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Referencia: Respuesta de la Administraciéon a la Notificacion de Registro de
Solicitud y Peticién de Respuesta a la Administracién, MICI-BID-AR-
2021-0165 referente al “Programa de Infraestructura Municipal
Urbana” (AR-L1148)

De:

Introduccion

El presente memorando tiene por objeto presentar la Respuesta de la Administracion (en
adelante, la “Administracién”) del Banco Interamericano de Desarrollo (en adelante, el
“Banco”) al documento “Notificacidn de Registro de Solicitud y Peticion de Respuesta a la
Administracién” vinculado a la solicitud MICI-BID-AR-2021-0165 (en adelante, la
“Solicitud”) enviado por el Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacién (en
adelante el “MICI”) del Banco a la Administracion mediante correo electrénico el dia 4 de
marzo de 2021, con relacién al “Programa de Infraestructura Municipal Urbana” (AR-
L1148) (en adelante, el “Programa”).

De conformidad con lo establecido en la Politica del MICI, documento MI-47-6 (en
adelante, la “Politica del MICI”), respondemos con la perspectiva de la Administracion del
Banco referente a la Solicitud.

Antecedentes del Programa

El Programa fue aprobado por el Directorio Ejecutivo del Banco el 10 de abril de 2013 (PR-
4003) mediante Resolucion DE-34/13, y tiene como Prestatario la Republica Argentina (en
adelante, el “Prestatario”). El respectivo Contrato de Préstamo No. 2929/0C-AR fue

suscrito entre el Banco y el Prestatario el 29 de marzo de 2014. Al momento de la
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aprobacion del Programa, el organismo ejecutor era el Ministerio de Planificacién Federal,
Inversion Publica y Servicios. Por Contratos Modificatorios firmados el 27 de noviembre
de 2017 y 17 de abril de 2019, se reemplazé el organismo ejecutor, de acuerdo a la
estructura ministerial del Pais vigente en esos momentos, pasando al Ministerio del
Interior, Obras Publicas y Vivienda. Actualmente, se esta procesando una nueva
modificacidon contractual, como consecuencia de readecuaciones de las competencias
asignadas a las distintas jurisdicciones ministeriales en Argentina, para formalizar el rol
del Ministerio de Obras Publicas (en adelante, el “MOP”) como el nuevo organismo
ejecutor. El costo actual® del Programa es de USS 208.000.000 (USS 180.000.000
provenientes del préstamo con el Banco). El objetivo general del Programa es ampliar la
cobertura de servicios basicos en los municipios de menor desarrollo relativo, con énfasis
en las provincias del Norte Grande Argentino?, a través de la provisién eficiente de
infraestructura urbana y servicios publicos.

En base a lo establecido en la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias del Banco (en adelante, la “Politica OP-703”), el Programa fue clasificado
en la categoria B en funcién de los impactos ambientales y sociales identificados durante
el proceso de preparacién de la operacion. Al tratarse de un Programa de Obras Multiples,
durante la preparacion se desarrolld6 un Marco de Gestion Ambiental y Social, que
contiene los lineamientos para la gestion ambiental y social de las intervenciones a
financiar bajo el Programa.

La Solicitud se enfoca en el “Proyecto Urbano Integral de Renovacién y Puesta en Valor
del Circuito Comercial de Paso de los Libres” (en adelante, el “PUI”), a ejecutarse en el
marco del Programa, en la ciudad de Paso de los Libres, provincia de Corrientes. El
proyecto no ha sido licitado hasta la fecha y no han comenzado a ejecutarse las obras. El
PUI consiste en la puesta en valor del casco histéorico de la ciudad, a través de
intervenciones en las siguientes calles céntricas:

a. Intervencién sobre calle Colén (6 cuadras): se ejecutara un adoquinado con
pavimento intertrabado sobre la calle existente, adecuacién de desagles
pluviales, ensanche de veredas con cambio de solados y provision de
equipamiento urbano, alumbrado publico, y arbolado de especies autdctonas.

b. Intervencidon sobre calle Coronel Lépez (10 cuadras): cambio de solado de
veredas, recapado de calzada (sin variar sus dimensiones), provision de
equipamiento urbano, alumbrado publico, y arbolado de especies autdctonas.

1 Originalmente, la operacién fue aprobada por un monto total de US$ 278.000.000, con el préstamo del
BID por hasta USS 250.000.000. En el marco del plan de accién delineado por el Prestatario para atender
las consecuencias sanitarias, econdmicas y sociales producidas por la emergencia del COVID-19, se solicitd
al Banco avanzar en un redireccionamiento de recursos de préstamos en ejecucion, para la implementacion
de un “Programa Global de Crédito para la Reactivacidn del Sector Productivo” (AR-L1328) por lo que se
redireccionaron USS 70 millones del préstamo, manteniéndose sin cambios la contrapartida.

2 Corrientes, Misiones, Formosa, Chaco, Santiago del Estero, Tucuman, Salta, Jujuy, La Rioja y Catamarca.
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10.

c. Intervencién sobre calles perpendiculares entre Colén y Coronel Lépez (7
cuadras): cambio de solado de veredas, mejoramiento de vegetacion.

El PUI fue clasificado como Categoria C, de acuerdo con la directiva B.3 de la Politica OP-
703 y a lo establecido en el Marco de Gestidn Ambiental y Social (en adelante “MGAS”)
del Programa, que integra el Reglamento Operativo del mismo. EI MGAS solicita la
clasificacién de los proyectos en Fichas Ambientales de Evaluacion Preliminar (FAEP) por
tipologia de proyecto, donde se analiza el alcance, el tipo de proyecto (obra nueva,
ampliacién o mejoramiento) y la sensibilidad del medio (riesgos naturales, hdbitats
naturales, poblacién indigena, entre otros). De acuerdo al MGAS, que se guia por la OP-
703, los proyectos Categoria C requieren de la realizacién de un Plan de Gestién
Ambiental y Social y no requieren de la realizacion de un proceso de Consulta Publica.
Bajo el anadlisis ambiental y social del PUI se estiman impactos ambientales positivos netos
para la etapa de funcionamiento.

No obstante, aunque no fuera requerido por el MGAS y la Politica OP-703, la
Administracién solicitd, en su nota de No Objecién al PUI fechada el 17 de julio de 2019,
la realizacidon de campafias de comunicacién a los frentistas a la obra, y la incorporacion
de medidas de mitigacién adicionales para minimizar los impactos a los accesos a
comercios e instituciones durante la construccién. El MOP coordind dicha campafia de
comunicacion que se realizd durante 5 dias de octubre 2019, informando las
caracteristicas del proyecto, entregando folleteria y consultando adhesién o posibles
objeciones. El informe de la campafia enviado a la Administracién manifiesta un 93% de
adhesidn a la obra sobre vecinos efectivamente informados.

Solicitud al MICI y comentarios de la Administracion

La Solicitud fue presentada por un grupo de personas que solicitaron la confidencialidad
de sus identidades (en adelante, los “Solicitantes”) y que alegan que seran afectados por
las obras que conforman el PUI.

Los Solicitantes cuestionan la realizacién del PUI, con los siguientes alegatos: (i)
incumplimiento de las politicas ambientales y sociales del Banco, por no respetar los
objetivos y criterios de elegibilidad de la operacion; (ii) preocupacién por aspectos de
disefio del PUl y sus posibles impactos negativos (peatonalizaciéon, mayores inundaciones,
soterramiento de cables); y (iii) paralizacién de actividades durante la etapa constructiva.

Cumplimiento con las Politicas del Banco y los criterios de elegibilidad del Programa

La Solicitud no expone claramente la relacidén entre el presunto dafio y el incumplimiento
de una politica aplicable a operaciones del Banco (en adelante y en los términos de la
Politica MICI, “Politica Operativa”); no se identifica propiamente un alegato de que el
Banco no haya aplicado debidamente alguna de sus Politicas Operativas. Si bien se alude
en lineas generales a “normas sociales y ambientales” del Banco en el Anexo Il de la

Pagina 3



11.

12.

13.

14.

15.

Solicitud, se argumenta que el Programa supuestamente “falla en su objetivo” sin
especificar en el alegato la Politica Operativa del Banco que se estaria incumpliendo, sea
de naturaleza ambiental y social u otra.

En el Anexo Il a la Solicitud, los Solicitantes alegan que el PUI no conforma los objetivos y
criterios de elegibilidad del Programa, y que existen otras necesidades prioritarias en la
ciudad. Estos argumentos no constituyen una exposicién de incumplimiento de Politicas
Operativas que resultara o pudiera resultar en dafio.

De cualquier manera, la Administracion desea destacar que el PUI se alinea con su
objetivo de ampliar la cobertura de servicios basicos en municipios de menor desarrollo
relativo a través de la provisién de infraestructura urbana y servicios publicos y se
encuentra perfectamente encuadrado en varias de las tematicas elegibles mencionadas
en el Contrato de Préstamo y Reglamento Operativo del Programa (acciones de
infraestructura vial, drenajes pluviales, alumbrado publico, espacios publicos y de
proyectos integrales urbanos de mejora del habitat). Cabe destacar que el PUI busca
mejorar las condiciones en que se desarrollan las actividades comerciales, enriqueciendo
el ambiente urbano y generando espacio publico de calidad y seguridad para el transito
peatonal. Proyectos de esta naturaleza son compatibles con numerosas experiencias de
renovacion de centros urbanos que han sido exitosas en ciudades de Argentinay la region,
y que contribuyen a incrementar la afluencia de peatones a la zona, con beneficios
sociales y econémicos derivados.

Asimismo, al tratarse de intervenciones en municipios de menor desarrollo relativo, para
cada ciudad a intervenir bajo el Programa existirda un nimero alto de sectores con
necesidades de inversidon en infraestructura, tales como aquellos que los Solicitantes
identifican en su comunicacion. No obstante, al tratarse de un Programa a demanda, cada
Municipio es responsable de la identificacién de las obras que participaran en el
Programa, siempre en cumplimiento de los criterios de elegibilidad del Programa. Cabe
destacar que el Programa prioriza las intervenciones en el Norte Grande Argentino, del
cual la Provincia de Corrientes es parte.

El PUI cumple, de acuerdo con la evaluacién de esta Administracién, con las Politicas
Operativas del Banco y todos los criterios de elegibilidad establecidos en el Reglamento
Operativo del Programa, incluyendo los generales, legales, técnicos, de sustentabilidad
financiera, de impacto del proyecto, econdmicos, ambientales y sociales.

Ausencia de intentos razonables para plantear inquietudes con la Administracion

Los Solicitantes incluyen en su peticion al MICI una carta de respuesta de la
Administracién, fechada el 4 de febrero de 2021, en la que la Administracion informa a
los Solicitantes los datos de contacto del Sistema de Atencion de Reclamos del Programa,
entendiendo esta Administracion que la primera instancia de resolucién de conflictos
debe ser entablada en contacto con el ejecutor directo de las obras. Esta carta se emitid
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17.

18.

19.

20.

como respuesta a la primera y Unica presentacion que la Administraciéon recibié de los
reclamantes, el dia 22 de enero de 20213.

Sin perjuicio de ello, y en comunicacion posterior fechada el 10 de febrero de 2021, la
Administracion complementd su respuesta a los solicitantes ofreciendo una instancia de
didlogo en los siguientes términos: “(..) quisiéramos adicionalmente ponernos a
disposicion para entender las inquietudes y profundizar sobre la naturaleza y alcance de
sus reclamos. A estos fines, ofrecemos la posibilidad de reunirnos virtualmente, junto con
el equipo de Proyecto del Banco y los especialistas ambientales y sociales responsables de
supervisar la implementacion de la obra en cuestion. A fin de coordinar esta reunion, les
agradecemos respondan esta nota indicando algunas opciones de fechas y horarios de
acuerdo a su disponibilidad. (...)” (Ver: Anexo 1).

Los Solicitantes no han respondido a esta invitacidon ni han tenido ningun otro contacto
posterior con la Administracion. La Administracion continuda interesada en poder abordar
directamente con los Solicitantes las preocupaciones expresadas en la Solicitud y buscar
conjuntamente alternativas que permitan canalizar sus inquietudes, siempre respetando
la solicitud de confidencialidad ante terceros.

Aspectos relativos al Disefio del PUI

Peatonalizacidn. Los Solicitantes identifican el PUI como una “peatonal”, y cuestionan la
necesidad de una solucién de ese tipo para Paso de los Libres. La Administracidén desea
clarificar que el alcance del Proyecto no incluye la peatonalizacién completa en ninguno
de los tramos de intervencién. Del alcance del PUI detallado en el parrafo 5 del presente,
Unicamente el tramo sobre calle Coldn (6 cuadras) incluye el ensanche de veredas, pero
en ningun caso representa la peatonalizacion completa de la calle. En ese caso, el
ensanche de veredas se realiza sobre el espacio destinado a estacionamiento paralelo (un
carril de cada lado de la calle), pero sin restringir los dos carriles de circulacién existentes.

Desagiies pluviales. Los Solicitantes manifiestan preocupaciéon por la posibilidad de
mayores inundaciones al desconocer si el PUl plantea nuevos desaglies de aguas
pluviales. Al respecto, la Administracidn clarifica que dentro del alcance del PUI se prevé
el desarrollo de canaletas de desaglie de hormigdn armado, con rejillas metdlicas.

Cableado subterraneo. Los Solicitantes manifiestan preocupacion por el tiempo que
llevaria realizar el soterramiento del cableado existente de 17 cuadras. Al respecto, la

Administracién desea clarificar que el PUI no prevé dicha accidn.

Impactos del PUI durante la Etapa Constructiva

3 En un contacto posterior, el 27 de enero de 2021, los reclamantes solicitaron acuse de recibo de la
presentacion realizada.
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22.

23.

24.

25.

26.

En su Solicitud, los Solicitantes manifiestan su preocupacion alegando que la construcciéon
de la obra implicaria la paralizacidn de sus actividades por el transcurso de un afo.

La Administracion desea destacar las medidas de mitigacion para los impactos de fase
constructiva, previstas por el MOP en el Plan de Gestion Ambiental y Social de la obra, y
que incluyen:

a. Realizar cortes de la traza no mayores a una cuadra, garantizando siempre el
acceso a los comercios e instituciones. Se trabajara a media calzada en los casos
en que sea posible.

b. Cadatramo intervenido debe estar finalizado antes de realizar el siguiente corte,
de forma de habilitar la circulacidn total y minimizar disrupciones.

c. En todos los casos, se espera que los cortes de traza no superen un mes de
duracion.

d. Se coordinaran con los frentistas los cronogramas y horarios de obra, de forma
de garantizar horarios preferenciales para las actividades de carga y descarga de
mercaderia.

Tanto el MOP como el Banco monitorearan el cumplimiento de las medidas de mitigacion
previstas en el Plan de Gestion Ambiental y Social por la duracién de la obra. A su vez, se
mantendrd vigente por la duracidon del PUI un sistema de atencién de reclamos y
resolucién de conflictos.

Conclusion y Solicitud de Suspension Temporal del Proceso de Determinacion de la
Elegibilidad

A la fecha, la Administracidén no identificé un supuesto incumplimiento de alguna de las
Politicas del Banco que provoque un presunto dano.

No obstante, la evidencia de cumplimiento de parte del Banco con sus Politicas
Operativas, la Administracién considera que existe espacio y apertura para establecer una
comunicacién directa con los Solicitantes o su representante, teniendo en cuenta la
solicitud de confidencialidad.

La Administracion solicita al MICI la suspension temporal del proceso de determinacion
de la elegibilidad de la Solicitud, para brindar informacién adicional mas alla de la ya
puesta a disposicién en cumplimiento con las Politicas operativas aplicables, y desarrollar
mecanismos y cronogramas de seguimiento de los acuerdos y avances logrados. El plan
de accién propuesto como parte del proceso de suspensién de la determinacion de la
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elegibilidad comprende el siguiente cronograma de actividades, algunas de las cuales ya

han comenzado a ejecutarse”:

Tabla 1 - Plan de Accién

Accidn Responsable Producto Fecha

Realizar una misién de supervisién BID-MOP Ayuda Memoria 23-26 de

socioambiental con el Organismo febrero 2021

Ejecutor para profundizar posibilidades

de acciones de mitigacién y/o

modificaciones al PUI

Actualizar el mapeo de actores del MOP Mapeo de actores A entregar al

area de influencia directa del proyecto potencialmente afectados | Banco el 29 de

(ubicados sobre la calle Colén y las actualizado con registro | marzo 2021

transversales, una cuadra hacia cada fotografico

lado). Dicho mapeo contara con

informacion que permita identificar el

nivel de posibles afectaciones de cada

comercio, incluyendo la capacidad de

estacionamiento en las calles

perpendiculares.

Desarrollar un Plan de Consulta con los MOP Plan de Consulta A entregar al

actores identificados. BID el 5 de abril
2021

Incorporar ajustes al PGAS de la MOP PGAS actualizado A entregar al

intervencion para que refleje las BID el 9 de abril

medidas de mitigacion en las areas 2021

identificadas por el mapeo de actores.

Realizar una Consulta Publica MOP Informe de Consulta Consulta

especifica sobre el PGAS ajustado, con Publica realizada la

las partes interesadas identificadas en semana del 20

el mapeo de actores. de abril

Presentar al Banco la version definitiva MOP PGAS definitivo y Informe | A entregar al

de los documentos ambientales, una de Consulta BID el 30 de

vez incorporadas las observaciones y abril 2021

sugerencias realizadas durante la

consulta.

Realizar una misién de supervision BID-MOP Ayuda Memoria 31 de mayo

socioambiental con el Organismo 2021

Ejecutor para hacer seguimiento sobre

la inclusién del PGAS ajustado en los

pliegos de licitacién de las obras

La Administracién también destaca que se encuentra a disposiciéon del MICI para

colaborar con cualquier informacion o documentacién necesaria.

4 La implementacién y concrecidn de las actividades y plazos propuestos en el plan de accién depender3
de las coordinaciones con el MOP y BID. En este sentido, las actividades y fechas propuestas en el plan de
accion podran ser ajustadas de acuerdo con la disponibilidad del equipo, teniendo en cuenta el plazo de

suspension.
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Anexo | — Nota complementaria de respuesta de la Administracion a la comunicacién

recibida

Banco Interamericano
de Desarrollo

Buenos Aires, 10 de febrero de 2021

CSCICAR 43972021

Presente

Ref: Préstamo 2929/0C-AR Programa de Inversiones Municipales.
Proyecto urbano integral de renovacion y puesta en valor del circurto
comercial de la ciudad de Paso de los Libres, provincia de Corrientes.
Reunién virtual.

De nuestra consideracion:

En relacion con su nota refenda al proyecto de referencia del 18 de enero de 2021 y en seguimiento a
nuestra nota de respuesta CSC/CAR-382/2021 del 4 de febrero de 2021, quisiéramos adicionalmente
ponemos a disposicion para entender las inquietudes y profundizar sobre la naturaleza y el alcance de sus
reclamos.

A estos fines, ofrecemos la posibilidad de reunimos virtualmente, junto con el equipo de Proyecto del Banco
y los especialistas ambientales y sociales, responsables de supenvisar la implementacion de la obra en
cuestion. A fin de coordinar esta reunion, les agradecemos respondan esta nota indicando algunas

opciones de fechas y horarios de acuerdo a su disponibilidad.

Sin ofro particular, saludamos a usted atentamente.

Martin Soulier Faure
Jefe de Proyecto

Representacion en Argentina | Esmeralda 130 Fiso 19 | (1035) Buenos Aires, Argentina
TEL (5411} — 4320-1800 E-mail: BIDArgentina@iadb.crg | www.iadb.org
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