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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa de Infraestructura Productiva tiene como objetivo fortalecer el desarrollo del sector
privado en el Norte de Haiti por medio de la construccion y puesta en funcionamiento del Parque
Industrial de Caracol (PIC). El PIC comprende un &rea aproximada de 246 hectareas y esta
ubicado en la comuna de Caracol cerca de Trou du Nord, Terrier Rouge y Limonade en el
Departamento del Noreste de Haiti. Para finales de 2017, contaba con 57 edificios construidos,
una planta de tratamiento de agua y una planta eléctrica. El BID apoya el Proyecto por medio de
cinco operaciones de financiamiento no reembolsable (HA-L1055, HA-L1076, HA-L1081, HA-
L1091 y HA-L1101) y diferentes cooperaciones técnicas. El Programa de Infraestructura (HA-
L1055), la primera operacién no reembolsable en apoyo al PIC, fue aprobada el 25 de julio de
2011 por el Directorio Ejecutivo. La operacion financio: (i) la infraestructura inicial del Parque
incluyendo la cerca perimetral, la planta de tratamiento de agua, la planta temporal de tratamiento
de agua y facilidades para la gestién de basuras, (i) cuatro edificios industriales, (iii) un edificio
administrativo, (iv) estudios sociales y ambientales, asi como medidas de mitigacion, y (v) el Plan
de Compensacién y Restablecimiento de Medios de Subsistencia para las Personas Afectadas
por el Proyecto. Una porcién del financiamiento de este ultimo componente también hace parte
de la operacion HA-L1076.

El 12 de enero de 2017, el MICI recibié una Solicitud de parte del Kolektif Peyizan Viktim Tée
Chabé, quienes contaban con el apoyo de tres organizaciones de la sociedad civil. El Kolektif
esta conformado por aproximadamente 442 familias que cultivaban la tierra en el area donde el
PIC fue construido. A pesar de haber recibido una compensacion posterior -compuesta por pagos
transitorios y un pago definitivo-, los Solicitantes sefialaban que esta medida no les permitié
restituir sus medios de subsistencia. Asi mismo, resaltaban que desconocian los impactos
ambientales que el Programa podria generar, en especial aquellos relacionados con la
contaminacion del rio Trou-du-Nord y del aire en las zonas de emplazamiento del proyecto, y con
respecto al manejo de desechos sélidos.

La Solicitud fue declarada elegible el 23 de marzo de 2017. El 14 de junio del mismo afio comenzé
el Proceso de Fase de Consulta del MICI, que finaliz6 con un acuerdo de caracter confidencial
el dia 8 de diciembre de 2018. Dicho acuerdo comprende medidas correctivas para el
restablecimiento de los medios de subsistencia de las PAP, asi como disposiciones relacionadas
con la disponibilidad de informacion sobre aspectos sociales y ambientales del Programa.

En términos de la estructura de seguimiento de los compromisos alcanzados, las Partes
acordaron crear un Comité de Seguimiento compuesto por tres representantes de los
Solicitantes, un representante de la Administracion del BID y un representante de la UTE.
Adicionalmente, las Partes solicitaron que el MICI realizara el seguimiento. El MICI ejerce la
facilitacion de las sesiones del Comité de Seguimiento con la colaboracion de Julian Portilla,
quien hace parte del Roster de Expertos en Facilitacion del Mecanismo y ha acompafado el
proceso desde su inicio.



El presente informe da cuenta del primer afio de la etapa de seguimiento que comprende el
periodo enero a diciembre de 2019. Durante el mismo se llevaron a cabo tres reuniones del
Comité de Seguimiento facilitadas por el MICI, dos de ellas de caracter presencial y una virtual.
Adicionalmente, el MICI mantuvo un contacto permanente con las Partes por medio de reuniones
bilaterales para conocer y evaluar conjuntamente los avances en el cumplimiento de los
COMpromisos.

Al finalizar el primer afo de seguimiento, se ha cumplido con los compromisos referidos a las
correcciones en los pagos de compensacion y la entrega de los kits escolares. Sin embargo, se
registra un avance limitado con respecto al acceso al empleo en el PIC y la implementacién de
opciones adicionales de apoyo (acceso a tierras, equipos especializados, programa de
graduacion y formacion profesional). Lo anterior es el resultado de una suma de factores que
incluyen la situacién de contexto nacional, las debilidades en los esquemas de coordinacion
interna, sumados a procesos administrativos que han llevado mas tiempo de lo originalmente
previsto. A finales de 2019, durante la Ultima reunién de seguimiento llevada a cabo en Caracol,
las Partes han revisado la hoja de ruta que marca el acuerdo actualizando su calendario, y
emprendiendo importantes esfuerzos para atender en forma mas efectiva dificultades
presentadas a lo largo del primer afio de implementacion.

Durante 2020, el MICI tiene planificado llevar a cabo por lo menos tres misiones a Caracol y
Limonade con el fin de facilitar las reuniones presenciales del Comité de Seguimiento y evaluar
el avance en el cumplimiento, asi como coordinar la realizacién de videoconferencias mensuales.
El Mecanismo mantendra el rol de coordinador y facilitador general de las reuniones de Comité
y dara apoyo puntual a las Partes conforme sea necesario, asi como evaluando las condiciones
generales locales que pudieran generar fragilidades en el proceso.

En enero de 2021 se emitird el Segundo Informe Anual de Seguimiento dando cuenta de las
diversas acciones realizadas y los avances alcanzados.
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I.  ANTECEDENTES DEL CASO

El "Programa de Infraestructura Productiva” tiene como objetivo fortalecer el desarrollo
del sector privado en el Norte de Haiti por medio de la construccion y puesta en
funcionamiento del Parque Industrial de Caracol. EI PIC comprende un area
aproximada de 246 hectareas y esta ubicado en la comuna de Caracol cerca de Trou
du Nord, Terrier Rouge y Limonade en el Departamento del Noreste de Haiti.

El BID ha apoyado el Programa por medio de cuatro operaciones de financiamiento no
reembolsable (HA-L1055, HA-L1076, HA-L1081 y HA-L1091) vy diferentes
cooperaciones técnicas. El Programa de Infraestructura (HA-L1055), la primera
operacién de inversion no reembolsable en apoyo al PIC, fue aprobada el 25 de julio de
2011 por el Directorio Ejecutivo. La operacion financio: (i) la infraestructura inicial del
Parque incluyendo la cerca perimetral, la planta de tratamiento de agua, la planta
temporal de tratamiento de agua y facilidades para la gestiébn de basuras, (ii) cuatro
edificios industriales, (iii) un edificio administrativo, (iv) estudios sociales y ambientales,
asi como medidas de mitigacion, y (v) el Plan de Compensacion y Restablecimiento de
Medios de Subsistencia para las Personas Afectadas por el Proyecto. Una porcion del
financiamiento de este Ultimo componente también hace parte de la operacién HA-
L1076.

El 12 de enero de 2017, el MICI recibié una Solicitud de parte del Kolektif Peyizan Viktim
Té Chabé, quienes cuentan con el apoyo de tres organizaciones de la sociedad civil:
Accountability Counsel, Action Aid Haiti y AREDE. El Kolektif esta conformado por
aproximadamente 422 familias que cultivaban la tierra en el area donde el PIC fue
construido. Los Solicitantes alegaban que la instalacion sin previo aviso de la cerca que
delineaba el terreno donde el PIC seria construido les habia impedido el acceso a las
parcelas de tierra que constituian su medio de sustento. A pesar de haber recibido una
compensacion posterior -compuesta por pagos transitorios y un pago definitivo-, los
reclamantes sefialaban que esta medida no les permitid restituir sus medios de
subsistencia. Asi mismo, resaltaban que desconocian los impactos ambientales que el
Programa podria generar, en especial aquellos relacionados con la contaminacion del
rio Trou-du-Nord y del aire en las zonas de emplazamiento del proyecto, y con al manejo
de desechos sélidos.

La Solicitud fue declarada elegible el 23 de marzo de 2017. El 14 de junio de 2017,
luego de una evaluacion sobre la factibilidad de llevar adelante un proceso de dialogo,
comenzo el Proceso de Fase de Consulta del MICI. De acuerdo con la politica MICI-
BID, un proceso de FC tiene una duracibn méaxima de 12 meses. En este caso, el
Directorio Ejecutivo del BID aprob6 una extension de seis meses al plazo mencionado,
que finalizé el 14 de diciembre de 2018.

Durante el Proceso de Fase de Consulta, el MICI convocd y facilitd seis rondas de
didlogo estructurado, dando seguimiento a los temas predefinidos por las Partes en la
agenda y utilizando una metodologia consensuada al inicio del mismo. Como resultado
de las seis rondas, las Partes alcanzaron 19 acuerdos parciales de inmediato
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cumplimiento y el 8 de diciembre de 2018 firmaron el acuerdo final. Dicho acuerdo
comprende medidas correctivas para el restablecimiento de los medios de subsistencia
de las PAP, asi como disposiciones relacionadas con la disponibilidad de informacion
sobre aspectos sociales y ambientales del Programa.

En términos de la estructura de seguimiento de los compromisos alcanzados, las Partes
acordaron crear un Comité de Seguimiento compuesto por tres representantes de los
Solicitantes, un representante de la Administracién del BID y un representante de la
UTE. Adicionalmente, las Partes solicitaron la participacion del MICI durante el
monitoreo. El MICI ejerce la facilitacion de las sesiones del Comité de Seguimiento con
la colaboracion del Sr. Julian Portilla, miembro del Roster de Expertos en Facilitacion
del Mecanismo y facilitador seleccionado para este caso desde su inicio.

En concordancia con el parrafo 34 de la politica MICI-BID, las Partes acordaron que los
términos del Acuerdo alcanzado, el plan y el cronograma de seguimiento fueran de
caracter confidencial. El Plan de Seguimiento presentado por el MICI al Directorio
Ejecutivo del BID fue aprobado bajo procedimiento de no objecién el 2 de febrero de
20109.

Los antecedentes del caso MICI-BID-HA-2017-0114 y la documentacidon publica
elaborada en el marco del proceso pueden ser consultados en la ficha de caso en el
Registro Publico del MICI.!

Il.  FUNDAMENTOS DE LA POLITICA DEL MICI PARA EL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

El parrafo 35 de la Politica MICI (MI-47-6) establece que, en caso de que las Partes
hayan alcanzado un acuerdo en el marco del Proceso de Fase de Consulta, el
Mecanismo elaborara en conjunto con las mismas un plan y calendario de seguimiento
del acuerdo alcanzado, en los casos en que resulte pertinente. La duracion de dicho
plan no excederd los 5 afios.

Segun lo establece el parrafo 35 de la Politica MICI, el Mecanismo deberéa elevar al
Directorio, con periodicidad anual, un Informe de Seguimiento a titulo informativo.

[ll.  ACCIONES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO DE SEGUIMIENTO REPORTADO

Durante el primer afio de seguimiento que cubre el periodo entre enero y diciembre de
2019, se han realizado una serie de actividades coordinadas por el MICI que a
continuacién se reportan:

Reuniones del Comité de Seguimiento. Para el primer afio de seguimiento se habian
planificado tres misiones en terreno para organizar y facilitar un mismo nimero de
reuniones del Comité de Seguimiento.

1 También se puede acceder a los documentos publicos del caso desde la seccion de enlaces electrénicos.
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La primera sesion del Comité de Seguimiento fue llevada a cabo el 4 de febrero de 2019
en Limonade. La reunién del Comité fue precedida por sesiones preparatorias con cada
Parte y una posterior con los Solicitantes para aprovechar la presencia en el terreno.

Dadas las condiciones de seguridad en el pais, la reunién de Comité prevista para el
mes de septiembre tuvo que ser pospuesta dado que existian restricciones de viaje al
pais. Para garantizar la reunién, se decidio realizar una sesién virtual en octubre
facilitada por el MICI con participacion a distancia de los Solicitantes, los representantes
del Banco y de la UTE.

Al mejorar condiciones de seguridad en el pais, la tercera reunion del Comité de
Seguimiento pudo llevarse a cabo en Caracol los dias 16 y 17 de diciembre. Dicha
reunion fue facilitada por el MICI y conto con la participacion de los representantes del
Kolektif y sus asesores, asi como de los representantes de la Administracion del BID y
de la UTE. Adicionalmente, se conté con la presencia del Director de la UTE y, como
invitado, el Sr. Alfred Metellus, representante de Haiti ante el Directorio Ejecutivo del
Grupo BID. Durante esta mision, el MICI realizé entrevistas con nueve miembros del
Kolektif con el fin de conocer las perspectivas de algunos de los solicitantes sobre el
estado de la implementacion del acuerdo. complementar las acciones de seguimiento
implementadas a lo largo del afo.

Tabla 1. Reuniones del Comité de Seguimiento

Primera reuniéon del Comité de
Seguimiento

Segunda reunion del Comité de
Seguimiento (videoconferencia)

Tercerareuniéon del Comité de
Seguimiento

4 de febrero de 2019

25 de octubre de 2019

16 y 17 de diciembre de 2019

Reuniones virtuales de Seguimiento establecidas en el Acuerdo. En adicion a las
reuniones presenciales del Comité, el Acuerdo establecia llevar a cabo reuniones
virtuales de seguimiento para el primer afio de implementacién. Para facilitar la logistica,
las organizaciones de la sociedad civil asesoras de los Solicitantes los representaron
en dichas reuniones. En el periodo reportado se realizaron dos reuniones virtuales. Asi
mismo, aprovechando la presencia en Washington D.C. de representantes de las OSC
asesoras de los Solicitantes y del representante de la UTE, se realizd6 en abril una
reunion presencial en las instalaciones del BID que cont6 también con la participacion
de la jefa de proyecto y el especialista social que fue designado por el BID como
representante ante el Comité de Seguimiento.

Tabla 2. Reuniones virtuales de seguimiento conforme al Acuerdo

Primera reunién de seguimiento

Tercera reunién virtual de
seguimiento

Segunda reunioén virtual de

(presencial) seguimiento

8 de abril de 2019 11 de junio de 2019 29 de julio de 2019
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Todas las reuniones tanto presenciales como virtuales fueron facilitadas por Julian
Portilla y contaron con la participacion de uno o mas representantes del MICI.

Contacto periédico del MICI con las Partes. Durante el periodo observado, el MICI
mantuvo un contacto semanal con cada Parte por medio de llamadas telefénicas y
haciendo seguimiento a los intercambios electronicos. Asi mismo, facilité diferentes
reuniones a peticion de las Partes conforme fue necesario. En el marco de dichos
intercambios, el MICI aprovechd para conocer las perspectivas de cada Parte con
respecto al avance en cumplimiento de los acuerdos, identificar los desafios para el
cumplimiento de las actividades acordadas, y proponer posibles acciones para
abordarlos.

Seguimiento a medios de comunicacion y eventos de relevancia. En el periodo
observado, el MICI realiz6 un monitoreo periddico a los medios de prensa, redes
sociales, portales electrénicos y eventos con el fin de identificar informacion relevante
de contexto que pudiera tener alguna consecuencia en la implementacién de las
actividades acordadas y el seguimiento de las mismas.

Estado de cumplimiento. A diciembre de 2019, se observd lo siguiente:

Pago de las diferencias encontradas en los montos de compensacion. Como parte del
Proceso de Fase de Consulta, las Partes acordaron iniciar antes de la firma del Acuerdo
final una revisiéon conjunta de los pagos de compensacion realizados en el marco del
PAR. Como resultado de dicha revision, se encontraron diferencias menores de montos
en 40 casos. En el tercer trimestre de 2019, tras realizarse los ajustes respectivos, se
dio por terminada la revisién.?

Acceso a empleo en el PIC precedido por capacitacion técnica. El registro de PAP para
acceder al empleo inici6 a principios de 2019. Durante el primer trimestre, la UTE con
el apoyo del BID organizé tres jornadas de registro. EI Komité tuvo un rol activo en
coordinar la asistencia de las PAP a dichas jornadas. El 77.7% de la totalidad de PAP
se registrd. Al finalizar el afio, el 12.5% de las personas registradas fueron elegibles
para acceder al empleo en el PIC y ya se encuentran trabajando en las instalaciones
del parque.

Medidas adicionales correctivas para el restablecimiento de medios de subsistencia. En
este ambito, el proceso de seleccion de opciones se finalizé el tercer trimestre de 2019.
La UTE con apoyo del Banco llevé a cabo las jornadas para la seleccién de opciones,
cuya metodologia fue presentada y acordada entre las Partes en la primera reunion de
Comité de Seguimiento. Durante las primeras jornadas de registro en marzo de 2019,
se observaron dificultades en alcanzar los nimeros totales de PAP que cumplieran con
las condiciones del acuerdo. En consecuencia, se realizaron tres jornadas adicionales,
cada una con duracion de varios dias, a fin de poder terminar el proceso de seleccion.
A pesar de la ampliacién del periodo de registro, al mes de agosto no se habia logrado
cumplir con las condiciones establecidas en el Acuerdo. Por tanto, dichas jornadas

2 Se inform6 a MICI que seis PAP de los 40 casos no acudieron a las diferentes jornadas que la UTE llevé a cabo para
realizar los pagos del monto diferencial.
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fueron complementadas por un proceso de depuracion liderado por el Komité en
octubre de 2019, previo acuerdo con la UTE y el Banco. En consecuencia, a finales del
2019 aun no ha iniciado formalmente la implementacion de ninguna de las opciones
adicionales previstas.

Entrega de Kits Escolares. En agosto y como previsto en el acuerdo, se hizo entrega
de los kits escolares a la totalidad de PAPs que asistieron a las jornadas de entrega.
En conversaciones bilaterales con los reclamantes y durante las deliberaciones del
Comité de Seguimiento, el MICI registré una disconformidad manifiesta con la calidad
de uno de los articulos incluidos en el Kit. En la Gltima reunién de Comité, las Partes
acordaron que se reemplazaria uno de los articulos que presentaba. Adicionalmente,
durante las entrevistas realizadas por el MICI en diciembre, se observé que otro articulo
del Kit tenia era de una calidad inferior. EI MICI entregara el informe respectivo al
Comité de Seguimiento para analizar conjuntamente las acciones pertinentes.

Medidas relacionadas con los impactos sociales y ambientales del PIC. Durante la
reunion de Comité de Seguimiento en diciembre, se tenia planeada una presentacion
por parte de la Administracién del BID y la UTE sobre el estado de la gestién social y
ambiental del PIC. Por motivos de tiempo, la presentacion fue pospuesta para la primera
reuniéon presencial del Comité de Seguimiento en 2020. La UTE se comprometio a
compartir con los Solicitantes en anticipacion a la sesion el informe relativo al muestreo
de agua y la presentacion PowerPoint que seria utilizada.

Por ultimo, al fin de afio se mantuvo pendiente de realizacion el evento de apoyo a la
promocién de microcréditos en el que organizaciones de la zona presentarian sus
servicios a las PAP interesadas.

IV. CONCLUSIONES Y SIGUIENTES PASOS

Durante el periodo analizado en el presente informe, se logré concluir el proceso de
revision de pagos de compensacion y se cumplié con el plazo para la distribucion de
los kits escolares. Sin embargo, se ha registrado un avance menor con respecto a las
actividades acordadas en relacidon con el acceso al empleo en el PIC y las opciones
adicionales de apoyo.

Las demoras en el cumplimiento de los compromisos se deben en parte a la fragilidad
en materia de seguridad que ha experimentado el pais en el Gltimo afio y que ha limitado
el desplazamiento de quienes viven en Haiti e impedido en algunos casos la llegada de
funcionarios basados fuera del pais. En efecto, el primer afio de seguimiento de
acuerdos se ha caracterizado por un contexto politico y social complejo a nivel nacional.
A inicios de diciembre de 2019, la situacion ha comenzado a estabilizarse lo que
permitié realizar la tercera sesion de Comité en terreno. Sin embargo, aln se presentan
protestas esporadicas, una situacion politico-institucional compleja y un debilitamiento
de las condiciones de seguridad.

A nivel del caso, se evidenciaron cambios institucionales y de representacién en el
proceso. En el caso del Organismo Ejecutor, se designd un nuevo director, y el
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Organismo asumié de forma exclusiva la administracion del PIC. En cuanto a los
Solicitantes, dos de los asesores de organizaciones de sociedad civil que venian
acompafnando a los Solicitantes en el reclamo ante el MICI desde el inicio se retiraron
del proceso por razones personales.

En términos del acceso al empleo en el PIC, el avance en la contratacion es inferior a
las metas planteadas en el Acuerdo. Asi, se observan importantes diferencias entre el
namero de personas registradas, y las entrevistadas y contratadas. En algunos casos,
se observa dificultades para el contacto de los candidatos después del registro.
Adicionalmente, se registra que la formacién para el empleo llevada a cabo por las
empresas ha variado en duracién, siendo en ocasiones inferior a un mes y en general
depende de las capacidades de las PAP que han sido contratadas.

A partir del segundo trimestre de 2019, se observaron dificultades en la coordinacién y
movilizacion al interior del grupo de Solicitantes para asistir a las jornadas de seleccion
de opciones adicionales. En consecuencia, el proceso de registro de opciones se
extendi6 mas alla del periodo originalmente previsto y tuvo un retraso de
aproximadamente seis meses. Asi mismo, se han demorado los tramites
administrativos que deben llevar a cabo la UTE y el BID para implementar cada opcion
a partir de la conclusion del proceso de seleccion.

A pesar de la situacion de contexto local y los desafios de implementacion, durante el
periodo las Partes mantuvieron una comunicacion fluida y trabajaron constructivamente
para encontrar soluciones alternativas. En particular, durante la ultima reunién de
Comité de Seguimiento se acordaron proximos pasos para dar celeridad al
cumplimiento de los compromisos.

En términos de empleo, las Partes trabajaran en el registro de un candidato alternativo
por hogar o en la presentacion por segunda vez de aquellas personas que las empresas
no pudieron contactar. Asi mismo, se exploraran posibilidades para fortalecer la
formacion antes de acceder al empleo mediante la utilizacion de recursos disponibles
en el PIC. En cuanto a las opciones adicionales, las Partes acordaron un calendario con
actividades y fechas limites detalladas que permitan generar una mejor comprension
de los procesos administrativos propios de la implementacién, asi como fortalecer la
predictibilidad en el desarrollo de actividades. Las nuevas fechas sugieren actividades
importantes para los primeros meses de 2020.

Los ajustes a los cronogramas ayudaran a retomar el ritmo. Sin embargo, es importante
sefialar que, si bien a diciembre de 2019 se observa una mejora en las condiciones de
seguridad, el contexto institucional continda siendo delicado. Existen posibilidades que
el contexto politico-institucional sumado a los retos impuestos por la complejidad de los
procesos administrativos podrian generar dificultades en la implementacién oportuna
de los compromisos asumidos.

Durante 2020, el MICI tiene planificado llevar a cabo por lo menos tres misiones a
Caracol y Limonade con el fin de facilitar las reuniones presenciales del Comité de
Seguimiento y evaluar el avance en el cumplimiento, asi como coordinar la realizacion
de videoconferencias mensuales. El Mecanismo mantendrd el rol de coordinador y



facilitador general de las reuniones de Comité y dara apoyo puntual a las Partes
conforme sea necesario, asi como evaluando las condiciones generales locales que
pudieran generar fragilidades en el proceso.

4.10 En enero de 2021 se emitira el Segundo Informe Anual de Seguimiento dando cuenta
de las diversas acciones realizadas y los avances alcanzados.



