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Solicitacdo MICI-BID-BR-2016-0107 referente ao “Programa Varzeas

REFERENCIA: do Tiets” (BR-L1216)
DATA: 5 de agosto de 2016.
ASSUNTO: Notificacdo de Ampliacdo de Prazo para que os Solicitantes cumpram

com alguns requerimentos.

Prezado Solicitante,
Muito obrigada pelo seu tempo e nossa recente ligacao por telefone.

Apoés receber a sua Solicitagdo, em 29 de julho e dentro do prazo de cinco dias Uteis marcados
por nossa Politica, temos analisado a documentacdo e encontramos que ainda existe
informagéo necesséria em falta para poder registrar sua reclamagéo.

Por tanto, esta notificacdo é para Ihe informar que contam com um prazo limite de 10 dias
Uteis a partir desta data, ou seja, sexta-feira 19 de agosto _de 2016, para cumprir com 0S
requerimentos.

Temos produzido uma Tabela de Requerimentos para ajuda-lo a identificar que informagéo
especificamente nos faz falta e porque precisamos dela. Entre 0os requerimentos, ressaltamos
gue o MICI é uma instancia de ultimo recurso e por tanto em primeiro lugar deve-se iniciar um
contato com a Administracdo do BID. Por isto, enquanto junta a informagéo dos requerimentos
da tabela, deve iniciar o contato com ela. A seguir encontram-se os dados de contato:

1. A chefa de projeto para o “Programa Varzeas do Tieté” (BR-L1216) que trabalha no
escritorio do BID em Brasilia é a Sra. Claudia Nery (claudiabo@iadb.org). E ela a quem
devem encaminhar a sua reclamacao, solicitando respostas as suas preocupacoes.

2. Se néo recebe resposta ou a reposta nao € satisfatéria, pode voltar ao MICI para o qual
€ necessario complementar sua reclamagdo com a informagdo que ainda devemos
receber.

Da mesma forma, disponibilizamos uma Carta Modelo de Solicitacdo que pode apoia-lo, mas
nao é obrigacao utilizar este formato. Ambos os documentos encontram-se anexos.

Caso ndo possa fazer o contato ou juntar a informacgao solicitada antes dos 19 de agosto de
2016, o processo administrativo dar-se-ia por concluido. Porém, isto ndo é impedimento para
voltar a apresentar sua Solicitacdo uma vez que conte com a informacéo pendente.

N&o esqueca que em qualquer momento podemos manter uma conversa por telefone para
esclarecer duvidas a respeito da informacéo requerida ou ao processo MICI e que toda a
informacé&o podera ser encontrada também no Nosso site web:
http://www.iadb.org/es/mici/mici,1752.html

Mais uma vez, fico ao dispor para esclarecer qualquer duvida que possam ter.
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