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Como usar este guia

E um fato que as cidades da América Latina e do Caribe (ALC) estdo sendo testemunhas de
um processo de urbanizacao acelerado que estad gerando grandes desafios para o desenvol-
vimento urbano sustentavel da regido. Tais desafios ndo ddo trégua e exigem um tratamen-
to integral que possibilite satisfazer as necessidades atuais sem comprometer o bem-estar
das geracdes futuras.

E por isso que, em 2010, a Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis (ICES) surgiu como
uma proposta institucional do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que procu-
ra apoiar, com uma visdo multissetorial, as cidades emergentes da ALC em seus esforcos de
melhorar a qualidade de vida dos seus cidaddos. O objetivo imediato dessa proposta é contri-
buir para a sustentabilidade ambiental, urbana, fiscal e da governanca das cidades da regido.

Tendo em vista alcancar os objetivos estabelecidos, entre 2010 e 2011, a ICES desenvolveu,
com o apoio da empresa de consultoria McKinsey, uma metodologia de aplicacéo e diagnds-
tico rapidos, que facilita que as cidades formulem planos de acdo por meio da identificacdo
de intervencdes estratégicas que contribuem para o sucesso das suas metas de sustentabi-
lidade a curto, médio e longo prazo. Um dos resultados desta etapa foi o lancamento da pri-

meira edicdo do Guia metodoldgico ICES, em junho de 2012.

Simultaneamente, e com o objetivo de provar o instrumento metodoldgico projetado, o Ban-
co realizou sua aplicacdo inicial em cinco cidades-piloto. A partir dai, a ICES avancou em di-
recdao do objetivo proposto: aplicar a metodologia em 50 cidades emergentes da regidao en-
tre o periodo de 2012-15.

As licdes aprendidas com as 40 cidades que, até entdo, faziam parte da Iniciativa enriqueceram
a experiéncia na aplicacdo do instrumento metodoldgico, permitindo a identificacdo de oportu-
nidades para a sua melhora e aprofundamento. De acordo com isso, nesta ocasido, a Iniciativa
lanca sua segunda edi¢cao do Guia metodoldgico, procurando ser mais eficiente em orientar as
cidades na aplicacdo da metodologia e em ampliar os conceitos associados com tal processo.
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Com o objetivo de que a metodologia ICES se transforme em um bem publico regional, esta
segunda edicao do Guia metodologico foi escrito para ser usado por funcionarios de prefei-
turas, municipios e entidades publicas de varios niveis do governo, oficiais de instituicdes lo-
cais, estaduais e nacionais de incentivo/desenvolvimento, instituicdes académicas locais, or-
ganizacdes civis sem fins lucrativos, especialistas do BID, e, em geral, qualquer outro tipo de
instituicao relacionada com o desenvolvimento sustentavel das cidades da ALC.

Este guia descreve o passo a passo na aplicacdo da metodologia ICES, que é implementada
por meio de uma série de fases, desde a formacdo das equipes e da coleta de dados basicos,
até o planejamento da implementacdo de estratégias e a execucdo do sistema de monitora-
mento para a sustentabilidade. Cada capitulo inclui atividades, resultados e exemplos, bem
como definicdes e conselhos Uteis.

Por ultimo, é importante destacar que obter os resultados esperados com o uso do instru-
mento metodoldgico e a efetividade da sua contribuicdo para atingir os objetivos estabele-
cidos dependera da aplicacao disciplinada e sistematica da metodologia. Para isso, as cida-
des da regido contam com o apoio do grupo de especialistas que fazem parte da Iniciativa
no BID.

A versdo atualizada do guia esta disponivel no site http://www.iadb.org/es/temas/ciudades-
-emergentes-y-sostenibles/implementacion-del-enfoque-de-la-iniciativa-ciudades-emer-
gentes-y-sostenibles.7641.htm|?#metodologia.
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Introducao

Os processos de urbanizacao estdo se desenvolvendo num ritmo acelerado na ALC.
Prova disso é que, atualmente, esta é a segunda regido mais urbanizada do planeta:
ela passou a apresentar uma taxa de urbanizacado de 41% em 1950 para uma de 79%
em 2010." Se esta tendéncia continuar, em 20 anos um pouco menos do total da po-
pulacdo latino-americana vivera em cidades (90%).

No entanto, as caracteristicas do desenvolvimento urbano da ALC tém variado nas
ultimas décadas. Enquanto que, no passado, o crescimento era mais destacado nas
grandes cidades, as quais cresciam num ritmo mais acelerado do que outras regides
dos paises, atualmente observa-se um novo fendmeno. Embora as grandes metrépo-
les latino-americanas continuem a ter um peso especifico importante na regido, es-
sas mega-cidades (por exemplo, Buenos Aires, Cidade do México, Sao Paulo, entre
outras) ndo sdo mais as que apresentam os maiores indices de crescimento. As ci-
dades de tamanho médio estdo a frente no crescimento populacional urbano regio-
nal. Este novo padrao de urbanizacdo esta gerando grandes desafios para as cidades
emergentes da ALC.

Embora o rapido crescimento urbano nas cidades médias gere oportunidades para
milhdes de pessoas, ele também representa grandes desafios para os governos da
regiao, que precisam ampliar a provisao de servicos basicos, garantir uma qualida-
de de vida melhor, promover a geracao de empregos, proteger o meio ambiente e li-
dar com os desafios relacionados com a mudanca climéatica. Além disso, as cidades
médias da ALC também se caracterizam por contar com altos indices de pobreza, e

1 Nagdes Unidas (2012), World Urbanization Prospects, the 2011 Revision. Nova York: Na¢cdes Unidas. Disponivel
no site http://esa.un.org/unup/Analytical-Figures/Fig_1.htm.
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seus governos precisam, em geral, fortalecer sua capacidade institucional e opera-
cional, que se torna mais urgente diante da escassez permanente de recursos para

investimentos e devido a consequente necessidade de uma gestao fiscal adequada.

Por outro lado, durante as ultimas duas décadas, a descentralizacdo politica de nivel
municipal se intensificou consideravelmente na ALC. Consequentemente, os gover-
nos locais devem assumir cada vez mais responsabilidades no que se refere a apre-
sentacdo dos servicos publicos e sociais. No entanto, a descentralizacdo fiscal nessas
cidades ndo seguiu 0 mesmo ritmo: a maioria dos municipios da regido segue sem ser
fiscalmente independente e apresenta deficiéncias na gestdo dos seus assuntos fis-
cais. Consequentemente, as cidades médias contam com um espaco fiscal muito limi-
tado, o que afeta tanto a sua capacidade de fazer empréstimos como sua habilidade
de desenvolver projetos estratégicos, tanto publicos como os que poderiam contar
com a participacao do setor privado.

Para ajudar as cidades emergentes a enfrentar esses desafios, o Banco iniciou, em
2010, a “Iniciativa de Cidades Emergentes e Sustentdveis” (ICES). Por meio desta
Iniciativa, o BID estd apoiando, com una visdo multissetorial, o crescimento susten-
tavel dessas cidades, procurando evitar que os desafios enfrentados se tornem um
fator limitante para o seu desenvolvimento. Isso inclui ajudar as cidades a lidar com
a sua vulnerabilidade em casos de desastres naturais, bem como com a adaptacao
e mitigacdo da mudanca climatica, prioridades que ndo costumam constar em pau-

tas locais.

Como um instrumento para dar tal apoio, entre 2010 e 2011, a Iniciativa elaborou uma
metodologia de aplicacdo e diagndstico rapidos que orienta as cidades a formular e
implementar planos de acao para a sua sustentabilidade. Consequentemente, em ju-
nho de 2012, lan¢ou-se a primeira edicdo do Guia metodoldgico ICES. Desde entéo,
e até hoje, este instrumento foi experimentado em 55 cidades e foram elaborados 29
planos de acdo. As licdes que foram aprendidas devido a sua aplicacdo enriqueceram
o processo metodoldgico, facilitando o seu aprimoramento e aprofundamento. Esta
segunda edicdo do guia reune tais experiéncias, adaptacodes, melhorias e ampliacoes,

que foram obtidas durante os ultimos anos.



Introducao

A ICES é um programa de assisténcia técnica aos governos de cidades médias da
ALC que apresentam uma grande dinamica de crescimento demografico e econd-
mico. Este programa de avaliacado rapida permite identificar, organizar e priorizar
projetos de infraestrutura de curto, médio e longo prazo, além de definir projetos e
propostas urbanisticas, ambientais, sociais, fiscais e de governanc¢a, que possibili-
tem melhorar a qualidade de vida das cidades latino-americanas e obter uma maior
sustentabilidade.

A ICES representa um novo enfoque para o desenvolvimento urbano na ALC, com o
qual se procura lidar com os desafios mais urgentes da cidade. Ela utiliza uma pers-
pectiva integral e interdisciplinar que é necessaria para identificar o caminho em di-
recdo a sustentabilidade de longo prazo. Conceitualmente ela é composta por trés

dimensdes: i) ambiental e mudanc¢a climatica; i) urbana; e iii) fiscal e governanca.

O processo comeca com a identificacdo dos desafios mais urgentes para a sustenta-
bilidade da cidade, por meio duma avaliacdo rapida que se baseia em: i) uma analise
quantitativa, utilizando aproximadamente 120 indicadores que sdo obtidos, em sua
maioria, por meio de fontes secundarias; ii) uma andlise técnica e qualitativa, baseada
em conhecimento profundo e na experiéncia de especialistas e técnicos dos diversos
temas setoriais da Iniciativa; e iii) em estudos de base, que incluem mapas de vulnera-
bilidade a desastres naturais e a efeitos da mudanca climatica, estudos de crescimen-
to urbano, e um inventario dos gases de efeito estufa (GEE). De modo complementar,
de acordo com a situacao da cidade, incluem-se estudos de base adicionais, que po-
dem envolver temas de gestdoGestao fiscal, seguranca cidada, transporte (motoriza-

do e ndo motorizado), dgua e esgotamento sanitario, residuos sélidos, entre outros.

Nessa primeira etapa da metodologia, as analises e avaliacbes possibilitam contar
com um diagndstico dos setores e das areas que exigem mais aten¢do. As informa-
cBes obtidas sao priorizadas por meio de instrumentos e critérios de priorizacdo ou
filtros. Com esse objetivo, a metodologia ICES utiliza a comparacao dos indicado-
res da linha base com os padrdes do Banco, além de quatro filtros (opinido publica;
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mudanca climatica, risco de desastres e crescimento urbano/ambiental; econémico;
e multissetorial/técnico). A aplicacdo desses instrumentos permite identificar estra-
tégias, areas de acao e intervencdes rapidamente, as quais se tornam um Plano de
Acdo. Em geral, esta primeira etapa de aplicacdo da metodologia, que termina com
a elaboracdo do Plano de Acdo da cidade, é realizada dentro de um periodo de 12
meses, de acordo com as caracteristicas particulares de cada caso. O Plano de Acdo
inclui cronogramas de implementacao, atores responsaveis, e possiveis fontes de fi-

nanciamento para as intervencdes estratégicas definidas.

Depois que o Plano de Acdo é elaborado, inicia-se a segunda etapa do desenvolvi-
mento da metodologia, que tem uma duracao de trés ou quatro anos. Nesta etapa, o
Banco apoia a cidade na identificacdo de fundos e na preparacdo das intervencdes
prioritarias.

Deve-se enfatizar que uma parte fundamental da metodologia, durante o processo
de analise, diagndstico e elaboracdo do Plano de Acédo, consiste em incluir as preo-
cupacdes e propostas de cidaddos e de organizacdes interessadas da cidade (por
exemplo, o setor privado, a academia, entidades sem fins lucrativos e a comunidade).
Neste contexto, e com o objetivo de obter maior sustentabilidade, a Iniciativa propde,
como parte fundamental, a conformacdo de um esquema de monitoramento cidadao

independente, que acompanhe os temas priorizados pela cidade e pelos cidadaos.

Este guia fornece informacdes detalhadas e exemplos relacionados com as fases da
metodologia que as equipes técnicas utilizardo durante o processo da sua aplicacéo.

E aquela que oferece uma boa qualidade de vida aos seus cidaddos, minimiza seus
impactos sobre a natureza, preserva seus ativos ambientais e fisicos para geracdes
futuras e, por meio disso, promove sua competitividade. Ademais, ela conta com um
governo local que tem capacidade fiscal e administrativa para cumprir com as suas

funcdes urbanas com a participacao ativa dos cidadaos.
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Sao areas urbanas que sao classificadas como médias, de acordo com a populacao
total de cada pais, e que, além disso, apresentam um crescimento populacional e eco-
ndmico sustentado, em um ambiente de estabilidade social e governanca.

Observando o crescimento da populacdo de varios paises da ALC mais de perto, é pos-
sivel verificar que as cidades médias cresceram a um indice maior do que as cidades
grandes, e que sao mais dinamicas do que estas cidades. Em uma analise realizada para o
México, na qual foram registrados dados por municipios, observou-se que o componen-
te econdémico do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) das cidades com uma popu-
lacdo maior apresentou um dinamismo menor do que as de tamanho médio. Por outro
lado, calcula-se que a contribuicdo das cidades médias e emergentes da ALC para o pro-
duto interno bruto (PIB) regional é de 30%. Isto permite prever que 0 maior desafio para
a sustentabilidade urbana na ALC encontra-se justamente nas cidades médias, as quais
apresentam os indices mais altos de crescimento populacional e econdmico em termos
relativos.? Em especial, esses centros urbanos enfrentam o desafio de atingir um desen-

volvimento sustentavel sem repetir os erros das grandes metrdpoles latino-americanas.

Existem muito bons motivos para se concentrar a analise da sustentabilidade urbana
nas cidades médias da regido. Em primeiro lugar, ao passo que muitas dessas cida-
des vém registrando, como ja mencionado, uma importante dindmica de crescimen-
to econdmico e populacional, o futuro do desenvolvimento urbano na ALC depende,
em grande parte, do que acontece nelas. Um segundo argumento é o fato de que es-
sas cidades estdo numa etapa em que ainda é possivel explorar economias de esca-
la, controlar os custos de aglomeracao e, assim, elevar a eficiéncia global. Ademais,
essas cidades tém uma escala que facilita a eficacia das intervencdes orientadas a
sustentabilidade. Finalmente, em caso de melhora da sustentabilidade das cidades
meédias e no aumento da sua qualidade de vida, reduziriam-se a pressao populacio-
nal e econdmica sobre as grandes metrdpoles, e facilitaria-se as intervencdes desti-

nadas a superar os grandes desequilibrios que as caracterizam.

2 Deve-se destacar que em termos absolutos, as grandes cidades continuam a registrar os maiores indices de
crescimento da regido.
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Como escolher cidades médias? O caso do Brasil

No Brasil, a Iniciativa vem trabalhando com a CAIXA (o maior branco piblico da ALC) para aplicar a
metodologia ICES em vérias cidades. O Brasil & um pais de dimensdes continentais, é a sétima eco-
nomia mundial, apresenta um indice de urbanizacdo de 84% e tem 5.570 municipios no seu terri-
torio. Em um pais com estas caracteristicas, a pergunta-chave é: como escolher as cidades que fa-
rao parte do programa?

Os especialistas do Banco, no Brasil, elaboraram um instrumento de selecdo para otimizar o uso
dos recursos. Para isso, foi necessério aplicar uma metodologia clara e transparente, que permitis-
se a identificacdo das cidades com maiores demandas atuais e futuras de servicos e de melhorias
de qualidade de vida. O ponto de partida foi determinar a quantidade de cidades médias de acor-
do com os critérios ICES para o Brasil, ou seja: cidades que tenham entre 100.000 e 2.000.000
de habitantes. No caso do Brasil, estes sdo 263 municipios, distribuidos em todo o pafs, com uma
concentracao de 50%, localizados no sudeste do territério. O segundo passo foi definir as cidades
emergentes, as quais sdo caracterizadas como as que apresentaram um crescimento populacional
positivo (acima da média do pais) durante os Gltimos anos, que apresentam um crescimento sus-
tentado do PIB per capita, e que apresentam ndices de qualidade institucional e de governabilida-
de que possibilitam o trabalho conjunto com o Banco e com a CAIXA. Com esses critérios ficou cla-
ro que a maior parte das cidades estavam localizadas no sudeste do pais, o que daria continuidade
a concentracgao histérica de investimentos nessa regido, que, além disso, apresenta condicdes de
vida um pouco melhores do que as do norte do pafs.

Por outro lado, e para diversificar a area de investimento, a ICES e a CAIXA optaram por ampliar as
variaveis a serem consideradas para a selecdo de cidades no Brasil. Foram incluidas 30 variaveis,
que foram divididas em quatro categorias cada uma e que tinham o mesmo peso (25%): categoria
1, socioecondmica; categoria 2, urbana; categoria 3, ambiental; e categoria 4, fiscal e de governan-
ca. No fim deste processo foi possivel obter um ranking de cidades, do qual foram pré-selecionadas
as 50 cidades emergentes com a maior nota. Estas, por sua vez, foram divididas por regido (cinco
regides), e desta forma, escolheu-se uma cidade por regido para a aplicacdo da metodologia ICES
com o apoio da CAIXA. A figura a seguir apresenta a distribuicao das cidades

(continua na pdgina seguinte)
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Visao geral: processo, etapas e fases

De modo geral, a metodologia ICES compreende seis fases que sdo agrupadas em
duas etapas. A primeira etapa, que consiste de uma avaliacdo rapida da realidade ur-
bana, inclui quatro fases, e termina com a elaboracdo de um Plano de Ac¢do para a
sustentabilidade da cidade, que contém propostas concretas para intervir nas areas
identificadas como criticas; esta etapa é completada dentro do prazo de aproxima-

damente um ano.

Fases de uma cidade
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A segunda etapa da metodologia se concentra na execuc¢do inicial do Plano de
Acdo e no inicio do sistema de monitoramento cidadao, contém fases, e tem uma
duracao de trés a quatro anos, o que dependerd das interven¢des contidas no
Plano de Acao.

A primeira etapa contempla as fases de preparacao, andlise e diagndstico, prioriza-
cdo e elaboracao do Plano de Acdo. Embora iremos analisar cada fase em detalhes

neste guia, veremos, a seguir, um resumo de cada uma delas:

Esta fase inclui as seguintes acdes: i) formar as equipes de trabalho das instituicdes
diretamente relacionadas com o processo de aplicacdo da metodologia; ii) coletar in-
formacdes para a pesquisa de indicadores, por meio de fontes secundarias; iii) iden-
tificar os principais atores da cidade que tém o potencial de participar no futuro
esquema de monitoramento cidadao; e iv) definir a visdo geral da cidade (@ amplia-
cdo desta definicao se encontra no capitulo sobre o Plano de Ac¢do).

Adiantamos também a contratacdo dos principais insumos técnicos do exercicio de
priorizacdo; estudos de base de mudanca climatica®, vulnerabilidade a desastres na-
turais e o estudo do impacto do crescimento urbano.* Além disso, é preciso definir
possiveis consultores que executem os estudos de impacto econdmico e a pesqui-
sa de opinido publica, os quais serdo necessarios posteriormente, no exercicio de
priorizacao.

3 |sso inclui os estudos técnicos basicos e os instrumentos de mediacdo necessarios para dotar medidas de mi-
tigacdo e adaptacdo a mudanca climatica.

4 Este estudo fornece informacdes quantitativas e qualitativas basicas para determinar as tendéncias de cres-
cimento passadas e atuais, que permitam fazer previsdes a longo prazo sobre a forma urbana e regional e so-
bre os custos associados a ela.
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Da mesma forma, nesta fase se estabelece a relacdo com a cidade, visto que se con-
ta com a aprovacdo do governo nacional. Como requisito prévio para se iniciar o tra-
balho, a Iniciativa deve contar com a prontiddo, o compromisso e a aprovacao das
contrapartes do pais, tanto a nivel local como a nivel nacional. Isso é feito por meio
de uma carta de compromisso na qual a cidade expressa seu interesse de trabalhar
com a ICES, confirma a participacao dos seus altos funcionarios, adota um esquema
de intercambio de informacdes facil e fluido, e indica a aprovacao ou confirmacao de
nivel nacional sobre tal expressao de interesse. Isso garante que se esta iniciando um
processo, a pedido dos interessados, e que se conta com o interesse e compromisso

necessarios para o seu bom desenvolvimento.

Esta fase comeca com o primeiro encontro entre a cidade e o Banco, por meio da
Missdo de Lancamento e da Oficina de Inicio. Nas reunides realizadas no contexto des-
se primeiro encontro, devem estar presentes: os funcionarios locais, os funcionarios
das agéncias nacionais ou estaduais que exercem influéncia sobre o desenvolvimen-
to da cidade, bem como outros agentes locais que possam ser partes interessadas
(stakeholders) no processo e que representam varios setores (autoridades locais, ca-
maras de comércio, ONGs, universidades, etc). Essas reunides permitem identificar

0s problemas gerais da cidade.

Da mesma forma, nesta fase, os dados obtidos de fontes secundarias se complemen-
tam com as informacdes obtidas em pesquisas de campo, entrevistas e com dados

especificos entregues pelas autoridades correspondentes.

A anadlise e o diagndstico que sao realizados nesta fase se baseiam na coleta de in-
formacdes necessarias para o calculo de um conjunto de aproximadamente 120 indi-
cadores que abrangem as trés dimensdes da ICES: 1) ambiental e mudanca climatica;
2) desenvolvimento urbano; e 3) fiscal e governanca. Como grupo, essas trés dimen-
sdes incluem 11 pilares, 23 temas e 59 subtemas, cada um com indicadores que 0s
definem. A organizacado detalhada de temas, subtemas e indicadores encontra-se no
Anexo - Indicadores ICES.
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Os indicadores utilizados na ICES sdo uma ferramenta usada para identificar rapida-
mente os problemas criticos nas cidades emergentes da ALC com base em critérios
técnicos objetivos. Eles foram elaborados e validados por especialistas do Banco em
cada uma das areas/temas/subtemas da Iniciativa, durante o periodo entre 2010-11,
como parte do processo de planejamento da metodologia. A partir dai, esses indica-
dores foram evoluindo e se ajustando as realidades urbanas da regido, os quais foram
reunidos no Anexo - Indicadores ICES, que foi publicado em 2013, e que ¢é a fonte de

referéncia vigente para 0s mesmos.

A tabela 2.1 fornece uma ideia geral sobre a distribuicdo das dimensdes, pilares e te-
mas inclusos no Anexo - Indicadores ICES e traz exemplos dos indicadores ICES.

Os resultados obtidos com os indicadores nos permitem definir a condicdo de cada

um dos temas, ao comparar os valores estimados de cada indicador com os valores

Dimensoes, pilares, temas e indicadores ICES

Nimero de Indicador exemplo

Dimensao Pilar Tema indicadores (unidade de medida)

Sustentabilidade Gestdo do meio Agua 6 Continuidade do servico de agua

ambiental ambiente e consumo (horas/dia)

e mudanca dos recursos naturais  Esgotamento 3 Porcentagem de moradias com

climatica sanitario e ligagao domiciliar ao sistema de
drenagem esgotos

Gestdo dos 7 Vida remanescente Gtil das

residuos sélidos instalagdes do aterro sanitario
(anos)

Energia 8 Duragdo média das interrupcdes
elétricas (horas/cliente)

Mitigacdo dos gases  Qualidade do ar 3 Indice de qualidade do ar (nimero)
de efeito estufa (GEE) Mitigacdo da 4 Existéncia e monitoramento de um
e de outras formas de mudanca climatica inventario de gases de efeito estufa
contaminacao (GEE)

Ruido 1 Existéncia, monitoramento e
cumprimento de normas de poluigao
sonora (Sim/Nao)

Reducdo de Vulnerabilidade a 8 Infraestrutura fundamental

vulnerabilidade a
desastres naturais e

desastres naturais
no contexto da

adaptacdo a mudanca mudanca climética

climatica

em situacdo de risco devido a
construcdo inadequada ou a
localizacdo em éreas de risco ndo
mitigaveis (porcentagem)

(continua na pdgina seguinte)
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Dimensoes, pilares, temas e indicadores ICES (continuacao)

Nidmero de Indicador exemplo

Dimensao Pilar Tema indicadores (unidade de medida)
Sustentabilidade Controle do Uso do solo e 8 Déficit quantitativo de moradia
urbana crescimento e ordenamento (porcentagem)
melhora do habitat territorial
humano Desigualdade 3 Porcentagem de moradias
urbana localizadas em assentamentos
informais (porcentagem)
Promocéao do Mobilidade e 12 Idade média da frota do transporte
transporte urbano transporte plblico (anos)
sustentavel
Promocéao do Competitividade 3 Dias para obter uma licenca de
desenvolvimento da economia negé6cios (ndmero de dias)
econdmico local Emprego 2 Taxa de desemprego — média anual
competitivo e (porcentagem)
sustentavel Conectividade 3 Assinaturas de Internet de banda
larga fixa (quantidade de assinaturas
a cada 100 habitantes)
Oferta de servicos Educacao 9 Relacdo estudantes/docentes
sociais de alto nivel e (estudantes/docentes)
promogdo de coesdo  Seguranca 7 Taxa de vitimizagdo (porcentagem)
social Sadde 6 Expectativa de vida ao nascer (anos)
Sustentabilidade Mecanismos Gestdo publica 3 Sessdes plblicas de prestacdo de
fiscal e adequados do participativa contas por ano (nimero)
governanca governo Gestédoplblica 4 Existéncia de um orcamento
moderna plurianual (Sim/N&o e anos)
Transparéncia 3 Porcentagem de contas da
municipalidade que sdo auditadas
(porcentagem)
Gestdo adequada da Impostos e 6 Recuperacdo do valor da prestacdo
renda autonomia de servicos das empresas
financeira municipais (porcentagem)
Gestdo adequada da  Qualidade da 5 Gastos de capital como porcentagem
despesa gestdodo gasto do total de gastos (porcentagem)
Gestdo adequada Divida 3 Passivos contingentes como

das dividas e das

porcentagem de renda prépria

obrigacdes fiscais (porcentagem)
relacionados com os indices estabelecidos internacionalmente ou com pontos de re-
feréncia (benchmarks) de cidades similares na regido ou no pais. Esses valores de

referéncia sdo definidos para cada indicador no Anexo - Indicadores ICES. Os indi-

cadores contam com trés categorias: uma “verde”, se a gestdo for adequada ou boa;

uma “amarela”, se o tema apresenta algumas dificuldades em seu servico ou gestao;
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e uma categoria “vermelha”, se o servi¢co ou gestao for deficiente e precisar de aten-
¢ao. Cada indicador recebe uma cor, estritamente de acordo com a categoria na qual
o valor do indicador aponta.

E importante destacar que os indicadores do Anexo - Indicadores ICES s&o os que

usam a Iniciativa como base minima em todas as cidades em que ela opera. No en-
tanto, em alguns casos especificos, acrescentaram-se indicadores para analisar e
diagnosticar temas de relevancia particular para a cidade em questdo. Por exemplo,
em cidades cujos centros histdricos sdo de especial importancia, acrescentaram-se
indicadores relacionados com o patrimoénio, centros historicos e/ou turismo. Nesses
casos, é necessario definir os valores de referéncia para cada um desses indicadores
adicionais para que eles nos possibilitem realizar o exercicio de semaforizacao.

A metodologia ICES precisa definir, baseando-se nesse sistema de sinalizacdo, uma
“cor” para cada um dos 23 temas da Iniciativa. Para designar o valor ou “cor” a cada
um dos temas, realiza-se uma discussao técnica entre os especialistas da cidade e
do Banco, na qual se leva em conta a cor dos indicadores e as informacdes sobre o
tema na cidade, e designa-se uma cor ao tema como um todo. Desta forma todos os
temas que apresentam dificuldades sado revisados tecnicamente antes de se iniciar o

processo de priorizacao.

Paralelamente a coleta de indicadores e semaforizacdo dos temas, nesta fase devem-
se preencher fichas setoriais que contém informacdes qualitativas sobre cada tema
(ou grupo de temas). As fichas setoriais sdo documentos de duas ou trés secdes que
contém:

a. Um diagndstico do problema do setor, para o qual se utilizam, como apoio, os indi-
cadores destacados e outros que forem considerados importantes.

b. Uma definicdo de quem exerce autoridade sobre os varios aspectos do setor.

c. Uma descricao das iniciativas existentes, tanto em execucdo como em preparacao,

que procuram resolver por completo ou parcialmente o problema descrito.
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d. Propostas preliminares enunciativas sobre possiveis solucdes para resolver a pro-

blematica objeto da analise.

Ademais, nesta fase, a cidade deveria contar com os resultados preliminares dos es-
tudos de base mencionados anteriormente (vulnerabilidades, inventdrio de GEE e
crescimento urbano), além de contratar os consultores que realizam outros estudos
necessarios para a priorizacdo, como a pesquisa de opinido publica e o estudo do im-

pacto econdmico.

Nesta fase, realiza-se a priorizacdo das areas criticas para a sustentabilidade da cida-
de, identificadas com base nas informacdes obtidas nas fases anteriores. O exercicio
de priorizacao utiliza os estudos de base na aplicacdo de quatro filtros® ponderados.

Baseando-se no exercicio de semaforizacao, inicia-se um processo de priorizacao dos
temas criticos, que sdo analisados com base em quatro critérios ou “filtros”: 1) a ava-
liacdo por parte dos cidadaos, 2) a importancia ou impacto econdmico de cada tema,
3) a relacdo do tema com a mudanca climatica (mitigacdo e adaptacdo), e 4) a in-

ter-relacdo desse tema com outros setores (procurando as respostas mais integrais).

1. Filtro de opinido publica: a avaliacdo do tema de acordo com a importancia do

mesmo para os cidadaos; é executado por meio da pesquisa de opinido publica.

2. Filtro de impacto econémico: a avaliacdo do tema de acordo com os beneficios
socioecondmicos resultantes da resolucdo do problema. Propdem-se duas meto-
dologias para o estudo do impacto econdmico, as quais serdo discutidas no ca-
pitulo sobre a priorizacao.

3. Filtro de mudanca climatica, risco de desastres e crescimento urbano/ambien-
tal: a avaliacdo baseada no nivel de influéncia do tema por parte dos fendmenos

5 Os filtros fazem referéncia a critérios de priorizacdo que permitem determinar se um tema é mais ou menos
prioritario do que outro.
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relacionados com a mudanca climatica, com os niveis de emissao de gases de
efeito estufa (GEE), com o risco a desastres naturais e com o crescimento urba-
no desordenado; esta informacdo € obtida por meio dos estudos de base da mu-

danca climatica, vulnerabilidades e crescimento urbano.

4. Filtro multissetorial/técnico: a avaliacdo por parte dos especialistas no que se re-
fere aos efeitos multissetoriais da intervencao, favorecendo as intervencdes que
tenham um efeito maior e que contribuam mais para a implementa¢ao da visao
da integralidade do desenvolvimento sustentadvel proposto pela ICES. Este filtro
procura entender que efeitos os desafios identificados exercerdo em varios se-
tores e antecipar os impactos das intervencdes que sao definidas como priorita-
rias. Como exemplo dessa anadlise, podemos citar a fraca gestdo dos residuos so-
lidos de uma cidade; esta situacdo pode resultar no uso inadequado dos corpos
hidricos (se sdo usados como depdsitos de residuos solidos e dguas residuais), o
que, por sua vez, gera impactos negativos, tais como a obstrucdo/congestédo da
infraestrutura existente, a contaminacdo da dgua e do ar, a proliferacdo de pragas
e 0s riscos consequentes para a saude dos cidadaos.

Cada filtro atribui notas de 1a 5 para cada tema, de acordo com os critérios estabe-
lecidos em cada um deles. Depois disso, elabora-se uma lista com a pontuacao to-
tal obtida por cada tema, que sdo considerados de acordo com o que foi combinado
para cada cidade. Os temas que sao considerados prioritarios sdo os que tém uma
nota maior, e eles sdo considerados como a base para se definir as intervencdes. Esse
exercicio de priorizacdo é discutido e validado durante o segundo encontro entre a
cidade e a equipe técnica do Banco que esta aplicando a metodologia ICES. Ent&o, os
projetos que procuram solucionar os problemas identificados como prioritarios sdo
analisados a luz do seu impacto, viabilidade, relacdo com as iniciativas existentes no

setor e a autoridade que a cidade tem para atuar em cada tema.

A metodologia aproveita os dados existentes, os complementa e obtém o aprofun-
damento necessario, com a participacado qualitativa de um grupo de especialistas e
interessados em cada tema. Essas discussdes enriquecem as decisdes e possibilitam

manter a cidadania e o municipio informados e comprometidos com o exercicio.
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No fim desta fase, conta-se com uma primeira visao dos temas mais criticos para a
cidade, sendo que alguns deles podem exigir analises mais profundas do que a co-
leta dos indicadores e das fichas setoriais realizada na fase 1, para serem avaliados
corretamente. Por isso, de modo voluntario e de acordo com a discricao do che-
fe de equipe, pode-se realizar a contratacdo de estudos de base adicionais (EBA)
que possibilitam que a cidade se aprofunde em aspectos do seu interesse particu-
lar.? Devido ao progresso da aplicacdo da metodologia, essas contratacdes podem
ser adiantadas nas fases 1 (andlise e diagndstico) e/ou 2 (priorizacdo). De acordo
com isso, o Banco criou termos de referéncia para a contratacdo de oito possiveis
estudos: i) gestao dos recursos fiscais; ii) caracterizacao do transporte motorizado;
iii) caracterizacdo do espaco urbano, caminhabilidade e ciclovias; iv) conectivida-
de; v) dgua e esgotamento sanitario; vi) residuos solidos; vii) energia; e viii) segu-
ranca cidada. O conteudo especifico de cada EBA é detalhado no capitulo IV, Fase
1, 4.34, tabela 4.2.

Esta fase envolve a identificacdo, o desenvolvimento e a escolha de estratégias e/ou
acoes para as areas priorizadas na fase 2, e 0 passo a passo para a sua elaboracdo
encontra-se no capitulo VI, Fase 3, 6.1 a 6.35. A equipe técnica do Banco trabalha em
estreita colaboracdo com a equipe da contraparte da cidade, obtendo um aprofun-
damento técnico e um forte sentido de compromisso de cada entidade. Nesta fase,
realiza-se uma analise mais detalhada das areas priorizadas (com notas mais altas),
reconhecendo-se oportunidades e riscos para a melhora da situacdo atual de cada
uma delas, além de se identificar as fontes de financiamento e os atores responsaveis

que tornarao possivel a implementacdo das intervencdes definidas.

As equipes da cidade/BID criam um Plano para a execucdo de cada intervencdo iden-
tificada. Cada projeto definido deve contar com a sua respectiva estrutura financeira,

6 O Banco elaborou termos de referéncia para a contratacdo dos oito EBA que podem ser encontrados no link:
Anexo - Termos de Referéncia EBA.
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cronograma, responsaveis, orcamento dos custos dos estudos de pré-investimento
e custos de investimento, e possiveis fontes de financiamento. O plano deve consi-
derar uma etapa de curto e médio prazo, dentro da qual a gestdo tem os recursos e
a autoridade para iniciar acdes especificas e executa-las dentro do seu periodo ad-
ministrativo, considerando as varidveis politica, de geracado de resultados e de mo-
nitoramento. No entanto, essas acdes sao orientadas para a realizacdo de metas de
longo prazo, que devem ser cumpridas pelas proximas administracdes da cidade.
Esse Plano se torna o mapa da cidade no seu caminho para a sustentabilidade. No
fim desta fase, deve-se realizar uma reuniao adicional entre o Banco e a cidade, fe-
chando o Plano de Ac¢do e validando-o com as instancias correspondentes.

Por meio da aplicacdo da metodologia ICES, o Banco substitui o método tradicional
de compilacdo e redacdo de grandes estudos (informacdes detalhadas e muito tem-
po de analise) por uma metodologia de diagndstico rapido e propostas concretas.
Tais propostas sao definidas por meio dos dados obtidos anteriormente e por meio
de um didlogo fluido entre a equipe técnica do Banco, os consultores e a equipe da
contraparte local. Nesse didlogo, obtém-se varias solu¢des técnicas, reflexdes e pro-
postas dos varios atores da cidade e do BID, baseando-as na sua experiéncia setorial,
e no trabalho realizado em outras cidades ICES e em outros projetos de intervencao
urbana.

Para concluir esta fase, da-se inicio a etapa de implementacao inicial do Plano de
Acdo, na qual o Banco ajudard o governo da cidade a mobilizar recursos financeiros

e a preparar projetos para algumas das solucdes priorizadas no Plano.

A segunda etapa do instrumento metodoldgico ICES comega com a execucdo inicial
do Plano de Acdo. Com “inicial” estamos nos referindo a realizacdo dos estudos de
pré-investimento necessarios para realizar as intervencdes propostas no Plano, como

23



24

Guia metodoldgico Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis

uma amostra da etapa de investimento propriamente dita. Os estudos de pré-inves-
timento podem ser realizados a nivel de pré-viabilidade ou de viabilidade, e farao
parte de projetos, bens intangiveis), ou infraestrutura fisica (bens tangiveis), o que
dependera do tipo de intervencdes priorizadas nas fases anteriores. A Iniciativa cola-
bora com a cidade no financiamento ou na obtencdo de recursos financeiros para a
elaboracdo dos estudos de pré-investimento, e presta assisténcia técnica na prepa-
racdo dos termos de referéncia para a sua contratacao.

Além de estabelecer os fundamentos para o acesso ao financiamento dos proje-
tos a longo prazo, nesta fase, procura-se definir a viabilidade da execucdo das in-
tervencdes indicadas no Plano de Acdo. O capitulo deste guia que corresponde a
fase de pré-investimento (7.1 a 7.14) fornece as ferramentas necessarias para a sua
implementacao.

Também é fundamental estabelecer o sistema de monitoramento cidadao, cujos fun-
damentos devem ser gradualmente estabelecidos desde o inicio (fases 0 e 1), com a
participacado de varios grupos do setor privado e dos cidadados nas discussdes dos te-
mas prioritarios. Sugere-se um esquema de monitoramento sobre principios similares
aos da Rede de Cidades Cémo Vamos, que reune um grupo de cidaddos indepen-
dentes (academia, imprensa, camaras do comércio e outros) que criam um esquema
institucional agil, com capacidade econdmica e técnica. Esses esquemas procuram
exercer um monitoramento anual, de uma maneira imparcial e técnica, sobre os te-
mas prioritarios e sobre 0os que os cidadaos consideram importantes para a sustenta-
bilidade da cidade. A descricao detalhada do modelo e sua execucao encontram-se
no capitulo VIII, Monitoramento, deste guia (8.1a 8.11).

Para comecar a usar este instrumento e monitorar o progresso da cidade em termos
de sustentabilidade nos temas considerados prioritarios pelos cidadaos, a ICES for-
nece fundos para criar um sistema de monitoramento ou fortalecer um sistema ja
existente, administrado por uma organizacdo independente da sociedade civil.
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A medida que mais cidades da ALC aplicam a metodologia ICES, elas passarao a fa-
zer parte de uma Rede de Cidades Sustentaveis. A participacado na Rede possibilitara
compartilhar experiéncias, pontos de referéncia, melhores praticas e licdes aprendi-
das. Obter e compartilhar dados e informacdes aumenta o conhecimento das cida-
des e permite a avaliacdo rapida, o acompanhamento eficaz do progresso obtido e o
intercambio de boas praticas.

Com este mesmo objetivo, a Iniciativa estd avancando na construcdo de um dashboard
urbano, o qual permitira 0 acesso aos diagnodsticos e planos de acao desenvolvidos
por cada cidade vinculada com a ICES. Sua pagina da internet é: http://www.urban-
dashboard.org.

Por outro lado, a ICES conta com uma plataforma comunicacional cujo objetivo é dar
a conhecer a iniciativa, suas atividades e seus produtos de conhecimento. Tal plata-
forma procura responder ao problema de falta de acesso a informacdo, que é um
problema para muitas cidades médias da ALC, e que permite compartilhar a situa-
¢do, os problemas e os sucessos das cidades em matéria de sustentabilidade am-
biental, urbana e fiscal. A plataforma comunicacional ICES utiliza varios meios de
comunicacao online. Sua base é o site http://www.iadb.org/ciudades, que e comple-
mentado por um blog e por uma conta no Twitter, e que tém o objetivo de disseminar
sistematicamente seus produtos de conhecimento, artigos, comunicados de impren-
sa, imagens, fotos, infograficos e videos, de modo que todos estes componentes se
inter-relacionem.
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3.1

3.2

3.3

As cidades que fazem parte da ICES devem ser consideradas como emergentes, de
acordo com os termos definidos pela Iniciativa, ou seja, devem crescer acima da mé-
dia dos seus paises em nivel econdmico e populacional. Tendo isso sido confirma-
do, e para iniciar a aplicacdo da metodologia, é necessario que a cidade formalize
sua participacado no processo. Para isso, e antes da primeira reunido entre a cidade e
o Banco, deve-se contar com a expressado do interesse da cidade de fazer parte da
Iniciativa, além do acordo correspondente da agéncia do governo nacional encarre-
gada das acdes e programacdes do pais. Por outro lado, deve-se certificar que a es-
tratégia do Banco com o pais inclua os temas da sustentabilidade em cidades e o
desenvolvimento urbano integral.

Depois que estes requisitos forem satisfeitos e depois da aceitacdo da cidade na
ICES, o Representante do Banco no pais informara as autoridades locais sobre isso.
Depois disso, a prefeitura/intendéncia deverad designar um ponto focal na cidade,
que sera a pessoa com quem o chefe da equipe do BID coordenard as atividades
a serem realizadas. Essa coordenacdo sera registrada por escrito e incluird as reu-
nides de alto nivel que convém serem realizadas durante a primeira missao na cidade.
Posteriormente, serd necessario coordenar, com as autoridades locais, que servem
como contrapartes da Iniciativa, os detalhes relacionados com a data de inicio e com
0 cronograma do programa, com o objetivo de estabelecer um periodo de tempo
adequado para todas as partes envolvidas. O ideal seria que as prefeituras das cida-
des ICES se reunissem no inicio do seu mandato para que haja tempo suficiente para
realizar o diagnostico, desenvolver e iniciar a execucdo do Plano de Acao.

Depois de estabelecer um didlogo preliminar com as autoridades locais, inicia-se a
fase 0, que tem cinco objetivos; i) constituir a equipe técnica do BID; ii) dialogar com
0s varios atores da cidade para obter uma visao inicial dos desafios mais criticos no
que se refere a sustentabilidade (antes do diagndstico principal, que ocorrera na fase
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1); iii) identificar os principais atores/envolvidos; e iv) iniciar a coleta de estudos ge-
rais da cidade e de outras informacdes relevantes disponiveis.

A fase O tem uma duracdo aproximada de trés a quatro semanas, e deve ocorrer an-
tes da equipe técnica do BID comecar a trabalhar na cidade. Nesta fase, reinem-se
os estudos disponiveis sobre cada matéria, os dados e informacdes existentes sobre
a cidade, e identificam-se conjuntamente (equipe local/Banco) as principais institui-
cbes e atores envolvidos, o que resultard num melhor uso do tempo nas fases subse-
quentes da metodologia.

Nesta fase, é extremamente importante definir a drea de estudo e de atuacdo da
ICES. Isso é especialmente importante no caso de cidades conurbadas ou de areas
metropolitanas. Esta drea de estudo deverd, necessariamente, incluir o espaco fisico

e funcional da cidade, além dos limites politico-jurisdicionais.

Também é fundamental avancar na contratacdo dos estudos de base e, se conve-
niente, dos EBA. Os estudos de base nos permitirdo avaliar o crescimento urbano
tendencial por meio de uma andlise da evolucdo da mancha urbana; elaborar um
mapa de vulnerabilidades da cidade com base nas projecdes dos eventos extremos
relacionados com a mudanca climatica; e desenvolver um inventario de GEE para a
cidade. Os EBA nos permitem aprofundar o conhecimento de outros temas especi-
ficos que foram considerados relevantes por causa do seu papel na conjuntura atual
da cidade. Esses estudos, devido a sua profundidade, levam aproximadamente seis
meses para serem elaborados e, por isso, & importante iniciar a sua contratacao no

momento da definicdo da cidade.

A seguir, sdo apresentados os cinco passos basicos que o chefe de equipe e/ou o
ponto focal do Banco no pais deverdo seguir:

1. Administrar a carta de manifestacdo de interesse e compromisso da cidade.

2. Determinar um cronograma de trabalho, data de inicio e prazos de cada fase.

3. ldentificar os principais atores politicos no pais/na cidade. Deve-se tomar um
cuidado especial em paises centralizados, nos quais as autoridades nacionais
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podem ser mais ativas do que os locais. Neste caso, deve-se procurar uma ma-
neira de contar com a representacdo adequada e oportuna de ambos os niveis
do governo.

4. Estabelecer os primeiros vinculos com os atores-chave da sociedade civil, com o
objetivo de envolvé-los com o trabalho da ICES desde o inicio do processo, e ten-
do em mente a futura execucdo do esquema de monitoramento cidadao.

5. Reunir toda a informacéao disponivel, que contenha dados basicos da cidade, in-
cluindo um inventario de estudos e de documentos recentes (dos ultimos cinco

anos) divididos em temas e setores da ICES.

Devido a rapidez e complexidade da andlise desejada, os especialistas que lideram
a aplicacdo da metodologia ICES precisardo avaliar e tomar decisdes rapidamente.
Em caso de auséncia de informacdes perfeitas, as equipes deverdo envolver os es-
pecialistas que tém um conhecimento profundo dos problemas urbanos, bem como
profissionais locais e nacionais com experiéncia nas varias areas, e lideres que consi-

derem o tema como uma prioridade.

Assim, o éxito da implementacdo da metodologia exige que as equipes envolvidas
contem com uma combinacao adequada de lideranca e especializacao, visto que se
trata, essencialmente, de um trabalho interdisciplinar.

Como mencionado anteriormente, uma das acdes a serem desenvolvidas como parte
desta fase de preparacao € a adaptacao das equipes de trabalhado das instituicdes
diretamente envolvidas com o processo de aplicacao da metodologia. Sua organiza-
cdo dependera do esquema institucional particular de cada caso/cidade. Em termos
gerais, as equipes de trabalho virdo do Banco, das autoridades locais respectivas
(municipais e nacionais), e/ou de outras organizacdes envolvidas (por exemplo, enti-

dades locais de desenvolvimento, ONGs, etc.).
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Do ponto de vista organizacional do Banco, para a execu¢cado da ICES organizou-
se um grupo coordenador. O Grupo Coordenador da Iniciativa (GCI) é liderado por
um coordenador geral, o qual depende da Vice-presidéncia de Setores (VPS), e dos
coordenadores gerenciais: um representando a Gestao da Infraestrutura (INE) e o
outro a Gestdo de Instituicdes para o Desenvolvimento (IFD). Para os trabalhos indi-
viduais de cada cidade, o Banco organiza uma equipe técnica formada por i) um es-
pecialista que exercerd o papel de chefe de equipe, para o qual o ideal é que ele seja
escolhido dentre os representantes do Banco no pais, ii) um coordenador setorial,
responsavel pela supervisao dos programas em um grupo de paises, e iii) especialis-
tas com conhecimento e experiéncia em cada um dos temas das dimensdes da ICES.
Em média, a equipe técnica deveria ter entre sete e nove especialistas para todas as
areas incluidas na analise.

Caso ndo conte com um chefe de equipe para fazer parte da representacdo do pais
em que trabalhard, o Banco designara um especialista da sede para exercer tal pa-
pel, além de designar a um especialista que se encontre no pais e que tenha conheci-
mento dos aspectos institucionais e da realidade local no que se refere as cidades. A
principal funcado do especialista local é ser a ligacdo entre o chefe de equipe, a equi-
pe técnica e a equipe da contraparte local. Ademais, é desejavel contar com um pro-
fissional de apoio temporario, cuja principal funcdo serd colaborar nos processos de
coleta de informacdes, andlise dos indicadores e aplicacdo da metodologia nas va-

rias etapas.

Por sua vez, a cidade devera constituir uma equipe de contraparte local, formada,
pelo menos, por um coordenador responsavel por interatuar com as varias areas
da instituicdo local e com as equipes implementadoras, coordenar visitas e pautas,
coordenar e determinar acdes e missdes, etc. E recomendavel que quem atue como
coordenador seja uma pessoa de nivel executivo da gestdo local, com acesso ao
prefeito/intendente, bem como as areas-chave (Fazenda-Financas, Planejamento,
Infraestrutura). Além disso, cada uma das dependéncias da prefeitura/intendéncia
que participam no processo devem designar um técnico responsavel pelo tema cor-

respondente a tal dependéncia.
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Além disso, procura-se transformar a metodologia em um bem publico regional, e
devido a limitada capacidade do Banco para imitar o modelo em cidades adicionais
as da Iniciativa, a metodologia vem se adaptando. E por isso que se formaram asso-
ciacdes estratégicas com instituicdes terceiras que apresentam o potencial de trazer
um valor adicional ao processo metodoldgico, por meio da sua participacao direta
na execucao do mesmo. Essas associacdes constituem modelos alternativos de im-
plementacdo da metodologia. Nesses casos, a adaptacao do grupo de trabalho do
Banco varia devido as necessidades particulares do processo em cada cidade e a
instituicao terceira deverd organizar uma equipe interna robusta o suficiente para
contribuir tecnicamente com o mesmo. No entanto, e em qualquer cenario, o Banco
sempre mantera seu papel de orientador, instrutor e supervisor da aplicacdo correta
da metodologia, além de conservar a autoria intelectual da mesma.

No que se refere a esses esquemas de trabalho, o quadro 3.1 apresenta varios modelos
alternativos de implementacdo que estdo sendo usados em varias cidades da regido.

Modelos alternativos de implementacao de la metodologia ICES

A Iniciativa ICES esta sendo replicada por equipes de outras instituicdes interessadas em utili-
za-la como uma ferramenta para priorizar e estruturar projetos de investimento pulblico a nivel
subnacional.

A Financiera de Desarrollo Territorial (Findeter) é um banco de desenvolvimento colombiano que
fornece crédito a entes territoriais, dreas metropolitanas e municipios. Em 2012, o BID e a Findeter
firmaram uma alianca estratégica para colaborar na implementacao da metodologia ICES em cida-
des colombianas emergentes. Em 2012, as cidades de Manizales, Pereira e Bucaramanga se junta-
ram a Iniciativa por meio desta alianca. Em 2013, outras cidades foram acrescentadas, e espera-se
que o programa seja replicado num total de 10 cidades até 2016.

Para a aplicacdo da metodologia, a Findeter criou uma unidade composta por um grupo de espe-
cialistas nos varios temas abordados pela ICES, e essa unidade foi encarregada de liderar a imple-
mentacdo em campo.

(continua na pdgina seguinte)
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Modelos alternativos de implementacao de la metodologia ICES (cont)

A CAIXA é um dos maiores bancos comerciais do Brasil. A CAIXA e o BID assinaram um Memoran-
do de Entendimento em junho de 2012, durante a reunido do Rio+20, com o interesse comum da
cooperacdo e colaboragdo para incentivar programas e projetos que promovam o desenvolvimen-
to social no Brasil. O apoio da CAIXA foi fundamental para a expansao da ICES no Brasil. A CAIXA
se transformou num dos principais s6cios estratégicos da Iniciativa, possibilitando a replicacdo da
metodologia no maior pais da regido.

A primeira cidade a fazer parte do programa CAIXA-ICES foi Jodo Pessoa (estado da Paraiba), em
margo de 2013. Em 2014, outras trés cidades foram acrescentadas (Vitdria, Palmas e Floriandpolis)
e espera-se que o programa CAIXA-BID faga sua implementacdo em 10 cidades nos proximos anos.

Para a aplicacdo da metodologia, optou-se por subcontratar instituicdes académicas e fundacdes
que trabalham com temas urbanos, as quais executam a implementacdo da metodologia. Neste sen-
tido, e do mesmo modo que no modelo Banobras, do México, a CAIXA, sob a supervisdo e monito-
ramento da equipe ICES do Banco e dos especialistas setoriais, subcontrata instituicdes académi-
cas e entidades sem fins lucrativos para a aplicagdo da metodologia ICES. A equipe ICES do Banco,
além da supervisao, tem a responsabilidade de capacitar e treinar na metodologia o pessoal das en-
tidades subcontratadas.

0 Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos SNC (Banobras) é uma instituicdo de desenvolvi-
mento do governo mexicano, cujo objetivo é financiar ou refinanciar projetos de investimento pu-
blico ou privado em infraestruturas e servicos plblicos, bem como contribuir para o fortalecimen-
to institucional dos governos a nivel federal, estadual e municipal.

0 esquema de colaboragdo ICES-Banobras inclui a identificacdo de cidades mexicanas medianas
com o potencial de executar as recomendacdes de sustentabilidade incluidas no Plano de Acdo da
ICES. O Banobras concedera o financiamento para a implementacdo da Iniciativa em tais cidades e

(continua na pdgina seguinte)
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Modelos alternativos de implementacao de la metodologia ICES (conr)

subcontratara uma empresa ou instituicdo mexicana privada que sera encarregada de supervisio-
nar a aplicacdo da metodologia. Durante todo o processo, o GCI fornecerd apoio técnico, colaborara
nos processos de criacdo e consolidacdo dos processos de gestdo da ICES, supervisionara a execu-
cao das atividades, e colaborara de perto com o Banobras na definicdo e desenvolvimento dos pro-
jetos priorizados no Plano de Agéo.

Como no modelo da CAIXA no Brasil, o Banobras, sob a supervisdo e monitoramento da equipe
ICES do Banco e dos especialistas setoriais, subcontratard instituicdes académicas e entidades
sem fins lucrativos para a aplicacdo da metodologia ICES. A equipe ICES do Banco, além da super-
visdo, tem a responsabilidade de capacitar e treinar na metodologia o pessoal das instituicdes sub-
contratadas.

A Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF) é a principal produtora de hidrocarbonetos da Argentina.
Em novembro de 2013, o Banco e a Fundagao YPF firmaram um Plano de Acdo e Quadro Operacio-
nal para a implementacdo da ICES em cidades petroleiras argentinas, estabelecendo como plano-
piloto as cidades de Afelo (Neuquén) e Las Heras (Santa Cruz). Essas pequenas cidades apresen-
tam ndo apenas os problemas comumente relacionados com o crescimento urbano acelerado, mas
também outros especificamente relacionados com a dependéncia da cidade no que se refere a ati-
vidade de uma indUstria em particular, que é altamente remunerativa e que se encontra em franca
expansao (o que implica a falta de diversificacdo econdémica, desigualdade de renda, sentido de de-
senraizamento da populacéo, etc.)

Para a implementacdo da metodologia, a Fundacdo YPF criou uma unidade central com profissio-
nais de varias especialidades, que, com o auxilio técnico e préximo acompanhamento do BID, levam
adiante a aplicacdo da metodologia, especialmente adaptada para esse tipo de cidade. Para forta-
lecer as equipes locais, a equipe ICES-YPF envolveu, na execucgdo das atividades, a Universidad Na-
cional de la Patagonia (UNPA), no Consejo de Planificacion y Accién para el Desarrollo de Neuquén
(Copade) e o pessoal institucional da VPF.

(continua na pdgina seguinte)
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Modelos alternativos de implementacao de la metodologia ICES (conr)

IMPLEMENTACAO DA METODOLOGIA ICES

MODELOS ALTERNATIVOS

A ICES ESTA SENDO REPLICADA POR EQUIPES DE OUTRAS INSTITUICOES INTERESSADAS EM UTILIZA-LA COMO UMA
FERRAMENTA PARA PRIORIZAR E ESTRUTURAR PROJETOS DE INVESTIMENTO PUBLICO A NiVEL SUBNACIONAL

MODELO BANOBRAS

10 cipADES .
COLOMBIA

MODELO FINDETER
10 cibabEs

MODELO YPF
5 cibADEs

MODELO CAIXA
10 cioabEs

0 NUMERO DE CIDADES E A LOCALIZAGAO NO
MAPA SAQ ESTIMATIVAS E PODEM VARIAR DE
ACORDO COM AS NECESSIDADES DO PROGRAMA
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4.1

4.2

4.3

Esta fase tem como objetivo geral identificar os desafios de sustentabilidade da ci-
dade, por meio de uma avaliacao rapida baseada num conjunto de aproximadamen-
te 120 indicadores que permitem contar com uma fotografia ampla da area urbana.
Seus objetivos especificos sdo: i) obter uma visdo geral da cidade por meio do dia-
logo setorial; ii) preencher a planilha de indicadores ICES; iii) executar o exercicio de
semaforizacdo; e iv) adiantar a contratacao dos estudos de base, os estudos necessa-
rios para aplicacado dos filtros e, se necessario, de estudos de base adicionais.

O conjunto de indicadores ICES, que serve como ferramenta para o desenvolvimen-
to desta fase, envolve as trés dimensdes de sustentabilidade que a Iniciativa contem-
pla: ambiental, urbana e fiscal. Para facilitar a analise, os indicadores sao agrupados
em 23 temas e 59 subtemas (veja o Anexo - Indicadores ICES).

Diagndstico preliminar

Conhecimento geral da cidade (coleta de informacdes dos funcionarios e atores en-
volvidos). Este processo comec¢a com a primeira reunido entre as equipes técnicas
do BID e da cidade. Durante esta visita realiza-se uma reunido plenaria onde a ci-
dade apresenta suas equipes de trabalho, bem como seus planos gerais e setoriais.
Depois de se obter informacdes gerais da situacdo e de se definir qual é a visdo da
cidade, realizam-se reunides setoriais entre a equipe técnica do Banco e os respon-
saveis locais de cada um dos temas. Durantes essas reunides, os planos setoriais, 0s
problemas principais e as atividades em execuc¢do de cada setor e area sdo apresen-
tadas e discutidas mais detalhadamente. Por outro lado, também sao realizados en-
contros com um grande grupo de atores relevantes da cidade (fundagcdes, ONGs,




O
O
=
(%)
O
C
(©)
A
©
)
o)
)

Fase 1- Ana

40

Guia metodoldgico Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis

4.4

4.5

4.6

movimentos sociais, etc.) para apresentar a Iniciativa, responder perguntas, e conhe-

cer suas opinides e prioridades.

Por meio dessas sessdes, os especialistas da equipe técnica do BID adquirem uma
visdo clara da realidade de cada tema/setor, de modo que a visita termina com uma
reunido de resumo de toda a equipe técnica do Banco. Nessas reunides setoriais
também realizam-se avancos no levantamento dos indicadores ICES. Esses insumos,
acrescentados ao conhecimento setorial dos especialistas do Banco, permitirdo for-
mular hipdteses preliminares sobre os problemas detectados, linhas estratégicas de
trabalho possiveis e potenciais acdes a serem realizadas.

E importante que este processo seja documentado e sirva de suporte na explicacdo
dos valores dos indicadores de cada tema, sendo este o motivo pelo qual se exige
a elaboracéo de fichas setoriais. As fichas setoriais coletam informacdes qualitativas
sobre cada tema (ou grupo de temas, se for conveniente). Essas fichas sdo documen-

tos de dois ou trés secdes, que definem:

a. Um diagndstico do problema do setor, usando, como apoio, os indicadores des-
tacados e outros que forem considerados importantes.

b. Uma definicdo de quem exerce autoridade sobre os varios aspectos do setor.

c. Uma descricdo das iniciativas existentes, tanto em execu¢do como em prepara-
¢do, cujo objetivo seja resolver por completo ou parcialmente o problema des-
crito.

d. Propostas preliminares enunciativas sobre possiveis solucdes para resolver os

problemas identificados.

Essas fichas sdo elaboradas pelos especialistas setoriais do Banco; nos casos de ter-
ceirizacao, sdo preparadas pela instituicdo ou universidade contratada, com a super-
visao da equipe ICES e especialistas do BID.



4.7

4.8

4.9

Fase 1- Andlise e diagndstico: identificacdo de problemas

Identificacdao dos desafios de sustentabilidade: indicadores e
semaforizacao

Anaélise e interpretacdo da informacdo. Nesta parte da fase 1, analisam-se os indica-
dores ICES que foram destacados. A analise dos indicadores tematicos é um exerci-
cio em que se deve contar com a informacao adequada e quando se deve procurar
simplificar a metodologia utilizada. Ao preencher a planilha de indicadores, e sem-
pre que se obtenham dados de fontes secundarias ou terciarias (por exemplo, en-
trevistas com especialistas setoriais do municipio), deve-se incluir a fonte e 0 ano, a
metodologia para a obtencdo de valores para o calculo (se correspondente) e qual-
quer observacado adicional sobre as limitacdes ou debilidades do valor encontrado
(por exemplo, se foi utilizada uma varidvel proxy, ou se foram usadas médias nacio-
nais para a realidade local).

As principais fontes para se coletar essas informacdes sdo, além das secretarias dos
municipios, o ultimo censo da populacao disponivel, as empresas de servicos publi-
cos, relatorios de outros érgdos internacionais e pesquisas académicas que as univer-
sidades do pais tenham realizado na cidade. Sugere-se que a coleta dos valores dos
indicadores seja realizada pelos especialistas da cidade (prefeitura/intendéncia). No
entanto, em alguns casos, durante esta fase, pode ser necessario contratar um con-
sultor (economista ou urbanista), o qual iniciard a busca de informacdes estatisticas
para preencher o quadro de indicadores.” Muitas cidades ndo contam com essas in-
formacdes, pois 0 tempo a ser investido e consideravel; devido a isso, esta atividade

deve ser iniciada o mais cedo possivel.

Depois que a planilha de indicadores for preenchida, inicia-se a comparacdo dos
valores por meio do uso de valores comparativos como pontos de referéncias (ou
benchmarks). Eles podem ser de dois tipos: i) um ponto de referéncia tedrico, com

7 Esta busca serd complementada e verificada com os especialistas locais posteriormente.
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4.10

4.11

4.12

4.13

valores que foram definidos em consultas com especialistas setoriais e que incluem
a visdo do BID para a regido; ii) em certos casos particulares, como no dos indicado-
res fiscais, as comparacdes podem ser feitas entre cidades do mesmo pais que sejam
referéncias de boas praticas, nas quais se adote 0 mesmo modelo fiscal ou de gover-
nan¢a que a cidade analisada (por exemplo, organizacao centralizada baseada em

transferéncias do governo provincial ou nacional).

Esses pontos de referéncia ou valores comparativos sdo agrupados em trés cate-
gorias, as quais sdo atribuidas uma cor de acordo com a seguinte férmula: i) verde,
quando o indicador estad dentro dos parametros esperados; ii) amarelo, se o indica-
dor apresentar deficiéncias; e iii) vermelho, ao indicador em situacdo critica. Este
processo € chamado de sinalizacdo e nos permite obter uma cor de sinalizacdo (ver-
de, amarelo ou vermelho) para cada indicador, o que da uma ideia mais clara de quao
perto o valor obtido estd da posicdo de sustentabilidade esperada para a regido.

E importante mencionar que um tema é composto por varios indicadores. Com isso
em mente, a avaliacao final da cor atribuida ao tema é o resultado da analise da si-
nalizacdo final de todos os indicadores incluidos no mesmo. A decisao final sobre a
cor a ser adotada para o tema pode ser dificil em certos casos (por exemplo, se um
tema contém alguns indicadores em vermelho, outros em amarelo e outros em ver-
de). Quando isso acontece, deve-se recorrer as opinides dos especialistas setoriais,
tanto do BID como do municipio, os quais podem lancar uma luz sobre os desafios e
oportunidades existentes em certo setor e, dessa forma, determinar a cor da sinaliza-
cdo para tal tema. Os pontos-chave da discussao para se definir a cor de cada tema

devem ser refletidos na ficha setorial.

Podemos ver, a seguir, os indicadores do tema Agua com seus respectivos pontos de
referéncia. O Anexo - Indicadores ICES contém a lista detalhada de indicadores, seus

objetivos, os valores de referéncia ou benchmarks para a ALC, as possiveis fontes de

informacdes e a justificativa da classificacdo “vermelho-amarelo-verde”.

O principal resultado desta fase € a classificacdo de todos os temas com uma cor de-
finitiva (exercicio de sinalizacao), como mostra o grafico 4.1.



Fase 1- Andlise e diagndstico: identificacdo de problemas

Tabela 4.1

Ponto de referéncia tedrico

Unidade -
# Temas # Subtemas # Indicador Descricao de medida Amarelo
1 Agua 1 Coberturade 1 Porcentagem Porcentagem de Porcentagem 75-90%
agua de moradias  moradias com conexdes
com conexdes domiciliares a rede de
domiciliares a aguada cidade
rede de agua
2 Eficiéncia no 2 Consumo anual Consumo anual de agua L/pessoa/ 80-120 e
uso da agua de agua per per capita de pessoas  dia 200-250
capita cujas casas estdo
ligadasa rede de agua
da cidade
3 Eficiéncia da 3 Continuidade Média anual da hrs/dia 12-20 hrs/
prestacdo de do servico de quantidade de dia
servicos de agua horas diarias de
abastecimento abastecimento continuo
de dgua de dgua por domicilio
4 Qualidade da  Porcentagem de Porcentagem 90-97%
agua amostras de agua em
um ano que atendem
com as normas
nacionais de qualidade
de dgua potével
5 Aguanao (Agua produzida menos Porcentagem 30-45%
contabilizada  4gua faturada)/Agua
produzida
4 Disponibilidade 6 Namero NiGmero remanescente  Anos
de recursos remasnescente de anos com balango
hidricos dede anos de  de &gua positivo,
saldo hidrico  considerando a oferta
positivo de agua disponivel

(levando em conta os
ciclos hidrolégicos)

e a demanda de agua
(usos previstos,
incluindo a populagéo,
setor industrial, fluxos
ambientais, etc.)

4.14 Por ultimo, e para os objetivos do processo de priorizacdo que sera realizado na fase

seguinte, atribuem-se notas a cada tema; assim: os temas que receberam a cor verde

recebem a nota 1 (prioridade baixa), os temas que recebem a cor amarela recebem
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) Agua ® Uso do Solo/Ordenamento Gestao publica participativa
@ Esgotamento Sanitario e territorial Gestao publica moderna
n drenagem © Desigualdade urbana Transparéncia
*('_0 Gestdo dos residuos sélidos ® Mobilidade/transporte Impostos e autonomia
cC Energia ® Competitividade da economia financeira
< @ Qualidade do ar Emprego Gestao do gasto publico
I Mitigacdo da Mudanca © Conectividade Divida
— Climatica Educacao
(D) Ruido @© Seguranca
% Vulnerabilidade a desastres © Sadde
LL Naturais no contexto da
mudanca climatica
- AN AN J

a nota 3 (prioridade média) e os temas que recebem a cor vermelha recebem a nota
5 (prioridade alta).

4,15 Além de coletar indicadores médios, em vérias cidades ICES, estudam-se certos in-
dicadores a niveis isolados dentro da cidade (veja a caixa 4.1).

C. Trés estudos de base: os gases de efeito estufa, o risco e a
mancha urbana

4,16 Com o objetivo de se obter informacdes basicas que permitam complementar e
aprofundar as fases do diagndstico e priorizacdo da metodologia ICES, elaboram-
se trés estudos de base em cada cidade: i) a analise de emissdes de GEE, ii) a ana-
lise de risco de desastres e a vulnerabilidade resultante dos impactos negativos da
mudanca climatica, e iii) a andlise da mancha urbana. Esses estudos de base tém um
carater holistico e integrado e sdo extremamente importantes em todas as fases da
metodologia. As informacdes geradas por esses estudos nos permitem obter uma
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Fase 1- Andlise e diagndstico: identificacdo de problemas

visdo global e integrada da cidade, bem como dos problemas da mudanca climati-
ca e dos riscos relacionados com desastres naturais, com o objetivo de orientar a to-
mada de decisdes.

4.17 Além de prover uma visdo geral dos varios setores de uma perspectiva de lon-
go prazo, os estudos de base geram informacdes especificas para a coleta de

Quadro 4.1

A realidade das cidades emergentes da ALC nos mostra muitas vezes como a desigualdade expos-
ta por indicadores como o coeficiente de Gini representam desigualdades no tecido urbano. Neste
contexto, a analise de indicadores de médias para a cidade oculta realidades territoriais complexas,
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zonas com baixos niveis de acesso a infraestrutura e servicos, indicadores sociais e econémicos
muito abaixo da média.

Para conseguir identificar essas zonas da cidade, é necessario trabalhar com indicadores isolados a
nivel intracidade e georreferenciados. Com essa informacéo, é possivel detectar prioridades e pla-
nejar intervengdes integrais que melhorem as condi¢des existentes.

A cidade argentina de Mar del Plata entrou no programa regular da ICES em 2012. Para trabalhar
com indicadores georreferenciados, num primeiro método foram delimitadas trés zonas concéntri-
cas, que sao consideradas homogéneas pelo seu nivel socioecondmico: a zona costeira (Centro),
centro fundamental da cidade, de maior nivel econdmico; uma grande zona intermediaria que re-
veste a anterior (Anel 1); e, para o oeste, uma zona periférica com mais necessidades infraestrutu-
rais e servicos basicos (Anel 2).

A equipe do municipio, com a ajuda dos especialistas do Banco, realizou uma pesquisa e a digitali-
zacdo de indicadores. Essas informagdes foram usadas para projetar um mapa dividido em fracoes
de recenseamento com informagdes sobre indicadores de: populacao, pobreza, educagdo, moradia,
seguranca, turismo, comércio, inddstria e servicos.

Essas informagdes possibilitaram identificar quatro areas criticas dentro do Anel 2, onde os niveis
de pobreza eram superiores a 50% em relacdo aos niveis de pobreza do Anel que as continha. Além
disso, nessas quatro areas, foram observadas diferencas notaveis no que se refere a moradia, trans-
porte e educagao, tal como mostram as imagens.

(continua na pdgina seguinte)
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Quadro 4.1

Moradias tipo chacara (%) Mar del Plata
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Zona Centro, Anel 1 e Anel 2 e zonas criticas:
. Las Dalias/Alto Camet,
Tt Herradura Noroeste, Belgrano e Del Barco

Moradias tipo rancho (em porcentagem): Zona Centro, Anel 1 e Anel 2,
e quatro zonas criticas dentro do Anel 2.

Porcentagem de escolarizacdao Mar del Plata

Zona Centro, Anel 1e Anel 2 e zonas criticas:
Las Dalias/Alto Camet,
Herradura Noroeste, Belgrano e Del Barco

Porcentagem de escolarizagdo: Zona Centro, Anel 1 e Anel 2,
e quatro zonas criticas dentro do Anel 2.

(continua na pdgina seguinte)
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Quadro 4.1

Zonas de Mar del Plata
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Delimitagdo final de quatro zonas criticas dentro do Anel 2 para atuagdes integrais
(Las Dalias, Belgrano, Herradura Noroeste e Del Barco).

Os indicadores georreferenciados mostram o contraste existente entre as quatro zonas criticas e
o resto da cidade, e que afetam a qualidade de vida dos seus habitantes. Com base nesta analise,
varios dos temas que, de acordo com os indicadores pesquisados para a cidade, mereceriam uma
priorizacdo a médio prazo, se transformaram em temas prioritarios de curto prazo para a imple-
mentacao de atuagdes integrais nessas areas.

dados para os indicadores. Durante a fase de priorizacao, os estudos de base sdo
as informacdes mais importantes para o filtro de risco de desastres e mudanca

climatica.

4,18 Uma tarefa fundamental para o éxito dos trés estudos de base é definir a drea de es-
tudo (alcance geografico) dos mesmos. Além das divisdes politico-jurisdicionais, a
area de estudo deve incluir, no minimo, a soma da pegada urbana atual mais a area

4t
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4.19

4.20

de possivel crescimento urbano. Sugere-se incorporar uma delimitacdo “multinivel”
que inclua, em primeiro lugar, o conjunto de municipios que formam a pegada urbana
atual, e um nivel de expansao urbana que inclua os municipios que afetariam o con-

tinuo crescimento tendencial.

O primeiro estudo consiste da andlise das emissdes de GEE na cidade. Este es-
tudo é composto por um inventario dos GEE e de opcdes de mitigacdo dos mes-
mos. Embora a regido da ALC apresente emissdes de GEE relativamente baixas em
comparacao com outras areas do mundo, manter ou até reduzir esse nivel é dese-
javel, e isso exige um planejamento previdente, em especial no contexto de cida-
des emergentes. O inventario fornece, basicamente, uma visdo geral das emissdes
atuais por setor (transporte, industria, etc.), que é comparada com registros anterio-
res para identificar o desenvolvimento histérico das emissdes na cidade. A elabora-
cdo desses inventarios segue a metodologia do Global Protocol for Community-Scale
Greenhouse Gas Emissions (GPC), desenvolvida pelo C40 Cities Climate Leadership
Group (C40) e Local Governments for Sustainability (ICLEI), em cooperacdo com o
Banco Mundial, com o Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA),
com o Programa das Nacdes Unidas para os Assentamentos Humanos (UN-Habitat),
e com o World Resources Institute (WRI).

Com base nesse inventario, desenvolve-se o processo de mitigacdo. Extrapolando
as tendéncias histéricas de variaveis, como o crescimento da populacdo e do PIB,
projetam-se as emissdes futuras (por exemplo, dos anos 2030 e 2050). Dividindo
as emissdes absolutas (atuais e futuras) por setor e pelo seu potencial de diminui-
cdo, o estudo identifica os setores nos quais a mitigacdo das emissdes de GEE te-
rdo um impacto maior. Com isso, propde-se uma lista de medidas concretas que
podem ser adotadas pelos varios setores para contribuir com a diminuicdo das
emissdes da cidade. Em fichas individuais, descreve-se, com detalhes, cada me-
dida, incluindo seu potencial de diminuicdo de emissdes, seus custos, beneficios,
possibilidades de monitoramento e exemplos de outros casos de implementacéo.
Por meio de seminarios e treinamento virtual, capacitam-se os agentes locais para
que eles possam aproveitar do melhor modo possivel as informacdes incluidas

nesses produtos.
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O segundo estudo consiste da analise de risco de desastres e de vulnerabilidade aos
impactos negativos da mudanca climatica. No passado, os danos por desastres natu-
rais foram imensos, mas eles podem aumentar ainda mais devido a mudanca clima-
tica. De acordo com alguns calculos recentes,® os danos econdémicos causados por
eventos extremos na ALC poderiam aumentar gradualmente até chegar a US$100 bi-
Ihdes anuais em 2050. Neste sentido, este estudo procura contribuir com informa-
cdes que possibilitem evitar a perda de vidas humanas e diminuir os danos fisicos,
econdmicos e financeiros, por meio de um planejamento urbano eficiente. Em co-
laboracao com os parceiros locais, as ameacas mais importantes para a cidade sdo
identificadas. Em casos de inundac¢des, atividade sismica e ventos fortes, desenvol-
ve-se uma analise probabilistica, ou seja, calculam-se tanto a perda de vidas huma-
nas como o dano causado, para certos periodos de retorno de cada evento. No caso
de outras ameacas, examinam-se suas possibilidades e consequéncias, por meio de
outras metodologias adequadas para tal objetivo. Nos casos em que isso é relevante
(por exemplo, ameacas hidro-meteoroldgicas e deslizamentos), durante a analise, le-

vam-se em conta os cenarios de mudanca climatica.

Com base nessa avaliagdo, desenvolvem-se mapas de risco e suscetibilidade que
identificam as varias zonas de perigo na cidade. Com essa informacado obtida, o es-
tudo pode propor medidas de reducado de risco e suscetibilidade. Supondo que, no
caso de analise probabilista, se obtenha uma probabilidade de risco, é possivel com-
parar os custos dessas medidas com os custos de nao se fazer nada.

Com o terceiro estudo, realiza-se uma analise histérica do crescimento da cidade e
projetam-se cenarios de crescimento a longo prazo, com o objetivo de propor re-
comendacdes de politica publica que tendem a estimular o desenvolvimento de um
modelo de crescimento sustentavel. Este estudo se baseia na analise de imagens de

alta resolucao.

8 \ergara, W. et al. (2013), The Climate and Development Challenge for Latin America and the Caribbean: Op-

tions for Climate-Resilient, Low-Carbon Development. Disponivel no site http://publications.iadb.org/han-
dle/11319/4567locale-attribute=en.
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4.24 Este estudo gera seis produtos especificos:

1. Diagndsticos setoriais, que abordam os aspectos qualitativos e quantitativos mais
relevantes do crescimento urbano histérico e da mancha ou perimetro urbano
atual.

2. Um diagndstico integrado, que identifica e avalia os principais pontos fracos e

fortes para o crescimento urbano.
3. Analise da mancha urbana histodrica e atual.

4. Cendrios de crescimento, que contém a perspectiva de crescimento urbano, em
que se propdem trés cenarios diferentes: i) o cenario de crescimento urbano ten-
dencial (current trends), ou seja, a imagem para a qual a cidade estd caminhan-
do se as condicdes atuais continuarem; ii) o cendrio de crescimento urbano in-
teligente (smart growth), ou seja, a imagem desejavel ou étima do crescimento
urbano da cidade; e iii) o cendrio de crescimento urbano mediano (compound
growth), ou seja, a imagem viadvel de crescimento urbano, melhorando a tendén-

cia com base numa estratégia de crescimento sustentdvel.

5. Uma comparacdo entre cenarios do ponto de vista do uso do solo, dos recursos
e do impacto ambiental, incluindo uma analise comparativa do custo da infraes-

trutura bdsica e do nivel de emissdes de GEE nos varios cenarios.
6. Recomendacdes de politica publica para planejar o crescimento urbano da cidade.

4.25 A metodologia dos trés estudos envolve a participacdo ativa dos principais atores
urbanos envolvidos nesse processo. O conhecimento e a experiéncia locais sdo vi-
tais para garantir a validade, objetividade e qualidade técnica dos estudos. E por isso
que serdo realizados, pelo menos, dois seminarios de trabalho para cada estudo. O
primeiro serve para validar e ampliar os resultados provisérios dos diagnodsticos, do
ponto de vista qualitativo. O segundo é util para definir as dreas de atuacdo, bem
como para priorizar um conjunto de acdes propostas para a drea de estudo, com
base no diagndstico realizado.



4.26

4.27

4.28

Fase 1- Andlise e diagndstico: identificacdo de problemas

Os trés estudos estao inter-relacionados devido aos vinculos existentes entre os te-
mas que abrangem. Por exemplo, as projecdes do estudo de atenuacdo de GEE de-
vem considerar 0s varios cenarios de crescimento resultantes do estudo da mancha
urbana; esse estudo da mancha urbana, por sua vez, usa informacdes sobre as zonas
de risco identificadas no segundo estudo, para definir as barreiras de crescimento no
cenario do crescimento urbano inteligente. Essa relacao dos trés estudos acrescenta
valor e integralidade a analise.

Estudos de base adicionais

Parte das licdes aprendidas com as primeiras 29 cidades no programa ICES, atual-
mente em etapa de execucao, indica que os desafios de sustentabilidade séo bas-
tante parecidos na nossa regido. As solucdes para tais desafios incluem, obviamente,
uma adaptacdo a geografia e a situacao local que os diferencia. No entanto, sua ori-
gem e suas causas sao semelhantes. Muitas das nossas cidades enfrentam grandes
desafios em temas como a mobilidade e a gestdo integral de residuos sdlidos, na area
de infraestrutura urbana, bem como limitacdes fiscais e a percep¢ado de inseguranga
cidada, nas areas de governanca e capacidade institucional.

Levando isso em conta, as novas cidades que fazem parte da Iniciativa estdo rea-
lizando estudos de base adicionais (EBA) em setores especificos e comuns das
cidades, que nos permitem fortalecer os diagndsticos, bem como as recomenda-
cdes de possiveis solugdes (intervencdes priorizadas). A elaboracao desses EBA
(em oito setores) é de carater voluntario e depende da avaliacdo do chefe de equi-
pe e do coordenador setorial. Ndo é necessario realiza-los para todos os setores
definidos como comuns nas nossas cidades. Esses EBA sdo realizados para os se-
tores em que os problemas sdo mais destacados e se for necessario fazer um diag-
nostico profundo dentro da cidade, de acordo com a avaliagdo do chefe de equipe
e do coordenador setorial. Termos de referéncia ilustrativos sao aconselhados no
caso de areas que foram consideradas como prioritarias em muitas cidades ICES.
Tais termos de referéncia encontram-se no Anexo - Termos de referéncia EBA

deste guia.
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4.29

4.30

4.31

4.32

4.33

Como exemplo, durante a fase de diagndstico em uma das cidades ICES, observou-
se que o setor de transporte tinha o potencial para ser priorizado no Plano de Acéo.
A cidade contava com um alto indice de motorizacdo, niveis exagerados de trafego e
um sistema de transporte publico que ndo era racionalizado, o que resultava em sé-
rias deficiéncias no servico. Além disso, a topografia local dificultava o desenvolvi-

mento de uma rede de vias 6tima.

Nocasodecidadesqueapresentamumproblemasimilaraodoexemploanterior,sugere-
se utilizar os EBA, com o objetivo de aprofundar a andlise que faz parte da metodologia
comoobjetivodeestabelecerdiagndsticos quepossibilitemlancar dadoseinformagdes
relevantes para o desenvolvimento do Plano de Acdo e das solucdes que ele propde.

Os EBA se concentram em temas especificos e sdo desenhados para fornecer informa-
cOesadicionaissobrealgumasdasseguintesareasi)gestdodosrecursosfiscais;ii) trans-
porte motorizado; iii) espaco urbano, caminhabilidade e ciclovias; iv) conectividade;

v)aguaeesgotamentosanitario;vi)residuossolidos;vii)energia;eviii)segurancacidada.

O chefe de equipe e o coordenador setorial determinam a conveniéncia de se realizar
0s EBA. Para isso, sera necessario levar em conta que eles sé poderdo ser executados
em cidades em que ndo se conta com informacdes suficientes, em que os niveis do
problema no setor sdo elevados, em que o setor é estratégico para o futuro da area
urbana (por exemplo, esgotamento das fontes de dgua a curto prazo) e/ou por soli-
citacdo expressa das autoridades locais.

Deve-se destacar que os EBA sao diagnodsticos rapidos, que devem ser realizados em
um prazo que nao seja maior do que trés meses, de modo que néo afetem o desen-
volvimento normal da primeira etapa da metodologia ICES. No caso de cidades que
passam a fazer parte da Iniciativa por meio do programa regular (fonte de recursos
100% BID), o financiamento dos EBA pode ser feito pelo Banco. No caso de cidades
que passam a fazer parte por meio do programa de cidades adicionais, o Banco, em
coordenacdo com as autoridades locais, colaborara na busca de financiamento pro-
veniente de fontes externas para tal objetivo (governos nacionais ou estatais, funda-
coes e instituicdes privadas, e/ou organizacdes da sociedade civil, entre outras).



Fase 1- Andlise e diagndstico: identificacdo de problemas

4.34 A tabela 4.2 apresenta cada um dos EBA que a cidade poderia realizar de um modo
que corresponda com suas prioridades (a descricdo detalhada desses estudos en-
contra-se no Anexo - Términos de referéncia EBA).

Tabela 4.2
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Estudo Objetivos Componentes
Gestdo dos recursos + Analisar a capacidade fiscal a. Analise dos seguintes temas:
fiscais do governo local para executar + Impostos municipais
seus programas e atender as - Taxa por servigos
demandas associadas com o + Transferéncias
funcionamento da cidade. + Outras fontes de renda propria
Fazer recomendagdes + Gastos atuais e investimentos plblicos
concretas para melhorar a - Endividamento municipal e sustentabilidade
sustentabilidade e gestao fiscal fiscal
do municipio. + Situacdo financeira das empresas prestadoras de
servicos publicos
Caracterizacao + Obter padrées de mobilidade  a. Identificagdo das informacdes disponiveis ou das
do transporte nas vias importantes da estratégias para a sua coleta. As informacdes
motorizado cidade, para que se possa desejadas incluem:
definir intervencdes futuras + Planos de mobilidade
nessas areas que nao + Modelos de transporte
somente permitam melhorar a + Matrizes origem-destino
mobilidade da zona, mas que + Inventdrio de vias
também influenciem o restante + Esquema de operacdo do transporte pablico
da cidade. + Distribuicdo modal

Estatisticas de acidentes em estradas
b. Construcgdo ou atualizacdo de submatrizes origem-
destino do transporte plblico e privado.
c. Definicao de possiveis linhas de acdo que permitam
realizar intervenc¢des de transporte na cidade.

Caracterizacao de + Ajudar as cidades na a. Coleta e anélise de dados tais como:
espaco urbano, recuperacgdo das ruas e de + Fluxos de pedestres
caminhabilidade e outros espacos publicos paraas  + Caracterfisticas das vias de pedestres
ciclovias pessoas. + Atividades (cotidianas ou recreativas)
Fornecer informacdes + Qualidade dos espacos abertos
detalhadas sobre a vida e - Calcadas
as condicdes do ambiente - Fachadas ou mobiliario
urbano em uma ou mais areas - Equipamento urbano
selecionadas da cidade. b. Elaboracdo de estratégias de longo, médio e curto
- Capacitacdo e empoderamento prazo para reformar as ruas como espacos pulblicos
de uma equipe técnica local. e melhorar a qualidade, a seguranca e o atrativo

dessas areas na regiao do do estudo.
c. Planejamento e implementacdo de um projeto-
piloto (temporario e de baixo custo).
d. Avaliacdo do projeto-piloto e ajustes.
(continua na pdgina seguinte)
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Conectividade

infrastructure)
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(ICT broadband

Diagnosticar a situacao da
conectividade da cidade.
Identificar as solucoes
tecnolégicas que podem ser
adotadas para ajudar a superar
os principais desafios do
municipio.

Tabela 4.2

a. Analise da qualidade, cobertura e eficiéncia da

infraestrutura de banda larga, e das tecnologias da
informacdo e de comunicagdo disponiveis.

. Definicdo dos setores em que o uso de tecnologias

dainformacéo e de comunicacgao, bem como as
melhorias da conectividade, podem ajudar a
otimizar a gestdoGestdo da cidade, incrementar sua
conectividade e aumentar a interagdo do governo
local com os cidadaos.

. Elaboracgdo de um plano de acdo, que inclui a

descricdo das medidas propostas, e um plano
financeiro para a sua implementacao.

sanitario

Fase 1- Ana

Agua e Esgotamento

Realizar um diagnéstico
detalhado do setor de agua e
esgotamento sanitario.
Identificar os desafios setoriais
mais importantes que a cidade
enfrenta.

Obter um plano de acdo
priorizado.

. Caracterizacdo do setor, que incluira:

+ Aspectos institucionais

+ Abastecimento de agua potavel (fontes de
abastecimento, esta¢des de hombeamento,
cobertura de dgua potavel, etc.)

- Cobertura dos servicos de rede de esgotos

+ Esgotamento sanitario (estacdes de tratamento
ou projetos existentes, niveis de tratamento, etc.)

b. Determinacdo de prioridades.
. Identificacdo das acdes e necessidades de

investimento necessarias para resolver os
problemas considerados prioritarios.

Residuos sélidos

Preparar uma estratégia e um
plano de agéo para lidar com
os problemas de gestdo dos
residuos sélidos da cidade.

. Revisdo dos seguintes aspectos:

- Situacdo atual da cidade em termos de coleta de
residuos sélidos, reciclagem formal e informal,
tratamento e descarte final

+ Estrutura institucional para a gestao dos
residuos sélidos

+ Marco legal

. Identificacdo de acdes e programas relacionados

com os que poderiam gerar sinergias.

. Definigdo de estratégias e solugdes para o setor de

residuos sélidos da cidade. Essas solugdes devem

conter, no minimo:

+ Linhas de acdo, acordos de reformas, programas
e projetos de apoio ao setor

+ Fases e cronogramas de adocdo das agdes
definidas

+ Plano de financiamento

-+ Plano de monitoramento
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Tabela 4.2

Energia + Apoiar os municipios para a. Coleta e anélise das seguintes informacoes:
que melhorem a eficiéncia na + Grandes consumidores do setor industrial/
gestao da energia. comercial (calculo do consumo e demanda

+ Determinar uma linha de base elétrica)
de consumo de energia e um + Célculo do consumo e da demanda do setor
perfil da demanda setorial da residencial, e seu gasto de energia
cidade. + Calculo da taxa do crescimento anual do

+ Examinar a pré-viabilidade consumo de energia para todos os setores
de projetos de eficiéncia de + Célculo das emissdes de GEE resultantes do
energia. consumo de eletricidade

+ Desenvolvimento de perfis de consumo e
demanda de eletricidade, e gastos de energia
divididos em setores. Consumo e demanda sob a
responsabilidade dos municipios, divididos em
subgrupos

b. Identificacdo de projetos de eficiéncia de energia

que se adaptem as caracteristicas da cidade e

recomendaces para a sua implementacao.

c. Analise da pré-viabilidade técnica e financeira dos
projetos sugeridos.

d. d. Identificacdo de programas estaduais e/ou
nacionais com potencial de implementacao na
cidade e recomendacdes para a sua aplicagéo.
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Seguranca cidada + Identificar os principais a. Revisao do marco juridico e normativo no que se
problemas de seguranca cidada refere a seguranca cidada e justica.
e sua dimenséo. b. Elaboragdo de uma inventario dos operadores

encarregados dessas areas e seus campos
de autoridade; andlise das suas designacdes
orgamentais.

c. Exame do contexto institucional da cidade,
com énfase em processos de planejamento,
monitoramento e avaliacdo no que se refere a
seguranca cidada.

d. Identificacdo de a¢des de prevencao de delitos
e violéncia que estdo acontecendo na cidade, e
avaliacdo do seu sistema de monitoramento.

e. Proposta de recomendacdes.
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Em 2012, com o apoio do Governo da Reptblica da Coreia, por meio do Programa de Intercambio de
Conhecimentos (KSP, sigla em inglés: Knowledge Sharing Program), a empresa KRIHS (Korean Re-
search Institute for Human Settlements) da Coreia desenvolveu um estudo técnico e um plano de
acdo para a construcao de um Centro Integrado de Operacéo e Controle (CIOC) para a Goiania, como
parte de da sua transformacao para uma cidade inteligente. Este Centro permitira melhorar a gestao
da cidade nas areas de mobilidade (transito e transporte), seguranca e prevencao de acidentes, por
meio do uso combinado de cameras de circuito fechado com um centro de calculos e programas in-
teligentes (software). O projeto do CIOC foi desenvolvido pelo KRIHS em colaboragdo com o Mu-
nicipio da Goidnia, com base no diagn6stico do municipio, suas necessidades e oportunidades de
integracgao, e levando em consideracdo as experiéncias bem-sucedidas da Coreia. Além do projeto
de Goiania, outros estudos estdo em desenvolvimento no momento, com o apoio do BID, para a im-
plementacdo de Centros de Monitoramento Inteligentes similares em cidades que fazem parte da
ICES (como Barranquilla, Montego Bay, Montevideo, Jodo Pessoa, Vitoria).
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Fase 1- Ana

CENTRO INTEGRADO DE OPERACAO E CONTROLE (CIOC)

MELHORA A COMPETITIVIDADE E
FORTALECE AS INSTITUICOES
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A fase 2 tem como objetivos, por meio da aplicacdo de filtros aos temas ICES
analisados na fase anterior, identificar os temas prioritarios que refletem os
maiores desafios de sustentabilidade e apoiar a cidade para que ela possa
concentrar seus esforcos na busca de solucdes. Além disso, o Banco contri-
bui para o reconhecimento de temas importantes para as cidades emergen-
tes da ALC que, atualmente, ndo sdo consideradas parte das pautas locais.
Para a prioriza¢cao, consideram-se os 23 temas da cidade, com suas respecti-
vas qualificacdes de sinalizacao (determinadas na fase 1).

Devido a diversidade dos temas que exigem atencao, é pouco provavel que
uma cidade obtenha resultados a médio prazo em muitos desses setores.
Por isso, a metodologia ICES propde uma priorizacdo por meio da aplicacao
de filtros. Cada tema analisado nesta fase de diagndstico é priorizado nes-
ta fase por meio da aplicacdo desses quatro filtros: i) opinido publica; i) im-
pacto econdbmico (custo econdmico para a sociedade; estabelece-se o “custo
da inacdo”); iii) mudanca climatica, risco de desastres e crescimento urba-
no/ambiental; e iv) multissetorialidade/técnico (nivel de inter-relacdo seto-
rial). Atribuem-se notas individuais de 1a 5 para cada tema critico, de acordo
com os critérios indicados; esses valores sdo somados, refletem-se no valor
de cada filtro e obtém-se a lista de areas prioritarias para a cidade, para, en-
tao, selecionar as que tém as notas mais altas. Finalmente, a lista é validada
com a equipe local e com os principais atores envolvidos.

A nota total de cada tema critico, depois de ele ter sido avaliado pelos quatro
filtros, permite identificar de trés a cinco temas com as notas mais altas (ou
seja, “os mais criticos”). Dessa forma, a cidade pode utilizar seus recursos li-
mitados para se concentrar nas areas que sao mais relevantes para o suces-
so da sua sustentabilidade e que tém mais probabilidade de gerar resultados
concretos a médio prazo.
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PROCESSO DE PRIORIZAgAO
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NOS 23 TEMAS iy A

PONTUACAO DE1A 5 6 15
PARA 0 EXERCICIO DE SEMAFORIZACT\O E PARA 0S 4 FILTROS
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5.4

5.5

5.6

Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Embora as equipes venham a se concentrar, de inicio, nos temas priorizados com as
maiores pontuacdes, as areas adicionais identificadas com a cor vermelha ou ama-
rela constituem um alerta para as autoridades locais e para as principais partes en-
volvidas, para que ndo as negligenciem e para que possam ser abordadas pelos
responsaveis setoriais ou tematicos. O sistema de monitoramento, que serd descrito
mais a frente, facilita esse trabalho (veja as se¢des 8.1a 8.11).

Os filtros

A base do exercicio de semaforizacdo realizado na fase 1, na qual sdo identificados os
temas criticos para a sustentabilidade, nesta fase se determina se um problema é de
alta prioridade para cidade, por meio da aplicacdo de quatro filtros:

a. Opinido publica: Opinido dos cidadaos no que se refere a importancia dos pro-
blemas identificados; trata-se de um aspecto fundamental para se obter o apoio

a0 processo e sua sustentabilidade com o passar do tempo.

b. Mudanca climética, risco de desastres e crescimento urbano/Ambiental: Avalia-
cdo das emissdes de GEE que contribuem para a mudanca climatica, do risco de
desastres e dos efeitos locais da mudanca climatica.

c. Econémico: Impacto econdbmico para a sociedade; este filtro quantifica os bene-
ficios socioecondmicos que serdo obtidos ao se resolver os problemas de cada
tema, determinando o impacto econdémico da ina¢do atual para a sociedade.

d. Multissetorialidade/Técnico: Avalia a integralidade dos projetos por meio do im-
pacto de cada tema no que se refere a outros setores.

A seguir, veremos uma explicacdo detalhada de cada um desses filtros.
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4 FILTROS
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Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Filtro 1: Opinido publica

5.7

5.8

59

5.10

Fornece informacdes sobre como a populacdo percebe o nivel de prioridade dos te-
mas sob analise da metodologia. Com o objetivo de obter um amplo apoio dos ci-
dadaos, deve-se conhecer e acrescentar no processo o que a populacdo acha que é
importante para o futuro da cidade.

A aplicacdo deste filtro exige a pesquisa de opinido publica contratada nas fases
anteriores. Essa pesquisa tem um grande valor agregado politico-institucional para
a cidade. No caso de Montevidéu, como cidade-piloto, e outras cidades desde en-
tao, este método foi utilizado e maximizado por meio da divisao territorial, analisan-
do varias zonas da cidade e identificando, com maior precisao, as que exigiam mais

atencao.

Cada cidade realiza uma pesquisa de opinido publica, que é estatisticamente repre-
sentativa e que é projetada especificamente para as necessidades das equipes locais
do Banco. Sugerem-se certos termos de referéncia que foram utilizados em outras ci-
dades como base para a pesquisa (veja 0 Anexo - Termos de referéncia da Pesquisa

de Opinido Publica). A pesquisa de opinido publica tem uma margem de erro de ndo
mais do que 5% a nivel de cidade, e deve ser realizada por uma empresa especializa-
da na elaboracdo de pesquisa ou por uma universidade da cidade. O questionario da
pesquisa deve abranger os 23 temas da metodologia ICES. Para cada tema, incluem-
se de quatro a cinco perguntas que podem nos dar uma visao clara da opinido dos
cidadaos sobre cada tema. Ademais, a pesquisa deve incluir uma pergunta no final
que permita que o entrevistado priorize os temas, com a qual os especialistas deter-
minardo a pontuacdo do filtro.

Nesse filtro, serdo dadas notas de 1a 5 para cada um dos 23 temas da ICES, levan-
do em conta as prioridades identificadas nas respostas a pergunta: “Considerando
que o governo tem recursos limitados e deve priorizar suas areas de acdo, que qua-
tro areas (em ordem de importancia) o(@) senhor(a) acha que deveriam ser prioriza-

das pelo governo?”
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5.11

5.12

5.13

Os entrevistados escolhem quatro areas de acdo, em ordem de importancia, de acor-
do com suas prioridades. Para a prioridade niumero um, seleciona-se o tema identifi-
cado como o mais importante pela maior porcentagem de pessoas entrevistadas, e
0 mesmo ¢ feito com os outros niveis de prioridade. A essas porcentagens é aplica-
da uma avaliacao diferente, dependendo do nivel de prioridade. Pode-se atribuir um
peso de 3 a porcentagem de entrevistados que indicaram que determinada area de
acao € a sua primeira prioridade, de 2 para a segunda e de 1 para a terceira. Depois,
somam-se esses valores analisados para cada area de acao.

Para transformar esses valores numa escala de 1a 5, pode-se utilizar a seguinte for-
mula (para refletir a posicao real dos dados)®:

Max,—Min,
Max, —Min,

A (Vo—MinO)/[ ]+Minn
Onde:

Vn é o valor na nova escala,

VO é o valor original,

Maxo é o valor maximo na escala original,

Mino é o valor minimo na escala original,

Maxn é o valor maximo desejado na nova escala e

Minn é o valor minimo desejado na nova escala.

Muitas vezes também é importante entender como as percepgdes e prioridades dos
habitantes de diferentes zonas da cidade variam. Para isso, a pesquisa de opinido pu-
blica pode ser dividida em zonas, de acordo com o nivel socioecondmico. Um exem-
plo disso é apresentado no quadro 5.2.
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9 Este é um dos métodos usados para dar a nota do filtro de opinido publica. Outro método inclui duas pergun-

tas de priorizacado que sdo combinadas para elaborar um indice de importancia relativa.
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Um exemplo que ilustra a aplicacdo deste filtro é o exercicio realizado em Managua. Neste caso,
dos 23 temas da Iniciativa, 32,8% dos entrevistados identificou o servico de dgua potéavel como
sua primeira prioridade, 11,8% o identificou como sua segunda prioridade e 7,1% indicou que ele
era a sua terceira prioridade. Atribuiram-se pesos de acordo com os vérios niveis de prioridade
(32,8% x 3;11,8% x 2; e 7,1% x 1). Assim, para obter a qualificagdo final, somaram-se os resultados
(98,4 + 23,6 + 7,1) e se obteve um valor total de 129,1, que foi 0 maior de todas as areas de agdo. O
mesmo foi feito para cada um dos outros temas da ICES, e identificou-se que o pagamento de im-
postos obteve a menor nota (1,9).
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Assim como acontece com o diagnéstico por indicadores (veja o quadro 4.1, sobre os indicadores
georreferenciados), a analise da opinido publica também pode ser dividida em niveis intracidade.
[sso ajuda a entender como as percepgdes e prioridades dos habitantes variam de acordo com as
caracteristicas socioecondmicas e de acesso a infraestrutura da drea em que vivem.

A pesquisa realizada na cidade de Mar del Plata complementou a anélise territorial de indicadores
com a divisdo da pesquisa de opinidao pablica em sete zonas diferentes da cidade. Estas foram: as
quatro zonas identificadas como criticas na periferia oeste (Las Dalias/Alto Camet, Herradura No-
roeste, Belgrano e Del Barco), além dos trés conglomerados com um grau maior de heterogeneida-
de (a zona costeira [Centro], a zona intermediaria adjacente [Anel 1], e o restante da periferia oes-
te [Anel 2]).

Realizaram-se 171 entrevistas por regiao, selecionando-se, probabilisticamente, os pontos de amos-
tragem, as quadras, os lares e os entrevistados. Para a analise dos resultados do total da amostra,
utilizou-se um analista que ajustou o peso de cada regido com o peso real que ele tem no total da
populacao.

A seguir, veremos alguns dos resultados da pesquisa por zonas e 0s maiores contrastes que surgem
da mesma:

- Energia: A maioria das moradias do Centro nunca tem quedas de energia elétrica ou qua-
se nunca (60%). Por outro lado, boa parte dos habitantes das zonas criticas (Las Dalias/Alto

(continua na pdgina seguinte)

65




o
¢
O
©
N
T
o
o
(o
|
(Q\
<))
(7p]
©
L

66

Guia metodoldgico Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis

Camet, Herradura Noroeste e Belgrano) tem quedas a cada dois ou trés meses (25%, 35% e
28% respectivamente).

- Moradia: Enquanto que cerca de apenas 2% do total dos entrevistados da cidade disse que
mora numa casa prépria em terras alheias, este resultado chega a 14% na zona de Herradura
Noroeste.

Desigualdade urbana: No Centro, cerca de 22% dos entrevistados disse que o total da ren-
da familiar ndo é suficiente para cobrir satisfatoriamente suas necessidades. Este nimero au-
menta para 35% na Herradura Noroeste, 39% em Del Barco, 47% em Belgrano e 47% em Las
Dalias/Alto Camet.

Transporte: Enquanto que, para os habitantes do Centro, o meio de transporte mais comum
é o carro (53%), para os das zonas criticas, este é o transporte pablico (6nibus): as porcenta-
gens chegam a 56% em Las Dalias/Alto Camet, 60% em Herradura Noroeste, 55% em Belgra-
no, e 50% em Del Barco.

Emprego: Vinte e um por cento da populagdo que trabalha no Centro esta preocupada com a
possibilidade de ficar desempregada nos préximos 12 meses. Essa porcentagem chega a 39%
em Belgrano.

- Conectividade: Os entrevistados que tém telefone fixo na sua casa chegam a 82% no Cen-
tro, nimero que cai para 66% em Herradura Noroeste e 59% em Belgrano. Paralelamente,
cerca de 30% dos habitantes do Centro disse que ndo tem conexdo a Internet na sua casa,
enquanto que em Herradura Noroeste e em Belgrano esses nimeros chegam a 61% e 66%,
respectivamente.

Seguranca cidada: No Centro, cerca de 55% acredita que, atualmente, seu bairro é menos se-
guro do que ha um ano. Os habitantes das zonas criticas tambhém tém esse mesmo ponto de vis-
ta, mas em maior quantidade: Las Dalias/Alto Camet (63%), Herradura Noroeste (70%), Belgra-
no (83%) e Del Barco (86%).

A anélise dos resultados da pesquisa dividida por zonas, complementada com a dos indicado-
res georreferenciados, traca o perfil do contelido das intervencdes integrais territoriais que a ci-
dade exige para que seus habitantes atinjam niveis similares de qualidade de vida e de acesso
a Servicos.



Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Filtro 2: Mudanca climatica, risco de desastres e crescimento
urbano/Ambiental

5.14  Este filtro é composto por trés subfiltros. O Subfiltro de Mitigacdo de GEE determina
até que ponto a intervencdo em um tema especifico resultard numa diminuicdo das
emissoes de GEE. O Subfiltro de Risco de Ameacas Naturais e de Mudanca Climatica
analisa até que ponto as ameacas naturais terdo um impacto nos temas que estdo
sendo avaliados, especialmente no contexto dos efeitos negativos da mudanca cli-

matica, motivo pelo qual se faz necessario prioriza-los e fazer intervencdes em ques-
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toes de adaptacdo. O Subfiltro Crescimento Urbano responde como os temas da
ICES afetam e sao afetados pelo crescimento da mancha urbana, avaliando a relacéo
reciproca existente entre os temas e o territério da cidade. Cada subfiltro é aplicado

no nivel dos subtemas para se obter uma analise que seja a0 mesmo tempo viavel e
precisa. A aplicacado no nivel dos indicadores seria cara demais para essa avaliacdo
répida, enquanto que, aplicar os subfiltros diretamente aos 23 temas resultaria numa
simplificacdo inadequada. O tema do transporte, por exemplo, envolve os subtemas
de transporte publico e limpo, e transporte seguro. O primeiro subtema afeta direta-
mente a emissdo dos GEE, o segundo ndo contribui para atenuar os efeitos da mu-
danca climatica.

5.15 Em uma primeira andlise, a ICES, em cooperacdo com especialistas da empresa in-
ternacional IDOM, procurou saber se existem vinculos diretos entre os subtemas e
os subfiltros. Para simplificar a aplicagcdo do filtro, conclui-se que esses possiveis vin-
culos sao os mesmos em todas as cidades. No entanto, para fazer justica a situa-
cdo especifica de cada cidade, pode-se retirar ou acrescentar vinculos ao exercicio.
A analise feita dentro de cada subfiltro é realizada usando-se setores de emissao
e ameacas relevantes como critérios para avaliar cada subtema. No caso do sub-
filtro de mitigacdo, identifica-se, para cada subtema, se existe ou ndo um vincu-
lo com cada setor emissor (emissdes pelo uso de produtos, emissdes por residuos,
emissdes por mobilidade, etc.). Por exemplo, existe um vinculo entre o subtema
“Densidade urbana” e o setor emissor “Mobilidade” porque conclui-se que, entre

outros fatores, em uma cidade densa, as distancias serdo mais curtas e, por isso,
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5.16

5.17

havera menos emissdes por transporte. Obviamente, e por definicdo, também exis-
tem vinculos entre o subtema “Transporte limpo” e este setor. No caso do subfiltro
de risco de ameacas naturais e mudanca climatica, identificaram-se vinculos en-
tre cada subtema e as varias ameacas que podem ser encontradas em uma cidade
(secas, inundacdes, terremotos, etc.). Por exemplo, existe um vinculo entre o sub-
tema “Eficiéncia de drenagem” e a ameaca “Inundacdes”, porque, em muitas cida-
des, um sistema de drenagem adequado é um fator-chave para evitar inundacdes.
Para o subfiltro crescimento urbano, identificaram-se vinculos entre os subtemas e
0s seguintes aspectos da mancha urbana: superficie urbana atual; taxas histéricas
de crescimento atual e futuro da mancha; densidade urbana; e investimentos neces-
sarios em infraestrutura basica, considerando o cendrio tendencial de crescimen-
to da mancha. Por exemplo, existe um vinculo entre “Uso do solo e Ordenamento
Territorial” e todas as varidveis desse subfiltro, o que demonstra a importancia des-

se tema com o crescimento da mancha urbana.

Depois que todos os vinculos relevantes sao identificados, atribuem-se valores de 1a
5 para cada um deles. Enquanto que os vinculos potenciais sao 0s mesmos para to-
das as cidades, essa avaliacdo sera refletida na importancia de cada vinculo no caso
particular de cada centro urbano. A nota 1 significa que o subtema ndo é importante
para diminuir as emissdes no setor, o risco de ameacas naturais e a mudanca climati-
ca e o crescimento da mancha urbana, enquanto que uma nota 5 indica que se deve
tomar medidas no subtema desse ponto de vista.

Para facilitar a qualificacdo, estabeleceram-se valores de referéncia qualitativos e
quantitativos para cada setor e ameaca. Por exemplo, quando existe um vinculo en-

tre o setor transporte e um subtema, esse vinculo recebe um valor alto se:

a. Esse setor contribui com mais de 20% das emissdes da cidade.

b. Se espera que essas emissdes aumentem em mais de 50% entre o ano base e o
ano 2050.

c. As porcentagens correspondentes para o uso do transporte publico no munici-
pio sdo inferiores a 30%.



Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

5.18 Como resultado desse exercicio, obtém-se uma nota de 1a 5 para cada vinculo subte-
ma-setor, subtema-ameaca e subtema-mancha urbana. Para finalizar a aplicacdo do
filtro, deve-se realizar os seguintes passos de agrupamento:

1. Reunir, dentro de cada subfiltro, os valores dos critérios (setores/ameacas/man-
cha urbana) de cada subtema. Quando os valores forem superiores a 5, se deter-
minara o numero 5 como valor maximo.

2. Reunir, dentro de cada subfiltro, para cada tema, os valores dos seus subtemas e

calcular o valor médio.
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3. Usar, como valor final do filtro, para cada tema, o valor mais alto que o tema ob-
tiver com a aplicacdo dos subfiltros.

5.19 Em funcdo do contexto da cidade, pode fazer sentido usar valores maximos no se-
gundo passo e/ou médias no terceiro. Em qualquer caso, é necessario verificar e, em
casos de inconsisténcias, ajustar os resultados no didlogo com as contrapartes locais

Grafico 5.2

C 0. Escolha de subtemas de aplicacao em cada subfiltro
A4

(SUBFILTRO DE MITIGA- | | SUBFILTRO DERISCO A || SUBFILTRO CRESCI-
cio DESASTRES NATURAIS || MENTO URBANO

0 tema apresenta um
potencial elevado para
diminuir as emissdes de
GEE?

1. Calculo do potencial
de atenuagdo em cada
setor

2. Priorizacéo de
subtemas do ponto de
vista da mitigacdo

3. Priorizagdo de temas
do ponto de vista da
mitigacao

0 tema apresenta um
potencial elevado para
diminuir a vulnerabilidade
da cidade?

1. Célculo da vulnerabili-
dade da cidade a cada
ameaca

2. Priorizacao de subtemas
do ponto de vista de
risco a desastres

3. Priorizagdo de temas
do ponto de vista de
risco a desastres

\C o

0 tema afeta ou é afetado
pelo crescimento da
mancha urbana?

1. Calculo do potencial
de aumento da mancha
urbana

2. Priorizagdo de subtemas
do ponto de vista do
crescimento urbano

3. Priorizagdo de temas
do ponto de vista do
crescimento urbano

N J

A
[ 4. Priorizacdo de temas do ponto de vista integral
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5.20

5.21

e com os especialistas do BID. O grafico 5.2 apresenta o processo de aplicacdo do fil-
tro, e sua descricdo detalhada encontra-se no Anexo - Filtro de Mudanc¢a Climéatica e

Risco de Desastres.

Para realizar as qualificacdes dos vinculos, o ideal é contar com os estudos de base
(andlise de emissdes de GEE, analise de risco e mudanca climatica, analise da mancha
urbana), que sugere-se serem contratados na fase O. Para o subfiltro de mitigacédo,
o estudo relevante é o de analise das emissdes de GEE da cidade, no qual se identi-
fica e quantifica os principais setores emissores e suas possibilidades de mitigacdo.
A qualificacdo para o subfiltro de risco de desastres naturais deveria contar com a
analise de risco e mudanca climatica da cidade, quando eles sdo identificados e es-
pacializados. O subfiltro de crescimento urbano conta com a anélise do crescimento
da mancha urbana considerando as caracteristicas historicas, atuais e tendéncias de
crescimento do territorio.

O processo de qualificacdo é realizado pela empresa consultora que desenvolveu os
estudos de base de mudanca climatica, vulnerabilidade e crescimento urbano, visto
que, devido ao seu conhecimento e interacdo com o municipio, conta com melhores in-
sumos. Alternativamente, um grupo de especialistas, que inclui especialistas do Banco
e da cidade, poderd avaliar os temas identificados com base nos seus técnicos oficiais.

Filtro 3: Impacto econémico

5.22

O objetivo deste filtro é identificar, dentro dos temas considerados como criticos, qual
€ 0 impacto econdmico de cada problema para a cidade, o que nos permite observar
o custo da oportunidade da inacdo atual. Ou seja, procura-se quantificar os beneficios
socioecondmicos que serdo obtidos ao se resolver os problemas de cada tema. Por
meio do uso de dados fornecidos pela cidade, o BID, institutos com estatisticas mu-
nicipais, regionais e nacionais, estudos dos custos locais e internacionais, entrevistas
com especialistas locais e do Banco e/ou lideres governamentais e académicos, e le-
vando em conta que o espirito da ICES é realizar uma avaliacdo rapida da situacdo da
cidade, a metodologia desenvolveu duas possibilidades para o calculo deste filtro: 1) a

metodologia da avaliacdo multicritério ou Método de Decisdo Qualitativa de Impacto



Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Econdmico; e 2) o Método de Calculo de Beneficios Socioecondmicos. No Anexo -
Filtro econdmico pode-se encontrar informacdes detalhadas sobre este filtro.

Método de Decisdo Qualitativa de Impacto Econdmico: Matrizes Multicritério

5.23

5.24

5.25

Este método corresponde a uma avaliacdo multicritério,® que foi utilizada nos casos
de Santa Ana, Goiania, Jodo Pessoa, Managua, Montego Bay e Quetzaltenango. O
objetivo deste método ¢ analisar o grau relativo da relacao entre cada area de acao
potencial e seu possivel impacto sobre a economia da cidade. Especificamente, ava-
lia-se o impacto de cada drea em trés aspectos: i) o crescimento do PIB, ii) geracdo
de emprego, e iii) melhoria da competitividade do municipio. A andlise conjunta des-
tas trés varidveis nos permite verificar a importancia de cada tema no crescimento
da economia da cidade. O conjunto das trés analises contribui para a pontuacéo final
do filtro de impacto econdmico, sob esta metodologia.

Para a implementacao deste método, a equipe ICES de cada cidade deve identificar
um grupo de especialistas com amplo conhecimento nos temas a serem tratados, e
que estejam familiarizados com as realidades municipais e com as barreiras do seu
desenvolvimento econdmico. Eles devem preencher formularios no Excel para iden-
tificar a importancia de cada tema em relacéo a sua influéncia no desenvolvimento

da cidade. O Anexo - Filtro econdmico oferece uma descricdo detalhada desta me-

todologia, as instrugdes para utilizar as planilhas com os macros e férmulas necessa-
rias para fazer o cdlculo automaticamente depois de se inserir as informacdes basicas
necessarias (0s dados sobre a participacdo de cada setor no produto municipal e no

emprego) e as notas atribuidas pelos especialistas.

A andlise multicritério avalia a relacdo entre os temas identificados como criticos no
diagndstico e os trés indicadores econdmicos: PIB, emprego e competitividade. Para
cada um desses trés indicadores, adapta-se uma matriz de decisdo com multicrité-
rios. Na adaptacdo deste método para a ICES, deve-se levar em conta que se estd

10Barredo, J. | y J. Bosque-Sendra (1998), Comparison of Multi-Criteria Evaluation Methods Integrated in Gea-
graphical Information Systems to Allocate Urban Areas. Alcald de Henares: Universidad de Alcald de Henares,

Departamento de Geografia.
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Tabela 5.1

Capital humano e TIC Capital humano
Investimento em inovagdes

Servigos intensivos em conhecimento, empresas criativas e
culturais

Incubadoras
Atracdo do investimento estrangeiro
Apoio/financiamento pablico para a pesquisa e inovacdo
Apoio empresarial Arranjos produtivos locais (APL)
Cooperativas
Integracdo internacional (produtos e sécios diversificados)
Apoio a pequenas e médias empresas (PME)
Cultura empreendedora
Apoio a servicos (comércio)
Apoio a comercializacdo e vendas
Comeércio eletronico
Ambiente de negdcios e transparéncia piblica Simplificacdo dos impostos municipais
Facilidade de abrir e fechar empresas
Facilidades de crédito
Legislacdo ambiental
Burocracia
Informalidade
Infraestrutura e investimentos Infraestrutura de comunicacoes
Infraestrutura logistica (inclui transporte)
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fazendo um diagndstico rapido dos desafios que uma cidade enfrenta para ser mais
sustentavel. Neste sentido, o método é simplificado de acordo com a seguinte ideia
central: o eixo das alternativas (Y) é preenchido com os setores que compdem os va-
rios temas da ICES; para o PIB e emprego, o eixo dos critérios (X) é dividido de acor-
do com a divisdo dos setores que os compdem, de acordo com a disponibilidade dos
dados no pais. (Veja a tabela 5.1.)

5.26 No que se refere ao indicador de competitividade, a andlise do impacto das inter-
vencdes foi dividida em “dreas de intervencdo”, que correspondem a fatores que
podem melhorar ou impedir as atividades econémicas numa cidade. Varios fatores
sdo articulados e influenciam a competitividade de um municipio: a inovagao técni-
ca, fatores organizacionais e institucionais, atitudes da sociedade local, flutuacdes da
demanda, a distancia dos mercados consumidores, ajustes no mercado dos fatores
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Tabela 5.2

Vinculos (0 = ndo; 1 = sim)
Gestdo piblica
e impostos

Tema prioritario/Setores PIB
Agua

Esgotamento sanitario e drenagem
Gestdo de resfduos sélidos

Energia

Qualidade do ar

Mitigacdo da mudanca climatica
Ruido

Vulnerabilidade desastres naturais e mudanca climética
Uso do solo/ordenamento territorial
Desigualdade Urbana
Mobilidade/transporte
Competitividade da economia
Emprego

Conectividade

Educacéo

Seguranca

Salde

Gestédo publica participativa

Gestdo piblica moderna
Transparéncia

Impostos e autonomia financeira
Gestdo do Gasto Piblico

Divida

TOTAL 4 4 3 5

Servicos Indistria Agropecuario

de producao, fatores naturais, a qualidade da gestéo publica, e a infraestrutura social
e econdmica. A tabela 5.1 apresenta os fatores de maior influéncia na competitivida-
de municipal, agrupados nas seguintes categorias: recursos humanos, fisicos, de co-
nhecimento, de capital e infraestrutura.

5.27 Este método é implementado por meio dos seguintes passos:

1. E estabelecida a matriz de relacdes entre os temas identificados como criticos
(linhas) e os setores da economia (colunas) para analisar a relagao entre os te-
mas identificados pela ICES: o PIB e o emprego. No caso da competitividade,
a relacao é estabelecida entre os temas identificados pela ICES e os aspectos
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Tabela 5.3

Servicos  Inddstria  Agropecuario Gestao pablica e impostos Total
PIB anual 13.530 2.811 20 3.097 19.457
Porcentagem 70% 14% 0% 16% 100%
Nivel1a5 3,5 0,7 0,0 0,8 5

da competitividade na cidade. No total, sdo elaboradas trés matrizes de relacdo
(PIB, emprego e competitividade). Para atribuir os valores a cada uma das célu-

las em cada matriz, os especialistas setoriais, numa analise conjunta, atribuem o
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valor 1, se existir relacdo, ou 0 O, se ndo ha nenhuma relacdo entre os temas criti-

cos e 0s setores econdmicos ou o0s aspectos da competitividade.

2. Sao feitas tabelas com os dados estatisticos oficiais da cidade sobre a contribui-
¢do de cada setor econdmico para o PIB e para a geracao de emprego. Obtém-
se 0s valores nominais, calcula-se a participacdo de cada setor e normalizam-se
os dados, de modo que os resultados figuem entre 1 e 5. Para a analise relacio-
nada com a competitividade, utilizam-se as participacdes definidas no indice de
Competitividade estimado para a cidade.

3. Depois, usa-se cada um dos valores de impacto dos temas criticos da Iniciativa
(0 ou 1), calcula-se a contribuicdo de cada setor econdmico para o PIB, a geracdo
do emprego e a competitividade, e se padronizam novamente os resultados entre
1e 5.Somam-se os valores calculados e normalizados por tema critico e, a partir dos
resultados, identifica-se a prioridade de atencdo de cada tema criticoemrelagcao ao
PIB,ao emprego e a competitividade, sendo 1a prioridade mais baixa e 5 a mais alta.

4. Finalmente, elabora-se uma matriz que resume os resultados da priorizacdo para
cada variavel (PIB, emprego e competitividade). Para determinar a priorizacédo
total do filtro de impacto econdmico, as priorizacdes sdo somadas horizontal-
mente para cada tema critico, que é dividido entre o resultado mais alto possi-
vel (15); por ultimo, esses dados sdo normalizados entre 1e 5, e estabelece-se o
resultado total da priorizacdo desse filtro, seguindo a mesma escala utilizada na
priorizacdo por variavel (1 a prioridade mais baixa e 5 a mais alta).

4




Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Método de Calculo do Impacto Econémico: Calculo de Beneficios Socioeconémicos

5.28 O objetivo deste método é quantificar, por meio dos métodos comuns de avaliacdo
socioecondmica de projetos, o impacto econdmico de se executar as a¢cdes para
resolver as areas ou temas identificados como criticos na fase de diagndstico de
sustentabilidade da cidade. Ele consiste de uma avaliacdo rapida, que inclui as exter-
nalidades sociais e ambientais, sem levar em conta a quantidade de investimento ne-
cessario para soluciona-las. Este critério se baseia no uso de informacdes existentes

na cidade, ou na adaptacdo de estudos gerais ou de outras cidades. Para a sua imple-
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mentacdo, sugere-se a contratacdo de um consultor especializado, com experiéncia
em avaliacdo econdmica de projetos, que realize a entrega de relatérios que conte-

nham também a descricdo metodoldgica usada em cada tema e os detalhes dos cal-

culos realizados, num prazo que ndo seja maior do que um més.

5.29 Trata-se de um orcamento de custo total de cada problema para a sociedade, em
cada tema abordado pela ICES na fase 1 e que foi definido como que na condicdo
“amarela” ou “verde”. Para realiza-la, a metodologia recomenda fazer suposicdes so-
bre os principais fatores do custo, utilizando as informacdes disponiveis e estudos lo-
cais comparaveis para a sua quantificacao.

5.30 Na elaboracéo dos célculos, sera realizada a quantificacdo dos impactos, tanto so-
bre o stock da economia (por exemplo, a revalorizacdo de imdveis) como sobre o
fluxo econdmico (por exemplo, as economias anuais com os custos de operacdo e
manutencao de veiculos). Consequentemente, para garantir que os impactos sejam
comparaveis, as variaveis de fluxo deverdo ser projetadas para o futuro e atualizadas
diariamente a um indice de 12%." Posteriormente, serdo dados pontos em resultado
da porcentagem que o custo estimado representa no PIB local. Esses pontos (de 1a
5) corresponderdo a metade da porcentagem obtida (por exemplo, se a porcenta-
gem do custo estimado representa 4% do PIB local, a nota sera 2). Caso essa porcen-
tagem seja maior do que 10%, a pontuacdo sempre sera 5.

1 Este é o indice que costuma ser usado na avaliacdo socioeconémica de projetos do Banco.
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Tabela 5.4

2
O Area de acao/Setores PIB PIB Emprego Competitividade Total Nivel1a5s
ﬁ Sustentabilidade Ambiental e Mudanca 8 9 2 77 26
= Climatica
g Agua 5.00 5.00 1.82 12 3.9
(al Esgotamento sanitario e drenagem 5.00 4.98 0.68 11 3.6
I Gestdo de residuos sélidos 5.00 4.98 0.91 11 3.6
N Energia 5.00 5.00 2.73 13 4.2
8 Qualidade do ar 1.08 5.00 0.68 7 2.3
L(E Mitigacdo da mudanca climética 2.75 1.97 0.68 5 1.8
Ruido 3.33 3.76 0.23 7 2.4
Vulnerabilidade desastres naturais e 5.00 5.00 1.14 11 3.7
mudanca climética
Sustentabilidade Urbana 6.27 6.42 3.38 112 37
Uso do solo/ordenamento territorial 5.00 5.00 1.36 11 3.8
Desigualdade Urbana 3.92 4.98 0.68 10 3.2
Mobilidade/transporte 5.00 4.98 2.50 12 4.2
Competitividade da economia 5.00 5.00 477 15 4.9
Emprego 5.00 5.00 4.09 14 4.7
Conectividade 5.00 4.98 3.41 13 4.5
Educacéo 5.00 4.98 4.09 14 4.7
Seguranca 5.00 5.00 1.36 11 3.8
Saide 5.00 5.00 1.36 11 3.8
Sustentabilidade Fiscal e Governanga 5.00 5.61 3.47 56 19
Gestdo publica participativa 3.92 5.00 2.05 11 3.7
Gestdo pablica moderna 5.00 5.00 4.09 14 4.7
Transparéncia 1.67 1.22 3.18 6 2.0
Impostos e autonomia financeira 5.00 1.22 2.73 9 3.0
Gestao do Gasto Publico 1.67 5.00 1.14 8 2.6
Divida 2.75 5.00 0.68 8 2.8
TOTAL 6 7 3 16 5
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5.31

5.32

5.33

Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Em geral, para aplicar o critério de custo (beneficio e/ou economia) a cada tema ou
area de acao, antes de mais nada, deve-se responder a duas perguntas: O que me-
dir? E como medir?

O que medir? Como ponto de partida, o cdlculo deve levar em conta os seguintes
aspectos: i) a lista de indicadores ICES obtida e validada pelos especialistas, com
a aplicacdo da semaforozacdao, levando-se em conta o ponto de referéncia tedrico;
ii) a lista dos temas ou areas de acdo classificados como vermelhos, amarelos e ver-
des; e iii) as fichas técnicas e as entrevistas com os especialistas, com o objetivo de
conhecer profundamente cada tema. Os aspectos analisados ndo tém o objetivo de
abranger todo o universo de cada problema. Antes, eles se concentram nos princi-
pais fatores determinantes, aqueles que sdo mais importantes (drivers), que, em ge-
ral sdo representados pelos indicadores. O problema que serd medido, sera definido
pela diferenca entre a situacdo atual dos principais indicadores (drivers) e a situa-
cdo ideal desejada (benchmark). Por exemplo, se a cidade apresenta um indicador
de 72% na cobertura de dgua potavel, deve-se realizar o calculo dos impactos resul-
tantes de ndo procurar melhorar a provisdo de dgua potavel em 18%, até chegar nos

|u

90% indicado como benchmark tedrico verde. Assim, o critério “custo total” procura
calcular o impacto socioecondmico de nao se alcancar o ponto de referéncia deter-

minado como desejavel para as cidades da regido.

Como medir? As principais técnicas de calculo dos beneficios utilizados sao as

seguintes:

a. Precos hedbnicos: Procuram determinar os beneficios sociais por meio duma
analise de acréscimo de valor que as propriedades afetadas passam a ter por
meio da implementacao da solucao.

b. Avaliacdo contingente: Por meio da realizacao de pesquisas domiciliares, procura-
se determinar a disposicao dos moradores de pagar pela melhora do servico. Essa
disposicdo de pagarem reflete o beneficio que a sociedade atribui a tal projeto.

c. Beneficios e custos marginais: Este método procura determinar as curvas de de-

manda (beneficios marginais) e as curvas de oferta (custos marginais), com e sem
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5.34

projeto, por meio dos quais se calculam os beneficios. O principal software utili-
zado é o Modelo de Simulacédo de Obras Publicas (SIMOP).

d. Custos evitados: Procura medir a economia de custos (de tempo, operacao, etc.)
que é registrada com a implementacao da solucao.

e. Danos evitados. Baseia-se em calcular os danos a pessoas, bens, servicos e in-
fraestrutura que serdo evitados no futuro pela implementacéo da solugao hoje.

No que se refere ao alcance dos resultados que se obtém, é importante esclarecer
que tudo ndo passa de estimativas rapidas e genéricas, e que —com a imperfeicao
intrinseca da técnica da analise custo-beneficio— sdo acrescentas margens de erro
proprias da transferéncia dos valores obtidos em outros estudos ao problema da ci-
dade analisada. Aceitando-se as limitacdes mencionadas, o objetivo desses calculos
é complementar, com o ponto de vista econdmico, os resultados dos outros filtros da
metodologia ICES.

Filtro 4: Multissetorialidade/Técnico

5.35

5.36

A base da visdo integral da ICES, este filtro tem por objetivo a priorizacdo de temas
estratégicos, ou seja, aqueles em que uma intervencdo geraria um impacto maior a
sustentabilidade da cidade. Neste contexto, este parametro nos permite ter uma vi-
sdo integral dos temas abrangidos pela Iniciativa, além de identificar os temas que
tém uma interacdo maior com outros setores. Consequentemente, favorecem-se
0s temas que estejam intimamente relacionados com outros temas e que, devido a
isso, a intervencdo neles resultard em efeitos positivos no maior niumero de temas

possiveis.

Para a sua aplicacao, projetou-se uma Matriz de Inter-relacdo. Esta matriz serve para
atribuir a qualificacado que os especialistas devem fazer nesse sentido. As notas serao
dadas em fung¢ao do grau de interdependéncia entre temas (a relacdo dos temas sob
analise com os outros temas). Essa matriz deve incluir (em linhas e colunas) todos os
temas analisados pela metodologia ICES da cidade.



5.37

5.38

5.39

5.40

5.41

Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

Para a aplicacao da matriz de Inter-relacdo, avalia-se a relacdo de importancia en-
tre os temas. Ao ler a matriz horizontalmente, os especialistas deverao atribuir os se-

guintes valores:

Valor 1, se um tema é mais importante que o outro;
Valor 0,5, se um tema é igualmente importante ou se nao existe relacdo entre eles;

Valor O: se um tema é menos importante que outro.

A soma horizontal das notas fornece uma qualificacdo total do impacto do tema no
desenvolvimento dos outros temas estudados, e deixa em aberto a possibilidade de
se criar um ranking geral. Esse ranking devera ser dividido em cinco grupos, sendo
que os temas de maior interacdo e impacto devem ser colocados no grupo supe-
rior e receber a qualificacdo maior (nota 5), enquanto que os temas com de menor
inter-relacdo serao colocados no grupo inferior e receberdao uma qualificacdo me-

nor (nota 1).

A tabela 5.5 contém a matriz de inter-relacdes entre os temas e as notas atribuidas
para cada cidade do Brasil. Neste caso, a forma de qualificacao foi ajustada, atribuin-

do-se valores entre O e 1 (sendo 1 0 mais alto) para o grau de importancia entre temas.

Como exemplo da importancia deste filtro, podemos mencionar o setor do transpor-
te, que exerce seu impacto em varias areas (entre outras, na mudanca climatica). O
transporte afeta diretamente na geracao de GEE devido a medidas tais como a mu-
danca de frota, o desincentivo do uso de veiculos particulares e a melhoria dos ser-
vicos de transporte publico. Tudo isso também influi na qualidade do ar, na poluicdo
sonora e na salde dos cidadaos, além de outros aspectos.

Estes sdo os quatro filtros que a metodologia ICES usa na priorizacao das areas de in-
tervencao. E vital que, desde o inicio, nos asseguremos que todos os envolvidos en-
tendam o que cada filtro significa e qual é o objetivo de cada qualificacdo. Deixar de
fazer isso fara com que a priorizacao perca todo o sentido, visto que a classificacao

ndo tera o mesmo significado para todas as pessoas que participardo do processo.
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5.42

5.43

5.44

5.45

Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

As areas de acdo da metodologia ICES respondem as areas prioritarias definidas pe-
las cidades, de acordo com a avaliacdo dos seus indicadores, pontos de referéncia
e filtros. A equipe de trabalho também pode propor temas adicionais que, por se-
rem novos para a sustentabilidade urbana da regido, merecem ser considerados (por
exemplo, smart cities). O BID, em cumprimento do seu objetivo de promover o de-
senvolvimento econdmico e social da regido, esta sempre avaliando e desenvolvendo
novos instrumentos e mecanismos para apoiar a melhor gestdo e desenvolvimento

dos centros urbanos da ALC.

Processo de priorizacao

Depois de obtidas as pontuacdes individuais de cada filtro, a equipe técnica do Banco
deve somar essas informacdes para criar uma escala de prioridades.

Os resultados ou qualificacdes de cada um dos filtros sdo analisados e priorizados
numa folha de célculo, tal como a da tabela 5.6. O objetivo dessa analise é proporcio-
nar um peso relativo ao exercicio de sinalizacao e a cada um dos filtros do processo
de priorizacdo. Em todo o caso, o chefe de equipe deverd adaptar os valores dessa
analise de acordo com a realidade da cada cidade. A analise sugerida pela equipe da
ICES ¢ a seguinte:

Exercicio de semaforos: 30%

Q

b. Filtro de opinido publica: 25%.

c. Filtro de mudanca climética, risco de desastres e crescimento urbano/Ambien-
tal: 20%

d. Filtro de impacto econbmico: 15%
e. Filtro de multissetorialidade/técnico: 10%

O chefe de equipe, em consulta com o coordenador setorial, podera utilizar outra
analise se determinada situacdo da cidade assim o exigir.
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Fase 2 - Priorizacdo: escolha dos temas em que a cidade deve se concentrar

5.46 Depois de analisadas as qualificacbes de cada um dos filtros, realiza-se uma soma

5.47

horizontal das pontuac¢des analisadas de cada tema, até haver uma qualificacdo total
para o tema (que soma a qualificacdo de todos os filtros). Essa qualificacdo total é a
que define a priorizacdo das areas de intervencao. Todos os temas podem ser orga-
nizados de acordo com a sua nota ou nivel de prioridade, sendo que o tema com a
maior nota é a area de intervencao prioritaria para a cidade.

A equipe técnica do Banco pode selecionar uma pequena quantidade de temas de
pontuacdes altas (o ideal é de trés a cinco temas) para fazer uma analise detalhada e
para definir estratégias de abordagem. Limitar o nimero de temas ajudard a cidade
e as equipes a se concentrar em temas importantes durante as fases 3 e 4 (Plano de
Acdo e pré-investimento), o que é importante se se levar em conta as limitacdes de
recursos financeiros e humanos dos governos locais.
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6.1

6.2

6.3

6.4

O objetivo deste capitulo & mostrar o passo a passo da elaboracdo de um Plano de
Acdo para a sustentabilidade da cidade, considerando a metodologia ICES. Para isso,
€ necessario explicar o que é um plano de acdo, e qual é a sua importancia, conteu-
do e estrutura. Além disso, o que sera apresentado sdo apenas algumas orientacdes
gerais sobre a elaboracdo e implementacdo do Plano, como a ICES se relaciona com
0 Banco e o estabelecimento do sistema de monitoramento. No final deste capitulo,
espera-se que o leitor conte com as ferramentas necessarias para preparar um Plano

de Acdo que seja capaz de orientar a cidade no caminho para a sua sustentabilidade.

O que é um Plano de A¢ao?

O Plano de Acdo? nos mostra de onde viemos, para onde vamos e aonde queremos
chegar. Ele reflete a visdo da cidade no que se refere ao seu desenvolvimento futu-
ro, o que é definido por meio da andlise técnica da situacdo urbana e do consenso da
vontade dos seus cidadaos.

Como instrumento, o Plano de Acdo é um documento que contem as intervencdes
consideradas prioritarias para atingir as metas e objetivos previamente estabeleci-
dos. De acordo com a ICES, o Plano de Acdo é o principal produto da aplicacao da
metodologia, e é criado com o objetivo de servir como um mapa para a sustentabili-
dade das cidades. Assim, esse plano inclui os resultados obtidos nas fases anteriores
e é a base para executar as fases posteriores.

Com isso, deve-se enfatizar que o Plano de Acdo contém as intervencdes a serem
realizadas a curto e médio prazo que a cidade realizard para atingir as suas metas

12 £ um documento técnico que inclui a visdo da cidade, uma avaliacdo de sustentabilidade multissetorial e pro-

postas de projetos para melhorar seu desempenho.




0 QUE E UM PLANO DE ACAO?

VISAO DA CIDADE + AVALIACAO DE SUSTENTABILIDADE + PROPOSTAS DE PROJETOS
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Grafico 6.1

Fase 3 - Plano de Acéo

3
3 Plano de
Acao

de sustentabilidade a longo prazo. Ele deve ser preparado com base numa visao in-

6.5

tegral e multissetorial da analise do problema urbano, que deve incluir as dimensdes

ambientais, urbana e fiscal fornecidas pela ICES. A eficacia do Plano dependera, em

grande parte, do compromisso das partes interessadas (comunidade, governos local,

estadual e nacional, setor privado, ONGs), da obtencdo de aprovacdes entre os varios

atores e do exercicio de monitoramento da execucdo do Plano.

A elaboracdo de um Plano de Acédo ICES se baseia numa visdo da realidade urbana

que inclui os seguintes elementos:

a.

Identidade e visdo de longo prazo dos seus cidaddos. O Plano de Ac¢do devera
considerar os elementos historicos e culturais que foram relevantes na configura-
cdo da identidade da cidade, bem como os que podem maximizar suas possibili-
dades de desenvolvimento a longo prazo. Isso garante uma compreensdo maior
do territério e das suas particularidades, enfatiza o valor da participacdo dos ci-
daddos nos processos de desenvolvimento urbano e fortalece a identidade local.

Visdo integral. Como mencionado anteriormente, os planos de a¢cdo sao estrutura-
dossobacombinacdodasdimensdesambiental, urbanaefiscal previstas pelalCES,
facilitando uma analise integral da condicao da sustentabilidade da cidade e pro-
pondo a priorizacdo de intervencdes multissetoriais que tenham um alto impacto
na qualidade de vida dos cidaddos. A importancia da visao integral, com a qual se
elabora o Plano de Acao, se baseia na sua capacidade de compreender os efeitos
que os problemas encontrados podem ter e de antecipar osimpactos das interven-
¢cBes sugeridas para a sua solucdo. Os quadros 6.1e 6.2 trazem exemplos daimpor-
tanciade analisar os problemas e de propor intervencdes do ponto de vistaintegral.
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c. Visdo territorial. E necessario que os processos de planejamento e desenvolvi-
mento da cidade tenham um enfoque territorial que corresponda com a visao
multissetorial mencionada anteriormente, o que contribui para atingir, com su-
cesso, as metas de sustentabilidade determinadas. Nos casos em que os proble-
mas identificados sdo compartilhados e/ou quando as solu¢des necessarias vao
além da jurisdicdo municipal, serd necessario que tal enforque envolva uma uni-
dade de andlise territorial ampla, que inclua a cidade administrativamente de-
finida, sua drea metropolitana e/ou 0os municipios da sua area de influéncia ou
conurbacdes. Como exemplos disso, podemos citar os temas de mobilidade e
transporte, o uso de fontes hidricas ou os casos de cidades polo e dormitério,

onde o planejamento ndo so esta relacionado com outros municipios, mas que,

Para entender melhor a importancia de se aplicar uma visao integral na anélise de problemas ur-
banos, podemos citar o exemplo da contaminacao do Rio Seco, que é um fluxo de dgua natural que
passa pela cidade de Quetzaltenango, na Guatemala. A fraca gestao integral dos residuos sélidos e
da rede de esgotos contribuiu para piorar os efeitos causados pelo habito das pessoas que moram
nas margens do rio de usa-lo como depésito para descartar residuos sélidos e drenagem de dguas

servidas. Os maus resultados disso foram muitos: a perda da funcdo reguladora que o rio exerce du-

rante o periodo das chuvas; a obstrucao de pontes e tubos de conexao; uma grande contaminacao
das suas aguas, o que resulta em mau cheiro, na proliferacdo de pragas (insetos e roedores) e no ris-
co para a salde dos seus habitantes. Rio abaixo, isso tem sido um fator determinante no aumento
do nimero e da intensidade das inundacdes em bairros com uma concentracdo grande de habitan-

tes, inundagdes essas que chegaram a 4 metros acima do nivel do solo.

Deixar de analisar e abordar o problema do rio de um ponto de vista integral e multissetorial faria
com que seus efeitos se limitassem apenas ao setor ambiental do uso das dguas, ignorando-se suas
consequéncias em temas como a vulnerabilidade a desastres naturais, a gestdo de residuos sélidos,
a salde, a educacdo e a cultura da cidade. Da mesma forma, ao se estabelecerem agdes ou inter-
vencdes, este método nos permite identificar as que podem chegar a ter um impacto positivo maior,
ndo apenas no nivel dos problemas particulares deste tema, mas também no nivel de outros seto-
res em que a cidade precisa melhorar, o que inclui os setores institucional e financeiro, do esporte
e da cultura da cidade, ou da sadde.

(continua na pdgina seguinte)
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Quadro 6.2

A Tegucigalpa é formada por duas cidades “gémeas”, Tegucigalpa e Comayagtiela, que constituem
o Municipio do Distrito Central (MDC). O MDC fica acima do Rio Choluteca, em uma area montanho-
sa. Devido a sua topografia, a cidade estéd espalhada sobre os vales, ao pé de montanhas, ladeiras e
até de barrancos. Este padrao de urbanizacdo expde a populagdo a riscos como os de deslizamen-
tos e inundagdes. Esta vulnerabilidade aumenta por causa da falta de um sistema de escoamento
apropriado em varias partes da cidade, bem como por causa da presenca de moradias em ladeiras
e areas degradadas que precisam de atenuantes ambientais. De acordo com alguns estudos reali-
zados pelo Banco Mundial, o custo econémico resultante das deficiéncias da gestdo das aguas plu-
viais, do saneamento e dos servicos de agua e esgoto em Tegucigalpa ultrapassa US$160 milhdes
por ano, um valor que representa 2,5% do PIB do pafs.

A Tegucigalpa é area urbana mais povoada do pais e é responsavel por cerca de 20% do PIB de Hon-
duras. Embora a cidade apresente areas de grande densidade demogréfica, o padréo de crescimento
atual é marcado por um rapido crescimento da area urbana, em geral em areas improprias para as-
sentamentos. O crescimento da mancha urbana resultou na divisdo e “carbonizacdo” dos sistemas
de transporte e mobilidade, e também resultou na deterioracao e abandono do patriménio histori-
co da cidade, em especial na area do centro histérico de Tegucigalpa e do centro de Comayagiiela.

Embora envolva grandes desafios, a situacdo de Tegucigalpa apresenta oportunidades para um de-
senvolvimento resiliente e inclusivo. A prefeitura e o BID incentivaram iniciativas importantes de va-
rios setores, como a construcdo de um novo sistema Bus Rapid Transit (BRT), programas de aprimo-
ramento de bairros e de seguranca da cidade, e o apoio institucional para a gestdo de recursos de
agua e para gestdo de riscos. No entanto, por meio de uma comunicagdo intersetorial quase sem pre-
cedentes na histéria de Honduras, a ICES conseguiu vincular tais iniciativas com novas propostas de
acdo de nivel territorial no maior centro da cidade. Alguns exemplos disso sdo: o desenvolvimento de
um parque linear e de obras de infraestrutura verde para o saneamento do Rio Choluteca, e o contro-
le de inundagdes na sua bacia urbana; o desenvolvimento plblico-privado do tecido urbano ribeiri-
nho; a revitalizacdo do patriménio histérico; a melhoria de opcoes de mobilidade para centro da ci-
dade; e a seguranca da cidade em geral. Esta proposta tera um efeito transformador sobre a cidade,
visto que a solucdo do problema atual fara surgir novas oportunidades para o desenvolvimento da in-
fraestrutura urbana dentro do que é conhecido como Eixo Urbano Ambiental Choluteca, e promovera
um investimento continuo e consistente. Por meio de um método verdadeiramente multissetorial, a
ICES criou um modelo de intervencdo integral capaz de encontrar solugdes de nivel territorial, desen-
volvendo uma visao para a cidade que é baseada num compromisso de investimento de longo prazo.
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em grande parte, sua eficacia dependera do esforco que as cidades realizam em
conjunto.

De modo similar, outro tema importante é a construcao de corredores urba-
nos ou de cidades-regido, o que enfatiza a importancia da interconectividade e
interdependéncia entre as cidades como a fonte do crescimento econdmico re-
gional, por meio da concentracdo da producao e do aumento da produtividade.
Os corredores urbanos estdo surgindo em varios locais da ALC, e a sua delimita-
¢cdo territorial e funcional depende do desenvolvimento de novos sistemas eco-
némicos. Casos como o de Puebla-México-Toluca e do Rio de Janeiro-Sao Pau-
lo-Campinas sao exemplos disso. De acordo com as autoridades brasileiras, em
2025, este Ultimo terd 44 milhdes de habitantes, numa extensao de 511 quilébme-
tros, e produzird 57% do produto bruto total do Brasil.

Cidades para as pessoas. Um dos principais propdsitos que se deve seguir
para o desenvolvimento urbano sustentavel é o de construir cidades para as
pessoas onde os espacos publicos sdo usados como pontos de encontro para
os cidadaos, facilitando sua interacdo e diminuindo sua exclusdo dos proces-
sos sociais. Uma cidade sustentavel deve considerar o ser humano como o
centro e a razao do seu planejamento, procurando criar cidades mais segu-
ras, saudaveis, vibrantes e atraentes para se viver. Com este objetivo em men-
te, devem-se incentivar acdes que melhorem o servico do transporte publico
e que restrinjam a circulacdo de veiculos em prol de espacos destinados a pe-
destres e ciclistas.

Desenvolvimento civil. Para fazer com que uma cidade seja sustentavel, ela deve
garantir que seus habitantes se considerem mais do que isso; eles devem se con-
siderar e se sentir como cidadaos que fazem parte de comunidades realmente
envolvidas no planejamento da area urbana em que vivem. Dessa forma, o de-
senvolvimento civil se torna um fator fundamental na hora de pensar na susten-
tabilidade das intervencdes que serao realizadas, sempre que a sua participacéo,
concessao de poder e monitoramento garantam os resultados esperados a lon-

go prazo.
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B. Por que contar com um Plano de A¢ao para a
sustentabilidade?

6.6 O principal motivo pelo qual se deve contar com um Plano de A¢do tem a ver com
0 seu papel como rota para a sustentabilidade das cidades. Assim, deve-se ressaltar
outros fatores que destacam a utilidade de um Plano de Acao ICES:

a. Servir como orientacdo para a a¢ao na realizacdo das metas de sustentabilidade
determinados para a cidade.

b. Esclarecer que metas, acdes e recursos estdo disponiveis para as intervencdes a
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serem desenvolvidas.

c. Fornecer uma ordem de prioridades na implementacdo das acdes que possibilite
a obtencao de resultados eficazes.

d. Ser usado como base para o monitoramento da sua execuc¢ao e da sustentabili-
dade das intervencdes.

e. Facilitar a procura de financiamento a longo prazo, servindo como um tipo de
plano de negdcios diante de possiveis investidores publicos e privados.

C. Qual é o contetido de um Plano de A¢do para a
sustentabilidade ICES?

6.7 A seguir, veremos uma breve descricdo do conteldo de um Plano de Ac¢édo para a
sustentabilidade ICES.
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Tabela 6.1

Capitulo

Fase 3 - Plano de Acéo

Descricao do conteiido

Apresentacao

Contém a apresentacdo do Plano de Acdo para os seus cidadaos por parte
das autoridade) locais que sao liderese do processo (como o prefeito e, ou 0
governador).

Sobre o plano

Estabelece 0o marco no qual o Plano de Acéo foi elaborado, bem como as
instituicdes participantes e/ou colaboradoras.

Equipe de trabalho Lista das pessoas que colaboraram na elaboracdo do Plano de Agdo: atores locais
(municipais, departamentais, estaduais e/ou nacionais), participantes do Banco,
autores do documento e editores.

Resumo Constitui o resumo executivo do Plano de Acdo (documento completo).

ICES Explica o porqué da Iniciativa, seus objetivos, principios orientadores e

dimensoes.

Desafio da mudanca climatica
na ALC e nas suas cidades

Descreve a situacao da ALC no que se refere a mudanga climatica. Fornece
informagdes sobre a evolucdo das principais variaveis relacionadas com o tema,
bem como sobre os principais desafios que as cidades da regido enfrentam e
enfrentardo no futuro.

Metodologia ICES

Traz informacdes sobre as fases e etapas da metodologia ICES, e das atividades
que devem ser realizadas em cada fase, além dos seus resultados ou produtos.

Justificativa da inclusdo da
cidade na ICES: histéria e
perfil da cidade

Explica os motivos pelos quais a cidade em questao foi incluida na ICES, de acordo
com os indicadores de pré-selecdo das cidades. Apresenta a cidade, seu inicio e
evolucdo, e, considerando suas condi¢ées atuais, o que se espera para o seu futuro.

Anélise de indicadores

Envolve o diagnéstico multissetorial baseado no conjunto de indicadores da ICES.
Contém os resultados da anélise dos indicadores por dimensao, pilar e tema.

Estudos de base mitigacao

da mudanga climatica,
vulnerabilidade a desastres
naturais e crescimento urbano

Apresenta os resultados obtidos com base nas informacGes técnicas obtidas na
fase 1 da metodologia ICES.

Definicdo de prioridades para
a acao

Apresenta o exercicio de priorizacdo e os resultados que ele teve depois da
aplicagcdo dos quatro filtros: opinido publica, impacto econdmico para a sociedade,
capacidade de adaptacdo a mudanca climética, mitigacdo das emissdes de GEE e
controle do crescimento urbano/ambiental, e multissetorialidade/técnico.

Plano de acao

Devido aos resultados da priorizacgao, a se¢do do Plano de Agdo identifica o
conjunto de estratégias e agdes de curto e médio prazo que ajudardo a enfrentar
os desafios de sustentabilidade da cidade a longo prazo. Além disso, ela apresenta
os valores de investimento estimados, as possiveis fontes de financiamento e os
responsaveis por cada acdo ou projeto priorizado.

Descri¢do das intervengdes
priorizadas (projetos)

Especifica quais sdo os projetos priorizados, seus componentes, agoes,
financiamento e a programacao para a sua execucao.

Pré-investimento e
financiamento a longo prazo

Apresenta, em detalhes, os custos estimados de pré-investimento e do
investimento total de cada projeto, e identifica as possiveis fontes de
financiamento de cada caso.

Monitoramento cidadao

No que se refere ao processo de planejamento e execugao do sistema de
monitoramento cidaddo para a sustentabilidade, ilustra seus principios,
componentes, operacgdes e resultados esperados.

Conclusdes Contém as principais descobertas da aplicagcdo da metodologia em relacéo a
sustentabilidade da cidade.

Bibliografia Apresenta as referéncias usadas no documento.

Anexos Contém os detalhes dos resultados de cada indicador, sua anélise comparativa

(benchmarking) e a semaforizacao.
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D.

Como estruturar um Plano de A¢ao para a sustentabilidade
ICES?

Historia e perfil da cidade: de onde viemos, onde estamos e para onde vamos?

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

Uma das secdes do Plano de Acdo aborda a histéria e o perfil da cidade. Eles sdo a
justificativa da sua participacdo na Iniciativa e possibilitam um entendimento maior
da area urbana, das suas dinamicas e evolugdo com o passar do tempo. As partes
deste capitulo sobre o Plano de Acao falardo sobre o passado, o presente e o futu-
ro da cidade.

O passado: de onde viemos? Esta pergunta é respondida por meio de uma revisao
historica da cidade que nos permite entender com clareza as suas origens e evolucdo
até o momento. Esta parte fala sobre os acontecimentos que representam melhor a
historia do municipio e que contribuiram para a definicdo da sua realidade urbana
atual. Tal revisdo devera incluir os eventos que fizeram parte das esferas social, de-
mografica, cultural, econdbmica, geografica, ambiental, natural, politica e institucio-
nal. Esta secdo contard com auxilios graficos (por exemplo, mapas, quadros, linhas
do tempo com os principais marcos histéricos) que facilitam o entendimento da cro-
nologia do desenvolvimento do centro urbano.

O presente: onde estamos? Depois de apresentar a transformacgao da cidade com o
passar do tempo, esta parte apresenta a condicdo atual da area urbana em resultado
dos seus processos histéricos. Para isso, deve-se incluir um perfil da cidade que con-

tenha, no minimo, os dados apresentados na tabela 6.2.

Tal como no ponto anterior, é necessario usar graficos, mapas e quadros que apoiem
didaticamente a apresentacdo dos dados incluidos no perfil.

O futuro: aonde vamos? Agora que ja sabemos onde estamos e como chegamos
aqui, a equipe de trabalho deverd fazer uma andlise das tendéncias e dos desafios
encontrados para tentar prever a sua situacdo num futuro préximo caso ndo sejam
tomadas as medidas necessarias para endireitar o rumo da cidade para a sustenta-
bilidade. Essa analise devera ser feita dentro da visdo e da vocacdo da cidade que



Fase 3 - Plano de Acéo

Tabela 6.2

contribui¢do para o PIB nacional, sua pobreza, informalidade, dados de emprego,
salde, educacdo, seguranca e conectividade.

Politicos e institucionais Apresenta as condicdes politicas e institucionais do local (por exemplo, estrutura
de governo, configuracdo politica, etc.) e sua relagdo com outros niveis de governo
(regional, estadual, nacional).

o
Caracteristicas Dados zg
Demograficos Apresenta dados da populagédo atual, sua divisao por género, idade, raca e <E
movimentos migratérios. Este Gltimo é especialmente importante para a anélise da
cidade no seu contexto regional. %
Informacgdes geofisicas Apresenta informacdes relacionadas com o territério, sua geografia e recursos
naturais. Inclui dados como a area urbana total, geografia (topografia, clima, o
hidrografia, entre outros), recursos naturais disponiveis, riscos e vulnerabilidades, %
bem como sua posicdo geografica no que se refere a geografia nacional e sua —_
importancia relativa dentro de tal contexto. a
Mancha urbana Apresenta o comportamento da mancha urbana, seu crescimento e expansao. 1
Socioecondmicos Contém a vocacdo econdmica da cidade, suas principais atividades econémicas, sua N
<))
(7))
©
LL

Fiscais Descreve brevemente a situacao fiscal da cidade, incluindo variaveis como
investimentos, gastos, renda e divida, bem como suas fontes principais.
Infraestrutura Traz informagdes sobre a condicdo da infraestrutura da cidade nos campos de

transporte, e conectividade a nivel regional e nacional, e a infraestrutura de
telecomunicagdes. Uma informagdo especialmente importante é sobre a condigao
das tecnologias da informacédo e de comunicacdo (TIC) com o objetivo de
desenvolver estratégias que resultem no desenvolvimento de cidades inteligentes
(Smart City Readiness).

foram identificadas em casos anteriores, o que garantird que a previsdo do futuro de-
sejado corresponda com a visdo da cidade que os seus habitantes tém e com a rea-
lidade urbana atual (vocacao). Deve-se informar, de modo generalizado, porque tais
condicdes arriscam a sustentabilidade do desenvolvimento urbano e quais sdo pos-
siveis efeitos de se manter a situacdo atual, o que nos leva a explicar o motivo pelo
qual a Iniciativa esta apoiando tal cidade.

E. Intervenc¢des priorizadas: por onde comeg¢amos?

6.13 Como dito anteriormente, um dos principais produtos da aplicacdo da metodologia
ICES é o Plano de Ac¢do, que contém as intervencdes ou projetos identificados e prio-
rizados por terem sido considerados como estratégicos e indispensaveis para atingir
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0s objetivos de sustentabilidade da cidade e da melhoria da qualidade de vida dos
seus cidaddos. Além disso, tais intervencdes priorizadas sdo a base para a execucao
das fases subsequentes da metodologia (pré-investimento, monitoramento e investi-
mento). Portanto, este € um assunto que merece uma atencao especial.

6.14 Uma intervencdo é um conjunto de atividades inter-relacionadas que, em resumo,
procuram atingir um ou varios objetivos especificos. Em outras palavras, um projeto
¢ iniciado devido a necessidade de resolver um problema ou de corrigir determinada
situacao. Assim, espera-se que todas as intervencdes resultem em mudancas na area
em que se intervém. Essas mudancas sao os impactos do projeto. Uma intervencao
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que é planejada e executada corretamente devera gerar os impactos positivos neces-
sarios para resolver os problemas que a originaram. As intervencdes de alto impacto

sdo consideradas estratégicas. O exemplo a seguir, que faz parte do Plano de Acado
de Cochabamba, iniciado em novembro de 2013, apoiado pelo BID e pelo Nordic
Development Fund (NDF), ilustra os impactos que uma intervencdo pode gerar.

Quadro 6.3

Este projeto consiste no represamento e transferéncia das aguas do Rio Misicuni, que esta a 3.700
metros acima do nivel do mar (manm) no vale de Cochabamba. Isto é feito por meio de um tinel,
através da cordilheira, em direcdo contraria ao fluxo do rio. Este tlnel sera ligado a uma tubulagao
pressurizada que levaré a agua até a casa de maquinas, a qual geraré energia elétrica, passando
para um reservatério de compensacao e, por fim, para o vale central.

Depois que a represa alcancar a altura desejada, o reservatério podera armazenar 185 milhdes de
metros clbicos de dgua, numa area de 460 hectares no reservatdrio de Misicuni. Parte da dgua que
o projeto fornecera ira para uma estacao de tratamento para abastecer o Servicio Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado (SEMAPA), e outros municipios.

Como alguns dos principais impactos desta intervencao, destacam-se a melhoria do abastecimen-
to de agua potavel e de irrigacdo do vale de Cochabamba, além da geracdo de energia elétrica para
o Sistema Interconectado Nacional (SIN), que aumentaré a quantidade de energia renovavel na ma-
triz elétrica nacional.
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6.16

6.17
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De acordo com a metodologia ICES, e como ja previamente mencionado, depois que
as areas que precisam de uma intervencdo sdo identificadas, passa-se a estabelecer
a ordem de prioridade dos temas destacados como vitais para sustentabilidade da
cidade. Esse exercicio tenta dar prioridade as interven¢des que geram um impacto
maior na qualidade de vida, o que é garantido pelo uso dos seguintes elementos no

exercicio de priorizacao:
a. Filtro de opinido publica: contém a importancia que os cidaddos ddo ao tema.

b. Filtro de impacto econémico: inclui os impactos socioecondmicos de se resolver

o problema ou o custo para sociedade caso ndo se intervenha.®

c. Filtro de mudanca climdética, risco de desastres e crescimento urbano/ambien-
tal: inclui o potencial de reducdo dos riscos de desastres e de mudanca climatica
(adaptacao) e da atenuacdo das emissdes de GEE.

d. Filtro de multissetorialidade/técnico: considera o impacto da intervencéo sobre
0s outros temas, areas ou setores analisados (integralidade).

Estes filtros sdo usados com base nos materiais técnicos obtidos nas primeiras fases
e pelo conhecimento técnico dos especialistas: os estudos basicos de mudanca cli-
matica e a pesquisa de opinido publica.

De acordo com o principio fundamental de integralidade da ICES, a multissetorialida-
de das intervenc¢des que devem ser priorizadas desempenha um papel vital no pro-
cesso metodoldgico. E por isso que um dos critérios de priorizacdo é o impacto que

a intervencdo pode exercer sobre outros temas. Quanto mais efeitos a intervencao

130 significado do custo resultante para a sociedade de ndo intervir pode ser notado claramente por meio de

um exemplo no tema de residuos sdlidos. Na falta de um tratamento adequado dos residuos sélidos (como a

falta de aterros sanitdrios), as pessoas usam os espacos disponiveis como lixdes em que, por exemplo, a quei-

ma de residuos produz gases, o que acabam contaminando o ar; por sua vez, isso afeta a salde das pessoas.

Assim, o custo resultante para a sociedade de ndo intervir no tema de residuos sélidos é representado pelos

custos de se tentar controlar as doencas resultantes da contaminacgao.
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Ve P N O M S i
CRITERIOS FILTROS INFORMACOES BASICAS
Importancia do tema para os ey . Can o
cidadaos Opinido publica Pesquisa de Opinido Publica
Impactos socioeconémicos I .
resultantes da resolucao do g ebnE g
problema L . Estudos de base
. ~ Mudanca climatica, risco de
. E’otenmal de adaptag.ao € desastres e crescimento
mitigacdo a mudanca climatica urbano/Ambiental
Impacto da intervencao ) " - Conhecimento técnico dos
0 QUITES (ETES Multissetorialidade/Técnico especialistas
N AN SN )

exerce sobre outros temas ou setores, maior serd o alcance dos seus impactos e
maiores serdao os seus beneficios para a sociedade como um todo.

6.18 Depois que a ordem de prioridade das intervencdes é estabelecida, passamos a de-
finir/planejar a estratégia de implementacao de cada uma delas. Para isso, devemos
levar em conta os elementos mencionados a seguir:

a. Estudos de pré-investimento: determinam a viabilidade da execucdo de uma in-

tervencdo, seus possiveis riscos e gargalos.

b. Marco institucional e regulatdrio: revisdo dos esquemas institucionais e dos siste-

mas normativos correspondentes com cada intervencgéo.

c. Estruturacdofinanceira:consiste nadefinicdo/combinacdoadequadadamodalida-
dedoprojetoedasferramentasdemitigacaoderiscosassociadoscomaintervencao.

d. Cronogramas de execucdo: elaboracdo dos cronogramas de atividades para cada
projeto proposto no Plano de Acao.

6.19 E importante destacar que, embora a descricdo detalhada destes elementos encon-
tram-se no préximo capitulo deste guia (pré-investimento, 7.1 a 7.14), seu planejamen-
to e documentacao deverdo constar no Plano de Acéo.



6.20

6.21

6.22

6.23

6.24

Fase 3 - Plano de Acéo

Orientagoes para a formula¢ao do plano financeiro

Neste ponto do processo de elaboracdo do Plano de Acdo para a sustentabilidade
ICES, ja estamos cientes da origem e evolucado da cidade, das suas dindmicas urbanas,
dos desafios que ela deve enfrentar para obter sua sustentabilidade e as intervencdes
priorizadas que ela procura implementar para atingir seus objetivos de desenvolvi-
mento sustentavel. Com isto claro, passamos a analisar a necessidade do planejamen-
to financeiro para a implementacdo do Plano de Acéo, que e 0 assunto desta secéo.

Para elaborar um bom plano financeiro, é vital que ele esteja vinculado com o diag-
nostico de sustentabilidade fiscal da cidade. Em outras palavras, a situacao fiscal
do municipio nos dard as informacdes necessarias para determinar a estratégia fi-
nanceira apropriada para financiar os projetos priorizados pelo Plano de Acéo.
Consequentemente, a primeira parte do plano financeiro deve fazer uma breve apre-
sentacdo da situacdo fiscal atual do municipio e a sua evolu¢do nos ultimos sete anos,
especificando o comportamento de varidveis relacionadas com a sua capacidade de
endividamento, tais como sua qualificacdo de crédito, espaco fiscal atual e futuro, ca-
pacidade de geracdo renda, qualidade dos seus gastos, servico da divida etc.

O plano financeiro continua com a matriz que contém as acdes priorizadas por tema
e com os calculos correspondentes dos recursos/investimentos necessarios para rea-
liza-las. Os valores de investimento estimados podem ser calculados com base em
listas de precos de referéncia existentes no mercado, na consulta a projetos similares
e no conhecimento de técnicos e especialistas.

No minimo, a matriz terd uma lista de todos os recursos por estudos e obras, e indicara
as fontes de financiamento de cada intervencdo. Para ficar mais claro, a seguir, vere-

mos um trecho da matriz do plano financeiro de Mar del Plata, Argentina (tabela 6.3).

A viabilidade de se realizar uma intervencao depende, em grande parte, da disponi-
bilidade de financiamento. Nesse sentido, a equipe de trabalho da cidade devera ex-
plorar as opcdes disponiveis no mercado e examinar qual delas é a mais favoravel

para cada projeto. A tabela 6.4 fala a respeito de possiveis fontes de financiamento.
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Tabela 6.3

o
zg Acdes identificadas e valores de investimento estimados (US$)
< Setor Acdes Obras Estudos  Financiamento
@ Agua Estudo de Plano Integrado de Gestao de 150.000
Q) Recursos Hidricos e Estudo de Gestdo da
Demanda
8 Sistema Aqueduto Oeste. 56.000.000 ENOHSA (T)
© Centro de Abastecimento Tucuman. 16.000.000 ENOHSA (T)
E Energia Avaliacdo econdmica financeira, modelo de 50.000.000 OSSE
negécios Parque Edlico. Impacto Ambiental.
I Parque E6lico Primeira Etapa (10 MW). 25.000.000
N Escoamento Ramais secundérios dos coletores pluviais 20.000.000
D do Noroeste.
wn Pluviais Marcos Sastre Segunda e Terceira 14.000.000
© Etapas. 100.000.000
L Pluviais Arroyo del Barco.
Pluviais coletores A. Alié. 80.000.000
Obras de adequacao de corrego La Tapera. 12.000.000
Obras pluviais antigo terminal. 1.000.000
Seguranca cidada Novo Centro de Monitoramento de Transito e 3.916.000
Seguranca Cidada.
Competitividade Ampliagdo da capacidade do Parque 11.000.000
e emprego Industrial.
Estudo de Modelo de Negécios Parque 30.000 BID
Tecnolégico.
Reinauguracdo Agéncia de Desenvolvimento 100.000

(Bonos Verdes).
Gestdo do gasto  Estudos de sustentabilidade fiscal.
Aplicacdo da Metodologia PRODEV.

Fortalecimento institucional em Orcamento 400.000 PRODEV
por Resultados.
Planejamento Instituto de Planejamento Urbano - 40.000 BID
urbano Modelos.

Estudo Plano de Desenvolvimento Urbano
e atualizacdo do Cédigo de Organizacao
Territorial.
Total 822.871.800 1.964.000

6.25 Por Ultimo, enfatiza-se a importancia de que o plano financeiro ultrapasse o cam-
po politico-administrativo, tendo em vista as necessidades de investimento a médio
e longo prazo. O Plano deve ser sustentdvel com o passar do tempo. Caso contrario,
corre-se o risco de ndo se atingir as metas de sustentabilidade da cidade.
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Tabela 6.4

Objetivo do
Fonte Breve descricao financiamento
PUBLICA

Recursos proprios Corresponde a renda da cidade. Eles podem se originar da arrecadacdo  Pré-investimento
dos impostos, gravames ou taxas, de transferéncias de outros niveis [nvestimento
do governo (nacional, estadual, departamental), alugueis, direitos
autorais, etc. Recomenda-se que as a¢des definidas no Plano recebam
algum capital do governo local para garantir o seu compromisso com a
implementacdo do mesmo.

Entidades de outros  As contribuicdes de outras entidades do governo, em nivel nacional, Pré-investimento

niveis do governo estadual ou departamental também sao possiveis fontes de Investimento
financiamento. Quando apropriado, as entidades tambhém poderao
apresentar suas iniciativas para financiamento por meio de fundos
de investimento publico, criados com recursos com fim especifico
(por exemplo, fundo para a promocéo da competitividade, fundo
para a protecdo de dgua). O acesso a esses recursos dependera do
tipo de projeto (por exemplo, dgua, transporte), do seu campo de
acdo (por exemplo, regional) e do qudo estratégico tal setor em
que sera realizada uma intervengdo pode ser para tais entidades.

Em geral, 0 acesso a esse tipo de recursos é concedido por meio de
acordos interinstitucionais. Tal como no ponto anterior, é importante
contar com o compromisso das varias secretarias governamentais na
execu¢do do Plano de Acdo.

Entidades do mesmo A colaboracdo intermunicipal tem sido usada bastante em paises Pré-investimento

nivel governamental como o Brasil, em campos como a prestacgao conjunta de servicos Investimento
e a assisténcia técnica compartilhada. O uso deste esquema é
especialmente favoravel para garantir processos de planejamento
regional, em especial no caso de temas que vao além da jurisdigdo
municipal (por exemplo, transporte, residuos sélidos).

Instituicdes locais de Também conhecidas como instituicées de fomento, tratam-se de Pré-investimento

desenvolvimento entidades que fornecem financiamento e assisténcia técnica para Investimento
temas de incentivo ao desenvolvimento. Elas podem ser entidades
plblicas ou de economia mista. Algumas delas sdo voltadas para o
financiamento de setores especificos (como o Banobras). Outras delas
trabalham com um grande conjunto de temas relacionados com o
desenvolvimento (por exemplo, CAIXA, Findeter).

PRIVADA

Sector financeiro 0 governo local e/ou nacional poderia usar o financiamento comercial Investimento
de bancos privados para realizar iniciativas que geram renda. Por
exemplo, a empresa de dgua de uma cidade da ICES considerou um
empréstimo do Citibank para melhorar a sua infraestrutura no que se
refere a instalacdo de medidores de dgua.
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Tabela 6.4

Objetivo do
Fonte Breve descrigao financiamento
Organizac¢des nao Podem ser nacionais ou internacionais. A ajuda fornecida por esse tipo  Pré-investimento
governamentais de organizacdo (por exemplo, fundacGes) costuma ser de carater ndo Investimento
(ONG) reembolsével, quer se trate de cooperacao técnica ou financeira. No

entanto, algumas delas funcionam como credores ou co-financiadores,
oferecendo vantagens como o empréstimo de servigos a taxas
menores, prazos mais cdmodos e respondendo as necessidades
especificas dos setores apoiados.

Outros investimentos
do setor privado

Entidades
multilaterais

Frequentemente, o setor privado tem fundos disponiveis para investir Pré-investimento
ou doar para iniciativas nas suas areas de operacgdo. Para eles é Investimento
conveniente melhorar a percepgdo pUblica, proteger seus ativos e

otimizar as rendas dos residentes em comunidades vizinhas (como a

responsabilidade social empresarial).

INTERNACIONAL
Também conhecidas como érgaos internacionais de fomento, elas se Pré-investimento
diferenciam por serem entidades de cardter governamental nas quais Investimento

varios paises com interesses econdémicos, politicos e/ou regionais
comuns participam.

0 seu principal objetivo é apoiar o desenvolvimento e crescimento
econdmico de determinado grupo de paises (por exemplo, os menos
desenvolvidos, os pafses em desenvolvimento, as economias em
transicdo), de acordo com as linhas estratégicas definidas para cada
uma deles.

A vantagem competitiva desta fonte de financiamento esté na
assisténcia técnica que cada entidade fornece nas etapas de
preparacdo, execucao e avaliacao dos projetos que ela financia, bem
como pelas condicées financeiras favoraveis em que essas instituicoes
mobilizam recursos para o0s seus paises-membros e seus associados.
Como entidade multilateral, o BID colabora na identificacao de
programas de empréstimo e de cooperacdo que poderiam apoiar as
acdes propostas do Plano de Acdo. Além disso, é possivel trabalhar
com outras organizac¢des presentes no pafs para maximizar o apoio
do Banco. Por exemplo, uma cidade ICES identificou um projeto de
renovagdo urbana demonstrativo que apresenta boas sinergias com
um projeto de melhoramento de areas informais do Programa das
NacGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).

Agéncias de
cooperacao hilateral

As fontes de apoio bilateral sdo usadas por meio deconvénios Pré-investimento
assinados entre governos, a partir dos quais se desenvolvem

programas e/ou projetos. Em geral, esse tipo de entidade administra

campos especificos de apoio (por exemplo, saneamento, mudanca

climética).

Normalmente, as instancias de apoio de cada governo sdo os

Ministérios da Economia e/ou Fazenda, as embaixadas e/ou agéncias

de cooperacdo (como o NDF).
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Tabela 6.4

Objetivo do
Fonte Breve descricao financiamento
MISTA
Parcerias piblico- Muitas das intervengdes necessarias nas cidades da Iniciativa Investimento
privadas (PPP) precisavam de grandes reformas, ampliagdes ou de novas obras

de infraestrutura, tanto econémicas (por exemplo, dgua e saide,
energia, transporte), como sociais (por exemplo, educacdo, satde e
justica). Para isso, serdo necessarios investimentos consideraveis,

em que o governo local ndo necessariamente contara com o0s recursos
necessarios.

Nesse caso, uma das melhores maneiras de mobilizar recursos, tanto
plblicos como privados é por meio da estruturagdao de PPPs, que

sdo adaptadas as condicoes e exigéncias especificas de cada pais e
projeto.

Além de ser uma fonte de financiamento eficaz para projetos que
precisam de altas quantias de investimento, as PPPs nos possibilitam
usar a experiéncia e eficiéncia do setor privado no fornecimento de
servigos plblicos ou de infraestrutura publica.

Este tipo de financiamento s6 é possivel em espacos em que ha
estruturas institucionais e regulatérias que possibilitem a participagao
privada no fornecimento de servigos piblicos. As modalidades

de projeto que costumam se enquadrar nesses parametros sdo os
contratos de gestao, as concessdes e os empreendimentos conjuntos
(joint ventures) (veja o quadro 7.2). Além disso, esses esquemas exigem
o0 uso de ferramentas que diminuam o risco de um projeto (seguros,
garantias, contratos de fornecimento).

As PPPs podem e devem ser usadas sempre que possivel. Este tipo

de parceria fornecera uma grande oportunidade ao setor privado de
acompanhar e de fazer parte do processo de sustentabilidade da cidade.

6.26

6.27

Programacao para a implementac¢ao

O Plano de Acao deve ser elaborado para que se realize uma implementacdo e acom-
panhamento adequados, e a previsao da sua execucdo deve ser realizada de um
ponto de vista amplo. O objetivo disso é facilitar as tarefas de gerenciamento e o mo-
nitoramento da execucao do Plano.

Para programar a execucao do Plano, pode-se usar um diagrama de Gantt, relacio-
nando suas acdes, indicadores e metas de sustentabilidade com a contribuicdo de
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6.28

6.29

6.30

6.31

cada acado, bem como com o tempo de implementacdo. Ao utilizarmos uma matriz

de dupla entrada, obtemos o seguinte:

a. Nas linhas, sdo inseridas as intervencdes priorizadas por pilar e/ou por linha es-
tratégica, associando o indicador com o qual tal projeto procura contribuir para
a sua melhora, e a meta que se procura alcancar no longo prazo.

b. Nas colunas, sdo registrados o tempo de duracdo para o desenvolvimento de
cada intervencao, indicando a data de inicio e conclusado, em geral, em periodos
anuais. Visto que o Plano de Acdo serd desenvolvido por entidades diferentes,

também é aconselhdvel inserir os responsaveis pelos projetos.

No grafico 6.3 vemos o exemplo de uma parte da programacao para a execu¢ao do
Plano de Acado de La Paz, Baja California Sur - México.

A realizacdo desse exercicio de programacdo do Plano de A¢cao também nos ajuda a
entender como as intervencdes de curto e médio prazo contribuirdo para atingir as

metas de longo prazo que foram estabelecidas pela cidade.

O Sistema de Monitoramento Cidadao e o Plano de A¢ao

Tal como mencionado anteriormente, o projeto e a implementacdo de um sistema de
monitoramento cidadao para a sustentabilidade fazem parte da metodologia ICES
e, consequentemente, do conteldo do Plano de Acdo da cidade. Um dos capitulos
do Plano devera indicar de que maneira se pretende executar tal sistema, seus prin-
cipios, componentes e resultados esperados. Embora esse assunto seja tratado com
mais detalhes em um capitulo posterior desta guia (8.1 a 8.11), esta secdo fala breve-
mente sobre o modelo de monitoramento proposto pela Iniciativa, fornecendo as in-
formacdes basicas que devem ser consideradas na hora de se incluir este tema no
Plano de Acéo.

O sistema de monitoramento de sustentabilidade das cidades procura fazer um
acompanhamento do progresso dos compromissos, das metas definidas nos planos



Grafico 6.3
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DIMENSAO DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E MUDANCA CLIMATICA

VISAO

ESTRATEGICA

Linha
estratégica

Gestiio
sustentdvel
dos residuos
solidos

* Valores estimados pela equipe da Prefeitura de La Paz, B.C.S. Esses valores séo utilizados pelo governo local
no seu exercicio de planejamento anual. Elas também estdo sendo revisadas pelos especialistas setoriais do BID

A sustentabilidade da cidade se baseia principalmente na conservacao e no cuidado dos seus aspectos ambientais, bem como
na capacidade de responder as situacdes de vulnerabilidade a mudanca climatica.

Acdes

Legalizar o imével
onde o aterro
sanitario esta,
garantindo o descarte
final apropriado

dos residuos sélidos.

Instituicdio
responsavel:
Direcdo Geral de
Servicos Publicos

Aprimorar os
processos de
coleta, transporte
e descarte de
residuos sélidos.

Instituicdo
responsivel:
Direcdo Geral de
Servigos Publicos

Projetos
e estudos
prioritdrios

Trincheira La Paz.

Reparacao de
30 hectares do
aterro antigo
aterro sanitdrio.

Campanha de
reciclagem.

Separagéo de
residuos sélidos
(aterro sanitario
atual).

Estacdo de
transferéncia.

Indicador ICES

Descarte final:
aterro.

Descarte final:
lixdes a céu aberto,
lixdes controlados,
corpos de agua

e queimados.

Vida Gtil restante
do local onde

o0 aterro sanitario
ou lixao controlado
esta instalado.

Tratamento de
lixo reciclavel.

Tratamento:
usado como
recurso energético.

1 2 3 4 5 10 15

Objetivos e metas
Ano

Acompan-

hamento

Operagao

S
S

e pelos analistas da GeoAdaptive. E provavel que estes nimeros sejam arredondados (para baixo) depois de
comparados com a experiéncia do Banco em estudos similares em outros locais.

6.32

Meta no Custo*
longo prazo  (Pesos MXN)
$27.805.000
+ Contar com
um aterro
que cumpra
com as
normas
vigentes. $42.940.000
Custo
administrativo
municipal
- Desenvolver
a cultura de
reciclagem, $36.543.000
gerando
economia
para a cidade.
$5.128.000

Agoes:

de acdo ICES, das mudancas de sustentabilidade, da qualidade de vida e da opinidao

dos cidadaos no que se refere a esses temas. O seu objetivo é realizar o minimo de

acoes padronizadas para ser possivel comparar as cidades da regiao.

A implementacao desse sistema é feita para fortalecer uma cultura de prestacado de

contas e de participacdo dos cidaddos que incentive a transparéncia e eficiéncia da
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6.33

6.35

Gestdo publica, e que promova o uso dos recursos publicos em prol dos setores prio-
ritdrios para o desenvolvimento sustentavel da cidade.

O esquema de monitoramento cidaddo ICES se baseia nos papéis que as redes so-
ciais de comunicacdo podem desempenhar na transformacdo das cidades. Para isso,
é importante que esses esquemas de monitoramento sejam legitimados por meio da
participacao e fiscalizacao dos cidadaos na avaliacdo dos resultados que vao sendo
obtidos com a implementacdo do Plano de Acdo. Além disso, um sistema de moni-
toramento cidadao legitimo facilita a administracdo das sensibilidades politicas que
costumam surgir em resultado de exercicios como esse.

Como nos vinclulamos ao Banco?

Como mencionado anteriormente, o esforco que as cidades fazem para lidar com
seus desafios de sustentabilidade devem ser entendidas ao longo do tempo (curto,
meédio e longo prazo). O impacto das intervencdes priorizadas e implementadas so
serdo percebidas dentro desses prazos. O mesmo acontece com o alcance das metas
de sustentabilidade. Por isso, é extremamente importante relacionar os esforcos es-
tabelecidos pela ICES com o Banco, especialmente com a Vice-presidéncia de Paises
(VPC), por meio dos escritorios regionais e das representacdes. O objetivo disso é, de
alguma maneira, garantir a execucado do Plano de Acao, evitando que ele se transfor-

me em apenas mais um documento nos arquivos do governo local.

Os instrumentos usados para estabelecer esse vinculo sdo a estratégia do pais e a sua
programacdo. Com este objetivo, a ICES elaborou um texto padrao que deveria ser
incluido em tais instrumentos. A versdo que deve ser incluida, como parte dos ane-
xos da Estratégia, encontram-se no Anexo - Tema de cidades e estratégia do pais.




Fase 3 - Plano de Acéo

Quadro 6.4

A Estratégia do [Pais] devera incluir, como tema transversal em relagdo a atividade dos setores
estratégicos do Banco, o apoio a sustentabilidade das cidades no longo prazo. Esta atividade
poderd ser encontrada no “Programa Especial y del Fondo Multidonantes para la Iniciativa
Ciudades Emergentes y Sostenibles” (GN-2652), que foi aprovado recentemente. A atividade do
Banco para este tema transversal, em relacdo a Estratégia, sera focada nos trés eixos da Iniciativa:
(a) a Sustentabilidade Ambiental e Mudanca Climatica, (b) o Desenvolvimento Urbano Sustentavel,

e (c) a Sustentabilidade Fiscal e Governanga.
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7.1

7.2

7.3

7.4

Depois que o Plano de Acdo é elaborado, inicia-se a etapa de execucdo da metodologia
ICES. A primeira fase desta segunda etapa envolve a realizacdo dos estudos de pré-in-
vestimento das intervencdes que foram definidas como prioritarias no Plano de Acdo
e planejadas na fase anterior. Assim, este capitulo traz orientagcdes sobre os elementos
que devem ser considerados no planejamento e implementacado dos projetos do Plano.

Estudos de pré-investimento

Além de ser um requisito indispensavel para se obter um financiamento de longo
prazo e de ser 0 primeiro passo na execu¢do de um projeto, os estudos de pré-in-
vestimento possibilitam a definicdo da viabilidade de execucdo de uma intervencao
por meio da avaliacdo das suas caracteristicas técnicas, financeiras, legais, institu-
cionais, ambientais e sociais. Eles também ajudam a diminuir os riscos do projeto e
a antecipar os obstaculos que podem surgir durante a sua implementacado. Nos ca-
sos especificos de fornecimento de servicos publicos, esses estudos também deve-
rdo estabelecer o(s) instrumento(s) de compensacao de custos (tarifas e subsidios).

Os estudos de pré-investimento podem ser realizados com varios niveis de profun-
didade. Os estudos de nivel pré-viabilidade se baseiam principalmente em fontes se-
cunddarias e determinam a viabilidade preliminar da intervencao, considerando os
aspectos mencionados anteriormente. Eles incluem estimativas iniciais de custos e
investimentos, caracteristicas técnicas gerais, a identificacdo de beneficios, entre ou-
tras coisas. Por outro lado, os estudos de viabilidade se baseiam em fontes de infor-
mac¢do primarias e determinam a viabilidade final do projeto por meio de avaliagcdes
técnicas, financeiras, ambientais, legais, institucionais e sociais detalhadas.

Em outras palavras, os planos de acdo para a sustentabilidade ICES podem se ba-
sear na priorizacdo de dois tipos de intervencdes: os projetos (bens intangiveis) e a
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Tabela 7.1

Caracteristicas Infraestrutura fisica Projetos
Definicao Projetos para a producao de bens Projetos que geram bens intangiveis
tangiveis (infraestrutura fisica). (ac6es a tomar).
Estudos de pré-investimento Estudos técnicos, ambientais, Anélise institucional e de operacdes.
necessarios financeiros, legais, institucionais e
sociais.
Possiveis fontes de financiamento  Recursos piblicos, privados ou Recursos publicos, principalmente.
mistos.
Exemplos Restauragdo urbana, transporte, agua Melhoria integral da gestao,
e saneamento, energia, residuos modernizagdo da cobranca,
solidos. implementagdo de unidades de

investimentos.

7.5

7.6

infraestrutura fisica (bens tangiveis). A tabela 7.1 fala sobre os estudos de pré-inves-

timento necessarios para cada caso.

Marco institucional e regulatdrio

Cada intervencdo exige esquemas institucionais e sistemas normativos particulares.
A estrutura regulatoria deve mostrar com clareza que normas se relacionam com o
objetivo da intervencdo para que haja um equilibrio na defesa dos interesses dos
varios setores relacionados com o projeto e para regular a participacdo dos varios
atores envolvidos. Além disso, é preciso identificar o esquema organizacional que ga-
ranta o sucesso dos beneficios esperados e que envolva as instituicdes que contam
com as condicdes adequadas (capacidade técnica e institucional) e com os recursos
necessarios para desenvolver cada uma das fases do projeto. De qualquer forma, é
extremamente importante que a designacao de responsabilidades entre os envolvi-
dos seja clara e concreta.

Um dos principais aspectos a serem considerados na avaliacdo da estrutura regula-
téria de um projeto de fornecimento de servicos publicos é a compensacado dos cus-
tos. As normas deveriam deixar explicitos quais sdo os planos para se compensar tais
custos, seja por meio das tarifas de cobranca pelo servico, por meio de subsidios ou
por meio de uma combinacdo dos dois. A viabilidade de uma intervencao dependera,



Fase 4 - Pré-investimento

As agéncias internacionais de desenvolvimento calculam que sdo necessérios certa de 5% do PIB
para atender as necessidades anuais de investimento em infraestruturas e garantir um crescimen-
to anual médio de 4% da economia na nossa regido. Durante o periodo de 2010-12 foram investi-
dos apenas uma média de 2,4% do PIB na regido, incluindo os investimentos pablicos e privados.
Do total dessas necessidades de investimento em infraestrutura, os governos subnacionais da ALC
representam cerca de 60% (US$150 bilhdes, base PIB, 2012).

timento
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Para financiar a infraestrutura urbana, os governos municipais contam com varias fontes de finan-
ciamento, incluindo com a cobranca de tarifas pelo fornecimento de servicos pulblicos. Com base
no trabalho da ICES nas cidades, estamos tirando algumas licées importantes sobre os desafios dos
nossos municipios para o financiamento da infraestrutura.

Fase 4 - Pr

A cobranca de tarifas, com excecao dos setores como o da energia (em que a cobranca de tarifas é
relativamente alta) e o de telecomunicacées (onde, em grande parte, o investimento é privado e exi-
ge retornos atraentes), chega com muito esfor¢o a cobrir uma média de 40% dos custos de se for-
necer o servico. Isso é especialmente notével nos setores da agua, saneamento, residuos sélidos e
transporte urbano.

claro E certo que nem no caso de economias desenvolvidas, os setores como o transporte urbano
obterdo tarifas de compensacao total dos custos. No entanto, nesses paises, o sistema de subsidios
é claro e conta com fontes orcamentarias multianuais. A excecdo de alguns poucos casos, isso ndo
ocorre nas empresas municipais de prestacdo de servicos das nossas cidades. Em grande parte, as
cidades da regido apresentam um sistema de subsidios pouco transparente e sem fonte de financia-
mento multianual.

[sso gera um tipo de circulo vicioso em que: ndo compensamos 0s custos, geram-se cortes nos gas-
tos de manutencao e expansao do servico, a qualidade do servico diminui, o que reduz a disposicao
dos cidaddos de pagar por ele e, como resultado, o retorno do investimento é menor. Isso dificulta
muito a tarefa de fazer com que os investimentos privados para o fornecimento de servicos de in-
fraestrutura urbana sejam atraentes e, ao mesmo tempo, deteriora as financas piblicas da cidade.

Por isso, a tarefa de aprimorar a capacidade fiscal das nossas cidades e de trabalhar em vérios cam-
pos que otimizem a qualidade de crédito municipal é extremamente importante. Entre outras coi-
sas, é preciso elaborar politicas tarifarias que promovam uma compensagdo de custos melhor ao
mesmo tempo em que se garante uma cobertura dos segmentos menos favorecidos por meio de sub-
sidios explicitos e transparentes.
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7.8

7.9

em grande parte, da sua estrutura normativa em relacao a esses aspectos e da capa-
cidade de pagamento dos consumidores dos servicos. Assim, serd possivel calcular
quanto os clientes poderao pagar por meio de tarifas, quanto o governo devera con-
tribuir por meio de subsidios, e, entdo, determinar sua viabilidade. A caixa 7.1 fala so-
bre a situacdo das tarifas e dos subsidios na regido.”

Estruturacao financeira do projeto®™

Um dos principais fatores do sucesso (ou do fracasso) de um projeto é a sua estru-
tura financeira. Ela é o resultado da combinacdo uma determinada modalidade de
projeto com as ferramentas necessarias para atenuar os riscos que o contexto local
exerce em cada intervencdo. As tabelas apresentadas a seguir, que ndo sdo exausti-
vas, relacionam as modalidades de um projeto e as ferramentas de mitigacdo de ris-
cos que costumam ser aplicadas a projetos de infraestrutura fisica, especificamente

para o fornecimento de servicos publicos.

Com o objetivo de identificar e ilustrar as modalidades mais importantes, a tabela 7.2
destaca o conjunto de possibilidades que esses esquemas trazem, desde os totalmen-
te publicos até aqueles de natureza completamente privada. Essas modalidades sdo
as que costumam ser implementadas em projetos de fornecimento de servicos publi-

cos e que sdo descritas em funcdo dos seus niveis de participacao publico-privada.

Da mesma forma, a tabela 7.3 define que instrumentos costumam estar disponiveis
para atenuar os riscos que podem estar associados com um projeto. Também con-
vém enfatizar que nem todas essas ferramentas estdo disponiveis em todos os paises
e que, como mencionado anteriormente, a necessidade e conveniéncia do seu uso

dependem das condi¢cdes locais.
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14 Trecho de: Juan, E. (2014), “¢Cédmo financiamos la infraestructura urbana?” [Texto de blog de 9 de maio]. Dis-
ponivel no site http://blogs.iadb.org/ciudadessostenibles/2014/05/09/financiar-infraestructura-urbana/.
15 Esta secdo se baseia no seguinte documento do BID: Vives, A. Paris, A., e Benavides, J. (2007), Estructura-

cion financiera de proyectos de infraestructura en asociaciones publico-privadas: una aplicacion a proyectos

de agua y saneamiento, Washington, D.C.: BID. Disponivel no site http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocu-

ment.aspx?docnum=1066071.


http://blogs.iadb.org/ciudadessostenibles/2014/05/09/financiar-infraestructura-urbana/
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=1066071
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=1066071
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Tabela 7.2

Distribuicao de Duracdo
Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica

Totalmente  Servigos publicos As empresas de servigos piblicos sdo donas  Responsabilidade Indefinido
pablica e operacao do dos servigos de infraestrutura publica, além  pdblica: a operacao e
governo de os realizarem e fornecerem manutencdo.  manutencao (0&M),
Elas podem funcionar como um fundo o0 risco comercial,
empresarial economicamente independente, o investimento de
onde as operacdes e gastos de capital sdo capital e a posse dos
financiadas com a renda gerada pelas tarifas  ativos.
dos usuarios-clientes e pelos pagamentos
por capacidade realizados apenas uma vez,
no momento de se conectar ao sistema ou,
em certos casos, com algum tipo de apoio do
orgamento do governo.

Sociedade A corporatizacdo é um método administrativo Responsabilidade Indefinido
totalmente de inserir a disciplina das forgcas do mercado  pdblica: 0&M, o
pablica- nas empresas de servicos piblicos, que risco comercial, o
corporatizada pertencem e sdo operados publicamente. investimento de

Com este método, estabelece-se uma nova capital e a posse dos

relagdo entre o governo e os administradores- ativos.

operadores da empresa de servigos publicos.

Visto que se realiza a corporatizagdo, esta

relacdo é regulada pela legislacdo que

especifica os poderes e responsabilidades de

cada parte. Esta relagdo emula a relagdo do

setor privado no sentido de que a empresa de

servigos publicos funciona sob a supervisdo

de um conselho administrativo, e o governo

age como acionista.

A relacdo entre o governo e a empresa de

servigos publicos muda devido a introdugdo

de quatro principios: a clareza de objetivos,

a autonomia e autoridade administrativas, a

estrita prestacdo de contas de desempenho, e

uma concorréncia justa com os operadores do

setor privado.
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Servigos piblicos As cooperativas sdao uma forma hibrida Responsabilidade Indefinido
por parte de entre uma empresa de servigos pablicos publica: 0&M, o
cooperativas regulamentada e um “clube” de usuario risco comercial, o
locais auto-regulados. Legalmente, as cooperativas investimento de

mantém uma condicdo independente e tomas capital e a posse dos

suas proprias decisdes de investimento ativos.

sem que o governo as obrigue a prestar um

servigo universal. Elas ndo tém o direito

exclusivo de prestar um servico nas areas em

que operam, mas também nao se deparam

com restricdes para expandir sua area de

cobertura. No entanto, elas sao reconhecidas

e apoiadas pela lei, e suas tarifas e padroes

de servico sdo regulamentados.

(continua na pdgina seguinte)
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Tabela 7.2

Distribuicao de Duracdo

Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica

As cooperativas ndo procuram gerar lucros,

mas se forem obtidos, eles costumam ser

reinvestidos nelas mesmas. Visto que

seus membros ndo podem pegar 0s seus

investimentos de volta e reinvesti-los em

outras coisas, a Gnica maneira em que podem

aproveitar as atividades da cooperativa é por

usar seus servigos. As cooperativas podem

aumentar o seu capital de investimento

por vender acoes aos seus clientes, algo

que as empresas privadas ndo podem fazer

para obter lucro. Portanto, na sua fungdo

dupla de donos e usuérios, os membros

das cooperativas se beneficiardo se sua

empresa de servigos piblicos prestar um bom

servico a baixo custo. Uma das diferengas

as cooperativas e as empresas de servigos

plblicos s&o os direitos de posse.
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Contratos de Gestdo genérica Os contratos de gestdo transferem ao setor Responsabilidade 3a5anos
Gestao privado a responsabilidade da operacao e plblica: a posse dos

manutencdo das empresas que pertencem ativos.

ao governo. Este dltimo é responsével Responsabilidade

pela gestdo comercial e pela expansao da mista: 0&M, o

rede, e é dono dos ativos. Os contratos de risco comercial e

gestdao mais simples incluem o pagamento o investimento de

de um valor fixo a empresa privada pela capital.

realizacdo das tarefas administrativas. Os
mais complexos podem incluir incentivos
maiores para se obter eficiéncia, incluindo
a definigdo de metas de desempenho, e
aremuneragdo se baseia, ao menos em
parte, no seu cumprimento. Para funcionar,
esses contratos mais complexos devem
gerar aumentos de eficiéncia suficientes
para compensarem os custos regulatérios
resultantes do estabelecimento de metas e do
monitoramento do desempenho.

(continua na pdgina seguinte)
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Tabela 7.2
Distribuicao de Duracdo
Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica

Terceirizagao Aterceirizacdo se refere aos contratos entre  Responsabilidade <lano
os fornecedores de servigos e as empresas, e publica: a posse
tem as seguintes caracteristicas: um periodo dos ativos, o risco
determinado para o contrato, que costuma ser comercial e 0
renovado anualmente; um orgamento parao  investimento de
contrato, que especifica uma tarifa que ndo  capital.
tem relagdo direta com o desempenho do Responsabilidade
servigo, de modo que o fornecedor privado do mista: O&M.
servico ndo compartilha nenhum dos riscos
relacionados com a atividade comercial da
empresa que o fornece; e um contrato que
nao concede nenhuma autoridade a empresa
privada sobre os recursos internos da
empresa de servigos publicos.
Deve-se levar em conta que a terceirizacao
pode aumentar os precos, visto que as
empresas privadas podem acrescentar
margens de lucro aos custos da presta¢do do
Servigo.

Franquia Este método envolve um operador principal  Responsabilidade

(franqueando), que atua como administrador
da franquia e que compartilha seu
conhecimento técnico sobre a operacdo da
empresa de servicos com outros operadores
menores (franqueados). O orcamento do
contrato de franquia especifica uma tarifa
relacionada com o desempenho do servico;
portanto, o fornecedor privado de servicos
compartilha o risco relacionado com a
atividade comercial da empresa de servicos
plblicos. Essa tarifa costuma incluir um
pagamento inicial, adiantado (um valor geral
no momento da assinatura do contrato da
franquia), e um pagamento continuo (uma
porcentagem das vendas brutas, calculada
periodicamente e paga ao longo da duracao
total do contrato). A empresa privada também
exerce o papel de assessora no que se refere
aos recursos internos da empresa de servigos
plblicos.

publica: a posse
dos ativos, o risco
comerciale o
investimento de
capital.
Responsabilidade
privada: O&M.

(continua na pdgina seguinte)
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Tabela 7.2

120

empresa privada arrenda os ativos de uma
empresa de servicos pablicos do governo

e assume a responsabilidade de opera-la e
manté-la durante um periodo determinado.
Visto que o arrendador compra os direitos
do fluxo de renda resultante da operacdo da
empresa de servicos piblicos (menos o valor
do arrendamento), ele assume grande parte
do risco comercial da operagéao.

0 arrendamento é regulado por um contrato
que estabelece condigdes tais como: as
metas principais de desempenho (cobertura,
qualidade), os padrdes de desempenho,

os instrumentos de coordenagdo para os
investimentos de capital, os instrumentos
para ajustar as tarifas e, em certos casos,
convénios para arbitragem de controvérsias.

O
4
- Distribuicdo de  Duracdo
GE) Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica
= Concessao Concessao Os contratos de concessdo ddo a empresa Responsabilidade 25a30
"(7)’ comum privada o direito contratual de usar os publica: a posse dos
) ativos existentes para fornecer o servico aos  ativos.
> clientes. O governo continua a ser o dono Responsabilidade
E dos ativos, e todos os direitos sobre eles, privada: o risco
I incluindo os criados pelo sécio privado, comercial e O&M.
\8 voltam para ele depois que o contrato Responsabilidade
al termina. Esse contrato tambhém inclui a mista: o investimento
I obrigacdo de se financiar ampliagoes e de capital.
melhorias da infraestrutura existente. Por
<~ isso, esses contratos costumam ser de
D longa duracdo, justamente para permitir
2] que o operador recupere 0s seus custos
L(E de capital e financiamento. A concessao é
regulada por um contrato que estabelece
condigdes tais como as metas principais
de desempenho (cobertura, qualidade), os
padroes de desempenho, os esquemas para
o investimento de capital, os instrumentos
para ajustar as tarifas e, em certos casos, as
disposicoes para a arbitragem de disputas.
Arrendamento Com um contrato de arrendamento, uma Responsabilidade

plblica: o risco
comercial e posse
dos ativos.
Responsabilidade
privada: O&M.
Responsabilidade
mista: o investimento
de capital.

(continua na pdgina seguinte)
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Tabela 7.2

Distribuicao de Duracdo

Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica
Construcao- 0 modelo COT, ou de planejamento- Responsabilidade 20a30
operacao- construcdo-operacdo-manutencdo (PCOM),  privada: O&M, o anos
transferéncia é uma sociedade integrada que combina risco comercial e
(com) as responsabilidades de planejamento o investimento de

e construgdo com as de operagéo e capital.
manutengdo. Esses contratos integrados Responsabilidade
transferem o planejamento, a construcédo e mista: a posse dos
a operacdo de uma instalacao ou grupo de ativos.

ativos a um sécio do setor privado.

Esses modelos comerciais costumam ser
estruturados como um Gnico contrato de
planejamento-construgdo-operacdo para o
projeto inteiro. O financiamento é garantido
por uma entidade plblica por meio de

um contrato de servigo, segundo o qual o
contratante fornece os servigos de operacdo
e/ou manutencéo de longo prazo, enquanto

o patrocinador do setor plblico assume o
risco dos ganhos de operacao e de qualquer
ganho operacional excedente. O contrato
entre o concessiondario COT e a empresa de
servicos plblicos costuma ser de compra sem
o direito de rescisdo (take or pay), o que
obriga a empresa de servigos piblicos a pagar
por uma quantidade especifica de servigos
(por exemplo, 4gua) independentemente de
se este serd consumido ou ndo. A natureza
desses contratos faz com que eles sejam
especialmente adequados para projetos
novos, como os de represas e de estagdes de
tratamento de agua.

Em geral, os COTs funcionam bem quando

0 objetivo é expandir o sistema; mas se

o problema principal for operacional, as
dificuldades das empresas de servicos
plblicos aumentaréo, visto que os COTs
aumentam o tamanho da operacgdo. Além
disso, existe o COT inverso, que se trata

de um contrato no qual o governo compra

ou constroi as instalagdes e contrata

uma empresa privada para as operarem.

Se desejarem, com o passar do tempo,

a empresa pode comprar as instalagoes

e paga-las em prestacoes que cubram o
pagamento do servigo da divida e dos gastos
de administracdo. Ao assumirem grande parte
do risco inicial, os governos podem incentivar
uma participacdo maior do setor privado e
diminuir os custos de tal participacéo.
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Tabela 7.2

Distribuicao de Duracdo

Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica
Construcao- No caso de um contrato CPO, uma companhia Responsabilidade 20a30
posse-operacdo privada é responsavel pelo financiamento privada: O&M, o anos
(CPO) e pela realizagdo dos investimentos risco comercial, o

necessarios para cumprir com as obrigagdes investimento de
determinadas na sua licenga ou pela entidade capital e a posse dos
reguladora. A principal diferenca em relagdo  ativos.

a um contrato COT é que, no caso do contrato

CPO, os ativos ficam nas méaos de um sécio

privado de modo indefinido. Por outro

lado, nos contratos de construgdo-posse-
operagao-transferéncia (CPOT), as empresas

privadas sdo responsaveis pela construgédo

dainfraestrutura, hem como pela sua posse

e operagdo, por um periodo determinado,

depois do qual as devolvem ao governo,

que poderdo, entdo, contratar a operagao

externamente por um prazo definido, da

maneira que desejar.

Sociedades  Empreendimentos As sociedades de risco compartilhado (joint
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de risco conjuntos (joint  ventures) entre os setores piblico e privado
compartilhado ventures) permitem o uso de capital privado numa
empresa.

Essas sociedades sdo regidas por um
conjunto de contratos entre o governo e o
operador privado, que podem ser parecidos
com os que costumam orientar os esquemas
de arrendamento, COT e CPO. Sua principal
diferenca é que as sociedades de risco
compartilhado sdo autorreguladas, enquanto
0s seus contratos sem posse conjunta exigem
uma forte regulacdo por parte de terceiros.
Normalmente, a parte exterior é dona da
maior parte do capital acionista.

Em um contrato desse tipo é preciso
descrever cuidadosamente todos os acordos e
definicées de direitos. Tanto o governo como
o operador tém a responsabilidade fiduciaria
e o dever de agir com boa fé em assuntos
relacionados com o interesse comum ou com
a empresa.

(continua na pdgina seguinte)
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Distribuicao de Duracdo

Categoria Modalidade Descrigao responsabilidades tipica
Totalmente Licenca Em um contrato de licenca, o governo vende  Responsabilidade Indefinido
privada os ativos e fornece uma licenga a companhia  privada: O&M, o
para que ela opere numa regido. risco comercial, o
Do ponto de vista operacional, a licenca investimento de
atribui toda a responsabilidade pela capital e a posse dos
operagao, manutencgdo e investimento ao ativos.
fornecedor privado. A diferenca desses
contratos em relagdo a uma concessao é
que esses contratos transferem os ativos ao
licenciado privado ou permite que ele faga
investimentos para o fornecimento de novos
servicos. Essa modalidade atribui a tarefa de
regulagdo e, no futuro, de liberalizagdo da
concorréncia ao governo.
E importante destacar que esse tipo de
contrato dé ao comprador o direito de
fornecer servigos sem concorréncia durante
um periodo especifico.
Venda Esses contratos transferem os ativos ao Responsabilidade Indefinido
setor privado ou permitem a realizacdo de privada: O&M, o
investimentos para a prestacdao de novos risco comercial, o
servicos. Nesse contexto, a cessao so atribui  investimento de
ao governo a tarefa de regular, visto que, capital e a posse dos
em teoria, a companhia privada deve se ativos.
preocupar em manter sua base de ativos.
Servicos Uma companhia de servigos costuma ser Responsabilidade Indefinido
privados criada e desenvolvida por um proprietario privada: a operacao e

privado. O fornecedor age como uma empresa
autofinanciada por meio da qual as operacdes
e os gastos de capital sdo financiados com
arenda gerada pelas tarifas dos clientes-
usuarios, pelas tarifas por capacidade pagas
a0 se conectar com o sistema e/ou, em certos
casos, por meio de algum tipo de apoio do
governo.

manutencdo (0&M),
o risco comercial,

o investimento de
capital e a posse dos
ativos.
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Tabela 7.3

Ferramenta Descricdo e alcance

Seguro de risco  Fornece cobertura contra os riscos relacionados com expropriacées, violéncia politica,
politico transferéncia e convertibilidade da moeda.

Garantias Representam uma promessa de pagamento total e oportuno do servigo da divida, até um valor
parciais de predeterminado (em geral, ndo pelo valor total da mesma). Sao Gteis para lidar com os riscos
crédito macroecondmicos ou com a falta de um espaco fiscal apropriado.

Garantias Atenuam os riscos associados com as incertezas especificas das contrapartes do governo.

parciais de risco

Sédo emitidas pelos bancos multilaterais de desenvolvimento, os quais apresentam uma
contragarantia do governo do pafs anfitrido.

124

Subsidios

Sao transferéncias de um governo ou de uma comunidade a um fornecedor ou consumidor para
ajudar o setor de servicos publicos a satisfazer as necessidades piblicas. As quatro categorias
principais de subsidio sdo: subsidios internacionais ou assisténcia baseada em resultados,
fundos para propdsitos especiais, subsidios do governo e subsidios cruzados. Eles ajudam a
atenuar a falta de capacidade financeira ou a vontade de pagar pelos riscos.

Os subsidios tém dois objetivos principais. O primeiro é fazer com que um projeto se torne
sustentavel, o que ndo seria possivel de outra forma, fornecendo-lhe o financiamento necessario
para abastecer as areas de dificil acesso e normalizando a relagdo entre as empresas de servigos
plblicos e os consumidores. O segundo é fazer com que os custos dos servicos se tornem
acessiveis para alguns grupos de consumidores na area de cobertura da empresa de servicos
plblicos.

Um projeto pode apresentar subsidios implicitos ou explicitos na oferta ou na demanda, o que
inclui, por exemplo, subsidios para o operador, de acordo com a quantidade de novas conexdes
estabelecidas, ou para os consumidores, de acordo com o nivel de consumo ou de renda dos
lares, entre outros casos. Os subsidios explicitos sdo os gastos ou subvengdes do governo que
ndo sao coletados dos beneficiarios. Os subsidios implicitos sdo os que ndo geram um gasto
plblico. Por outro lado, os subsidios cruzados acontecem quando um setor se beneficia do outro,
sem o envolvimento de gastos publicos.

No caso dos subsidios explicitos, é preciso que a equipe planejadora do projeto os identifique
dentro da estrutura normativa e que verifique a sua inclusdo no orcamento da entidade pablica
correspondente para determinar o esquema de compensacao de custos do projeto e a sua
viahilidade.

Melhorias de
crédito

Elas fortalecem o balanco geral de um mutuario, o que pode ser feito por meio de seguros,
garantias, titulos e outros meios para facilitar o financiamento ou a organizacao dos recursos
humanos. As melhorias de crédito aumentam a capacidade de um fornecedor de obter o
financiamento da divida (ao diminuir o risco associado com o espaco fiscal) ou de recorrer a
outras fontes. Além disso, elas também podem ser usadas para aumentar a capacidade de pedir
empréstimos e de melhorar as suas condicdes, tais como o vencimento a prazos maiores que
abranjam a vida (til do ativo de capital.

Financiamento
em moeda local

A moeda local é utilizada para financiar projetos com o objetivo de minimizar os efeitos da
desvalorizacdo da sustentabilidade de um projeto, visto que a moeda em que se faz o empréstimo
é a mesma dos recebimentos de renda. O resultado disso é uma fonte de financiamento mais
estavel para os projetos que s6 possuem receita na moeda local (fatores macroeconémicos).

Regras de
arbitragem

Sédo as cldusulas usadas em caso de controvérsias entre o fornecedor e o regulador ou entre o
governo correspondente. Tais regras podem incluir a criagdo de um painel de especialistas que
analisam as disputas do caso.

Contratos de
servico (off-take)

Sédo contratos entre o fornecedor e 0 governo por meio dos quais o segundo garante um nivel
de compra minimo. O acordo é um compromisso de adquirir ou de pagar um determinado
valor por uma quantidade especifica de servigos. Esse tipo de acordo costuma ser feito em
casos de construcoes de estacdes de tratamento de agua. Ele pode ser usado para aumentar a
sustentabilidade das tarifas, pois garante uma quantidade minima de renda aos fornecedores.
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A estrutura financeira do projeto deverd adotar a modalidade que mais se ajustar as
caracteristicas financeiras da intervencdo proposta (por exemplo: capital, divida, ca-
pacidade de compensacao de investimento, ciclo de vida do projeto, indice interno
de retorno), além de optar pelas ferramentas que podem ser aplicadas para a mitiga-
¢do dos riscos, que podem apresentar condicdes tais como o quadro juridico, o ris-
co politico, o espaco fiscal, as varidveis macroecondmicas, a capacidade institucional,
etc. No fim, a estrutura financeira proposta devera se adaptar as necessidades parti-
culares do projeto e as condicdes locais do local em que ele sera realizado.

Cronogramas de execug¢ao dos projetos

O cronograma das atividades do projeto € uma das ferramentas de maior utilidade na
programacdo para se implementar uma intervencdo. Um cronograma de execucdo
realista facilita o gerenciamento do projeto, a designacao apropriada das responsa-
bilidades, a deteccdo antecipada das lacunas de tempo que podem afetar os resulta-
dos e, em geral, o exercicio de monitoramento.

Existem varios métodos graficos que ajudam na elaboracdo do cronograma de exe-
cucdo. Entre eles, destaca-se o uso de diagramas de progresso ou os graficos de
Gantt, por serem faceis de entender e de usar. Estes tipos de diagramas usam uma

matriz de dupla entrada:

a. Nas linhas, sdo inseridas, de maneira ordenada, as atividades do projeto na or-
dem em que serdo executadas, o que facilita a identificacdo das atividades ante-

riores e posteriores.

b. Nas colunas, sao registrados o tempo de duracao para o desenvolvimento de cada
atividade, indicando a data de inicio e de conclusdo. Nelas, também sdo incluidas as

necessidades de outros recursos (humanos, materiais, financeiros) por atividade.

c. O cruzamento das informacdes da matriz é representado por meio de barras ho-
rizontais que representam cada atividade em unidades de tempo (por exemplo,
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semanas, meses, semestres). Essa representacao grafica permite a identificacdo
dos marcos e da rota critica do projeto, além de outros elementos.

7.13 O grafico 7.1 apresenta o cronograma de execucdo de um projeto de eficiéncia ener-
gética que consiste na substituicdo das lampadas de uma cidade. Para isso utiliza-se
um grafico de Gantt.

7.14  Por ultimo, é preciso enfatizar que essa fase de pré-investimento envolve a execucdo
inicial dos projetos do Plano de Acéo, que foram planejados/projetados na fase 3, le-
vando em conta as instrucdes apresentadas neste capitulo.

2015 2016 2017 20
Nome Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
1 Obtencdo de recursos para o
financiamento do projeto _1
2 Aprovacéo do projeto por parte do
anselﬁo Munipcip]al PP ‘17/22
3 Inclusao de recursos no orcamento .l
municipal
4 Elaboracdo de propostas para oferta ll
5 Processo de proposta piblica para a
aquisicao deﬁérr?padaspLED P _1
6 Concessao da proposta 016/1
7 Substituicao dos bulbos convencionais ‘
por [dmpadas LED
8 Avaliacdo e divulgacdo dos resultados .
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Fase 5 - Sistema de Monitoramento
Cidadao

O Sistema de Monitoramento Cidadao ICES procura promover a participacao da socie-
dade civil no acompanhamento da implementacdo das recomendacdes do Plano de
Acdo e, com isso, garantir a continuidade delas no longo prazo. O seu objetivo é reali-

zar o minimo de acdes padronizadas para ser possivel comparar as cidades da regido.

A estrutura conceitual do sistema de monitoramento da ICES se baseia nos principios
dos programas “¢Cémo Vamos?” da Fundacdo Corona, da Camara do Comércio de
Bogotd, El Tiempo Casa Editorial y la Pontificia Universidad Javeriana (http://redco-
movamos.org/). As principais caracteristicas desses programas sdo o seu interesse
no publico, sua objetividade, imparcialidade e autonomia, qualidades que demons-
traram ter nos seus mais de 10 anos de existéncia na Colédmbia. Uma grande quanti-
dade de cidades da ALC estd implementando sistemas de monitoramento parecidos,
liderados pela sociedade civil. Um exemplo disso é Rede Brasileira de Cidades Justas
e Sustentaveis, do Brasil,uma rede que age como um guardido dos cidadaos em
questdes relacionadas ao meio ambiente e a qualidade de vida. Este movimento esta

presente em varias cidades do pais.

Esses tipos de sistemas de monitoramento foram criados para acompanhar os resul-
tados dos planos de desenvolvimento dos governos municipais e para avaliar a evo-
lucao da cidade nos setores identificados pelos cidaddaos como fundamentais para a
sua qualidade de vida. Além disso, esses sistemas criaram uma estrutura de indicado-
res claros e precisos que foram mantidos com o passar do tempo e cujos resultados
sdo compartilhados com o publico. Assim, essas informagdes podem ser acessadas
e usadas por varios setores da sociedade civil. Ademais, esse instrumento possibili-
tou o desenvolvimento de uma maior credibilidade frente aos cidadaos e o aprimo-
ramento da transparéncia da gestdo dessas cidades, informando e envolvendo os

cidadaos nos temas de seu interesse.


http://redcomovamos.org/
http://redcomovamos.org/
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A implementacdo do Sistema de Monitoramento ICES traz varios beneficios para a

cidade: i) na definicdo dos temas de interesse, ele permite conhecer os avancos que

podem ser feitos nos temas considerados como fundamentais para a qualidade de

vida e para a sustentabilidade da cidade; ii) facilita a participacao dos cidadaos no

desenvolvimento dos projetos e programas municipais, € permite que a sociedade ci-

vil proponha novos temas que resolvam os problemas locais; iii) aumenta as proba-

bilidades de que esses projetos e programas continuem a existir mesmo em casos de

mudancas no governo local; iv) promove a consolidacao de uma cidadania mais com-

prometida e informada dos temas locais; e v) facilita a atuacao do governo local nos

temas que os cidadaos estdo mais interessados.

a.

Principios. Como mencionado anteriormente, a estrutura conceitual deste sistema se
baseia nos principios definidos no modelo de monitoramento chamado de “éBogota
Como Vamos?”, especialmente no que se refere ao interesse no publico, a objetivi-
dade, aimparcialidade e a autonomia. Nesse sentido, o sistema procura criar sozinho
alertas sobre a condicao do progresso das atividades dos planos de acdo e do seuim-
pacto sobre osprincipais problemas e necessidades que afetam a sustentabilidade da
cidade, garantindo a objetividade e imparcialidade do exercicio de monitoramento.

Componentes. O sistema de cada cidade sera responsavel pela medicdo, analise
e acompanhamento dos seguintes componentes: i) sustentabilidade urbana; ii)
opinido dos cidaddos quanto aos temas que afetam a sustentabilidade e qualida-

de de vida; e iii) execucdo do Plano de Acédo ICES.

Resultados esperados. O exercicio de monitoramento devera fornecer relatorios perio-
dicos que contenham informacdes sobre a condicdo do progresso dos componentes
do sistema. Esses resultados deverao ser difundidos e compartilhados por meio de es-
tratégias de comunicacdo de acordo com 0s processos de participacdo dos cidaddos.

Definicdo dos atores que fardo parte do sistema de monitoramento. A aplicacdo

do monitoramento da ICES deve ser realizada por uma entidade independente, que
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deve ser liderada pelos principais atores da cidade, representados pela sociedade ci-
vil, pela academia, pelo setor privado, pelas camaras de comércio e pelo setor das
comunicacdes, entre outros. E importante destacar que as universidades e os centros
de pesquisa podem desempenhar um papel importante nessa atividade devido a sua
capacidade de analise e de coleta de informacdes de maneira técnica. Para acompa-
nhar o progresso dos principais problemas e necessidades que afetam a sustenta-
bilidade da cidade, é fundamental garantir a objetividade e imparcialidade, com um
espirito de trabalho respeitoso e em coordenagdo com o governo municipal. Por isso,
¢é altamente recomendavel que as autoridades locais e 0 grupo encarregado do mo-
nitoramento compartilhem informacdes antes de publica-los para garantir o uso das

melhores informacgdes possiveis.

Definicao dos temas e indicadores que serdo acompanhados pelo sistema de mo-
nitoramento. De acordo com os componentes do Sistema de Monitoramento ICES,
os temas que serao acompanhados estdo diretamente relacionados com as mudan-
cas/avancos da sustentabilidade urbana, com a opinido dos cidaddos no que se re-
fere a temas de sustentabilidade e qualidade de vida e com o0 acompanhamento da
execucdo do Plano de Acdo. No primeiro caso, os temas e indicadores que serao
monitorados sdo os que fardo parte do instrumento metodoldgico ICES. No que se
refere aos temas da opinido dos cidadaos, é preciso que a sociedade civil local identi-
figue as areas do seu interesse e defina os indicadores e opinido pertinentes de cada
tema.’® No que se refere ao acompanhamento do Plano de Acdo, o seu sistema de
monitoramento consolida o exercicio desenvolvido para realiza-lo e reforca a conti-
nuidade da sua aplicacdo com o passar do tempo, fazendo-o valer por um periodo
maior do que o da gestdo em curso. Nesse sentido, sera preciso definir indicadores
de progresso que permitam avaliar a evolucdo da execucdo do Plano e, consequen-
temente, medir a eficacia do mesmo na construcdo da sustentabilidade da cidade.

E importante destacar que, ao criar novos indicadores, é necessario definir a estraté-

gia para sua construcao e estabelecer a pertinéncia, confiabilidade, comparabilidade,

16 Os cidaddos também podem acrescentar novos temas, desde que eles estejam relacionados com as medidas
relacionadas com a melhoria da qualidade de vida e da sustentabilidade da cidade.
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disponibilidade, fontes de informacdes, esquemas de medida, linha de base, periodi-
cidade e acompanhamento deles no ambito do sistema de monitoramento.

Medida e analise dos indicadores. Depois que os temas e os indicadores a serem
monitorados sdo identificados, sera realizada a medicdo e analise dos indicadores
ICES, dos indicadores de opinido e dos de progresso. Para isso, serd necessario reali-
zar o levantamento das informacdes necessarias. As fontes de informacado variam em
razdo do componente a ser medido e analisado. Os componentes que correspondem
aos indicadores de sustentabilidade ICES e aos indicadores de progresso do Plano de
Acdo serdo alimentados pelos relatério periddicos que as autoridades locais forne-
cerem. Por outro lado, a opinido dos cidadaos serd medida com a realizacdo de uma
pesquisa’ com perguntas claras e relacionadas com os indicadores de opinido elabo-
rados com antecedéncia. Recomenda-se que essa pesquisa seja realizada pelo me-
NOS uma vez por ano, para que seja possivel realizar um acompanhamento regular do
progresso obtido em cada periodo. E importante utilizar instrumentos que garantam
a neutralidade e credibilidade da pesquisa. Os resultados deverdo ser compartilha-
dos e difundidos para que os cidaddos encarem a pesquisa e o sistema de monito-
ramento como 0s principais instrumentos de informacado para a sua participacéo e
contribuicdo nos debates e processos de construcdo da cidade.

Ademais, 0s passos a seguir devem ser considerados para a execucdo de um sistema
de monitoramento da cidade:

a. Realizar um mapeamento institucional e cidadao para identificar possiveis par-
ceiros e definir o sistema de administracdo da entidade encarregada pelo moni-
toramento (por atores da sociedade civil e/ou academia), bem como os recursos
para o seu funcionamento e para a elaboracao das pesquisas de opinido anuais.

b. Pactuar junto a administracdo municipal e aos atores da cidade envolvidos o

alcance do sistema de monitoramento envolvendo: elementos que o compde,

17 Essa pesquisa é diferente da realizada no inicio da aplicacdo da metodologia ICES e que serve como material
para o uso do filtro de opinido publica.
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fontes de informacdes dos indicadores e esquemas para compartilhar tais infor-

macoes.

Administrar e formalizar a parceria de sécios valiosos para garantir a sustentabi-
lidade do esfor¢co depois da ICES.

Contratar a unidade coordenadora do sistema ou organizacgao civil encarregada.

Realizar um levantamento das linhas de base dos indicadores de sustentabilida-

de,’”® de opinido e de progresso do Plano de Acao.

Projetar, aplicar e analisar as pesquisas de opinido dos cidadaos e receber relatd-

rios das autoridades locais.

Analisar as informacdes coletadas e elaborar o primeiro relatério de monitora-
mento da sustentabilidade da cidade.

Compartilhar e difundir os resultados do exercicio de monitoramento por meio

de uma plataforma online e seminarios presenciais.

Por fim, as informacdes a seguir sao consideradas como fatores-chave para o suces-

so de um sistema de monitoramento independente:

a.

Estabelecer um esquema que garanta a sustentabilidade econdmica do sistema
depois da saida do BID. Isso sera feito por meio de um esquema de contribuicdo

dos participantes (com um papel significativo no setor privado).

Identificar os atores principais da cidade que tenham grande credibilidade e au-
tonomia, e que podem assumir um papel ativo e imparcial no processo de moni-
toramento, incluindo as universidades e meios de comunicacdo. O envolvimento
de uma entidade académica no grupo de socios que lideram o sistema permitira
contar com um coparticipante capaz de realizar o levantamento dos indicadores

e pesquisas de opinido puiblica.

18 Embora os indicadores da metodologia ICES sejam, atualmente, de resultados, espera-se que, no longo pra-

Z0, eles sejam incluidos no exercicio de indicadores de impacto dos temas criticos para a sustentabilidade.
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c. Avaliar os indicadores em termos dos resultados obtidos com o passar do tempo,
0 que permitird realizar uma compara¢cdo com outras cidades que usam o mes-

mo modelo.

d. Manter a transparéncia no sistema de identificacdo, difusao e publicacdo das in-
formacoes.

e. Estabelecer uma relacdo profissional permanente entre o setor publico e os ato-
res envolvidos para garantir o acesso as informac¢des necessarias e realizar uma

discussdo em termos técnicos.

f. Contar com a participacao ativa de profissionais e técnicos locais e nacionais es-
pecializados na analise e difusdo das informacdes.

Como exemplo, a lista a seguir contem algumas das iniciativas de monitoramento ci-

dadao recentes da ICES:

a. “Cémo Vamos La Paz” na Baja California Sur, México, é uma iniciativa cidada que
foi criada depois da implementacdo da metodologia ICES. Este sistema conta
com a participacdo de instituicbes de varios setores, que colaboram para reali-
zar um processo integral para monitorar os temas prioritarios para os cidadaos e
para fazer o acompanhamento do Plano de Ac¢édo (veja a caixa 8.1).

b. A ICES também apoiou a iniciativa cidada existente “Trujillo iAhora!”, uma insti-
tuicdo formada por empresarios, profissionais e pela sociedade civil organizada,
com o objetivo de monitorar a gestdo publica e organizar acdes concretas com
as autoridades para melhorar temas especificos da cidade. Essa iniciativa promo-
ve propostas de melhoria da qualidade de vida com base em pesquisas de opi-

nido publica nas areas de transporte, seguranca, limpeza e gestao publica.

c. A Iniciativa também apoiou os habitantes de Goiania, Brasil, nos seus esforcos
de criar um sistema de monitoramento. O objetivo é que este sistema se junte a
Rede Brasileira de Cidades Justas e Sustentaveis e possa incentivar a participa-
cdo dos cidaddos no planejamento de uma cidade sustentavel.
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Sistema de Monitoramento Cidaddo em La Paz, México:
“Como Vamos La Paz”

Uma das cidades adicionais da ICES pds em execucdo o seu Sistema de Monitoramento Cidadao,
chamado de “Cédmo Vamos La Paz” (www.comovamoslapaz.com).

A estruturacdo, execucdo e operacao do sistema é proposta como um processo em que a socieda-
de civil (os cidad&os, a academia, o setor privado) terd um papel muito relevante. Isso é considera-
do necessario por dois motivos fundamentais: i) por um lado, relaciona-se a populagéo local com
os temas de sustentabilidade da cidade, o que, por sua vez, tonra-se mais visivel nos processos de
execucdo do Plano de Acdo; e ii) ao vincular a sociedade, incentivam-se os processos de prestacao
de contas do governo local, o que resulta em niveis melhores de governanca, aumentando as possi-
bilidades de atingir as metas propostas no Plano.

Consequentemente, o sistema conta com a participacdo das seguintes instituicdes: Fundacédo da
Comunidade Internacional (FIC), Universidad Auténoma de Baja California Sur (UABCS), Instituto
Municipal de Planejamento (Implan).

0 sistema de monitoramento medird o desempenho em trés areas de estudo: i) sustentabilidade;
ii) opinido dos cidadaos; e iii) cumprimento do Plano de Acdo. Ele sera liderado por um Comité de
Direcdo, que serd formado, no seu primeiro ano, por um representante de cada uma das seguintes
instituicoes:

+ Prefeitura de La Paz

+ Banamex

- Banco Interamericano de Desenvolvimento

+ Fundacao Femsa

« International Community Foundation

Este Comité de Direcao sera assessorado por especialistas do BID, da UABCS, do Centro de Investi-
gaciones Biolégicas del Noroeste e do Centro Mario Molina


http://www.comovamoslapaz.com

Fase 5 - Sistema de Monitoramento Cidadao
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A. Rede de Cidades

9.1 A medida que mais cidades da ALC aplicam a metodologia ICES, elas passarao a fa-
zer parte duma Rede de Cidades Sustentdveis. A participacdo na Rede possibilitara
compartilhar experiéncias, pontos de referéncia, melhores praticas e licdes aprendi-
das. Obter e compartilhar esses dados e informacdes aumenta o conhecimento das
cidades e permite a avaliacdo rapida, o acompanhamento eficaz do progresso obti-
do e o intercambio de boas praticas (veja o grafico 9.1).

9.2 Como parte desse esforco, por meio do site http://www.urbandashboard.org, é pos-
sivel obter acesso aos diagndsticos e planos de acdo de cada cidade que faz parte
do programa ICES.A caixa 9.1 apresenta alguns dos eventos que foram realizados na
Rede de Cidades ICES.

Avaliacao
rapida

Avaliacao
comparativa

Compartilhar
as melhores
praticas

Fonte: Analise da equipe.



http://www.urbandashboard.org

REDE DE CIDADES

AS CIDADES MEDIAS COMPARTILHAM BOAS
PRATICAS PARA RESOLVEREM PROBLEMAS EM COMUM

AVALIACAO RAPIDA COM BASE EM INDICADORES + IDENTIFICAR AREAS PRIORITARIAS
FAZER COMPARACOES COM AS CIDADES DE REFERENCIA + ESTABELECER RELACOES COM SEUS PARES
COMPARTILHAR CONHECIMENTO + MELHORES PRATICAS + ENFOQUES FINANCEIROS

AGUA MOBILIDADE ENERGIA SEGURANCA FINANCAS



Rede de Cidades

Seminarios de Capacitacdo da Metodologia ICES:

+ 2012: Seminério realizado para as cidades do programa regular de 2012 e os primeiros funcio-
narios da Alianca Estratégica com a Findeter. (Washington D.C.)

-+ 2013: Quatro seminarios de capacitacdo sobre a metodologia ICES para as cidades dos pro-
gramas da Colombia, Brasil e México. Os funcionérios da Findeter, da CAIXA e do Banobras
participaram.
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Comité de Especialistas: Realizado para fazer uma revisao anual do progresso da Inciativa e dos
seus desafios futuros. Os membros do Comité de Especialistas (especialistas reconhecidos, com
uma vasta experiéncia no estudo e gestdo do desenvolvimento urbano e do meio ambiente), o Pre-
sidente do BID, Luis Alberto Moreno, e a alta geréncia do Banco participaram. (Washington D.C, se-
tembro de 2013.)

Reunido Anual de Doadores: Teve como objetivo fazer uma revisao anual, prestar contas e atrair
novos doadores para contribuirem com a ICES. Mais de 25 empresas e seis representacdes oficiais
de paises participaram, além de doadores atuais e potenciais. (Madri, setembro de 2013.)

(continua na pdgina seguinte)

B. Plataforma de comunica¢ao para apoiar a difusao e
intercambio de produtos de conhecimento

9.3 A ICES conta com uma plataforma de comunica¢ao que procura divulgar a Iniciativa,
suas atividades e seus produtos de conhecimento. Tal plataforma procura responder
ao problema de falta de acesso a informacdo que enfrentam muitas cidades médias
da ALC,e permite compartilhar sua situacdo, seus problemas e seus sucessos em ma-
téria de sustentabilidade ambiental, urbana e fiscal.

9.4 Os objetivos da plataforma de comunicac¢do incluem:

a. Apresentar a Rede de Cidades ICES para a comunidade publica e maximizar sua
capacidade de comunicacao.
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Outros eventos:

+ Mais de 20 prefeitos e funcionérios da regido e do mundo foram mobilizados para apoiar a sua
participacdo em eventos de investimento, networking, boas préticas e no incentivo de nossas
experiéncias, tais como: Global Energy Basel (Suica), China-ALC (Costa Rica) e Asia-ALC (Japao).

« Em Rosério, Argentina, foi realizado o encontro “Asociaciones publico-privadas en la recupera-
cion de espacios riberefios. As experiéncias de Rosario y Medellin”. O seu principal objetivo era
aumentar o conhecimento das cidades e da regido sobre o potencial da recuperacao de rios e mar-
gens costeiras na reorganizagdo do desenvolvimento urbano, e os instrumentos de cooperagao
pablico-privados que facilitaram a recuperacdo e manutencao desses espacos. (Maio de 2014.)
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Eventos programados para 2014:

+ Evento de prefeitos dos Estados Unidos e presidentes da ICES (Dallas, TX, 19 e 20 de junho de 2014).

« Curso de verdo organizado em conjunto com a Universidad de Santander (Espanha) (28 de julho
a 10 de agosto de 2014).

+ Reunido do Comité de Especialistas (Washington D.C., 5 de setembro de 2014).
+ China-ALC (China, 12 de setembro de 2014).
+ Evento de prefeitos da Espanha e prefeitos da ICES (Madri, Espanha).

+ Reunido Anual de Doadores.

b. Construir uma comunidade virtual de aprendizado sobre temas urbanos, man-

tendo o contato com as cidades e seus habitantes.

c. Facilitar a retroalimentacado entre cidades, reconhecendo a diversidade das suas
realidades.

9.5 A plataforma de comunicacdo da Rede de Cidades ICES é voltada para um grande
publico, que inclui: a equipe da ICES e do BID, outras organizacdes de desenvolvi-
mento similares, governos locais, departamentais e nacionais da regido, beneficiarios
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9.6

9.7

9.8

2.9

9.10

9.11

Rede de Cidades

e futuros beneficidrios dos projetos de sustentabilidade, a academia, empresas rela-

cionadas, financiadores, meios de comunicac¢do, e o publico em geral.

A plataforma usa varios meios de comunicacdo online (site, blog e conta do Twitter)
para disseminar sistematicamente os seus produtos de conhecimento, artigos, comu-
nicados de imprensa, imagens, fotos infografias e videos, de modo que todos esses
componentes se inter-relacionem.

Esta plataforma (www.iadb.org/ciudades) também serve como um banco de recur-

sos sobre a Iniciativa (veja o grafico 9.2).

Ali é possivel encontrar informacdes detalhadas sobre a ICES, sua metodologia, as
cidades participantes do programa, aliancas estratégicas, recursos informativos e de
conhecimento, noticias, entrevistas, etc. Além disso, é possivel encontrar links de ou-
tras midias da plataforma de comunicacdo da ICES, como o seu blog, sua conta do
Twitter e o dashboard urbano.

O blog da a oportunidade de compartilhar o conhecimento da ICES por meio de ana-
lises de temas de sustentabilidade, no contexto das a¢cdes e dos avancos da Iniciativa
nas cidades. Liderada pelos especialistas da ICES, esta plataforma serve para com-
partilhar experiéncias, técnicas e boas praticas entre as cidades, e outros temas de
interesse para a Iniciativa, fortalecendo as capacidades dos outros atores relevan-
tes para enfrentar os desafios de sustentabilidade ambienta, urbana e fiscal. A ICES
fortaleceu os seus esforcos de comunicacdo no blog por aumentar a frequéncia de
publicacdes (duas vezes por semana) e com escritores que sao convidados a com-

partilhar os pontos de vista locais ou ideias de interessantes sobre a sustentabilidade.

A plataforma de comunicacdo reforca a sua presenga nas redes sociais por meio da
sua conta do Twitter: @BID_Ciudades, que, atualmente, conta com mais de 6.000
seguidores.

Nossa presenca nesta rede aumenta a exposicdo da ICES e suas atividades por

meio da difusdo de noticias e eventos da Rede de Cidades ICES, bem como de
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conhecimentos relevantes (estudos, relatérios, artigos, etc.). Além disso, a conta do
Twitter € uma plataforma que serve para intercambio ativo com o nosso publico,
onde os membros desta comunidade virtual podem iniciar conversas com outros
para compartilhar experiéncias e conhecimentos.
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Grafico 9.3
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9.12 Desde seu inicio, estas plataformas tiveram um crescimento acelerado, tanto em tra-
fego como em interacdo. Esta comunidade digital crescente retroalimenta a platafor-
ma para continuar a otimizar as comunicacdes da Rede de Cidades e, assim, atingir
seus objetivos. A plataforma de comunicacao prevé aumentar a sua presen¢a nos
meios digitais por meio da sua ampliacdo a outras redes sociais.
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Grafico 9.4
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Grafico 9.5
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C. Dashboard urbano

9.13 O dashboard urbano, (www.urbandashboard.org) é uma ferramenta da Internet cria-
da para promover o intercambio de informag¢des e conhecimento sobre temas ur-
banos entre as cidades da ALC. Esta base de dados sobre sustentabilidade urbana
centraliza e coleta todas as informacdes geradas pela ICES em cada uma das cidades
em que a metodologia foi aplicada.
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Grafico 9.6
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9.14 O principal papel do dashboard é ser o banco de dados dos indicadores de todas as
cidades ICES. Este banco de dados inclui uns 120 indicadores quantitativos-chave ao
longo das trés dimensdes de sustentabilidade incluidas na ICES, e proporciona um
suporte técnico aos governos locais para o0 monitoramento e tomada de decisdes. O
sistema permite visualizar, na forma de um “painel de controle”, o desempenho da ci-

dade em todos os temas analisados.
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Grafico 9.7
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9.15 O dashboard urbano estimula a transparéncia e a participacdo dos cidaddos ao per-
mitir a visualizacdo dos indicadores por parte de todos os habitantes. Por um lado, o
dashboard permite comparar o desempenho de cada cidade com as outras cidades
emergentes da regido, em certos indicadores-chave.

9.16 Além disso, a ferramenta de visualizacdo de dados permite monitorar a evolucao
com o passar do tempo dos principais indicadores para cada cidade. As informac¢des
de linhas de base coletadas pela ICES é comparada com as informacdes atualizadas
que o sistema de monitoramento de cada cidade gera.
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Grafico 9.8

LURBAMN DASHBERARD CRMADEE  TEAGKE M BEPOATT  DOCUSMMTOS  RABEDEDATOLEEY  SDERTADE PS5 0Ds
DFEra ¥

ﬂmm SCAPAS DISPCHIRLES '1:|-'

Frjarmeeet us a3 gl o (- | Lirwlis Loy wn TS [ = Lt wrliee s wn FHG =
DO L soenaria DR

M ————

s, N)BID e

9.17 Ademais, esta plataforma de comunicacdo contém uma série de mapas interativos,
que facilitam o acesso a informacdo geoespacial produzida pelos estudos de base
de cada cidade. Especialmente relevantes sdo os mapas que permitem visualizar o
crescimento da pegada urbana, gerados com base na analise multitemporal de ima-
gens de satélite.

9.18 Por Ultimo, o dashboard urbano também permite o acesso a todas as informacées
adicionais relevantes produzidas em cada cidade, o que inclui:
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9.19

f.

Rede de Cidades

Estudos de base.

Estudos de base adicionais.

Estudos realizados durante a etapa de priorizacdo (estudo de impacto econdmi-
co, resultados das pesquisas de opinido publica).

Plano de Acao.

Estudos de pré-investimento.

Outros documentos resultantes da implementacdo da metodologia.

O dashboard urbano é resultado do empenho da Rede de Cidades para sistematizar

as informacdes urbanas das cidades emergentes que participam na ICES, aumentan-

do a transparéncia do processo e possibilitando o livre acesso as valiosas informa-

¢bes produzidas.
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A metodologia ICES é viva e dindmica. Este guia também. Ele é o resultado das licbes que fo-
ram aprendidas desde que o programa comecou, tanto do que funcionou como do que ndo
funcionou. E preciso lembrar trata-se de um processo de avaliacdo e atuacdo rapido, que
tem o potencial de apresentar avancos no curto prazo. O seu grande valor agregado é a acdo
integral e interdisciplinar, 0 que gera uma complexidade no processo. Portanto, ele deve con-
tinuar a se concentrar nas acdes que ajudardo a cidade nos seus esforcos de alcancar o de-
senvolvimento sustentavel. Este documento € apenas um guia. Portanto, recomenda-se que
0 usuario proponha os ajustes que considerar necessario, e que os comunique ao GCl para a
sua incorporacdo oficial, da mesma forma que as licdes que foram aprendidas na aplicacdo
da metodologia. Contar com essas informagdes permite que a metodologia evolua ao passo
gue mais equipes as implementem. A ICES ja beneficiou muitas cidades, ajudando-as a lidar
com os seus desafios mais criticos de sustentabilidade.

Boa sorte com a implementacao da metodologia!

Por favor, envie suas perguntas e preocupacdes para ESCl@iadb.org
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