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1.INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

La Republica de Costa Rica ha decidido encarar un programa de mejoras en sus Pasos de Frontera terrestres con el
objeto de mejorar su eficiencia y la calidad percibida por los usuarios.

El programa incluye dos vinculaciones carreteras con Panamdy dos con Nicaragua.

De los pasos de frontera que vinculan Costa Rica con Panamad, destaca por su importancia Paso Canoas; nodo
importante del Corredor Pacifico de la RICAM para los flujos que utilizan las facilidades logisticas de Panamd y para las
exportaciones e importaciones de dicho pais con los de la region Mesoamericana, incluido México.

La restante vinculaciéon con Panama (Sixaola — Guabito!) es un paso de frontera muy vinculado al transporte de
produccién local (Bananos, e insumos para su transporte y cultivo) y presentan una interesante perspectiva desde el
punto de visto turistico ya que enlaza los circuitos mas demandados de Costa Rica y Panama en el Caribe.

El tercer paso de frontera incluido es el de Pefias Blancas — Pefias Blancas entre CR y NI, nodo que también integra el
CP de la RICAM por donde se viabilizan el comercio de Costa Rica desde y hacia los paises mesoamericanos y México,
los flujos del comercio panamefio con Nicaragua, Honduras, El Salvador, Guatemala y México (que también demandan
Paso Canoas para su consecucion). Se trata de uno de los dos pasos de mayor importancia relativa de la regidon, medido
en volumenes comerciados y Medios de Transporte y el primero en lo que hace a pasajeros transportados.

Finalmente, Las Tablillas San Pancho que en la actualidad sdlo se habilita para el transporte de cargas a solicitud de las
empresas productoras de citricos en Nicaragua y de procesadoras de esta produccidn en Costa Rica, localizadas en las
inmediaciones del vinculo, tiene alto potencial para generar nuevos traficos (particularmente de exportaciéon de
Nicaragua) y canalizar las exportaciones e importaciones de Nicaragua que se viabilizan por Puerto Limén utilizando
en la actualidad el paso de Pefias Blancas.

El programa hace énfasis en la reingenieria integral de sus Pasos de Frontera mediante la adopcién de nuevos procesos
de control que recreen las mejores prdcticas existentes y aporten innovaciones, la incorporacién de tecnologia
aplicada tanto a los procesos como a recrear un sistema de control de gestidon que permita evaluar en forma continua
el desempefio y garantice la integridad de los controles y a desarrollar la infraestructura necesaria para soportar los
procesos adoptados con el nivel de calidad pretendida por las autoridades.

La encomienda prevé la integracidon binacional de los controles en el disefio de las instalaciones de control fronterizo
de los pasos con Panama. En el caso de paso Canoas, el modelo sera de doble cabecera de cargas y pasajeros con el
criterio pais de entrada, pais sede de los controles, mientras que en Sixaola — Guabito se proyecta un esquema de
cabeceras Unicas, localizadas en Costa Rica y diferenciadas en Cargas y Pasajeros.

! La conexidn vial entre ambos paises en la actualidad se realiza utilizando un puente provisorio ante el precario estado del Puente
Internacional Ferroviario por donde hasta 2011 se canalizaba el transito de vehiculos y personas. Ambos paises se encuentran
abocados a implantar un nuevo puente internacional (definitivo) que se ubicaria 600 metros aguas abajo del actual.
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Se pretende asimismo que, en los pasos de frontera que vinculan a Costa Rica con Nicaragua, las propuestas cuenten
con laductilidad de poder adaptarse a escenarios de integracion binacional escalables, que en el corto y mediano plazo
no incluirian la integracion fisica,replicando esquemas propuestos para otras vinculaciones carreteras del corredor
(Integracidn “virtual”)

Se espera que la implementacién del programa permita una drastica reduccién en los tiempos medios requeridos en
la actualidad por los procesos de control, contribuyendo a reducir los costos generalizados de transporte e
incrementando la competitividad nacional en el movimiento internacional de bienes y personas.

Por otra parte, la implantacidn del programa de mejoras generara beneficios a los paises de la regién al incrementar
la fluidez de los transitos internacionales que utilizan el territorio costarricense para viabilizar el comercio entre
terceros paises de la regién y generard un valioso antecedente que podrd ser capitalizado para lograr una
homogenizacidn de los procesos y practicas operativas en los Pasos de Frontera de la region que contribuira a elevar
los niveles del comercio internacional y el desplazamiento de personas.

Finalmente, las mejoras que se obtengan en la fluidez de los movimientos internacionales de mercaderias y personas,
permitird obtener de los programas de mejoras viales en los corredores de la regién, como la Iniciativa Mesoamericana
de Integracidén Vial, su madximo beneficio toda vez que los Pasos de Frontera son nodos significativos de los mismos.

1.2 OBJETO

De acuerdo a los términos de referencia, el objetivo general de esta consultoria es el disefo del esquema operativo y
procedimental, para la cabecera Costa Rica de cuatro Pasos de Frontera; Paso Canoas, Pefias Blancas, Las Tablillas y
Sixaola, en el marco de un esquema armonizado de facilitacion y control entre las diferentes instituciones con
responsabilidad sobre el comercio internacional del pais, previendo la posible integracion binacional de controles que
podria darse a futuro mediante esquemas de integracidn fisica o “virtual” con los paises concernidos.

Este objetivo general, a su vez puede precisarse en distintos objetivos especificos, tales como

= Disefio de las procesos en frontera, acompanados de sus respectivos Manuales

= Propuesta de medidas operativas y tecnolégicas del sistema de control de carga, vehiculos y personas, asi como del
modelo de gestion.

= Modelo de circulacidn de vehiculos, personas y cargas en el area de control fronterizo.

= Disefio de la infraestructura requerida y plan de inversiones.

1.3 RESULTADOS ESPERADOS

Del estudio se esperan —en enumeracidn no taxativa — los siguientes resultados
Slinea de Base y Dimensionamiento

Determinacién de linea base, proyecciones de demanda al horizonte del proyecto, dimensionamiento de las
infraestructuras, instalaciones y servicios con optimizacidon de recursos de funcionarios requeridos para la



prestacidon de servicios, estimacion de los tiempos medios que demandan las tareas de control y permanencia,
actuales y proyectados con la implantacidn de la propuesta.

2 Manual de Procesos en Frontera

Disefio de procesos del Centro de control nacional o binacional cuando corresponda y Redacciéon de Manual de
Procesos que determine secuencia de intervencidn, y la aplicacion de los procedimientos internos de cada
institucion, actuaciones, modalidades de interactuacion (relacion con VUE o con interoperabilidad), perfiles de
cargo, requerimientos de instalaciones

2 Control de Gestion del Paso de Frontera

Disefio de control de gestidon interno del CCN y posibles enlaces con controles en Zona Secundaria, aplicacién de
detalle de tecnologias ITS (simil accesos Puertos Valencia o Barcelona), canales expeditos de atencidn a usuarios
de todas las tipologias “estandarizables” (relacién con TIM), incorporacién posible de tecnologias no intrusivas,
definicidon conceptual, de procesos y disefio de Estaciones de Gestién, cumplimiento de todas las etapas del
proceso de Control (relacién con interoperabilidad), etc.

2 Localizacidn y diseiio de las instalaciones

Estudio de sitio tomando en cuenta disefios viales, entronques, arborescencia vial, impacto ambiental, planes
de Ordenamiento territorial por su directa implicacion en la factibilidad, condiciones y restricciones de medio
ambiente y de minimizacidn del impacto econdmico - social, asi como propuesta bdsica de disefio arquitectdnico
para el soporte de los procedimientos de control de las instituciones. Estos elementos seran insumos para el
posterior disefio final de infraestructuras y determinantes para la definicién y disefio del Control de Gestién del
Paso de Frontera.

Estimacién de los costos de implantacién de las obras propuestas con cronograma de ejecucidn y costos de
mantenimiento estimados para un lapso de 20 afios

De esta forma, se espera que el pais cuente con los elementos necesarios que les permita implantar controles
fronterizos, en cada una de las vinculaciones incluidas en el programa, en condiciones eficientes y con altos niveles de
calidad y confort percibidos por los usuarios.

Asimismo se prevé que el enfoque y criterios de organizacidn fisica y funcional los que se arribe puedan constituirse
en un elemento orientativo para plasmar — con las adaptaciones que cada caso requiera — desarrollos similares en el
resto de los Pasos de Frontera de la Region.

Entre las actividades previstas para el logro de los objetivos de esta etapa del trabajo, destacan en primer lugar
aquellas necesarias para elaborar el diagnéstico en los aspectos vinculados a la estimacion y composicion de la
demanda dirigida al Paso, al relevamiento de los procesos que se desarrollan en los mismos en materia de cargas y
pasajeros, a la infraestructura existente y su grado de aprovechamiento para la solucidn propuesta y a la estimacion
del tiempo medio que demandan los controles para las distintas categorias de usuarios y, en lo que hace al transporte
de carga, para los distintos tipos de despachos que se verifican.

Los analisis realizados permiten la confeccidon de una linea de base adecuada para evaluar a posteriori los beneficios
obtenibles con el proyecto y brindan la informacidn necesaria para un correcto dimensionamiento del mismo

2 Durante la visita del equipo consultor se llevaron a cabo una serie de entrevistas no estructuradas con transportistas usuarios del Paso y
comerciantes formales e informales para recabar su opinidn sobre las peculiaridades del Paso y las tareas de control que se desarrollan en el
mismo.
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En segunda instancia, con los insumos adquiridos, las actividades se orientan a determinar la propuesta preliminar
tanto en materia de infraestructura y su emplazamiento como de procesos y organizacion de los controles y
tecnologias y sistemas de control de gestidn requeridos.

Asimismo se presenta una estimacién del costo de implantacion de la propuesta y se cuantifican los ahorros de tiempo
de los usuarios, obtenibles a partir de la misma.

Con el fin de cumplir con los objetivos antes mencionados, se realizaron las siguientes actividades:

— Formulacién de requerimientos de informacién para las distintas agencias de control presentes en los Pasos de
Frontera y las agencias nacionales de transporte y vialidad

— Recopilacion de informacién existente en organismos publicos y privados, referida al comercio internacional dey a
los flujos de bienes y personas que se verifican en los Pasos de Frontera analizados.

— Visitas de campo del equipo de trabajo, a los Pasos de Frontera con el objeto de:

o Recopilar informacion primaria referida a los flujos que se verifican en los Pasos, su distribucién temporal, los
picos de demanda de control que se presentan y su impacto sobre los tiempos medios de demora;

o Identificar sus pautas operativas y la organizacién funcional de los controles;
o Analizar la infraestructura y equipamiento disponible en cada caso;

o Realizar tareas de campo y de recopilacién de informacidn primaria a fin de determinar los tiempos medios de
control que se verifican para cada categoria de usuario

o Relevar los procesos inherentes a los controles de cargas y pasajeros y los recursos humanos disponibles en
cada institucion;

o Entrevistar a los funcionarios de las agencias de control presentes en los Pasos;

o Tomar conocimiento de proyectos a nivel de idea u otro, elaborados por las instituciones de control para el
Paso;

o Realizar entrevistas directas a los usuarios de los Pasos de Frontera?;

o Seleccionar los espacios fisicos para el emplazamiento de las futuras instalaciones y determinar su grado de
viabilidad en funcidn el Plan de Ordenamiento Territorial o las previsiones de cada municipio concernido

— Determinar la propuesta preliminar de procesos de controles integrados o nacionales, seglin corresponda , de
tecnologias y sistemas de control de gestion y de organizacidn fisica de la infraestructura que deberd soportarlos,
verificando que el esquema que se eleva a consideracién del pais, ademas de generar una mayor eficiencia
operativa, reduciendo los tiempos medios insumidos por los controles e incrementando la calidad percibida por los
usuarios, garantice la necesaria integridad de los controles en los distintos recintos fronterizos.



— Explicitar las condiciones de borde adoptadas como premisas para el adecuado funcionamiento del esquema
propuesto.

1.4 ORGANIZACION DEL TRABAJO

El informe se encuentra estructurado en un capitulo de introduccidn y seis capitulos que retnen los aportes de los
especialistas en temas de Pasos de Frontera, procesos, transporte y logistica transfronteriza e infraestructura. En los
casos en que resulta pertinente la informacion de los capitulos es complementada con Anexos.

A continuacién se sintetiza el contenido de cada una de los capitulos

En el primer capitulo se presenta como Introduccion, los antecedentes relevantes del proyecto; el Objetivo y Alcance
del trabajo y la organizacién de este informe de avance.

En el segundo capitulo, se presenta la estimacion de los flujos de cargas y pasajeros y de los vehiculos asociados a los
mismos que utilizan el Paso de Frontera analizado y la proyeccion de dichos flujos a un horizonte de veinte afios. Se
incluyen aqui aspectos referidos a las cargas transportadas y la estacionalidad de los flujos (cargas y pasajeros) por
sentido.

En el tercer capitulo, se aborda a cuantificacion de los tiempos medios que demanda la culminacién de los controles
(tiempos atribuibles al los controles publicos + tiempos evitables por ineficiencias de los agentes privados) por tipo
de usuarios y en el caso de las cargas por tipo de despacho y se estima la cantidad de horas — mes que en la actualidad,
insume la realizacidn de los controles

En el cuarto capitulo se sintetizan los principales aspectos de la propuesta y se plantean los aspectos de borde tomados
en consideracidn para garantizar su factibilidad técnica. Seguidamente se detallan los procesos de control

En el quinto capitulo, se brinda un detalle de los aspectos operativos, tecnoldgicos e informaticos vinculados con el
Sistema de Control de Gestidn propuesto

En el sexto capitulo se presenta el disefio preliminar de la infraestructura y equipamiento necesarios para soportar la
operatoria propuesta y se presenta una estimacién del costo de desarrollo de la misma. Se incluyen los aspectos
considerados para el dimensionamiento de las instalaciones.

En el séptimo capitulo, se presenta una estimacién de los tiempos medios de control que resultaran de implementar
la propuesta y se realiza una estimacidn de los ahorros de tiempo esperables del proyecto.

1.5 UBICACION DEL PASO

El paso de frontera se encuentra situado en sendas cabeceras a orillas del Rio Sixaola (el cual oficia de limite entre
ambas naciones), en los centros poblados de Sixaola (Costa Rica) y Guabito (Panama).

La vinculacidn entre ambas localidades se concretaba hasta 2011 a través de un puente internacional ferroviario,
construido en el afno 1908 por la empresa Bocas Fruit Company para dar servicio a sus plantaciones. La calzada
existente es de 3.10 m de ancho con durmientes de madera y tablones.
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Cuando dejé de funcionar el ferrocarril, se comenzd a utilizar, sin mayores adaptaciones, para el paso de vehiculos y
peatones.

Este puente, que ha dado origen a la conurbacién Sixaola-Guabito, se encuentra en avanzadas condiciones de deterioro
y proximo a un colapso, por lo que los gobiernos de ambos paises han decidido su desmantelamiento y sustitucién,
para el paso de vehiculos, por un puente temporal, del tipo Bailey, ubicado aproximadamente a 15 m aguas abajo del
puente existente que operard mientras entra en servicio el puente definitivo cuya localizacidon esta prevista a una
distancias aproximada de 600 metros, respecto al actual.

Ubicacioén de la zona fronteriza de Sixaola - Guabito

Provincia de Limén

Sixaola/Guabito

Costa Rica

Provincia-de Bocas del Toro

Panama

La cabecera costarricense del paso de frontera se encuentra en la ciudad de Sixaola, distrito de Sixaola (en el extremo
oriental del pais), Canton de Talamanca, Provincia de Limén. Entre las ciudades cercanas al poblado fronterizo se
encuentran Bribri (34 Km.), Puerto Viejo (50 Km.), Cahuita (74 Km.), y Limdn (97 Km.). La ciudad de San José se
encuentra a 257 Km.

El paso de frontera del lado panamefio estd ubicado en el poblado de Guabito, corregimiento de Guabito, en el distrito
de Changuinola, provincia de Bocas del Toro (ubicada al Noroeste del pais). La ciudad de Changuinola, cabecera del
distrito y centro poblado mas importante de la provincia, se encuentra a 22.5 Km.



2.DEMANDA ACTUAL Y PROYECTADA

En este capitulo se muestran las estimaciones realizadas de los flujos de cargas, pasajeros y vehiculos que utilizan el
Paso de Frontera Guabito - Sixaola y la proyeccion de dichos flujos a un horizonte de 20 afos.

En primer término, se detallan los flujos de carga medidos en valores y volimenes registrados en el Paso en 2010,
totales y por sentido de marcha; los principales productos transportados y la estacionalidad mensual de los despachos.

Luego se estima la cantidad de medios de transporte resultantes para el afio 2010 y su distribucion mensual.

Seguidamente se aborda la cuantificacion del nimero de pasajeros y vehiculos (autos y buses) que demandan el uso
del Paso para su desplazamiento por sentido de marcha.

Por ultimo se presenta una proyeccién de cada uno de los flujos estimados para el lapso 2013 — 2032
2.1 FLUJOS DE CARGAS Y MEDIOS DE TRANSPORTE
2.1.1 Introduccioén

En lo que sigue se presenta informacidn referida al flujo de carga y camiones que se registra en el Paso de Frontera
Guabito - Sixaola en la frontera de Costa Rica y Panama

Se trata del segundo Paso de Frontera terrestre de la vinculacidn, utilizado para el movimiento de mercaderias, luego
de Paso Canoas. Por el mismo se canaliza en forma casi exclusiva comercio bilateral.

El cruce vehicular del rio que sirve como limite fronterizo se realiza sobre un puente Bailey instalado provisoriamente
hasta tanto se lleve a cabo el proyecto del nuevo puente internacional. Los peatones circulan por viejo puente
ferroviario, acondicionado en forma precaria para el Paso de personas.

Las fuentes consultadas para la cuantificacidon de los flujos verificados en el Paso corresponden a la informacion
provista por la Aduana de Panamd vy la base de datos privada Mercosur On Line
(http://www.mercosuronline.com/comercio_exterior.php).

En materia de estimaciéon de medios de transporte, las estimaciones pudieron ser completadas con la informacién
parcial de vehiculos asperjados en el Paso provista por OIRSA Panama y MAG de Sixaola.

2.1.2 Flujos Verificados en el Paso
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En 2010 por el Paso Sixaola — Guabito se movilizaron, en ambos sentidos, flujos comerciales por aproximadamente 60
millones de délares y 77.000 toneladas.

Los volumenes transportados redundan en un promedio diario de camiones circulando por el Paso en ambos sentidos
de aproximadamente 20 a 25 unidades, de los cuales mas del 50% son vacios.

Del total comerciado, en sentido CR — PA el valor de mercaderia transportada ascendid aproximadamente a 46
millones de dodlares (77.5% del total), mientras que en volumenes las toneladas comerciadas ascendieron a

aproximadamente 50.600 (65.5% del total).

En sentido PA — CR los valores se ubican en torno a los 13.3 millones de délares (22.5% del total) y las toneladas
transportadas en 26.700 (34.5% del total).

2121 Flujos en Sentido Costa Rica — Panama
Como se senalara, el comercio que se verifica en este Paso es en forma casi excluyente el bilateral entre los dos paises
fronterizos. En el grafico que sigue se muestra la evolucion de las toneladas transportadas en sentido CR — PA en los

afos 2008 a 2010.

Grdfico 1. Toneladas transportadas (CR-PA / 2008-2010)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la base de datos Mercosur On Line — Aduanas
de Panama y Costa Rica

21211 Principales productos transportados

En la tabla siguiente se presenta la informacién referida a los principales productos de las importaciones de Panama
(exportaciones de Costa Rica), ordenados por volumen.

Tabla 1. Productos transportados (CR-PA / 2010)


http://www.mercosuronline.com/comercio_exterior.php

PASO GUABITO - SIXAOLA - PRODUCTOS TRANSPORTADOS SENTIDO CR - PA
2010 en volimenes y valores

v | Ton | B
3105 ABONOS MINERALES O QUIMICOS, CON 2 O 3 ELEMEN. FERTILIZANTES 5187 | 12173 24,1%
2825 HIDRAZINA E HIDROXILAMINA, LOS DEMAS OXIDOS DE METALES 965 7640 39,3%
2523 CEMENTOS HIDRAULICOS (CEMENTOS SIN PULVERIZAR O CLINKER) 559 4410 48,0%
3824 PRODUCTOS QUIMICOS Y PREPARACIONES DE LA INDUSTRIA QUIMICA 4128 3612 55,2%
2836 CARBONATOS, PEROXOCARBONATOS, CARBONATO DE AMONIO COMERCIAL 192 3358 61,8%
7214 BARRAS DE HIERRO O ACERO S/ALEAR, FORJADAS O LAMI. EN CALIENTE 1797 2782 67,3%
2710 ACEITES DE PETROLEO, EXCEPTO LOS ACEITES CRUDOS 2521 2204 71,7%
4819 CAJAS, SACOS, BOLSITAS Y DEMAS ENVASES DE PAPEL O CARTON 1845 2047 75,7%
4415 CAJONES, CAJAS, JAULAS, PLATAFORMAS PARA CARGA, DE MADERA 893 1991 79,7%
3923 ARTICULOS PARA EL TRANSPORTE O ENVASADO, DE PLASTICO 4580 1667 83,0%
3808 INSECTICIDAS, RATICIDAS, FUNGICIDAS, HERBICIDAS, DESINFECTANTES 6815 1461 85,9%
2518 DOLOMITA, SINTERIZADA, CALCINADA, DESBASTADA O TROCEADA 81 940 87,7%
7306 LOS DEMAS TUBOS Y PERFILES HUECOS, DE HIERRO O ACERO 1212 927 89,6%
4407 MADERA ASERRADA O DESBASTADA LONGITUDINALMENTE (ESP. SUP 6MM) 519 853 91,3%
7305 LOS DEMAS TUBOS CON DIAMETRO EXT. SUP.406,4MM,DE HIERRO/ACERO 2139 841 92,9%
3904 POLIMEROS DE CLORURO DE VINILO EN FORMAS PRIMARIAS 789 735 94,4%
3926 LAS DEMAS MANUFACTURAS DE PLASTICO Y MATERIAS, PART.3901/3914 495 611 95,6%
3104 ABONOS MINERALES O QUIMICOS POTASICOS 147 226 96,1%
6810 MANUFACTURAS DE CEMENTO, HORMIGON O PIEDRA ARTIFICIAL 15 158 96,4%
3102 ABONOS MINERALES O QUIMICOS NITROGENADOS 54 124 96,6%
3602 EXPLOSIVOS PREPARADOS (EXCEPTO LAS POLVORAS) 183 107 96,8%
2833 SULFATOS, ALUMBRES Y PEROXOSULFATOS 84 98 97,0%
7216 PERFILES DE HIERRO O ACERO SIN ALEAR 81 94 97,2%
1801 CACAO EN GRANO, ENTERO O PARTIDO, CRUDO O TOSTADO 167 89 97,4%
3506 COLAS Y DEMAS ADHESIVOS, NO COMPRENDIDOS EN OTRA PARTE 141 75 97,5%
3921 LAS DEMAS PLACAS, HOJAS, LAMINAS Y TIRAS, DE PLASTICO 426 74 97,7%
7308 CONSTRUCCIONES Y SUS PARTES, DE HIERRO O ACERO 284 61 97,8%
2201 AGUA, HIELO Y NIEVE ,SIN ADICION DE AZUCAR U OTRO EDULCORANTE 25 58 97,9%
3920 LAS DEMAS PLACAS, DE PLASTICO NO CELULAR Y SIN REFUERZO 145 53 98,0%
2834 NITRITOS, NITRATOS 102 52 98,1%
1905 PRODUCTOS DE PANADERIA, PASTELERIA O GALLETITERIA 90 52 98,2%
8503 PARTE DESTINADA MAQUINA PARTIDA 8501 O 8502 745 51 98,3%
Otros productos 8506 846 100,0%
Total 45912 50471

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Mercosur On Line — Aduanas de Costa Rica y Panama.

2.1.21.2 Estacionalidad de los despachos

En sentido CR — PA el promedio mensual de los volimenes despachados en el lapso 2008 — 2010 se ubica en torno de
las 5.100 toneladas. En el grafico siguiente, a partir de la informacién disponible en la base de datos Mercosur On Line
(Aduana de Costa Rica y Panama) se muestra la distribucién mensual de los despachos, durante el lapso mencionado,
en numeros indices base promedio mensual = 100.
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Grdfico 2. Distribucion mensual de despachos (CR-PA)

Paso Guabito - Sixaola - Sentido CR - PA
Distribucion mensual de los despachos en toneladas
promedio 2008 - 2010
En nimeros indice: Base promedio mensual = 100
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Mercosur On Line - Aduanas de Costa Rica y Panama

2.1.2.1.3 Unidades de transporte

En funcidn de las estimaciones de toneladas transportadas, el porcentaje de camiones vacios recabado en la visita al
Paso (superior al 50%) y asumiendo una carga media por unidad de transporte, de 18 toneladas, el flujo diario de
unidades de transporte en sentido CR — PA se ubicaria en torno de a 12 a 15 camiones en el mes promedio — afio,
incluyendo cargados y vacios.

Considerando la merma que se registra en los flujos en los fines de semana, puede estimarse la cantidad de medios
de transporte en dia habil en un rango de 15 a 20 unidades (cargado y vacio).

Las cifras de unidades de transporte obtenidas a partir de las estimaciones de flujos y los supuestos de carga media
adoptados, resultan consistentes con las informadas durante el desarrollo de las tareas de campo en el Paso de
Frontera por los responsables de la aduana de Costa Rica

Adicionalmente, pudo obtenerse de OIRSA Panama la serie de camiones asperjados ingresados a Panama, la que por
la ubicacidn del arco de fumigacién (inmediata a la finalizacién del puente fronterizo) permite suponer que todos los
vehiculos son captados.

Con base en dicha informacidn, en los graficos siguientes se presenta la distribucién de camiones con sentido CR — PA
para el lapso 2006 — 2010 y la estacionalidad mensual de dicho flujo en el lapso enero 2010 a agosto de 2011.



Grdfico 3. Flujo anual de camiones (CR-PA / 2006-2010)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de OIRSA — Delegacidn Guabito

Grdfico 4. Distribucion mensual de camiones (CR-PA)

Guabito - Sixaola
Distribucién mensual de camiones sentidos CR -PA
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de OIRSA — Delegacidn Guabito

2.1.2.2 Flujos en Sentido Panamé — Costa Rica

Como se sefialara, el comercio que se verifica en este Paso es en forma casi excluyente el bilateral entre los dos paises
fronterizos. En el grafico que sigue se muestra la evolucién de las toneladas transportadas en sentido PA — CR en los
afios 2008 a 2010.
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Grdfico 5. Toneladas transportadas (PA-CR / 2008-2010)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la base de datos Mercosur On Line.
21221 Principales productos transportados
En lo que hace a los productos transportados, la tabla siguiente ilustra sobre los principales productos transportados

en 2010 en sentido PA — CR, discriminados por partida a cuatro digitos y ordenados por volumen.

Tabla 2. Productos transportados (PA-CR / 2010)

PASO GUABITO - SIXAOLA - PRODUCTOS TRANSPORTADOS SENTIDO PA - CR
2010 en volumenes y valores
0,
Partida miles de us$ Ton % volumen
acumulado
0803 BANANAS O PLATANOS, FRESCOS O SECOS 1402 8880 33,3%
3105 ABONOS MINERALES O QUIMICOS, CON 2 O 3 ELEMEN. FERTILIZANTES 2443 5135 52,5%
0804 DATILES, HIGOS, ANANAS, PALTAS, FRESCOS O SECOS 1924 4376 69,0%
3102 ABONOS MINERALES O QUIMICOS NITROGENADOS 960 2313 77,6%
3915 DESECHOS, DESPERDICIOS Y RECTORES DE PLASTICO 152 2000 85,1%
2207 ALCOHOL ETILICO SIN DESNATURALIZAR 1785 1623 91,2%
3926 LAS DEMAS MANUFACTURAS DE PLASTICO Y MATERIAS, o
PART.3901/3914 63 257 93,3%
4819 CAJAS, SACOS, BOLSITAS Y DEMAS ENVASES DE PAPEL O CARTON 241 454 95,0%
8429 TOPADORAS FRONTALES, ANGULARES, NIVELADORAS PALAS o
MECANICAS 2304 287 96,1%
0304 FILETES Y DEMAS CARNE DE PESCADO, FRESCOS, REFRIG. O CONG. 422 200 96,8%
0302 PRESCADO FRESCO O REFRIGERADO, EXCEPTO FILETES Y PART. 0304 420 191 97,5%
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PASO GUABITO - SIXAOLA - PRODUCTOS TRANSPORTADOS SENTIDO PA - CR
2010 en volumenes y valores
0
Partida miles de us$ Ton % volumen
acumulado
4415 CAJONES, CAJAS, JAULAS, PLATAFORMAS PARA CARGA, DE MADERA 63 189 98,3%
4707 PAPEL O CARTON PARA RECICLAR (DESPERDICIOS Y DESECHOS) 4 145 98,8%
8704 VEHICULOS AUTOMOVILES PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS 672 85 99,1%
8705 VEHICULOS AUTOMOTORES USOS ESPECIALES 60 66 99,4%
3104 ABONOS MINERALES O QUIMICOS POTASICOS 20 41 99,5%
3923 ARTICULOS PARA EL TRANSPORTE O ENVASADO, DE PLASTICO 50 38 99,7%
Otros productos 414 92 100,0%
Total 13400 26671

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Aduanas de Costa Rica y Panama — Mercosur On Line

2.1.2.2.2 Estacionalidad de los despachos

En sentido PA - CR el promedio mensual de los despachos en volimenes se ubica en torno de las 3.000 toneladas. En
el gréfico siguiente, a partir de la informacidn disponible en la base de datos Mercosur On Line (Aduana de Costa Rica
y Panamad) se muestra la distribucién mensual promedio de los despachos para el lapso 2008 - 2010, en numeros
indices base promedio mensual = 100.

Grdfico 6. Distribucion mensual de despachos (PA-CR)

Paso Guabito - Sixaola - Sentido PA - CR
Distribucién mensual de los despachos en toneladas
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Mercosur On Line — Aduana de Costa Ricay Panama

2.1.2.2.3 Unidades de transporte

3 Las fuentes consideradas para los datos que se presentan fueron la Direccion General de Migracidn y Extranjeria (DGME) de Costa Rica y el
Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC) de Panama, en el caso de personas, y de OIRSA — Panama en el caso de los vehiculos.
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A partir de la estimacién de toneladas transportadas, el porcentaje de camiones vacios informado por la aduana de
Costa Rica y asumiendo una carga media por unidad de transporte de 18 toneladas, el flujo promedio diario de
unidades de transporte para el mes promedio de tonelaje transportado en sentido PA - CR, se ubicaria en torno a 8 —
10 de los cuales el 50% aproximadamente circulan vacios.

Considerando la merma que se registra en los flujos en los fines de semana, puede estimarse la cantidad de medios
de transporte en dia habil en un rango de 10 - 15 unidades.

Estas cifras reflejan razonablemente los guarismos informados por las autoridades aduaneras en ocasion de la visita
al Paso y pudieron ser corroboradas por la informacién provista por el MAG de Sixaola sobre cantidad de vehiculos
asperjados en el lapso enero — mayo de 2012

2.2 MOVIMIENTO DE PERSONAS Y VEHICULOS

En lo que sigue se brinda informacidn referida al flujo de personas y vehiculos de pasajeros (autos y buses) que utilizan
para su desplazamiento el Paso de Frontera Sixaola - Guabito®.

221 Flujo de Personas

En el afo 2011 el total de pasajeros que se movilizaron por el Paso de Frontera Sixaola - Guabito ascendié a 130 mil
personas repartiéndose los sentidos de marcha en porcentajes similares (aproximadamente, 48% y 52% para los
ingresos y egresos de Costa Rica respectivamente).

La serie de pasajeros totales, cuyo detalle se muestra en la tabla y grafico siguientes, registra un incremento entre
puntas del 365%, equivalente a una tasa de crecimiento anual acumulada del 16.6%. Dicha tasa en el periodo 2006 —

2011 se reduce al 8.3% anual.

Tabla 3. Pasajeros ingresados y egresados de CR (2001-2011)

Sixaola/Guabito - Pasajeros por sentido de marcha
Sentido PA - Sentido CR -

Afo CR PA Total
2001 14.125 13.944 28.069
2002 18.774 18.613 37.387
2003 18.992 21.576 40.568
2004 29.379 33.755 63.134
2005 37.178 40.751 77.929
2006 41.915 45.598 87.513
2007 44.971 46.090 91.061
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Sixaola/Guabito - Pasajeros por sentido de marcha
Sentido PA - Sentido CR -
Aho CR PA Total
2008 50.767 51.803 102.570
2009 51.367 61.402 112.769
2010 59.033 63.932 122.965
2011 62.543 67.933 130.476

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la DGME de Costa Rica e INEC de Panam3

Grdfico 7. Pasajeros anuales por sentido (2001-2011)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la DGME de Costa Rica e INEC de Panama

Finalmente, el grafico siguiente da cuenta de la estacionalidad mensual de los flujos de viajantes. Debido a la
inadecuacién de la informacién disponible, sélo pudo contarse con los datos correspondientes al periodo 2009 - 2011.

Dichos guarismos permiten una aproximacién razonable al comportamiento de la variable analizada a lo largo del afo.
Se puede apreciar la presencia de un minimo en el mes de marzo, para los ingresos, con una participacion del 6.5%, y
en mayo para los egresos, con un 6.37%. Por su parte, los meses que realizan los mayores aportes relativos para ambos
sentidos de circulacion son enero y diciembre, con valores que superan el 10% del total anual.
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Grdfico 8. Estacionalidad mensual de los pasajeros

Sixaola/Guabito - Estacionalidad mensual de los pasajeros ingresados y
egresados de CR- Promedio mensual 2009-2011
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la DGME de Costa Rica e INEC de Panama
2.2.2 Pasajeros Vecinales

Las localidades de Sixaola y Guabito mantienen una estrecha relaciéon en lo que hace a actividades econdmicas,
sociales, recreativas, educativas y de salud. Ello determina un intenso (proporcionado al escaso numero de habitantes
de ambos conglomerados urbanos) que en forma diaria se desplazan de uno a otro pais caminando, utilizando para
ello el antiguo puente ferroviario hoy en desuso para vehiculos.

Estos flujos de pasajeros no son registrados como migrantes (existe franquicia de desplazamiento para los habitantes
fronterizos), pero en conjunto representan una cuantia superior a la de los pasajeros que si lo son.

Esta situacidn cobra importancia a la hora de determinar que tipo de flujos se encaminaran por el futuro nuevo puente
internacional ya que de no mantenerse la actual posibilidad de desplazamiento para estos vecinos fronterizos, se
generara un real perjuicio para ellos.

2.2.3 Flujos de Vehiculos de Pasajeros

2.2.3.1 Sentido Costa Rica - Panama
En el afio 2010, en sentido CR — PA se trasladaron por Guabito — Sixaola un total de 2.376 vehiculos de transporte de
pasajeros, de los cuales el 62.3% correspondieron a automdviles particulares, el 28.5% a buses (regulares y de servicio

de transporte para el turismo), el 6.4% a buses de capacidad reducida y el 2.8% a motos.

Respecto a 2006, la cifra de vehiculos ingresados a PA en 2010 tuvo un crecimiento del 25.8% pero en cambio, resultd
un 17.3% inferior a la registrada en 2009.
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En la tabla siguiente, con base en la informacién brindada por la Delegacion OIRSA de Guabito, se brinda un detalle de

la evolucién de vehiculos ingresados entre los afios 2006 y 2010, discriminado por tipo.

Tabla 4. Vehiculos anuales de pasajeros ingresados a CR (2006-2010)

PASO GUABITO - SIXAOLA - Vehiculos anuales de pasajeros ingresados a
Panama

Aho Buses Microbuses Autos Motos Total
2006 544 109 1212 23 1888
2007 633 126 1493 53 2305
2008 685 188 1531 80 2484
2009 630 487 1608 147 2872
2010 677 151 1481 67 2376

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién provista por OIRSA - Guabito

En el lapso enero 2010 a agosto 2011 el promedio mensual registrado en este sentido de marcha fue de 117
automoviles, 56 buses, 13 minibuses y 6 motos o su equivalente diario aproximado de 4 autos y 2 buses y minibuses.

En la tabla que sigue se muestra la distribucién mensual de los vehiculos de pasajeros ingresados a Panama vy el
promedio diario correspondiente a cada mes.

Tabla 5. Estacionalidad mensual de los vehiculos de pasajeros

GUABITO - SIXAOLA - SENTIDO CR - PA Vehiculos de pasajeros ingresados por mes - 2010 -
Agosto 2011
Ingresos por mes Promedio diario

Mes autos buses ZI: :;: Motos Total autos II:/‘I]::: !

buses
Ene 186 71 23 8 288 6 3
Feb 145 46 14 14 219 5 2
Mar 181 54 9 4 248 6 2
Abr 111 48 6 1 166 4 2
May 133 60 4 1 198 4 2
Jun 88 37 8 3 136 3 2
Jul 93 59 19 1 172 3 3
Ago 85 50 11 10 156 3 2
Set 84 42 10 0 136 3 2
Oct 79 58 6 8 151 3 2
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GUABITO - SIXAOLA - SENTIDO CR - PA Vehiculos de pasajeros ingresados por mes - 2010 -
Agosto 2011
Ingresos por mes Promedio diario

Mes autos buses Micro Motos Total autos :,‘I‘Ii‘:: !

buses buses
Nov 132 76 11 1 220 4 3
Dic 164 76 30 16 286 5 4
Subtotal 2010 1481 677 151 67 2376 4 2
Ene 161 73 16 2 252 5 3
Feb 109 47 8 8 172 4 2
Mar 93 55 16 9 173 3 2
Abr 167 68 13 0 248 6 3
May 80 46 12 0 138 3 2
Jun 62 41 10 0 113 2 2
Jul 115 63 28 29 235 4 3
Ago 71 48 9 0 128 2 2
Subtotal 2011 858 441 112 48 1459 4 2

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién provista por OIRSA - Guabito

Por su parte, en el grafico siguiente se muestra la estacionalidad mensual de automoviles y buses (incluye minibuses)
ingresados en numero indice base promedio mensual igual a 100.

Grdfico 9. Distribucion mensual de autos y buses
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién OIRSA - PA
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Asumiendo una carga media de 4 pasajeros por automovil, de 40 y 12 personas por bus y microbus, respectivamente,
puede inferirse que aproximadamente el 60% de los pasajeros atraviesa el Paso con movilidad. El resto de los pasajeros
— mayoritariamente turistas -que arriban a la frontera en buses locales, lo hacen caminando.

2.2.3.2 Sentido Panama - Costa Rica

Dado la indole de los flujos de personas es dable asumir simetria en el movimiento de los flujos vehiculares, por lo
que las cifras anuales serian de la misma magnitud. La informacién obtenida del MAG Sixaola sobre vehiculos
asperjados para los cinco primeros meses del afio 2011 corrobora esta apreciacion.

2.3 PROYECCIONES DE CARGAS, PASAJEROS Y VEHICULOS

En lo que sigue se presenta la estimacion, para un horizonte de 20 afos, del flujo de cargas y pasajeros que se
movilizaran por el Paso de Frontera Sixaola - Guabito y el de los respectivos medios de transporte.

En ausencia de modelos mds complejos de estimacién cuya formulacién no resulta factible en el contexto de este
trabajo, se ha estimado conveniente ensayar un método simplificado para realizar las proyecciones que junto con
otros elementos cualitativos y el escenario previsto para la evolucién de la especializacién de los Pasos de Frontera
entre los paises de Mesoamérica, brinde sustento al posterior dimensionamiento de las instalaciones de control
fronterizo.

231 Proyeccion de Volimenes Comerciados

La proyeccion del comercio internacional entre paises es una tarea compleja que se torna mas dificultosa adin cuando
se pretende estimar su evolucién sélo para el modo carretero y para un Paso de Frontera en particular.

Por ello, en lo que sigue se presenta una estimacién basada en el comportamiento general del comercio bilateral entre
Costa Rica y Panama.

La metodologia utilizada es la siguiente: a partir de la serie de exportaciones e importaciones, medidas en voliumenes,
de Costa Rica, y Panama y observando el diagrama de dispersién de cada una de ellas, se considerd adecuado realizar
un modelo de regresién simple lineal® para el vinculo analizado, adoptandose la que mostré un mayo nivel de confianza
al ser contrastadas con diferentes fuentes de informacién.

La resultante de las estimaciones realizadas en cada caso se aplicara a la base de flujos comerciados en volimenes de
2010°.

4 Para dicho analisis, se determin como variable explicada, dependiente o enddgena “Y” al volumen de carga por sentido de circulacién, y como
variable explicativa, independiente o exdgena “X”, al periodo anual correspondiente.

De esta forma, utilizando el método de "minimos de cuadrados”, se logré calcular la linea recta que mejor se ajuste a los datos, y asi obtener una
ecuacién que permita explicar los valores que toma la variable “Y”, en funcién de los que adopta la variable “X”, a partir del supuesto de existencia
de una tendencia de la primera a variar conjuntamente con la variacidn de la segunda, de una manera sistematica. Dicha ecuacién adopta la
forma genérica siguiente:
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Esta aproximacidon simplificada, que en materia de coeficientes de determinacion arrojé resultados que pueden
considerarse adecuados; supone implicito el criterio de considerar que la participacion del Paso de Frontera en el flujo
del Comercio Exterior total de los paises analizados se mantiene constante a lo largo del horizonte de proyeccién.

Por ende, salvo en el caso de nuevos proyectos — como la habilitacién de nuevos Pasos de Frontera que puedan influir
sobre el Paso - que alteren este supuesto, las tasas de crecimiento obtenidas los flujos analizados seran aplicadas
directamente a los valores estimados para ellos en el afio 2010.

Otro supuesto relevante es que las cifras de comercio de cada vinculo bilateral son espejadas; esto es que las cifras de
exportacién del pais A al pais B son las mismas que las informadas por el pais B respecto a sus importaciones del pais
A. Por ello en cada caso se adopta la serie que a partir del andlisis comparativo haya mostrado mayor congruencia, con
independencia de reflejar estrictamente el flujo al que se alude (Vg. Utilizar las importaciones de Panama en lugar de
las exportaciones de Nicaragua hacia dicho pais o usar las exportaciones de Costa Rica a Panamad en lugar de las
importaciones de este pais respecto al primero).

Finalmente, el analisis incluye como condicidon de borde que el comercio bilateral analizado no sufrira alteraciones

exdgenas significativas respecto a los anos utilizados para las estimaciones, que desvirtuen las proyecciones
resultantes.

2.3.1.1 Resultados Obtenidos

En primer término, en las tablas que siguen se presenta la cuantificacion de los flujos verificados en el Paso en 2010,
discriminados por sentido de marcha. Estos valores son los adoptados para el afio base de las proyecciones.

Tabla 6. Flujo de carga por sentido (2010)

Flujo de carga por sentido de marcha en el Paso
Sixaola/Guabito — Volumenes del afio 2010

Sentido Ton. %
CR-PA 50.471 65,43%
PA -CR 26.671 34,57%
Total 77.142 100,00%

Fuente: Elaboracion propia con base Mercosur On Line.

Y =0 +5X+c

donde el ultimo término es la perturbacion aleatoria que recoge todos aquellos factores de la realidad no controlables u observables,
asociados con el azar, y es la que confiere al modelo su caracter estocastico

5 En el Anexo II-1 se presentan las series de comercio internacional a partir de las cuales se realizaron las estimaciones. La
informacion incluye la totalidad del comercio de los paises del CP discriminadas en exportaciones e importaciones respecto a los
restantes y el resto del mundo; en valores y volimenes
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A partir de los datos del afio base y de los resultados obtenidos en cada una de las regresiones confeccionadas, se
realizé la proyeccién de cada uno de los flujos comerciales considerados.

En el cuadro que sigue, se presentan los movimientos esperados de carga por sentido en el Paso Sixaola - Guabito,
expresados en toneladas. Se utilizé la serie de exportaciones de Costa Rica a Panama como base de la proyeccion del
sentido de marcha CR-PA. En sentido contrario (PA-CR), se adoptd la informacién referida a las exportaciones de
Panama destinadas a Costa Rica.

Tabla 7. Evolucion proyectada del flujo de carga (2013-2025)

Evolucion proyectada del flujo de carga en el Paso
Sixaola/Guabito
Afio CR-PA Variacion PA - CR Variacion
anual anual

2013 62.304 6,77% 35.425 6,66%
2014 66.257 6,34% 37.635 6,24%
2015 70.210 5,97% 39.846 5,87%
2016 74.163 5,63% 42.057 5,55%
2017 78.116 5,33% 44.267 5,26%
2018 82.069 5,06% 46.478 4,99%
2019 86.021 4,82% 48.688 4,76%
2020 89.974 4,60% 50.899 4,54%
2021 93.927 4,39% 53.109 4,34%
2022 97.880 4,21% 55.320 4,16%
2023 101.833 4,04% 57.530 4,00%
2024 105.786 3,88% 59.741 3,84%
2025 109.739 3,74% 61.951 3,70%
2026 113.692 3,60% 64.162 3,57%
2027 117.645 3,48% 66.373 3,45%
2028 121.598 3,36% 68.583 3,33%
2029 125.551 3,25% 70.794 3,22%
2030 129.504 3,15% 73.004 3,12%
2031 133.457 3,05% 75.215 3,03%
2032 137.410 2,96% 77.425 2,94%

Fuente: Elaboracion propia
En el grafico siguiente puede apreciarse la evolucidon del trafico proyectado para el Paso, por sentido y quinquenio.
En este escenario, entre 2010 y 2015 el volumen total comerciado aumenta en un 43% entre puntas (tasa anual

acumulada del 7.4%). Dicho guarismo se incrementa al 83% entre 2010 y 2020 (6.2% a.a.), y alcanza el 123% (5.5%
a.a.) para el lapso 2025 - 2010.
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Grdfico 10. Comparacion quinquenal del flujo de carga proyectado
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Fuente: Elaboracion propia
2.3.2 Proyeccion de Medios de Transporte de Carga

A partir del flujo promedio diario de vehiculos (cargados y vacios) verificados por sentido en 2010 y aplicando las tasas
de crecimiento obtenidas para el volumen de mercaderia transportada, se estimd, para el lapso de proyeccion
adoptado, la cantidad de camiones para toda la serie.

Los resultados obtenidos se muestran en la tabla y graficos siguientes.

Tabla 8. Evolucion proyectada del flujo de vehiculos de carga (2013-2032)

EVOLUCION PROYECTADA DEL FLUJO DE MEDIOS DE
TRANSPORTE EN EL PASO GUABITO - SIXAOLA - NUMERO
DE CAMIONES PROMEDIO / DIiA

Aiio Sentido CR - PA Sentido PA -CR

2013 19 13
2014 20 14
2015 21 15
2016 22 16
2017 23 17
2018 24 17
2019 26 18

15



EVOLUCION PROYECTADA DEL FLUJO DE MEDIOS DE
TRANSPORTE EN EL PASO GUABITO - SIXAOLA - NUMERO
DE CAMIONES PROMEDIO / DiA

Ao Sentido CR - PA Sentido PA -CR

2020 27 19
2021 28 20
2022 29 21
2023 30 22
2024 31 22
2025 33 23
2026 34 24
2027 35 25
2028 36 26
2029 37 27
2030 38 27
2031 40 28
2032 41 29

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 11. Comparacion quinquenal de unidades de transporte proyectadas

6 Para dicho analisis, en forma similar a aplicada en la estimacién del volumen de mercaderias, se determiné como variable
explicada, dependiente o enddgena “Y” al nimero de viajantes por sentido de circulaciéon, y como variable explicativa,
independiente o exdgena “X”, al periodo anual correspondiente, siendo la ecuacién que la representa del tipo:

Y =0 +5X+¢
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2.3.3 Proyeccion de Pasajeros

En forma andloga a lo comentado en el caso de las proyecciones del flujo de cargas que utilizard el Paso en el horizonte
de proyeccion y a partir de la observacién del diagrama de dispersidn que muestra el movimiento de personas en
Sixaola entre 2001 y 2012, se consideré adecuado - en aproximacién simplificada - estudiar las variables utilizando el
método de regresion lineal simple®.

De esta forma, a partir de los resultados obtenidos, es posible realizar un pronéstico sobre la evolucién de la cantidad
de personas que atravesardn el puesto fronterizo, en el horizonte del proyecto En la Tabla que sigue se presenta la
serie correspondiente al periodo 2013-2032. Asimismo, se detalla la variacidon de cada valor de la serie en relacién al
estimado para el afo anterior.

Considerando el lapso 2011- 2022, el incremento anual acumulado alcanza al 6% para los ingresos a Costa Rica vy al

6.2% para los egresos.
Tabla 9. Evolucion proyectada del flujo de pasajeros (2013-2032)

Proyeccidn estimada de pasajeros anuales por sentido

Afio Ingresos a CR Egresos de CR
Personas Var. anual Personas Var. anual

2013 74.056 7,25% 81.263 7,35%

2014 79.064 6,76% 86.828 6,85%

donde el dltimo término es la perturbacién aleatoria que recoge todos aquellos factores de la realidad no controlables u
observables, asociados con el azar, y es la que confiere al modelo su caracter estocastico.

Finalmente se calcul6 el coeficiente de determinacion del modelo (R?), el cual mide la bondad de ajuste de la ecuacion
de regresion que resultaron 0.9164 y 0.9438 para los ingresos y egresos de Costa Rica, respectivamente. En
consecuencia, puede asegurarse que el ajuste del modelo es bueno, ya que la variabilidad del niumero de personas
que atraviesan el Paso Sixaola/Guabito con respecto a su promedio, es explicado en un 91.6% y 94.4%,
respectivamente segun el sentido del traslado, mediante la recta de regresion planteada. De esta forma, se concluye
que el modelo lineal es adecuado para describir la relacién entre las variables.
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En el grafico siguiente se muestra la evolucion esperada de pasajeros por sentido, en periodos quinquenales.

Proyeccion estimada de pasajeros anuales por sentido
Afio Ingresos a CR Egresos de CR
Personas Var. anual Personas Var. anual

2015 84.071 6,33% 92.392 6,41%
2016 89.079 5,96% 97.957 6,02%
2017 94.086 5,62% 103.522 5,68%
2018 99.094 5,32% 109.087 5,38%
2019 104.101 5,05% 114.652 5,10%
2020 109.109 4,81% 120.217 4,85%
2021 114.116 4,59% 125.782 4,63%
2022 119.124 4,39% 131.346 4,42%
2023 124.131 4,20% 136.911 4,24%
2024 129.138 4,03% 142.476 4,06%
2025 134.146 3,88% 148.041 3,91%
2026 139.153 3,73% 153.606 3,76%
2027 144.161 3,60% 159.171 3,62%
2028 149.168 3,47% 164.735 3,50%
2029 154.176 3,36% 170.300 3,38%
2030 159.183 3,25% 175.865 3,27%
2031 164.191 3,15% 181.430 3,16%
2032 169.198 3,05% 186.995 3,07%

Fuente: Elaboracidn propia

Grdfico 12. Evolucion proyectada del flujo de pasajeros (2012-2032)
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Como puede apreciarse, el escenario sugerido para la evolucion del trafico de personas presenta una tasa de
crecimiento con tendencia decreciente. Es decir, la variacidn anual se reduce de un periodo a otro, como consecuencia
de mantener constante el volumen absoluto incremental del nimero de viajantes.

2.34 Proyeccion de Vehiculos de Pasajeros

Para la proyeccién de vehiculos (automaviles y buses) en Sixaola — Guabito, se adoptd el supuesto que la participacion
de la gente que se desplaza en medios de transporte para cruzar la linea fronteriza se mantiene con un porcentaje
similar al verificado en 2010 al igual que su distribucién en automaéviles particulares y buses. Bajo estos supuestos, las
tasas de crecimiento estimadas para los pasajeros pueden ser extrapoladas al movimiento de vehiculos.

El resto de los pasajeros que utilizan el Paso, arriba a la frontera en medios locales (buses, taxis o autos) y cruza la linea
divisoria caminando o en presencia de nuevas instalaciones fronterizas los buses locales arriban hasta el centro de
control fronterizo

De esta forma, partiendo del promedio diario de vehiculos verificados en 2010 en sentido CR - PA, en el cuadro y
grafico siguientes, se presenta la estimacién de los valores esperados en el lapso 2011 — 2032.

Dichos guarismos se presentan para el total en ambos sentidos toda vez que se carece de informacién de base similar,
en lo que hace a su completitud, a la obtenida para el flujo PA — CR y es razonable pensar que con las diferencias

estacionales en los periodos pico, antes mencionadas, los flujos anualizados son simétricos.

Tabla 10. Evolucidon proyectada del flujo de vehiculos de pasajeros (2013-2032)

EVOLUCION PROYECTADA DEL FLUJO DE
AUTOS Y BUSES EN EL PASO
SIXAOLA/GUABITO - NUMERO DE UNIDADES
PROMEDIO / DIiA

AMBOS SENTIDOS
Ano
Autos Buses

2013 11 7
2014 11 8
2015 12 8
2016 13 9
2017 14 9
2018 14 10
2019 15 10
2020 16 11
2021 17 11
2022 17 12
2023 18 12
2024 19 12
2025 19 13
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EVOLUCION PROYECTADA DEL FLUJO DE
AUTOS Y BUSES EN EL PASO
SIXAOLA/GUABITO - NUMERO DE UNIDADES
PROMEDIO / DIiA

. AMBOS SENTIDOS
Aho
Autos Buses

2026 20 13
2027 21 14
2028 22 14
2029 22 15
2030 23 15
2031 24 16
2032 25 16

Fuente: Elaboracién propia

Grdfico 13. Evolucién quinquenal proyectada de automdviles y buses
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3.ESTIMACION DE TIEMPOS MEDIOS

En este capitulo se presenta el método y los resultados obtenidos para la estimacidn de los tiempos medios por tipo
de usuario que se verifican en el Paso de Frontera Sixaola — Guabito, en cada una de sus cabeceras.

El analisis de los tiempos en ambas cabeceras resulta pertinente, toda vez que si bien el proyecto radica en formular
la propuesta para la cabecera Costarricense del Paso, a la fecha existe acuerdo entre los paises para implantar en el
Paso de Frontera la integracion binacional de los controles, aunque la implantacion de la infraestructura en ambos
lados de la frontera no se realizard al mismo tiempo.

Hasta tanto se encuentren habilitadas las obras en la cabecera de panamefia, Costa Rica invitard a los funcionarios de
Panama a realizar tareas de control conjuntas para los flujos de cargas y pasajeros con sentido PA — CR, previendo
luego una integracion plena con el criterio de pais de entrada, pais sede de los controles.

En primer término se presentan los fundamentos adoptados para la estimacién referida al transporte de carga y a
posteriori los resultados obtenidos y las horas mes totales insumidas en Sixadla por los vehiculos que en promedio
mensual lo utilizan para sus desplazamientos.

Seguidamente se estiman los tiempos medios que demanda el movimiento internacional de personas y vehiculos de
pasajeros en el Paso de Frontera y los valores anuales de tiempo total insumido con los tiempos estimados.

Los valores obtenidos para cada categoria de usuario, serdn luego los insumos para la estimacion de los beneficios
atribuibles al proyecto por ahorro de tiempos.

3.1 TRANSPORTE DE CARGAS

La cantidad de MT que utilizan diariamente esta frontera es escasa (de 10 a 20 unidades en dia habil por sentido). Por
otra parte no se dispone en las actuales instalaciones de agujas de entrada y salida por lo que no es posible contar con
informacidn primaria que indique el lapso insumido por cada MT desde el momento que arriba hasta que obtienen su
liberacidn o levante de la mercaderia

Por ello, la estimacién de los tiempos medios que demanda la consecucidn de los controles en este paso fue abordada
mediante informacién provista por los funcionarios de la Aduana de CR y PA y mediciones realizadas en las tareas de
campo

Los valores obtenidos no se refieren Unicamente al tiempo que demandan las distintas actividades o procesos de
control sino que afiaden a estos los atribuibles a la infraestructura disponible, los procesos de control vigentes y los
tiempos evitables asignables a los agentes privados (despachantes de aduana y transportistas)

No obstante resulta adecuado incorporarlos toda vez que las falencias de procesos e incluso de infraestructura son
parte inherente de los controles que se llevan a cabo y no alientan la eficiencia operativa, sino que por el contrario
facilitan la generacién de tiempos aditivos a los especificos que demanda la intervencidn de los organismos publicos.
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3.1.1 Tiempos Medios de Permanencia

Los despachos que predominan en este paso en sentido CR — PA son exportaciones para Costa Rica y Transitos para
Panama. El tiempo medio incurrido en la cabecera CR alcanza a aproximadamente 90 minutos.

Las restricciones de acceso que plantea la cabecera panamenia, hace que los vehiculos despachados desde CR deban
esperar entre 30 a 60 minutos adicionales para realizar el cruce fronterizo. Por su parte el tramite en la cabecera de
Panama oscila en torno a los 45 minutos.

De esta forma, en promedio, el tiempo demandado para atravesar el Paso demanda aproximadamente algo mas de
tres horas.

En sentido contrario el flujo se reparte entre transitos internacionales y vehiculos vacios. El flujo en este sentido es
levemente inferior al que egresa de CR. En este caso el tiempo medios para atravesar el paso se ubica en torno a los
120 minutos

En ninguna de las cabeceras se llevan a cabo controles de cabina y compartimientos e los MT, aunque a fin de obtener
resultados homogéneos respectos a lo que se estimen para la situacidén con proyecto procede incorporarlos.

En la tabla que sigue se resumen los tiempos medios unitarios por cada cabecera y se estima su cuantia mensual
asumiendo una conformaciéon promedio diario para 2012 de 23 MT con sentido CR — PA y de 19 MT en sentido
contrario.

Tabla 11.Sixaola Cargas — Tiempos unitarios y totales / mes por cabecera

Paso SIXAOLA - GUABITO - Tempos unitarios y totales mes por cabecera - En

horas
Tiempo medio Tiempo total en
unitario insumido horas mes por
Sentido del Flujo en cada cabecera cabecera
CR PA CR PA
CRPA 1,5 1,6 1035,0 1092,5
PA - CR 1,1 0,8 617,5 427,5

3.2 PASAJEROS
Para la estimacion del tiempo medio que demanda el cumplimiento de los requisitos migratorios y aduaneros del

vehiculo o los bultos acompafiados de los pasajeros no hay informacién primaria disponible que permita determinar
su cuantia promedio.
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Por ello, en la visita al Paso de Frontera se realizaron tareas de toma de tiempo a lo largo de dos dias.

El método fue seleccionar a un conjunto de pasajeros en cada vez y determinar el tiempo que le insumia cumplir con
sus tramites migratorios incorporando cuando lo hubiere el tiempo de cola para acceder al control.

En materia de trdmites aduaneros y de transporte se realizé el acompafiamiento de los conductores de los vehiculos
hasta tanto finalizaran el tramite.

Si bien no fue dable observarlos en la visita de campo, la estacionalidad de los flujos verificada en los meses de
diciembre, enero y en menor medida julio agosto y la disponibilidad de pocas ventanillas de atencién a los viajeros
para ambos sentidos y cabeceras, genera colas.

En igual sentido el arribo de un bus no solo genera que el tiempo de control se extienda hasta completar el pasaje,
sino que obliga a pasajeros que no forman parte del contingente a esperar hasta que todos los pasajeros del bus
concluyan su tramite.

No se realizan controles de bultos o equipaje acompafiado a los pasajeros en forma sistematica y no hay instalaciones
para tal fin. Durante la estancia en el paso se pudo apreciar que los pasajeros de buses y automaviles particulares no
descendian con sus bultos en ninguna de las cabeceras.

Debe sefialarse, aunque no impacte en los tiempos, que la organizacion fisica y funcional del Paso permite evadir, con
cierta facilidad los controles migratorios, toda vez que el pasaje peatonal de personas de un pais a otro se realiza junto
con el flujo de residentes locales que no requieren de trdmite migratorio.

Producto de la labor realizada se adoptaron una serie de parametros que se utilizan para cuantificar los tiempos
medios por pasajero en la situacién actual, cuyo detalle para cada cabecera - los tiempos promedios en cada una de

ellas son similares - se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 12 Sixaola — Guabito Pasajeros — Pardmetros adoptados para la estimacion de tiempos en cada cabecera

SIXAOLA — GUABITO Pasajeros Parametros adoptados para la estimacion de tiempos en la
situacion actual por cabecera 2012
Instancia de control Usuario unidad parametro
Migraciones pasajero minutos 0,8
Control de bultos pasajero minutos 0,7
Aduana de vehiculo ligero y seguros vehiculo vehiculo 10
Aduana de buses y seguro vehiculo vehiculo 5
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SIXAOLA — GUABITO Pasajeros Parametros adoptados para la estimacion de tiempos en la
situacion actual por cabecera 2012
Instancia de control Usuario unidad parametro
Control de vehiculos particulares para
garantizar el descenso de  bultos | vehiculo minutos 1
acompafiados
Control de buses para garantizar el descenso i .
- vehiculo minutos 3
de bultos acompafiados
Caminata desde borde fronterizo al edificio . .
. ., pasajero minutos 3
de migracion
Descenso y ascenso de bultos en buses pasajero minutos 5
Temporada alta (% de pasajeros afio) pasajero Porcentaje 35,00%
Temporada baja (% de pasajeros afio) pasajero Porcentaje 65,00%
Tiempo de cola promedio por pasajero . .
. pasajero minutos 3
temporada baja
Tiempo de cola promedio por pasajero . .
pasajero minutos 8
temporada alta
Vehiculos particulares afio vehiculo unidades 3487
Buses y microbuses afio vehiculo unidades 1949
Otros vehiculos afio vehiculo unidades 158
Factor de ocupacién Vehiculos particulares pasajero unidades 4
Factor de ocupacién Buses y microbuses pasajero unidades 35
Factor de ocupacién otros pasajero unidades 1
Pasajeros afos automévil particular pasajero unidades 13947
Pasajeros afio buses pasajero unidades 68020
Pasajeros afio otros vehiculos pasajero unidades 158
Pasajeros afio peatones pasajero unidades 62623

Finalmente con base en los pardmetros enunciados se obtuvieron los tiempos unitarios por tipo de usuario, movilidad
y temporada y con similar desagregacion la cantidad de horas afios que demanda a los pasajeros cumplir con los
tramites de control y acceder o abandonar las instalaciones de cada cabecera.
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Tabla 13 Sixaola Guabito Pasajeros — Tiempos unitarios y totales 2012 por cabecera

Sixaola - Guabito - Pasajeros unitarios en minutos y totales anuales en horas, por cabecera

Tiempos X
L. Tiempos anuales totales
unitarios
. . en horas
Usuario / temporada en minutos
Alta | Baja Alta Baja
Pasajeros en automovil particular 25,1 20,1 2042,0 3036,9
Pasajeros en otros vehiculos particulares 19,5 14,5 17,9 24,8
Pasajeros en bus 74,7 69,7 29639,6 51360,7
Pasajeros peatones 12,5 7,5 4566,2 5088,1

Los tiempos estimados se traducen en una demora media anual por pasajero de aproximadamente 40 minutos en

cada cabecera del paso.
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Grdfico 14. Sixaola — Tiempos medios unitarios por pasajero y movilidad en cada cabecera
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4. MANUAL DE PROCESOS

4.1 INTRODUCCION

En este capitulo se incluyen los criterios considerados en la elaboracion de la propuesta de organizacion fisica y
funcional para el Centro de Control en la vinculacion fronteriza Sixaola (Costa Rica — Panama) y se presenta el manual
de procesos propuestos para los controles definidos.”

En la elaboracion de las propuestas se tuvieron en consideracién una serie de premisas de caracter general y otras
especificas segln se trate de transporte de cargas o pasajeros,.

Asi mismo se han identificado una serie de condiciones de borde necesarias para garantizar la factibilidad técnica de
las propuestas.

4.2 PREMISAS DE CARACTER GENERAL

Como criterio de reorganizacién y modernizacion del paso, se implementara un esquema de integracién de controles
fronterizos bajo la modalidad de Centro de Control Integrado con especializacidn en cargas y pasajeros, con el criterio
de Cabecera Unica con sede en Costa Rica tanto para Cargas como Pasajeros (CCI-CUC y CCI-CUP en Costa Rica) y bajo
la modalidad funcional de controles por pares de instituciones afines - u homadlogas - en sus objetivos (“codo a codo”),.

Costa Rica ha decidido, en forma transitoria, localizar las instalaciones de control de pasajeros (CUP) a la salida del
puente de peatones y puente Bailey , donde actualmente se desenvuelven los controles nacionales. Una vez
determinada la ubicacidn definitiva de la CUP las instalaciones que se proponen podran ser afectadas al control de
pasajeros vecinales y eventualmente al de viajeros turistas que arriban y egresan del paso en buses locales.

En lo que hace al control de cargas, se ha optado por una localizacién — aun no definida con precisién - en un punto
internado respecto al borde fronterizo sobre la carretera de acceso al paso, que no resulte afectado por las crecientes
del rio Sixaola y ubicado sobre la mano derecha en sentido de circulacion PA - CR

La propuesta de organizacién fisica contempla los Planes de Ordenamiento Territorial de los municipios concernidos y
el criterio de no generar impactos negativos econdmicos, sociales y ambientales para las personas que residen en
ellos.

La propuesta de mejora de eficiencia en el funcionamiento del paso de frontera aplica para todas las categorias de
usuarios (cargas y pasajeros) y en materia de cargas para toda la gama de despachos para los cuales el paso se
encuentra habilitado.

7 la propuesta de mejora de eficiencia en el funcionamiento del paso de frontera aplica para todas las categorias de usuarios (cargas y pasajeros)
y en materia de cargas para toda la gama de despachos para los cuales el paso se encuentra habilitado
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La propuesta propende a garantizar la integridad del proceso de control para las cargas y desplazamientos de personas
de cardcter internacional y solventar los requerimientos de control aduanero y de seguridad para el caso de los
ciudadanos nacionales o residentes que arriban al paso por diferentes motivos.

El edificio de control de pasajeros serd adecuado para permitir el desarrollo de las tareas que tienen que ver con el
control migratorio y aduanero de los pasajeros que se desplazan caminando (o que arriban en un medio de transporte
local), en buses internacionales o en vehiculos ligeros, en ambos sentidos y con comodidades para albergar a los
funcionarios necesarios de ambos paises

El control migratorio de los conductores de los medios de transporte de carga (MT) y posibles acompafantes se
realizara en edificio de control de pasajeros del CUP, con el objeto de garantizar la integridad del control migratorio
de este segmento y reducir los costos de personal de las agencias de control

Los centros de control deben tener previsto, en su infraestructura vial, la posibilidad de retorno al pais de procedencia
en caso de operar, sobre esos usuarios, causal de impedimento de salida o de restriccién de entrada; segun
correspondiere.

Se ha contemplado la disponibilidad de servicios adecuados para los usuarios, de habitat de trabajo para los
funcionarios y la posibilidad de utilizar equipamiento de control no intrusivo, tecnologias inteligentes y sistemas que
soporten y controlen la gestidn y permitan su evaluacion.

La organizacion fisica y funcional de los centros de control apunta a evitar la existencia de tiempos evitable — distintos
del tiempo necesario para los controles — generados por los usuarios y agentes privados y garantizar la ausencia de
intrusiones de personas o actividades ajenas al proceso de control.

En materia de transporte de carga, se han considerados los mecanismos aplicados a la operativa y procesos en el paso
de frontera, que el BID ha venido implementando en la Regién y de los cuales se tienen importantes lecciones
aprendidas y se han identificado buenas préacticas®:

(i) el Programa Mesoamericano para el Transito Internacional de Mercancias (TIM),
(ii) el programa de Operador Econémico Autorizado (OEA);
(iii) la Ventanilla Unica (VU) e interoperabilidad.

En virtud de los bajos volumenes de carga proyectados y con el objeto de reducir los costos de implantacidén, Ia
organizacién funcional y fisica de las instalaciones de control, en el caso de las cargas, prevén que los usuarios realicen
los controles con descenso de la unidad, aunque reproduciendo la conformacién funcional adoptada para Pefas
Blancas y Paso Canoas.

8 Operaciones del BID: RG-T1645 “Apoyo a la Facilitacion Comercial: Aduanas y Pasos Fronterizos en el Proyecto Mesoamérica y RG-T1325
“Facilitacion del Comercio y Adopcién de Estandares de Seguridad de la Cadena Logistica”.
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4.2.1 Transporte de Cargas

El comercio internacional requiere la existencia de operatorias aduaneras que permitan a los exportadores e
importadores adoptar aquélla que mejor se adapte a sus necesidades. Asi, el intercambio de productos entre dos
firmas que cuenten con depdsitos fiscales en sus plantas o en sus cercanias, podrd requerir de las facilidades del
transito aduanero para realizar los despachos. En otros casos, sea por la no existencia cercana de recintos fiscales o
por el mayor costo generalizado que la utilizacion de los mismos puede implicar, los agentes podrdn optar por la
formalizacién de los despachos en la frontera y la nacionalizacion de la mercaderia en ese dmbito, o una combinacién
de estas alternativas con transitos aduaneros.

La intervencidn en los pasos de frontera debe contribuir a minimizar los costos generalizados atribuibles a la logistica
del comercio internacional y no sélo, aunque parezca un sindnimo, a que los tiempos (y costos) necesarios para
atravesar una frontera sean los minimos compatibles con el desarrollo de las tareas necesaria para el resguardo de la
integridad fiscal y la seguridad de los paises.

El tiempo de demora en la frontera se compone basicamente de tiempos de tramites (responsabilidad publica en
materia de procesos, equipamiento y personal), tiempo de ocio o descanso (pautas operativas de los transportistas) y
tiempos para completar los requisitos exigidos para el desplazamiento (grado de profesionalizacién de los agentes
privados). A estos tiempos puede ademas agregarse el resultante de la inadecuada disponibilidad de infraestructura
gue exige desplazamientos innecesarios para el cumplimiento de los tramites.

La sumatoria de estos factores entrega el tiempo promedio que demanda el cruce de un paso de frontera terrestre, el
gue debido a la inexistencia de sistemas para el control de gestién, resulta en general englobado en un unico valor
gue no diferencia los distintos aspectos que lo componen.

Por ello, en primer término, la propuesta de organizacién funcional y fisica para los centros de control de cargas implica
que no deberia haber dentro de ellos tiempos de ocio o descanso atribuibles a las pautas operativas de los
transportistas, por lo que las instalaciones deberan contar con los servicios necesarios para ellos, pero no con servicios
0 comercios ajenos o adicionales a la atencion de necesidades primarias, es decir no se prevén actividades comerciales
en general que alienten la permanencia.

La segunda caracteristica, es que se apunta a segregar claramente los tiempos necesarios para los trdmites de aquellos
necesarios para completar los requisitos previos, previendo el acceso a la zona primaria restringida para la realizacién
de los tramites correspondientes, sélo de aquellos medios de transporte que arriben al paso con la totalidad de los
requisitos de su declaracién ya cumplidos.

Para ello, todas las agencias de control concernidas deben disponer de los sistemas para que los requisitos puedan
cumplirse electronicamente, a distancia y en forma anticipada a la llegada del medio de transporte.

A fin de verificar expeditivamente el grado de completitud del despacho, se ha disefiado una instancia tecnoldgica de
control para capturar los datos de identificaciéon del Medio de Transporte (MT)® y sus circunstancias de circulacién, a

9 Adquisicién de patente, peso del vehiculo, identificacién del marchamo electrénico si correspondiere, fotografia de la cabina,
etc.
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la vez que de verificacion de existencia o no de todos los requisitos electrénicos previos. Esta verificacién no hace juicio
sobre la verosimilitud ni veracidad de la informacion, sino sélo de su presencia virtual.

Como se seiialara, los tramites inherentes a las cargas se llevardn a cabo, con el estacionamiento de la unidad y
descenso del conductor, en el edificio de control de cargas, donde a similitud del CDE se encontraran las ventanillas
de atencion binacional de los distintos organismos homadlogos.

Concluidas las actuaciones de los organismos de control, el SCG le indicara al conductor el lugar donde debe dirigirse
el MT,:

e Si alguna agencia lo derivé al control fisico o documental, se le indicarad que debe dirigirse a un andén o al
estacionamiento de la Zona de Revisién de Despacho (ZRD).

e Sialguna agencia realizé alguna observacidn, permanecerd en el estacionamiento.

e Autorizar la salida del CUC.

Un principio rector de la propuesta es el de “acto Unico” interpretado como Unica detencién e intervenciéon
concurrente de todas las instituciones sobre la mercancia en una sola oportunidad, no repetible.

En la terminal de cargas se realiza el trdmite ante las diferentes instituciones siguiendo un orden ldgico. Tanto en las
ENTRADAS como en las SALIDAS a Costa Rica representa al menos dos intervenciones binacionales sobre los MT (al
menos organismos fitosanitarios y aduanas de ambos paises, migraciones intervienen en la Terminal de Pasajeros del
CUP).

La secuencia de intervenciones es fija y los procedimientos internos de actuacidon son los propios de cada institucién
(principio de autonomia administrativa).

El estacionamiento es un recinto aduanero contiguo a la Terminal de Carga integrante del centro de control donde el
MT debera permanecer hasta completar los requisitos del despacho.

El acceso a esta zona sélo es posible habiendo pasado previamente por el control tecnoldgico de los MT.

Dentro del centro de control los tiempos de tramite, en tanto forman parte del Proceso de Control, no son onerosos,
mientras que los que demande el cumplimiento de requisitos previos, en tanto pudieron hacerse a distanciay en forma
anticipada, podrian serlo para contribuir a generar una mayor eficiencia operativa por parte de los agentes privados.
Al estandarizar los procesos y los tiempos medios que insumen los controles (y equiparar el que insumen los distintos

tipos de despacho mediante procesos + infraestructura + tecnologia) queda en decision del exportador o importador
de la mercaderia determinar cual es el tipo de despacho que mayores beneficios le genera en funcidn de la localizacidon
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de la produccion o destino final y del sistema, estructura y eficiencia de las zonas aduaneras primarias interiores
disponible.

La propuesta presenta otros dos elementos que resultan sustantivos para el logro de un desempefio mas eficiente y
de una mayor integridad de los procesos de control: Las Estaciones de Gestion (EG) y el Sistema de Control de Gestidn
(SGC).

Las EG son las instancias tecnoldgicas donde se capturan los datos que identifican al MT y sus circunstancias de viaje,
brindando a los sistemas informaticos institucionales la comprobacién de si todas las transacciones virtuales que se
registran en los mismos se corresponden o no con los MT y mercancias que estan circulando.

El SCG, es el medio para asociar los resultados u observaciones de las EG y realizar la comparacion ldgica con los datos
electrénicos registrados en los sistemas informaticos institucionales. Asimismo, este sistema permite una evaluacion
de desempefio permanente del funcionamiento del paso de frontera informando los tiempos incurridos en cada una
de las instancias de control y valida la salida del MT verificando en forma automatica el cumplimiento de todos
controles necesarios para el despacho de que se trate.

Se prevé, ademads, la realizacion de controles de cabina y compartimientos de camiones para el 100% de los MT, en el
propio estacionamiento y queda abierta futuro la posibilidad de utilizar a futuro tecnologia de control no intrusiva
(escaner de rayos X o de rayo Gamma).

En materia de personal, la propuesta, al separar los controles de las cargas y pasajeros, podria requerir un incremento
de las dotaciones actuales.

4.2.2 Transporte de Pasajeros

Todos los pasajeros y vehiculos que se desplacen hacia o desde el actual puente Bailey o actual puente peatonal
fronterizo en la frontera de Costa Rica con Panama deberdn ingresar indefectiblemente al Centro Unico de Pasajeros
(CUP-CR).

Para el control de pasajeros se adopta la modalidad de descenso de los mismos de sus vehiculos livianos o de los buses
internacionales que los transportan; previo parqueo de los mismos, para dirigirse luego a las oficinas de control técnico
acompafiados de la totalidad de su equipaje y/o bultos acompafiados, con desplazamiento a un estacionamiento
posterior al que se accede Unicamente luego de haber cumplido los tramites migratorios y aduaneros.

Al descender los ocupantes, el vehiculo serd revisado por personal de las agencias de control para verificar que se haya
bajado del mismo la totalidad del equipaje y controlar su interior.

El edificio de control de pasajeros contempla la provisidn de servicios para los usuarios e incorpora equipamiento de
revisién no intrusivo para bultos acompafiados y vehiculos.

Como se sefalara, existe un continuo desplazamiento de vecinos de las ciudades de Sixaola y Guabito que utilizan el
viejo puente en forma peatonal como medio de conexidn, a este escenario se le agrega el de los migrantes que arriban
al paso para trasladarse al otro pais utilizando medios de transporte locales (buses o taxis. En virtud de esto se
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recomienda mantener la ubicacidn del control de pasajeros en las instalaciones del viejo puente, una vez que se decida
la localizacién definitiva del nuevo puente internacional y la CUP.

Al igual que en el caso de cargas, seran de aplicacién para pasajeros, en lo que corresponde las EG y el SCG.

Los aspectos constitutivos sucintamente presentados, conforman lo que llamariamos “Sistema Paso de Frontera” que
comprende los centros de control y las EG, incluyendo vias de acceso a los primeros y de circulacion entre ellos y desde
las EG hacia ellos y viceversa.

4.3 CONDICIONES DE BORDE

e Automaticidad en el tramite de importacion temporal del vehiculo a partir de la DUT, en el sistema de Aduana
TICA.

e Implementacién de una pdliza de seguro con validez regional que evite la necesidad de adquisicién en el paso.
Posible validacién de la vigencia de la pdliza a través de la Base SIECA de transportistas.

e Incorporar el pago previo de toda tasa de servicio o cargo a crearse en el futuro, como condiciéon de borde
para su aprobacion.

e Elpagodeladeclaracion aduanera debe ser electrénico y debe estar realizado previo al momento de despacho
de la mercaderia.

e Los certificados y notas técnicas de los diferentes organismos intervinientes deben tramitarse
electrénicamente a través de una Ventanilla Unica o a través de los sistemas de aduana que interacttien con
estos organismos, incluido el cobro. Debe tenderse a disminuir el requerimiento de escanear documentos,
reemplazando estos por documentos electrénicos,

e Evaluar la utilizaciéon de precintos de radiofrecuencia para cualquier MT que cruce fronteras con Cargas, sin
importar el régimen.

e Parael cobro de tasas o tarifas originadas en un proceso desarrollado en el centro de control (analisis, de venta
de marchamos, de custodia de acompafiamiento u otros), se generara un débito en la cuenta corriente del
declarante o responsable o un cargo a cancelarse en las cuarenta y ocho horas siguientes. En caso de
incumplimiento se lo inhabilitard automaticamente para nuevas gestiones. El diferimiento del pago no
obstaculiza la salida del MT.

e Implementar un sistema de cobro a través de la VUCE o sistema aduanero de todas las tasas que graven los
despachos, sean estos en régimen definitivo o suspensivo.

e Estricto cumplimiento de la restriccién de estacionamiento en espacios no autorizados, mediante una policia
de trénsito clara y contundente, que no sélo redunde en multas pecuniarias para los infractores sino también
en la retencion preventiva de la unidad.

e Anticipacion de la lista de pasajeros de medios masivos de transporte por via electrdnica.

e Que los ciudadanos de CR y PA puedan realizar el tramite migratorio con el documento de identificacidn
nacional de cada pais evitando las formalidades y costos de emisidon, conservacién y control de pasaportes.
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e Que los habitantes de Sixaola y Guabito puedan disponer de una Tarjeta Vecinal Fronteriza Nacional para
desplazarse entre las dos ciudades, como forma de mantener un registro de entradas y salidas sin generar
demoras a los usuarios en las que hoy no incurren, dado que el transito entre ambos paises para este segmento
de usuarios es libre.

Condiciones a nivel del TIM

e Realizar los cambios necesarios a la DUT, siguiendo formatos internacionales, para que pueda reemplazar a
los Manifiestos

e Establecer la DUT de vacios.

e Que la DUT admita todos los digitos del nomenclador arancelario necesarios segun requerimientos de las
operaciones aduaneras de los paises.

e Que la DUT incorpore todos los cédigos de ubicacion de los recintos aduaneros de cada pais para evitar
cambios en la DUT o cierres de DUT y confeccién de nueva declaracidon aduanera por falta de cddigos.

e Que la DUT permita mantener una relacién univoca entre la cantidad declarada y los bultos reales. Permitir
DUT de consolidados

e Incorporar a la DUT los datos migratorios del conductor.

4.4 MANUAL DE PROCESOS

En lo siguiente se presentan un detalle de los procesos propuestos para la operacién del Centro de Control Integrado
Cabecera Unica de Cargas (CCI-CUC) y del Centro de Control Integrado Cabecera Unica de Pasajeros (CCI-CUP) en
ambos sentidos en la vinculacion fronteriza de Sixaola, entre Costa Rica y Panama.

Dichos procesos, aplicables por todos los organismos que intervienen en el proceso de control, se encuentran
integrados con el Sistema de Control de Gestion del centro de control (SCGCU-CR), cuyos aspectos operativos y
tecnolégicos se encuentran desarrollados en el capitulo 5

La propuesta contempla la utilizacién de escaner para el equipaje de los pasajeros. La intensidad de su uso dependerd
de los criterios de riesgo definidos por los diferentes paises a través de organismos de control delegado y del tipo de
tecnologia a utilizar

En primer lugar se desarrolla el Proceso de Cargas y luego el de Pasajeros, el cual esta subdividido en tres procesos
especificos: Vehiculos Particulares, Buses Internacionales y Peatones.

Finalmente cabe recordar que la satisfaccion de las condiciones de borde antes detalladas resultan una condicién
necesaria para incrementar la eficiencia de los procesos propuestos y obtener del proyecto el maximo de sus
beneficios potenciales.
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44.1

Proceso de Cargas — Sentido Panama — Costa Rica

REFERENCIAS
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INGRESO AL CUP CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES SCGCU-CR ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

El MT (Medio de Transporte) proveniente de Panam@a atraviesa el

FUMIGACIO 39 puente y al ingresar a Costa Rica pasa por el arco de fumigacion (39).
N Una vez que el MT es fumigado contintia hacia el estacionamiento de
cargas (31) del Centro Unico de Pasajeros (CUP)
INGRESO e EI MT ingresa al CUP-CR por el puente y se estaciona en el
CUP 31 estacionamiento para cargas (32) para que el conductor y los
acompafiantes realicen el tramite migratorio.
MIGRACION e El funcionario de Migracion del pais de SALIDA recibe la Tarjeta de El Transportista desceinde del MT y se dirige a la Terminal de
. Transportista o los documentos personales del mismo (05-2.1) y si Pasajeros (06) del CUP y se presenta ante el funcionario del pais de
PRESENTAC fuera el caso, la documentacion de todos los acompafiantes. SALIDA a quien le presenta la Tarjeta de Transportista o su
ION DE 06 documentacion personal (05-2.1).
Si el conductor viaja acompafado debera presentar la documentacion
DOCUMENT de todos sus acompafantes para realizar el correspondiente tramite
os migratorio (05-2.1).
MIGRACION PAIS DE SALIDA Si el ciudadano extranjero permanecié en el pais de SALIDA mas
- ANALISIS e El funcionario de Migraciéon del pais de SALIDA lee la Tarjeta de tiempo del autorizado al momento del ingreso, deberé pagar la multa
DE LA 06 Transportista o su documento en el SCGCU-CR con lo cual se correspondiente.
DOCUMENT enviara el resultado de la lectura a los sistemas de migracion de
b ambos paises.
ACION
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES SCGCU-CR ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

¢ Elfuncionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos,
tiene orden de captura de Interpol u otro organismo y si existe alguna
irregularidad en la documentacién presentada para el tramite
migratorio (05-2.2).

¢ Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o naotifica
a las autoridades policiales segtn el caso, ingresando el resultado al
SCGCU-CR (05-2.3).

e En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos
autorizados de permanencia en el pais, caso contrario debera
cobrarle la multa correspondiente

e En caso de no existir inconvenientes entrega la documentacion al
funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su lado
(05-2.4).

PAIS DE ENTRADA

e El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la
documentacion por parte del funcionario de Migracion del pais de
SALIDA que esta a su lado.

¢ El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos,
tiene orden de captura de Interpol u otro organismo y si existe alguna
irregularidad en la documentacion presentada para el tramite
migratorio (05-2.5).

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o
notifica a las autoridades policiales segun el caso.

e En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracién controla que
tenga VISA vigente cuando corresponda: si la tiene continda con el
trdmite, caso contrario deniega entrada.

¢ Elresultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.3).

e Para los acompafantes se realiza el tramite migratorio descrito en la
“Propuesta de Procesos de Personas CUP-CR”, segun el caso.

e El funcionario de Migracion deniega la SALIDA-ENTRADA en los
siguientes casos:

o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol,
notificando a las autoridades policiales.
o Sielinteresado tiene algun impedimento.

MIGRACION o Silainformacion de la Tarjeta de Transportista esta vencida.
: DENIEGA 06 o Siexiste alguna irregularidad en la documentacién presentada
SALIDA - para el tr,émite migratorio
ENTRADA o En’el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al
pais, cuando corresponda.
o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedi6 el
plazo de permanencia y no ha abonado la multa
correspondiente.
¢ Elresultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.3).
MIGRACION e De estar todo correcto, los funcionarios de Migracién registran la e Recibe la documentacion por parte del funcionario de Migracion.
: REGISTRA salida e ingreso del conductor y de los acompafiantes si fuera el caso. e En el caso de los acompafiantes, recibe la documentacion entregada,
SALIDA — 06 ° Devuelve al chofer la documentacién entregada (05-2.7). debidamente autorizada.
ENTRADA Y . Er_1 caso gebh(?ber a;:omtp)aﬁanj[gs,(ggvgta%l)\/e la documentacion de los o El chofer se dirige al estacionamiento (32) a continuar viaje en el MT.
mismos debidamente intervenida (05-2.7).
DEVUELVE
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES SCGCU-CR ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

DOCUMENT
oS
SALIDA DEL e La Estacion de Gestion (EG) del Sistema de Control de Gestion de la e El transportista conduce el MT por la ruta panamericana y se detiene
CUP cabecera Unica (SCGCU), ubicado a la salida de la Cabecera Unica de en la pluma de salida (38) para que el SCGCU-CR (03-1) realice la
(CENTRO Pasajeros sobre la pluma de salida (38) realiza la captura de las placas, captura de las placas, registre la fecha y hora de arribo, el peso, la
3 38 registra la fecha y hora de arribo, el peso, la tipologia, el nimero del tipologia, el nimero del contenedor cuando corresponda, el nimero de
UNICO DE contenedor cuando corresponda, el ndmero de marchamo de marchamo de radiofrecuencia cuando corresponda y fotos del MT y de
PASAJEROS radiofrecuencia cuando corresponda y fotos del MT y de la cabina la cabina

)
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INGRESO AL CUC CONTROL SANITARIO

DIAGRAMA GENERAL DETALLE

S EmmEEe

REFERENCIAS o i
e enfrada
- Z Confrol de Control de
"g:z'me:; ((:’gc claisnlgca MTe documentacion marchamo y Ao
CcupP informacion al AN o Cpsnai e
\ SCGCU mercaderia vacios
03-1 05-2.10 (—)
Nombre o 031 no
descripcion del v
proceso
mero de Ins[-ge?aon
M(I:(,r:‘lroorllo Referencia _—
52 Plano 154/15-2

Estacionamiento

17

ACTIVIDAD E ACTUACIONES SCGCU-CR ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

e Todos los MT circulando de SUR a NORTE deben ingresar al CUC
e La Estacion de Gestion (EG) del Sistema de Control de Gestion de la cabecera
Gnica (SCGCU), ubicado a la entrada de la Cabecera Unica de Cargas sobre el
ENTRADA control de entrada realiza la captura de las placas, registra la fecha y hora de

AL CUC

arribo, el peso, la tipologia, el nimero del contenedor cuando corresponda, el

(CENTRO 0:;," nimero de marchamo de radiofrecuencia cuando corresponda y fotos del MT y
UNICO DE de la cabina
CARGA) e De la lectura realizada se determinara si es un MT local o transfronterizo.

e Siesun MT local continda hacia la pluma de salida para continuar viaje al interior

de Costa Rica

e Si en un MT transfronterizo, debera dirigirse al estacionamiento (17)

. ¢ Dependiendo del tipo de mercancia el control de la documentacion (05-2.10) dela e En los casos que corresponda a mercancia
CONTROL misma la realizaran los funcionarios de ambos paises o solamente del pais de sujeta a revision fito o zoo sanitaria, entrega la
SANIDAD: entrada. documentacion sanitaria a los funcionarios de
ANALIZA 05 e El personal de tierra inspecciona los marchamos (sanitarios y aduaneros) y en el los organismos de control de ambos paises, 0

DOCUMENT caso de VAQIQS revisa los mismos para verificar que efectivamente se encuentren del pais de entrada segun el caso (05-2.10).
ACION en esa condicion (05-2.11).
o Elresultado de la revisién documental podra determinar qué:
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES SCGCU-CR ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

Se realice una inspeccion fisica de la carga por lo cual el MT debe dirigirse
a los andenes de revision de carga

o Existe alguna inconsistencia documental por lo cual el MT debe permanecer
en el estacionamiento.

o Ladocumentacidon esté en regla y no corresponde ninguna de las opciones
anteriores.

o El resultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.12).
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DIAGRAMA GENERAL

®

E=l-<-

REFERENCIAS

Nombre o

descripcion del

proceso

Control
Migratorio
05-2

)

imero de
Referencia
Plano

DETALLE
oy Presenta Funci 3 2 Funci : Sisterma asigna Presenta Funcionario pais Sistema asigna
= . declaracion a S e e Funcionario 0 B tipo de revision/ declaracion a de enfrada tipo de revision/
: . | Comienzo Funci < . de salida controla : tierra controla P - 2 . e
) uncionario pais docia CatOn autoriza laDUT precintos y vacio envia infoa funcionario pais confrola envia infoa
L= salida SCGCU entrada documentacion SCGCU
>—0 05-3.1 053.2 05-3.3 05-3.4 05-3.5 0536 0537 05.2.5
l A
Sies MT Fin
extranjera,
Importacion
Temporal
) 05-3.8
r~ ™
Informa al SCGCU y
™| dela situacion
no
iene seguro? ) — [ 05-3.9 y
’ S 2,
Importacion
S P Temporal J
registrada
05-3.10

ACTIVIDAD m

CONTROL DE 05 e
ADUANA y

ACTUACIONES DE LA ADUANA

El funcionario de la aduana de SALIDA recibe la documentacion de la declaracién aduanera del pais de salida
y realiza una revisién somera de la misma (05-3.2).
El funcionario de aduana autoriza la DUT (05-3.3) con lo cual se da el cierre en la aduana de salida y la
declaracion aduanera queda habilitada para la asignacion de tipo de revision.
El personal de tierra controla precintos de corresponder y los MT que vienen declarados como VACIOS para
comprobar que efectivamente estén en esa condicion (05-3.4).
El sistema de la aduana de SALIDA procede a asignar el tipo de revision segun criterios de riesgo, cuando
corresponda y envia la informacion al SCGCU-CR (05-3.5).
Entrega al transportista la documentacion recibida anteriormente.
El funcionario de la aduana de ENTRADA recibe la documentacion de la declaracion aduanera del pais de
entrada y realiza una revisién somera de la misma (05-3.7).
El sistema de la aduana de ENTRADA procede a asignar el tipo de revisidn segun criterios de riesgo.
Entrega al transportista la documentacion recibida anteriormente.
Como resultado de las actuaciones de los funcionarios y los criterios de riesgo de los sistemas de aduana de
ambos paises, se podra determina que:

o Se realice una inspeccion fisica de la carga por lo cual el MT debe dirigirse a los andenes de revision de

carga (15-16)
o Se realice un control documental por lo cual el MT debe dirigirse al estacionamiento de la ZRD
o Existe alguna inconsistencia documental por lo cual el MT debe permanecer en el estacionamiento (17).

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

o El Transportista se dirige hasta la oficina de Aduana y se presenta ante el funcionario
del pais de SALIDA.

e Entrega la documentacion de la declaracion aduanera del pais de salida al funcionario
de aduana del pais de SALIDA (05-3.1).

e Entrega la documentacién de la declaraciébn aduanera del pais de entrada al
funcionario de aduana del pais de ENTRADA (05-3.6).

o El tramite de salida — entrada del MT se realiza en la Terminal de Carga (05), en la
posicion del funcionario de Aduana.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

o Autorizar el despacho sin revision.
Si existe alguna irregularidad en el tramite de salida — entrada del MT (por ejemplo seguro vencido o multa por
exceso de plazo de permanencia, entre otros), el mismo deberd permanecer en el estacionamiento hasta que
se solucione el percance. .
Las actuaciones de los funcionarios y de los sistemas de gestion de riesgo de ambos paises se ingresan al
SCGCU-CR quien indicara hacia donde debe seguir el MT.
En caso que se determine la permanencia en el estacionamiento o a la darsena de revision de carga se indicara
el motivo.

PAIS DE SALIDA

Recibe del conductor la documentacién correspondiente para controlar el MT, propiedad, permiso de conductor,
etc (05-3.2).
Si existe alguna irregularidad, deniega la salida y se indica la permanencia del MT en el estacionamiento (17)
hasta que se solucione el problema:

o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione.

o Si el problema es sobre alguna orden de captura o aviso de robo del vehiculo, se lo comunicara a las

autoridades policiales.

Si el problema es con un MT de placas extranjeras que se excedio en el plazo de permanencia en el territorio

IMPORTACION e ggl pa;s d(_a salidla, _csje dproc;?delr_é\ al f?tfrofedla rgliﬁ ;erespondiente.
TEMPORAL DEL ¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de .
MT PAIS DE ENTRADA

Recibe del conductor la documentacién correspondiente para controlar el vehiculo y realizar la Importacion
Temporal cuando es placa extranjera (05-3.8), propiedad, permiso de conductor, seguro, etc. (05-3.7).
Si existe alguna irregularidad, deniega la salida y se indica la permanencia del MT en el estacionamiento (17)
hasta que se solucione el problema:

o Siel problema es documental, se esperard a que el conductor lo solucione.

o Si no tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo, informando de esta situacion al

SCGCU-CR

Si no hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacion Temporal (05-3.10).
El resultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-3.5).

Entrega al funcionario de la Aduana de SALIDA la documentacion correspondiente
para realizar el tramite de salida del MT (05-3.1).

Posteriormente entrega al funcionario de la Aduana de ENTRADA la documentacion
correspondiente para realizar el trdmite de entrada (05-3.6).

Si el seguro estuviera vencido, debera tramitar uno nuevo. Debera realizar el pago en
la oficina correspondiente, en el mismo edificio de la terminal de carga (05)

El conductor de un vehiculo de placas de otro pais diferente al pais de SALIDA que
excedio el plazo de permanencia en el pais, debe pagar la multa correspondiente,
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DERIVACION DEL MT

DIAGRAMA GENERAL S
.@%@;. = Comienzo
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proceso

- Inspeccion Control : .
Sl Farnch Fisica - Zona documental — Estaclomn:,mto
s Piano Revision Zona Revision Liplelioiasged
Despacho Despacho inconsistencias
\ J 1516 17 17

|

Fin

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

¢ Concluidas las actuaciones de las agencias de control el funcionario aduanero de acuerdo a los e El trasportista recibe la indicacién por parte del funcionario de aduana, sobre el tramite a realizar.

DERIVACION

DEL MT 05

datos ingresados por las agencias al SCGCU-CR le indicara al conductor hacia donde debe o .
avanzar el MT, de acuerdo a lo solicitado por las agencias y siguiendo el siguiente orden de
prelacion:
o Si alguna agencia determind que se realice una inspeccion fisica de la carga, el MT debe
dirigirse a los andenes de revision de la ZRD (15/16).
o Si alguna agencia determiné que le realicen un control documental, la MT debe dirigirse al
estacionamiento de la ZRD.(17)
o Si alguna agencia determindé que existe una inconsistencia documental, el MT debe
permanecer en el estacionamiento.
o Sitodas las agencias entienden que no es necesario ninguna de las actuaciones anteriores,
autoriza el procedimiento de revision de cabina y compartimentos.

e El SCGCU-CR indicara a todos los organismos que requieran intervenir en el control para que
estén atentos a la presencia del MT.
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COMPROBACION FiSICA DE LA MERCANCIA

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
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COMPROBACIO
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ADUANA

15-16

ACTUACIONES DE LA ADUANA

o EISCGCU-CR informaré a todas las agencias que un MT ha ingresado a la ZRD para realizar
un control fisico de la mercancia (15-1/15-2.1).

e Cuando el MT ingresa a la ZRD se realizara el control de cabina conjuntamente con los
demés controles por los cuales el MT fue derivado a esta zona, sin necesidad de pasar
posteriormente por los boxes de revision de cabina (15-1/15-2.5).

CONFORMIDAD

¢ El funcionario de aduana asignado para realizar la comprobacién documental y fisica de la
mercancia consulta en el SCGCU-CR (15-1/15-2.3) el motivo por el cual el MT fue enviado a
esa instancia, si otros organismos hubieran requerido realizar una inspeccion fisica coordina
con ellos la misma (15-1/15-2.4).

e El funcionario de Aduana asignado coordina con el agente de aduana para realizar la

comprobacion fisica de la misma.

Analiza la documentacion correspondiente (15-1/15-2.6).

Imprime la consulta “Detalle del DUA” para facilitar el reconocimiento fisico de la mercancia.

Realiza la comprobacidn fisica de la mercancia (15-1/15-2.6).

Si la verificacion fisica es conforme el funcionario asignado introduce el resultado en el

sistema de aduana, el cual alimentara al SCGCU-CR con lo cual éste imprime la autorizacion

de salida del CUC-CR (15-1/15-2.9) si no se requiere la intervencién de otro organismo.

ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

e El Agente de Aduana se pone en contacto con el funcionario aduanero asignado y/o sanitario para
realizar la revision documental y comprobacion fisica de la mercancia.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

NO CONFORMIDAD

o Si la verificacion fisica no es conforme, el funcionario asignado introduce el resultado en el
sistema de aduana con lo cual notificara al agente de aduana (15-1/15-2.7), indicando el
monto a abonar por reliquidacién de tributos y otros conceptos, cuando corresponda.

¢ Una vez recibido el mensaje de notificacion (15-1/15-2.7) con el resultado del proceso de revision,
comunicara su conformidad o presentara los recursos correspondientes.
¢ Si esta conforme, procedera al pago de los conceptos reliquidados, cuando corresponda.
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Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
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ACTIVIDAD m

ACTUACIONES DE LA ADUANA

e Cuando el MT ingresa a la ZRD se realizara el control de cabina conjuntamente con los demas
controles por los cuales el MT fue derivado a esta zona, sin necesidad de pasar posteriormente

por los boxes de revision de cabina.
CONFORMIDAD
¢ El funcionario de aduana asignado para realizar el control documental consulta en el SCGCU-

CONTROL
DOCUMENTAL
DE LA
MERCANCIA

NO CONFORMIDAD
¢ Si el control documental no es conforme, el funcionario asignado podra determinar:
Revisién fisica de la mercancia para lo cual indicara el traslado del MT a las darsenas
de revision en la ZRD (15-1/15-2). se seguira el proceso establecido en Nro. de

O

referencia 15-1/15-2.

CR el motivo por el cual el MT fue enviado a esa instancia (16.2).
¢ El funcionario de Aduana asignado analiza la documentacién correspondiente (16.4).
17 ¢ Si el control documental es conforme el funcionario asignado introduce el resultado en el
sistema de aduana, el cual alimentara al SCGCU-CR con lo cual éste imprime la autorizacion
de salida del CUC-CR si no se requiere la intervencion de otro organismo (16.5).

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

¢ Elconductor ingresa a la ZRD y se estaciona en los lugares correspondientes al estacionamiento (17).
e Luego de finalizada la intervencion de todos los organismos que solicitaron control documental y no

existan actuaciones pendientes de ningun tipo, el Transportista recibe el Comprobante de salida del

CUC-CR otorgado por el SCGCU-CR (16.5).
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DIAGRAMA GENERAL DETALLE
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ACTIVIDAD

REVISION DE

CABINA

ACTUACIONES DE MIGRACION

ACTUACIONES

ACTUACIONES DE LA
ADUANA

ACTUACIONES

ORGANISMOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

SEGURIDAD

¢ El conductor se dirige al estacionamiento a acompafado de los funcionarios que van a revisar el MT.
e Todas las agencias que lo requieran podran realizar la revision de la cabina y compartimentos.

o Elresultado de la revision podra ser:

Sin inconvenientes. En este caso se ingresa la actuacion en el SCGCU-CR (08.2) con lo cual se imprimira la autorizaciéon de salida (08.3) del conduce el mismo hacia la pluma de salida (38).

(@]

18-
15/16 °
(@]

MT del CUC-CR continuando viaje hacia la pluma de salida (38).

SANITARIOS

o El conductor se dirige a su MT que se encuentra en
el estacionamiento.
e Cuando le entregan la autorizacion de salida del MT

e Si se detecta algun ilicito, conduce el MT hacia el
Con mercancia a decomisar. Se realizara el proceso de decomiso (10) para su posterior destruccion para luego proceder con la mercancia L

decomisada de acuerdo a la normativa y se imprimira la autorizacion de salida del MT del CUC-CR continuando viaje hacia la pluma de salida

(38).
Delito. Si se detecta mercancia que conlleva un delito, el MT sera retenidos
Se ingresara al SCGCU-CR los resultados de la revision de cabina (08.2).
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

COMPROBACION .
FISICADELA .. .. .
MERCANCIA

SANIDAD .
CONTROL .
SANIDAD:

EXTRACCION DE 19716 .

MUESTRAS *
CONTROL DE
SANIDAD: 15-16

El funcionario de sanidad consulta en el SCGCU-CR el motivo por el
cual el MT fue enviado a esa instancia (15-1/15-2.3) y si hay otro
organismo que requiera realizar la inspeccion fisica para coordinar
con ellos la misma (15-1/15-2.4).

Se realiza la revision de cabina (15-1/15-2.5).

Solicita a aduana la rotura del precinto aduanero.

Realiza la comprobacién fisica de la mercancia para comprobar si
corresponde con lo declarado (16.1).

Si no hay irregularidades y no es necesaria la extraccion de muestras
precinta el MT y autoriza de su parte la salida, ingresando su
actuacion en el SCGCU-CR (16.4) con lo cual se imprime el
comprobante de autorizacion (16.5).

Si es necesaria la extraccibn de muestras se seguira el proceso
detallado a continuacion.

El funcionario de sanidad asignado consulta en el SCGCU-CR el
motivo por el cual el MT fue asignado a esa instancia.

Procede a la extraccion de muestras cuando corresponda (16.2).

¢ El funcionario de sanidad correspondiente realiza el analisis de las

muestras en el laboratorio mas préximo.

e El conductor ingresa a la ZRD (15-1/15-2.1) y estaciona el MT en la

zona establecida a estos efectos (15-1/15-2.2).

e Luego de finalizada la intervencién de todos los organismos que

solicitaron revision fisica y no existan actuaciones pendientes de
ningun tipo, el Transportista recibe el Comprobante de salida del
CUC-CR otorgado por el SCGCU-CR.

o Eltransportista espera a que se tenga el resultado del andlisis de las

muestras.

e El Agente de Aduana se pone en contacto con el
funcionario aduanero asignado y/o sanitario para
realizar la revision documental y comprobacion fisica
de la mercancia.

¢ Una vez recibido el mensaje de notificacion con el
resultado del proceso de revisidon, comunicara su
conformidad (o] presentara los recursos
correspondientes.

o Siesté conforme, procederéd al pago de los conceptos
liquidados, cuando corresponda.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

ANALISIS DE
LAS MUESTRAS

CONTROL DE
SANIDAD:
RESULTADO DEL
ANALISIS

15-16

e para lo cual, enviara las muestras.

Si se permite que las muestras viajen con el MT, se precinta el mismo
con las muestras dentro.

Si el MT debe esperar al resultado del analisis para continuar el viaje,
le indica al conductor su lugar de estacionamiento en la ZRD (17). a
la espera de los resultados.

Si no se detecta ninguna irregularidad, se autorizara la continuacién
del MT.

Si se detecta alguna irregularidad se procede a realizar el proceso
més adecuado segin el caso (reexportacion, decomiso,
reacondicionamiento, destruccién, tratamiento) (16.6).

El funcionario de sanidad ingresara el resultado de lo actuado en el
sistema propio, el cual alimentara el SCGCU-CR (16.4) con lo cual
éste imprime la autorizacién de salida del CUC-CR (16.5) si no se
requiere la intervencién de otro organismo.

e En caso de detectarse alguna irregularidad, conduce el medio de

transporte al lugar indicado por el funcionario de sanidad para realizar
el proceso indicado por éste.
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SALIDA DEL CUC-CR
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SCGCU SCGCU
38.1 38.2
da;‘cor::::nodel no
Y

proceso

imero de
Referencia
Plano

Control
Migratorio
05-2

e —

Retomo a pais ]
de entrada J

38,3

ACTUACIONES DEL SCGCU-CR

ACTIVIDAD m

PLUMA DE

e El SCGCU-CR habilitara o no la salida del MT de acuerdo a los datos que disponga del

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA
e El conductor del MT se dirige hacia la pluma de salida del CUC-CR.

mismo.
SALIDA : SALIDA 38 e El SCGCU-CR de la pluma de salida almacenara la fecha y hora de salida del CUC-CR
DEL MT (38.2)

¢ Sino se habilita la salida el MT debe tomar el carril de retorno para el pais de entrada
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4.4.2 Proceso de Cargas — Sentido Costa Rica - Panama
DIAGRAMA GENERAL PROCESOS CARGAS
SIXAOLA: SENTIDO COSTA RICA - PANAMA
r REFERENCIAS » Nombre od | |
CuUC

Si——

Inspeccion
Fisica
15/16

S

= Ingreso a Control Control de o NI
cuc Sanitario Aduana Demvacion
03-1 05 05 05

A Revision de
]—’ = Cabina
08

no——pf

Decomiso
10

e —

Reliquidacion

cuc
38

Pluma de Salida

-~ 15/16

CUP

ngresoa CUP

Decomiso

=
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34

Revision
documental
17

Fin

1

R

T

Control
Migratorio
06

Salida CUP
38

Fumigacion
39

Fin
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DIAGRAMA GENERAL

DETALLE

feue

= EH S

(i

REFERENCIAS

EG de enfrada
clasifica MT e
ingresa
informacion al

Confrol de
documentacion
sanitaria de la
mercaderia

MT ingresa a CUC

Nombre o
descripcion del
proceso

imero de
Referencia
Plano

Control
Migratorio

052 |

T

SCGCU
03-1

03-1 05-2.10

Control de
marchamo y
contenedores
vacios

e

Inspeccion
Fisica
15-1/15-2

Estacionamiento

17

ACTIVIDAD m

INGRESO A CUC-
CR 03-1
ESTACIONAMIENTO

DEL MT 17

CONTROL
SANIDAD: ANALIZA 05
DOCUMENTACION

ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS

Dependiendo del tipo de mercancia el control de la documentacion (05-2.10) de la misma la realizaran los funcionarios
de ambos paises o solamente del pais de entrada.
El personal de tierra inspecciona los marchamos (sanitarios y aduaneros) y en el caso de VACIOS revisa los mismos
para verificar que efectivamente se encuentren en esa condicién (05-2.11).
El resultado de la revisién documental podra determinar qué:
o Se realice una inspeccion fisica de la carga por lo cual el MT debe dirigirse a los andenes de revision de carga.
o Existe alguna inconsistencia documental por lo cual el MT debe permanecer en el estacionamiento.
o Ladocumentacion esta en regla y no corresponde ninguna de las opciones anteriores.
El resultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.12).

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

e EIMT ingresa al CUC-CR por la pluma de acceso (03-1) al CUC, se dirige al
control de entrada y se detiene para que el SCGCU-CR (03-1) realice la
captura de las placas, registre la fecha y hora de arribo, el peso, la tipologia,
el nimero del contenedor cuando corresponda, el nimero de marchamo de
radiofrecuencia cuando corresponda y fotos del MT y de la cabina.

¢ Se permitira el ingreso del MT al estacionamiento del CUC para que proceda
a realizar los tramites pertinentes ante las autoridades competentes

e En los casos que corresponda a mercancia sujeta a revision fito o zoo
sanitaria, entrega la documentacién sanitaria a los funcionarios de los
organismos de control de ambos paises, o del pais de entrada segun el caso
(05-2.10).
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CONTROL DE ADUANAS y CANCELACION DE LA IMPORTACION TEMPORAL

DIAGRAMA GENERAL

REFERENCIAS

proceso

Control
Migratorio

- )

05-2__|

Nombre o
descripcion del

imero de
Referencia
Plano

DETALLE
Presenta e < z Funci g Sistema asigna Presenta Funcionario pais Sistema asigna
. declaracion a S e e Funcionario 0 B tipo de revision/ declaracion a de enfrada tipo de revision/
- Comienzo Funci £ . de salida controla tierra controla : 2 . e
(] D) uncionario pais Aocineriacion autoriza laDUT precintos y vacio envia infoa funcionario pais controla envia infoa
— salida SCGCU entrada documentacion SCGCU
05-3.1 053.2 053 - 05-34 0536 0537 0535
Sies MT Fin
extranjera,
Importacion
Temporal
) 05-3.8
r~ ™
Informa al SCGCU y
™| de la situacion
no
iene seguro?) — | 05-3.9 y
’ S 2,
Importacion
S P Temporal J
registrada
05-3.10

ACTIVIDAD m

CONTROL DE 05 y
ADUANA *

ACTUACIONES DE LA ADUANA

El funcionario de la aduana de SALIDA recibe la documentacion de la declaracién aduanera del pais de salida
y realiza una revision somera de la misma (05-3.2).
El funcionario de aduana autoriza la DUT (05-3.3) con lo cual se da el cierre en la aduana de salida y la
declaracién aduanera queda habilitada para la asignacién de tipo de revision.
El personal de tierra controla precintos de corresponder y los MT que vienen declarados como VACIOS para
comprobar que efectivamente estén en esa condicién (05-3.4).
El sistema de la aduana de SALIDA procede a asignar el tipo de revision segun criterios de riesgo, cuando
corresponda y envia la informacién al SCGCU-CR (05-3.5).
Entrega al transportista la documentacidn recibida anteriormente.
El funcionario de la aduana de ENTRADA recibe la documentacién de la declaraciéon aduanera del pais de
entrada y realiza una revision somera de la misma (05-3.7).
El sistema de la aduana de ENTRADA procede a asignar el tipo de revision segun criterios de riesgo.
Entrega al transportista la documentacién recibida anteriormente.
Como resultado de las actuaciones de los funcionarios y los criterios de riesgo de los sistemas de aduana de
ambos paises, se podra determina que:

o Se realice una inspeccion fisica de la carga por lo cual el MT debe dirigirse a los andenes de revision de

carga (15)
o Se realice un control documental por lo cual el MT debe dirigirse al estacionamiento de la ZRD
o Existe alguna inconsistencia documental por lo cual el MT debe permanecer en el estacionamiento (17).

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

o El Transportista se dirige hasta la oficina de Aduana y se presenta ante el funcionario
del pais de SALIDA.

e Entrega la documentacion de la declaracion aduanera del pais de salida al
funcionario de aduana del pais de SALIDA (05-3.1).

e Entrega la documentacion de la declaracion aduanera del pais de entrada al
funcionario de aduana del pais de ENTRADA (05-3.6).

¢ el trdmite de salida — entrada del MT se realiza en la Terminal de Carga (05), en la
posicion del funcionario de Aduana.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

IMPORTACION
TEMPORAL DEL
MT

050
17

o Autorizar el despacho sin revision.

e Si existe alguna irregularidad en el tramite de salida — entrada del MT (por ejemplo seguro vencido o multa por
exceso de plazo de permanencia, entre otros), el mismo debera permanecer en el estacionamiento hasta que
se solucione el percance. .

e Las actuaciones de los funcionarios y de los sistemas de gestion de riesgo de ambos paises se ingresan al
SCGCU-CR quien indicara hacia donde debe seguir el MT.

e En caso que se determine la permanencia en el estacionamiento o a la darsena de revision de carga se indicara
el motivo.

°

PAIS DE SALIDA

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el MT, propiedad, permiso de conductor,
etc. (05-3.2).

¢ Si existe alguna irregularidad, deniega la salida y se indica la permanencia del MT en el estacionamiento (17)
hasta que se solucione el problema:

o Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione.
o Si el problema es sobre alguna orden de captura o aviso de robo del vehiculo, se lo comunicara a las
autoridades policiales.

e Si el problema es con un MT de placas extranjeras que se excedio en el plazo de permanencia en el territorio
del pais de salida, se procedera al cobro de la multa correspondiente.

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA.

PAIS DE ENTRADA
e Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo y realizar la Importacién
Temporal cuando es placa extranjera (05-3.8), propiedad, permiso de conductor, seguro, etc. (05-3.7).
e Si existe alguna irregularidad, deniega la salida y se indica la permanencia del MT en el estacionamiento (17)
hasta que se solucione el problema:
o  Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione.
o Sino tuviera seguro, se esperard a que el conductor tramite uno nuevo, informando de esta situacion al
SCGCU-CR
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacién Temporal (05-3.10).
El resultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-3.5

Entrega al funcionario de la Aduana de SALIDA la documentacion correspondiente
para realizar el tramite de salida del MT (05-3.1).

Posteriormente entrega al funcionario de la Aduana de ENTRADA la documentacion
correspondiente para realizar el trdmite de entrada (05-3.6).

Si el seguro estuviera vencido, debera tramitar uno nuevo

El conductor de un vehiculo de placas de otros pais diferente al pais de SALIDA que
excedio el plazo de permanencia en el pais, debe pagar la multa correspondiente,
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DERIVACION DEL MT

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
I~ e o LD ]
kil o ; Comienzo
= EEHEHR® <6 -
—EEHE]
=<0 >
Funcionario
REFERENCIAS informa
derivacion
05
Nombre o
descripcion del l
proceso £
imero dé |nSpeCCi5n Confrol - .
Control el SR e 5 E stacionamiento
Moz ] Plano Revision Zona Revision L imlelior i
Despacho Deapacho inconsistencias
\ J 1516 17 17
Fin

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

¢ Concluidas las actuaciones de las agencias de control el funcionario aduanero de acuerdo a los e El trasportista recibe la indicacién por parte del funcionario de aduana, sobre el tramite a realizar.
datos ingresados por las agencias al SCGCU-CR le indicara al conductor hacia donde debe
avanzar el MT, de acuerdo a lo solicitado por las agencias y siguiendo el siguiente orden de
prelacion:
o Si alguna agencia determiné que se realice una inspeccion fisica de la carga, el MT debe
dirigirse a los andenes de revision de la ZRD (15-1/15-2).
o Si alguna agencia determind que le realicen un control documental, la MT debe dirigirse al
05 estacionamiento de la ZRD (16).
o Si alguna agencia determindé que existe una inconsistencia documental, el MT debe
permanecer en el estacionamiento (17).
o Sitodas las agencias entienden que no es necesario ninguna de las actuaciones anteriores,
autoriza del procedimiento de revision de cabina y compartimentos (08).

ARCO DE
DERIVACION

e El SCGCU-CR indicara a todos los organismos que requieran intervenir en el control para que
estén atentos a la presencia del MT.

47



Modernizacion de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

Informe Final Borrador

COMPROBACION FiSICA DE LA MERCANCIA

DIAGRAMA GENERAL

DETALLE

0

REFERENCIAS

15-1/15-2.5

15-1/15-2.1

=) Comi Izngressel‘MTa . controla
omienzo [;1; pant'iI)on Control de cabina documentacion y
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L J

ACTIVIDAD m

ACTUACIONES DE LA ADUANA

El SCGCU-CR informara a todas las agencias que un MT ha ingresado a la ZRD para realizar
un control fisico de la mercancia (15-1/15-2.1).

Cuando el MT ingresa a la ZRD se realizard el control de cabina conjuntamente con los
demas controles por los cuales el MT fue derivado a esta zona, sin necesidad de pasar
posteriormente por los boxes de revisién de cabina (15-1/15-2.5).

CONFORMIDAD

COMPROBACION .
FiSICA DE LA 15 -
MERCANCIA 16

ADUANA .

El funcionario de aduana asignado para realizar la comprobacién documental y fisica de la
mercancia consulta en el SCGCU-CR (15-1/15-2.3) el motivo por el cual el MT fue enviado a
esa instancia, si otros organismos hubieran requerido realizar una inspeccién fisica coordina
con ellos la misma (15-1/15-2.4).

El funcionario de Aduana asignado coordina con el agente de aduana para realizar la
comprobacion fisica de la misma.

Analiza la documentacion correspondiente (15-1/15-2.6).

Imprime la consulta “Detalle del DUA” para facilitar el reconocimiento fisico de la mercancia.
Realiza la comprobacion fisica de la mercancia (15-1/15-2.6).

Si la verificacién fisica es conforme el funcionario asignado introduce el resultado en el
sistema de aduana, el cual alimentara al SCGCU-CR con lo cual éste imprime la autorizacién
de salida del CUC-CR (15-1/15-2.9) si no se requiere la intervencion de otro organismo.

ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

e El Agente de Aduana se pone en contacto con el funcionario aduanero asignado y/o sanitario para realizar
la revision documental y comprobacion fisica de la mercancia.

e Una vez recibido el mensaje de notificacién (15-1/15-2.7) con el resultado del proceso de revision,
comunicara su conformidad o presentard los recursos correspondientes.
o Si esta conforme, procederéa al pago de los conceptos reliquidados, cuando corresponda.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

NO CONFORMIDAD

e Si la verificacion fisica no es conforme, el funcionario asignado introduce el resultado en el
sistema de aduana con lo cual notificara al agente de aduana (15-1/15-2.7), indicando el
monto a abonar por reliquidacion de tributos y otros conceptos, cuando corresponda.
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CONTROL DOCUMENTAL DE LA MERCANCIA

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
e —
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ACTUACIONES DE LA ADUANA

ACTIVIDAD m

e Cuando el MT ingresa a la ZRD (16.3) se realizara el control de cabina conjuntamente con los
demas controles por los cuales el MT fue derivado a esta zona, sin necesidad de pasar
posteriormente por los boxes de revision de cabina.

CONFORMIDAD

o El funcionario de aduana asignado para realizar el control documental consulta en el SCGCU-

CONTROL CR el motivo por el cual el MT fue enviado a esa instancia (16.2).
DOCUMENTAL ¢ El funcionario de Aduana asignado analiza la documentacién correspondiente (16.4).
DE LA 16 e Si el control documental es conforme el funcionario asignado introduce el resultado en el
MERCANCIA sistema de aduana, el cual alimentara al SCGCU-CR con lo cual éste imprime la autorizacién

de salida del CUC-CR si no se requiere la intervencion de otro organismo (16.5).
NO CONFORMIDAD
¢ Si el control documental no es conforme, el funcionario asignado podra determinar:
o Reuvision fisica de la mercancia para lo cual indicara el traslado del MT a las darsenas
de la ZRD (15-1/15-2). se seguira el proceso establecido en Nro. de referencia 15-1/15-
2.

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

e El conductoringresa a la ZRD y se estaciona en los lugares correspondientes al estacionamiento (17).

e Luego de finalizada la intervencion de todos los organismos que solicitaron control documental y no
existan actuaciones pendientes de ningun tipo, el Transportista recibe el Comprobante de salida del
CUC-CR otorgado por el SCGCU-CR (16.5).
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REVISION DE CABINA

DIAGRAMA GENERAL

DETALLE

fouc
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUAC?;JNEI.?A%Tg:‘NISMOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

REVISION DE
CABINA

o El conductor se dirige al estacionamiento a compafiado de los funcionarios que van a revisar el MT.
e Todas las agencias que lo requieran podran realizar la revision de la cabina y compartimentos.
o Elresultado de la revision podra ser:

e}

08 o

o El conductor se dirige a su MT que se encuentra en
el estacionamiento.
e Cuando le entregan la autorizacion de salida del MT

Sin inconvenientes. En este caso se ingresa la actuacion en el SCGCU-CR (08.2) con lo cual se imprimira la autorizaciéon de salida (08.3) del conduce el mismo hacia la pluma de salida (38).
MT del CUC-CR continuando viaje hacia la pluma de salida (38). e Si se detecta algun ilicito, el MT sera retenido.
Con mercancia a decomisar. Se realizara el proceso de decomiso (10) para su posterior destruccion para luego proceder con la mercancia

decomisada de acuerdo a la normativa y se imprimira la autorizacion de salida del MT del CUC-CR continuando viaje hacia la pluma de salida

(38).

Delito. Si se detecta mercancia que conlleva un delito, el MT seré retenido.

Se ingresara al SCGCU-CR los resultados de la revision de cabina (08.2).
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DIAGRAMA GENERAL
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

COMPROBACION
FiSICA DE LA
MERCANCIA

SANIDAD

CONTROL
SANIDAD:
EXTRACCION DE
MUESTRAS

CONTROL DE
SANIDAD:

15-1/ .
15-2

15-1/
15-2

El funcionario de sanidad consulta en el SCGCU-CR el motivo por el
cual el MT fue enviado a esa instancia (15-1/15-2.3) y si hay otro
organismo que requiera realizar la inspeccién fisica para coordinar
con ellos la misma (15-1/15-2.4).

Se realiza la revisién de cabina (15-1/15-2.5).

Solicita a aduana la rotura del precinto aduanero.

Realiza la comprobacion fisica de la mercancia para comprobar si
corresponde con lo declarado (16.1).

Si no hay irregularidades y no es necesaria la extraccion de muestras
precinta el MT y autoriza de su parte la salida, ingresando su
actuacion en el SCGCU-CR (16.4) con lo cual se imprime el
comprobante de autorizacion (16.5).

Si es necesaria la extraccion de muestras se seguira el proceso
detallado a continuacion.

El funcionario de sanidad asignado consulta en el SCGCU-CR el
motivo por el cual el MT fue asignado a esa instancia.

e Procede a la extraccién de muestras cuando corresponda (16.2).

o)_

16

El funcionario de sanidad correspondiente realiza el analisis de las
muestras en el laboratorio mas préximo.
para lo cual, enviara las muestras.

e El conductor ingresa a la ZRD (15-1/15-2.1) y estaciona el MT en la

zona establecida a estos efectos (15-1/15-2.2).

e Luego de finalizada la intervencion de todos los organismos que

solicitaron revision fisica y no existan actuaciones pendientes de
ningun tipo, el Transportista recibe el Comprobante de salida del
CUC-CR otorgado por el SCGCU-CR.

o El transportista espera a que se tenga el resultado del analisis de las

muestras.

e El Agente de Aduana se pone en contacto con el
funcionario aduanero asignado y/o sanitario para
realizar la revisibn documental y comprobacion fisica
de la mercancia.

e Una vez recibido el mensaje de notificacion con el
resultado del proceso de revisiobn, comunicara su
conformidad 0 presentara los recursos
correspondientes.

¢ Siesta conforme, procedera al pago de los conceptos
liquidados, cuando corresponda.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES ORGANISMOS SANITARIOS ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA ACTUACIONES DEL AGENTE DE ADUANA

ANALISIS DE
LAS MUESTRAS

CONTROL DE
SANIDAD:
RESULTADO DEL
ANALISIS

16

Si se permite que las muestras viajen con el MT, se precinta el mismo
con las muestras dentro.

Si el MT debe esperar al resultado del analisis para continuar el viaje,
le indica al conductor su lugar de estacionamiento en la ZRD (17). a
la espera de los resultados.

Si no se detecta ninguna irregularidad, se autorizara la continuacién
del MT.

Si se detecta alguna irregularidad se procede a realizar el proceso
més adecuado segin el caso (reexportacion, decomiso,
reacondicionamiento, destruccién, tratamiento) (16.6).

El funcionario de sanidad ingresara el resultado de lo actuado en el
sistema propio, el cual alimentara el SCGCU-CR (16.4) con lo cual
éste imprime la autorizacién de salida del CUC-CR (16.5) si no se
requiere la intervencién de otro organismo.

e En caso de detectarse alguna irregularidad, conduce el medio de

transporte al lugar indicado por el funcionario de sanidad para realizar
el proceso indicado por éste.
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SALIDA DEL CUC-CR

Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
B Q =

=<~ :7:

S EHEHEHEFS = @Eﬁ \
BSo &5

REFERENCIAS
Pluma de Salida- Se incorpora Sal da
Comienzo consulta al informacion al "
SCGCU SCGCU
p g 38.1 38.2

Nombre o
descripcion del
proceso

C . imero de

ontrol

Migratorio RBS:TIB
05-2

Retomoa pals
de entrada

38,3

f

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA
e El conductor del MT se dirige hacia la pluma de salida del CUC-CR.

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DEL SCGCU-CR

o El SCGCU-CR habilitard o no la salida del MT de acuerdo a los datos que disponga del

PLUMA DE mismo. , . :
SALIDA : SALIDA 38 e EI SCGCU-CR de la pluma de salida almacenara la fecha y hora de salida del CUC-CR
: (38.2)
DEL MT ¢ Sino se habilita la salida el MT debe tomar el carril de retorno

e Sj se habilita la salida del MT hacia Panama
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INGRESO A CUP, CONTROL DE MIGRACION, SALIDA HACIA PANAMA

Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
o o e — 4 3 g ~ 3\
& EHEHEHES = ) Jcnuen Tatic ionari
EHEHEHo =< ‘?T) = = : s Sile i Resultado se Funcionario Resultado se Dewuelve MT sale de CUP )
_ = (= =] Comienzo ¥ segestesaaciona funcionario pais incorpora a confrola status incorpora a documentacion al con destino a PA Fin
=0 Seghiet SCGCU migratorio SCGCU transportista
021 05-2.1 05-2.3 05-2.5 05-2.6 05-2.7
S el S
REFERENCIAS -
—_—
Tncionario docuEnnemnuegacaién a
- N MT se estaciona confrola status Control OK ) —Si® ¢ i hario pais Control OK i
migratorio pa Fumigacion
Nombre o de entrada
descripcion del 32 05-2.2 05-2.4
proceso D ————— e — 39

T

imero de
Referencia
Plano

Control
Migratorio
05-2

Se mantiene en
no P| estacionamiento
hasta solucion

Devuelve
documentacion al
transportista
05-2.7

ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION

CONTROL 02-
DE 1

ENTRADA
ESTACIONA

MIENTOEN 31

EL CUP
MIGRACION e El funcionario de Migracion del pais de SALIDA recibe la Tarjeta
. 06 de Transportista o los documentos personales del mismo (05-2.1)

PRESENTA y si fuera el caso, la documentacion de todos los acompafiantes.

ACTUACIONES DEL SCGCU-CR

e EIMT se dirige por la carretera y se detiene en la Estacion de Gestion

EG de del control de entrada para que se realice la captura de las
placas, registre la fecha y hora de arribo, el peso, la tipologia, el
ndmero del contenedor cuando corresponda, el numero de
marchamo de radiofrecuencia cuando corresponda y fotos del MT y
de la cabina

El SCGCU-CR, en base a la informacion capturada en el CUC,
determinarda sin el MT puede ingresar al CUP para realizar el tramite
migratorio y continuar viaje hacia Panama o si por el contrario es un
MT local el cual no deberia pasar la frontera

El MT se estaciona en el estacionamiento para MT de carga que se
encuentra ubicado en el CUP y desciende del mismo para ir a realizar
el tramite migratorio

ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

o El transportista se dirige por la ruta Panamericana en direccion a la

frontera con panama y se detiene en la pluma de entrada al Centro
Unico de Pasajeros (CUP-CR)

El transportista se dirige por la ruta Panamericana en direccion a la
frontera con panama y se detiene en la pluma de entrada al Centro
Unico de Pasajeros (CUP-CR)

El Transportista desceinde del MT y se dirige a la Terminal de
Pasajeros (06) del CUP y se presenta ante el funcionario del pais de
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL SCGCU-CR ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

CION DE SALIDA a quien le presenta la Tarjeta de Transportista 0 su
DOCUMENT documentacion personal (05-2.1).
oS e Si el conductor viaja acompafiado debera presentar la

documentacién de todos sus acompafiantes para realizar el
correspondiente tramite migratorio (05-2.1).

PAIS DE SALIDA o ¢ Si el ciudadano extranjero permanecio en el pais de SALIDA mas
o El funcionario de Migracion del pais de SALIDA lee la Tarjeta de tiempo del autorizado al momento del ingreso, debera pagar la multa
Transportista o su documento en el SCGCU-CR con lo cual se correspondiente.

enviara el resultado de la lectura a los sistemas de migracion de
ambos paises.

e El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene
impedimentos, tiene orden de captura de Interpol u otro organismo
y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada
para el tramite migratorio (05-2.2).

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o
notifica a las autoridades policiales segun el caso, ingresando el
resultado al SCGCU-CR (05-2.3).

e En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos
autorizados de permanencia en el pais, caso contrario debera

z cobrarle la multa correspondiente

MIGRACION e En caso de no existir inconvenientes entrega la documentacion al

: ANALISIS funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su lado
DE LA 06 (05-2.4).

DOCUMENT ;
ACION PAIS DE ENTRADA

e El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la
documentacion por parte del funcionario de Migracién del pais de
SALIDA que esta a su lado.
e El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene
impedimentos, tiene orden de captura de Interpol u otro organismo
y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada
para el tramite migratorio (05-2.5).
o Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o
notifica a las autoridades policiales segun el caso.
¢ En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracién controla que
tenga VISA vigente cuando corresponda: si la tiene continta con el
tramite, caso contrario deniega entrada.
¢ Elresultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.3).
¢ Para los acompafantes se realiza el tramite migratorio descrito en
la “Propuesta de Procesos de Personas CUP-CR”, segun el caso.
¢ El funcionario de Migracién deniega la SALIDA-ENTRADA en los
siguientes casos:
A o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol,
MIGRACION notificando a las autoridades policiales.
: DENIEGA 06 o Siel interesado tiene algin impedimento.
SALIDA - Sila informacién de la Tarjeta de Transportista esta vencida.
ENTRADA o Si existe alguna irregularidad en la documentacién
presentada para el tramite migratorio
o En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar
al pais, cuando corresponda.

O
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL SCGCU-CR ACTUACIONES DEL TRANSPORTISTA

MIGRACION
: REGISTRA
SALIDA -
ENTRADAY
DEVUELVE
DOCUMENT
oS

FUMIGACIO
N

06

39

o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedio el
plazo de permanencia y no ha abonado la multa
correspondiente.

El resultado de lo actuado se ingresara en el SCGCU-CR (05-2.3).
De estar todo correcto, los funcionarios de Migracion registran la
salida e ingreso del conductor y de los acompafiantes si fuera el
caso.

Devuelve al chofer la documentacién entregada (05-2.7).

En caso de haber acompafiantes, devuelve la documentacion de
los mismos debidamente intervenida (05-2.7).

e Recibe la documentacion por parte del funcionario de Migracién.

e En el caso de los acompafantes, recibe la documentacion
entregada, debidamente autorizada.
o El chofer se dirige al estacionamiento (32) a continuar viaje en el MT.

e EI MT (Medio de Transporte) proveniente de CR sale del
estacionamiento (31), y antes de atravesar el puente con destino a
PA pasa por el arco de fumigacion (39).
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4.4.3

Proceso de Vehiculos Particulares — Sentido Panama — Costa Rica

Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE VEHICULOS PARTICULARES
SIXAOLA: SENTIDO PANAMA — COSTA RICA

REFERENCIAS

Nombre o
descripcion del
proceso

Control
Migratorio

052

N
R

Gmero de
eferencia
Plano

Vehiculo
atraviesa puente

Fumigacion
39

Vehiculo se
estaciona

30

Descienden
Pasajeros con
bultos hacia el

06

edificio de
confrol

Control
migrantes
06

Control de
equipaje
06

Informe Final Borrador

Derivacion }Q Derivacion ~

l

Revisionde
Vehiculo
30

Revision

exhaustiva

Pluma de Salida

Vehiculo ingresa

aClUCylo
C;;P atraviesa
A
si
Correcto —0 Retencion
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INGRESO AL CUP-CR Y CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Resultado se
s Autoriza ingreso incorpora a
SCGCUP-CR
( ) ( )
Peaton/ vehiculo Vehiculo estaciona Entrega docuE ntregla:ién -
Comienzo ingresa al CUPCR y descienden documentacion funcionario pais Control OK
por puente pasajeros (pais salida)
REFERENCIAS P de entrada Continda a control
\ . \ J cle equ|paﬁ
~ N s ~ no = .
Control OK ) ————si —»| Deniega ingreso
; Peaton se dirige a
( i i Edificio Control | ! I _
e L o Pasajeros no 2
escripcion del 0%
proceso 39 l
\ J \. v,
imero de : ﬁlpﬁég & —8i Paga la multa ¢ R
M(I:;r:!t:::o Referencia - Resultado se
05-2 Plano incorpora a
no SCGCUP-CR
L ) 4
Impide salida del] ]

pais J

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION

FUMIGACION

INGRESO A CUP-
CR

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
PRESENTACION
DE
DOCUMENTOS

30

CONTROL DE AMBOS PAISES: para migrantes

¢ El funcionario de Migracion del pais de SALIDA, de la fila de control de ambos paises, recibe o

la documentacién entregada por el peaton:
Cédula (si es ciudadano de Panaméa o Costa Rica)
o Pasaporte (para las demas nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica
pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)

O

O

VISA cuando corresponda

CONTROL DEL PAIS DE ENTRADA: Transito Vecinal Fronterizo Nacional ( TVFN)

ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

El vehiculo al salir del puente atraviesa el arco de fumigacion

e Una vez traspasado el arco se dirige al estacionamiento de ligeros (30)

¢ El vehiculo ingresa al CUP-CR por el puente y se estaciona en el estacionamiento para ligeros (30)
para que el conductos y los pasajeros realicen el tramite migratorioSCGCU

o Los pasajeros del vehiculo descienden del mismo con todo su equipaje y los documentos requeridos
para los controles y se dirigen a la Oficina de Migracion ubicada en la terminal de pasajeros (06) a
realizar el tramite migratorio

o Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion correspondiente, segun el tramite a realizar:

CONTROL DE AMBOS PAISES: quienes deben realizar tramites migratorios de salida-entrada

o CONTROL TVFN: los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal Fronteriza

Nacional

e Los pasajeros del vehiculo presentan la documentacidn necesaria para realizar el tramite migratorio, la
cual segun cada caso podra consistir en:
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACIO
N

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
DENIEGA SALIDA
— ENTRADA

06

06

o Cédula o Pasaporte vigente

e Lalectura de documento se hace mediante el SCGCU-CR quien envia el resultado de la o VISA cuando corresponda
misma a los sistemas migratorios de los paises segun corresponda al tramite.
e Para los trabajadores y habitante de Sixaola, la Tarjeta Vecinal Fronteriza es leida por un o Para el caso de la Tarjeta Vecinal Fronteriza (TVFN), la misma sera leida por un lector que
lector del SCGCU-CR que habilitara o no a pasar por un molinete habilitara a pasar por un molinete ubicado en la fila correspondiente
e SCGCU. o
PAIS DE SALIDA ¢ Si el ciudadano extranjero permanecié en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento
o El funcionario de Migracién del pais de SALIDA ingresa el nimero de cédula o escanea el del ingreso, deberéa pagar la multa correspondiente

pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacién de la persona en forma simultanea

¢ El funcionario de Migracién del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

e El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura
de Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada
para el tramite migratorio

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

e En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

e Entrega la documentacion al funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su
lado

PAIS DE ENTRADA
¢ El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la documentacién por parte del
funcionario de Migracidon del pais de SALIDA que esta a su lado
o El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino
¢ El funcionario de Migracién verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura
de Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada
para el tramite migratorio
o Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso
e En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracion controla que tenga VISA vigente
cuando corresponda: si la tiene continda con el trdmite, caso contrario deniega entrada
CONTROL DE TVFN: para los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal ¢ El habitante o trabajador de Sixaola realizaré la lectura de su Tarjeta Vecinal Fronteriza en el lector del
Fronteriza: molinete asociado al SCGCU-CR de la oficina de migracién del edificio de control de pasajeros

PAIS DE ENTRADA
El funcionario de Seguridad podra verificar la relacion entre los datos contenidos en el
Sistema y la persona que porta la tarjeta, pudiendo evitar la liberacién del molinete si la
informacién no fuera coincidente
e El funcionario de Migracion deniega la ENTRADA-SALIDA, dependiendo de cada situacién
particular, en los siguientes casos:
o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales
o Si el interesado tiene algun impedimento
Si la documentacion esté vencida
o Si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para el tramite migratorio

e}
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

o En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda

o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedi6 el plazo de permanencia y no
ha abonado la multa correspondiente

o Sino posee documentos o Tarjeta Vecinal Fronteriza Nacional TVFN

CONTROL DE ¢ De estar todo correcto, los funcionarios de Migracién registran la salida e ingreso de la ¢ Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracién para realizar el tramite
PASAJEROS persona: ¢ Se dirige al sector de aduana del mismo edificio de control de pasajeros donde se encuentra, para
MIGRACION: o S! es ciudadano c_ie Cgsta Rica o Panam4, devuelve la cédula o pasaporte sellado realizar el control de equipaje y bultos

REGISTRA o Sies de otra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado
06
SALIDA- e Este tramite lo realiza para el conductor y cada uno de los pasajeros
ENTRADAY
DEVUELVE
DOCUMENTOS
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CONTROL DE EQUIPAJE ACOMPANADO

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Funcionario La persona Laj 3
ERCInario fevia realiza liquidacion g 4 —Sl en vemanilgacﬁ pr -
Sl equipaje qu acepta pagar? comprobante de
aduanera cobros
pago efectuado
06
4
NO
La persona
3 . La persona se
- ingresa con . Seincaufa la 2

eauipe s sector [~ (Tpsdere e ST merceders e i

e revision arar? con su equipaje
r \ 06 NO -
Nombre o R
descripcion del Interviene
proceso Sanidad?
ot dmero de N‘O
OPRTO Referencia
Migratori
g;as_z 0 Plano
NO La persona pasa el
N 2 equipaje por el Revision OK? Sl
escaner
06

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUACIO':,EAZADEIIE'R%OSNDUCTOR y

Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner del edificio de control de ¢ Los funcionarios de las agencias fito y zoo e La persona se dirige al escaner de control de
pasajeros actuaran en forma conjunta con los funcionarios de las demas agencias de control sanitarias apostados en el sector del escaner equipaje para realizar la revision del mismo
¢ Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en el escaner del edificio de control de pasajeros actuaran e Los acompariantes luego de realizar la
o De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en forma manual en forma conjunta con los funcionarios de las revision del equipaje se dirigen al
e De detectarse mercancia no declarada, procedera a la incautacién o decomiso segun el caso Aduanas estacionamiento de ligeros (31)
« Una vez revisado el equipaje de todos los acompafiantes se autoriza la salida de los mismos al * Los funcionarios de las agencias fito y zoo e Sila persona tiene mercancias que declarar,
CONTROL DE estacionamiento de ligeros (31) sanitarias realizaran el control de equipaje y asi lo hara saber al funcionario de aduana y
bultos en el escaner se dirigira por el sector correspondiente
PASAJEROS ¢ De detectarse alguna irregularidad se
ADUANA: 06 procedera a revisar el equipaje en forma
CONTROL DE manual
BULTOS ¢ Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza la salida e ingreso de los
mismos
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O"I',"EASSREI'E'R%OSNDUCTOR y

Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con mercancia declarada, o De existir productos que requieren de su e La persona se dirige a la fila correspondiente
CONTROL DE procederan a revisar el equipaje en forma manual o_ntrol el _funmonaru_) dt_a Aduana que realiza a mgrcan_c:la a declarar y lo comunica al
e El funcionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacion de tributos por la mercancia la inspeccidn de equipaje y bultos les dara funcionario de aduana

PASAJEROS a importar aviso para que realicen el control pertinente e la persona hace efectivo el pago de la

ADUANA: o De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo fito y zoo sanitaras, ¢ Realizado el control: liquidacién efectuada por el funcionario de
CONTROL DE 06 da aviso a los funcionarios de las mismas que se encuentran en el area de revision o si se verifica impedimento del ingreso aduana en el lugar habilitado a tal fin en el
BULTOS CON e El funcionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacion para que la persona realice el pago de los productos, se decomisan y se edificio de control de pasajeros (06)
MERCADERIA de la misma procede a su destruccion si corresponde e Luego de efectuado el pago entrega al
DECLARADA ¢ Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la salida o sino existe impedimento de_ ingreso, se fu_ncmnarlo de aduana el comprobante del

autoriza el ingreso de los mismos mismo
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REVISION DEL VEHICULO, DERIVACION Y REVISION EXHAUSTIVA

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
P Incautacion o
‘ decomiso
Revision =k g2
= Q il e Exhaustiva =ha Refemcion
Conductor se
Comienzo presenta en - 2
E stacionamiento = . Interviene agencia
REFERENCIAS & . ot s
e
y y
( si
Solicita revision Funcionario de ingresa
del vehiculo al confrol Derivacion Autoriza salida del L o acionias ol
s 3 funcionario de inspecciona € ? b cup SCGCU-CR
Nombre o control vehiculo
descripcion del L 30 J 30
proceso A
i imero de
Nidsibis Referencia
Mlgl;ast-grlo Plano
Retomo al pais de )
origen

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

Los funcionarios de las agencias de control de ambos paises actuaran en forma conjunta en e Una vez finalizado el control del vehiculo, el conductor conduce el mismo hacia el lugar indicado por las

eI estacionamiento de ligeros (30) agencias de control segln lo establecido en el SCGCU-CR (11-1)
e Los funcionarios realizaran el control del vehiculo para detectar si existen mercancias,
ESTACIONAMIEN equipaje o bultos que no fueron presentados por el conductor o pasajeros en el proceso de
TO DE LIGEROS: 30 control de bultos en el edificio de control de pasajeros (06)
CONTROL DEL e De detectarse mercancia no declarada, procederan a la incautacion o decomiso y posterior
VEHICULO destruccion segun el caso y el tipo de mercancia

e Toda la informacidon sobre el resultado del control se incorpora al SCGCU-CR

¢ De acuerdo a consignado por las agencias el MT sera derivado a : .
4 o la salida del predio por la pluma de salida (38)
DERIVACION o retorno al pais de origen
o Area de Revision Exhaustiva para un control general del vehiculo
REVISION e Funcionarios de las agencias de control proceden a realizar una revision exhaustiva del  El conductor se dirige al Area de Revisioén Exhaustiva ARE del vehiculo y desciende del mismo
EXHAUSTIVA 30 vehiculo: e Si los funcionarios de las agencias de control no detectan irregularidades en la revision , el conductor

asciende al vehiculo y se dirigen a la pluma de salida (38)
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

o Si se detecta alguna irregularidad se procedera al incautacion o retencion de la ¢ Si se detectan irregularidades se someterd al proceso infraccional correspondiente y de corresponder a
mercancia o a dar aviso a la policia segun el caso reteniendo el vehiculo y haciendo la retencién del vehiculo en el Estacionamiento de Retenidos
gue se movilice hasta el Estacionamiento de Retenidos

o Si no se detectan irregularidades, autoriza la continuacion hacia la pluma de salida (38)

e Lainformacion sobre el resultado del control se incorporara al SCGCU-CR
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IMPORTACION TEMPORAL

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
( R
{ 3 S | s
| Socionar | ProtemsN | Retomo s e
~——{ Orden de captura Retencion documental R o
—
. J
AR
. S Solucionar - —{ Orden de captura |—] Retencion
4 eﬁenmn? accio 4 > problema Pml?lema Retomo a pais de
REFERENCIAS a realizar a7 Seoluciona 4
- o
—
f— e 3 é
si
Conductor %
presenta Cobro de multa Leesiy | Requiere nueva
s N documentacion “——p! porexcesode accion a poliza
del vehiculo plazo realizar,
Nombre o 08
descripcion del —— \ ) )
proceso ? —
v Si-
Sontrl imero de ;\ ~ ~ ~
ontrol
Migratorio Re;elgenv;cia Funcionario Funcionario Autoriza
05-2 : 32
S e e S——bl Auorzasiga [p{ <A de etrce imporiacién o
- / documentacion documentacion Temporal
. > 7

ACTUACIONES DEL
ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA CONDUCTOR y PASAJEROS

¢ El funcionario aduanero ubicado en la terminal de pasajeros ingresara en el SCGCU-CR los datos del conductor y del vehiculo e El conductor realiza el tramite de
PAIS DE SALIDA salida - entrada del vehiculo
Si es un vehiculo con placas del pais de salida: ¢ Entrega al funcionario de la
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, etc Aduana de SALIDA la
TERMINAL DE ¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (30) hasta que se solucione el problema: documentacion del vehiculo
PASAJEROS: o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione o Posteriormente entrega al
A o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales y se trasladara al estacionamiento de retenidos funcionario de la Aduana de
IMPORTACION : ) p : >
06 o Si el problema no es subsanable el vehiculo puede retornar al pais de salida por el acceso ENTRADA la documentacion
TEMPORAL DEL correspondiente
VEHICULO ¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA e Si el seguro estuviera vencido,
debera tramitar uno nuevo en las
Si es un vehiculo con placas de otro pais diferente al pais de salida: oficinas de seguro ubicadas en la
o Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, etc. terminal de pasajeros (06)
e Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (30) hasta que se solucione el problema: e El conductor de un vehiculo de
o Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione placas de otros pais diferente al
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ACTUACIONES DEL
ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA CONDUCTOR v PASAJEROS

o Si el problema consiste en que se excedio el plazo de permanencia del vehiculo en el territorio nacional del pais de salida, se procede al cobro de una multa pais de SALIDA que excedio el
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales y se trasladara al estacionamiento de retenidos plazo de permanencia en el pais,
o debe pagar la multa
correspondiente en el lugar
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA destinado a tal fin en la terminal
de pasajeros (06)
PAIS DE ENTRADA o El conductor del vehiculo realiza el
Si es un vehiculo con placas del pais de entrada: pago de la fumigacion del vehiculo

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc.

¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (30) hasta que se solucione el problema:
o Siel problema es documental, se esperard a que el conductor lo solucione
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

e Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA

Si es un vehiculo con placas de otro pais diferente al pais de entrada:

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc.

¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento hasta que se solucione el problema:
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione o retorne al pais de origen.
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacion Temporal
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SALIDA DEL CUP-CR

Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL

DETALLE

S —
ﬂw
=

REFERENCIAS

Nombre o
descripcion del
proceso

Ref i
Migratorio eferencia

imero de
Control
05-2 Plano

Comienzo

Pasajero Ingreso de
ascienden al Salida del CUP informacion al
vehiculo SCGCU_CR
30 38 38

Vehiculo ingresa a 2 Ing s ,de Vehiculo sale del
cuc informacion al cuc
SCGCU_CR
031 38

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O":,"EA%REI'E'R%OSNDUCTOR y

ESTACIONAMIE
NTO DE
LIGEROS:
PASAJEROS
ASCIENDEN AL
VEHICULO

30

PLUMA DE
SALIDA:
SALIDA DEL 38
VEHICULO del
CUP

INGRESO A LA

CABECERA  03-1/38

e La Aduana permite que los pasajeros del
vehiculo ubicado en el estacionamiento de
ligeros asciendan al mismo

e El SCGCU-CR habilitard o no la salida del
vehiculo de acuerdo a los datos que disponga
del mismo

e EI SCGCU-CR de la pluma de salida (38)
almacenara la fecha y hora de salida del
CUP-CR

e EISCGCU-CR en el control de entrada
determina verificard que es un vehiculo
de pasajeros y autorizara la salida del

¢ Una vez finalizado el tramite en la terminal de
pasajeros (06), o bien si el vehiculo no
requeria de la realizacion del tramite
aduanero, el conductor se dirige al
estacionamiento de ligeros vy junto a los
demas pasajeros ascienden al vehiculo y se
dirigen a la pluma de salida (38)

o El conductor se dirige hacia la pluma de
salida (38) del CUP-CR

e El conductor ingresa a la CUC ubicada en la
ruta y en el control de entrada (03-1) se
determina si es un vehiculo local o un
vehiculo transfronterizo
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O'iiZREER%%NDUCTOR y

UNICA DE CUC sin mas tramite para que pueda
CARGAS CUC continuar al interior de Costa Rica
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4.4.4

Proceso de Control de Buses Internacionales — Sentido Panama — Costa Rica

DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE BUSES INTERNACIONALES

( ~
REFERENCIAS Nombre o
descripcion del
proceso
\(mero de
(;ontro! Referencia
Migratorio
05-2 Plano
S o)
\ »
TR Descienden
Comi Bus atraviesa 58;&]6;’]08 .CO:' Control
omienzo puente ultos hacia migrantes
edificio de
control 06
‘ 06
Fumigacion
39
Bus se estaciona |/

29

Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

SIXAOLA SENTIDO PANAMA - COSTA RICA

Control de
equipaje Derivacion
06
Importacon Revision de
temporal Bus

Derivacion

<

Informe Final Borrador

. Busingresa a
Plurmc(:i)Sallda CUCy lo
atraviesa
33
A
si
Correcto —0 Retencion
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INGRESO AL CUP-CR Y CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Resultado se
‘ - Si Autoriza ingreso incorpora a
2 SCGCCN-CR
= .o 5E-
‘ =] | ’ ‘
=
U™ | L Entrega
1 - : us atraviesa Sgd asapo umentacion a
) c B degn o Edr:e d:g ec':;lnu REmEdoR-bkin foe ¥ Control OK
CHTRER 0, puente d:llgas:jeros (pais salida) funcionario pais o
de entrada
\ ) L 06
A + A
REFERENCIAS (e v (S
& R V N
Conductor y Control OK ) ——————si— no Sl Utimo : Ciema lista de
Fumigacion pasajeros ‘ »] Denisga ing pasajero 2 5P| pasajeros
descienden con
p \ | S todo su equipaje ] no
> L.
de:‘cc:;::nodel Qebe pagary — Paga la multa —Y ¥ _____
proceso A;, multa?
Resultado se A,
3 Continda a control
; : incorporaa | R
mero dé Bus estaciona no de equipaje
Control Referencia SCGCCNCR
Migratorio Plano 29
05-2__ -~ R
- Impide salida del
4 ) pa'IS y
Fin

noe

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION

FUMIGACION 39

INGRESO A CUP-
CR

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
PRESENTACION 06
DE
DOCUMENTOS

29

CONTROL DE
PASAJEROS 06
MIGRACION:

¢ El funcionario de Migracién del pais de SALIDA recibe la documentacion entregada por el
conductor y los pasajeros:
o Cédula (si es ciudadano de Panaméa o Costa Rica)
o Pasaporte (para las demas nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica
pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)
o VISA cuando corresponda

PAIS DE SALIDA

e El funcionario de Migracion del pais de SALIDA ingresa el nimero de cédula o escanea el
pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacidn de la persona en forma simultanea

ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

o Cédula o Pasaporte vigente
o VISA cuando corresponda

El Bus al salir del puente atraviesa el arco de fumigacion
e Una vez traspasado el arco se dirige al estacionamiento de buses (29)

El Bus ingresa al CUP-CR por el puente y se estaciona en el estacionamiento para buses (29)

Los pasajeros del bus descienden del mismo con todo su equipaje y los documentos requeridos para
los controles y se dirigen a la Oficina de Migracidn ubicada en la terminal de pasajeros (06) a realizar
el trdmite migratorio

La empresa de bus internacional debera enviar en forma electrénica al SCGCU-CR la lista de
pasajeros en forma previa al arribo del bus al CUP-CR
o Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion
El conductor y pasajeros presentan la documentacion necesaria para realizar el tramite migratorio, la
cual segun cada caso podra consistir en:

Si el ciudadano extranjero permanecio en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento
del ingreso, debera pagar la multa correspondiente en el lugar habilitado a tal fin en el edificio de
control de pasajeros
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

ANALISIS DE LA
DOCUMENTACIO
N

CONTROL DE

PASAJEROS -
MIGRACION:
DENIEGA
SALIDA -
ENTRADA

CONTROL DE

PASAJEROS -
MIGRACION:
REGISTRA

SALIDA-

ENTRADAY
DEVUELVE

DOCUMENTOS

06

06

El funcionario de Migracion del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

Entrega la documentacion al funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su
lado

PAIS DE ENTRADA

El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la documentacion por parte del
funcionario de Migracién del pais de SALIDA que esta a su lado
El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino
El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio
Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o naotifica a las autoridades
policiales segun el caso
En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracion controla que tenga VISA vigente cuando
corresponda: si la tiene continda con el tramite, caso contrario deniega entrada
El funcionario de Migracion deniega la ENTRADA-SALIDA en los siguientes casos:

o Sielinteresado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales
Si el interesado tiene algin impedimento
Si la documentacion esté vencida
Si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para el tramite migratorio
En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda
En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedio el plazo de permanencia y no
ha abonado la multa correspondiente

O O O O O

De estar todo correcto, los funcionarios de Migracion registran la salida e ingreso de la
persona:
o Sies ciudadano de Costa Rica o Panamé@, devuelve la cédula o pasaporte sellado
o Sies de otra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado

Este tramite lo realiza para el conductor y cada uno de los pasajeros

El SCGCU-CR controlara que todos los pasajeros de la lista enviada por el transportista en
forma previa hayan sido controlados migratoriamente

o Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracion para realizar el tramite
o Se dirige al sector de aduana del mismo edificio de control de pasajeros donde se encuentra, para
realizar el control de equipaje y bultos
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CONTROL DE EQUIPAJE ACOMPANADO

Informe Final Borrador

NO

La persona pasa el

equipaje por el
escaner
06

Revision OK?

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Funcionario La persona e 2
“-7 3 Funcié)mnair;gj ;evis& realiza liquidacion 4 ::p?ai pagaa:"’ —Si en?leenunilgacﬁ ¢ prese'ban“:e -
-‘@—E}@@ aduanera Cdo);os pago efectuado
[ — ] m- ‘ 4
= =eo= 1
REFERENCIAS i
|Lnagrpesa coca1 Seincaufa la S e
Comienzo equipaje a sector nev:;c:em:ome Sl deria retira del sector
dE e arar? con su equipaje
. w 06 NO -
Nombre o R
descripcion del l Interviene
proceso Sanidad?
Conti dmero de A
ontrol 1
Migratorio Re'f:elgenv;ma NO
052

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUACIOI‘LiS&"AD‘JEé_R(IO%NDUCTOR y

Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner del edificio de control de
pasajeros actuaran en forma conjunta con los funcionarios de las demas agencias de control

¢ Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en el escaner
¢ De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en forma manual
o De detectarse mercancia no declarada, procedera a la incautacién o decomiso segun el caso
e Una vez revisado el equipaje de todos los pasajeros se autoriza la salida de los mismos al

CONTROL DE estacionamiento de buses (29)

PASAJEROS

ADUANA: 06
CONTROL DE
BULTOS

e Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias apostados en el sector del escaner
del edificio de control de pasajeros actuaran
en forma conjunta con los funcionarios de las
Aduanas

e Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias realizaran el control de equipaje y
bultos en el escaner

e De detectarse alguna irregularidad se
procedera a revisar el equipaje en forma
manual

¢ Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si
corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza la salida e ingreso de los
mismos

e Las personas se dirige al escaner de control
de equipaje para realizar la revision del
mismo

o Los pasajeros luego de realizar la revision del
equipaje se dirigen al estacionamiento de
buses (29)

¢ Sila persona tiene mercancias que declarar,
asi lo hara saber al funcionario de aduana y
se dirigira por el sector correspondiente

e El conductor luego de realizar el control de
equipaje, se dirige a realizar el tramite de
importacion temporal del bus
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O";"EAZREI'E'R%OSNDUCTOR y

CONTROL DE
PASAJEROS-
ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS CON
MERCADERIA
DECLARADA

06

Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con mercancia declarada,
procederan a revisar el equipaje en forma manual

El funcionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacion de tributos por la
mercancia a importar

El funcionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacién para que la persona realice el pago
de la misma

Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la salida

De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo fito y zoo sanitaras,
da aviso a los funcionarios de las mismas que se encuentran en el &rea de revision

o De existir productos que requieren de su

control, el funcionario de Aduana que realiza
la inspeccién de equipaje y bultos les dara
aviso para que realicen el control pertinente

e Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si
corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza el ingreso de los mismos

o La persona se dirige a la fila correspondiente

a mercancia a declarar y lo comunica al
funcionario de aduana

La persona hace efectivo el pago de la
liquidacién efectuada por el funcionario de
aduana en el lugar habilitado a tal fin en la
terminal de pasajeros (06)

Luego de efectuado el pago entrega al
funcionario de aduana el comprobante del
mismo
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IMPORTACION TEMPORAL

Info

rme Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
=
( ) Solucionar
> problema Retomo a pais de
~»| Orden de captura Retencion documental ongen
Ne—
- J
G )
etermi Solucionar . —»{ Orden de captura — Retencion
accion a —p problema - Pz?;:a Rebrrs):"adapals de
realizar, documental
REFERENCIAS L
A —
e
—— R .
Cobro de multa Betermiry Requiere nueva
‘! porexcesode accion a > péliza
r N no plazo realizar
Nombre o
descripcion del  — N e
proceso S —
s/ no
imero dé ( ) (
Mf;:::::o Referencia Conductor Funcionario Funcionario Autoriza
Plano E presenta aduana de salida R S = aduana de entrada PR, ; . Ingresa actuacion .
05-2 5 ? v P
52__— ot T Shkoia Revison OK?) ——p{ Autoriza salida Santiia Revison OK Si—— P InT'ponac';c:n al SCGCUCR Fin
L J ddO%U S documggtacién documentacion L
\ J \

ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y
ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA PASAJEROS

El conductor realiza el trdmite de salida —
entrada del bus

e Entrega al funcionario de la Aduana de
SALIDA la documentacion del bus

e Posteriormente entrega al funcionario de la
Aduana de ENTRADA la documentacion
correspondiente

¢ Si el seguro estuviera vencido, debera
tramitar uno nuevo en las oficinas de seguro
ubicadas en la terminal de pasajeros (06)

o El conductor de un bus de placas de otros
pais diferente al pais de SALIDA que excedi6
el plazo de permanencia en el pais, debe
pagar la multa correspondiente en el lugar
destinado a tal fin en el edificio de control de
pasajeros

EDIFICIO DE
CONTROL DE
PASAJEROS
ADUANA:
IMPORTACION
TEMPORAL DEL
BUS

PAIS DE SALIDA
Si es un bus con placas del pais de salida:
o Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, etc

o Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el problema:

o Siel problema es documental, se esperard a que el conductor lo solucione
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos
o En caso de que asi lo amerite se podra decidir el retorno del bus al pais de origen

06

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA

Si es un bus con placas de otro pais diferente al pais de salida:
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, etc
¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida y el bus permaneceréa estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el problema:
Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
Si el problema consiste en que se excedi6 el plazo de permanencia del bus en el territorio nacional del pais de salida, se procede al cobro de

O
O

una multa
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ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y
ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA PASAJEROS

o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes determinaran los pasos a seguir e El conductor luego de realizar los tramites de
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos salida — entrada del bus se dirige al
estacionamiento de buses (29) para proceder
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA a la revision del mismo

PAIS DE ENTRADA
Si es un bus con placas del pais de entrada:
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc
o Si existe alguna irregularidad, se deniega la entrada y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el
problema:
o Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA

Si es un bus con placas de otro pais diferente al pais de entrada:
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc
¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la entrada y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el
problema:
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacion Temporal
e Lainformacioén sobre el resultado de la Importacién temporal del Bus es incorporada al SCGCU-CR
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REVISION DEL BUS

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Solicita revision =z 2
Conductor se Funcionario de . - Ingresa
P . del bus al nspeccion : [ Pasajeros 2
Comienzo presenta en z 3 confrol - St > . actuacionesal
‘::': B‘Q‘—'@ M - E stacionamiento fun:gnn:_rc;o - inspecciona el bus e el SCGCUCR
29 29
=]l 1 | o
Incautacion,
decomiso o /
retomo
REFERENCIAS
si
Revision OK? g
Nombre o
descripcion del no
proceso v
— Incautacion,
imero dé Retencion? ) ——n decomiso o
Control
[ Migratorio R";e,:"oda retomo
052
si
Retencion ~

ACTIVIDAD E ACTUACIONES ORGANISMOS DE CONTROL ACTUACIONES DE ADUANA e e S

Los funcionarios de los organismos de control de los dos paises ubicados en el ¢ El conductor del bus se dirige al estacionamiento
estacionamiento de buses, actuaran en forma coordinada para la realizacion de la de buses (29) y se presenta junto al mismo
revision de los vehiculos

¢ Los funcionarios realizaran el control del bus para detectar si existen mercancias,
equipaje o bultos que no fueron presentados por el conductor o pasajeros en el

ESTACIONAMIENT proceso de control de bultos en el edificio de control de pasajeros
O DE BUSES ¢ De detectarse mercancia no declarada, procederan a la incautacion o decomiso
29 segun el caso
CONTROL DEL

¢ Los funcionarios podran determinar que es necesario una revision exhaustiva

BUS vehiculo

o De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo
fito y zoo sanitaras, da aviso a los funcionarios de las mismas.

¢ Los funcionarios que hayan realizado el control del bus indicaran al conductor si
debe dirigirse a un Area de Revision Exhaustiva o permanecer en el
estacionamiento (29)

77



Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

Informe Final Borrador

ACTIVIDAD E ACTUACIONES ORGANISMOS DE CONTROL ACTUACIONES DE ADUANA ACTUACIONP‘EA%ADJEER%OSNDUCTOR y

e Toda la informacién sobre el resultado del control del vehiculo se incorpora al
SCGCU-CR
e La Aduana permite que los pasajeros del bus ubicado en el
estacionamiento de buses posterior al control asciendan al

ESTACIONAMIENT

O PASAJEROS 29 mismo
ASCIENDEN AL
BUS
¢ El funcionario de la aduana de INGRESO le indica al conductor
del vehiculo donde se tiene que estacionar
e Procede a realizar la revision exhaustiva del vehiculo:
o En caso de detectarse alguna irregularidad se
procedera al incautacion o retencion de la mercancia o
a dar aviso a las agencias de seguridad segun el caso y
REVISION a la retencion del vehiculo en el Estacionamiento de
EXHAUSTIVA Retenidos

o Sino se detectan irregularidades, autoriza la
continuacion hacia el estacionamiento de buses (29)
para proceder al ascenso de los pasajeros

¢ La informacion sobre el resultado del control se incorporara al
SCGCU-CR

El conductor espera en el estacionamiento de
buses (29) para que los demas pasajeros
asciendan al mismo y se dirijan a la pluma de
salida (38)

El conductor dirige al vehiculo al area de Revision
Exhaustiva — ARE (35)

Si el funcionario de aduana no detecta
irregularidades, el conductor asciende al bus y se
dirige hacia el estacionamiento de buses (29)
para proceder a levantar a los pasajeros

Si se detectan irregularidades se sometera al
proceso infraccional correspondiente
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SALIDA DEL CUP-CR

DIAGRAMA GENERAL DETALLE

REFERENCIAS
s 3 Pasai Ingreso de Ingreso de
Nombre o Comienzo asde::::\e;t; bis Salida del CUP informacion al Bus ingresaaCuUC informacion al Bus sale del CUC
doscripeién del SCGCU_CR SCGCU_CR
proceso
23 38 38 03-1 38

Control
Migratorio
05-2

imero de
Referencia
Plano

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA

PLUMA DE
SALIDA : SALIDA
DEL BUS DEL
CUP

INGRESO A LA
CABECERA
UNICA DE
CARGAS CUC

ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

e El SCGCU-CR habilitara o no la salida del bus de acuerdo a los datos que disponga del e El conductor se dirige hacia la pluma de salida del CUP-CR (38)

mismo
38 e El SCGCU-CR de la pluma de salida almacenara la fecha y hora de salida del CUP-CR

e EISCGCU-CR en el control de entrada determina si se trata de un vehiculo ¢ El conductor ingresa a la CUC ubicada en la ruta y en el control de entrada (03-1) se determina si es un
transfronterizo y controla que efectivamente haya realizado los controles vehiculo local o un vehiculo transfronterizo
correspondientes en la Cabecera Unica de Pasajeros CUP

e Sies un vehiculo local autoriza la salida del CUC sin mas tramite para que pueda
continuar al interior de Costa Rica
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4,45 Proceso de Control de Peatones — Sentido Panama — Costa Rica
DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE PEATONES
SENTIDO PANAMA — COSTA RICA
REFERENCIAS Nombre o

descripcion del
proceso

/r {Umero dé
(':oniml. Referencia
Migratorio
05-2 Plano
/
- J

Control de
: Ingreso al Control S X S
Comienzo ngU—CR migrantes equipaje Salida del CU-CR
06 38

06
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INGRESO AL CUP-CR Y CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Resultado se
si Autoriza ingreso incorpora a
SCGCUP-CR
REFERENCIAS Peaton/ vehiculo Peaton se dirige a Entrega docum:ién -
Comienzo ingresa al CUPCR Edificio Control documentacion funcionario pais Control OK
por puente Pasajeros (pais salida)
de entrada Continta a control
de equipaje
T no : :
Nombre o Control OK si ~gp! Deniega ingreso
descripcion del
proceso
no ~ o Fin
[ e (mero de’ l
g bis Referencia
Migratorio s p
052 2 : ﬁl':ga —sip{ Paga la multa A
3 Resultado se
incorpora a
no SCGCUP-CR
A 4
] . -
Impide salida del J

pais J

ACTIVIDAD m

ACTUACIONES DE MIGRACION

ACTUACIONES DEL PEATON O TRANSPORTISTA

o El Peaton ingresa al CUP-CR del Pais Sede de los controles con su equipaje por el puente,
caminando o en un transporte local

¢ Avanza hacia el molinete donde el Sistema de Control de Gestion del CUP-CR (SCGCU-CR) habilita
el ingreso y hace el conteo sobre la cantidad de peatones que ingresan al CUP-CR

INGRESO A
CUP-CR
CONTROL DE AMBOS PAISES: para migrantes
CONTROL DE o El funcionarig de Migracion del pais d? SALIDA, de la fila de control de ambos paises, recibe la
PASAJEROS - documen}a0|on gntreg_ada por el peaton: ) '
p o Cédula (si es ciudadano de Panamé o Costa Rica)
MIGRACION: o Pasaporte (para las demas nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica
PRESENTACION 06 pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)
DE o VISA cuando corresponda
DOCUMENTOS

CONTROL DEL PAIS DE ENTRADA: Transito Vecinal Fronterizo Nacional ( TVFN)

Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion correspondiente, segln el tramite a realizar:
o CONTROL DE AMBOS PAISES: quienes deben realizar tramites migratorios de salida-
entrada
o CONTROL TVFN: los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal Fronteriza
Nacional

Los pasajeros del vehiculo presentan la documentacion necesaria para realizar el trdmite migratorio,
la cual segun cada caso podra consistir en:
o Cédula o Pasaporte vigente
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CONTROL DE
PASAJEROS -
MIGRACION:
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACI
ON

CONTROL DE
PASAJEROS -
MIGRACION:
DENIEGA
SALIDA -
ENTRADA

06

06
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL PEATON O TRANSPORTISTA

La lectura de documento se hace mediante el SCGCU-CR quien envia el resultado de la misma
a los sistemas migratorios de los paises segun corresponda al tramite.

Para los trabajadores y habitante de Sixaola, la Tarjeta Vecinal Fronteriza es leida por un lector
del SCGCU-CR que habilitard o no a pasar por un molinete

SCGCU.

PAIS DE SALIDA

El funcionario de Migracidn del pais de SALIDA ingresa el nUmero de cédula o escanea el
pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacion de la persona en forma simultanea

El funcionario de Migracion del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

Entrega la documentacion al funcionario de Migracién del pais de ENTRADA que esté a su lado

PAIS DE ENTRADA

El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la documentacion por parte del
funcionario de Migracion del pais de SALIDA que esta a su lado

El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino

El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada para
el tramite migratorio

Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o naotifica a las autoridades
policiales segin el caso

En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracion controla que tenga VISA vigente cuando
corresponda: si la tiene continda con el tramite, caso contrario deniega entrada

CONTROL DE TVFN: para los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal
Fronteriza:

PAIS DE ENTRADA

El funcionario de Seguridad podra verificar la relacion entre los datos contenidos en el
Sistema y la persona que porta la tarjeta, pudiendo evitar la liberacion del molinete si la
informacion no fuera coincidente

El funcionario de Migracion deniega la ENTRADA-SALIDA en los siguientes casos:

o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales
Si el interesado tiene algun impedimento
Si la documentacion esté vencida
Si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada para el tramite migratorio
En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda

O O O O

o VISA cuando corresponda

o Para el caso de la Tarjeta Vecinal Fronteriza (TVFN), la misma sera leida por un lector que
habilitara a pasar por un molinete ubicado en la fila correspondiente

e Si el ciudadano extranjero permanecié en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento
del ingreso, debera pagar la multa correspondiente el lugar habilitado a tal fin en el edificio de control
de pasajeros

El habitante o trabajador de Sixaola realizara la lectura de su Tarjeta Vecinal Fronteriza en el
lector del molinete asociado al SCGCU-CR de la oficina de migracion del edificio de control de
pasajeros

82



Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
Informe Final Borrador

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL PEATON O TRANSPORTISTA

o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedi6 el plazo de permanencia y no
ha abonado la multa correspondiente
o Sino posee documentos o Tarjeta Vecinal fronteriza Nacional TVEN
CONTROL DE o De estar todo correcto, los funcionarios de Migracion registran la salida e ingreso de la persona: e Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracion para realizar el tramite
PASAJEROS - e Sies ciudadano de Costa Rica o Panama, devuelve la cédula o el pasaporte sellado o Se dirige al sector de aduana del mismo edificio de control de pasajeros donde se encuentra, para
MIGRACION: ¢ Si es de otra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado realizar el control de equipaje y bultos

REGISTRA
SALIDA-
ENTRADAY
DEVUELVE
DOCUMENTOS

06
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DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Funcionario La persona Laj 3
EElosanio Fevia realiza liquidacion Lapersonay o o ila de nbiriotin
Sl equipaje qu acepta pagar? comprobante de
aduanera cobros
pago efectuado
06
4
NO
REFERENCIAS i
|Lnagrpesa coca1 Seincaufa la S e
Comienzo equipaje a sector nev:;c:em:ome Sl deria retira del sector
e revision arar? con su equipaje
. w 06 NO -
Nombre o R
descripcion del l Interviene
proceso Sanidad?
Conti dmero de A
ontrol 1
Migratorio Re'f:elgenv;ma NO
052

NO

La persona pasa el
Revision OK?

equipaje por el

escaner
06

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES SANIDAD ACTUACIONES DEL PEATON

CONTROL DE
PASAJEROS

ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS

CONTROL DE
PASAJEROS

26

26

¢ Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner
del edificio de control de pasajeros actuaran en forma conjunta con los
funcionarios de las demés agencias de control

¢ Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en
el escaner

¢ De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en
forma manual

e De detectarse mercancia no declarada, procederd a la incautacién o
decomiso segun el caso

¢ Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con
mercancia declarada, procederan a revisar el equipaje en forma manual

Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias apostados en el sector del escaner del
edificio de control de pasajeros actuaran en forma
conjunta con los funcionarios de las Aduanas

Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias realizaran el control de equipaje y bultos
en el escaner

De detectarse alguna irregularidad se procedera a
revisar el equipaje en forma manual

Realizado el control:

o si se verifica impedimento del ingreso de los
productos, se decomisan y se procede a su
destruccion si corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se

autoriza la salida e ingreso de los mismos

De existir productos que requieren de su control, el
funcionario de Aduana que realiza la inspeccion de

¢ La persona se dirige al escaner de control de equipaje para
realizar la revisién del mismo

¢ Sila persona tiene mercancias que declarar, asi lo haré saber al
funcionario de aduana y se dirigira por el sector correspondiente

e la persona se dirige a la fila correspondiente a mercancia a
declarar y lo comunica al funcionario de aduana
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES SANIDAD ACTUACIONES DEL PEATON

equipaje y bultos les dara aviso para que realicen el e La persona hace efectivo el pago de la liquidacion efectuada por
control pertinente el funcionario de aduana en el lugar habilitado a tal fin en el
¢ Realizado el control: edificio de control de pasajeros

ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS CON
MERCADERIA
DECLARADA

CAMINA HACIA
LA SALIDA

¢ Elfuncionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacién
de tributos por la mercancia a importar

¢ De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por
ejemplo fito y zoo sanitaras, da aviso a los funcionarios de las mismas que
se encuentran en el area de revision

o El funcionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacién para que
la persona realice el pago de la misma

¢ Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la
salida

e Una vez revisado el equipaje del peaton se autoriza la salida del mismo

(@)

si se verifica impedimento del ingreso de los e Luego de efectuado el pago entrega al funcionario de aduana el
productos, se decomisan y se procede a su comprobante del mismo

destruccion si corresponde

si no existe impedimento de ingreso, se

autoriza el ingreso de los mismos

e El peatdn procede a retirarse de la terminal de pasajeros (06) y
se dirige por la senda de peatones hacia la salida del CUP-CR.
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4.4.6

Proceso de Vehiculos Particulares — Sentido Costa Rica - Panama

DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE VEHICULOS PARTICULARES

Nombre o
descripcion del
proceso

REFERENCIAS

Gmero de
Control Referendia
Mgetorto Plano
052

Despienden
Vehiculo ingresa ::;SL haci(;O:I
acCup edificio de
0241 control
06

Informacion del
vehiculo a
SCGCU

02-1 30

Vehiculo se
estaciona

Control
migrantes
06

Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

SIXAOLA: SENTIDO COSTA RICA - PANAMA

Retomo a pais
de origen

Informe Final Borrador

Control de
equipaje Derivacion Derivacion ) —
06
Importacon Revision de
temporal Vehiculo
06 30

Vehiculo sale del

CUP hacia PA Funigacion
38 39
A
si
Correcto —no Retencion
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INGRESO AL CUP-CR Y CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
o N
@ Resultado se
- si Autoriza ingreso incorpora a
& & = SCGCUP-CR
i \
) (T : \ )
e 3 |
E E & _@ r 2 \ l
Vehiculo ingresa Pasajero se dirige Entrega docum:ién a
Comienzo al CU PngR a Edificio Control documentacion Rt i cate Control OK [ i]
£ Pasajeros (pais salida) S
REFERENCIAS 024 06 de entrada Continda a control
\, = J J i de equipa'p
& N
I T ¢ il
4 3 no SO
! Control OK ) ———egj’ ~gp! Deniega ingreso
Pasajeros
Vehiculo estaciona, descienden del i
Nombre o vehiculo no N 4 Fin
descripcion del
proceso Y 30 y, 30 l
imero de ' eﬁlzga —S Pam B Jma [ i
Mf"“‘m‘ Referencia 5 Resultado se
gratorio Plano inco
052 rpora a
ne SCGCUP-CR
x J A 4
Impide salida del] "
pais ]

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

e El vehiculo ingresa al CUP-CR (Cabecera Unica Pasajeros Costa Rica) por el Control de entrada (02-
1) donde el SCGCU-CR hace una captura de las placas e imagenes del vehiculo, registra la fecha y
INGRESO A CUP- 02 - hora de arribo y Ia_l _tipologl'a _ _ _ _
CR 1 o El conduc_:tor se dirige al estaC|or_1am|ento de I_|geros (30) y se estaciona _
o Los pasajeros del vehiculo descienden del mismo con los documentos requeridos para los controles y
se dirigen a la Oficina de Migracidn ubicada en la terminal de pasajeros (06) a realizar el tramite

migratorio
CONTROL DE CONTROL DE AMBOS PAISES: para migrantes e Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion correspondiente, segun el tramite a realizar:
PASAJEROS ¢ El funcionario de Migracion del pais de SALIDA, de la fila de control de ambos paises, recibe la o CONTROL DE AMBOS PAISES: quienes deben realizar trdmites migratorios de salida-entrada
MIGRACION: documentacion entregada por el peaton: o CONTROL TVFN: los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal Fronteriza
z 06 o Cédula (si es ciudadano de Panama o Costa Rica) Nacional
PRESENTACION o Pasaporte (para las demas nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica
DE pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)
DOCUMENTOS o VISA cuando corresponda
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

e Los pasajeros del vehiculo presentan la documentacidn necesaria para realizar el tramite migratorio, la
cual segun cada caso podra consistir en:

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACIO
N

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:

06

06

CONTROL DEL PAIS DE ENTRADA: Transito Vecinal Fronterizo Nacional ( TVFN)

e La lectura de documento se hace mediante el SCGCU-CR quien envia el resultado de la
misma a los sistemas migratorios de los paises segun corresponda al tramite.
¢ Para los trabajadores y habitante de Sixaola, la Tarjeta Vecinal Fronteriza es leida por un lector
del SCGCU-CR que habilitard o0 no a pasar por un molinete
o SCGCU

PAIS DE SALIDA

e El funcionario de Migracion del pais de SALIDA ingresa el nimero de cédula o escanea el
pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacion de la persona en forma simultanea

e Elfuncionario de Migracion del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

¢ El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segln el caso

e En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

e Entrega la documentacion al funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su
lado

PAIS DE ENTRADA

e El funcionario de Migracidon del pais de ENTRADA recibe la documentacion por parte del
funcionario de Migracion del pais de SALIDA que esté a su lado

¢ Elfuncionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino

¢ Elfuncionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

e En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracién controla que tenga VISA vigente cuando
corresponda: si la tiene continta con el trdmite, caso contrario deniega entrada

CONTROL DE TVFN: para los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal
Fronteriza:

PAIS DE ENTRADA

¢ Elfuncionario de Seguridad podra verificar la relacion entre los datos contenidos en el Sistema
y la persona que porta la tarjeta, pudiendo evitar la liberacién del molinete si la informacién no
fuera coincidente

[ ]

e El funcionario de Migracion deniega la SALIDA-ENTRADA en los siguientes casos:

o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales

(@)
(@)

Cédula o Pasaporte vigente
VISA cuando corresponda

Para el caso de la Tarjeta Vecinal Fronteriza (TVFN), la misma sera leida por un lector que
habilitara a pasar por un molinete ubicado en la fila correspondiente

e Si el ciudadano extranjero permanecid en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento
del ingreso, deberéa pagar la multa correspondiente

¢ El habitante o trabajador de Sixaola realizara la lectura de su Tarjeta Vecinal Fronteriza en el lector del
molinete asociado al SCGCU-CR de la oficina de migracion del edificio de control de pasajeros
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

DENIEGA o Si el interesado tiene algun impedimento
SALIDA- o Sila documentacion esta vencida
ENTRADA o Si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para el trdmite migratorio
o En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda
o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedi6 el plazo de permanencia y no
ha abonado la multa correspondiente
CONTROL DE o De estar todo correcto, el funcionario de Migracion registran la salida de la persona: e Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracién para realizar el tramite
PASAJEROS o  Sies ciudadano de Costa Rica o Panama, devuelve la cédula o pasaporte sellado e Conductor recibe pase electronico
MIGRACION: o  Siesdeotra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado Se dirige al sector de aduana del mismo edificio de control de pasajeros donde se encuentra, para
RSicl.:‘.II%LR¢ 06 o Este trAmite lo realiza para el conductor y cada uno de los pasajeros rEellzEr el semiel ol equlpE e 1 BUliEs
(]
DEVUELVE
DOCUMENTOS

89



Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)

CONTROL DE EQUIPAJE ACOMPANADO

Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL

DETALLE

= Funcionario revisa
Sl equipaje

La persona
cepta pagar?

REFERENCIAS

La persona

ingresa con
Comienzo ng

mercaderia que
declarar?

equipaje a sector
de r%\gsién

NO

Nombre o
descripcion del
proceso

—

imero de
Referencia
Plano

Control
Migratorio
05-2

NO La persona pasa el

equipaje por el
escaner
06

La persona paga

Funcionario
realiza liquidacion _
aduanera <
06

—Sl enventanilla de
cobros

La persona
presenta
comprobante de
pago efectuado

NO

s Seincaufa la

mercaderia

Interviene
Sanidad?

Y
NO

Revision OK?

La persona se
retira del sector
con su equipaje

06

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUACIO':,EAZADEIIE'R%OSNDUCTOR y

CONTROL DE

Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner del edificio de control de
pasajeros actuaran en forma conjunta con los funcionarios de las demas agencias de control

Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en el escaner

De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en forma manual

De detectarse mercancia no declarada, procedera a la incautacién o decomiso segun el caso
Una vez revisado el equipaje de todos los acompafiantes se autoriza la salida de los mismos al
estacionamiento de ligeros (31)

PASAJEROS
ADUANA: 06
CONTROL DE
BULTOS

¢ Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias apostados en el sector del escaner
del edificio de control de pasajeros actuaran
en forma conjunta con los funcionarios de las
Aduanas

¢ Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias realizaran el control de equipaje y
bultos en el escaner

¢ De detectarse alguna irregularidad se
procedera a revisar el equipaje en forma
manual

¢ Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza la salida e ingreso de los
mismos

e La persona se dirige al escaner de control de
equipaje para realizar la revision del mismo

¢ Los acompafantes luego de realizar la
revision del equipaje se dirigen al
estacionamiento de ligeros (31)

¢ Sila persona tiene mercancias que declarar,
asi lo hara saber al funcionario de aduana y
se dirigira por el sector correspondiente
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O"I',"EASSREI'E'R%OSNDUCTOR y

Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con mercancia declarada, ¢ De existir productos que requieren de su e La persona se dirige a la fila correspondiente
CONTROL DE procederan a revisar el equipaje en forma manual o_ntrol el _funmonam_) d(_a Aduana que realiza a mgrcan_c:la a declarar y lo comunica al
e El funcionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacion de tributos por la mercancia la inspeccidn de equipaje y bultos les dara funcionario de aduana

PASAJEROS a importar aviso para que realicen el control pertinente e la persona hace efectivo el pago de la

ADUANA: o De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo fito y zoo sanitaras, ¢ Realizado el control: liquidacién efectuada por el funcionario de
CONTROL DE 06 da aviso a los funcionarios de las mismas que se encuentran en el area de revision o si se verifica impedimento del ingreso aduana en el lugar habilitado a tal fin en el
BULTOS CON e El funcionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacion para que la persona realice el pago de los productos, se decomisan y se edificio de control de pasajeros (06)
MERCADERIA de la misma procede a su destruccion si corresponde e Luego de efectuado el pago entrega al
DECLARADA ¢ Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la salida o sino existe impedimento de_ ingreso, se fu_ncmnarlo de aduana el comprobante del

autoriza el ingreso de los mismos mismo
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REVISION DEL VEHICULO, DERIVACION Y REVISION EXHAUSTIVA

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
— Incautacion o
el -{?@ oo decommiso
== =1 1
E‘ E Revision = 43
(Ca——— ) Exhaustiva =L Retencion
Conductor se
REFERENCIAS Comienzo presenta en i
E stacionamiento 3 .| Interviene agencia
30 correspondiente
y y
( ) :
si
p N Solicita revision Funcionario de ingresa
T del vehiculo al control Derivacion Autoriza salida del L eRiacions d
descripcion del funcionario de inspecciona -] cup SCGCU-CR
pocss cogg'ol vet;(éu lo
. J
h
Contrdl imero de
OIRTO Referencia
Migratorio
052 Plano
Retomo al pais de )
origen

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

Los funcionarios de las agencias de control de ambos paises actuaran en forma conjunta en el ¢ Una vez finalizado el control del vehiculo, el conductor conduce el mismo hacia el lugar indicado por las
estacionamiento de ligeros(31) agencias de control segun lo establecido en el SCGCU-CR
¢ Los funcionarios realizaran el control del vehiculo para detectar si existen mercancias, equipaje
ESTACIONAMIENT o bultos que no fueron presentados por el conductor o pasajeros en el proceso de control de
O DE LIGEROS: 30 bultos en el edificio de control de pasajeros (06)
CONTROL DEL De detectarse mercancia no declarada, procederan a la incautacion o decomiso y posterior
VEHICULO destruccion segun el caso y el tipo de mercancia
e Toda la informacién sobre el resultado del control se incorpora al SCGCU-CR

e Como resultado del control vehicular y de las actuaciones aduaneras sobre el vehiculo el ¢ El vehiculo sale del estacionamiento y conduce de acuerdo a la condicion de derivacion informada por
funcionario ubicado en el estacionamiento podra derivar el vehiculo a: el funcionario.
o salida del CUP-CR con destino a Panama

DERIVACION o retorno al pais de origen (Costa Rica)
o al Area de Revision Exhaustiva (ARE)

e Elresultado de la actuacion se incorporara al SCGCU-CR
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

o El funcionario de la agencia de control le indica al conductor del vehiculo donde se tiene que ¢ El conductor dirige al ARE al vehiculo y desciende del mismo
estacionar ¢ Silos funcionarios de las agencias de control no detecta irregularidades en la revision, el conductor
o Procede a realizar una revision exhaustiva del vehiculo: asciende al vehiculo y se dirigen hacia el arco de fumigacion ubicada en la entrada al puente
REVISION o Sise detecta alguna irregularidad se incauta el material encontrado o bien se retiene el e Si se detectan irregularidades se sometera al proceso infraccional correspondiente, o bien a la
EXHAUSTIVA vehiculo en el Estacionamiento de Retenidos retencion del vehiculo en el Estacionamiento de Retenidos
o Sino se detectan irregularidades, autoriza la continuacion hacia el arco de fumigacion

previo ascenso de pasajeros

o La informacion sobre el resultado del control se incorporar4d al SCGCU-CR
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CONTROL ADUANA VEHICULO

Informe Final Borrador

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
{ 3
e Solucionar c
— problema Remr::?igae?‘als de
= = o ~——{ Orden de captura Retencion documental
&= {={F] =<, T |
‘ —
et [+ ::: D~
i - —»] Ordend Retencio
Jetermina accio ) S:x;g::r y Problema Retomo a pais de S de capti o
REFERENCIAS a realizar ) documental uciona salida
o
—
) == )
Conductor o \
presenta Cobro de mulita Determirt Requiere nueva
r N documentacion “— porexcesode argllfz: 'a_ e
s del vehiculo no plazo
PR 086
descripcion del — \ ), ~—
proceso —
’ si/ no
ot mero de ; » 1 X
ontrol
Migratorio Re;f;“ﬁ';da Funcionario Funcionario Antoriza
05-2 : 2
aduana de Salida |, (Revision OK? si—p| Autoriza salida SRS A Revision OK?) ——si Importacion e
- / documentacion documentacion Temporal
\ 7 o

ACTUACIONES DEL
ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA CONDUCTOR y PASAJEROS

¢ El funcionario aduanero ubicado en la terminal de pasajeros ingresara en el SCGCU-CR los datos del conductor y del vehiculo

PAIS DE SALIDA

Si es un vehiculo con placas del pais de salida:

TERMINAL DE
PASAJEROS °
IMPORTACION 26 o
TEMPORAL DEL o
VEHICULO

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA

Si es un vehiculo con placas de otro pais diferente al pais de salida:
o Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, etc.

¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (31) hasta que se solucione el problema:

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, etc
¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (31) hasta que se solucione el problema:
Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales y se trasladara al estacionamiento de retenidos
Si el problema no es subsanable el vehiculo puede retornar al pais de salida por el acceso

e El conductor realiza el tramite de

salida - entrada del vehiculo
Entrega al funcionario de la
Aduana de SALIDA la
documentacion del vehiculo
Posteriormente entrega al
funcionario de la Aduana de
ENTRADA la documentacion
correspondiente

Si el seguro estuviera vencido,
debera tramitar uno nuevo en las
oficinas de seguro ubicadas en la
terminal de pasajeros (06)

El conductor de un vehiculo de
placas de otros pais diferente al
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ACTUACIONES DEL
ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA CONDUCTOR v PASAJEROS

o Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione pais de SALIDA que excedio el

o Si el problema consiste en que se excedio el plazo de permanencia del vehiculo en el territorio nacional del pais de salida, se procede al cobro de una multa plazo de permanencia en el pais,

o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales y se trasladara al estacionamiento de retenidos debe pagar la multa

o correspondiente en el lugar

destinado a tal fin en la terminal
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA de pasajeros (06)
¢ El conductor del vehiculo realiza el

PAIS DE ENTRADA pago de la fumigacion
Si es un vehiculo con placas del pais de entrada: °

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc.

e Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento (31) hasta que se solucione el problema:
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
o Sino tuviera seguro, se esperard a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA

Si es un vehiculo con placas de otro pais diferente al pais de entrada:

¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el vehiculo, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc.

e Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida debiendo el vehiculo permanecer en el estacionamiento hasta que se solucione el problema:
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione o retorne al pais de origen.
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacién Temporal

e En todos los casos, al concluir el tramite de control aduanero vehicular, el funcionario dara de baja el vehiculo del SCGP
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FUMIGACION Y SALIDA DEL CUP-CR

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
=HF] (=] —?ﬂ@
= [=H= 1
=re-{=)
- ) ~ y 4 ™
REFERENCIAS Pasajero Vehiculo sale del
Comienzo ascienden al —— CUP con destino a —P Fumigacion Fin
. Vehiculo PA
Nombre o
e \ 30 Y \ J \ 33 y
e imero de
OIRTO Referencia
[ M'“;;";m Plano

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

ESTACIONAMIE e La Aduana permite que los pasajeros del vehiculo ubicado en el Estacionamiento (30) e Unavez concluidos los tramites aduaneros y autorizado a salir el conductor y demas pasajeros
NTO DE asciendan al mismo. se dirige el Estacionamiento (30) y el vehiculo se dirija al arco de fumigacion

LIGEROS
PASAJEROS
ASCIENDEN AL
VEHICULO
FUMIGACION Y e El SCGCU-CR habilitara o no la salida del MT de acuerdo a los datos que disponga del e El conductor se dirige hacia el arco de fumigacion (39) para luego continuar por el puente hacia
SALIDA DEL 39 mismo. Panama

CUP-CR
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Proceso de Control de Buses Internacionales — Sentido Costa Rica - Panama
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DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE BUSES INTERNACIONALES

REFERENCIAS

Nombre o
descripcion del
proceso

Control /
Migratorio

05-2__|

Gmero de
Referencia
Plano

Comienzo

e )

Descienden
Pasajeros con
bultos hacia el |

edificiode
control

Informacion del
Busa SCGCU

021

[ §
Bus se estaciona

29

Control
migrantes
06

Control de
equipaje Derivacion
08
Importacon Revision de
temporal Bus

Derivacion

SIXAOLA: SENTIDO COSTA RICA - PANAMA

Retomo a pais
de origen

Informe Final Borrador

L

Fin

Bus sale del CUP S
hacia PA Fumigacion
38 39
si
Correcto —no Retencion
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INGRESO AL CUP-CR Y CONTROL DE MIGRACION

Informe Final Borrador

Nno:

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
[._,::] Si Autoriza ingreso
| ()
g -g ; Entrega
Se dirigen al = g =
Bus Ingresa a CUP i Pasajeros Pasaporte/Cédula documentacion a
Edf:;f de Control migrantes (pais salida) funcionario pais Control OK
asajeros
0241 de enfrada
06 06
—
A 4
REFERENCIAS ——
3 si— no Cierra lista de
s ' 2
Bus estaciona y pasajeros
Se registra en descienden
r SCGCU-CR conductory —_— S
Nombre o 024 pas%j‘fros
descripcion del - \ J Paga la multa —_— ¥
proceso
e Continda a control
Control bskades SCGCCN-CR i
Migratorio Plano
05-2 r— eere—
Impide salida del
L pais Y
Fin

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION

INGRESO A CUP- 021
CR

¢ Elfuncionario de Migracidn del pais de SALIDA recibe la documentacion entregada por el

conductor y los pasajeros:

Cédula (si es ciudadano de Panama o Costa Rica)
Pasaporte (para las demés nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica
pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)
o VISA cuando corresponda

CONTROL DE

PASAJEROS

MIGRACION:
PRESENTACION 06

DE PAIS DE SALIDA
¢ El funcionario de Migracion del pais de SALIDA ingresa el nimero de cédula o escanea el

DOCUMENTOS

pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacion de la persona en forma simultdnea
e Elfuncionario de Migracion del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

El Bus ingresa al CUP-CR, por el control de entrada (02-1) donde el SCGCU-CR hace una captura de

las placas e imagenes del vehiculo, registra la fecha y hora de arribo y la tipologia

El conductor se dirige al estacionamientos de buses (29) y se estaciona

Los pasajeros del bus descienden del mismo con los documentos requeridos para los controles y se

dirigen a la Oficina de Migracion ubicada en la terminal de pasajeros (06) a realizar el tramite

migratorio

La empresa de bus internacional debera enviar en forma electrénica al SCGCU-CR la lista de

pasajeros en forma previa al arribo del bus al CUP-CR

o Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion

¢ El conductor y los pasajeros del bus presentan la documentacion necesaria para realizar el tramite
migratorio, la cual segin cada caso podra consistir en:

o Cédula o Pasaporte vigente

o VISA cuando corresponda
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
ANALISISDELA 06
DOCUMENTACIO
N

CONTROL DE
PASAJEROS
MIGRACION:
DENIEGA
SALIDA-
ENTRADA

06

CONTROL DE

PASAJEROS

MIGRACION:
REGISTRA

06

El funcionario de Migracidn verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada para
el tramite migratorio

Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

Entrega la documentacién al funcionario de Migracién del pais de ENTRADA que esta a su
lado

PAIS DE ENTRADA

El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la documentacion por parte del
funcionario de Migracion del pais de SALIDA que esté a su lado

El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino

El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o notifica a las autoridades
policiales segln el caso

En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracion controla que tenga VISA vigente cuando
corresponda: si la tiene continda con el tramite, caso contrario deniega entrada

El funcionario de Migracion de Costa Rica ingresa el nimero de cédula o escanea el pasaporte e Si el ciudadano extranjero permanecio en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento
en el SCGCU-CR con lo cual el sistema van a poder ver la informacién de la persona en forma del ingreso, deberéa pagar la multa correspondiente
simultdnea
El funcionario de Migracion de Costa Rica verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.
El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio
Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso
En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente
El funcionario de Migracion deniega la SALIDA-ENTRADA en los siguientes casos:
o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales
Si el interesado tiene algin impedimento
Si la documentacion esté vencida
Si existe alguna irregularidad en la documentacién presentada para el tramite migratorio
En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda
o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedio el plazo de permanencia y no
ha abonado la multa correspondiente

O O O O

De estar todo correcto, el funcionario de Migracion registran la salida de la persona: e Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracidn para realizar el tramite
o Sies ciudadano de Costa Rica o Panama, devuelve la cédula o pasaporte sellado ¢ Concluido sus tramites los pasajeros se dirigen al Estacionamiento Posterior (29) a la espera del bus.
o Sies de otra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado « El conductor continGa con el resto de los tramites del MT.

Este tramite lo realiza para el conductor y cada uno de los pasajeros
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

SALIDAY e EI SCGCU-CR controlara que todos los pasajeros de la lista enviada por el transportista en
DEVUELVE forma previa hayan sido controlados migratoriamente
DOCUMENTOS
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CONTROL DE EQUIPAJE ACOMPANADO

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
- Funcionario La persona e 2
) P Himcionana revie el Bikiacion Lapersonay ¢, R ila de pream
Sl equipaje qu acepta pagar? comprobante de
aduanera cobros
pago efectuado
06
A
NO
REFERENCIAS i
|Lnagrpesa coca1 Seincaufa la S e
Comienzo equipaje a sector nev:;c:em:ome Sl deria retira del sector
de revision s con su equipaje
. w 06 NO -
Nombre o R
descripcion del l Interviene
proceso Sanidad?
Conti dmero de A
ontrol 1
Migratorio Re'f:elgenv;ma NO
952
NO La persona pasa el
N J equipaje por el Revision OK? Sl
escaner
06

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUACIOI‘LiS&"AD‘JEé_R(IO%NDUCTOR y

Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner del edificio de control de
pasajeros actuaran en forma conjunta con los funcionarios de las deméas agencias de control

¢ Los funcionarios de las agencias fito y zoo

sanitarias apostados en el sector del escaner

e Las personas se dirige al escaner de control

de equipaje para realizar la revision del

¢ Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en el escaner del edificio de control de pasajeros actuaran mismo

¢ De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en forma manual en forma conjunta con los funcionarios de las Los pasajeros luego de realizar la revision del

e De detectarse mercancia no declarada, procedera a la incautacién o decomiso segtin el caso Aduanas equipaje se dirigen al estacionamiento de

« Una vez revisado el equipaje de todos los pasajeros se autoriza la salida de los mismos al Los funcionarios de las agencias fito y zoo buses (29)
CONTROL DE estacionamiento de buses (29) sanitarias realizaran el control de equipaje y Si la persona tiene mercancias que declarar,

bultos en el escaner asi lo hara saber al funcionario de aduana y
PASAJEROS De detectarse alguna irregularidad se se dirigira por el sector correspondiente
ADUANA: 06 procedera a revisar el equipaje en forma El conductor luego de realizar el control de
CONTROL DE manual equipaje, se dirige a realizar el tramite de
BULTOS e Realizado el control: importacion temporal del bus

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si
corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza la salida e ingreso de los
mismos
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DE SANIDAD ACTUAC'O";"EAZREI'E'R%OSNDUCTOR y

CONTROL DE
PASAJEROS-
ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS CON
MERCADERIA
DECLARADA

06

Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con mercancia declarada,
procederan a revisar el equipaje en forma manual

El funcionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacion de tributos por la
mercancia a importar

El funcionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacién para que la persona realice el pago
de la misma

Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la salida

De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo fito y zoo sanitaras,
da aviso a los funcionarios de las mismas que se encuentran en el &rea de revision

o De existir productos que requieren de su

control, el funcionario de Aduana que realiza
la inspeccién de equipaje y bultos les dara
aviso para que realicen el control pertinente

e Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso
de los productos, se decomisan y se
procede a su destruccion si
corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza el ingreso de los mismos

o La persona se dirige a la fila correspondiente

a mercancia a declarar y lo comunica al
funcionario de aduana

La persona hace efectivo el pago de la
liquidacién efectuada por el funcionario de
aduana en el lugar habilitado a tal fin en la
terminal de pasajeros (06)

Luego de efectuado el pago entrega al
funcionario de aduana el comprobante del
mismo
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IMPORTACION TEMPORAL

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
=
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ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y
ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA PASAJEROS

PAIS DE SALIDA El conductor realiza el trdmite de salida —
Si es un bus con placas del pais de salida: entrada del bus
o Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, etc e Entrega al funcionario de la Aduana de
o Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el problema: SALIDA la documentacién del bus
o Siel problema es documental, se esperard a que el conductor lo solucione e Posteriormente entrega al funcionario de la
TERMINAL DE o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir Aduana de ENTRADA la documentacion
PASAJEROS trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos correspondiente
ADUANA: o En caso de que asi lo amerite se podra decidir el retorno del bus al pais de origen ¢ Si el seguro estuviera vencido, debera
IMPORTACION 06 tramitar uno nuevo en las oficinas de seguro
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA ubicadas en la terminal de pasajeros (06)
TEMPORAL DEL o El conductor de un bus de placas de otros
BUS Si es un bus con placas de otro pais diferente al pais de salida: pais diferente al pais de SALIDA que excedi6
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, etc el plazo de permanencia en el pais, debe
¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la salida y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el problema: pagar la multa correspondiente en el lugar
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione destinado a tal fin en el edificio de control de
o Si el problema consiste en que se excedi6 el plazo de permanencia del bus en el territorio nacional del pais de salida, se procede al cobro de pasajeros
una multa
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ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y
ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA PASAJEROS

o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes determinaran los pasos a seguir ¢ El conductor del bus realiza el pago de la
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos fumigacion
e El conductor luego de realizar los tramites de
¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de SALIDA salida — entrada del bus se dirige al
) estacionamiento de buses (29) para proceder
PAIS DE ENTRADA a la revision del mismo

Si es un bus con placas del pais de entrada:
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc
¢ Si existe alguna irregularidad, se deniega la entrada y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el
problema:
o Si el problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos
o Sino tuviera seguro, se esperarda a que el conductor tramite uno nuevo

¢ Sino hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA

Si es un bus con placas de otro pais diferente al pais de entrada:
¢ Recibe del conductor la documentacion correspondiente para controlar el bus, propiedad, permiso de conductor, seguro, etc
Si existe alguna irregularidad, se deniega la entrada y el bus permanecera estacionado en el Estacionamiento (29) hasta que se solucione el
problema:
o Siel problema es documental, se esperara a que el conductor lo solucione
o Si el problema consiste en alguna orden de captura, se lo comunicara a las autoridades policiales quienes resolveran los pasos a seguir
trasladando el vehiculo al Estacionamiento de retenidos
o Sino tuviera seguro, se esperara a que el conductor tramite uno nuevo

Si no hay irregularidades, finaliza el tramite de ENTRADA y se autoriza la Importacion Temporal
La informacién sobre el resultado de la Importacién temporal del Bus es incorporada al SCGCU-CR
En todos los casos, al concluir el tramite de control aduanero vehicular, el funcionario dara de baja el vehiculo del SCGP
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REVISION DEL BUS Y DERIVACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE

Incautacion o
decomiso

=

E-F D=

B -
E.

Revision

Q'ﬁ Exhaustiva =g Retencion
Conductor se
Comienzo presenta en - 2
E stacionamiento s .| Interviene agencia
REFERENCIAS 2 - correspondiente
 CO— - S
A y
( ) si
Solicita revision 2 =
del bus al i e i W Autoriza salida del i S
. < Fincionaric de a co_nlrol ; —_— Derivacion CcupP actuaciones
inspecciona € bus SCGCU-CR
Nombre o control
descripcion del L 29 o) 29
h

proceso

imero de
Referencia
Plano

Control
Migratorio
05-2

-

Retomo al pais de )
origen

ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

Los funcionarios de los organismos de control ubicados en el estacionamiento de buses previo a e El conductor se dirige al estacionamiento de buses (29) y se presenta junto al mismo
control actuaran en forma coordinada para la realizacion de la revision de los vehiculos

¢ Los funcionarios realizaran el control del bus para detectar si existen personas o mercancias no
autorizadas o que revistan delitos

¢ De detectarse personas que no migraron o mercancia no declarada, procederan a la incautacion o

ESTACIONAMIENTO decomiso segun el caso
DE BUSES CONTROL 29 « De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por ejemplo fito y zoo
DEL BUS sanitaras, da aviso a los funcionarios de las mismas.

* Los funcionarios que hayan realizado el control del bus indicaran al conductor si debe dirigirse hacia
un Area de Revision Exhaustiva, o autorizar la salida del pais o el retorno a CR
e Toda la informacién sobre el resultado del control se incorpora al SCGCU-CR

DERIVACION o El funcionario de control indicara hacia donde debe dirigirse el bus: ¢ El conductor sale del estacionamiento de buses (29)y conduce el vehiculo hacia la zona
o salida hacia Panama indicada de acuerdo lo indicado en la derivacion.
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE AGENCIAS DE CONTROL ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

o retorno al pais de origen (Costa Rica)
o al Area de Revision Exhaustiva (ARE)
¢ El funcionario de la agencia de control le indica al conductor del bus donde se tiene que estacionar e El conductor dirige al ARE al bus y desciende del mismo
e Procede a realizar una revisién exhaustiva del bus: ¢ Si el funcionario de aduana no detecta irregularidades en el escaneo, el conductor asciende al

, o Si se detecta alguna irregularidad se incauta el material encontrado o bien se retiene el bus bus y se dirige al Estacionamiento de buses (29)
REVISION en el Estacionamiento de Retenidos « Sise detectan irregularidades se someteréa al proceso infraccional correspondiente, o bien a la
EXHAUSTIVA o Sino se detectan irregularidades, autoriza la continuacion del viaje al estacionamiento de retencion del bus en el Estacionamiento de Retenidos

buses (29) para el ascenso de los pasajeros

¢ La informacion sobre el resultado del control se incorporar4d al SCGCU-CR
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SALIDA DEL CUP-CR

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
=
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES DEL CONDUCTOR y PASAJEROS

ESTACIONAMIE
NTO DE BUSES:
PASAJEROS
ASCIENDEN AL
BUS

FUMIGACION

e La Aduana autoriza al conductor retirarse hacia el estacionamiento de buses (29) y proceder al
ascenso de los pasajeros.

29 ¢ La Aduana permite que los pasajeros del bus ubicado en el estacionamiento de buses (29)
asciendan al mismo

39

¢ Una vez finalizado el trdmite de control aduanero vehicular, en la terminal de pasajeros (06)

el conductor es autorizado para buscar el bus en el Estacionamiento de buses (29) y que

e El bus atraviesa el arco de fumigacion
¢ Una vez traspasado el arco de fumigacion continda por el puente hacia Panama

los pasajeros asciendan, para luego dirigirse a la salida del CUP-CR
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4.4.8

Proceso de Control de Peatones — Sentido Costa Rica — Panama

DIAGRAMA GENERAL PROCESO DE PEATONES
SIXAOLA: SENTIDO COSTA RICA - PANAMA
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proceso
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{Umero dé
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INGRESO Y CONTROL DE MIGRACION

DIAGRAMA GENERAL DETALLE
Resultado se
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SCGCCN-CR

' ™
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ACTIVIDAD m

INGRESO A
CUP-CR
CAMINA HACIA
TERMINAL DE
PASAJEROS

CONTROL DE AMBOS PAISES: para migrantes

CONTROL DE
PASAJEROS -
MIGRACION: o
PRESENTACION

ACTUACIONES DE MIGRACION

o El funcionario de Migracidn del pais de SALIDA, de la fila de control de ambos paises, recibe la

06 documentacion entregada por el peaton:
Cédula (si es ciudadano de Panama o Costa Rica)

o Pasaporte (para las demas nacionalidades. Los ciudadanos de Panama y Costa Rica

pueden realizar el tramite con el pasaporte en lugar de la cédula si lo desean)

ACTUACIONES DEL PEATON

o El Peaton ingresa al CUP-CR (Centro de Control Nacional Costa Rica) caminando

o El peaton se dirige por la senda de peatones hacia la terminal de pasajeros (06)

e Los pasajeros se dirigen a la fila de Migracion correspondiente, segun el tramite a realizar:
o CONTROL DE AMBOS PAISES: quienes deben realizar tramites migratorios de salida-
entrada
o CONTROL TVFN: los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal Fronteriza
Nacional
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL PEATON

DOCUMENTOS

CONTROL DE
PASAJEROS -
MIGRACION:
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACI
ON

06

o VISA cuando corresponda
CONTROL DEL PAIS DE ENTRADA: Transito Vecinal Fronterizo Nacional ( TVFN)

e La lectura de documento se hace mediante el SCGCU-CR quien envia el resultado de la misma
a los sistemas migratorios de los paises seglin corresponda al tramite.

e Para los trabajadores y habitante de Sixaola, la Tarjeta Vecinal Fronteriza es leida por un lector
del SCGCU-CR que habilitard o no a pasar por un molinete

]

(@]

PAIS DE SALIDA

e El funcionario de Migracion del pais de SALIDA ingresa el nimero de cédula o escanea el
pasaporte en el SCGCU-CR con lo cual los sistemas de los dos paises van a poder ver la
informacion de la persona en forma simultanea

¢ Elfuncionario de Migracion del pais de SALIDA verifica en el sistema que la persona tenga la
entrada previa a su pais, en el caso de ciudadanos extranjeros.

¢ El funcionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la salida y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

e En el caso de extranjeros, verifica que haya cumplido los plazos autorizados de permanencia
en el pais, caso contrario cobra la multa correspondiente

e Entrega la documentacion al funcionario de Migracion del pais de ENTRADA que esta a su lado

PAIS DE ENTRADA

¢ El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA recibe la documentacion por parte del
funcionario de Migracion del pais de SALIDA que esté a su lado

e El funcionario de Migracion del pais de ENTRADA verifica en el sistema que la persona tenga
la salida previa de su pais, para los ciudadanos del pais de destino

o Elfuncionario de Migracion verifica si la persona tiene impedimentos, tiene orden de captura de
Interpol u otro organismo y si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para
el tramite migratorio

e Si existe alguno de los casos anteriores, deniega la entrada y/o notifica a las autoridades
policiales segun el caso

e En el caso de extranjeros, el funcionario de Migracién controla que tenga VISA vigente cuando
corresponda: si la tiene continda con el tramite, caso contrario deniega entrada

CONTROL DE TVFN: para los habitantes o trabajadores de Sixaola con Tarjeta Vecinal

Fronteriza:

PAIS DE ENTRADA

e El funcionario de Seguridad podré verificar la relacion entre los datos contenidos en el Sistema
y la persona que porta la tarjeta, pudiendo evitar la liberacién del molinete si la informacién no
fuera coincidente

e Los pasajeros del vehiculo presentan la documentacién necesaria para realizar el tramite migratorio,
la cual segun cada caso podra consistir en:
o Cédula o Pasaporte vigente
o VISA cuando corresponda

e Para el caso de la Tarjeta Vecinal Fronteriza (TVFN), la misma sera leida por un lector que habilitara
a pasar por un molinete ubicado en la fila correspondiente

(@)
¢ Si el ciudadano extranjero permanecio en el pais de SALIDA mas tiempo del autorizado al momento

del ingreso, deberéa pagar la multa correspondiente el lugar habilitado a tal fin en el edificio de control
de pasajeros

El habitante o trabajador de Sixaola realizara la lectura de su Tarjeta Vecinal Fronteriza en el
lector del molinete asociado al SCGCU-CR de la oficina de migracion del edificio de control de
pasajeros
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE MIGRACION ACTUACIONES DEL PEATON

¢ El funcionario de Migracion deniega la ENTRADA-SALIDA en los siguientes casos:
o Si el interesado tiene una orden de captura de Interpol, notificando a las autoridades
policiales

CONTROL DE o Si el interesado tiene algin impedimento
PASAJEROS - o Sila documentacion esta vencida
MIGRACION: o Si existe alguna irregularidad en la documentacion presentada para el tramite migratorio
: 06 o En el pais de ENTRADA, si no tiene la VISA para ingresar al pais, cuando corresponda
DENIEGA o En el pais de SALIDA, si el ciudadano extranjero excedi6 el plazo de permanencia y no
SALIDA - ha abonado la multa correspondiente
ENTRADA e Sino posee documentos o Tarjeta Vecinal fronteriza Nacional TVFN
[ ]
(@)
CONTROL DE e De estar todo correcto, los funcionarios de Migracion registran la salida e ingreso de la persona: e Recibe la cédula o el pasaporte sellado entregado al funcionario de Migracion para realizar el tramite
PASAJEROS - e Sies ciudadano de Costa Rica o Panama, devuelve la cédula o el pasaporte sellado o Se dirige al sector de aduana del mismo edificio de control de pasajeros donde se encuentra, para
MIGRACION: ¢ Si es de otra nacionalidad, devuelve el pasaporte sellado realizar el control de equipaje y bultos.
REGISTRA
SALIDA- e
ENTRADAY
DEVUELVE
DOCUMENTOS
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DIAGRAMA GENERAL DETALLE
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Comienzo equipaje a sector nev:;c:em:ome Sl deria retira del sector
e revision arar? con su equipaje
r w 08 NO o
Nombre o R
descripcion del l Interviene
proceso Sanidad?
dmero de A
Control Referencia NO

Migratorio

)

052 |

Plano

NO

La persona pasa el
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ACTIVIDAD m ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES SANIDAD ACTUACIONES DEL PEATON

CONTROL DE
PEATONES

ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS

CONTROL DE
PASAJEROS

06

06

¢ Los funcionarios de ambas Aduanas apostados en el sector del escaner
del edificio de control de pasajeros actuaran en forma conjunta con los
funcionarios de las demés agencias de control

¢ Los funcionarios de las aduanas realizan el control de equipaje y bultos en
el escaner

¢ De detectarse alguna irregularidad se procedera a revisar el equipaje en
forma manual

e De detectarse mercancia no declarada, procederda a la incautacién o
decomiso segun el caso

¢ Los funcionarios de aduana de ambos paises, de la fila de pasajeros con
mercancia declarada, procederan a revisar el equipaje en forma manual

Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias apostados en el sector del escaner del
edificio de control de pasajeros actuaran en forma
conjunta con los funcionarios de las Aduanas

Los funcionarios de las agencias fito y zoo
sanitarias realizaran el control de equipaje y bultos
en el escaner

De detectarse alguna irregularidad se procedera a
revisar el equipaje en forma manual

Realizado el control:

o sise verifica impedimento del ingreso de los
productos, se decomisan y se procede a su
destruccion si corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza la salida e ingreso de los mismos

De existir productos que requieren de su control, el
funcionario de Aduana que realiza la inspeccion de

¢ La persona se dirige al escaner de control de equipaje para
realizar la revisién del mismo

¢ Sila persona tiene mercancias que declarar, asi lo haré saber al
funcionario de aduana y se dirigira por el sector correspondiente

e la persona se dirige a la fila correspondiente a mercancia a
declarar y lo comunica al funcionario de aduana
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ACTIVIDAD E ACTUACIONES DE LA ADUANA ACTUACIONES SANIDAD ACTUACIONES DEL PEATON

ADUANA:
CONTROL DE
BULTOS CON
MERCADERIA
DECLARADA

CAMINA HACIA
LA SALIDA

¢ Elfuncionario de aduana del pais de ENTRADA realizara una liquidacién
de tributos por la mercancia a importar

¢ De detectarse productos que requieren el control de otras agencias, por
ejemplo fito y zoo sanitaras, da aviso a los funcionarios de las mismas que
se encuentran en el area de revision

e Elfuncionario de la aduana de ENTRADA entrega la liquidacion para que
la persona realice el pago de la misma

¢ Luego de efectuado el pago recibe el comprobante del mismo y autoriza la
salida

¢ Una vez revisado el equipaje del peatdn se autoriza la salida del mismo

equipaje y bultos les daré aviso para gue realicen el
control pertinente
¢ Realizado el control:

o Si se verifica impedimento del ingreso de los
productos, se decomisan y se procede a su
destruccion si corresponde

o Sino existe impedimento de ingreso, se
autoriza el ingreso de los mismos

La persona hace efectivo el pago de la liquidacion efectuada por
el funcionario de aduana en el lugar habilitado a tal fin en el
edificio de control de pasajeros

Luego de efectuado el pago entrega al funcionario de aduana el
comprobante del mismo

El peatdn procede a retirarse de la terminal de pasajeros (06) y
se dirige por la senda de peatones hacia la salida del CUP-CR.
El peaton puede cruzar el puente caminando o en un medio de
transporte local panamefo que haya ingresado al CUP
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5.SISTEMA DE CONTROL DE GESTION
5.1 INTRODUCCION

La estructura que Costa Rica ha decidido implementar para el paso de frontera Sixaola es la de un esquema de
integracién de controles fronterizos, en ambos sentidos, con especializacidn en cargas y pasajeros, con el criterio de
centro Unico de frontera bajo la modalidad funcional de controles por pares de instituciones afines - u homodlogas - en
sus objetivos (“codo a codo”).

Asimismo se ha definido que las instalaciones de carga (Centro Unico de Cargas — CUC) estaran ubicadas en un predio
—aun no determinado - hacia el interior de CR, fuera de la zona inundable, sobre la carretera que une Sixaola con Bribri
y de la mano derecha en sentido de circulaciéon PA-CR.

Por otro lado y hasta que no se construya el nuevo puente se han planteado instalaciones de control de pasajeros
(Centro Unico de Pasajeros — CUP) en las cercanias de las actuales instalaciones de control de CR ubicadas en las
cercanias del puente Bailey — utilizado para el transito de vehiculos entre los dos paises - y del viejo puente — utilizado
para el transito peatonal, en particular de vecinales fronterizos.

Es importante destacar que si bien la ubicacion del CUP permite un adecuado control para los pasajeros, la ubicacion
de la CUC hacia el interior de CR presenta algunos inconvenientes toda vez que por la ruta que une el paso con el
interior de CR es utilizada por camiones internacionales como por MT locales, los que no deben ser objeto de control.

Bajo este criterio, el espacio de control asociado con el paso de frontera abarcara desde las instalaciones de los puentes
actuales, incluyendo las instalaciones de control de pasajeros (CUP), y del tramo de carretera que medie estos y el
espacio asignado al CUC.

Este espacio de control formara parte del paso de frontera a los efectos de su gestidn y a los efectos normativos y
juridicos (por lo que en el trayecto pudiesen ocurrir sobre los medios de transporte, vehiculos, pasajeros o mercancias
mientras circulan entre ambos extremos).

A los efectos de controlar en forma efectiva los medios de transporte de cargas, todos los vehiculos de cargas que
hayan cruzado la frontera, sin importar cual sera su destino final, y los de pasajeros cuyo destino se encuentre en el
interior de CR mas alld de la CUC en el sentido PA-CR deberdan ingresar al CUC de forma tal de poder satisfacer las
distintas categorias de control que les resulten aplicables. Mientras que en el sentido contrario (CR — PA) solo lo
deberan ingresar aquellos MT que deban atravesar la frontera, o que arriben con mercaderia a nacionalizarse en
Sixaola.

Se pretende de esta forma garantizar la integridad del proceso de control para las cargas y desplazamientos de
personas de caracter transfronterizo y mantener para los transitos vecinales de personas una alternativa que no afecte
la situacidn de integracion actual entre las comunidades fronterizas.

Cabe mencionar que dado el flujo de MT que atraviesan el paso de frontera y teniendo en cuenta un racional uso de
los recursos humanos se ha definido que los conductores de MT de cargas deberan realizar sus trdmites migratorios
en el CUP, por lo que el proceso de control para las cargas estara dividido en dos etapas la migratoria del conductor a
realizar en el CUP vy la de control de mercaderia y MT a llevar a cabo en el CUC.

Ademas se a previsto que los buses locales de transporte de pasajeros provenientes de PA ingresen al CUP dejando a
los pasajeros que deban migrar en éste y evitando de esta forma que los mismos deban atravesar el puente viejo para
llegar hasta las instalaciones.

La implantacidn sobre el terreno de las instalaciones asociadas con estos modelos operativos de control, su ubicaciéon
en zonas cercanas a los espacios urbanos, la vialidad secundaria que permite la internacién de personasy carga, hacen
indispensable considerar la implantacion de un sistema que permita controlar de forma adecuada los flujos que
transitan por el Paso de Frontera.

En este contexto se considera necesario implementar un Sistema de Control de Gestion que interactuando con los
sistemas de control y gestién internos de cada una de las agencias que operan en la frontera y mediante una adecuada
“socializacion” de los datos entre todas las instituciones que en forman parte, directa o indirectamente, del Proceso
de Control permita:

e conocer con precisidn el inventario sectorizado de vehiculos que se encuentran en todo momento en el
Paso de Frontera,

e controlar que se haya perfeccionado la ejecucidén de los controles fronterizos que corresponda antes de
gue los usuarios abandonen el predio,

e controlar que todos los usuarios y vehiculos que atraviesen la frontera ingresen al recinto de control
respectivo y efectien los controles previstos de acuerdo a sus caracteristicas y procedencia,

e generar informacion estadistica y de gestion de calidad apta para toma de decisiones por parte de los
coordinadores de los complejos fronterizos y de los supervisores de las instituciones de control y su
respectivo personal técnico.

El Sistema de Control de Gestion estard compuesto basicamente por dos elementos:

e Estaciones de Gestidn (EG) que son instalaciones de captura de informacion ubicadas en sitios estratégicos
del corredor vial y en las vias de ingreso y egreso de los diferentes predios.

e Sistema de Control de Gestidn interno del CUP + CUC, el que se alimentard con la informacién recabada
por las EGs y por la suministrada por cada una de las agencias que llevan a cabo las tareas involucradas en
los diferentes procesos de control.

Ambos componentes generaran datos permanentemente, los intercambiaran a través del Sistema de Control de
Gestion y recibiran de éste informaciones complementarias coadyuvantes a la correcta ejecucion de los controles.

El Sistema de Control de Gestion tendra por objetivo la administracion y control de los procesos que se llevan adelante
en las instalaciones de control, de acuerdo a las alternativas planteadas, y que formen parte del Paso de Frontera
integrando a estos como una Unica unidad a controlar.



El Sistema de Control de Gestion, permitira controlar las distintas instancias de los controles que se realizan siguiendo
el flujo de los distintos procesos y capturando los datos que permitan conocer el tiempo que insumid en cada etapa
de esos procesos; determinando la correcta ejecucién de los mismos y generando informacidn de control y estadistica
para la toma de decisiones.

Sera la herramienta de consulta central para los coordinadores de las instalaciones de control, los supervisores de las
instituciones que forman parte del Proceso de Control y los funcionarios técnicos de los organismos de control de los
dos paises.

Un componente esencial del modelo son las EG, estas son unidades que ubicadas estratégicamente en las rutas de
acceso al paso — comunmente llamadas externas - y dentro de las instalaciones — cominmente llamadas internas - en
forma automatica o semiautomatica permiten, mediante el uso de un conjunto de tecnologias, adquirir informacién
especifica de los vehiculos que las atraviesan, la que se incorpora en forma inmediata al Sistema de Control de Gestion,
y definir acciones a llevar a cabo sobre estos.

Basicamente la informacidn a capturar de cada uno de los vehiculos que la atraviesen serd la siguiente:

e Identificacion de Placas (matriculas), Mediante la lectura de las placas por medio de las camaras de video
y su interpretacion mediante reconocimiento dptico de caracteres (OCR — OPTICAL CHARACTER
RECOGNITION).

e Identificacién Tipo Vehiculo, reconociendo el tipo de vehiculo que atraviesa la EG pudiendo diferenciar
entre automaviles particulares, dmnibus y distintas conformaciones de camiones;

e Identificacion Conductor, mediante el uso de camaras de video para visualizacion del rostro del
conductor.

o Deteccién Contenedores, detectando la presencia de un contenedor, atendiendo a su forma, volumen y
disposicion.

e Identificacion Informatica Contenedores, determinando el cédigo de identificacién de contenedores de
veinte (20) y cuarenta (40) pies en disposicion simple o tandem (tractor y zorra),

e Determinacion Peso, mediante el uso de balanzas dindamicas para determinar el peso de los vehiculos.

e Lectura de elementos de radiofrecuencia (RFID), como precintos electrdnicos o tarjetas inteligentes

Junto con estos elementos las EG contaran con barreras fisicas de accionado manual o automatico, semaforos,
mecanismos de posicionamiento de vehiculos y la infraestructura informatica necesaria para el control e interaccion
de todos sus componentes.

Las EG no implicaran, excepto para aquellas ubicadas en las plumas de ingreso y egreso o casetas de las instalaciones
de control, una detencién de los vehiculos que circulan por el corredor vial.

Asimismo, permitirdn alcanzar un alto nivel de eficiencia en los controles del corredor vial, utilizando un proceso de
adquisicion de datos automadtico, de alta precision y minimas intervenciones humanas, sin el requerimiento de
elementos de identificacidn externos obligatorios con la posibilidad de integrar otras funcionalidades y/o sensores que
complementen los bdasicos.
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5.2 COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL DE GESTION DEL PASO (SCGP)

El Sistema de Control de Gestidn de Sixaola (SCGP) estara compuesto por:

e Estaciones de Gestidn (EG) que son instalaciones ubicadas en sitios estratégicos del corredor vial primario
y secundario, a las que denominaremos Estaciones de Gestién Externas (EGE) y en las vias de ingreso y
egreso de las instalaciones del paso, a las que denominaremos Estaciones de gestién Internas (EGI).

e Sistemas de Control de Gestidn internos de cada CU-CR (Sistema de Control de Gestién Centro Unico —
Costa Rica - SCGCU-CR), el que esta compuesto por los Mddulos de Control de Cargas (SCGCU-CR-CAR) y
el de Pasajeros (SCGCU-CR-PAS).

Ambos componentes generaran datos permanentemente, los intercambiaran a través del Sistema de Control de
Gestidn y recibiran de éste informaciones complementarias coadyuvantes a la correcta ejecucion de los controles.

SISTEMA DE CONTROL DE GESTION DEL PASO
(SCGP)

SISTEMADE CONTROL INTERNO
DE LOS CU-CR
(SCGCULR)

MODULO DE CONTROL DE
GESTION DE CARGAS
(SCGCU-CR-CAR)

SISTEMAS DE CONTROL DE
GESTION DE PASAJEROS
(SCGCU-CR - PAS)

Sistema de Control de Gestion del Paso
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5.2.1 Estaciones de Gestion Externas (EGE)

Teniendo en cuenta que:
e |a CUP se instalara a continuacidn de las instalaciones del viejo puente y del actual puente Bailey,

e |afutura CUC se instalara en una zona no inundable sobre la margen derecha en sentido PA-CR de la ruta que
une Sixaola con Bribri,

e en el sentido PA-CR todos los vehiculos que circulen por la ruta Sixaola — Bribri deberan ingresar en la CUC
para determinar la necesidad o no de control

no resulta necesario la instalacion de EG externas para controlar el flujo de vehiculos en la ruta, ya que con las EG
internas de los centros serd suficiente como para mantener un adecuado control de los mismos.

5.2.2 Estaciones de Gestién Internas (EGI)

A continuacidn se muestran los diagramas de las ubicaciones de las EGI de ambos centros.

Cabecara (nica de Carga E1/1000

CUC - EG ENTRADA - —
Superficie requerida: 228m |5 /

03-1 m
1 is
i =——— = i i} i :
- 38
- L)
Acceso Gnico A " o
1 lzl EI Salida Gnica
Ampliacién de estacionamientos de carga Espacio disponible para eventual Ampliacién [Espacio disponible para eventual Ampliacién
de dérsenas de revisisn de ecificaciones
Cabacera (inica de Pasajeros EV750 o \)
o Esgacio disponible para eventual Amipliacién | Rehabillbacién de edificio actual | 02-1 Control de entrada )
de edificaciones \ 03-1 Control de enfrada con biscula
| Terminal de carga
| 06 Terminal de pasajeros
! Rehabilitacién de edificio actual 10 Bodega de decomisos

15 Dirsenas de|revision de carga
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18 Estacionamienta para control cuarentenario
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0 ~———29_Estaclonaniento de buses

- 30 Estacionaniento de ligeros

GUE~EGENTRADA 31 Estacionaniento para vehlculos de carga haciendo Hrsmite migratorio
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. - ! — S — I ArTdeFumgeeibe—
| >0 - = | { e ——
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e e 2 —

Espacio para giro de Bus local

Espacio para giro de Bus local \ / q / Q
| I:I

En el CUP se prevé la instalacion de una EG de ingreso y otra de ingreso de una via cada uno, en la CUC se prevé la

instalacion de una EG de ingreso y otra de egreso también de una sola via.

Ubicaciones aproximadas de las EGs internas en CUP y CUC
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5.2.2.1 Modelo de Control Vehicular en el Espacio de Control del Scgp

Basicamente las EG estaran conectadas al SCGP y en este paso de frontera, ademas de servir para el control de lo que
ocurra dentro de los centros, tendrdn por objetivo realizar el control de todos los vehiculos que circulan por el Espacio
de Control del Paso Fronterizo alertando a las autoridades sobre las posibles contravenciones, manteniendo el
inventario de los MTs dentro del Espacio de Control, e informando al SCGCU-CR sobre las caracteristicas de origen de
los vehiculos que ingresan a estos, en particular orientados a la determinacidn de si el MT en cuestién debe ser

considerado como local (aquel que no ha cruzado la frontera) o transfronterizo (MT que ha cruzado la frontera).

A continuacidn se detallan los controles que se pueden llevar a cabo con SCGP mediante el esquema de EGs definido
para vehiculos de cargas y vehiculos ligeros y buses. Es importante consignar que para que los controles resulten
efectivos todos los medios de transporte deberan atravesar el CUC trasladdndose en direccién PA-CR.

CONTROL DE VEHICULOS DE CARGAS

Atraviesa el
puente Bailey,
estaciona en

MT atraviesa puente Bailey

Estaciona en CUP para realizar los tramites migratorios.

Al atravesar la EG de salida del CUP se da de alta el vehiculo en el SCGP, incorporando la
informacidn registrada por la EG y considerando al vehiculo como transfronterizo de

CUP para . o
tramites importacion.

Interior de Interior de CR atraviese; £G e Ingresa al CUC donde la EG de entrada verifica si es transfronterizo o local.

PA salida CUP, e Como vehiculo transfronterizo de importacién en el CUC se le realizan los controles de
ingresa a CUC, seguridad, aduaneros y sanitarios correspondientes de acuerdo al tipo de mercancia que
sale de CUC trasporta y a su condicién (vacio o lleno).

e &l fntarier | © Al salir del CUC atraviesa la EG de salida que verifica que el MT de importacidn que haya

de CR cumplido con todos los tramites, o bien que sea un vehiculo de exportacion rechazado y se
da de baja el vehiculo en el SCGP.

Ingresa al CUC

atravesando la

EG de entrada, ® EIMT proviene del interior de CR ingresa al CUC atravesando la EG de entrada donde se

sale del CUC clasifica como vehiculo transfronterizo de exportacion y se da de alta el vehiculo en el SCGP.

atravesandola ® Se estaciona en CUC para realizar los tramites correspondientes a la exportacion.

EG de salida, e Egresa del CUP, luego de realizado los tramites correspondientes, atravesando la EG de

avanza hacia el salida del CUC, la que informa al SCGP de la salida del vehiculo en direccidn a PA. Estos

Interior de Interior de PA puente Bailey, serdn MT de exportaciéon o importaciones de PA rechazadas.

CR atraviesa la EG e Atraviesa la EG de salida del CUP, donde se dara de baja ese MT del SCGP.
deentradadel e Se estaciona en la CUP para realizar los trdmites migratorios.

CUP, estaciona e Avanza hacia PA cruzando el puente Bailey.
para e EISCGP informarad a las autoridades si un vehiculo salido de la CUC no atraviesa la EG de
tramitacién y salida del CUP en un plazo establecido.
cruza el puente
hacia el interior
de PA.
e El MT que provenga de algun lugar entre las instalaciones del CUC y Sixaola en viaje al
interior de CR debera atravesar el CUC.
Interior de Interior de CR Ingresa al CUC, e LaEG de entrada del CUC determinard que es un vehiculo local — no atravesé la EG de salida
CR egresa del CUC del CUP —y por lo tanto permitira la continuacion de viaje hacia el interior de CR.

Control de Vehiculos ligeros y buses

Si un vehiculo local — no atravesé la CUC para realizar tramites de exportacion —intenta
atravesar la EG de entrada de la CUP serd rechazado y no se permitira que ingrese.
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Atraviesa el
puente,
estaciona en CUP
para realizar

CONTROL DE VEHICULOS LIGEROS Y BUSES

El vehiculo atraviesa el puente procedente de PA e ingresa al CUP.
Se estaciona en el CUP para realizar los tramites migratorios y aduaneros
correspondientes, al dar comienzo a los tramites se da de alta el vehiculo en el SCGP.

tramites, Al concluir los mismos atraviesa la EG de salida del CUP la que verificara que el vehiculo ha
Interior de Interior de CR atraviesa EG de realizado los tramites de salida de PA e ingreso a CR previo a permitir la salida del CUP, en
PA salida CUP, ese momento el vehiculo se da de baja del SCGP.
ingresa CUC Continua viaje hacia la CUC, donde atraviesa la EG de entrada y al verificar que es un
atraviesa EG de vehiculo ligero o un bus permite la continuidad del viaje hacia el interior de CR luego de
entrada y salida, atravesar la EG de salida del CUC.
se dirige a
interior de CR
Ingresa a CUP
atravesando EG El vehiculo ingresa al CUP atravesando la EG de entrada, la que registra el ingreso en el
. de entrada, SCGP.
Interior de . . . . (. . . .
CR Interior de PA  estaciona t?n Se estaciona ,en el CU.P p'ara reallzeilr los tramites mlg'ratorlos,y aduaneros correspodientes
CUP, atraviesa de ambos paises, al finalizar los mismos se da de baja el vehiculo en el SCGP.
puente hacia PA. Continua viaje hacia el puente cruzando hacia el interior de PA.
El vehiculo que provenga de algun lugar entre las instalaciones del CUC y Sixaola en viaje al
interior de CR debera atravesar el CUC.
Interior de . Ingresa al CUC, La EG de entrada del CUC determinara que es un vehiculo local — no atravesoé la EG de salida
Interior de CR . . L . . . .
CR egresa del CUC del CUP —vy por lo tanto permitira la continuacion de viaje hacia el interior de CR.
Si un vehiculo local — no atravesé la CUC para realizar tramites de exportacidon — intenta
atravesar la EG de entrada de la CUP sera rechazado y no se permitird que ingrese.
Atraviesa el
puente,
estaciona en CUP
para dejar Los buses y taxis panamefios podrdn avanzar hasta el CUP a dejar o tomar pasajeros, estos
Interior de Interior de PA pasajeros y retornaran al puente dentro de las mismas instalaciones del CUP.
PA tomar pasajeros, Estos vehiculos no podran salir del CUP, a menos que realicen los tramites correspondientes
retorna transformandose en vehiculos transfronterizos.
atravesando
puente.
523 Sistemas de Control de Gestién Internos de los CU-CR (SCGCU-CR)

El Sistema de Control de Gestion de los CU-CR (SCGCU-CR) tendrd por objetivo la administracidon y control de los
procesos que se llevan adelante en el CU-CR.

A los fines de su descripcién detallada, se considerard que el SCGCU-CR estd compuesto por dos subsistemas: el
destinado a las cargas 6 SCGCAR vy el destinado a los pasajeros 6 SCGPAS.

Estos subsistemas formardn parte del Control de Gestidn del Sistema Sixaola (SCGP), permitiendo administrar las
distintas instancias de los controles que se realizan siguiendo el flujo de los diferentes procesos y capturando los datos
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que permitan conocer el tiempo que insumiod cada una de las etapas de estos; determinando la correcta ejecucidn de
los mismos y generando informacidn de control y estadistica para la toma de decisiones.

Serd la herramienta de consulta central para los administradores del CU-CR, para los supervisores de las instituciones
que forman parte del Proceso de Control y para los funcionarios técnicos de los organismos de control de ambos
paises.

Esta herramienta de gestién en tiempo real, que posibilitara:

e Registrar el paso de cada una de las Entidades Sujetos Pasivos del Proceso de Control (automoviles
particulares, dmnibus, MTs, personas, cargas) por cada una de las etapas del Proceso de Control que éstas
deban tramitar en las instalaciones fronterizas.

e Controlar y administrar las EGs internas del CU-CR

e Controlar el correcto cumplimiento de los Procesos de Control que se desarrollan en el Sistema Fronterizo
Sixaola.

e Interactuar con los sistemas propios de las diferentes instituciones con facultades delegadas en los
complejos fronterizos.

e Interactuar con el Sistema de Control de Gestion del Paso (SCGP), informando a éste de los resultados de
los controles realizados por cada vehiculo / usuario y recibiendo de este la informacion capturada por las
EGs

e Permitir a las instituciones con facultades operativas y sus respectivas administraciones centrales, la
consulta de estado de las diferentes etapas del Proceso de Control.

e Mantener una base de datos histdrica sobre el Proceso de Control, sus etapas especificas y los tiempos
recurridos para su respectivo cumplimiento.

e Elaborar estadisticas Utiles para la toma de decisiones sobre acciones para mejorar la calidad de atencién
a los usuarios y a disminuir el “tiempo de transito” en las instalaciones fronterizas y en el corredor vial.

e Permitir a los usuarios externos con intereses en la operatoria del Sistema Fronterizo Sixaola (ejemplo:
auxiliares de aduana, importadores, transportistas, empresas de transporte, etc.) consultar mediante el
acceso a Internet el estado de sus embarques de mercancias.

e Facilitar el conocimiento por la comunidad sobre el funcionamiento del Sistema Fronterizo y las
estadisticas generales de su operacion.

Para posibilitar la implantacion de los SCGCAR y SCGPAS y su ejecucién, todos los componentes del Sistema Fronterizo
Sixaola—CU-CR, y EGs - deberan estar interconectados en cuanto a redes de informacidn para datos, imagenes y voz;
seguras y de alto rendimiento.

Como accién previa es necesario propender a la actualizacién de los sistemas informaticos institucionales en ambos
paises, en especial para concretar el modelo del CU-CR donde se integran los procesos de egreso de cargas y pasajeros
de Panama con el ingreso a Costa Rica. Esta actualizacidon deberd abarcar a todas las instituciones intervinientes en la
autorizacion y / o control de las personas, mercancias y medios de transporte en la frontera en un Unico modelo
poniendo especial énfasis en el intercambio informatico de datos entre las agencias segun afinidad técnica especifica.
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5.23.1 Sistema de Control de Gestion del CU-CR - Proceso de Control de Cargas

PROCESO DE CONTROL DE CARGAS —SISTEMA DE CONTROL DE GESTION

(Las referencias entre paréntesis indican los espacios en el CU-CR donde se realizan los procesos)

Proceso de control de cargas ingreso a CR

PROCESO DE CONTROL DE CARGAS —-SISTEMA DE CONTROL DE GESTION

SIGA (solo
para ingreso)

Si el MT es transfronterizo — cruzo el puente y la EG de salida
del CUP-, o si es un transito o una exportacion proveniente
del interior de CR hacia PA, o si es un MT que no teniendo
declaraciones previas en los sistemas aduaneros desea
ingresar al CUC para comenzar los tramites de exportacion, se
le permite el ingreso al estacionamiento del CUC para la
realizacion de los tramites.

Fumigac EIMT luego de cruzar el puente y previo al ingreso al CUP ¢ Sele entregara un ticket al conductor con indicacion de la
ion atravesara el arco de fumigacion. fecha y hora de ingreso al CUC
Ingreso .
2 deIgMT al El MT ingresa al CUP luego de atravesar el puente desde PA.
CUP-CR Se estaciona en el estacionamiento para cargas e El conductor luego de estacionar el MT (18) se presentara en
la Terminal de Carga (05) ante las autoridades de control
El conductor se dirigird a la Terminal de Pasajeros (06) donde sanitario, siempre que corresponda en funcién de la
entregara al funcionario migratorio su Tarjeta de mercancia transportada, sino avanza hasta la préxima etapa.
Transportista que lo habilita al trdmite migratorio, o en caso e Estas determinaran si se requiere:
de no poseerla su cl'ocumento personal. ) o Resolver alguna inconsistencia documental, por lo que
El documento es leido mediante el SCGCU-CR quien enviara indicara al SCGCU-CR que el MT se mantendrd en el
I ltado de la | bos si i i . . e Estacion terminal
el resultado de la lectura a ambos sistemas migratorios para estacionamiento hasta resolverla (18).
el egreso de PAy el ingreso a CR, se contrastara el dato con lo o Revisar fisicamente la carga, la que se realizaré en los comunicada con el SCGCU-
informado en la DUT A e SCGCU-CR CR y sistemas sanitarios
3 o Lectoras de documentos y andenes de revision de la Zona Revisiéon Despacho (15- .
Los sistemas migratorios informardn el resultado de la SCGCU-CR de tarietas intelicentes Con.trol 05 16) Slstgmgs e Asistentes personales
Control consulta realizada al SCGCU-CR y en caso que no existan S (ICAOJ RFID) < sanidad o No realizar ninguna revisién sanitarios de digitales (PDA) comunicados
. . . . . . . . . - ) -, o . : los paises con el SCGCU-CR para el
3 migratori 16 impedimentos se ejecutaran los tramites migratorios de n . o2 q e Lainformacidn sobre la decisidn se incorporard al SCGCU-CR. P . P
. mlgratorlos e Estacion terminal personal en tierra.
o. €greso e Ingreso 5 ) de los paises comunicada con el SCGCU- e Personal en tierra verificard los nimeros de marchamos y los o Cimaras de video
Si el conductor viajara acQ’mpapado d'ebera en este punto CRy sistemas migratorios incorporara al SCGCU-CR para ser contrastados con los
presentar la documentacion migratoria de todos sus declarados, para los casos en que el MT no circule con
acompanantes. marchamos de radiofrecuencia, los que ya fueron capturados
Si existiera algun inconveniente, tanto para el conductor por el SCGCU-CR en la Etapa 4.
comq para cualquiera de sus acompaﬁantfes, el.guedara e Paralos MTs declarados como vacios, personal en tierra
estacionado en el CUP hasta subsanar la situacion. verificara esta situacion y la informard al SCGCU-CR para ser
Terminados los tramites el MT abandona el CUP hacia la CUC contrastado con lo declarado.
previo paso por la EG de salida la que incorporara los datos e El conductor se dirige hacia la oficina caseta de control
del MT al SCGP. aduanero donde los funcionarios de control de ambos paises,
El Medio de Transporte (MT) ingresa desde la carretera al e Sistema de reconocimiento determinaran si se requiere:
CUC-CR (02-1). optico de (RIS (OCR) o Resolver alguna inconsistencia documental, por lo que el
Se estaciona en el portén de ingreso. de patentesy nimero de MT se mantendra estacionado hasta resolver la
En este punto el SCGCU-CR adquiere la siguiente informacion: contenedor. inconsistencia
Ingreso o Fechay hora de arribo e Balanza con captura o Realizar una revisién documental la que se realizara en £ ., inal
dol NI ol o Peso del MT electrénica de pesaje estas oficinas (05) SCGCU-cR  ° Estacion termina
4 el MT a 3-1 inolosia del SCGCU-CR R imiento visual d Control N " comunicada con el SCGCU-
CUC-CR o Tipologia del MT * Reconocimiento visual de 6 d 05 o Revisar fisicamente la carga, la que se realizard en los TICA e g
o Lectura de patente de cabezal y plataforma/remolque tipo de vehiculo. aduanero andenes de revision de la Zona Revisién Despacho (15-  Siga Y SIS e(r:as.: uaneros
o Lectura de contenedor (de corresponder) ® Receptores de 16) O CHTETEE Bl HE AT,
o Captacion del nimero de marchamo de radiofrecuencia radiofrecuencia o No realizar ninguna revision
(de corresponder) e Camaras digitales e Para aquellos casos donde se determine no realizar ninguna
o Fotodel MTy la cabina revision al MT se ejecutaran en este punto los tramites
En funcién de informacién del paso anterior el SCGCU-CR SCGCU-CR aduaneros correspondientes para permitir la continuidad del
Clasificaci compara esta con la suministrada por las EGEs y los sistemas SCGP viaje.
5 6n del aduaneros verificando si el MT esta ingresando o saliendo de TIM e Impresora de tickets con e Ladecisidn se incorporard al SCGCU-CR.
MT 3-1 Costa Rica o si es un MT local. TICA codigo de barras Derivaci6 e Concluidas las actuaciones de las agencias el funcionario
. . . 05 o , SCGCU-CR
En caso de que el MT sea local se le permite continuar viaje - n MT aduanero indicara al conductor hacia donde debe avanzar el

hacia el interior de CR
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MT, de acuerdo a lo solicitado por las agencias y siguiendo el
siguiente orden de prelacion.

o Sialguna agencia lo derivo a control fisico o documental,
se le indicara el lugar de estacionamiento en los andenes

(15-16)

o Sialguna agencia indicé que debe completar
documentacion le indicara que permanezca estacionado
(18) hasta resolver el conflicto y regresar para continuar
con la tramitacion.

o Sino fue derivado por ninguna agencia a un sector
especifico, continuara con la Etapa 8 Control de cabina y
compartimentos.

Todas las agencias que lo requieran podran en el
estacionamiento (18) realizar los controles de cabinas y
compartimentos que consideren necesarios, con los medios
que crean convenientes. Los controles que se pudieran
realizar en esta Etapa se corresponden con mercancia de

menor cuantia transportada en cabinas y compartimentos del

MT y no estan relacionados con los que pudieran
eventualmente realizarse a las cargas transportadas por el
MT.

El resultado de la revision podra ser:

o Sin inconvenientes, en este caso se imprimara la
autorizacion de salida del MT del CU-CR continuando
viaje hacia el interior del pais de destino

o Con mercancia a decomisar, en estos casos se realizara
el proceso de decomiso para su posterior destruccion y
se imprimara la autorizacidn de salida del MT del CU-CR
continuando viaje hacia el interior del pais de destino.

o Con mercancia que conlleve la eventual existencia de un
delito, en cuyo caso el MT sera remitido al
Estacionamiento de Retenidos

El resultado del control se incorporard al SCGCU-CR.

Los MT que hayan cumplimentados todos los tramites en el
CU-CR se dirigiran hacia la Pluma de salida (38) donde el
SCGCU-CR habilitara la salida del medio hacia el interior del
pais de destino.

Los MT que hayan decidido un retorno al pais de origen

debido a la imposibilidad de cumplimentar los tramites seran
retornados.

El SCGCU-CR almacena fechay hora de salida del predio del
MT.

Los MTs de egreso avanzaran hacia las instalaciones de
Panama.

Los MTs que hayan sido derivados a revision fisica y/o
documental se estacionaran en los espacios asignados por el
SCGCU-CR en las playas de la Zona Revisidn Despacho (15 -
16).

Luego de su arribo se presentaran ante la agencia/s que
hayan solicitado la revision. Si esta fuera documental el
medio permanecera estacionado en el espacio asignado
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hasta la culminacién del control, si fuera fisica el SCGCU-CR
indicara en qué momento y en que andén (15-16) se realizara
el control debiendo el MT trasladarse al mismo.

e EISCGCU-CR avisara a todas las agencias de control el arribo
al andén de un MT con revision fisica para que las que lo
crean necesario participen de la misma.

e Un MT que tiene exclusivamente revisién documental, puede
como resultado de esta:

o Requerir modificacion de la documentacion y el pago
de los tributos correspondientes.

o No requerir mas intervenciones, imprimiendo la
autorizacion de salida del MT del CU-CR y continuando
viaje hacia el interior del pais de destino.— Etapa 9.

e Como resultado de una revisién fisica para los MT puede:

o Decomisar la mercancia, alojandola en las bodegas (10)

o Requerir modificacion de la documentacion y el pago
de los tributos correspondientes.

o Determinar un ilicito que requiera intervencion judicial
derivando el MT con la mercancia al Estacionamiento
de Retenidos

o Decidir un retorno de la mercancia al pais de origen
realizando un trdmite de Cumplido sin Efecto de la
declaracion del pais de salida. En estos casos la
mercancia debe retornar al pais de origen con el MT
marchamado.

o No requerir mas intervenciones, imprimiendo la
autorizacion de salida del MT del CU-CR y continuando
viaje hacia el interior del pais de destino.— Etapa 9.

e Enlosandenes se realizara la revision de cabina para todos

los vehiculos derivados a este lugar.
e Elresultado del control se incorporard al SCGCU-CR.

Proceso de control de cargas egreso de CR

con el SCGCU-CR para el
personal en tierra.

El proceso de control de cargas de egreso de CR es similar al detallado en el punto anterior para el ingreso a CR con

estas diferencias:

e ElMTingresa desde CR al CUC en primera instancia llevando adelante las Etapas 4 a 10

e Luego de salir del CUC el MT se dirige hacia la frontera ingresando al CUP por la EG de entrada del mismo, se

estaciona y realiza los tramites migratorios como se describen en la Etapa 3

e Por ultimo antes de cruzar la frontera por el puente con destino a PA, atraviesa el arco de Fumigacién
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5.23.2

(Las referencias entre paréntesis indican los espacios en el CU-CR donde se realizan los procesos)

Proceso de control de pasajeros ingreso a CR

Sistema de Control de Gestion del CU-CR — Procesos de Control de Pasajeros

PROCESOS DE CONTROL DE PASAJEROS — SISTEMAS DE CONTROL DE GESTION

Ingreso El pasajero a pie ingresa al CUP-CR desde PA atravesando el puente
1 pasajero cruza un molinete que le permite al SCGCU-CR contabilizar la cantidad
a pie al de personas que accedieron al predio como peatones.
CUP-CR e Se dirige hacia la Terminal de Pasajeros (06) continuado con la Etapa 6
2 Fumigaci e El vehiculo ingresante previo a ingresar al CUP-CR atravesara el arco de
on. 39 fumigacion.
e Elvehiculo de transporte de pasajeros ingresa desde PA al CUP-CR,
T utilizando el puente Bailey.
del e Luego de atravesar el arco de fumigacién se estaciona en los espacios
vehiculo  2-2 habilitados.
al CUP-CR e Los buses locales panamefios podran ingresar hasta el CUP-CR a dejar

pasajeros o a retomar pasajeros de retorno a PA.

SCGCU-CR e Molinete

contador
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Una vez estacionado el vehiculo en el parqueo todos los pasajeros
deberdn descender del mismo con todo el equipaje y los documentos
requeridos para los controles.

Deberan avanzar hacia la Terminal de Pasajeros (06). Para colaborar
con el movimiento de equipaje se contard con carros para los usuarios
de uso gratuito.

6
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de
pasajeros

Adquisici
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Escaner
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Control
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31-29

06

06

06

06

Una vez dentro del edificio los propietarios de los vehiculos entrantes
podran adquirir el seguro obligatorio — en caso que fuera necesario-y
abonar la fumigacion en los boxes habilitados para tal fin.

Antes de comenzar los tramites migratorios para los vehiculos que
provengan desde PA, se ingresaran los datos del mismo al SCGCU-CR
Los pasajeros arribados serdn sometidos al control migratorio por parte
de ambos paises.

Los pasajeros vecinales se someteran al control del modelo de TVFN.
La lectura de los documentos que presenten los pasajeros se realizard
mediante el SCGCU-CR, el que derivara los datos a las agencias
migratorias correspondientes.

Los buses internacionales deberan enviar en forma electrénica al
SCGCU-CR la lista de pasajeros previo a su arribo. El SCGCU-CR
convalidard que todos los pasajeros de la lista hayan sido objeto del
control migratorio como parte de los controles a que se sometera el
bus, siendo este un requisito para dar continuidad al viaje.

Una vez cumplido el tramite migratorio o la validacién de los datos
para aquellos que no lo requieran, los pasajeros ingresantes avanzaran
hacia la zona de escaner de bultos donde todos sus bultos
acompaniados serdn sometidos a control. Estardn presentes
funcionarios de todas las agencias de los dos paises que asi lo
requieran.

Los bultos que presenten imagenes confusas en su escaneo podran ser
sometidos, por las agencias de control, a revisidn fisica en los mesones
ubicados a continuacion de los escédneres.

Asimismo las agencias de control, basado en sus criterios de riesgo,
podran disponer una revision fisica de los pasajeros en espacios
habilitados en edificio para este fin. En este sitio a solicitud de los
paises se podra disponer de un bodyscan.

Los pasajeros y sus bultos luego de escaneo avanzaran hacia la salida
de la Terminal de Pasajeros (06).

Los que hayan ingresado al predio como peatones podran continuar
hacia la salida del predio por las pasarelas continuando con la Etapa 12
Los pasajeros salientes no serdn sometidos a control de bultos.

Los vehiculos deberan realizar los tramites correspondientes a la salida
y entrada del medio en la Terminal de Pasajeros (06).

El SCGCU-CR informara de los datos personales registrados en el
salvoconducto a los funcionarios aduaneros a fin de que estas
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SCGCU-CR
Sistemas

migratorios de

los paises
TVEN

SCGCU-CR
Sistemas
aduaneros de
control de
vehiculos
ligeros

Lectoras de
documentos y de
tarjetas
inteligentes
(ICAO — RFID)
Estacion
terminal
comunicada con
el SCGCU-CR y
sistemas
migratorios
Molinetes con
lectores de
tarjetas
inteligentes
Escaner de
bultos

Bodyscan

Sistema de
reconocimiento
Optico de
caracteres (OCR )
de patentes

Modernizacién de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
Informe Final Borrador

PROCESOS DE CONTROL DE PASAJEROS — SISTEMAS DE CONTROL DE GESTION

10

11

12

13

Control
de
vehiculo
en
parqueos

Ascenso
de
pasajeros

Control
de salida
CUP-CR
de los
vehiculo

Control
de salida
de
peatones

Revision
exhaustiv
a.

31-29

31-29

38

37

35

confirmen si los mismos coinciden con el propietario o conductor del
vehiculo ligero.

En esta instancia el conductor del vehiculo sera informado por el
funcionario aduanero acerca de la derivacion del MT hacia otros
controles que haya sido indicada en el SCGCU-CR, con esta
informacidn el vehiculo sera dirigido , siguiendo este orden de
prelacion, hacia:

. La salida del predio
. Una revision exhaustiva continuando con la Etapa
13

Los vehiculos que hayan concluido adecuadamente sus controles seran
autorizados en el SCGCU-CR para salir del predio y continuar viaje.
Todas las agencias que lo requieran podrdn en este sector realizar los
controles de cabinas y compartimentos que consideren necesarios, con
los medios que crean convenientes.

El resultado de la revisidn podra ser:

o Sininconvenientes.

o Con mercancia a decomisar, en estos casos se realizara el
proceso de decomiso para su posterior destruccion previo a la
continuacion del viaje del vehiculo

o Requiera una revisidn exhaustiva por lo que sera derivado para la
realizacién de la misma

o Con mercancia que revista un delito, en ese caso el vehiculo sera
retenido

La informacién sobre el resultado del control se incorporara al SCGCU-
CR.

Concluidas las actuaciones y controles los pasajeros estaran
autorizados para ascender al vehiculo junto con sus bultos.

El vehiculo se dirigira a la salida del CUP-CR

Habiendo concluido los tramites el vehiculo se dirige hacia la pluma de
salida donde el SCGCU-CR habilitara la salida del medio y la
continuacion del viaje al pais de destino siempre que este haya
cumplimentado todos los controles, en caso contrario solo permitira el
retorno al pais de origen.

El SCGCU-CR almacenara

o Fechay hora de salida

o Tipologia del MT

o Lectura de patente

o Foto del vehiculo

Los pasajeros que hayan ingresado como peatones podran salir del
CUP-CR mediante las pasarelas dirigiéndose hacia la Salida de Personas
donde atravesaran un molinete que registrara la salida en el SCGCU-CR.

Los MTs que hayan sido derivados a revisidon exhaustiva se
estacionaran en una Zona disponible para tal fin
Como resultado de una revision exhaustiva para los vehiculo puede:
o Decomisarse mercancia, alojdndola en las bodegas (10) y permitir
que el vehiculo continue viaje continuado con la Etapa 10
o Determinar un ilicito que requiera intervencién judicial derivando
el vehiculo a las autoridades correspondientes.
o No requerir mas intervenciones, continuado con la Etapa 10

SCGCU-CR

SCGCU-CR

SCGP
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e Lainformacion sobre el resultado del control se incorporara al SCGCU- e Elementos para
CR. el control
exhaustivo de los
vehiculos

Proceso de control de pasajeros egreso de CR

El proceso de control de pasajeros de egreso de CR es similar al detallado en el punto anterior para el ingreso a CR con
estas diferencias:

e Elvehiculo desde CR al CUP en primera instancia donde la EG de ingreso incorpora la informacién del vehiculo
en el SCGP.

e luego deingresar al CUP lleva adelante las Etapas 4 a 10
e Al concluir los tramites de control aduanero vehicular el funcionario dara de baja el vehiculo de SCGP

e Por ultimo antes de cruzar la frontera por el puente pasa por el proceso de Fumigacién Etapa 2
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5.24 Arquitectura Tecnoldgica del Sistema de Control de Gestion del Paso

La integracion de los diversos componentes que componen el Sistema de Control de Gestién del Paso, las Estaciones
de Gestion (EG) y el Sistema de Control de Gestién del CU-CR (en sus dos subcomponentes cargas y pasajeros)
requieren de una infraestructura tecnoldgica relacionada con ellos y con la arquitectura de los edificios que se utilicen
durante esa integracion.
Esta infraestructura tecnoldgica debe cumplir con las siguientes premisas:

e Permitir la comunicacién de datos entre todos componentes fisicos del Sistema CU-CR y EGs.

e Permitir la adecuada comunicacion de datos desde el SCGCU-CR con las instituciones de los dos paises.

e Permitir el enlace telefénico entre las distintas infraestructuras y EGs integrantes del Paso de Frontera.

e Permitir el intercambio de imagenes de seguridad entre los mismos componentes.

e Garantizar un nivel adecuado de calidad de servicio de los sistemas instalados.

e Preservar los niveles de seguridad de datos fijados por las instituciones de ambos paises.

Modernizacion de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
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e Garantizar la continuidad funcional del Sistema.

Con las premisas anteriores, se sugiere una arquitectura tecnoldgica que permita soportar el Sistema de Control de
Gestién del Paso (SCGP).

5.24.1 Arquitectura de Comunicaciones, y Hardware de Soporte

Interconexion interna de los CU-CR y las EG
Todos los componentes del SCGP deberan estar interconectados mediante enlaces de alta velocidad que permitan el
intercambio de voz, datos y video.

Las alternativas posibles son la utilizacion de fibra dptica entre los distintos componentes utilizando los servicios de
alguna de las compaiiias de comunicaciones internacionales, el tendido especifico de FO entre todos los componentes
o bien optarse por enlaces inaldmbricos de alta velocidad, considerando que las distancias entre los elemento son
cortas y que no existen interferencias fisicas para la instalacién de estos enlaces.

Si bien las conexiones y protocolos de comunicacién de datos siguen “estandares de mercado” y por ende resulta
relativamente facil lograr una interconexién entre las redes de cada componente mencionado; puede no resultar de
forma similar para la comunicacién de voz, en este caso considerando el hecho de que las instalaciones fisicas y sus
componentes tecnolédgico deben formar parte de los elementos a incorporar en el proyecto se aconseja la instalacidon
de sistemas de telefonia IP que abarque a todos las instalaciones del Sistema.

Interconexion Externa

La Interconexién Externa tendrd como objetivo comunicar las agencias que funcionan en el Sistema Fronterizo con el
exterior y en particular con sus casas matrices a nivel de datos, voz y video utilizando para las comunicaciones
informaticas canales con VPNs (redes privadas virtuales) seguras, que garanticen adecuado intercambio de datos y sin
gue sea necesaria la instalacidn de clientes especiales en cada equipo informatico que acceda a estas interconexiones.

Se aconseja que las comunicaciones externas se encuentren integradas en un Puerto Integral de Comunicaciones
(datos, voz y video) con un adecuado ancho de banda y que abarque a todas las instituciones que realicen operaciones
de control en el Paso de Frontera.

Este puerto integral estaria ubicado en el espacio geografico de Costa Rica y seria un componente adicional
interconectado con el Sistema Fronterizo, de esta forma las comunicaciones externas de las agencias se realizarian
desde cada uno de los componentes hasta el puerto integral utilizando el sistema de interconexion interna del Paso
de Frontera.

Comunicacion interna para el CU-CRs, y EGs
Para las instalaciones de las comunicaciones internas de cada uno del los CU-CRs y EGs se recomienda:

e Instalar un cableado estructurado de acuerdo a norma estandar de nivel 6 para el CU-CR, y EGs,

e Velocidad de transferencia no menor a 1 Gb para los elementos interconectados, mejorada para los
servidores,

e Infraestructura de acceso inaldmbrico que posibilite la utilizacién en cualquier lugar elementos de captura
gue utilicen esta tecnologia 'y
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e Brindar acceso WI-FI - gratuito o pago - a los usuarios del Paso de Frontera.

En cuanto a la comunicacion de voz debe considerarse la posibilidad de instalar centrales telefénicas inteligentes con
telefonia IP que permitan establecer comunicaciones internas con todos los puestos de atencién (cabinas, oficinas,
etc) instalados y, para aquellos funcionarios que posean la autorizacidn necesaria, la posibilidad de comunicarse con
las oficinas centrales de las agencias que funcionan en el paso, asi como llamadas externas, sin que signifiquen costos
adicionales para los funcionarios que se encuentren trabajando en el CU-CR del otro pais.

5.24.2 Hardware (HW)

Los sistemas informaticos que tendrd que soportar el SCGP y los SCGCU-CR, requeriran de una estructura de hardware
gue tenga en cuenta los siguientes aspectos:

e Queseinstale una “granja” de servidores de alto nivel de disponibilidad. Los mismos tendran arquitectura
interna diferenciada segun la funcionalidad que se le haya sido asignada: (i) servidores de base de datos,
(ii) servidores de aplicaciones, (iii) servidores para servicios, etc. Los servidores poseeran, en todos los
casos, HW redundante (discos, fuentes de poder, placas controladoras, etc.) y los mds criticos seran
duplicados a fin de garantizar un nivel de servicios constante.

e Que esta granja de servidores se encuentre “espejada” en cada pais limitrofe — para cuando Panama
construya sus propias instalaciones complementarias - para que ante caida general de una instalacién, la
otra tome control de las operaciones y que esta circunstancia resulte transparente para los usuarios.

e Que los servidores se instalen en sendos Centros de Computos con: (i) climatizacién, (ii) control de
temperatura y humedad, (iii) control antiincendios, (iv) lineas dedicadas de tensién con capacidad de
derivacién automatica a baterias (UPS) y a los generadores instalados, permitiendo un funcionamiento
continuo de los sistemas y (v) control de seguridad fisica de acceso al Centro de COmputos.

e Incorporar tecnologia de electrénica de red orientada a la seguridad de las conexiones utilizadas como
FIREWALLS y ANTISPAM.

e Incorporar tecnologia para captura de datos inaldmbrica (PDA, tablets, netbooks, etc.) para poder realizar
operaciones en tiempo real en espacios abiertos de los CU-CR, por ejemplo: control vehicular en playa de
estacionamiento o toma de datos a pasajeros en sus vehiculos.

e Incorporar tecnologia de control en barreras de paso o lectores de barras u otros sistemas para la
administracidn de colas de espera.

e Incorporar sistemas de sefialética inteligente que permitan indicar al usuario las acciones a seguir en
particular dentro del CU-CR.
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Arquitectura de Software de Base para el SCG de Cargas y Pasajeros

Los SCG para cargas y pasajeros estaran totalmente integrados a todas las Unidades de Control (Carriles de Control
para automoviles particulares, Recintos de Control para pasajeros, Recintos de Control para émnibus y Puestos de
Control para camiones) de las CU-CR y de las EG. Es por ello necesario contar con una adecuada infraestructura de
comunicaciones de datos que alcance a todos los sitios del Sistema Fronterizo desde donde se deba acceder a consulta
y/o ingreso de datos.

La herramienta de desarrollo o soporte para el modelo informatico planteado se asocia a las herramientas
denominadas de “Administraciéon de flujo de trabajo” o “Workflow”. Estas herramientas permiten “Administrar
procesos de negocio” o “Business Project Management” (BPM), incluyendo todo el ciclo desde el disefio del proceso,
su desarrollo, soporte y mantenimiento; permitiendo ademds una rapida adecuacién a las modificaciones que se vayan
requiriendo, existiendo en el mercado comercial informatico varias herramientas de este tipo.

En cuanto al SW de base para soportar estos aplicativos, en general pueden trabajar sobre sistemas operativos
estandar como Microsoft Windows o LINUX.
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Para el soporte y administracion de la base de datos se pueden utilizar los motores relacionales de uso genérico como
Microsoft SQL-Server, IBM-INFORMIX i ORACLE o de SW abierto como MySQL o POSTGRE-SQL.

Las funciones del sistema consistirdn en rutinas simples de acceso a dicha base de datos.
El sistema poseera una arquitectura de capas para un mejor mantenimiento del mismo segun este esquema:

e Presentacién al usuario: contendrd toda lo necesario para un manejo agil y simple del sistema en su
interaccidon con los usuarios, sobre la base de rutinas graficas adecuadas.

e Reglas de negocio: contendra todas las funciones que operan sobre los datos de las bases de datos, como
por ejemplo el cambio de estado de cada tramite a medida que un vehiculo usuario evoluciona por las
distintas instancias del corredor vial.

e Acceso a datos: seran las rutinas que interactuardn con la base de datos unificada.

Esta arquitectura garantiza que cualquier variacién que se necesite en un futuro afectard en general a una sola de las
tres (3) capas anteriores, simplificando las tareas de soporte y mantenimiento. Todos los datos capturados por el SCG
de cargas y pasajeros que sean de utilidad para el resto de los sistemas informaticos institucionales, seran puestos a
disposicion de éstos.

5.25 Arquitectura de las Estaciones de GESTION (EG) y las Barreras de Entrada y Salida de los CU-CR.
Al momento de seleccionar la alternativa de expectativa mas eficiente para la operacién de las Estaciones de Gestion

(EG) y las barreras de entrada y salida de los CU-CR, se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

e Su operatoria no implicardn, excepto en los casos de las EGs internas que funcionen como barreras de
ingreso a los CU-CR de cargas donde se debe entregar y validar documentacién, una detencion de los
vehiculos.

e Permitiran alta eficiencia en los controles tecnolégicos del corredor vial.

e El proceso de adquisicion de datos serd automatico, de alta precision y minimas intervenciones humanas.
e No se requerirdan elementos de identificacién externos (tarjetas de lectura dptica, tags, etc.).

e Poseerd niveles de redundancia razonables, minimizando las caidas operativas.

e Tendra costos adecuados y mantenimiento sencillo.

e Permitird la integracion al sistema de otras funcionalidades y/o sensores particulares, como lectores de
RFID, pdas,etc.

En virtud de los aspectos anteriores y evaluando las distintas tecnologias de adquisicion de datos existentes, se
determind que la mas adecuada era la de reconocimiento dptico de caracteres (OCR — OPTICAL CHARACTER
RECOGNITION). Cada EG tanto interna como externa utilizara esta tecnologia, independientemente de la cantidad de
vias o puestos que contemple. Cabe mencionar que las EGs se compondrdn de diferentes componentes tecnoldgicos
de acuerdo a las funcionalidades que se pretenda que estas posean y a los datos a recabar por las mismas.

Basicamente el sistema estd compuesto por los siguientes subsistemas:

o Subsistema de Adquisicién
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o Subsistema de Apoyo
o Subsistema de Interpretacién y Control

o Subsistema de Almacenamiento y Consulta

Subsistema de Adquisicion

Esta compuesto por un conjunto de cdmaras de video alta resolucién que permiten la “percepcidén” visual del objetivo;
sobre la base de al menos cuatro (4) conjuntos de camaras dobles por sentido de circulacion con el objeto de obtener
visiones estereoscdpicas y redundantes desde todos los dngulos.

Estas permiten registrar el pasaje de vehiculos y contenedores desde varios angulos con un criterio de multi-objetivo
lo que, sumado a algoritmos de deteccion de movimientos mejora notablemente el resultado util aun bajo
condiciones adversas.

I ¥ehiculo

llurminacian L
. lluminacion
ey

Camara . o
Camara

Disposicion Antero-Posterior Estereoscopica

Esta disposicion permite no solo la visualizacidon en doble perspectiva de un vehiculo sino que, en funcion de su perfil
duplicado, permite continuar la operacidn aun en el caso de un desperfecto en alguno de los médulos de cdmaras.
Existe la posibilidad de utilizar cdmaras de video infrarrojas, apoyadas por emisores infrarrojos de luz que independizan
la imagen visualizada de la iluminacién existente.

Para la adquisicidn de otras variables, como por ejemplo: imagen del conductor, deteccion de contenedores, etc.; se
requieren conjuntos adicionales de cdmaras a instalar dentro de cada médulo.

Subsistema de Apoyo

La utilizaciéon de cdmaras de video de alta resolucion en lugar de cdmaras infrarrojas requiere de un suministro de
iluminacidn mas controlado; preferentemente supervisado por autématas remotos que manejan la funcionalidad del
Subsistema de Adquisicion.

Todo el conjunto deber soportarse sobre una obra civil adecuada que permita soportar los elementos de adquisicion,

mantener en correcta posicidon a las cdmaras y las luminarias y resguardar a todo el conjunto de las inclemencias
climaticas.
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Asimismo se instalardn camaras de control en cada una de las instalaciones orientadas a disponer de una perspectiva
mas amplia de la situacion en el momento de la operacién; éstas suministraran un plano anterior y otro posterior de
todo el conjunto a los efectos de contar con una informacién lo mas completa posible.

”,

CAMARA AMBIENTE

CAMARAS
CONTENEDORES

AFORO Y CLASIFICACION
CAMARAS
‘ PATENTES g iscuLA DINAMICA

POSICIONAMIENTO
Y VELOCIDAD

RFID (CONDUCTOR)

Esquema instalaciéon camaras

Adicionalmente debe incluir los siguientes elementos:
1) reducidores de velocidad para que el ingreso al drea de adquisicion se realice a una velocidad adecuada.
2) Dbarreras fisicas con capacidad de accionado automatico o manual,
3) semaforos,
4) caseta acondicionada para albergar al personal de control,
5) elementos electrénicos e informaticos requeridos por el sistema,
6) mecanismos de posicionamiento del vehiculo en sus alternativas de:
e loop electromagnético de piso,
e barrerainfrarroja,
e aclimatadores térmicos para los diferentes sensores
7) balanzas dinamicas con adquisicién automatica de pesaje para las cargas

Subsistema de Interpretacion y Control
El Subsistema de Interpretacion y Control es el médulo central del sistema que permite controlar todos los elementos

tecnoldgicos instalados, realizar el reconocimiento de la informacion visualizada por las cdmaras e incorporarla como
informacion digital a la base de datos.
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Este subsistema consta de un ordenador que analiza la imagen de una camara, que a modo de “0jo”, le permite
diferenciar patrones visuales, asociarlos a la escritura humana y determinar el relacionamiento entre ellos.

Este principio inicialmente referenciado como OCR — OPTICAL CHARACTER RECOGNITION es también conocido como
ALPR — AUTOMATIC LICENSE PLATE RECOGNITION 6 LPR — LICENCE PLATE RECOGNITION cuando se utiliza para el
reconocimiento de placas de vehiculos.

Basicamente el subsistema funciona siguiendo estos pasos:

(i) Encuentra al identificador (placa de vehiculo, nUmero de contenedor, etc.), si estuviera en la imagen,
(ii) Orienta y dimensiona al identificador encontrado,

(iii) Normaliza la imagen ajustando variables como el brillo y el contraste,

(iv) Segmenta los caracteres aislando cada uno de ellos,

(v) Aplica técnicas de reconocimiento (OCR) sobre los caracteres aislados,

(vi) Recompone el conjunto leido,

(vii) Incorpora imagen a la base de datos junto con imagenes adquiridas,

(viii)  En caso identificaciones errdneas o incompletas, permite que un operador pueda complementar
manualmente los datos faltantes.

La informacién adquirida se almacenard en los equipos informaticos que soportan el Subsistema de Interpretacién y
Control de cada una de las instalaciones y se enviaran al Subsistema de Almacenamiento y Consulta donde reside el
SCGRU donde se centralizaran todos los datos procesados por cada una de las instalaciones.

De esta forma se informara en linea al Sistema de Gestion del evento ocurrido en cada instalacién y este informara a
la instalacién sobre la accidn a tomar.

Subsistema de Almacenamiento y Consulta

El conjunto de las instalaciones estaran en comunicacidon permanente con las dos centrales de operaciones (Centros
de Computos) que soportaran al Subsistema de Almacenamiento y Consulta. Estas centrales de operacion estaran
ubicadas a ambos lados de la frontera y contaran con:

e equipamiento redundante con capacidad para grandes volimenes de datos, imagenes y video de los datos
capturados,

e sistemas de acondicionamiento ambiental,
e seguridad de acceso y datos y

e suministro energético con autonomia suficiente para mantener operativo el sistema minimo veinticuatro
(24) horas en caso falla de suministro eléctrico.

Este conjunto de hardware y software soportara al SCGP, responsable de la administracién y control del corredor vial
y de la “socializacion” de la informacién adquirida entre todas las instituciones que formen parte — directa o
indirectamente — del Proceso de Control. Asimismo el sistema intercambiara datos, en tiempo real, con los SCGCU-CR.

Basicamente el conjunto estard capacitado para:
e Soportar los procedimientos de telecontrol requeridos desde las diferentes instalaciones,

e Establecer estrategias de analisis de informacidn requeridas,
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e Evaluar volumen y sentido de los movimientos vehiculares en el corredor vial,
e Realizar seguimiento de trayectorias estimadas de los vehiculos,

e Verificar la consistencia de los datos,

e Relevar automaticamente la funcionalidad de todas las Unidades de Control,
e Manejar alarmas, eventos preprogramados y resultado de relevamientos,

e Exportar datos hacia otras plataformas informaticas,

e Realizar en todo momento el inventario de vehiculos en el corredor vial,

e Realizar busquedas y clasificaciones de datos,

e Generar reportes

5.2.6 Informacién a Adquirir por las Estaciones de GESTION (EG) y las Barreras de Entraday Salida de los
CU-CR

A continuacién se detallan los datos factibles de obtener mediante las cdmaras y sensores a instalar en cada uno de
los puestos, esta informacion se diferenciara de acuerdo al tipo de vehiculo a controlar (de carga o pasajeros), en
funcién de la instalacion de la que se trate (EG, barrera de entrada, barrera de salida) y de la informacidon que
efectivamente se quiera recabar.

5.26.1 Identificacion Informatica de Placas (matriculas)
Mediante la lectura de las placas por medio de las cdmaras de video y su interpretacion mediante OCR.
5.2.6.2 Identificacion Tipo Vehiculo

Permitird reconocer el tipo de vehiculo que atraviesa la instalacion pudiendo diferenciar entre automoviles
particulares, dmnibus y distintas conformaciones de MTs; estara soportado por cdmaras y barreras infrarrojas y por
un ordenador dedicado comunicado en tiempo real con el Subsistema de Interpretacion y Control.

5.2.6.3 Identificacion Conductor

Estara compuesto por dos camaras de video a color y su propio soporte de iluminacién asociadas para visualizaciéon
del rostro del conductor. Se requieren dos cdmaras para poder captar adecuadamente a los conductores de los
diferentes vehiculos de pasajeros y de cargas, los que poseen diferencias de altura que no permiten que una sola
unidad pueda obtener un primer plano adecuado. La informacidn capturada se enviara en tiempo real al Subsistema
de Interpretacidn y Control.

5.2.6.4 Deteccién Contenedores (solo para carga)
Permitird detectar la presencia de un contenedor, atendiendo a su forma, volumen vy disposicién, sin pretender

obtener su identificaciéon alfanumérica. Estard soportado por camaras y barreras infrarrojas y por un ordenador
dedicado que se encuentra en linea con el Subsistema de Interpretacién y Control.
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5.2.6.5 Identificacion Informatica Contenedores (solo para carga)

Permitird determinar el cédigo de identificacién de contenedores de veinte (20) y cuarenta (40) pies en disposicion
simple o tdndem (tractor y zorra). Este cédigo es mds extenso que el de las placas y en él se encuentra inserta
informacidn referente al fabricante de la caja, asi como elementos de verificacion de integridad légica.

A diferencia de la identificacidon de placas, la identificacion de contenedores cuenta con dificultades adicionales
asociadas al tamafio, tipo de impresidon numérica y disposicidn de los caracteres.

Estard soportado por cuatro cabezales de adquisicién simultanea, y cubrird los dos planos longitudinales; se
complementara con un mecanismo de “percepcion” del objetivo basado en barreras infrarrojas.

5.2.6.6 Determinacion Peso (solo carga)

En las instalaciones de barreras de ingreso se instalardn balanzas de peso completo para determinar el peso de los
vehiculos de carga que las cruzan, las balanzas estardn electrénicamente conectadas con el Subsistema de
Interpretacion y Control.

5.2.6.7 Lectores de Radiofrecuencia RFID (Radio Frequency Identification)

Se podran incorporar a las estacione de Gestién lectores RFID para la lectura de etiquetas, tarjetas o tags RFID, en
particular asociados al uso de marchamos de radiofrecuencia a tarjetas de identificacién de conductores o vehiculos.

5.2.6.8 Funcionamiento Operativo de las Estaciones de GESTION (EG) y Barreras de Entrada y Salida

Secuencialmente con la circulacion del vehiculo, su funcionamiento sera:

a) El vehiculo se acercara a la instalacién donde los reducidores de velocidad lo obligaran a circular a una
velocidad menor a los quince (15) kilémetros por hora,

b) Aproximado el vehiculo, las camaras y los diferentes sensores comenzaran a registrar los datos del vehiculo
— tipo, peso (vehiculos de carga), placa, identificacién del contenedor, etc.,, de acuerdo al tipo de
instalacion y el tipo de vehiculo,

c) El Subsistema de Identificacién y Control analizard la informacidn recibida,

d) Si la informacién registrada - placa del vehiculo es correcta - enviard ésta al Subsistema de
Almacenamiento y Consulta,

e) Este subsistema consultard al SCGP sobre la situacién del vehiculo y generara dos eventos, asociados a (i)
condicidn correcta o (ii) incorrecta,

f) Con condiciéon correcta, se almacenara el evento y la informacién respectiva en la base de datos y se
accionara la barrera y el semaforo, dando continuidad al viaje del vehiculo en el caso de las EG 0 a la
continuidad de la operaciéon en el CU-CR,

g) Con condicién incorrecta, se almacenard el evento y la informacién en la base de datos y no se accionara
la barrera, informando a la autoridad de control ubicada en la instalacidn para que proceda a verificar el
estado del vehiculo, informar al sistema y tomar las acciones pertinentes de acuerdo a la condicién
registrada.
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h) En caso que el Subsistema de Identificacién y Control no pueda registrar los datos en forma correcta, no
se accionara la barrera y se informara a la autoridad de control ubicada en la instalacién para que esta
complete la misma.

5.3 SUBSISTEMAS COMPLEMENTARIOS A CONSIDERAR PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE
GESTION Y LA ADMINISTRACION DEL PASO

Teniendo en cuenta los elementos tecnoldgicos requeridos para poner en funcionamiento el Sistema de Control de
Gestion, cabe considerar la posibilidad de complementar este con una serie de subsistemas que permitan lograr una
mejora cualitativa en el funcionamiento, una mayor integracidn entre las agencias de los paises y una mayor seguridad
y control de todo el corredor.

Estos subsistemas estardn totalmente integrados al Sistema de Control de Gestidn y su administracién y operacion se
concentrara en los Centros de Cémputo a instalar en cada pais.

53.1 Intercambio de Datos entre Sistemas (IDS)

El objetivo del sistema es permitir un adecuado intercambio de datos entre los organismos de ambos paises, en
particular para las operaciones integradas que se realicen en el CU-CR, el mismo deberia cumplir con las siguientes
premisas:

e cada pais continuara utilizando sus sistemas

e los organismos decidirdn el momento y la forma que tendra este intercambio, debiendo hacer en sus
respectivos sistemas las adecuaciones necesarias para la transferencia de la informacion acordada.

e el modelo serd incremental de forma tal que permita variar el caudal y tipo de datos que se intercambian sin
alteraciones mayores a la arquitectura de hardware y de software del paso que se construya.

e el modelo serd utilizado ademas para el intercambio de informacidn entre el resto de los sistemas utilizados
para el control y los sistemas de cada una de las Instituciones

La idea es basar el modelo en la construccidon de una “autopista virtual” informatica (backbone de servicios) que
permita el intercambio de informacidn con las siguientes caracteristicas.

e Los sistemas de cada organismo de cada pais seguiran funcionando sin alteraciones

o Agquellos sistemas que asi lo permitan podran “publicar’ servicios para que los “consuman” otros sistemas o
“consumir” servicios “publicados” por otros sistemas.

e Mediante este mecanismo se podra dar el grado de integracidn entre informacion de organismos que se desee.
e Este grado de integracidon podrd evolucionar en el tiempo sin alteraciones mayores al “backbone” de servicios

e Mediante este intercambio se podra ir avanzando en la integracion informatica entre los datos que se acuerde
entre los diferentes organismos similares de cada pais o entre los del mismo pais.

e A medida que se avance con la integracién y con el nivel de “confianza” entre los organismos se podra lograr
un Unico ingreso de informacion para todos los organismos concernidos en un proceso.
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e El sistema se usard como modelo de intercambio de informacidn e integracion con le resto de los sistemas a
utilizar en el paso.

El sistema estara tecnolégicamente basado en el concepto de servicio web o “web services”. Un servicio web (en
inglés, Web service) es un conjunto de protocolos y estandares que sirven para intercambiar datos entre sistemas.

Estos sistemas pueden estar desarrollados en lenguajes de programacién diferentes, y ser ejecutados sobre cualquier
plataforma tecnoldgica. Se utilizan para intercambiar datos tanto en redes de computadoras como a través de
Internet. La mencionada interoperabilidad de los sistemas se logra debido a la adopcion de “estandares” fijados por
comités establecidos ad-hoc. (OASIS,W3C y WS-I). El protocolo de comunicaciones de Servicios Web Standard es el
conocido como SOAP

Fase 1 | Solicitud | Fase 2
Serializar XML SOAP KML Deserializar

.

| |
| |
| |
| |
| |
I [ Objeto de
(C— | Red | (O—{ servicio
| | Web XML
Cliente | | = Servidor|
Web
| |
| |
ML ' o
| |
) o AN
Fase 4 | | Fase 3
Deserializar Respuesta Serializar
|  SOAP |

Esquema simplificado del concepto

Como se indicé anteriormente cada organismo podra “publicar” y/o “consumir” servicios web de acuerdo con
sus necesidades.

En base a lo antes expresado se propone utilizar la tecnologia de “Servicios Web” (web services) ya que la
misma:

=  Permite la operacion de distintas plataformas informaticas (incluso de diferentes fabricantes) por lo
que es adecuado para interrelacionar sistemas de plataformas distintas como lo son los de los dos
paises.

* Esindependiente del lenguaje de programacion utilizado o a utilizar

= No es necesario conocer en profundidad el detalle del o de los sistemas con los que se intercambia
informacidn, lo importante es conocer las caracteristicas de la informacién a intercambiar.

= Se pueden utilizar para intercambiar informacion en forma sincrénica o asincréonica (mensajeria),
mediante un manejador de colas del tipo MQ-Series o similar
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Los servicios web a implantar dependerdn especificamente de la informacidon que desee intercambiar entre
los sistemas de control de ambos paises y que permitan cubrir las principales funciones de negocio que se
realizan.

En cuanto a las principales caracteristicas arquitecténicas de la solucién propuesta podemos decir que:

Disponibilidad:
La arquitectura del sistema permite disponer de la informacién en linea y en el momento que los eventos
ocurren, por lo que no sélo en el CU-CR se contara con informacién precisa y actualizada en cada momento,
sino que se podrd poner a disposicion de terceros mediante Internet, toda aquella informacién que se
considere adecuada,

Escalabilidad:
La solucidon propuesta tiene la caracteristica de que, por su disefio modular, es escalable facilmente a cualquier
otro paso binacional de frontera que se pretenda integrar en el futuro, solamente generando con la
herramienta, para este, los servicios web que requiera.
De esta forma se obtiene un uso mas eficiente de los recursos de ingenieria de software y de desarrollo.
El planteo desarrollado permite portar la solucidn para pasos con mayor o menor actividad ya sea de pasajeros
o de carga.
El esquema propuesto hace que ante una situacion permanentemente cambiante la infraestructura y los
sistemas de informacion se puedan adaptar en forma relativamente sencilla y a menores costos a dichos
cambios.
Asimismo los cambios que se pudieran realizar en la codificacion de los sistemas de control de los organismos
no afectan a la solucion planteada, estos solo deberdn considerar la inclusién del los llamados a los servicios
en sus nuevos codigos.

Privacidad de los datos:
Una caracteristica distintiva del enfoque de solucién adoptada es que al establecer una plataforma de
“intercambio no invasivo” de informacion, se respeta y resguarda la privacidad de los datos que administra
cada organismo, pudiendo avanzar en la integracién en forma gradual y efectiva, a medida que se avanza en
los acuerdos de intercambio de informacion entre los paises.
Consideramos que esto es un punto critico y una ventaja pues la tecnologia se “adapta” a las necesidades o
decisiones politicas que se adopten en cada frontera en particular.

Seguridad de la informacion:

El enfoque de solucidn propuesto y su implementacion deberan ajustar la Seguridad de la Informacién que se
intercambia y se procesa en el paso a los Estdndares Internacionales de Seguridad.
La infraestructura informatica debera ajustarse a la norma de Seguridad de la Informacidn que los organismos
en cuestién deseen establecer para el intercambio. La aplicacién de dicha norma (que debera ser parte del
disefio de detalle de las soluciones informaticas del paso) debera tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Seguridad de acceso

e Seguridad fisica y ambiental.

e Seguridad en puestos de trabajo.

e Seguridad del “Centro de Procesamiento” y “Cuartos de Cableado”

e Politicas de Resguardo y Recuperacién de Datos (“Backup y Restore”)

10 Como se indicara en el capitulo 3, punto 2.2. y sucesivos

Modernizacion de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
Informe Final Borrador

e Monitoreo de Sistemas en funcionamiento.

e Politicas de Continuidad de funcionamiento del paso ante incidentes.

e Control de acceso a los sistemas

e Definicion de ambientes informaticos para el desarrollo y testeo de software.
Politicas de licenciamiento de software

Auditoria de Sistemas del paso.

Politica de control de cambios.

Politica de prevencién de software malicioso.

e Seguridad frente al acceso de terceros (empresas proveedoras)

El modelo elegido posee hoy una gran cantidad de herramientas que permiten disefiar, generar, implementar
y soportar la tecnologia de servicios web.

El poder trabajar con herramientas de este tipo disminuye los ciclos de desarrollo y mantenimiento y da mayor
flexibilidad a los desarrollos.

5.3.2 Tarjeta de Transito Vecinal Fronterizo Nacional (TVFN) y Control de acceso y seguridad en los CU-
CR

Teniendo en cuenta que gran parte del flujo de personas en la frontera de Sixaola, es el generado por los pobladores
de la ciudad y por los trabajadores que diariamente acceden a sus lugares de trabajo en ambos lados de la frontera,
resulta de interés la posibilidad de generar un documento que permita diferenciar a estos en forma inmediata del
resto de los viajantes y permita establecer modelos de control mas rapidos y eficaces

Una alternativa para este problema es la emisién para los residentes y trabajadores costarricenses de una Tarjeta o
Pase Vecinal con cddigo alfa numérico conteniendo toda la informacién requerida por los controles de migracion y
siguiendo las normas internacionales sobre el tema como el ICAO (International Code Aeroline Organization). Asi como
una fotografia digital y, si lo considera interesante, con datos biométricos y la firma informatizados a fin de resolver
cualquier duda acerca del portador®,

La base de datos conteniendo la informacion registrada de los ciudadanos que
accedan a un Pase Vecinal sera
parte de la base de datos del
SCGCU-CR vy su sistema el
sistema de registro vy
verificacion del TVFN serd un
moddulo complementario del
SCGCU-CR, lo que permitird un
rapido control de la
informacion con
independencia de las
conexiones con los sistemas centrales. Los registros de este sistema local deberan
ser actualizados por el Sistema Central de Migracién y Requisitorias de los dos
paises con la frecuencia que estos estimen conveniente (continua / hora / diaria, etc.).
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La utilizacién de esta tarjeta o pase podria estar circunscripta al actual puente, donde se prevé el paso de transelntes
entre ambas ciudades, dada la cercania de este a los centros urbanos y el hecho de que el nuevo puente y las
instalaciones del CU-CR se encontraran distantes de las ciudades.

Como soporte de identificacion para el TVFN se recomienda la utilizacién de una tarjeta inteligente o smart card
preferentemente del tipo sin contacto o de proximidad, por las que mediante etiquetas RFID el chip, contenido en la
tarjeta, se comunica con el lector mediante induccidn a una tasa de transferencia de 106 a 848Kb/s. Este tipo de tarjeta
funciona por aproximacién al lector en distancias de hasta 10 cms entre la tarjeta y el lector.

Los lectores de este tipo de tarjetas son variados y de bajo costo y pueden adosarse a distintos elementos de control
como molinetes, apertura automatica de puertas o montados sobre dispositivos portatiles.

Para el control del transito vecinal en Sixaola lo aconsejable seria asociar el sistema con molinetes los que se
accionarian una vez que el sistema de SCGCU-CR verifique que la informacidn contenida en la tarjeta es igual a la
almacenada en la base de datos del médulo de TVFN del SCGCU-CR.

Esta lectura y comparacion podria realizarse a gran velocidad reduciendo al minimo las demoras de los pasajeros en
la ejecucidn de este tramite, asimismo la lectura se complementaria con la emisién de los datos contenidos en la
tarjeta en monitores de control ubicados en los mostradores cercanos a los molinetes donde personal de seguridad y
migraciones controlarian que las caracteristicas biométricas contenidas en la tarjeta son similares a la de su portador,
en caso de no serlas impedirian la apertura del molinete.

El sistema local no permitird la transferencia de informacién de un organismo a otro, preservando la independencia e
inviolabilidad de la informacion. Asimismo no incluird los motivos de las restricciones, pero advertird de que esta
existe indicando al responsable del organismo de esta situacién, para que este realice un tratamiento directo de los
ciudadanos, manteniéndose de esta manera el secreto con respecto a la restriccién.

Para la emisién de las TVFN se requiere instalar una oficina con cdmara de fotos digital, tableta para la registracién de
firmas y una impresora de tarjetas, la que comunicada con el sistema de registracién del mdédulo de TVFN permitira la
emision en forma inmediata de las tarjetas solicitadas para aquellos que cumplimenten los requisitos necesarios.

Asimismo resulta conveniente pensar en la utilizacién de esta tecnologia, con los lectores y accionadores adecuados,
para los controles de acceso, horario y seguridad del CU-CR, para las tarjetas de los conductores de MTs y para la
implementacién de un modelo de validacién rapida en los CU-CRs de los medios de transporte locales (taxis y busetas).

5.3.3 Subsistema de Sefialética Inteligente

Estard compuesto por una serie de carteles luminosos alfanuméricos de mensaje variable con zonas gréficas, a
emplazar a lo largo del corredor y dentro de los CU-CR, interconectados a un sistema de gestién instalado en el Centro
de Cémputos.

Basicamente el subsistema permitira dar a conocer condiciones de tipo informativa o restrictiva acerca del estado de
la via a los usuarios del corredor, informar acerca de la condicidén, ubicacién y caracteristicas de las instalaciones ,
mostrar informacién acerca de situaciones especiales que involucren alertar a los conductores en forma anticipada
sobre las mismas y generar indicaciones internas en el CU-CR como el lugar de estacionamiento de los vehiculos de
carga o la casetas libres para las vias de control.
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Dentro del CU-CR, estaran instalados en los Arcos de Derivacion para cargas (11) y en las plumas de ingreso de cargas
(03-1) y de pasajeros (03-2) donde indicaran a los MTs donde a que zona de las instalaciones deben dirigirse en funcion
a lo determinado por el SCGCU-CR.

5.3.4 Rol Electrénico

Los buses que cruzan la frontera estan obligados a completar el rol o relaciéon de pasajeros, documento donde se
informan los datos basicos del vehiculo y se lo asocia a la lista de pasajeros que viajan en él.

Se propone que se permita a los buses completar el rol de pasajeros en forma electrénica y remitirlo en forma
anticipada a las agencias del paso de frontera para que tengan conocimiento del mismo y puedan realizar un
prechequeo de los pasajeros previo a su arribo.

En el momento en que el vehiculo ingrese al centro se activara el rol correspondiente y a medida que los pasajeros,
incluidos en el mismo, y el vehiculo concluyan sus trdmites se activara el permiso de salida del Centro.

5.35 Subsistema de Circuito Cerrado de Television

El subsistema de circuito cerrado de televisién constituye una ayuda visual fundamental para conseguir que los
operadores situados en el Centro de Cémputos o en el cuarto de control reconozcan los incidentes que puedan suceder
en el corredor y dentro de las instalaciones y tomar las medidas apropiadas para la resolucidn de estos.

El subsistema proveerd a los funcionarios de una visualizacidn continua y directa del estado del transito en las calzadas
de toda la traza del corredor, o bien de aquellos sectores mas peligrosos, asi como en cada uno de sus componentes
de control, y sus instalaciones (CU-CR y EGs).

El subsistema permitira monitorear las condiciones atmosféricas, servir como ayuda a los operadores en la gestidn de
incidentes, grabar los incidentes registrados, controlar la situacion del transito, realizar el seguimiento de vehiculos y
permitir, en particular en las areas de control de pasajeros de las instalaciones, a los supervisores de las diferentes
agencias determinar el pasaje a canal rojo o revisién exhaustiva a aquellos vehiculos que consideren sospechosos.

Estard compuesto de cdmaras fijas y mdviles de alto rendimiento, color, dotadas de los elementos necesarios para
asegurar una imagen libre de defectos, nitida y de brillo uniforme y tonalidad adecuada, protegidas para soportar las
condiciones climaticas del area.

Las camaras estaran interconectadas con el Centro de Cémputos o cuarto de control donde mediante equipos de
visualizacidon se podran supervisar las imagenes obtenidas por las camaras, controlar mediante telemando las cdmaras
moviles, switchear entre las distintas cdmaras y grabar las imagenes especificas.

5.3.6 Portal WEB de Sixaola

Como complemento de los sistemas instalados y como forma de socializacidn del paso y de la informacién generada
por el Sistema de Gestidn, resulta conveniente analizar la posibilidad de desarrollar un portal web contenga
informacidn basica para el publico en general e informacion detallada para los agentes que operan en el paso.

De esta forma el publico en general podra conocer los requisitos necesarios para los diversos tramites que se realizan
en el paso, los formularios y la documentacion requerida para cada caso, asi como informaciéon de tipo general como
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las estadisticas de funcionamiento, los horarios de funcionamiento, el diagrama de acceso y los circuitos internos de
las instalaciones, las agencias que brindan servicio en el paso, los funcionarios a cargo de las mismas, el directorio
telefdnico y el correo electrdnico para consultas especificas.

Las empresas de comercio exterior, transporte y los diversos auxiliares podran registrarse en el sitio y acceder a
informacidn especifica sobre los procesos histéricos donde estuvieron involucrados, asi como la consulta en linea de
los procesos de importacion y exportacion que se estan llevando a cabo en el momento.

5.3.7 Control de Transitos en Rutas Fiscales

La instalacién de un conjunto de Estaciones de Gestion en Sixaola junto a la posible obligacion de uso de marchamos
de radiofrecuencia para los despachos en trdnsito, habilitan analizar la posibilidad de desarrollar un modelo de control
de transitos en las rutas fiscales establecidas por Costa Rica, en particular en ambos sentidos entre Sixaola, Pefias
Blancas y entre Sixaola y el futuro paso de Las Tablillas.

Para ello resulta necesario incorporar Estaciones de Gestién similares a las de Sixaola al ingreso y egreso de Pefnas
Blancas y Las Tablillas, y otros puntos a determinar, asi como instalar en la (s) ruta (s) fiscal (es) establecida (s) una
serie de estaciones de control distribuidas uniformemente por toda la (s) misma (s) que tengan la capacidad de leer
las sefiales de radio frecuencia de los marchamos y transmitirlas a un Centro de Cémputos centralizado utilizando para
ello sistemas inalambricos de banda ancha (wi-fi), o telefonia celular movil.

Estas estaciones de bajo costo de adquisicidon y operacidn transmitirian al Centro de Control la informacidn del dato
enviado por el marchamo electrénico junto con la fecha y hora de recepcién del mensaje junto con el dato de la
estacidn para su ubicacion geografica.

De esta forma se puede controlar con el marchamo, el desplazamiento en la ruta del MT verificando los tiempos
transcurridos entre estaciones de control, corroborando de esta forma si se ha producido alguna anormalidad en el
desplazamiento temporal del vehiculo.

Adicionalmente se puede mejorar el control instalando Estaciones de Gestidn, similares a las disefiadas para Sixaola
por la ruta, preferentemente utilizando las instalaciones existentes en las estaciones de peajes, que permitan
complementar la informacion recibida por la lectura de los marchamos de radiofrecuencia incorporando al sistema
datos sobre la patente, el tipo de camidn y contenedor y el peso. Elementos que comparados con los determinados
en los extremos del sistema — paso de ingreso y paso de egreso de Costa Rica — permitan generar un mayor control y
trazabilidad de los MT en la ruta.
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6.INFRAESTRUCTURA

6.1 INTRODUCCION
En el presente Capitulo se describen los elementos fundamentales de las infraestructuras soporte fisico del Complejo

Inicialmente, se hace una descripcion funcional basica sobre el predio que va a ser soporte de la Cabecera de Pasajeros
y los condicionantes que debe tener el predio soporte de la Cabecera de Carga.

Seguidamente se presenta una descripciéon general de la infraestructura: las soluciones viarias que requiere, y la
descripcién de sus usos y de sus flujos internos.

Posteriormente se expone el criterio seguido para dimensionar la infraestructura, para después pasar a describir las
calidades tipo de las construcciones que se van a presupuestar.

Por ultimo se describe el método utilizado para estimar los costos de inversidn que requise la propuesta y se expone
el antepresupuesto de la infraestructura.

Adicionalmente, se completa este acapite con una estimacion de los costes de operacién y mantenimiento de la
infraestructura, asi como un cronograma valorizado anual de la ejecuciéon de las obras.

6.2 INFRAESTRUCTURA DEL PASO DE FRONTERA
6.2.1 PREDIO SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA. EMPLAZAMIENTO. PREMISAS DE PARTIDA.

El emplazamiento de cualquier complejo de grandes dimensiones en Sixaola estd determinado por la ubicaciéon del
nuevo puente, aun por decidir. EIl emplazamiento de dicho puente determina la localizacién, accesos viales,
expropiaciones, etc de una infraestructura que, en el menor de los casos, esta siempre por encima de 1 Ha de
superficie.

En la actualidad existen dos puentes en funcionamiento:

= Puente antiguo. Es un puente ferroviario metalico de via Unica de tres arcos construido por las empresas “Bocas
Fruit Company” para traslado de sus mercancias en 1908. Con el abandono de estas empresas de la explotacion
de la banana quedd en desuso. A partir de ese momento se empezd a usar por vehiculos y peatones sin mediar
adaptacion alguna. Hasta 2012 era el Unico puente en servicio sobre el rio y soportaba el paso de medios de carga
con solicitaciones muy superiores a las que estaba destinado por cdlculo. Actualmente sélo soporta el transito
peatonal.

= Puente Bailey. Construido en 2012 como solucidn provisional dado el mal estado en el que se encontraba el
puente antiguo para seguir soportando el paso de medios de carga. Este puente serd desmontado cuando entre
en funcionamiento el Puente Nuevo.
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= Puente Nuevo. En 2008 la CAF presentd un informe con un estudio de alternativas para la éptima ubicacién de un
nuevo puente sobre el Rio Sixaola. Este informe concluia afirmando que la mejor ubicacién para el nuevo puente
era entre 400 y 600m aguas abajo del puente viejo.

Ante la ausencia de avance en cuanto al emplazamiento del nuevo puente, se decide hacer una propuesta con dos
cabeceras en la que la cabecera de cargas se encuentra sin emplazamiento determinado:

Cabecera Unica de Pasajeros (CUP) ubicada junto a los Puentes existentes: Dara soporte para la atencién a todos los
pasajeros y a los procesos de migracién de los chéferes de los vehiculos de carga. Su ubicacion es la plataforma que
actualmente existe en la prolongacion de los dos puentes en funcionamiento. Esta cabecera se plantea de manera que
intente aprovechar al maximo las instalaciones ya existentes, rehabilitdndolas o amplidndolas, segun el caso. Una vez
definida la localizacidn final de la CUP, las instalaciones que se proponen podran utilizarse para el control de los flujos
de pasajeros vecinales y eventualmente para los turistas que arriban al paso en buses locales

Cabecera Unica de carga (CUC) sin emplazamiento determinado: Dard soporte a todos los procesos de carga (a

excepcion del migratorio mencionado anteriormente). Su ubicacion sera tedrica debido a la ausencia de certidumbres
acerca de eventuales inversiones en infraestructuras en la zona:

Ubicacion del Puente Nuevo

Viarios de conexién con dicho puente

Medidas de proteccién del cauce del Rio Sixaola

Este emplazamiento tedrico para el CUC debera cumplir en la medida de lo posible con los siguientes condicionantes:

= Compatibilidad con el emplazamiento del puente nuevo propuesto por el Estudio de la CAF:
o Ubicacidn supuesta entre 400m a 600m aguas abajo del puente viejo.
o Predio lo suficientemente alejado del margen del rio como para poder asumir la probable (e indefinida)
diferencia de cota entre el CUC Yy la plataforma del puente nuevo.

= Minima afeccion a construcciones preexistentes. El emplazamiento escogido deberd no afectar ninguna
construccion preexistente. El viario propuesto para la conexién de la CUC con la actual ruta que llega al puente
viejo y al Bailey deberia aprovechar pasillos vacios de cualquier tipo de constructo.

= Ubicacidn relativa con respecto a los 2 Kilémetros de Dominio Piblico administrados por el IDA. La situacidn
Optima de emplazamiento para el CUC es dentro de esta franja de dominio publico. Esta situacién debiera facilitar
la recuperacién de predios ocupados o concesionados, para su uso institucional como Paso de Frontera. El IDA
arrienda los predios por contratos de 5 afios, debiendo para su recuperacion pagar las mejoras realizadas por el
concesionario y, en caso de revertir dicho arriendo antes del periodo de caducidad antes mencionado, pagar
ademads una compensacion por ello. En cualquier caso, dada la titularidad publica del suelo, no es necesaria compra
ni expropiacién alguna de suelo.
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Conviene sefalar, no obstante, que toda la franja de 2Km de propiedad estatal es inundable. Costa Rica no cuenta
en la actualidad con las medidas de proteccion del cauce que si existen en el lado panamefo. Para la puesta en
funcionamiento de cualquier complejo de Paso de Frontera en esta franja es obligatorio hacer frente al problema
de las inundaciones periddicas provocadas por las subidas del Rio Sixaola sobre territorio costarricense.

En caso de que la decisidn acerca de la ejecucion de este complejo llegue antes que la toma de decisiones acerca

de una eventual obra de proteccion del cauce del rio, debera considerarse como un subdptimo el emplazamiento

del CUC mas alld de la franja de 2Km de proteccidn administrativa, aun a costa de tener que comprar el terreno
del complejo y de sus accesos.

En caso de que la decisidn acerca de la ejecucidn de este complejo llegue antes que la toma de decisiones acerca

de una eventual obra de proteccion del cauce del rio, debera considerarse como un subdptimo el emplazamiento

del CUC mds alld de la franja de 2Km de proteccidon administrativa, aun a costa de tener que comprar el terreno

del complejo y de sus accesos.

Emplazamiento Cabecera CUP junto a ambos puentes en servicio
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6.2.2 DESCRIPCION GENERAL DE LA INFRAESTRUCTURA.

6.2.2.1 FUTURO FUNCIONAMIENTO DEL PASO DE FRONTERA

Se asume que la CUC que se plantea en este informe va a funcionar desde el afio 1 con su configuracién final, esto es,
como Cabecera Unica de Cargas en el lado costarricense. No ocurre lo mismo con la CUP, cuyo futuro es mas incierto
una vez que Panama tenga capacidad de hacer eventuales inversiones, ya que el actual emplazamiento de los
Organismos de control en Costa Rica (que es el propuesto para emplazamiento de la CUP) no es el dptimo debido a su
excesiva proximidad al puente, la presion urbana a la que estd sometida, y su escasez de espacio que imposibilita
futuras ampliaciones.

Por tanto, se plantea la CUC como una construccién con vocacién permanente, mientras que la CUP se plantea como

una construccidon de minimos para su correcto funcionamiento a corto plazo, a la espera de otra solucién mas capaz
para el control a los pasajeros.

6.2.2.2 ESCALA DE INTERVENCION EN FUNCION DE LA DEMANDA DEL PASO

El Paso de Sixaola tiene una muy baja demanda de uso. En las proyecciones a 2032 se sigue observando que los flujos
que lo atraviesan son muy bajos. Por este motivo se han disefiado unas cabeceras que intenten contener el tamafo
de la infraestructura con el objeto de que la inversion sea acorde con la demanda real del paso.

Para ello se han adoptado las siguientes decisiones:

= En la CUP se reutilizan las construcciones actuales de Migraciones y MAGFOR, y se adecua la plataforma que se
encuentra frente a estas construcciones como prolongacion de los dos puentes en servicio.

= La CUP es una intervencidon de minimos. Por tanto se asume que no procede plantear extensiones en superficie
de la misma (mediante recuperaciones de espacios arrendados) o construcciones que no sea de una escala basica.

= Canal de procesos para carga en CUC con los funcionarios de todos los Organismos en recinto Unico. De esta
manera desaparece el desarrollo longitudinal de este pasillo de controles cuando se realiza con el vehiculo en
movimiento, con su consiguiente ahorro en superficie de viario. Los conductores de los vehiculos de carga deberan
estacionar, bajar para hacer los tramites y volver a subir al vehiculo para salir de la CUC.

= Edificio de servicios para transportistas incorporado a la Terminal de Cargas. El criterio habitual es separar ambos
usos para marcar distancias entre el uso institucional de la Terminal de Cargas (con funcionarios publicos
realizando las tareas de control) y el de servicios al transportistas (donde hay transportistas y agentes aduanales).
La escasa superficie requerida en este caso no amerita un edificio independiente y se ha preferido, siguiendo el
criterio expuesto de control de la inversion, en incorporar este uso a la Terminal de Carga como un mdédulo mas.

6.2.2.3 ESQUEMA GENERAL DE FUNCIONAMIENTO

En cuanto al funcionamiento general de la CUC, se planifica bajo un esquema de acceso y salida Unica, favoreciendo
el sentido de migracién PN-CR. El sentido contrario accedera y saldra del complejo mediante sendos giros a la izquierda
gue deberan de estar resueltos en sus conexiones con la ruta.

= Control de Cargas
El control de cagas se realiza en la tedrica Cabecera de Cargas, de manera paralela a la ruta, de forma que los recorridos
de los medios de carga sean siempre lo mas cortos posibles.

Cuenta con un carril de salida directa desde el estacionamiento sin pasar por zona de revisidn, zona de
estacionamiento, edificio Terminal de Carga (que alberga de manera unificada todos los usos necesarios para los
usuarios), dos ddrsenas de revisidn especializadas, e instalaciones de servicio al complejo.

El proceso migratorio de los conductores de los vehiculos de carga se realiza en la CUP, con el objeto de no duplicar
personal de control migratorio dado el muy bajo flujo de carga. Se habilitan dos plazas de estacionamiento en la
plataforma de maniobras de esta cabecera para que los vehiculos de carga migrando en ambos sentidos puedan
permanecer detenidos sin interrumpir el flujo del resto de vehiculos, mientras sus chdéferes realizan el control
migratorio.

La CUP se planifica como una plataforma de maniobras para movimiento de todos los vehiculos, y con acceso y salida
al puente Bailey. Todos los controles de los pasajeros se realizan descendiendo de sus vehiculos, previamente
estacionados en la plataforma.

= Control de Buses y Vehiculos Ligeros

Los vehiculos ligeros y buses realizan sus tramites en la Cabecera Puente. Se habilita la plataforma de maniobras con
10 plazas de estacionamiento para ligeros y 4 plazas para buses internacionales. Se construye una marquesina que
cubre toda la zona de estacionamiento con el actual edificio de migraciones, que hara de Terminal de Pasajeros de un
modo genérico una vez rehabilitado.

Los buses locales y taxis desde Panamad podran dar la vuelta alrededor de esta zona de estacionamiento para dejar a
sus pasajeros y retornar a Panamd. De manera analoga, los buses locales y taxis desde Costa Rica podran hacer el
mismo giro para regresar a territorio costarricense.

El arco de fumigacidn se coloca entre la plataforma de maniobras y el nicleo de Sixaola, junto al arbol que hace de
limite Sur de la zona de maniobras.

= Control de Peatones
Los peatones seguirdn pasando por el puente viejo, y realizaran sus controles en la Terminal de Pasajeros, junto al
resto de usuarios de vehiculos ligeros, buses locales y buses internacionales.
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6.2.2.4 DESCRIPCION GENERAL DE FLUJOS

La organizacidn de los flujos en la CUC se base Unicamente en la separacién de las trayectorias seguidas por los
vehiculos en funcién de si van o no a la zona de revisidn. El planteamiento de la cabecera con acceso y salida Unicas
simplifica mucho las trayectorias internas de

En la CUP las muy reducidas dimensiones de la plataforma de maniobras que hace de soporte de los estacionamientos
obligan a un planteamiento mucho mas fino. Los estacionamientos de vehiculos ligeros y buses internacionales se
ubican en la espina central de la plataforma. Alrededor de esta espina de estacionamientos se articula la circulacion
de los vehiculos por sendos viarios. Los buses locales panamefios y costarricenses realizan un circuito alrededor de los
estacionamientos para poder girar 1802 y retornar por el punto de entrada. Para cada uno de estos dos giros de 1802
hay habilitada una zona de maniobra que garantiza este movimiento.

Carga a Estacionamiento y Salida

Carga a Estacionamiento y Revisién
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6.2.2.5 DESCRIPCION GENERAL DE USOS

Las areas funcionales mas relevantes del paso de Frontera son:

>

=

=

Zona de Estacionamiento (ubicado en la CUC): Estacionamiento genérico para vehiculos que estan haciendo sus
tradmites en la Terminal de Carga y para aquellos vehiculos de carga que no se encuentran en condiciones de salir
de la CUC.

Se ubica antes de la Terminal de Carga y de la zona de revisién de carga y en paralelo al sistema de acceso a los
controles sentido PN-CR.

Zona de revision de carga (ubicado en la CUC): Es la zona que alberga los elementos necesarios para la revision
segura de los vehiculos de carga: reserva de espacio para escdner de carga, 2 darsenas de revision especializadas
con capacidad de crear ambientes con sobrepresién o subpresidn para revisiones de tipo sanitario.

Alberga también incinerador, bodega de decomisos y espacio adicional para eventuales ampliaciones

La edificacién es compacta y anexa a la Terminal de Carga, con el objeto de compartir con ésta espacios de servicio,
instalaciones, etc.

Terminal de carga (ubicado en la CUC): Cuenta con area administrativa y de procesos con oficinas para los
Organismos de ambos paises de Migraciones, Aduanas, Sanidad (incluyendo bodega y laboratorios de aflatoxinas),
Policia y Coordinacion General. Ademas, estd equipada con los servicios comunes habituales: almacén, archivos,
SSHH., instalaciones.

En este Paso de Frontera, debido a su bajo flujo de mercancias no hay, edificio independiente para Servicios a los
Transportistas en la Zona de Estacionamiento Previo. En sustituciéon de este ultimo, se incorpora un pequefio
modulo para transportistas dentro de la Terminal de cargas, que incorpora:

- Puestos para agentes privados aduaneros
- Puntos de acceso a Internet
- Maquinas expendedoras de snacks, bebidas, cajeros automaticos.

- Servicio Higiénicos y vestuarios

Terminal de Pasajeros (ubicado en la CUP): Se configura basicamente con un edificio de control equipado con
estacionamientos para vehiculos ligeros y para buses, y dos estacionamientos para vehiculos de carga

Se ha presupuestado una partida a modo de rehabilitaciéon de las edificaciones actuales, una partida de
demolicion de algunos elementos (marquesina y acceso al actual edificio de Migraciones, Arco de fumigacidn,
etc), y una partida adicional de construccidn de edificacién de nueva planta para reconstruir el acceso al edificio
de Migraciones, nuevo arco de fumigacién y arreglos menores.

Viviendas: Los distintos Organismos de Costa Rica han expresado la necesidad de contar con un nimero de
espacios para la residencia de sus funcionarios cuando se encuentren trabajando en el Paso de Frontera. Se ha
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dotado al Paso de Frontera de un edificio de viviendas basado en unidades habitacionales basicas por cada dos
funcionarios, equipadas con zona de descanso, zona de almacenaje, SSHH, y 4reas de zonas comunes (ocio,
lavanderia, instalaciones, comunicaciones, etc.)

Dicho edificio se ha presupuestado con los requerimientos en superficie calculados a partir de las solicitudes de
los distintos Organismos. Sin embargo, no se encuentra emplazado en ninguna de las dos cabeceras. Esto es
debido a que la pertinencia de su ubicacién final dependera del emplazamiento que finalmente se adopte para la
Cabecera de Cargas, pudiendo ser éste el mejor emplazamiento, o en su defecto, una nueva construccion en el
nucleo de Sixaola.

La configuracion de la edificacidon es similar a un residencial colectivo compacto en dos alturas. Se adjunta una
planta esquematica de un tramo tipo de la edificacién. En el acapite de “Dimensionamiento de las Instalaciones
de Control Incorporadas” de este capitulo de Infraestructuras se desagrega la superficie estimada por cada unidad
habitacional para 2 funcionarios.

6.2.2.6 DIMENSIONAMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE CONTROL INCORPORADAS

6.2.2.6.1 Introduccion

En este apartado se describen los criterios y supuestos de cdlculo adoptados y los resultados obtenidos en las tareas
de dimensionamiento de las instalaciones necesarias para desenvolver los controles a los pasajeros (y a los vehiculos
en los que se desplazan: automovil particular y buses) y a las cargas (y medios de transporte asociados), en los Centros
de Control Unicos de Cargas y Pasajeros del paso Sixaola — Guabito, ambos ubicados en territorio de CR.
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Asimismo, con base en informacién recabada en estudio la Fase | del trabajo Optimizacidn de Pasos de Frontera en el
Corredor Pacifico de la RICAM (2011) desarrollado en este Paso se cuantifican las superficies requeridas para viviendas
de los funcionarios costarricenses.

Como se mencionara, el CCl de cargas, no cuenta aun con referencia concreta de localizacion. Se ubicara sobre la ruta
de acceso al paso, e internado respecto al borde fronterizo en terrenos planos que no se encuentren afectados por las
crecidas del Rio Sixaola.

Respecto a pasajeros, se ha decidido implantar la Cabecera Unica, en forma contigua al viejo puente ferroviario y la
actual vinculacién fronteriza, dado que los controles a este segmento de usuarios deben — a fin de preservar su
integridad - ser desenvueltos en las cercanias del borde fronterizo. Una vez construido el nuevo puente internacional,
estas instalaciones quedaran operativas para atender el flujo vecinal fronterizo y eventualmente a los viajeros que
arriba al paso, o parten del mimos en buses locales cruzando el puente internacional como peatones.

Dado el caracter provisional de las obras referidas al CUP, el disefio y dimensionamiento propuesto apunta a minimizar
las inversiones de las instalaciones previendo su adaptacién a la futura y definitiva configuracién

El objeto de la estimacidn, apunta a mensurar las superficies requeridas en los Centros Unicos de Control con el objeto
de garantizar una operacion eficiente de los controles que no redunde en tiempos ajenos a los inherentes al propio
proceso de control.

En general, la infraestructura necesaria para las tareas de control responde a dos demandas diferenciadas. Una, no
vinculada directamente con la operatoria de control en si misma, que serd funcién de la cantidad de agencias de
control presentes en el Paso, de las dotaciones de personal de cada una de ellas y del tipo y cantidad de areas comunes
y de servicios que se identifiquen como necesarias en cada caso. A esta area la denominaremos “fija”.

La segunda, a la que denominaremos “variable” esta relacionada directamente con las tareas de control que se llevan
a cabo sobre cada uno de los segmentos que demandan el uso del Paso y por ende sera variable en funcién del nimero
de los usuarios y de las caracteristicas y equipamiento que en cada caso se apliquen en el proceso de control.

De esta forma, para la cuantificacion de las areas requeridas para las tareas de administracion y control inherentes al
transporte de pasajeros y al de cargas, se adoptan dos criterios diferenciados.

Para la determinacidn del area denominada “fija”, se toman como referencia las caracteristicas definidas por las
buenas practicas y las areas de trabajo requeridas por la organizacién funcional propuesta para un desenvolvimiento
adecuado del Paso de Frontera.

A partir de la identificacidn de las areas aludidas, se asigna a cada una de ellas una determinada superficie expresada
en mddulos de idéntica superficie, estimados como necesarios para cada area de trabajo. A esta cantidad asi
determinada se le aplica un porcentaje estandar de factor de circulacidn para obtener la superficie total.

El area de control “variable” de cargas surge de la organizacidn funcional y los procesos propuestos y del objetivo de
no generar colas que agreguen tiempos evitables a los necesarios para las tareas de control.
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En materia de control de pasajeros se realiza una estimacién de los puestos de trabajo necesarios, para la atencion
de los flujos proyectados al afio 2032. De esta forma, con base en los resultados obtenidos y la adicidon del espacio
requerido por el equipamiento y la modalidad y calidad de atencién propuesta, se obtiene el dimensionamiento
preliminar de esta parte de las instalaciones.

En materia de superficies para viviendas de funcionarios, la estimacion descansé en el nimero de personal que
requeriria esta facilidad, informado por cada agencia de control.

Seguidamente, se presentan para cada uno de los sectores los parametros y premisas adoptados en el calculo y los
resultados obtenidos en cada caso.

6.2.2.6.2 Estimacion del Area Fija para Cargas y Pasajeros.

Como se seiialara, el criterio adoptado parte de la identificacién de las areas de trabajo y la asignacidon a las mismas
de mddulos equivalentes, simples (9 m2). La identificaciéon y asignacion de mddulos toma en consideracién las
caracteristicas definidas para el Paso de Frontera, las dotaciones de personal que actualmente se desempeiia en el

mismo y las entrevistas mantenidas con los responsables de los organismos de control que actdan en frontera o tienen
cometidos parciales en las mismas.

El detalle de las areas, por agencia o servicio concernido y la asignacién de espacios para las configuraciones de los
controles adoptada para este Paso de Frontera se muestran en la Tabla siguiente. Una vez encarado el disefio final de
las obras podran ajustarse los valores presentados y pueden resultar objeto de modificaciones menores que no
impactardn significativamente en el monto estimado del proyecto.

Tabla 14. Superficies para cargas y pasajeros previstas para administracion y servicios

SIXAOLA Superficies adoptadas para CUC y CUP. En cantidad de
modulos
Ag?ncia / firea de trabajo Mddulos simples
Area CucC Cup
Supervisor 2
Administracidn 1
Aduana Inspectores 2 1
Retenciones 1
Archivo 2
Supervisor 2
Administrador 1
Migracion Inspectores 2
Especiales 1
Archivo 2
Supervisor 1
Administracion 1
Sanidad Inspectores 1 1
Laboratorio V 0,5
Laboratorio R 0,5
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SIXAOLA Superficies adoptadas para CUC y CUP. En cantidad de
moédulos

Aggncia / Area de trabajo Médulos simples
Area Ccuc Cup
Retenciones 0,5
Archivo 1
Supervisor
Administracion
Oficiales
Vigilantes 1
Retenciones

Policia

Calabozo

Consultorio

Salud Publica
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Las instalaciones prevén el espacio necesario para el desenvolvimiento de las tareas de los funcionarios panamefios.
En la configuracion propuesta, los mddulos estimados equivalen a una superficie total de 504 metros cuadrados.
Adicionando un factor de circulacidon de 1.2, esta cifra se eleva a 605 metros cuadrados

6.2.2.6.3 Estimacion del Area Variable de Cargas

El dimensionamiento de las instalaciones de control variable para cargas fue realizado con base a la organizacion fisica

y funcional presentada para este Paso de Frontera, los tiempos medios por instancia de control estimados para el
escenario con Proyecto y la demanda prevista para el dia promedio, hora pico del mes pico de 2032.

Tanto la organizacion funcional, como el dimensionamiento toman en cuenta el, relativamente bajo, flujo de cargas
proyectado para el paso.
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Las instalaciones cuya cuantia se estima son: Puertas de acceso, Ventanillas de atencién , Zona de Estacionamiento
Previo (ZEP), darsenas de control fisico y areas de control de cabina y compartimiento de MT.

La linea de ventanillas estara conformada por puestos de atencién aduanero y de control sanitario, con capacidad para
albergar a los funcionarios de ambos paises.

Se ha previsto un drea de revisiéon de cabina y compartimientos de MT para el 100% de MT que ingresan a Costa Rica
y el arco de fumigacidn respectivo.

La migracion de los conductores de MT se realiza en la CUP. El escaso flujo proyectado permite adoptar este criterio
gue minimiza el costo operativo y maximiza — dada la internacién de la CUC respecto al borde fronterizo — la integridad
del control migratorio de este segmento de usuarios.

En la tabla que sigue se resefia el resultado de las estimaciones realizadas de forma tal de absorber los flujos previstos
sin generacion de colas. En los casos que estima pertinente se afiade previsidon de espacios adicionales ante cambios

en la demanda estimada o en su conformacion horaria

Tabla 15. Area variable de carga

Paso Sixaola — Guabito - CUC
Area variable de carga - Dimensionamiento requerido para
demanda de dia promedio mes pico de 2032

Adoptad
C/margen de optado ¢/
. margen de

., . confianza por -

Instalacion Estimado confianza y

demanda o .
, prevision de

tecnologia .

espacio
Puertas de acceso 1 2 2
Ventanillas de aduana 2 2 3
Darsenas de control fisico 2 3 3
Area de control de cabina 1 1 2
ZEP 6 10 12

Para la inspeccién propiamente dicha se dispondra de andenes elevados para el atraque del medio de transporte, con
disponibilidad para el control de mercaderia Fito — zoo sanitaria y para productos que deban conservar la cadena de
frio.

6.2.2.6.4 Estimacion de Puestos de Trabajo y Recintos para Control de Pasajeros

El dimensionamiento de las instalaciones de control variable para pasajeros fue realizado con base a la organizacion
fisica y funcional presentada para este Paso de Frontera, los tiempos medios por instancia de control estimados para
el escenario con Proyecto vy, si bien se trata de instalaciones a priori provisorias, la demanda prevista para el dia
promedio, hora pico del mes pico de 2032.
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Los puestos de trabajo contemplan las necesidades de espacio para la tarea conjunta de funcionarios de ambos paises.

Las instalaciones cuya cuantia se estima son: Ventanillas de Atencidon de Migraciones, Ventanillas de Aduana de
Vehiculo, de pagos de tasas, multas o declaraciones de menor cuantia, equipamiento de revisidn no intrusiva y
parqueos.

En tal sentido, se han adoptado las siguientes consideraciones o supuestos de borde:

— La demanda adoptada en la correspondiente al dias promedio, hora pico del mes pico de 2032

— Los tiempos medios corresponden a los estimados por tipo de usuario y movilidad.

— Se han incorporado las facilidades para la realizacién de los tramites aduaneros inherentes a los vehiculos, asi
como el pago de tasas, multas o declaraciones de menor cuantia

— Lamodalidad adoptada por CR es la de control de pasajeros con descenso de los vehiculos y atencion conjunta
de pasajeros peatones, en buses o vehiculos ligeros.

— Otros aspectos como Sanidad y Turismo han sido incorporados en el analisis de las areas fijas.

— Los conductores de MT realizan su migracién en la CUP, teniendo prioridad de atencién.

Tabla 16. Area variable de pasajeros

Paso Sixaola — Guabito - CUP
Area variable de pasajeros - Dimensionamiento requerido para demanda de dia promedio mes

pico de 2032

Adoptada con margen de
Instalacion Estimado |confianza por variaciones

no estimada de demanda
Puestos de Migracion 3 5
Aduana de vehiculo 1 1
Declaraciones de menor cuantiall 1 1
Multas o pagos de tasas 1 1
Escaner de bultos acompafiados 1 1
Estacionamiento (ligeros y buses) 5 10
Estacionamiento MT para migracidn de conductores 2 2

Debe sefialarse que la configuracidn propuesta tiene la capacidad de absorber sin colas la demanda que se generaria
en el dia pico del mes pico, aun con coincidencia de pico horario por sentido.
6.2.2.6.5 Viviendas para Funcionarios de las Agencias de Control

La estimacion de la demanda de viviendas en el Paso, se basd en los requerimientos realizados por cada una de las
agencias de control.

11 Las declaraciones de menor cuantia y el pago de multas y tasas pueden operar en una sola ventanilla. No obstante se mantiene
la configuracién para incrementar el margen de confianza ante variaciones en la demanda o cambios en su conformacidon horaria
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Para obtener dichos requerimientos se realiz6 una encuesta directa a los Organismos de control con mayor presencia
en los Pasos de Frontera (Aduanas, Migraciones y Fito - zoosanitarios), con el siguiente formato:

Tabla 17. Modelo de encuesta directa a los Organismos de control

PASO FRONTERIZO PERSONAL QUE REQUIERE VIVIENDAS

Personal Directivo Personal de apoyo

Institucién Si No Si No

(funcionarios/turno)

Aduanas
Migracion
Control Fito - zoo
sanitario
Cantidad total

Con los datos obtenidos!? mediante estas consultas directas, se procedidé a dimensionar en forma preliminar las
superficies destinadas a viviendas en los Pasos de Frontera, siguiendo los siguientes criterios:

- Se propone un estandar de calidad Unico basado en una unidad habitacional por cada 2 funcionarios. Estaradn
dotadas de un bafio completo por unidad, mientras que el resto de servicios seran compartidos. No habra
diferenciacidn por instituciones, y la administracion del mismo estara a cargo de la Coordinacién del Paso de
Frontera.

- Todas las unidades habitacionales estaran integradas preferiblemente en edificaciones colectivas frente a
construcciones dispersas, para evitar el consumo excesivo de suelo en la zona primaria y minimizar la

superficie destinada a servicios comunes y espacio para circulacion.

- Las unidades habitacionales funcionaran bajo un sistema de rotacién por turnos, de manera que se optimice
la inversidn en viviendas.

- Las viviendas tipo tendran la siguiente distribucion de superficie por cada unidad de habitacién (2
funcionarios):

Tabla 18. Distribucion de superficie por unidad de vivienda

Sixaola - Guabito : Distribucién de superficie por unidad de vivienda
item Superficie
Superficie de habitacién-dormitorio: 17m2
Superficie de servicios higiénicos: 5m2
Superficie repercutible de servicios comunes 8m2

12 para la estimacién se tomaron en cuenta las necesidades de los organismos que respondieron la consulta. En la fase siguiente
del proyecto esta cuantificacion debera validarse con todas las instituciones presentes en Paso de Frontera, tanto las afectadas a
las tareas de control como las que brindan seguridad.
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En la consulta directa a los Organismos presentes en el Paso de Frontera, se reportaron necesidades de viviendas para

Sixaola - Guabito : Distribucion de superficie por unidad de vivienda

item Superficie
Superficie repercutible de espacio para circulacién 6m?2
Superficie repercutible de espacio para almacenaje: 3m2
Superficie total por unidad de habitacion: 39m2

28 personas en tres turnos, equivalentes a aproximadamente 546 metros cuadrados.

6.2.2.6.6

. Cuadros de Superficies
TERMINAL DE PASAJEROS
PUESTOS DE SUPERFICIE
PLANTA ZONA ESPACIO FisICO TRABAJO UNIDADES ESTIMADA (m2) TOTAL (m2)
Zona publica
Formacion de colas control de equipajes (aduana) 1 40 40
2 nuevos escaneres (aduana) 1 1 18 18
Area post control de equipajes (aduana) 1 12 12
Atencién bancaria (1 oficinas de un puesto) 1 1 8 8
Zona de formacidn de colas ventanillas Migraciones 1 40 40
snen o wencio (el Maradons : i : .
A PASAJEROS Salas de entrevistas 1 1 10 10
Almacenes de decomisos 1 8
Maquinas de snacks, bebida... 2 -
Cabinas telefénicas 2 - 10
Cajeros automaticos 2 -
Sala de espera 1 28
Servicios higienicos publicos 1 24 12
PLANTA PRIMERA: Zona de funcionarios
PROCESOS " -
Migraciones 1 1 8 8
ZONA DE Coordinacién general 3 3 12 36
FUNCIONARIOS Sanidad 1 1 8 8
Vestuarios 2 8 16
Administracion 1 1 8 8
Instalaciones auxiliares 0
INSTALACIONES ~ [Aimacen L 8 8
Mantenimiento 1 7 7
Instalaciones 1 7 7
Mesas de trabajo 2 2 4.5 9
Comandancia 1 1 10 10
POLICIA Calal_)ozos (2) 1 1 10 10
Archivo 1 8 8
Zona de retencién de menores 1 8 8
Almacén 1 7 7
ENFERMERIA (EDIFICIO . B
ANEXO) ENFERMERIA boxes de atencién 0 2 16 32
:EI\SI:EARCSI(T)ISCIALES Escaleras, pasillos, descansillos... 8% 29.12
TOTAL DE SUPERFICIE CONSTRUIDA 393.12
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TERMINAL DE CARGA
PUESTOS DE SUPERFICIE
PLANTA ZONA ESPACIO FisICO TRABAJO UNIDADES ESTIMADA(m2) TOTAL(m2)
Despacho 2 2 8 16
ADUANAS Puestos de aduanas 2 2 7 14
Archivo 1 1 4 4
Oficinas de administrativas fitosanitarios 1 1 9 9
Oficinas de supervisidn fitosanitarios 1 1 7 7
Oficinas de inspeccion fitosanitarios 1 1 7 7
Oficina de tramite documental 1 1 12 12
Oficina para inspectores 1 1 12 12
SANIDAD
Bodega 1 27 27
Archivo 1 4 4
Laboratorios 1 18 18
Cuarto sucio de laboratorio 1 9 9
Instalaciones 1 10 10
POLICIA Despacho 1 10 10
Despacho 1 12 12
COORDINACION P22 — 1 20 20
Servicios higiénicos para funcionarios 1 16 16
Almacén 1 12 12
DARSENAS Especializadas 2 225 450
Oficinas para agentes adueneros 1 1 10 10
MGDULO DE SERVICIO Teléfonos, conexidn ainternet,
PARA Magquinas expendedoras de snacks, bebidas, cajeros automatico 8
TRANSPORTISTAS Servicio higiénicos y vestuarios 1 18 18
Instalaciones 1 8 8
ESPACIOS . .
INTERSTICIALES Escaleras, pasillos, descansillos... 8% 57.04
TOTAL 770.04

6.2.2.7 CALIDADES DE REFERENCIA

Para la definicion de calidades minimas de edificaciones se ha usado el Manual de Valores Base Unitarios por Tipologia
Constructiva del 2013 (Organo de Normalizacién Técnica, Direccidon General de Tributacién. Ministerio de Hacienda).
Se establecen asi unos pardmetros constructivos para edificaciones tipo, de aplicacién a las edificaciones internas de
ambas cabeceras.

Para aquellos capitulos no contemplados en la version del 2013, se han tomado los de la versién 2011, y se han
actualizado los precios segun el IPC.

Se ha optado por calidades medias que compatibilice un uso confortable por parte de las instituciones con el necesario
control del presupuesto.
= Terminal de Pasajeros: Edificio de calidad Tipo EO04

- Estructura: Columnas y vigas de concreto armado.

- Paredes Externas: bloques de concreto con repello fino. Divisiones

- Paredes internas: fibrocemento o similar, paneles de yeso, cemento y fibra de vidrio (Gypsum).

- Cubierta: Cerchas de perfiles metalicos, malla espacial de tubo de hierro, expuesta, en pequeiios sectores.
Ldminas de hierro galvanizado tipo canaleta estructural esmaltado, losa de concreto. Canoas y bajantes
de hierro galvanizado.

- Cielos: Laminas de poliestireno expandido con suspension de aluminio, suspension de madera con lamina
de fibrocemento, paneles de yeso, cemento y fibra de vidrio (Gypsum). Laminas acrilicas en algunas zonas.

- Entrepisos: Prefabricado con viguetas pretensadas o similares.
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- Pisos: Cerdmica mediana calidad, alfombras de regular calidad o similar.
- Bafos: Dos cuartos de bafio buenos por piso.

- Otros: Edificios de buen acabado, amplios ventanales. Mayor de tres pisos. Incluye ascensor, tanque de
almacenamiento de agua potable, bomba eléctrica y tanque hidroneumatico.

= Terminal de Carga: Edificio de calidad Tipo NIO5
- Estructura: Columnas y vigas de concreto armado prefabricadas.
- Paredes: Baldosas prefabricadas. Altura 8,00m o mas.

- Cubierta: Cerchas prefabricadas de concreto armado. Ldminas de hierro estructural esmaltado. Canoas y
bajantes de PVC.

- Cielos: Sin cielos.
- Pisos: Losa de concreto armado.
- Bafios: Dos cuartos de bafio normales.

- Otros: Portones metalicos. Oficina. Area mayor de 3.000,00m?2.

= Viviendas: Edificio de calidad Tipo APO2

- Estructura: Columnas y vigas de concreto armado.
- Paredes: Bloques de concreto con repello quemado.

- Cubierta: Cerchas de perfiles metdlicos. Laminas onduladas de hierro galvanizado #28. Canoas y bajantes
de hierro galvanizado o PVC.

- Cielos: Laminas de fibrocemento o similar.

- Entrepisos: Losa de concreto armado colado en sitio o similar.
- Pisos: Terrazo o ceramica regular.

- Banos: Un cuarto de bafio bueno.

- Otros: Mueble de cocina econdmico. Closets con puerta de celosia de laurel o similar. Construcciones de
hasta cuatro pisos. Agua distribuida a presion mediante bomba eléctrica. Espacio para un vehiculo por
apartamento.

= Otras edificaciones: Edificio de calidad Tipo BO02
- Estructura: Columnas y vigas de concreto armado o de perfiles metalicos.

- Paredes: Bloques de concreto sisados, [ldminas de hierro galvanizado tipo canaleta estructural esmaltada.
Altura de 6,00m a 7,00m.
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- Cubierta Cerchas de perfiles metdlicos: Laminas onduladas de hierro galvanizado. Canoas y bajantes de
hierro galvanizado.

- Cielos: Sin cielos.
- Pisos: Concreto armado con doble malla electrosoldada #2, afinado.
- Bafios: Un cuarto de bafio normal.

- Otros: Portones de ldmina metélica. Area de mas de 300,00m? hasta 400,00m?2.

= Marquesinas: Construccién de calidad Tipo PCO3

Construcciones con techo de estructura de perfiles metalicos industriales redondos o cajén con cubierta de ldmina de
estructural o similar, se utilizan generalmente en parqueos.

Para la definicion de secciones, especificaciones técnicas y calidades de pistas y plataformas, se ha usado normativa
europea. En concreto, el calculo de firmes se ha realizado siguiendo las indicaciones de la Orden FOM/3460/2003, del
Ministerio de Fomento de Espafia, de 28 de Noviembre, por la que se aprueba la Norma 6.1 IC, Secciones de firme, de
la Instruccion de Carreteras (BOE de 12 de diciembre de 2003).

La estructura del firme depende de dos aspectos: La intensidad media diaria de los vehiculos pesados que circulan
sobre él y la capacidad de la explanada sobre la que asienta. Respecto a la intensidad media, la Norma establece 8
categorias de trafico pesado (de TOO a T42). Segun los datos de aforos realizados en el ambito de estudio, la categoria
de trafico que se debe considerar es T42.

En lo que se refiere al apoyo de paquete de firmes, la instruccion establece tres categorias de explanada, denominadas
E1, E1y E3, en funcion del médulo de compresibilidad en el segundo ciclo de carga (Ev2), obtenido de acuerdo con la
NLT-357 "Ensayo de carga con placa”.

En funcién del tipo de suelo sobre el que apoye la explanada, habra que recurrir a determinados materiales y espesores
para obtener la categoria de explanada buscada. En este caso, a falta de mas datos, se considera que el terreno de
apoyo estd constituido por suelos tolerables:

-  CBR>3
- Contenido en materia organica <1%.
- Contenido en sulfatos solubles (SO3)<1%

- Hinchamiento libre<1%

Para obtener una explanada E1, partiendo de un apoyo sobre suelos tolerables, es necesario disponer un espesor de
60 centimetros de suelos adecuados:(CBR>5). Una vez determinadas las categorias de trafico y explanada, es
inmediato obtener el paquete de firmes, mediante aplicacién directa de la norma.

Se obtienen asi, las siguientes secciones para los diferentes tipos de viario:
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= Viarios con transito de carga:
- 60 cm de materiales adecuados
- 40 cm de zahorra artificial
- 10 cm de mezclas bituminosas o aglomerado.

= Viarios con transito de ligeros y buses
- 60 cm de materiales adecuados
- 35cm de zahorra artificial
- 5.cm de mezclas bituminosas o aglomerado.

6.3 ANTEPRESUPUESTOS
6.3.1 Consideraciones Previas

6.3.1.1 CARTOGRAFIA

Conviene sefialar que todos y cada uno de los metrajes comprendidos en este documento se han elaborado sobre
disefios en CAD.

No se ha contado con cartografia digital de ningun tipo. Se han elaborado los disefios en CAD sobre fotos satélite
escaladas a tamanio real, por lo que se pueden estar cometiendo errores geométricos cercanos al 5%.

6.3.1.2 NIVEL DE DESARROLLO DE LOS DISENOS

Los disefios de ambas cabeceras se encuentran desarrolladas a escala 1/1000, con los grados de detalle propios de
este nivel de acercamiento. Adicionalmente, cabe decir que la ausencia de emplazamiento para la Cabecera de Carga
arroja cierto nivel de incertidumbre acerca de su cuantificacion. Para acotarlo, se han expresado en los acapites
“consideraciones especificas” y “Exclusiones en el Antepresupuesto” de este capitulo todas las premisas que conviene
tener en cuenta a la hora de asumir el costo obtenido

El nivel de detalle de los disefios asi como de sus presupuestos es el mayor al que se ha podido llegar con este nivel
de prefactibilidad.

6.3.1.3 FUENTES

Los precios unitarios de las partidas desarrolladas han sido elaborados recogiendo informacién de publicaciones
periddicas oficiales, Cdmaras de Comercio, y consultas de precios actuales de mercado. En concreto:

= Manual de Valores Base Unitarios, Organo de Normalizacién Técnica de la Direccion General de Tributacion.
Ministerio de Hacienda (2011, 2012 y 2013)

= Actualizacién de indices e Indicadores por parte del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

= indices de precios de elementos para la construccion de carreteras y puentes, Base Julio 1990=100. Periodo
1990-2010. http://www.inec.go.cr/
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6.3.2 Metodologia

La Metodologia que se ha seguido para la elaboracion de los metrajes ha sido:
= Disefio del complejo en CAD. El disefio es un Unico archivo CAD elaborado en tamafio real (1 unidad=1 metro)
sobre el que se puedan realizar polilineas de contorno para metraje.

= Metraje sobre el plano digital en CAD. Elaboracion de las polilineas de contornos, localizando las partidas en
superficies.

= Concertacion de la tipologia constructiva de cada una de las partidas a medir, a partir de definicion de calidades
tipo

= Cotizacidn de las partidas para la elaboraciéon de un Coste Directo del disefio. Elaboracién de un presupuesto
mediante la busqueda de un precio unitario local para cada una de las partidas metradas.

= Calculo del Coste Final del disefio a partir del Coste Directo. Elaboracién del Coste Final mediante los pasos
necesarios para pasar a éste desde el Coste Directo.

6.3.3 Exclusiones en el Antepresupuesto
En los presentes Antepresupuestos no se incluyen los siguientes capitulos:

= Honorarios técnicos adicionales. Vinculados a Estudios de Impacto Ambiental, Estudios arqueoldgicos, de ruido,
obtencidn de permisos y licencias, etc

= Obras de infraestructuras vinculadas a abastecimiento de servicios publicos

= Reubicacidén de servicios procedentes de interferencias de las redes de la CUC con redes existentes y no
previstas.

= Maedidas no reportadas procedentes del Estudio de Impacto Ambiental, como pudieran ser terrenos no aptos
para depositar en vertederos, obligacion de incorporar medidas excepcionales durante las demoliciones o
movimientos de tierras, u otros.

= Mobiliario, equipos informaticos secundarios, y equipamiento de menor orden.

= Gastos adicionales durante el transcurso de la obra: Seguridad de la obra, Seguridad y Salud, Control de Calidad,
etc.

=> Pago de Tasas, expedicidn de permisos o licencias municipales o de otro tipo.

= No incorpora impuestos, especialmente el IVA.

=> Ramales y viarios de conexidon de la Cabecera de Carga con la ruta: carriles de aceleracidon-deceleracion,
conexiones con la ruta, soluciones para posibilitar los giros a la izquierda de los vehiculos de carga (rotondas,
raquetas, etc). Todas estas obras viales no se pueden cuantificar sin tener un emplazamiento predefinido.

= Obras de infraestructura para proteccion de las crecidas del Rio Sixaola

= Coste de expropiacion de terrenos, en caso de utilizar un emplazamiento para la Cabecera de Carga que no sea

Dominio Publico.
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Tampoco incluye el Antepresupuesto (por la propia estructura del mismo), los siguientes capitulos, si bien se 6.3.4 Desarrollo del Antepresupuesto de ambas cabeceras
presupuestan como Anexos aparte:
6.3.4.1 Presupuesto de la infraestructura por partidas de obra:
= Equipamiento: escaneres de vehiculos, sistemas adicionales de seguridad, otros. —
subtotal ) L
TIPO ACTIVIDAD Y DESGLOSE Unidad PrecioUnitario | - -\ \TiDAD TOTAL
uss uss$
EDIFICIO DE PASAJEROS NUEVA
6.3.3.1 EXPROPIACIONES Y COMPENSACIONES POR LOS PREDIOS SOPORTE DE LA CUC EDIFICIOS CONSTRUCCION m2 | 1,048.00 1048.00 91.00 95,368.00
EDIFICIO DE PASAJEROS
n EDIFICIOS REHABILITACION m3 350.00 350.00 302.00 105,700.00
Todo el suelo del Zona Primaria es suelo del Estado administrado por el IDA. El IDA arrienda los predios 1- Edif EDIFICIOS EDIFICIO DE CARGA w2 | 677.00 57700 77000 571.290.00
comprendidos dentro de los 2 primeros Km. desde la linea fronteriza mediante contratos de arriendo de 5 afios LIRS s B T e 2
de duracién. Acabado este plazo, el IDA puede disponer de los mismos sin necesidad de compensacion alguna Marquesinas m2 [ 241.00 241.00 644.00 155,204.00
, .z o . VIALIDAD m2 e
por los terrenos, y pagando tan sélo una compensacion por las mejoras a modo de construcciones que se hayan
desarrollados en los predios durante el plazo de concesién. PAVIMENTO CARGAS m2 %012 459900 414,481.44
En la actualidad existe una propiedad con una vivienda y un constructo de orden menor ubicada junto a la ruta PAVIMENTO LIGEROS Y BUSES m2 6053 2218.00 134,263.03
actual, que se veria afectada por la conexién del nuevo ramal y su correspondiente rotonda. El resto de terrenos 2. Viales SRS VARIAS CONEAEDA CARA por = o oo
afectados son plantaciones de banana. TOPES PARA VEHICULOS DE CARGAS Unidad 100.00 14.00 1,400.00
SENALIZACION VIAL VERTICAL, MARCOS INFORMACION global 48750.00 1.00 48,750.00
Si bien el IDA cuenta con todos los derechos para recuperar el dominio del suelo bajo su administracion con un SENALIZACION VIAL HORIZONTAL (TERMOPLASTICA) ml 15.00 3660.00 54,900.00
muy bajo coste, la realidad es que en Sixaola se considera que los arrendatarios son, de hecho, propietarios reales = P m 28 7000 22,9252
7. . ~ ACERA 3 m2 27.45 775.00 21,272.13
del suelo, ya que el IDA renueva de manera automatica los contratos de arriendo cada 5 afos. Por tanto, el bo Lo
. s . . ez . . . real, , S m.
escenario mas probable es que el IDA se encuentre con cierta oposicién social cuando decida ejecutar los RAMPA MINISVALIDOS Reacondicioamiento rasante v 417 1000 4172
. . ™ . . | i . 5
contratos de arriendo, y se opte, a fin de agilizar el proceso, por pagar a los arrendatarios una compensacion :::';SSYMUROS e de peac - o o e
Superior a |a que realmente podrl’an Optar. 3 - Otros Mal!a ciclon ml 44.36 563.00 24,972.00
Gavion m3 87.22 0.00 0.00
MURO Concreto Armado <2m ml 103.51 0.00 0.00
. . . . . .z . . Ci Al d 3 | 112.92 0.00 0.00
Si el emplazamiento de la Cabecera de Carga finalmente se ubica en la franja de proteccidn, es previsible una S ONASVERDES O - e 2000 35053
cierta compensacion a los arrendatarios de los predios. Esta compensacidn se ha estimado en 110.000S. Es este 2 Demoliciones ggmgﬂg:gzgEii'\f;fﬂ’;ﬂfg‘;ﬁ n o o A
'y m . . .
importe el que se incluye dentro del Antepresupuesto. En caso de que la Cabecera de Carga se ubigue en un lugar movimientos de tierras, [MOVIMIENTO DE TIERRAS (vaciado de material inadecuado) m3 20.00 8540.00 170,800.00
.. , . . . , expropiaciones... TERRAPLENES (Rellenos de ajuste) m3 30.00 10878.00 326,340.00
gue no es de Dominio Publico, el coste de expropiacidon deberd ser calculado en su momento. EXPROPIACION m 110.000.00
PLANTA DE TRATAMIENTO Y SISTEMAS DE DRENAJE global 157500.00 1.00 157,500.00
SISTEMA PLUVIAL PAVIMENTOS Y EDIFICACIONES global 382500.00 1.00 382,500.00
SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE global 101250.00 1.00 101,250.00
CONECTIVIDAD ELECTRICA global 180000.00 1.00 315,000.00
S-Instalaciones TORRES DE ILUMINACION Unidad 20000.00 8.00 160,000.00
INTERNET, INTRANET, FIBRA OPTICA global 90000.00 1.00 90,000.00
ESCANER DE BULTOS Unidad 60000.00 1.00 120,000.00
BALANZAS Unidad 25000.00 1.00 50,000.00
SISTEMA CONTRA INCENDIO global 157500.00 1.00 245,000.00
ESTACIONES DE GESTION global 55000.00 4.00 220,000.00
SUBTOTAL DIRECTOS SUBTOTAL DIRECTOS 4,604,813.10
Imprevistos 345,360.98
Honorarios 391,409.11
Gastos generales 460,481.31
Utilidad de empresa 460,481.31
TOTAL 6,262,545.82
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6.3.4.2 Presupuestos Anexos:
ANEXO 1: EQUIPAMIENTOS
TIPO ACTIVIDAD Y DESGLOSE Unidad Precio Unitario US$ CANTIDAD TOTAL
OTROS EQUIPOS E INSTALACIONES 192000.00
SUBTOTAL DIRECTOS SUBTOTAL DIRECTOS 192000.00|
TOTAL 192000.00]
6.3.5 Costes de Operacién y Mantenimiento

Se ha estimado el coste que supone la operacidn y el mantenimiento del complejo en lo referente a su infraestructura
y consumo de servicios publicos, durante 20 afios de operacion.

Para la estimacién de los costes de mantenimiento se han atendido a los siguientes rubros:

6.3.5.1 Mantenimiento de viarios

Dentro de este concepto se considera no sélo el mantenimiento del firme en si, sino también el de su sefalizacion
vertical y horizontal. Para el calculo de estos costes se ha usado el Manual de Mantenimiento de la Instruccion para el
Disefio de Firmes de la Red de Carreteras de Andalucia. En dicho documento, para el tipo de firme escogido para ambas
cabeceras (Capas granulares y mezclas bituminosas), y para el tipo de trafico (Categoria T42), se establecen los
siguientes hitos de mantenimiento:

- Afo 7: 0,5% del coste inicial de las capas de firme.

Afio 10: 0,2% del coste inicial de las capas de firme, en concepto de tratamiento superficial.

Afo 15: 0,5% del coste de las capas de firme.

6.3.5.2 Mantenimiento de edificaciones

6.3.5.2.1 Alcances del Mantenimiento estimado

Se ha estimado el coste de mantenimiento de las edificaciones de las instalaciones incluyendo, no sdlo la obra civil y
elementos constructivos fisicos (cerramientos, acabados, fachadas, cubiertas, carpinterias, etc.), sino también las
siguientes instalaciones:

- S.5.G.G. (Servicios Generales): Instalaciones Eléctricas y Mecanicas
- Fontaneria y Saneamiento

- Proteccidon Contra Incendios: Deteccion, Extincion,

- Seguridad: Control accesos, CCTV, etc.

- Ascensores.

Dentro del mantenimiento estimado se han considerado los siguientes tipos de mantenimiento:

= Mantenimiento Preventivo: aquel que esta enfocado a evitar el fallo, interviniendo antes de que este ocurra.
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= Mantenimiento Conductivo: comprende el manejo de la instalacién, puesta en marchay paro, e inspeccién ocular
continuada de equipos, redes, puntos terminales. Supervisidn en tiempo real.

= Mantenimiento Correctivo: Comprende las reparaciones sin substitucion, o con substitucién de elementos
fungibles y de pequeio material de bajo coste.

= Mantenimiento substitutivo (o gran correctivo): Comprende el mantenimiento que incluye la sustitucion
completa de equipos o elementos por obsolescencia, cambios de normativa o mejoras integrales.

6.3.5.2.2 Mantenimiento no incluido

En la estimacion del coste de mantenimiento de la infraestructura no se ha considerado:

- Servicios de Limpieza
- Servicios de Jardineria
- Personal de seguridad

- Personal de servicios: cafeteria, comedor, o cualquier servicio incorporado a la zona previa de atencién a
transportistas.

6.3.5.2.3 Metodologia

Para el cdlculo de los costes de mantenimiento de las edificaciones se ha optado, frente al caso del mantenimiento de
viarios (donde se ha calculado el coste de mantenimiento anual por % con respecto al coste inicial), por estimarlo en
funcion de los m2 de edificacion.

Para ello, se ha considerado el uso principal del conjunto de edificaciones (oficinas, que es el predominante en la
Terminal de pasajeros, el edificio mas grande), y se ha calculado la superficie construida equivalente de oficinas. Este
pardmetro homogeniza la superficie de las distintas edificaciones de las dos cabeceras (teniendo en cuenta que
aquéllas edificaciones que no son oficinas tienen un coste de mantenimiento menor) para poder usar un Unico ratio
de coste de mantenimiento por m2.

En este caso, la Superficie Equivalente en funcion de la cual se ha estimado el coste de mantenimiento por m2 es
1499m2. Se ha considerado un costo de mantenimiento de 115/m2.

6.3.5.3 Mantenimiento de Instalaciones Informaticas
Dentro del costo inicial de Instalaciones Informaticas, se ha considerado el 100% del costo integral de la implantacién
del Sistema de Gestién, mas una partida adicional imputable a las instalaciones informaticas propias de un edificio de

oficinas: computadoras, cableado, servidores, comunicaciones, otros.

En el mantenimiento de las Instalaciones Informaticas se ha estimado un costo ordinario fijo anual y tres inversiones
extraordinarias imputadas a mantenimiento substitutivo en los anos 5, 10 y 15 de vida.
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6.3.5.4 Costo de Operacion y Mantenimiento de la Infraestructura

ANOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Mantenimiento de viario y plataformas 38,920 18,542 62,033

Mantenimiento de edificaciones 9,662 10,242 10,857 11,508 12,199 12,930 13,706 14,529 15,400 16,324 17,304 18,342 19,443 20,609 21,846 23,157 24,546 26,019 27,580 29,235
Mantenimiento de instalaciones informaticas 11,940 12,656 13,416 14,221 94,674 15,978 16,937 17,953 19,031 99,772 21,383 22,666 24,026 25,467 106,595 28,615 30,332 32,152 34,081 36,126
TOTAL OPERACION Y MANTENIMIENTO | 21602 | 22,809 | 24,272 | 25720 | 106,873 | 28,909 | 69,562 | 32,482 | 34,431 | 134,630 | 38687 | 41,008 | 43,468 | 46,076 | 190474 | 51,771 | 54,878 | 58,170 | 61661 | 65,360 |
6.3.6 CRONOGRAMA VALORIZADO ANUAL DE LAS OBRAS

= Se ha considerado el comienzo de las obras en Diciembre de 2013, y una duraciéon aproximada de 12 meses. De esta manera las obras se podrian entregar provisionalmente a finales de Diciembre de 2014 y contar con un mes para

levantamiento de observaciones realizadas por la supervision antes de su puesta en marcha en Enero de 2015.
= Antes del comienzo de las obras se habran realizado unos desembolsos previos: Honorarios Técnicos de elaboracion de los distintos proyectos técnicos y los gastos de compensacion.

La primera Certificacion de obra al Contratista (previa al inicio de los trabajos) sera un 20% del total, en concepto de adelanto. El resto de certificaciones se ha distribuido homogéneamente entre los 13 meses, reservando la dltima
certificacion para después del mes que tendrd el contratista para el levantamiento de observaciones antes de la puesta en marcha de la Infraestructura.

Cronograma valorizado Sixaola:

ANO 2013 2014

MES DESEMBOLSO PREVIO dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
Desembolso 501,409 1,152,227 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076 384,076
Acumulado 501,409 1,653,636 2,037,712 2,421,788 2,805,864 3,189,940 3,574,015 3,958,091 4,342,167 4,726,243 5,110,318 5,494,394 5,878,470 6,262,546

Conclusiones:

= Deberd desembolsarse el 26,5% del monto total de inversién en 2013, y el 73,5% restante en 2014.



/. TIEMPOS MEDIOS Y AHORROS DE TIEMPO
CON PROYECTO

En este apartado se presentan los tiempos adoptados para el transporte de carga y de pasajeros en el escenario con
proyecto y los ahorros de tiempo estimados en cada caso respecto a la situacidn actual.

Como se mencionara, el proyecto contempla la integracién binacional de controles en sendas cabeceras de cargas y
pasajeros, localizadas ambas en territorio costarricense

7.1 TIEMPOS DE LOS CONTROLES CON LA ORGANIZACION FISICA Y FUNCIONAL PROPUESTA
7.1.1 Transporte de cargas

A partir del disefio preliminar de los procesos para controles integrados y de la organizacién fisica prevista para
soportar dichos procesos, se estimaron los tiempos que demandaria la consecucion de los controles por tipo de
despacho, suponiendo que a la fecha de implantacién del proyecto se han adoptado las medidas necesarias para
satisfacer las condiciones de borde requeridas para su funcionamiento eficiente y que las agencias disponen del
personal necesario para evitar la generacién de colas.

Como se sefialara, en virtud de los bajos volimenes de carga proyectados, la organizacion funcional y fisica de las
instalaciones de control, en el caso de las cargas, prevén que los usuarios realicen los controles con descenso de la
unidad, aunque reproduciendo la conformacién funcional adoptada para Pefas Blancas y Paso Canoas.

Esta conformacién de los controles, elimina los tiempos ociosos de los transportes dentro de la zona primaria
restringida o recinto de control y genera un beneficio para todos los despachos que arriben a la frontera habiendo
completado en forma previa toda la documentacidn exigida y, de corresponder, el pago de los derechos.

De esta forma, los tiempos para los despachos que de acuerdo al selectivo sean verdes para todas las agencias, se
igualaran al que consume un despacho en transito internacional. Con un criterio conservador se supone igual tiempo
medio para el tratamiento de los vehiculos vacios, aunque su atencion podria demandar un lapso inferior al de
aquellos.

Para el resto de los despachos, se supuso que el tiempo que demandaran los nuevos procesos sera similar al verificado
en promedio en la actualidad. Los medios de transporte que arriben a las instalaciones de control sin la totalidad de
las predeclaraciones electrdnicas requeridas por el SCG, deberdn permanecer — bajo custodia aduanera — en el

13 El tiempo de 5 minutos es el empleado en promedio por el SAG de Chile, aplicando el protocolo de revisiéon de
cabinas y compartimientos. Esta tarea puede apoyarse en la utilizacién de canes. Este protocolo insume menos tiempo
gue el actual y resulta mas completo y metédico.

estacionamiento contiguo al recinto de control hasta tanto hayan finalizado los tramites que los habiliten a ingresar al
mismo.

Los tiempos de control en el CDE (aduana, migracion, sanidad y seguridad) se ubican en 10 minutos para el caso de
controles integrados y en 5 en el caso de sélo controles nacionales.

Para los despachos que arriban a la frontera sin la documentacién completa (por el tipo de despachos mayoritarios),
se ha supuesto que a la fecha de implantacidn del proyecto su cuantia serd de un 5% y se mantendra constante para
todo el horizonte del proyecto.

En ambos casos a los tiempos resultantes de los tramites propiamente dichos, se adicionan 5 minutos para la revisién
fisica de cabinas y compartimientos del medio de Transporte que se realizara en el 100% de los casos para ambos

sentidos de marcha.®?

Aplicando estos criterios, los tiempos medios maximos'* estimados para el transporte de carga por cabecera y estadio
de integracidn de los controles, es el siguiente:

Tabla 19. Tiempos estimados transporte de carga con proyecto

Paso SIXAOLA - GUABITO - Tempos unitarios y totales mes 2012 por cabecera - En horas

Tiempo medio )
L . Tiempo total en horas
unitario insumido en .
d b mes promedio 2012
Sentido del Flujo cada cabecera con por cabecera
proyecto
CR PA CR PA
Sentido PA - CR (Controles integrados) 0,3 n/a 166,3 n/a
Sentido CR - PA (Controles Nacionales) 0,2 n/a 161,0 n/a
Sentido CR PA (Controles integrados) n/a 0,3 | n/a 227,1

El tiempo promedio por MT para el caso de los flujos que ingresan a CR (con controles binacionales integrados) alcanza,
con el porcentaje de despachos incumplidos aludido, a 17.5 minutos, mientras que en sentido contrario solo con
controles nacionales se ubica en torno a los 14 minutos

7.1.2 Transporte de pasajeros

14 Se aprecia que estos tiempos promedio podrian incluso ser inferiores



Al igual que en el caso del transporte de cargas, con base en la organizacion propuesta para el proyecto y el grado de
integracion de los controles, se estimaron los tiempos medios que insumiran los usuarios, discriminados por medio de
transporte en el que se desplazan y por cabecera y estadio de integracion binacional.

En materia migratoria, se mantienen en la situaciéon con proyecto los muy buenos tiempos unitarios por pasajero que
se verifican en la situacion actual. Igual temperamento se adopta para la estimacion de los tiempos medios de colas
originadas en un arribo muy concentrado en el tiempo y con el control bultos con escdner, aunque en este caso la
revisidon se hace extensiva al equipaje de pasajeros que egresan de CR.

El control de los bultos de los pasajeros mediante la utilizacidon del escaner demanda aproximadamente 15 segundos
por pasajero, mientras que el control de los vehiculos se ha estimado en dos minutos para los autos y 3 minutos para
los buses. Los tiempos de bajada del equipaje del bus y su recolocacidn se han estimado en 5 minutos,

Adoptando estos parametros el tiempo medio por pasajeros con prescindencia de la movilidad utilizada se ubica en
torno de los 22 minutos

La tabla siguiente resume los tiempos medios estimados por tipo de movilidad utilizada por el pasajero para los flujos
PA — CR con controles integrados.

Modernizacion de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
Informe Final Borrador

Sixaodla - Guabito: Pasajeros sentido PA - CR (controles integrados) - Tiempos unitarios
por pasajero con proyecto en minutos por tipo de movilidad
Tiempo en L. Busy ;
Concepto . Automovil . Peaton
Minutos minibus
colas valle 0 0 0 0
Total temporada alta 13,5 55,7 6,1
Total temporada baja 8,5 50,7 1,1

En el caso de los flujos de pasajeros con sentido CR — PA (s6lo controles nacionales en la primera etapa) sélo varian los
tiempos unitarios para el control migratorio y el trdmite de aduana del vehiculo, si correspondiere.

Tabla 21. Tiempos unitarios pasajeros sentido CR — PA con proyecto por tipo de movilidad

Tabla 20. Tiempos unitarios pasajeros sentido PA — CR con proyecto por tipo de movilidad

Sixaola - Guabito: Pasajeros sentido PA - CR (controles integrados) - Tiempos unitarios
por pasajero con proyecto en minutos por tipo de movilidad
Tiempo en L. Busy ,
Concepto R Automavil . Peatén
Minutos minibus
Control migratorio por
. 0,8 3,3 29,2 0,8
pasajeros
Control fisico de bultos
. 0,3 1,2 10,5 0,3
p / pasajero
Control fisico del auto 1 1
Control fisico del bus 3 3
Aduana del vehiculo y
3 3 3
seguro
Retiro y colocacion de 5 s
equipaje bus
Subtotal 8,5 50,7 1,1
colas en pico 5 5 5 5

Sixaodla - Guabito: Pasajeros sentido CR - PA (controles nacionales de CR) - Tiempos
unitarios por pasajero con proyecto en minutos por tipo de movilidad
Tiempo en L. Busy ;
Concepto . Automovil L. Peaton
Minutos minibus
Control migratorio por
. 0,5 2,0 17,5 0,5
pasajeros
Control fisico de bultos
. 0,3 1,2 10,5 0,3
p / pasajero
Control fisico del auto 1 1
Control fisico del bus 3 3
Aduana del vehiculo y
1,5 1,5 1,5
seguro
Retiro y colocacion de s s
equipaje bus
Subtotal 5,7 37,5 0,8
colas en pico 5 5 5 5
colas valle 0 0 0 0
Total temporada alta 10,7 42,5 5,8
Total temporada baja 5,7 37,5 0,8
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7.2 ESTIMACION DE BENEFICIOS POR AHORRO DE TIEMPO

Con base en las proyecciones de cargas y pasajeros realizadas en el capitulo 2 y los tiempos medios estimados para los
escenarios con y sin proyecto, se estimaron los ahorros de tiempos que se obtendrian con la implantacién de la
propuesta.

7.2.1 Transporte de cargas

Con base en los tiempos estimados para la situacidn sin y con proyecto y las proyecciones de MT realizadas en el
capitulo 2, en la Tabla siguiente se presenta la estimacion de los ahorros de tiempo, en Horas / Afio, que la
implantacion del proyecto generara en el transporte de cargas, bajo las variantes de integracion de controles antes
mencionada.

Tabla 22. Transporte de Cargas — Ahorros de tiempo estimados con proyecto

Sixaola - Guabito: Cargas - Estimacion de ahorros de tiempo en horas afio

Ahorro en horas
afo
Flujo PA-CR FlujoCR - PA FlujoPA-CR FlujoCRPA Ambos sentidos

Aiio S/Proyecto ambas cabeceras Con Proyecto

2013 8.699 21.383 1.384 2.023 26.675
2014 9.368 22.508 1.490 2.129 39.815
2015 10.038 23.634 1.597 2.236 41.975
2016 10.707 24.759 1.703 2.342 44,135
2017 11.376 25.885 1.810 2.449 46.294
2018 11.376 27.010 1.810 2.555 47.891
2019 12.045 29.261 1.916 2.768 51.648
2020 12.714 30.386 2.023 2.874 53.807
2021 13.383 31.512 2.129 2.981 55.967
2022 14.053 32.637 2.236 3.087 58.126
2023 14.722 33.763 2.342 3.194 60.286
2024 14.722 34.888 2.342 3.300 61.883
2025 15.391 37.139 2.449 3.513 65.639
2026 16.060 38.264 2.555 3.620 67.799
2027 16.729 39.390 2.661 3.726 69.958
2028 17.398 40.515 2.768 3.833 72.118
2029 18.068 41.640 2.874 3.939 74.278
2030 18.068 42.766 2.874 4.045 75.874
2031 18.737 45.017 2.981 4.258 79.631
2032 19.406 46.142 3.087 4.365 81.790

Modernizacion de los Pasos de Frontera Terrestre de Costa Rica (CR — L1066) — Paso Sixaola (CR) — Guabito (PA)
Informe Final Borrador

7.2.2 Transporte de pasajeros

En forma andloga a la comentada para el transporte de carga, la tabla siguiente da cuenta tiempos medios que
demandaria el control de | flujo de pasajeros proyectados en los escenarios sin y con proyecto bajo dos variantes de
integracidn de controles, expresados en horas / afio.

Tabla 23. Pasajeros — Ahorros de tiempo estimados con proyecto

Sixaola - Guabito: Pasajeros: Estimacion de ahorros de tiempo en horas afio

S/Proyecto - Ambas cabeceras Con Proyecto Ahorro fn
Afio horas afio

FlyjoPA-CR | FlujoCR-PA | FlujoPA-CR | FlujoCRPA 52:::’(;’;5
2013 98.003 107.540 33.165 36.392 135.986
2014 104.630 114.905 35.408 38.885 145.243
2015 111.256 122.268 37.650 41.376 154.498
2016 117.884 129.633 39.893 43.868 163.755
2017 124.510 136.997 42.135 46.361 173.011
2018 131.137 144.362 44.378 48.853 182.268
2019 137.763 151.726 46.620 51.345 191.524
2020 144.391 159.091 48.863 53.837 200.781
2021 151.017 166.455 51.105 56.329 210.037
2022 157.644 173.818 53.348 58.821 219.293
2023 164.270 181.183 55.590 61.313 228.549
2024 170.896 188.547 57.832 63.806 237.806
2025 177.524 195.912 60.075 66.298 247.063
2026 184.150 203.276 62.317 68.790 256.319
2027 190.777 210.641 64.560 71.282 265.576
2028 197.403 218.004 66.802 73.774 274.831
2029 204.031 225.368 69.045 76.266 284.088
2030 210.657 232.733 71.288 78.758 293.344
2031 217.284 240.097 73.530 81.250 302.601
2032 223.910 247.462 75.773 83.743 311.857
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