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Inclusién social e igualdad; Igualdad de género; Diversidad
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Objetivos y Justificaciéon de la CT

El objetivo de esta CT es apoyar a Ceibal en la creacion del “Laboratorio de
perspectivas comportamentales para educacion”, para apoyar acciones, politicas y
programas de diversas instituciones del sistema educativo uruguayo.

La educacién necesita transformaciones estructurales complejas, de largo aliento, asi
como acciones que permitan mejorar los resultados de forma rapida y eficiente. Las
intervenciones que apuntan a incidir en el contexto de la toma de decisiones de los
agentes han probado ser altamente costo-efectivas. En el ambito de la educacion se
han identificado sesgos que afectan la toma de decisiones de manera persistente:
status-quo, sesgo presente, impulsividad, sobrecarga cognitiva, aversion a la pérdida,
presion social, sesgo de proyeccion, exceso de optimismo, procrastinacion, entre
otros. Las decisiones que se toman en educacién son dificiles, infrecuentes y muchas
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veces con escasa informacion, y por tanto sujetas a equivocacion y a errores
sistematicos y predecibles. Al combinar elementos de la economia y la sicologia para
entender como y por qué las personas se comportan de cierta manera en el mundo
real, las ciencias del comportamiento permiten entender cual es la mejor forma de
impulsar programas sociales, en este caso educativos para mejorar los aprendizajes
y habilidades de los estudiantes. Muchos gobiernos y ONGs han adoptado los
principios de las ciencias comportamentales para apoyar sus politicas y programas
(BIT UK, Corea, Nudge Units USA, Canada, Australia, Japon), con resultados
prometedores.

Ceibal es el centro de innovaciéon educativa con tecnologias digitales del Estado
uruguayo, al servicio de las politicas publicas educativas. La creacion del “Laboratorio
de Perspectivas Comportamentales en Educacion” sera un salto cualitativo
fundamental en las capacidades y herramientas disponibles para el disefio de
politicas y programas educativos. Las operaciones y capacidades que se generen con
la incorporacion de este enfoque buscaran responder a problematicas que comparten
todo el sistema educativo y la politica publica en general. La estructura institucional
flexible, la cultura de innovacioén que caracteriza a la organizacion, la combinacién de
perfiles de diversas disciplinas que componen el staff de Ceibal, asi como el
conocimiento profundo acumulado en estos 15 afos, hacen de Ceibal el lugar ideal
para este laboratorio, garantizando su sostenibilidad.

Ceibal generé una cultura de manejo de datos en los diferentes niveles de la
organizacion, acentuada con los proyectos de Big Data. Alimentandose de este marco
cultural y la disponibilidad de datos existe la oportunidad de incorporar la ciencia del
comportamiento como herramienta transversal y complementaria a sus operaciones
actuales, procurando generar estrategias para incidir en particular en la forma que
éstas son recibidas y adoptadas por los usuarios finales. Manteniendo el foco de la
institucion en la toma de decisiones informada, y en la generaciéon de conocimiento,
la incorporacién de estas nuevas herramientas incluird experimentos y evaluaciones
de impacto como parte natural de las operaciones, fortaleciendo la organizacion
centrada en el usuario y la generacion de evidencia empirica.

Alineacion estratégica. La operacién es consistente con la Segunda Actualizacién de
la Estrategia Institucional (UIS) (AB3190-2). Esta estratégicamente alineado con los
desafios de desarrollo de: (i) Inclusiéon Social e Igualdad, mejorando la calidad de la
educacion publica a la que asisten los estudiantes de hogares de menores ingresos
y sus oportunidades educativas. Se incluye en el Anexo Il del Programa Operativo
2022 (GN-3087). El proyecto contribuira al Marco de Resultados Corporativos (CRF)
2020-2023 (GN-2727-12) a través de la cantidad de jévenes beneficiados por
proyectos educativos. Es consistente con la Estrategia Pais con Uruguay 2021-2025
(GN-3056) contribuyendo al objetivo estratégico de mejorar la educacion y formacion
para el trabajo y apoyar a las poblaciones mas vulnerables, con el Marco Sectorial de
Desarrollo de Competencias (GN-3012-3) contribuyendo al Desafio 2 (lograr que los
nifos y preadolescentes adquieran las habilidades cognitivas y socioemocionales
basicas que les permitan seguir aprendiendo) y Reto 3 (lograr que todos los
estudiantes egresen de la secundaria con un nivel intermedio de habilidades
cognitivas, técnicas y socioemocionales que les permita continuar aprendiendo
durante toda la vida, acceder a empleos de alta calidad y ser buenos ciudadanos.
Esta Cooperacion Técnica esta igualmente alineada con la Vision 2025, pues
contribuye al objetivo estratégico de promover el progreso social mediante la mejora
de la calidad e igualdad de la educacion en Uruguay. También esta alineado con los
objetivos del Fondo Coreano para la Creacion de Capacidad Publica para el
Desarrollo Econémico (KPC) ya que brindara nuevas herramientas para apoyar a los




docentes, especialmente en el acompanamiento a los estudiantes en los procesos de
aprendizaje, especialmente a aquellos de menores ingresos. A nivel pais, es
consistente con el Plan de Desarrollo Educativo 2020-2024 (PDE), en especial con el
lineamiento estratégico de ampliar el acceso, la retencion y asistencia’, la graduacion
y mejorar el recorrido de los estudiantes promoviendo aprendizajes de calidad?.

Descripcion de las actividades/componentes y presupuesto

3.1 Componente I: Creacién de la estructura organizativa de la nueva unidad (BID

US$ 45.000). Este componente busca aprovechar el conocimiento existente en Ceibal
y apoyar la creacién y puesta en marcha del “Laboratorio de Perspectivas
Comportamentales en Educacion” (Behavioral Insights Lab) que se posicione como
un referente nacional, regional e internacional en lo que hace a la innovacién en el
disefio de politica educativa a través de la incorporacion de la perspectiva
comportamental (behavioural insight). Se prevé la contratacion de un centro de
referencia internacional, con experticia en la ejecucion de proyectos experimentales
con enfoque comportamental, para apoyar el disefio de la nueva unidad, y la definicion
de los procesos y mecanismos de trabajo generales (ver 4.5).

3.2 Componente Il: Generacion de capacidades y articulacion con redes de

conocimiento (BID US$ 63.000). Este componente apoyara la generacion de
capacidades tanto dentro de CEIBAL como en el Sistema educativo, y financiara
actividades que potencien el rol del laboratorio como centro dinamizador, y referente
nacional y regional. Se procura la generacion de instancias de diseminacion vy
formacion que faciliten la aplicaciéon de perspectivas (“insights”) comportamentales y
que permitan promover la difusion y adopcion de estos enfoques a lo largo de toda la
organizacion, transformandola en una “Behaviorally-Informed Organization”. Esto se
complementara con la promocion de la participacion de Ceibal y del sistema
educativo, en redes locales e internacionales de ciencias del comportamiento. Para
ello es necesario contar con un equipo profesional especializado para liderar la
estrategia, sensibilizar y capacitar al resto del personal de la organizacion, asi como
a otros actores claves del sistema educativo® que puedan ser parte de las
intervenciones y participar activamente de redes que posibiliten un agil y permanente
intercambio de experiencias. Se financiara: i) la contratacion de un consultor con perfil
docente, para el disefio de un Plan de Sensibilizacion y Formacion, destinado al
equipo de la Unidad y a sensibilizar y capacitar al resto del personal de CEIBAL y a
actores claves del sistema educativo; ii) la capacitacién del equipo y actores clave y
otros apoyos que sean necesarios; Y iii) la identificacion e incorporacion a redes
existentes e investigaciones mediante alianzas con universidades y centros de
investigacion locales e internacionales y la participacién en eventos e intercambios.

" La baja tasa de asistencia escolar de los nifios afrouruguayos presenta caracteristicas distintivas. De 6-14
afos estan a la par con las tasas para otros grupos, pero comienzan a divergir una vez que los estudiantes
alcanzan los 15 afos: 78% para afrouruguayos y 87,2% para otros grupos. Las tasas para estudiantes de 18-
23 afos son 288% 'y 46,6%, respectivamente. Encuesta Continua Hogares (2018)
https://www.ine.gub.uy/encuestacontinua-de-hogares1.

2 Resultados de pruebas internacionales, demuestran que hay una tendencia de género marcada en la que
los hombres superan a las mujeres en mateméticas y ciencias: en Uruguay los hombres superaron a las
mujeres en la prueba de matematicas de PISA 2018 en 8 puntos. Adicionalmente, |la autoeficacia de las nifias
en actividades relacionadas con matematicas es menor que la de los nifios en Uruguay, significativamente.
3 Administracion Nacional de la Educacion Publica (ANEP), Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) e
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEEd).
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Componente lll: Implementacion de casos de uso (BID US$ 192.000 — Local US$
60.000). Como parte del proceso de estructuracion de la Unidad se identificaran al
menos dos problematicas de alto alcance, en las que se pueda implementar con
apoyo externo especializado un proyecto experimental completo de aplicacion del
enfoque comportamental contemplando el disefio, la implementacion, la evaluacion y
la difusién y, muy especialmente, factores vinculados a la diversidad poblacional y de
género. Este caso de uso principal permitira al equipo transitar por todas las fases
necesarias, lo que permitiria disefar e implementar protocolos y procesos que
generen desarrollo institucional y formacion de equipos a la misma vez. Este
componente se propone poner en operacion la cartera de servicios generando
rapidamente los vinculos y capacidades para la realizacion de intervenciones
comportamentales.

Presupuesto. El costo total de la CT sera de US$ 360.000, de los cuales US$ 150.000
son contribucion del Fondo Coreano para la Creacion de Capacidad Publica para el
Desarrollo Econdmico (KPC); otros US$ 150.000 provienen de Capital Ordinario de
SDP Ventanilla 2 — Desarrollo Social (W2E), y US$ 60.000 corresponden a
Contrapartida Local de Ceibal. El periodo de ejecucién sera de 36 meses.

Presupuesto Indicativo en US$

Actividad / Componente KPC W2E Local Total
Comp.onefnte 1: Creacién dg la estructura 45,000 0 0 45,000
organizativa de la nueva unidad
Componente 2: Generacion de capacidades en
CEIBAL y en el S|st9ma educatlvo.y artlcule}mon 0 63,000 0 63,000
con redes de conocimiento sobre intervenciones
comportamentales
Componente 3: Implementacién de casos de uso 105,000 87,000 55,000 247,000
Auditoria 0 0 5,000 5,000
Total 150,000 150,000 60,000 360,000

3.5 Resultados. El resultado esperado de la creaciéon del Laboratorio de Ciencias
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Comportamentales en Educacién sera incrementar el nivel de penetracion de las
metodologias comportamentales en el disefio e implementacién de proyectos y lineas
de acciones del Sistema Educativo, medido a través del incremento en las solicitudes
de apoyo a proyectos recibidas por Ceibal.

Agencia Ejecutora y estructura de ejecucion

La Agencia ejecutora sera CEIBAL a través de su Unidad Coordinadora de Proyectos
de Ceibal, misma que viene coordinando la ejecucion y el monitoreo de operaciones
de préstamo y cooperacion técnica con el Banco por mas de diez afos. No se
requieren recursos de la CT para actividades de monitoreo. Ceibal preparara un
informe final que incluya una evaluacién cualitativa de las actividades realizadas y las
capacidades generadas, que contratard los bienes, servicios y consultorias
necesarias de acuerdo con las politicas del Banco (GN-2349-15 y 2350-15). La CT
sera supervisada por el Jefe de Equipo de SCL/EDU. Para garantizar la eficaz y
oportuna ejecucion de esta CT el Organismo Ejecutor debera presentar al Banco
informes semestrales de avance dentro de los (30) dias siguientes a la finalizacion de
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cada semestre calendario, los cuales deberan incluir, entre otros, los avances
logrados con base en la matriz de resultados, el Plan y el Plan Financiero, con un
cronograma de uso de los fondos. Asimismo, el organismo ejecutor debera presentar
un informe de los estados financieros auditados del Proyecto con un plazo de 120
dias posteriores a la fecha del ultimo desembolso, asi como un informe final. Esta
informacion y los resultados finales seran insumos esenciales para el desarrollo de
informes al Directorio del Banco y a los donantes y para el monitoreo y evaluacion de
los resultados de la CT durante su ejecucion.

CEIBAL cuenta con amplia experiencia en la ejecucion con el Banco, habiendo
ejecutado hasta ahora exitosamente 4 operaciones de préstamo (la ultima UR-L1141)
y 7 Cooperaciones Teécnicas (actualmente UR-T1244). La estructura institucional
soélida y flexible, la constante mejora de procesos, la cultura de innovacion, y el
conocimiento profundo acumulado en 15 afos sobre gestion de proyectos de
innovacién educativa hacen de Ceibal la agencia ideal para esta iniciativa.

La CT sera supervisada por el Especialista de Educacion en la Representacion del
Banco en Uruguay.

Reembolso de gastos. Con la aceptacién del Banco, los recursos del aporte podran
ser utilizados para reintegrar gastos incurridos o financiar los incurridos en el proyecto
a partir del 1° de abril de 2022, fecha de asignacién de fondos de la CT y hasta la
fecha de vigencia, cumpliendo con requisitos analogos a los establecidos para los
gastos elegibles. De conformidad con la regulacion OP-507 (GN-2259-1), los gastos
elegibles para reembolso se financiaran exclusivamente con la parte de la
contribucién aportada por el Banco a través del Programa Estratégico para el
Desarrollo Social Financiado con el Capital Ordinario (SDP) Ventanilla 2 — Desarrollo
Social (W2E).

Contratacion directa. Para apoyar el primer afio de la puesta en marcha de la
Unidad, se contratara directamente al Behavioural Insights Team (BIT), la institucion
pionera mundial en estos temas en el mundo, y con capacidad para trabajar con Latino
América. En un area tan innovadora como esta, es de gran importancia para Ceibal
contar con un socio de primer nivel que avale y acompafne la definicion de
metodologias y protocolos de trabajo, y la implementacion de los primeros proyectos
experimentales. El BIT cuenta con excepcional experiencia en la regién desde 2014
que justifica la contratacion directa de acuerdo con las Politicas para la Seleccion y
Contratacién de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo
(GN-2350-15, parrafos 3.10y 3.11.d).

Riesgos importantes

Dadas las caracteristicas de las actividades de esta CT y la amplia experiencia de
CEIBAL, no existen riesgos significativos que merezcan ser destacados. La
sostenibilidad esta garantizada ya que el Laboratorio es parte de la estructura de
CEIBAL.

Excepciones a las politicas del Banco

No se identifican excepciones a las politicas del Banco.

Salvaguardias Ambientales

Esta Cooperacién Técnica no esta destinada a financiar estudios de prefactibilidad o
factibilidad de proyectos de inversiéon especificos o estudios ambientales y sociales
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asociados a los mismos; por lo tanto, esta CT no tiene requisitos aplicables del Marco
de Politica Ambiental y Social del Banco (MPAS).

Anexos Requeridos:
Solicitud del Cliente - UR-T1276

Matriz de Resultados - UR-T1276

Términos de Referencia - UR-T1276

Plan de Adquisiciones - UR-T1276
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