
 
REQUEST FOR EXPRESSIONS OF INTEREST 

CONSULTING SERVICES 
 
Selection #: RG-T3397-P005 
Selection Method: Simplified Competitive Process 
Country: Regional 
Sector: Climate Change and Sustainable Development / Housing and Urban Development Division 
Funding – TC #: ATN/OC-17313-RG 
Project #: RG-T3397 
TC name: Support to the Cities LAB Activities to Promote Urban Experimentation and Civic Innovation in LAC Cities 
Description of Services: Consultancy to develop and pilot a practical guide to public policies for reactivating the public 
spaces of LAC cities after COVID-19. 
Link to TC document: https://www.iadb.org/en/project/RG-T3397 
 
The Inter-American Development Bank (IDB) is executing the above-mentioned operation. For this operation, the IDB 
intends to contract consulting services described in this Request for Expressions of Interest.  
Expressions of interest must be delivered using the IDB Portal for Bank Executed Operations (http://beo-
procurement.iadb.org/home) by: June 16, 2020, 5:00 P.M. (Washington D.C. Time). 
 
The consulting services (“the Services”) include developing and piloting a practical guide to public policies for 
reactivating public spaces in LAC cities after COVID-19, during the second semester of 2020. 
 
Eligible consulting firms will be selected in accordance with the procedures set out in the Inter-American Development 
Bank: Policy for the Selection and Contracting of Consulting firms for Bank-executed Operational Work - GN-2765-1. All 
eligible consulting firms, as defined in the Policy, may express an interest. If the Consulting Firm is presented in a 
Consortium, it will designate one of them as a representative, and the latter will be responsible for the 
communications, the registration in the portal and for submitting the corresponding documents. 
 
The IDB now invites eligible consulting firms to indicate their interest in providing the services described below in 
the draft summary of the intended Terms of Reference for the assignment. Interested consulting firms must provide 
information establishing that they are qualified to perform the Services (brochures, description of similar assignments, 
experience in similar conditions, availability of appropriate skills among staff, etc.). Eligible consulting firms may 
associate in a form of a Joint Venture or a sub-consultancy agreement to enhance their qualifications. Such association 
or Joint Venture shall appoint one of the firms as the representative. 
 
Interested eligible consulting firms may obtain further information during office hours, 09:00 AM to 05:00 PM, 
(Washington D.C. Time) by sending an email to: Andrés G. Blanco B. ABLANCO@IADB.ORG with copy to Isidora Larraín 
de Andraca ISIDORAL@IADB.ROG and Alessandra Richter ALESSANDRAR@IADB.ORG. 
 
Inter-American Development Bank 
Division: Housing and Urban Development 
Attn: Andrés G. Blanco B. 
1300 New York Ave, NW, Washington DC 20577, USA 
Tel: +1 202 623-1331 
Fax: +1 202 623-3096 
E-mail: ABLANCO@iadb.org 
Web site: www.iadb.org  
 
Draft Summary of Terms of Reference: 
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Public spaces in cities represent a place of social exchange, an articulating and democratizing space. The physical and 
social distancing measures in response to the COVID-19 pandemic have led to the closure of public spaces and the need 
for people to stay isolated at home. This pandemic situation influences peoples’ confidence and behavior with respect 
to public spaces. Given that many cities are beginning to reopen, they will need to take measures and formulate 
regulations for the continuous reactivation of public spaces, considering various physical, normative and behavioral 
factors. In this context, and considering the IDB Cities LAB’s urban experimentation and civic innovation focus, the IDB 
requires a multidisciplinary consulting firm specialized in urban management and urban design to develop a practical 
guide to help decision-makers lead and take action relevant to reactivating public spaces after the COVID-19 crisis period. 
 
The selected consulting firm will develop a practical guide to appropriate public policies for the reactivation of public 
spaces in Latin America and the Caribbean (LAC) cities, based on a deep understanding of the urban implications of 
COVID-19. 
 
As a step prior to the development of the guide, the selected consulting firm will develop a diagnosis of the situation in 
LAC and a systematization of international experiences related to the reactivation of public spaces, considering different 
schedules during the day, after the COVID-19 crisis, pandemics or similar situations. This will allow for the identification 
of best practices and common factors for the design, implementation and continuous adjustment of tools and public 
policies. 
 
This practical guide will offer a menu of options or tool alternatives to facilitate decision-making and formulation of 
public policies around the reactivation of public spaces after the COVID-19 state of emergency, and will include: (i) an 
evaluation framework, which will define a diagnostic methodology for each typology of public space, a toolkit, and a 
collection of intervention alternatives based on the proposed diagnosis; and (ii) a guide to defining the action plan, 
including a step-by-step process to implement the proposed alternatives. The guide will help define when and where 
the proposed tools can be used. 
 
This guide will systematize a series of alternatives, tools and methodologies for the reactivation of public spaces, taking 
into account four typologies of public space: (i) parks (used by people from throughout the city); (ii) neighborhood 
squares (used by people from the municipality and/or neighborhood); (iii) streets, pedestrian malls/streets and 
sidewalks; and (iv) public transport stations. The selected consulting firm may re-evaluate and propose changes to these 
typologies, provided it is agreed with the IDB team. 
 
Both the implementation guide and the toolkit will be applied by the selected consulting firm in two (2) pilot cities and 
four (4) public spaces in each city (one for each typology), in order to test their relevance in each typology, test this 
methodology, provide feedback for the guide and design an action plan for implementation at each site. This process of 
designing the guide and applying it to pilot cases will be developed in the second semester of 2020. 
 
*The full version of the Terms of Reference will be provided at the Request for Proposal stage.  



                 
SOLICITUD DE EXPRESIONES DE INTERÉS 

SERVICIOS DE CONSULTORÍA 
 
Selección #: RG-T3397-P005 
Método de selección: Proceso Competitivo Simplificado 
País: Regional   
Sector: Cambio Climático y sostenibilidad/ División de Vivienda y Desarrollo Urbano 
Financiación - TC #: ATN/OC-17313-RG                            
Proyecto #: RG-T3397 
Nombre del TC: Apoyo a las Actividades de LAB Ciudades para Promover la Experiencia Urbana y la Innovación Cívica en 
las Ciudades de ALC 
Descripción de los servicios: Consultoría para desarrollar y pilotear una guía práctica de política pública para reactivar 
los espacios públicos en ciudades de ALC post COVID-19 
Enlace al documento TC: https://www.iadb.org/es/project/RG-T3397 
   
El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) está ejecutando la operación antes mencionada.  Para esta operación, 
el BID tiene la intención de contratar los servicios de consultoría descriptos en esta Solicitud de Expresiones de 
Interés.  Las expresiones de interés deberán ser recibidas usando el Portal del BID para las Operaciones Ejecutadas 
por el Banco http://beo-procurement.iadb.org/home antes de 16 de junio de 2020, 5:00 P.M. (Hora de Washington 
DC). 
 
Los servicios de consultoría ("los Servicios") incluyen desarrollar y pilotear una Guía Práctica de Política Pública para 
reactivar los espacios públicos en ciudades de ALC post COVID-19, durante el segundo semestre de 2020.  
  
Las firmas consultoras elegibles serán seleccionados de acuerdo con los procedimientos establecidos en el Banco 
Interamericano de Desarrollo: Política para la Selección y Contratación de Firmas Consultoras para el   Trabajo 
Operativo ejecutado por el Banco - GN-2765-1. Todas las firmas consultoras elegibles, según se define en la política, 
pueden manifestar su interés. Si la Firma consultora se presentara en Consorcio, designará a una de ellas como 
representante, y ésta será responsable de las comunicaciones, del registro en el portal y del envío de los documentos 
correspondientes. 
 
El BID invita ahora a las firmas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios descritos a 
continuación donde se presenta un borrador del resumen de los Términos de Referencia de esta asignación. Las firmas 
consultoras interesadas deberán proporcionar información que indique que están cualificadas para suministrar los 
servicios (folletos, descripción de trabajos similares, experiencia en condiciones similares, disponibilidad de personal 
que tenga los conocimientos pertinentes, etc.). Las firmas consultoras elegibles se pueden asociar como un 
emprendimiento conjunto o en un acuerdo de sub-consultoría para mejorar sus calificaciones. Dicha asociación o 
emprendimiento conjunto nombrará a una de las firmas como representante. 
 
Las firmas consultoras elegibles que estén interesadas podrán obtener información adicional en horario de oficina, 
09:00 a.m. - 5:00 PM (Hora de Washington DC), mediante el envío de un correo electrónico a: Andrés G. Blanco B. 
ABLANCO@iadb.org, con copia a Isidora Larraín de Andraca ISIDORAL@IADB.ROG y Alessandra Richter 
ALESSANDRAR@IADB.ORG. 
 
Banco Interamericano de Desarrollo 
División: Vivienda y Desarrollo Urbano 
Atención: Andrés G. Blanco B. 
 
1300 New York Avenue, NW, Washington, DC 20577, EE.UU. 
Tel: +1 202 623-1331 
Fax: +1 202 623-3096 
Email: <ABLANCO@iadb.org> 
Sitio Web: www.iadb.org  
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Borrador de Resumen de los Términos de Referencia 
 
Los espacios públicos representan en las ciudades un lugar de intercambio social, un espacio articulador y 
democratizador. Las medidas de aislamiento y distanciamiento físico y social en respuesta a la pandemia del COVID-19, 
llevaron a cerrar espacios públicos y a que la gente deba quedarse en casa. Esta situación influye en la confianza y el 
comportamiento de la población con respecto a los espacios públicos. Muchas ciudades tendrán que tomar medidas y 
formular regulaciones para la reactivación continua de los espacios públicos, considerando diversos factores tanto físicos, 
como normativos y de comportamiento. En este contexto, y considerando las metodologías de experimentación urbana 
e innovación cívica del LAB ciudades, el BID requiere de una firma consultora multidisciplinaria, especialista en gestión y 
diseño urbano, para desarrollar una guía práctica que ayude a los tomadores de decisiones a orientar las acciones 
pertinentes para reactivar los espacios públicos después del periodo de emergencia del COVID-19. Es decir, el 
contenedor, o ámbito de actuación, de esta consultoría es el espacio público y los contenidos son todas aquellas acciones, 
usos o medidas necesarias para la reactivación de las ciudades. 
 
La empresa consultora seleccionada desarrollará una guía práctica que oriente la formulación de políticas públicas 
adecuadas para la reactivación de espacios públicos en ciudades de América Latina y el Caribe (ALC), que tengan como 
base el profundo entendimiento de las implicancias urbanas del COVID-19.  
 
Como paso previo a la elaboración de la guía, la empresa consultora seleccionada deberá desarrollar un diagnóstico de 
la situación en ALC y una sistematización de experiencias internacionales relacionadas a la reactivación de espacios 
públicos, en distintos horarios, después de la emergencia del COVID-19, pandemias o situaciones análogas. Esto permitirá 
identificar mejores prácticas y factores comunes para el diseño, implementación y ajuste de las herramientas de política 
pública.  
 
La guía práctica ofrecerá un menú de opciones o alternativas de herramientas para facilitar la toma de decisiones y 
formulación de políticas públicas en torno a la reactivación de espacios públicos después del periodo de emergencia del 
COVID-19, que considere: (i) un marco de evaluación, que definirá una metodología de diagnóstico para cada tipología 
de espacio público, un pool de herramientas y alternativas de intervención en base a los diagnósticos propuestos y (ii) 
una guía para la definición del plan de acción para cada alternativa, que incluya el paso a paso para implementar las 
alternativas propuestas. La guía contribuirá a definir cuándo y dónde se pueden utilizar las herramientas propuestas. 
 
Esta guía permitirá sistematizar una serie de alternativas, herramientas y metodologías para la reactivación de espacios 
públicos, tomando en cuenta cuatro tipologías de espacio público: (i) parques (utilizado por usuarios de toda la ciudad), 
(ii) plazas barriales (utilizado por usuarios del municipio y/o vecindario), (iii) calles, calles peatonales y aceras, y (iv) 
estaciones de transporte público. El grupo consultor podrá reevaluar y proponer cambios en estas tipologías de espacio 
público, siempre y cuando sea consensuado con el equipo del BID. 
 
Tanto la guía de implementación como el pool de herramientas serán aplicadas en dos (2) ciudades piloto y cuatro (4) 
espacios públicos en cada ciudad (uno por cada tipología), con el fin de testear esta metodología, retroalimentar la guía 
y diseñar un plan de acción para la implementación en cada sitio. Este proceso de diseño de la guía y diseño aplicado a 
casos piloto será desarrollado en el segundo semestre de 2020. 
 
*La versión completa de los Términos de Referencia será publicada en la fase de Solicitud de Propuestas.     
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