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1. Descripcion de Workshop.

Definido conjuntamente entre la Secretaria de Integracion Social y URbana de la ciudad de
Buenos Aires, el Cities Lab del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-, y el Centro de
Ecologia Paisaje y Urbanismo -CEPU- de la Universidad Adolfo Ibafiez, el workshop busca
articular mediante una estrategia de disefio colectivo y colaborativo entre estudiantes,
expertos locales, familiar residentes, profesionales y académicos. El workshop plantea la
pregunta acerca del rol del disefiador, no como el profesional que propone una forma
nueva, sino como interventor especifico para la mejora de situaciones existentes donde en
su origen reconocemos comportamientos de adaptabilidad, indeterminacion y flexibilidad. La
pregunta que orienta el llamado gira alrededor de aquellas estrategias mas apropiadas para
intervenir en los territorios informales de nuestras ciudades, para el mejoramiento de las
condiciones de habitabilidad de las viviendas y la urbanidad que las rodea. En este contexto
se busca responder a la pregunta acerca de cdmo se piensa una intervencion en espacios
que han sido concebidos desde la informalidad pero que hoy se presentan como parte de la

ciudad consolidada?

2. Estrategia de Comunicacion

La comunicacion tanto de la convocatoria como del proceso y la publicacion de sus

resultados ha sido definida integramente y se articula en las siguiente piezas:

- Convocatoria: Se desarrollan las piezas graficas para las distintas plataformas
digitales, asi como piezas para impresion de posters para la promocién y difusion de
la convocatoria. La convocatoria se realiza de manera especifica para alumnos de
Universidad Adolfo |bafez, alumnos de Universidad de Buenos Aires y equipos
profesionales de la Secretaria, solicitando para la postulacién el envio de
Antecedentes y carta motivacional, CV y Portafolio de Trabajos. Se desarrolla para
todas las postulaciones bases especificas de postulacion subidas a la pagina web
del Design Lab UAI. Se reciben en total alrededor de 50 postulaciones. Los
contenidos graficos han sido preparadas por el equipo docente y el departamento

grafico del DesignLab UAI.



&dgxgﬁ%i

SOLUCIONES DE HABITABILIDAD
SOLUCIONES DE HABITABILIDAD EN EN BARRIOS INFORMALES
BARRIOS INFORMALES LABORATORID 11

LABORATORIO 31

DOMINGO 17 DE FEBRERO 2070 |RAREINI N R

DISENO INFORMAL

Soluciones de Habitalidad en
Barrios Populares

LABORATORIO 31

Los interesados deben enviar sus

SOLUCIONES DE HABITABILIDAD antecedentes antes del

EN BARRIOS INFORMALES DOMINGO 17 DE
LABORATORIO 31 FEBRERO 2018

dos deben enviar sus antec: antes del

: ' : Losint
SOLUCIONES DE HABITABILIDAD EN BARRIOS INFORMALES DOMINGO 17 DE FEBRERO 2019

LABORATORIC 31

i et b e e i e i
DOMINGO 17 DE FEBRERO 2019

- Bases convocatoria. De manera coordinada con equipo BID Cities Lab y la

Secretaria de integracion Social y Urbana, el equipo docente elabora bases
administrativas de postulacién para la postulacion, especificando detalles claves de
la instancia, condiciones de postulacién, requerimientos bases y tiempos asociados

tanto para estudiantes chilenos como argentinos.

WORKSHOP INTERNACIONAL B31

Soluciones de Habitabilidad en Barrios Informales

(1) PRESENTACION

El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (GCBA) estd realizando una
intervencion integral en el Barrio 31, asentamiento informal ubicado en el
corazon de la Ciudad de Buenos Aires. El proceso de regeneracion barrial esté
siendo liderado por la Secretaria de Integracion Social y Urbana (SECISYU)
que incluye la dotacion de espacios piiblicos, infraestructura basica, equi-
pamiento comunitario, el mejoramiento de viviendas en 74 manzanas exis-
tentes y 15 manzanas de vivienda nueva, la transformacion de una autopis-
ta que divide el barrio en un parque lineal elevado, y la reubicacion de las

oficinas de Ministerio de Educacion y escuelas nuevas en el Barrio, entre

otras intervencions tadas a la on del barrio a la ciudad.

Dentro de los. de it 6n, se plantea el de

viviendas que busca lograr criterios minimos de habitabilidad de las Unida-
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- Difusion en redes. Los distintos actores involucrados difundieron la informaciéon en
multiples plataformas de redes sociales
Design Lab UAI @lab_uai - Feb 1 >
Convocatoria Workshop internacional b31
* * Interesados deben enviar sus antecedentes antes del domingo 17 de

febrero.
Mas informacion: bit.ly/2DOmQAQFD

& Translate Tweet
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LABORATORIO 31
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- Publicacién blog BID. El equipo docente, en conjunto con equipo de Cities Lab
desarrollan post que profundiza sobre los desafios existentes en el trabajo en
asentamientos informales, entendidas desde una légica de la “ecologia de la
informalidad” que nos plantea cdmo entender y operar en condiciones urbanas que

son dinamicas, progresivas, emergentes y resilientes.
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3. Identificacion de Casos Estratégicos de Viviendas

Con el fin de facilitar temas logisticos de acceso al barrio, movilidad, seguridad y
movimiento de materiales durante el proceso de construccién, es que en conjunto con la
Secretaria de Integraciéon Social y URbana de la ciudad de Buenos Aires, el Cities Lab del
Banco Interamericano de Desarrollo -BID-, y el Centro de Ecologia Paisaje y Urbanismo
-CEPU- de la Universidad Adolfo Ibanez, se decide concentrar los posibles lugares de
intervencion en la zona del sector Cristo Obrero. De manera complementaria, el sector
seleccionado cuenta con infraestructura comunitaria disponible a ser utilizada para

instancias de trabajo colectivo y de coordinacion (CEDEL y Centro Emprendedor)

Acceso peatonal (20 min)

Estacion Terminal
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SECTOR CRISTO OBRERO

Tomando como referencia tiempo caminando, se seleccionan 6 casos de comercios y
unidades familiares dentro de un radio de 10 minutos que (i) tuviesen el potencial para
trabajar en las tematicas priorizadas, (ii) formaran parte del proceso de regeneracion del

barrio y o fueran beneficiarios del programa y (iii) estuvieran dispuestos a participar de la

experiencia.
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4. Organizaciéon del Workshop

El Workshop se construye como una instancia de investigacion - accion aplicada al territorio
en la cual expertos locales, la comunidad y estudiantes de Chile y Argentina trabajaran en
conjunto para la co-creacion, disefio, construcciéon, implementacion y testeo de prototipos de
habitabilidad desde la innovacion, sostenibilidad, escalabilidad y replicabilidad que

signifiguen un mejoramiento importante a las condiciones existentes en Barrio 31.

Los equipos estaran conformados por 6 personas segun lo descrito: 1 integrante de las
familias; 1 experto local del barrio; 1 estudiantes chilenos; 2 estudiantes argentinos; 1

coordinador de la Secretaria

Las areas tematicas a trabajar en el Workshop tendran relacion a (i) Cerramiento, (ii)
Guardado y/o exposicion de mercancias para Comercios y (iii) Manejo, recoleccién vy
reutilizacion de aguas Lluvias. Los ejes tematicos han sido identificados en conjunto con el
equipo de la ciudad de Buenos Aires, a partir de los ejes tematicos identificados durante el
Taller de pregrado “Informal Design” del DesignLab UAI llevada a cabo el 1S2018 por los
profesores Tomas Folch y Cristian Robertson. Estos antecedentes seran puestos a
disposicién de los participantes. A modo de referencia, las entregas finales del curso

Informal Design 2018 estan disponibles en https://bloginformaldesign.tumblr.com/

Agenda

La instancia de trabajo se planifica entre el dia Lunes 08 y el Viernes 09 de Abril, con
participacion de dedicacion exclusiva, con entregas diarias obligatorias (AM) y (PM). De
manera complementaria a la instancia de trabajo, se conformara una comision de expertos
(Académicos, Profesionales y Vecinos) que daran correccion continda a los avances de los
proyectos. Llos dias de trabajo se organizaran de la siguiente manera en dos tandas

horarias (trabajo en terreno: 8.00 - 17.00 y trabajo post terreno: 17.30 - 21.00)

e Lunes 08 Abril. Inmersion y diagnéstico

e Martes 09 Abril. Disefio

e Miércoles 10 Abril. Construccion, testeo prototipos
e Jueves 11 Abril. Construccion, ajuste prototipos

e Viernes 12 Abril. Construccién prototipo final / Festejo de cierre


https://bloginformaldesign.tumblr.com/
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Tareas

De manera complementaria y a modo de guia metodoldgica, se desarrollan 3 tareas

especificas en base a tres momentos claves del Workshop:

(i) Diagnoéstico Proyectual, que busca realizar un proceso de identificacion de las
condiciones relevantes de los espacios en su forma y uso a partir del contacto con los
vecinos, que expertos, son los que mejor saben lo bueno y lo que requiere mejora. Esto nos
permitira definir un levantamiento-diagnéstico del contexto en el cual se emplazara el
prototipo, junto con la comprension y analisis de la realidad urbana y social vivida en cada

uno de las unidades familiares.

(ii) Diseno Prototipo, que busca disefiar un prototipo que permita el mejoramiento de las
condiciones habitabilidad del Barrio 31 vinculado a temas de (i) Cerramiento comercio -
rejas multifuncionales, (ii) Guardado y/o exposicion de mercancias para Comercios vy (iii)

Manejo, recoleccién y reutilizacion de aguas Lluvias.

(iii) Construccién y Testeo. Construir y testear un prototipo que permita el mejoramiento
de las condiciones habitabilidad del Barrio 31 vinculado a temas de (i) Cerramiento
comercio - rejas multifuncionales, (ii) Guardado y/o exposicibn de mercancias para

Comercios y (iii) Manejo, recoleccion y reutilizacién de aguas Lluvias.

Para cada momento, el equipo docente disefia una tarea especifica estructurada en base 4

componentes principales:

Texto Introductorio que alimenta la discusién del encargo
Objetivo de cada una de los encargos

Encargo que detalla el qué se esta solicitando

> W=

Entrega que especifica los formatos y las formas de representar la informacion

solicitada.



A modo referencial, a continuacion se adjunta la tarea 01 - Diagnéstico proyectual-

TAREA Ol

DIAGNOSTICO PROYECTUAL

| INTRODUCCION

* [...] Actualmente, las decisiocnes que afectan a un provectc urbano se realizan scbre
una mesa de trabajo, y casi inmediatamente se procede a la realizacion de las
directrices. La velocidad de las nuevas formas de transporte y la escala, muchas
veces masiva, de los proyectos arquitecténicos plantean nuevos problemas. El
conocimiento empirico que scliamos tener acerca de la escala v la proporcién se ha
perdido, lo que ha resultadc en areas urbanas construidas en dimensicneas que las
personas sienten como ajenas e incémodas. Si buscamos alentar la marcha y el
ciclismo, si queremos construir ciudades seguras, sanas, vitales y sostenibles, es
indispensable conocer en profundidad como funcicna la escala humana. Es
fundamental entender esto, no solo si pretendemos emplearla adecuadamente, sino
también para saber como se relaciona con las otras proporciones con las que entra
en juegeo, tanto la que esta por debajo come la que esta por arriba [.] "

Ghel, Jan. {2014] Ciudades para la gente. la ed. Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Infinite, 2014, 28C p.; Traducido por: Juan Décima.

1l OBIETIVO

Realizar un procesc de identificacién de las condicicnes relevantes de los espacios
en su forma y uso a partir del contacto con los vecinos, que expertos, son los que
mejor saben lo buenc y lo que requiere mejora. Estc nos permitira definir un
levantamiento-diagndstice del contexto en el cual se emplazara el prototipo, junto

con la comprension v anélisis de la realidad urbana y social vivida en cada uno de las
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unidades familiares.

Il ENCARGO

El encargo estd organizado en tres partes:

- Escuchar. Cada equipo debe escuchar y aprender de los que mas conocen
del lugar. Asi, en el dialogo con cada familia, se pide que puedan levantar
informacién que nos permita entender los aspectos positivos y negativos, la
forma en que se usan los espacios, la temporalidad de este uso y las mejoras
que pudieran imaginar para estos.

Los puntos basicos sobre las cuales se puede basar la conversacion debieran
responder a los menos a las siguientes preguntas:

1 ¢ Podrias identificar aspectos positivos y negativos de tu vivienda / comercio?
<Qué cosas cambiarias y cuales conservarias?

2 .Coémo usa los espacios de |a vivienda / comercio? Hacer diagrama de usos
(Sectores de depdsito / circulacion)

3 ¢Los espacios los usan de la misma manera durante el dfa o la noche? Tener
en cuenta la diferenciacién de los usos a lo largo del dia.

4 ¢Tienen pensado realizar alguna modificacién en la vivienda / comercio?

.Cual? Hacer un esquema del proyecto familiar

Esta conversacion permitira construir una encuesta de percepcién y analisis
de las viviendas de manera presencial y en conjunto con las familias, usuarios
y vecinos del sector en el que se instalard el prototipo. Con todos los
antecedentes levantados, el grupo de alumnos debera realizar un analisis
FODA (Fortalezas - Oportunidades - Debilidades - Amenazas) que servira de

insumo clave para el proceso de diseno.

- Medir. Levantamiento planimétrico de las condiciones base para
implementacion. El equipo debera identificar los elementos claves de la

vivienda / comercio que son fundamentales para el disefio y efective montaje
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del prototipo. Para ello, se debera realizar un levantamiento planimétrico de la
seccién de |a vivienda / comercio en la cual se trabajard, jJunto con su entorno
inmediato, poniendo especial atencidn en los elementos claves que
condicionaran las decisiones de disefio. El proceso de levantamiento debe ser
concebido a su vez, como un proceso de diagndstico y comprensién para

proyecto.

- Registrar. E| equipo deberd registrar fotograficamente a lo largo de |a jornada
todas las instancias consideradas claves, por medio de fotografias de calidad
que den cuenta del proceso de trabajo de manera natural, intencionada y

publicable.

IV ENTREGA

El equipo debera presentar toda la informacion de manera clara, sintética y pasada

en limpio en el “Booklet de trabajo grupal”. La entrega estara compuesta por:

- Analisis proyecto.

- Axonométrica de proyecto referencial redibujada, identificando 5
elementos claves.

- Sobre la axonométricay elementos claves, sintesis de ideas y conceptos
que hayan surgido de la entrevista, marcando con verde [os elementos
potenciales y en rojo los elementos que generan duda. Maximo 15
palabras por idea fuerza.

- Analisis FODA. Al menos 5 ideas por cada criterio de analisis. Cada
criterio debera estar compuesto por un concepto clave + el desarrollo

de la idea en maximo 15 palabras.
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- Levantamiento planimétrico de las condiciones base para
implementacién.

- Axonométrica de la seccién seleccionada en funcidon del proyecto a

disefiar, incorporando en el modelo toda la informacién requerida para

a efectiva implementacién, montaje y testeo del modelo (medidas,

texturas, materiales, grosores reales, etc) usando de base la informacion

planimétrica, imagenes, street view, etc bajo la cual se proyectara.

Se deberd levantar toda la informacion que sea relevante para el

proyecto.

- Registro fotografico
- Seleccidn de 6 imagenes de |a jornada junto con una breve descripcion

de méximo 20 palabras por imagen.

ENCARGO. Lunes 11 de Marzo.

ENTREGA. Martes 12 de Marzo. 9.00 Galpdn. Presentacion frente a comision
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5. Booklet de trabajo

Tomando en consideracion los tiempos acotados y la programacién intensiva durante la
semana del workshop es que el equipo docente, apoyado por equipo de disefio grafico, ha

predisefiado dos documentos de trabajo base sobre el cual los alumnos deberan trabajar:

- Cuadernillo de trabajo diario. Soporte impreso individual que opera a modo de
bitacora de trabajo diario. En ésta, los alumnos podran anotar durante el trabajo de
campo aquellas observaciones, ideas y temas que insumaran el proceso de disefio y
construccion del prototipo. El cuadernillo se disefia en un formato portatil para el
trabajo en terreno. De manera complementaria, el cuadernillo propone una
estructura base para el desarrollo del contenido solicitado en las tareas para evitar
asi destinar tiempo extra en la propuesta grafica y montaje de laminas para las

entregas (link descarga cuadernillo completo)
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https://drive.google.com/drive/folders/1dq0cVkif_LXMGF36PbUSt__44FeAPM2S?usp=sharing

Cuadernillo sintesis. Soporte impreso grupal de gran escala (tabloide vertical) que
sera entregado a cada grupo de trabajo para la generacién de las entregas diarias.
El cuadernillo sintesis ofrece un soporte estandarizado para la anotacion de
contenidos pasados en limpio por parte del grupo en el tiempo de trabajo post

terreno (link descarga cuadernillo completo)



https://drive.google.com/drive/folders/11VPrVOctC6h_1d6ddQkNX45D3F6wfSY4?usp=sharing

6. Proceso de evaluacion

Como parte de los requerimientos iniciales del encargo, se solicita incorporar en el proceso
metodoldgico una etapa de testeo y evaluacion de los prototipos, identificando deficiencias y
potencialidades de los proyectos para su escalabilidad. Este requerimiento, es abordado por
el equipo docente ajustando la planificacién de la semana, adelantando el inicio de la
construccion de los prototipos y destinando el cuarto y quinto dia en el testeo y evaluacion
de los proyectos. Como hito especifico, se define un proceso de mentoring de testeo para
el dia Jueves en la tarde, momento para el cual los prototipos deberan estar

necesariamente instalados y siendo probados por los usuarios y equipos de disefo.

De manera complementaria, el encargo 03 incorpora dentro de los elementos a ser
disenados y entregados una herramienta de medicion (cuantitativa y/o cualitativa) para
cuantificar el impacto en la mejora de la problematica identificada. Este material sera
entregado por medio de (i) Abstract con potencial e impacto del proyecto de maximo 200
palabras; (ii) Registro fotografico de 6 imagenes de testeo del prototipo junto con breve
descripcion y (iii) Evaluacién interna de equipo sobre prototipo construido a través del

prototipo construido, junto con el registro fotografico.

Con el fin de evaluar a su vez la experiencia completa del workshop como experiencia
académica de investigacion accion, en conjunto con el equipo de la Secretaria se disefa
una herramienta de analisis cualitativo de la instancia completa, considerando aspectos
relacionados con (i) trabajo en terreno, resultados, trabajo en equipo, tutorias, aprendizaje,

estructura, programa, logistica, encargos y tematicas.

. TRABAJOS EN TERRENO
TEMATICAS

RESULTADOS

ENCARGOS

vf’ TRABAJO EN EQUIPO

ORGANIZACION
LOGISTICA

TUTORIA

PROGRAMA

APRENDIZAJE

ESTRUCTURA WORKSHOP



7. Pre diseiio prototipo y definicion temprana de materiales

El entendimiento del workshop como una instancia colaborativa entre diferentes actores en
un plazo extremadamente acotado se construye en base a la experiencia del trabajo
realizado el afio 2018 en el marco del Taller V de la Gran Escala en la UAI. Luego de ello, el
equipo ha avanzado en la definicion de piezas proyectuales que a modo de punto de origen
de los prototipos, permite tener un acuerdo temprano entre las familias, los expertos que
apoyaran su desarrollo como el objetivo especifico para los equipo en pos de hacer un uso
de los recurso conforme a los lineamientos que el contexto amerita.

En base a la visita técnica realizada el 26 de febrero, se definen los lugares especificos o
las condiciones a las cuales los prototipos debiesen poder adaptarse. El caracter genérico y

adaptable debe al mismo tiempo permitir ser ajustados a las restricciones espaciales vy

materiales de los lugares.

Seguido de esto, dos reuniones han sido llevadas a cabo: una con los expertos locales que
colaboraran y las familias que apoyaran a los equipos a través de informacién relevante de

usos y necesidades.




Asi, seis prototipos esquematicos han sido definidos como base conceptual con la cual
definir objetivos de resultados, asi como necesidades de materialidades. Cada uno de ellos
busca responder a una situacion relevada en el levantamiento y desarrollo de la propuesta

de workshop. Estos han sido definidos de la siguiente manera:

1. Atrapa aguas 4. Escalerillas
2. Escaleras verdes 5. Costillas
3. Gancho Arafnas 6. Repisas Cunas
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8. Conformacién equipos y gestion del viaje

En base a una convocatoria abierta hacia el publico objetivo, se recibieron diversos
postulantes tanto de pregrado y postgrado de Chile, como alumnos de pregrado de
Argentina. Dichas etapas de la seleccién han sido desarrolladas generalmente en paralelo
en ambos paises, aun cuando las restricciones de tiempo por parte de los seleccionados de
Chile tenian un caracter de mayor urgencia. los ocho alumnos seleccionados de Chile
fueron informados a través de un email personal en el cual se les detalla sus compromisos
y responsabilidades con la actividad. Posteriormente se ha desarrollado una reunion de
organizacioén con el grupo, donde cada uno, ademas de firmar un consentimiento, reciben la
informacion de la agenda detallada y la logistica del viaje.

6n de la reserva
0 3261.820.710

Booking.com

DerechosDelPasajero. pdf W o ot
e 56 IO s s, i
CUV_WHITTAKER_TIFFANY_0452193978006.pdf z

b 11431
‘Coardenadas GPS: 5 05" 35,800, W 5 22615

CUV_WENBORNE_SOFIA_0452193977084.pdf ol s
Subtotal UsS$1.159,92
CUV_VELIZ_CATALINA_0452193977079.pdf “argos ach

CUV_ROI_VICTORIA_0452193977082.pdf

CUV_ROBERTSON_CRISTIAN_0452193978007

CUV_NAVARRO_MACARENA_0452193977081..

CUV_KERSTING_NICOLAS_0452193977083.pdf

CUV_FOLCH_TOMAS_0452193978008.pdf Horumenc s ol
CUV_CABELLO_FERMNANDA_0452193977085.pdf .u‘ ‘.ll

CUV_ALEGRIA_SEBASTIAN_0452193977080.pdf TR @l

ContratoAereo.pdf L

9. Publicacion Final

La estrategia de publicacion busca ser definida como el resultado acumulativo y reflexivo de
la experiencia del workshop en multiples capas. Por un lado esta es una actividad de 5 dias
de trabajo colaborativo en el marco del urbanismo informal, donde estudiantes, docentes,
expertos, familias, profesionales y técnicos articulan sus conocimientos de manera
horizontal como dificilmente vemos desplegado en instancias comparables. Por otro lado, la
publicacion responde en documentar un proceso de generaciéon metodoldgica innovadora,
una herramienta abierta que debiese quedar registrada para construir un conocimiento
traspasable y replicable. Tercero, un proceso de registro real y directo de cémo este
proceso es desarrollado, utilizando una estructura disefiada para su registro conforme la
actividad esta siendo desarrollada. Finalmente, estos insumos son la base sobre la cual se
construye la publicacion final la cual no solo presenta lo hecho, sino reflexiona sobre el
proceso y el valor que de él se puede desprender como estrategia de trabajo en contextos
urbanos



. Al Tabla de Contenidos 4 4 CR
A2 Agradecimientos i 2 2 \ R
A3 Glosario [ 2 4
Al Introduccién 1,000 5 9 TF/CR
A5 Prefacio 1,000 5 14 DF
| 18
Bl Entnografia Cualitativa 600 3 17 TF/CR
:Bi: Desafios de la informalidad urbana 600 3 20 i
B3 Habitahilidad en Asentamientos informales . 600 3 23 BG/N
Bl Disefio - innovacion e impacto (high tech - low cost) 600 3 26
[ 12
‘ |
1l LarPedagogia de la Informalidad (metodologia intensionada del trabajo en terreno) | 600 10 | TF/CR
€2 Sistematizacion tipologica de la informalidad . 60D 10 10 | TF/CR
G Disefio como respuesta (proyecto como parte de un sistema - escalable - de impacto- etc) 600 10 20 TF/CR
[ 30
Cities lab - Porqué un workshop 600 3 23 TE
D2 Conocimiento Local - Imple mentac’irc'm Abierta 600 3 26 SECISYU
D3 TraEajo horizontal - transferencia de saberes 500 3 29 TF {CR
Da Resultados workshop (Memoria, Dibujos, Fotos, bitacora, Montaje, Testeo) SPrototipos - 50 79
I 59

Fotos del barrio / etnografia grafica / concurso grafico workshop

Desafios Informalidad Latinoamerica

1

H1  Bibliografia | - 10 -




