Costa Rica
SCL/SPH

Apoyo a la Implementacién de la Estrategia de Reduccion de Pobreza Extrema (CR-T1126)
Consultoria para la capacitacion de gestores de un programa de acompafiamiento familiar.

TERMINOS DE REFERENCIA

Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relacion al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
Gltimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incremento entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% vy el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se increment6 de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014, Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales méas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusion y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccién de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sélo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que
prioriza la coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta
programatica. Para lograr los objetivos del PND, el Gobierno esta partiendo por la preparacion de una
Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no
sean puramente asistencialistas y puedan acompafar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a
través de articulacion y mejoras en la oferta programatica. Para esto, el Gobierno esta considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Asimismo, la estrategia busca
mejorar la focalizacion a través de herramientas geogréaficas y a nivel del hogar para depurar el padrén de
beneficiarios de los programas existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza
extrema. Con este objetivo el Gobierno de Costa Rica solicit6 la asistencia técnica del BID en el disefio e
implementacion de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza extrema en Costa Rica.

Uno de los pilares de programas de acompafiamiento familias implementados en Chile y Colombia son
los gestores sociales. Estos profesionales cumplen la funcion de identificar las caracteristicas
socioecondmicas de las familias beneficiarias, brindarles apoyo psicosocial y enlazarlas con la oferta
programatica existente en el pais para resolver problemas sociales.

Obijetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente actividad es contratar a un consultor con experiencia en programas de
acompafiamiento familiar para apoyar en la revision de las guias y manuales de gestores para el Gobierno

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.



http://www.estadonacion.or.cr/20/

de Costa Rica y brindar capacitacion a los gestores en Costa Rica incorporando las experiencias y mejores
practicas de otros paises.

Actividades Principales
El candidato seleccionado debera:

a) Revisary brindar comentarios e insumos que ayuden a completar los siguientes documentos:

o Protocolos de articulacion interinstitucional acordados con cada institucion participante en la
implementacion de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza

o Perfil y términos de referencia de los gestores tomando en cuenta el arreglo de contratacién
considerado actualmente con las unidades locales de IMAS.

o Manual del Cogestor (incluyendo la descripcion de sus funciones fuera de las visitas domiciliarias).

o Plan de capacitacién del cogestor (incluyendo un cronograma de actividades de capacitacién).

o Guia de las sesiones de visita domiciliaria de los gestores a las familias del plan de acompafiamiento
familiar (incluyendo una descripcion detallada por sesion).

o Ficha de diagnéstico de las familias para el plan de acompafiamiento familiar.

b) Preparacién de una propuesta de capacitacion para los gestores del IMAS en Costa Rica que incluya
cronograma, tabla de contenidos, indicadores de medicién de aprendizajes. La propuesta debera ser
discutida y acordada con el Gobierno.

c) Entrega de materiales finales de capacitacion de gestores.

d) Implementacion del programa de capacitacion de gestores para [XXX personas] y preparacion de
informe de campo de capacitacion.

Informes / Entregables

Producto 1. Informe de revision de productos descritos en el literal (a) de la seccion de actividades con
recomendaciones especificas que se traduzcan en mejoras significativas a los documentos.

Producto 2. Propuesta de capacitacion de gestores presentada y discutida con el Gobierno

Producto 3. Materiales finales de capacitacion de gestores

Producto 4. Capacitacién de [XXX personas] designadas por el Gobierno con la propuesta acordada.

Cronograma de Pagos

20% con la entrega y aprobacion del producto 1
30% con la entrega y aprobacién el producto 2
30% con la entrega y aprobacion el producto 3
20% con la entrega y aprobacion el producto 4

Calificaciones
e Titulo/Nivel Académico & Afos de Experiencia Profesional: Licenciatura en ciencias sociales
como ser economia, Politica publica, finanzas, o equivalentes, experiencia minima de 5 afios en
programas de proteccién social y 2 afios de experiencia en capacitacion de trabajadores sociales.
e Idiomas: espafiol
e Habilidades: facilidad de comunicacion y de transmision de conocimientos

Caracteristicas de la Consultoria
e Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma

Alzada
e Duracion del Contrato: 4 meses



e Lugar(es) de trabajo: Costa Rica y pais de origen
Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccion Social

e Viajes: la consultoria incluird un viaje de tres semanas a Costa Rica con el propdsito de impartir
los cursos de capacitacion a funcionarios designados por el Gobierno.

Pago y Condiciones: La compensacidn serd determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del
Banco. Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusion y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacion, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



Costa Rica
SCL/SPH
Apoyo en planificacion de la implementacion de la Estrategia Puente al Desarrollo

TERMINOS DE REFERENCIA

Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relaciéon al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
Gltimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incrementd entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% y el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se increment6 de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014, Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales méas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusion y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccién de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sélo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que
prioriza la coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta
programatica. Para lograr los objetivos del PND, el Gobierno esta partiendo por la preparacion de una
Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no
sean puramente asistencialistas y puedan acompafar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a
través de articulacion y mejoras en la oferta programatica. Para esto, el Gobierno esta considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Uno de los pilares de programas de
acompafiamiento familias implementados en Chile y Colombia son los cogestores sociales. Estos
profesionales cumplen la funcién de identificar las caracteristicas socioeconémicas de las familias
beneficiarias, brindarles apoyo psicosocial y enlazarlas con la oferta programatica existente en el pais
para resolver problemas sociales. Asimismo, la estrategia busca mejorar la focalizacion a traves de
herramientas geograficas y a nivel del hogar para depurar el padrén de beneficiarios de los programas
existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza extrema. Con este objetivo el Gobierno
de Costa Rica solicito la asistencia técnica del BID en el disefio e implementacion de la Estrategia de
Reduccion de la Pobreza y la Pobreza extrema en Costa Rica.

El caracter interinstitucional de la Estrategia Puente al Desarrollo requiere tomar en cuenta los tiempos y
procesos necesarios para la operacion de las actividades incluidas en la estrategia. Por ejemplo, es
necesario tener una idea clara de la planificacion de trabajo de cogestores y los tiempos que toman los
diferentes programas sociales desde que se les entrega una solicitud hasta que pueden hacer sus beneficios
efectivos para una familia. Un mapa claro y bien definido de las rutas criticas identificadas para la
implementacion de la estrategia ayudara a todas las insttuciones involucradas a planificar sus
contribuciones a la Estrategia.

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.
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Objetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente actividad es contratar a un consultor con experiencia en herramientas de
planificacion con el propdsito de apoyar al Gobierno de Costa Rica en la preparacion de un plan de
implementacion de la politica social en el pais que incluya todos los actores rutas criticas, tiempos y
recursos necesarios.

Actividades Principales

El consultor seleccionado para la consultoria debera:

a.

b.

Revisar la documentacion estratégica del Gobierno incluyendo el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2015-2018 y la Estrategia puente al Desarrollo.

Revisar las actividades y productos necesarios para el logro de los objetivos de la Estrategia
puente al Desarrollo

Revisar con las instituciones involucradas los tiempos de procesos necesarios para llevar a cabo
las contribuciones necesarias para lograr los objetivos de la Estrategia puente al Desarrollo.
Revisar con las instituciones involucradas los recursos y disponibilidad de financiamiento
necesarios para llevar a cabo las contribuciones necesarias para lograr los objetivos de la
Estrategia puente al Desarrollo.

Creacion de un cuadro Gant que resuma con detalle todas las actividades necesarias para el logro
de la Estrategia puente al Desarrollo. Dicho cuadro debera incluir todos los pasos necesarios y
todos los recursos necesarios de parte de las instituciones y personas involucradas para el logro de
los objetivos de la estrategia, por ejemplo procesos de verificacion de presupuesto, fechas de
publicacion, adjudicacion de compras, fechas y metas de cada incorporacion de beneficiarios, etc.
La herramienta debera permitir el seguimiento periddico de avances fisicos y financieros en la
implementacion de la estrategia y la generacion de reportes gerenciales para el uso de altos
funcionarios de Gobierno.

Desarrollar un cuadro con los costos totales anuales de la estrategia y el potencial impacto fiscal
de la misma.

El consultor deberd hacer seguimiento de la implementacion de la estrategia en base a la
herramienta preparada y debera tener reuniones con funcionarios de las varias instituciones
involucradas para socializar informes de avance en la implementacion de la estrategia.

Informes mensuales en la implementacion de la Estrategia puente al Desarrollo.

Informes / Entregables

Producto 1. Plan de trabajo

Producto 2. Borrador de cuadro Gant de seguimiento de implementaciéon de la Estrategia Puente al
Desarrollo de acuerdo a caracteristicas indicadas en literal e

Producto 3. Informes mensuales a partir del mes 3 del inicio de la consultoria con base en la
implementacion de la herramienta de planificacién y seguimiento

Producto 4.Propuesta final para el funcionamiento de un Area de Monitoreo y Evaluacion de la Estrategia
Nacional para la Reduccion de la Pobreza

Cronograma de Pagos

10% con la entrega y aprobacion del producto 1

10% con la entrega y aprobacion el producto 2

8% con la entrega y aprobacion cada informe mensual (9 informes)
8% con la entrega y aprobacion del informe final



Calificaciones

Titulo/Nivel Académico & Afios de Experiencia Profesional: Maestria en administracion de
proyectos, gerencia de proyectos o ciencias sociales como ser economia, Politica publica,
finanzas, o equivalentes, formacion en herramientas de planificacion de proyectos como ser
cuadros Gant, cuadros de responsabilidades, estructura desagregada de proyectos, etc.

Idiomas: espariol

Habilidades: manejo de software de planificacion como ser Microsoft Project.

Caracteristicas de la Consultoria

Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada

Duracion del Contrato: 12 meses

Lugar(es) de trabajo: Costa Rica

Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccion Social

Viajes: ninguno.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del
Banco. Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacién, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



Costa Rica
SCL/SPH
Asesoria en implementacion del SINIRUBE y plataforma de mapas sociales

TERMINOS DE REFERENCIA

1. Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relacion al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
Gltimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incremento entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% vy el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se increment6 de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014, Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales méas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusién y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccion de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sédlo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual reconoce los problemas descritos en la politica social y busca la
implementacion de reformas que logren ganancias palpables en la reduccion de la pobreza. La estrategia
de Gobierno esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que prioriza la mejor
coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta programatica. Para
lograr los objetivos del PND, el Gobierno parti6 por la preparacion de una Estrategia de Reduccion de la
Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no sean puramente asistencialistas y
puedan acompafiar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a través de articulacién y mejoras
en la oferta programética. La Estrategia, denominada Puente al Desarrollo estd considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Asimismo, la estrategia busca
mejorar la focalizacion de los programas sociales a través de herramientas de informacion
socioecondmica por areas geograficas (mapas sociales) y a nivel del hogar para depurar el padron de
beneficiarios de los programas existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza
extrema.

La Estrategia Puente al Desarrollo, tiene como una de sus metas principales apoyar a salir de la pobreza
extrema a 54 mil hogares en un periodo de 4 afios. Los hogares se encuentran en 75 distritos priorizados a
través de mapas de pobreza generados en base a informacién censal. El punto de entrada de los hogares a
los programas de la Estrategia son los gestores sociales. Estos profesionales cumplen la funcién de
identificar las caracteristicas socioeconémicas de las familias beneficiarias, brindarles apoyo psicosocial y
enlazarlas con la oferta programatica existente en el pais para resolver problemas sociales. Dado que la
oferta programatica que forma parte de la estrategia incluye a 19 instituciones gubernamentales, su
implementacion depende fuertemente de la articulacion interinstitucional. Dos de las herramientas que
buscan facilitar dicha articulaciéon seran los mecanismos de seleccion de hogares y zonas participantes.

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.
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Las areas geograficas seran priorizadas a traves de los mapas sociales y los hogares con el Sistema de
Identificacion de la Poblacién Objetivo (SIPO) que recoge datos de la familia en una Ficha de
informacion Social que contiene 56 variables socioecondémicas en base a las calles se construye un indice
de nivel socioecondmico que es utilizado para ubicar a la poblacion en cuatro grupos segun su nivel de
pobreza.

Sistema Nacional de Registro Unico (SINIRUBE). En septiembre de 2013 se aprobd la ley 9137 de creacion
del Sistema Nacional de Registro Unico adscrito al Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), con los
objetivos de:

a) Mantener una base de datos actualizada y de cobertura nacional con la informacién de todas las
personas que requieran servicios, asistencias, subsidios o auxilios econdémicos, por encontrarse en
situaciones de pobreza o necesidad.

b) Eliminar la duplicidad de las acciones interinstitucionales que otorgan beneficios asistenciales y de
proteccion social a las familias en estado de pobreza.

c) Proponer a las instituciones publicas y a los gobiernos locales, que dedican recursos para combatir la
pobreza, una metodologia Gnica para determinar los niveles de pobreza.

d) Simplificar y reducir el exceso de tramites y requisitos que se les solicita a los potenciales beneficiarios
de los programas sociales.

e) Conformar una base de datos que permita establecer un control sobre los programas de ayudas sociales
de las diferentes instituciones publicas, con el fin de que la informacion se fundamente en criterios
homogéneos.

f) Disponer de datos oportunos, veraces y precisos, con el fin de destinar de forma eficaz y eficiente los
fondos publicos dedicados a los programas sociales.

g) Garantizar que los beneficios Ileguen efectivamente a los sectores mas pobres de la sociedad, que estos
sean concordantes con las necesidades reales de los destinatarios y que las acciones estén orientadas a
brindar soluciones integrales y permanentes para los problemas que afectan a los sectores de la poblacion
mas vulnerable.

La ley establece que el Ministerio de Hacienda debe establecer las partidas presupuestarias necesarias
para el funcionamiento del SINIRUBE, sin embargo no define un monto especifico para el mismo y no se
ha definido a nivel técnico el dimensionamiento que debe tener. Uno de los retos a futuro sera el
reglamento y la implementacion de la ley tomando en cuenta los avances existentes en términos de
focalizacion (SIPO) y de coordinacion de informacién (FODESAF).

Mapas sociales. Con base en el censo de poblacién de 2013 el Instituto nacional de Estadistica y Censos
elabor6 una serie de mapas sociales que calculan tasas de pobreza y necesidades basicas insatisfechas a
nivel de distrito en todo el pais. Dichos mapas fueron utilizados para la seleccion y priorizacién de 75
distritos para la Estrategia Puente al Desarrollo.

2. Objetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente consultoria es contratar a un consultor con experiencia en herramientas de
informética y geograficas para el desarrollo de un documento de recomendaciones para implementacion
del SINIRUBE y una propuesta técnica de desarrollo de plataforma informética para mapas sociales

3. Actividades Principales

El consultor seleccionado para la consultoria debera:
a. Revisar la documentacion estratégica del Gobierno relacionada con sistemas de informacion y la
Estrategia puente al Desarrollo, como ser el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 y la
ley 9137 de creacion del Registro Unico de beneficiarios.



b. Revisar los sistemas informaticos relacionados con las instituciones y los programas incluidos en
la Estrategia Puente al Desarrollo como ser: SIPO, FODESAF, FONABE, CCSS, CEN CINAI,
etc.

c. Revisar los avances informaticos y normativos en la articulacién de sistemas de informacion
existentes con relacidn a las instituciones y programas de la Estrategia Puente al Desarrollo.

d. Preparar una propuesta indicativa de mejoras normativas e informaticas para que el SINIRUBE se
convierta efectivamente en una base de datos Unica y de cobertura nacional con la informacién de
todas las familias y personas que reciban servicios, asistencias y subsidios econdémicos del
Estado. La propuesta deberé contar a lo menos con las siguientes secciones:

o Introduccidn (antecedentes y objetivos del SINIRUBE)

o Situacion actual en la implementacion de SINIRUBE

o Elementos normativos necesarios para la implementacion de SINIRUBE de acuerdo a la
ley 9137 y a os objetivos del sistema. Esto incluye elementos para la reglamentacion de la
ley y acuerdos interinstitucionales que sean necesarios.

o Requerimientos informaticos necesarios para la dptima implementacion de SINIRUBE.
Esto incluye el desarrollo de software necesario para la articulacién de bases de datos y
para la generacién de informes con base en los datos disponibles.

o Requerimientos operativos para el 6ptimo funcionamiento de SINIRUBE. Esta seccion
incluye requerimientos institucionales, recursos humanos y financieros y manuales
operativos.

e. Revision de la informacion existente en los mapas sociales para formato web.

f. Revision de areas en las que los mapas sociales pueden contribuir al logro de las metas de la
estrategia Puente al Desarrollo.

g. Propuesta de recomendaciones técnicas de desarrollo de plataforma informatica para dar acceso
publico a los mapas sociales y relacionarlos con otras bases de datos administrativas como ser
SINIRUBE. La propuesta debe incluir las especificaciones técnicas de equipo a ser comprado o
software a ser desarrollado para optimizar el uso del informacion en la toma de decisiones y
monitoreo de avances en la implementacion de la Estrategia.

h. Toda la informacion sera entregada por la contraparte técnica del Ministerio XXXX del gobierno
de Costa Rica.

4. Informes / Entregables

L Plazos (dias
Producto Descripcion ( .
calendario)
. . . 20 dias a partir
Producto 1 Plan de trabajo y resumen ejecutivo del de I firmz de
estado de la informacion del SINIRUBE
contrato
Documento de recomendaciones para 50 dias a partir
implementacion del SINIRUBE de . P
Producto 2 . ., de la firma del
acuerdo al literal d de la seccién de contrato
actividades del numeral 3(literal a. —f.).
Propuesta técnica de desarrollo de . .
lataforma informatica para mapas 66 dias a partir
Producto 3 P . . P P de la firma del
sociales de acuerdo a literal g de la
., .. contrato.
seccion de actividades del numeral 3




5. Cronograma de Pagos

20% con la entrega y aprobacion del producto 1
40% con la entrega y aprobacion del producto 2
40% con la entrega y aprobacion del producto 3

Calificaciones
e Titulo/Nivel Académico & Afos de Experiencia Profesional: Licenciatura en carrera técnhico
como ser ingenieria civil o de sistemas. Al menos 10 afios de experiencia en el disefio y gestion
de sistemas e informacion para la administracion publica de programas sociales y afines. Al
menos 2 afios de experiencia especifica de trabajo con sistemas e informacion geografica.
e Idiomas: espafiol

Caracteristicas de la Consultoria

e Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada

e Duracion del Contrato: Se estima que el contrato requiere un esfuerzo de 66 dias de dedicacion
diaria exclusiva)

e Lugar(es) de trabajo: Costa Rica y pais de origen

e Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccion Social

o Viajes: tres viajes de una semana cada uno para tener reuniones con los equipos de Gobierno,
levantar informacién necesaria y presentar informes intermedios y finales a las autoridades.

Pago y Condiciones: La compensacién serd determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del
Banco. Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacion, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



Costa Rica
SCL/SPH

Actualizacion de PMT utilizado para programas sociales del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) en el
Sistema de Identificacion de la Poblacion Objetivo

TERMINOS DE REFERENCIA

Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relacion al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
Gltimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incremento entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% vy el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se increment6 de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014, Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales méas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusion y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccién de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sélo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que
prioriza la coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta
programatica. Para lograr los objetivos del PND, el Gobierno esta partiendo por la preparacion de una
Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no
sean puramente asistencialistas y puedan acompafar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a
través de articulacion y mejoras en la oferta programatica. Para esto, el Gobierno esta considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Uno de los pilares de programas de
acompafiamiento familias implementados en Chile y Colombia son los gestores sociales. Estos
profesionales cumplen la funcién de identificar las caracteristicas socioeconémicas de las familias
beneficiarias, brindarles apoyo psicosocial y enlazarlas con la oferta programatica existente en el pais
para resolver problemas sociales. Asimismo, la estrategia busca mejorar la focalizacion a traves de
herramientas geograficas y a nivel del hogar para depurar el padrén de beneficiarios de los programas
existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza extrema. Con este objetivo el Gobierno
de Costa Rica solicito la asistencia técnica del BID en el disefio e implementacion de la Estrategia de
Reduccion de la Pobreza y la Pobreza extrema en Costa Rica.

Para la identificacion de beneficiarios de programas del IMAS se utiliza el Sistema de Identificacion de la
Poblacion Objetivo (SIPO). EI SIPO recoge datos de la familia en una Ficha de informacion Social que
contiene 56 variables socioeconémicas y en base a estas construye un indice de nivel socioeconémico que
es utilizado para ubicar a la poblacion en cuatro grupos segln su nivel de pobreza. Las variables que se
utilizan en el indice incluyen nivel de ingreso, estado ocupacional, tenencia de activos como ser televisor
o refrigerador, educacién y condicion de la vivienda. La Ficha de una familia tiene una vigencia de cinco

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.
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afios después de los cuales se debe realizar una actualizacion de la informacion en la misma.3Actualmente
el sistema tiene informacion acerca de 563mil hogares de los cuales 450 mil tienen fichas de informacion
vigentes y el nimero de afios promedio de las fichas es de 3.94. De acuerdo a la Estrategia Puente al
Desarrollo el SIPO sera la puerta de entrada de los 54 mil hogares que son objetivo de la misma, lo que
hace necesaria una revision del indice (PMT) que se utiliza para medir los niveles de pobreza de
potenciales beneficiarios.

Objetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente consultoria es realizar una actualizacion del PMT utilizado en el SIPO tomando
en cuenta los cambios en el cuestionario de la Encuesta Nacional de Hogares (ENH) del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Actividades Principales

El consultor seleccionado para la consultoria deberé:

a. Revisar la documentacién estratégica del Gobierno incluyendo el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2015-2018 y la Estrategia puente al Desarrollo.

b. Revisar las versiones anteriores del SIPO y las evaluaciones existentes.

c. Revisar los cuestionarios de la (ENH) mas recientes y aquellos en base a los cuales se
parametrizé la Gltima version del PMT.

d. Preparacion de una propuesta metodoldgica de actualizacion del PMT actual aclarando si se
justifica o no el calculo de indices separados por grupos poblacionales (urbano/rural, hogares
formados por adultos mayores, etc)

e. Estimacion de PMT en base a ENH mas recientes incluyendo estimaciones de errores de
inclusion y exclusion para un continuo de puntos de corte que cubran desde 0 hasta 100% de la
poblacion, modificaciones (de ser necesarias) a la Ficha de Informacion Socioeconémica del
IMAS.

f.  Acompanar al personal del IMAS en la implementacion de un piloto para realizar ajustes a la
propuesta de PMT.

g. Presentacion de informe a Gobierno

Informes / Entregables

Producto 1. Plan de trabajo

Producto 2. Propuesta metodoldgica de actualizacion del PMT actual

Producto 3. Propuesta de nuevo PMT con base en las encuestas de hogares mas recientes.
Producto 4. Informe de campo de piloto de PMT

Producto 5. Informe final de PMT revisado

Cronograma de Pagos

20% con la entrega y aprobacion del producto 1
20% con la entrega y aprobacion el producto 2
20% con la entrega y aprobacion el producto 3
20% con la entrega y aprobacion el producto 4
20% con la entrega y aprobacion el producto 5

3 ; . . .. . .
Informe de rectoria del sector social y lucha contra la pobreza. Viceministerio de desarrollo Social.



Calificaciones
e Titulo/Nivel Académico & Afios de Experiencia Profesional: Maestria en economia u otras
ciencias sociales similares. 5 afios de experiencia el andlisis y célculo de esquemas de
focalizacion de hogares para programas sociales. 5 afios de experiencia en el manejo de encuestas
de hogares a través de paquetes estadisticos como STATA.
o Idiomas: espafiol

Caracteristicas de la Consultoria

e Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada

Duracion del Contrato: 4 meses

Lugar(es) de trabajo: Costa Rica y pais de origen.

Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccion Social

Viajes: tres viajes de una semana cada uno a Costa Rica para tener reuniones con el Gobierno o
hacer presentaciones de productos de consultoria.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del
Banco. Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacién, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



Costa Rica
SCL/SPH

Apoyo en la realizacion de una evaluacién de procesos de la implementacién de la Estrategia Puente al
Desarrollo

TERMINOS DE REFERENCIA

Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relacion al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
Gltimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incremento entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% vy el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se incrementd de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014.1 Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales méas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusion y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccién de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sélo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que
prioriza la coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta
programatica. Para lograr los objetivos del PND, el Gobierno esta partiendo por la preparacion de una
Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no
sean puramente asistencialistas y puedan acompafar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a
través de articulacion y mejoras en la oferta programatica. Para esto, el Gobierno esta considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Asimismo, la estrategia busca
mejorar la focalizacion a través de herramientas geogréaficas y a nivel del hogar para depurar el padrén de
beneficiarios de los programas existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza
extrema. Con este objetivo el Gobierno de Costa Rica solicit6 la asistencia técnica del BID en el disefio e
implementacion de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza extrema en Costa Rica
denominada Estrategia Puente al Desarrollo.

La Estrategia Puente al Desarrollo, tiene como una de sus metas principales beneficiar a 54 mil hogares
en pobreza extrema en un periodo de 4 afios. Los hogares se encuentran en 75 distritos priorizados a
través de mapas de pobreza generados en base a informacion censal. El punto de entrada de los hogares a
los programas de la Estrategia son los gestores sociales. Estos profesionales cumplen la funcién de
identificar las caracteristicas socioeconémicas de las familias beneficiarias, brindarles apoyo psicosocial y
enlazarlas con la oferta programatica existente en el pais para resolver problemas sociales. La
implementacion de la estrategia, depende fuertemente de la articulacion de programas sociales, por lo cual
es de critica importancia que la definicién de procesos de articulaciéon sea cuidadosamente definida y
monitoreada.

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.
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Objetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente consultoria es realizar un andlisis sistematico, mediante trabajo de campo y de
gabinete sobre la implementacion de la Estrategia Puente al Desarrollo con la finalidad de conocer cémo
sus procesos (traducidos en sus componentes) conducen al logro de su objetivo, asi como detectar los
problemas operativos a los que se enfrenta y las buenas practicas que se realizan para emitir
recomendaciones que permitan mejorar su gestion.

Objetivos especificos:

o Describir la operacidn de la estrategia y sus programas, en todas sus fases de implementacién;

o Identificar en qué medida y de qué manera los procesos manifestados en las reglas de operacion y
de los programas son adecuados para lograr los objetivos planteados;

e Identificar y describir los problemas que obstaculizan la operacion de la estrategia y sus
programas, asi como las buenas précticas que fortalecen la capacidad de operacién de los mismos
Y,

e Elaborar recomendaciones especificas para que la estrategia mejore su operatividad y sistemas de
monitoreo de procesos internos que le permitan detectar areas de oportunidad para la mejora de
sus procesos con el fin de alcanzar sus objetivos de manera mas eficaz y eficiente.

Actividades Principales

La firma seleccionada debera:

a)

b)

Preparar y presentar un plan de trabajo incluyendo un cronograma de actividades e insumos
necesarios de parte del Gobierno (personal asignado para reuniones, talleres, etc). Las actividades
deberan incluir el nimero de puntos geograficos en los cuales se realizara un levantamiento de
informacion (hogares, oficinas de Gobierno, etc) primaria en campo, el tipo de metodologia a
utilizarse (grupos focales, entrevistas semi-estructuradas, encuestas) y la justificacién de la muestra a
ser utilizada para el trabajo en campo.
Revisar los documentos estratégicos relevantes a la consultoria como ser:

o Estrategia Nacional para la Reduccidn de la Pobreza

o Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018
Revisar y describir como primera seccion del informe de consultoria los procesos que forman parte de
la implementacion de la Estrategia Puente al Desarrollo, incluyendo:
Planificacion
Difusion
Seleccion de beneficiarios
Incorporacion de beneficiarios
Definicion de planes de mejora de los hogares beneficiarios
Proceso de coordinacién con las instituciones participantes en la estrategia para entrega de
apoyos
Proceso de entrega de apoyos de los diferentes programas participantes en la estrategia a los
hogares participantes.
o Seguimiento de los hogares participantes
o Monitoreo de la implementacion de la Estrategia

O O O 0O O O

o



d) Reclutar y entrenar a los equipos de campo. La firma/institucién a cargo de la consultoria debera
reclutar y entrenar a los equipos que lleven a cabo la recoleccion de datos.

e) Desarrollar instrumentos de recoleccidn de datos en coordinacion con el punto focal a ser designado
de parte del Gobierno de Costa Rica. La firma/institucion a cargo de la consultoria debera disefiar los
instrumentos de recoleccion de informacién de acuerdo a cada metodologia propuesta (entrevistas
semi-estructuradas, grupos focales, etc.).

f) Llevar a cabo el levantamiento de informacion. Esta tarea incluye: i) la gestion de cartas de
autorizacién de autoridades para presentar a los equipos de campo, ii) la implementacion correcta de
los instrumentos, asegurando que las entrevistas sean grabadas y transcritas, iii) la adecuada
supervision de los equipos.

g) Llevar acabo el analisis y producir el informe de avance y el informe final de la consultoria.

h) Presentacion de resultados a Gobierno y ajustes en base a los comentarios recibidos.

Informes / Entregables

Producto 1. Plan de trabajo descrito en el literal (a) de la seccion de actividades

Producto 2. Informe de revision de procesos relacionados con la implementacién de la Estrategia e
instrumentos de recoleccion de informacion descritos en el literal ¢ y e de la seccion de actividades
respectivamente.

Producto 3.Informe de evaluacién e procesos de la implementacion de la Estrategia Puente al Desarrollo

Cronograma de Pagos

25% con la entrega y aprobacion del producto 1
35% con la entrega y aprobacion el producto 2
40% con la entrega y aprobacion el producto 3

Calificaciones
Coordinador del Equipo de Trabajo
e Titulo/Nivel Académico & Afios de Experiencia Profesional: Maestria en Administracion
Pablica, Economia, Administracion de Empresas, Investigacién de Operaciones, Desarrollo
Organizacional, experiencia minima de 5 afios en en consultoria o investigacion en gestion
publica, evaluacién de instituciones y programas del sector publico, cambio organizacional,
gestion por procesos y/o analisis de estructura organizacional y sistemas de monitoreo.
Experiencia en el disefio y aplicacién de métodos cualitativos y cuantitativos.
o Idiomas: espafiol
Especialista técnico
e Licenciatura o Maestria en Antropologia, Psicologia Industrial, Sociologia Administracién de
Empresas, Economia, Ingenieria Industrial, Administracion Publica. Al menos 2 afios de
experiencia en el disefio, uso y analisis de herramientas cualitativas de investigacién como ser
grupos focales y entrevistas.

Caracteristicas de la Consultoria

Categoria y Modalidad de la Consultoria: Firma consultora

Duracidn del Contrato: 4 meses

Lugar(es) de trabajo: Costa Rica

Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccion Social



¢ Viajes: ninguno.

Pago y Condiciones: Los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacién, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



Costa Rica
SCL/SPH

Apoyo en el disefio de una estrategia de monitoreo y evaluacion de la Politica Social en Costa Rica
TERMINOS DE REFERENCIA

Antecedentes

En Costa Rica los indicadores de pobreza y desigualdad son bajos con relacién al resto de América
Latina. Sin embargo, a pesar de haber tenido importantes reducciones a principios de los noventa, en los
altimos 20 afios el progreso ha sido practicamente nulo en cuanto a pobreza. La tasa de pobreza de hecho
se incrementd entre 1994 y 2014 de 20% a 22,4% y el nivel de desigualdad medido por el indice de Gini
se increment6 de 0,50 en 2002 a 0,51 en 2014, Esto a pesar de que Costa Rica tiene uno de los gastos
sociales mas altos tanto en la region. Estudios recientes evidencian problemas de coordinacion de
programas sociales asi como altos errores de inclusion y baja cobertura de hogares pobres en programas
sociales’. Por ejemplo el programa de transferencias condicionadas (FONABE para primaria y
Avancemos para secundaria) es implementado por dos Ministerios, cada uno con su propio criterio de
seleccion de beneficiarios, ambos programas combinados cubren sélo un 24,2 por ciento de los hogares
en pobreza extrema y un 18,6 por ciento de los hogares en pobreza.

La politica del Gobierno actual esta descrita en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2015-2018 que
prioriza la coordinacién, mayor escala de los programas sociales, y la integralidad de la oferta
programatica. Para lograr los objetivos del PND, el Gobierno esta partiendo por la preparacion de una
Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza Extrema que busca que los programas sociales no
sean puramente asistencialistas y puedan acompafar progresivamente a los hogares a salir de la pobreza a
través de articulacion y mejoras en la oferta programética. Para esto, el Gobierno esta considerando la
experiencia de paises como Colombia y Chile en ejercicios similares. Asimismo, la estrategia busca
mejorar la focalizacion a través de herramientas geograficas y a nivel del hogar para depurar el padron de
beneficiarios de los programas existentes y mejorar la cobertura de hogares en pobreza y pobreza
extrema. Con este objetivo el Gobierno de Costa Rica solicitd la asistencia técnica del BID en el disefio e
implementacion de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza y la Pobreza extrema en Costa Rica.

Un componente importante de La Estrategia Puente al Desarrollo, es la creacion de un Area de Monitoreo
y Evaluacion bajo la direccién del Consejo Presidencial Social, la cual estara conformada por el Equipo
Técnico del Consejo Presidencial Social y el Ministerio de Planificacién Nacional (MIDEPLAN), los
cuales contaran con el respaldo técnico del Fondo de Desarrollo y Asignaciones Familiares (FODESAF),
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos y el area de Planificacion del IMAS. Es importante que la
creacion de dicho instrumento incluya las lecciones aprendidas de otros paises de la region para cumplir
con sus objetivos.

! Estado de la Nacién, varios afios. http://www.estadonacion.or.cr/20/
2 Ver por ejemplo PNUD. 2014. Reducir la pobreza en Costa Rica es posible: Propuestas para la accion. Serie
Cuadernos de Desarrollo Humano. San Jose, Costa Rica.
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Objetivo(s) de la Consultoria

El objetivo de la presente consultoria es contratar a un consultor con experiencia en sistemas de
monitoreo y evaluacion de la politica social para apoyar al Gobierno en el disefio e implementacion de
una politica de monitoreo y evaluacion consistente con mejores practicas en la region.

Actividades Principales
El candidato seleccionado debera:

a) Preparar y presentar un plan de trabajo incluyendo un cronograma de actividades e insumos
necesarios de parte del Gobierno (personal asignado para reuniones, talleres, etc).

b) Revisar la estructura legal e institucional de monitoreo y evaluacion en Costa Rica y los documentos
estratégicos relevantes a la consultoria, entre las instituciones y documentos a ser analizados se
encuentran:

o IMAS

o MIDEPLAN

o FODESAF

o Contraloria de la Republica

o Consejo Presidencial Social

o Estrategia Nacional para la Reduccion de la Pobreza
o Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018

c) Reuniones con el equipo de Gobierno designado para la consultoria para acordar metas y la
orientacion de los productos de consultoria.

d) Preparacion de una propuesta para el funcionamiento de un Area de Monitoreo y Evaluacion
incluyendo los siguientes componentes:

o Discusion tedrica del modelo de monitoreo y evaluacion (objetivos, definiciones,
metodologias de monitoreo y evaluacion, institucionalidad, etc...)

o Propuesta institucional de Area de Monitoreo y Evaluacion (estructura institucional interna y
externa relaciones institucionales con el Consejo Presidencial Social y con otras instituciones,
comités asesores y membresia en 1os mismos)

o Propuesta normativa de Area de Monitoreo y Evaluacion (tipos de instrumentos legales
necesarios para habilitar su funcionamiento efectivo y borradores de los mismos)

o Propuesta operativa de Area de Monitoreo y Evaluacion (reglas de funcionamiento, procesos
y funciones del personal)

e) La propuesta debe tomar en cuenta la situacion fiscal del pais y presentar soluciones que sean
fiscalmente sostenibles.

f) Presentacion de propuesta ante funcionarios de Gobierno y del BID

g) Incorporacion de comentarios entrega de version revisada de la propuesta.

Informes / Entregables

Producto 1. Plan de trabajo

Producto 2. Informe de revision de productos descritos en el literal (b) de la seccion de actividades
incluyendo recomendaciones acerca de como la estructura legal, institucional y programatica del pais
deberia afectar el disefio de un sistema de monitoreo y evaluacién de la Politica Social en Costa Rica
Producto 3. Propuesta preliminar para el funcionamiento de un Area de Monitoreo y Evaluacion de la
Politica Social en Costa Rica

Producto 4.Propuesta final para el funcionamiento de un Area de Monitoreo y Evaluacion de la Politica
Social en Costa Rica



Cronograma de Pagos

25% con la entrega y aprobacion del producto 1
25% con la entrega y aprobacién el producto 2
25% con la entrega y aprobacién el producto 3
25% con la entrega y aprobacion el producto 4

Calificaciones

Titulo/Nivel Académico & Afos de Experiencia Profesional: Maestria en ciencias sociales como
ser economia, Politica publica, finanzas, o equivalentes, experiencia minima de 5 afios en disefio
y funcionamiento de sistemas publicos de monitoreo y evaluacion en paises de América latina y
el Caribe.

Idiomas: espariol

Habilidades: facilidad en la preparacion y presentacion de documentos escritos

Caracteristicas de la Consultoria

Categoria y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos, Suma
Alzada

Duracion del Contrato: 4 meses

Lugar(es) de trabajo: Costa Rica y pais de origen

Lider de Division o Coordinador: Luis Tejerina, Especialista senior en Proteccién Social

Viajes: la consultoria incluira tres viajes de una semana cada uno a Costa Rica con el propésito de
tener las reuniones necesarias con el equipo de Gobierno y para la presentacion y discusion de
informes.

Pago y Condiciones: La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del
Banco. Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del BID.

Consanguinidad: De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes
(incluyendo cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual complementaria, no seran
elegibles para proveer servicios al Banco.

Diversidad: El Banco estd comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacién, origen
nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de VIH/SIDA.
Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen indigena.



