
PMR Operational Report
Operation Number CO-L1154 Chief of Operations Validation 

Date
04/10/18

Year- PMR Cycle Second period Jan-Dec 2017 Division Chief Validation Date 04/11/18

Last Update 03/23/18 Country Representative 
Validation Date

04/11/18

PMR Validation Stage Validated by Representative

Basic Data

Operation Profile

Operation Name Program for the Institutional Strenghtening of the Office of the 
Comptroller Gen

Loan Number 3593/OC-CO

Executing Agency CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA Sector/Subsector RM-FIN - REFORM / MODERNIZATION OF THE STATE-PUBLIC EXPENDITURE 
MANAGEMENT

Team Leader ARISI, DIEGO Overall Stage Disbursing (From eligibility until all the Operations are closed)

Operation Type Loan Operation Country COLOMBIA

Lending Instrument Investment Loan Convergence related 
Operation(s)

Borrower REPUBLICA DE COLOMBIA

Environmental and Social Safeguards

Impacts Category C Was/Were the objective(s) of this operation reformulated? NO

Safeguard Performance Rating Date of approval

Safeguard Performance Rating - Rationale

Financial Data

Item
 Total Cost and Source  Available Funds (US$)

Original IDB Current IDB Local Counterpart Co-Financing / Country Total Original Cost Current IDB Disb. Amount to Date % Disb Undisbursed Amount

CO-L1154 30,000,000 30,000,000 0 0 30,000,000 30,000,000 14,005,181.69 46.68% 15,994,818.31

Aggregated 30,000,000 30,000,000 0 0 30,000,000 30,000,000 14,005,181.69 46.68% 15,994,818.31

Expense Categories by Loan Contract (cumulative values)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Administracion programa  04000000

Promoción transparencia  03000000

Mejoramiento gestión  02000000

Fortalecimiento planeación  01000000
Disbursed
Undisbursed

Please note that the Overall Stage represents the stage of the operation at the time of this report’s publication, which might not necessarily match the stage of the operation during the PMR Cycle to which the report pertains. Please 
also note that inactive indicators and outputs are not displayed; totals in the actual cost table may not match the sum of the cost of the outputs displayed, due to the cost of inactive outputs.
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

IMPACTS

Impact Nbr. 0: Mayor efectividad del control fiscal
Observation:  

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

0.0 Recomendaciones de acciones de control 
implementadas por entidades públicas

% 2014 P

P(a)

A

Details
Means of verification: Reportes unidades de control de la CGR

Observations: La evaluación del porcentaje de recomendaciones implementadas se realiza en el transcurso de los dos años a partir del momento en que dichas recomendaciones fueron realizadas. 
Línea de base: total de las recomendaciones realizadas en el 2014 por las Auditoría de Control Micro a las entidades públicas. Formula: # recomendaciones formuladas en k-2(2014).

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Outcome Nbr. 0: Mejora de la calidad de las acciones de control
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

0.0 Resultados
de
la
Auditoría
Financiera


 Puntaje 1.00 2015 P 0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Documento SAI- PMF

Observations: Los resultados se evalúan en 4 dimensiones: (i) alcance de la auditoría financiera; (ii) presentación de los resultados; (iii) publicación y diseminación de sus resultados; y (iv) 
seguimiento de la CGR a la implementación de las observaciones y recomendaciones. Puntuación 1: (i) al menos 25% de los estados financieros recibidos son auditados; (ii) para al menos el 20% de 
las auditorías financieras, la opinión y/o el informe de auditoría son formalmente entregados a la autoridad correspondiente; (iii) para al menos el 50% de los informes y/u opiniones de auditoría en que 
el EFS tiene el derecho y la obligación de publicar, el informe y/u opinión se pone a disposición del público; y (iv) al menos uno de los siguientes criterios de seguimiento está establecido: (a) las EFS 
tienen su propio sistema de seguimiento interno; (b) los procedimientos de seguimiento de las EFS permiten a la entidad auditada el otorgar información sobre las medidas correctivas tomadas; (c) las 
EFS entregan sus inf

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

0.1 Resultados de la Auditoría de Cumplimiento Puntaje 2.00 2015 P 0.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 3.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Documento SAI-PMF

Observations: Los resultados se evalúan en 4 dimensiones: (i) alcance de la auditoría de cumplimiento; (ii) presentación de los resultados; (iii) publicación y diseminación de sus resultados; y (iv) 
seguimiento de la CGR a la implementación de las observaciones y recomendaciones. Puntuación 2: indicador (i) al menos 40% de las entidades auditadas dentro del mandato de auditoría de la EFS 
fueron objeto de una auditoría de cumplimiento en el año bajo revisión; el (ii) para al menos el 40% de las auditorías de cumplimiento, la opinión y/o el informe de auditoría son formalmente entregados 
a la autoridad correspondiente, dentro del plazo legal establecido; el (iii) para al menos el 75% de los informes y/u opiniones de auditoría en que la EFS tiene el derecho y la obligación de publicar, el 
informe y/u opinión se pone a disposición del público a través de los medios apropiados dentro de los 60 días posteriores al momento en que se le permite publicar a la EFS; y el (iv) al menos dos de 
los siguientes cri

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 1: Incremento de la eficiencia de las acciones de control
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

1.0 Productividad de la CGR Indice 100.00 2014 P 0.00 100.00 100.00 96.20 92.40 88.90 88.90

P(a)

- 3 -    



PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
1.0 Productividad de la CGR Indice 100.00 2014 A

Details
Means of verification: Sistema SIIGEP

Observations: El índice es la relación entre el costo de una auditoría sin proyecto y el costo de una auditoría con proyecto. Se utilizará como proxy el presupuesto de funcionamiento dividido por la 
cantidad de auditorías anuales. En este caso tenemos una mejora de productividad mayor que 11 puntos porcentuales, o sea con el proyecto una auditoría cuesta 11,1% menos que sin programa.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

1.1 Cobertura de las acciones de auditoria de control 
micro a las entidades públicas

Porcentaje 37.70 2014 P 0.00 37.70 37.70 40.00 44.00 48.00 48.00

P(a)

A

Details
Means of verification: SICA

Observations: Número de entidades auditadas / Nº de entidades susceptibles de ser auditadas. Nota: La baja eficiencia de las acciones de control limita la posibilidad de auditar a un mayor número 
de entidades. Se ha tomado a la cobertura como un proxi de eficiencia bajo el entendimiento de que se espera que cuando aumente la eficiencia también aumente la cobertura.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

1.2 Cobertura de las acciones de auditoria de control 
micro a las entidades públicas del sector de 
infraestructura

Porcentaje 20.60 2014 P 0.00 20.60 20.60 23.00 26.00 30.00 30.00

P(a)

A

Details
Means of verification: SICA

Observations: Número de entidades auditadas del sector infraestructura/ Nº de entidades susceptibles de ser auditadas del sector infraestructura. Nota: La baja eficiencia de las acciones de control 
limita la posibilidad de auditar a un mayor número de entidades. Se ha tomado a la cobertura como un proxi de eficiencia bajo el entendimiento de que se espera que cuando aumente la eficiencia 
también aumente la cobertura.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 2: Mayor transparencia y participación ciudadana
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

2.0 Respuesta a las denuncias, peticiones o quejas 
ciudadanas

Porcentaje 45.00 2014 P 0.00 45.00 45.00 65.00 85.00 100.00 100.00

P(a)
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
2.0 Respuesta a las denuncias, peticiones o quejas 

ciudadanas
Porcentaje 45.00 2014 A

Details
Means of verification: Sistema SIPAR

Observations: Número de denuncias peticiones o quejas ciudadanas resueltas dentro los plazos establecidos por la norma/ número de denuncias peticiones o quejas ciudadanas totales. En este 
caso ¨resueltas¨ puede significar desde que simplemente se informe al ciudadano que su denuncia fue recibida hasta que se decida realizar una acción de control basada en dicha denuncia. El 
sistema actual no hace la diferenciación.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

2.1 Visitas mensuales a la página web de la CGR Número 673,392.00 2014 P 0.00 673,392.00 707,062.00 742,415.00 779,535.00 818,512.00 818,512.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Google Analytics

Observations: En el 2014 se registraron 8.080.709, con un promedio mensual de 673,392. Se estima un incremento porcentual de un 5% anual en el número de visitas.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

2.2 Problemas en la página Web de la CGR Número 55.00 2015 P 0.00 55.00 50.00 40.00 25.00 10.00 10.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Herramienta Tawdis aplica-da a la página WEB de la CGR

Observations: Herramienta Tawdis. Se analizan los sitios web a partir de criterios de accesibilidad y usabilidad. Para mayor información, ver Análisis técnico sobre el portal web de la CGR 2015. En 
términos comparativos, en marzo de 2015, esta misma herramienta en Brasil aplicada al portal web del órgano de control externo, registró 5 problemas y en Chile 2 problemas.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 EOP 2021

2.3 Advertencias en la página Web de la CGR Número 216.00 2015 P 0.00 216.00 150.00 100.00 50.00 20.00 20.00

P(a)

A

Details
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Means of verification: Herramienta Tawdis apli-cada a la página WEB de la CGR

Observations: Brasil en esta misma fecha registró 4 advertencias y Chile 2 en las páginas de sus contralorías.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  1 Fortalecimiento de la planeación, ejecución y seguimiento de las acciones de control

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2017 EOP 2021 2017 EOP 2021

1.1 Sistema Estratégico de Vigilancia y Control Fiscal de Mediano Plazo Implementado Sistema P 0 1 400,000 400,000

P(a) 0 1 0 340,000

A 0 0 0 0

1.2 Procesos misionales (4) de la CGR fortalecidos (1. Control fiscal micro, 2. Responsabilidad fiscal y gestión coactiva, 3. Control fiscal macro y 
4. Enlaces clientes y partes interesadas - participación y servicio al ciudadano)

Diagnóstico y Propuesta de 
Aju

P 0 1 1,400,000 3,200,000

P(a) 0 1 1,218,000 3,217,163

A 0 0 1,286,633.77 1,608,766.22

1.3 Modelo de Gobierno de TICS de la CGR definido Documento con el modelo P 1 1 0 400,000

P(a) 1 1 0 387,037

A 1 1 312,552.93 387,036.93

1.4 Estrategia de Gestión del Cambio y del conocimiento diseñada e implementada Documento y estrategia de 
gest

P 1 3 400,000 1,200,000

P(a) 1 3 266,667 1,200,000

A 1 1 463,081.59 685,943.07

1.5 Observatorio de Control y Vigilancia del Gasto Público implementado Sistema P 0 3 500,000 1,000,000

P(a) 0 3 435,000 890,000

A 0 0 165,793.54 165,793.54

1.6 Modelo básico de control fiscal micro con normativa internacional NIA e ISSAI fortalecido Documento Diagnóstico y 
Propue

P 1 3 966,666 1,700,000

P(a) 1 3 660,850 1,960,000

A 1 1 778,447.47 1,267,851.82

1.7 Modelo de operación para el Control Fiscal Macro diagnosticado y fortalecido Documento Diagnóstico y 
Propue

P 1 1 0 150,000

P(a) 0 1 0 155,800

A 0 1 0 155,799.5

1.8 Sistema de Control de Calidad de Auditorías diseñado e implementado Sistema P 0 1 250,000 250,000

P(a) 0 1 300,000 200,000

A 0 0 0 0

1.9 Programas financiados por proveedores externos de apoyo financiero evaluados y con resultados presentados Documento (Plan de 
Fortalecimi

P 0 1 0 200,000

P(a) 0 1 0 200,000

A 0 0 0 0

1.10 Desarrollo e implementación del sistema de monitoreo de las recomendaciones hechas a las entidades auditadas diseñado e implementado Sistema P 0 1 0 250,000

P(a) 0 1 0 200,000

A 0 0 0 0
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  2 Mejoramiento de la gestión de información

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2017 EOP 2021 2017 EOP 2021

2.1 Sistemas de Información de la CGR de soporte a procesos misionales integrados Sistema P 0 3 277,285 4,740,000

P(a) 0 3 283,333 5,211,000

A 0 0 356,783.99 1,633,054.43

2.2 Estrategia de políticas y controles para mejorar la calidad de la información y la gestión documental diseñada e implementada Documento (Estrategias y 
Polít

P 0 4 350,000 2,650,000

P(a) 0 4 0 1,533,496

A 0 0 156,741.88 156,741.88

2.3 Modelo de inteligencia de negocios y herramientas de análisis predictivo diseñadas e implementadas Modelo P 0 1 1,284,000 2,350,000

P(a) 0 1 1,052,013 2,704,033.85

A 0 0 1,031,194.11 1,308,634.57

2.4 Tablero de control diseñado e implementado Tablero de control P 0 1 100,000 300,000

P(a) 0 1 50,000 65,966.15

A 0 0 65,966.15 65,966.15

2.5 Sistema de soporte para el control en línea diseñado e implementado Sistema P 0 1 0 600,000

P(a) 0 1 0 588,504

A 0 0 0 0

2.6 Modelo de gestión de incidentes de la CGR diseñado e implementado Modelo P 0 2 0 460,000

P(a) 0 2 0 1,015,000

A 1 1 593,556.94 781,980.06

2.7 Plan de recuperación de desastres - DRP definido e implementado Plan P 1 2 1,000,000 2,500,000

P(a) 1 2 0 2,183,000

A 1 1 473,651.23 473,651.23

2.8 Infraestructura Tecnológica Instalada Infraestructura Tecnológica P 0 1 133,333 900,000

P(a) 0 1 0 1,190,000

A 0 0 47,212.73 740,172.64

2.9 Cursos de capacitación en los sistemas de información integrados, impartidos Cursos P 0 2 100,000 200,000

P(a) 0 2 0 209,000

A 0 0 45,878.96 56,731.02
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  3 Promoción de la transparencia y la participación ciudadana

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2017 EOP 2021 2017 EOP 2021

3.1 Portal WEB de la CGR rediseñado e implementado Portal P 0 1 900,000 1,840,000

P(a) 0 1 0 1,647,000

A 0 0 16,602.66 245,011.27

3.2 Diagnóstico del proceso de gestión de denuncias ciudadanas Documento (Diagnóstico) P 1 2 350,000 800,000

P(a) 1 2 450,000 790,000

A 1 1 73,114.45 132,179.36

3.3 Estrategia de promoción y fomento del control fiscal participativo fortalecida Documento (Estrategia) P 1 3 333,333 760,000

P(a) 1 3 133,333 730,000

A 1 1 154,517.99 353,628.54

3.4 Estrategia de comunicaciones de la CGR revisada e implementada Documento (Estrategia) P 1 2 300,000 500,000

P(a) 0 2 366,667 714,000

A 0 1 372,577.35 573,107.79

3.5 Encuestas de percepción a sujetos de control y ciudadanía para mejorar las prácticas operativas e imagen institucional de la CGR aplicadas Encuestas P 2 4 0 600,000

P(a) 0 4 0 604,000

A 0 2 0 276,703.97

3.6 Estrategia de datos abiertos según los criterios definidos por MINTIC diseñada e implementada Sistema P 0 2 0 1,000,000

P(a) 0 2 0 1,015,000

A 0 0 0 0

Other Cost

9 Coordinación y asistencia técnica P 290,000 750,000

P(a) 308,038 840,000

A 312,186.94 497,824.7

9 Auditorías P 48,250 200,000

P(a) 42,767 150,000

A 38,387.18 38,387.18

9 Evaluaciones P 0 100,000

P(a) 0 60,000

A 0 0

Total Cost

 Total Cost P 9,382,867 30,000,000

P(a) 5,566,668 30,000,000

A 6,744,881.86 11,604,965.87
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PMR Operational Report
CHANGES TO THE MATRIX

Section Name Type of 
Change

Reasons Entered in 
the 

System

Agreed with 
Executing 

Agency

Output Desarrollo e implementación del sistema de monitoreo de las recomendaciones hechas a las entidades auditadas 
diseñado e implementado

Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/13/2018 03/22/2018

Output Programas financiados por proveedores externos de apoyo financiero evaluados y con resultados presentados Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/13/2018 03/22/2018

Output Sistema de Control de Calidad de Auditorías diseñado e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/13/2018 03/22/2018

Output Estrategia de políticas y controles para mejorar la calidad de la información y la gestión documental diseñada e 
implementada

Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Modelo básico de control fiscal micro con normativa internacional NIA e ISSAI fortalecido Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Modelo de Gobierno de TICS de la CGR definido Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Modelo de operación para el Control Fiscal Macro diagnosticado y fortalecido Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Observatorio de Control y Vigilancia del Gasto Público implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Procesos misionales (4) de la CGR fortalecidos (1. Control fiscal micro, 2. Responsabilidad fiscal y gestión 
coactiva, 3. Control fiscal macro y 4. Enlaces clientes y partes interesadas - participación y servicio al ciudadano)

Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Sistema Estratégico de Vigilancia y Control Fiscal de Mediano Plazo Implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Sistemas de Información de la CGR de soporte a procesos misionales integrados Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Cursos de capacitación en los sistemas de información integrados, impartidos Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Encuestas de percepción a sujetos de control y ciudadanía para mejorar las prácticas operativas e imagen 
institucional de la CGR aplicadas

Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Estrategia de comunicaciones de la CGR revisada e implementada Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Estrategia de datos abiertos según los criterios definidos por MINTIC diseñada e implementada Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Estrategia de promoción y fomento del control fiscal participativo fortalecida Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018
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CHANGES TO THE MATRIX

Section Name Type of 
Change

Reasons Entered in 
the 

System

Agreed with 
Executing 

Agency

Output Infraestructura Tecnológica Instalada Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Modelo de gestión de incidentes de la CGR diseñado e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Modelo de inteligencia de negocios y herramientas de análisis predictivo diseñadas e implementadas Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Plan de recuperación de desastres - DRP definido e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Portal WEB de la CGR rediseñado e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Sistema de soporte para el control en línea diseñado e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018

Output Tablero de control diseñado e implementado Modify 
Output

Se ajusta el valor de la proyección de la meta 
financiera según la información reportada por el 
ejecutor.

03/21/2018 03/22/2018
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