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Objetivo de la Consulta Pública 
 

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) establece en su Política Operacional 

de Medio Ambiente (OP-703) que las operaciones de Categoría “B”, tales como el Proyecto 

en cuestión, deberán desarrollar instancias de consultas con las partes “afectadas”, por lo 

menos una vez, y preferentemente durante la preparación o revisión del Plan de Gestión 

Ambiental y Social (PGAS). También se menciona la posibilidad de llevar a cabo consultas 

con otras partes “interesadas” para permitir un rango más amplio de experiencias y 

perspectivas. 

Cuando el BID habla de “consultas” se refiere a un diálogo constructivo entre las 

partes afectadas y el proponente de los proyectos, en el cual cada participante escucha 

las opiniones, intereses, expectativas y propuestas de los demás. Se hace especial énfasis 

en que se trate de una consulta significativa, de la cual emerjan acciones concretas que 

tomen en cuenta las inquietudes e intereses de las demás partes. La política también 

indica que las Evaluaciones de Impacto Ambiental y Social (EIAS) u otros análisis 

relevantes, se deberán dar a conocer al público de forma consistente con la Política de 

Disponibilidad de Información (OP-102) del Banco. 
 

Por lo anterior, se realizó una consulta pública a requerimiento de la Unidad 

Ejecutora del Proyecto Plan Belgrano - Agua para la obra “Remodelación y Ampliación 

de Planta Tratamiento de Líquidos Cloacales Sur” prevista en la ciudad de Salta (Dpto. 

Capital) en la Provincia del mismo nombre.  

A través de la Consulta Pública Aguas del Norte pretende poner en conocimiento 

y brindar información a los actores interesados y público general sobre el proyecto de la 

obra en cuestión, del Estudio de Impacto Ambiental y Social y del Marco de Gestión 

Ambiental y Social. 

 
Sede del evento 
 

Las autoridades de Aguas del Norte definieron que el lugar más adecuado para 

desarrollar la consulta pública fuera el Salón Ing. García (Zuviría Nº 291, Salta) por las 

facilidades del lugar y su ubicación. Este salón se encuentra ubicado a dos cuadras de la 

Plaza 9 de Julio en el microcentro de la ciudad de Salta, en una zona con amplio acceso 

de transporte público. 
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Imagen 1. Ubicación puntos de consulta de documentación técnica y salón Ing. García. FUENTE: Google Earth 2017. 

 

 

Además, este espacio cuenta con condiciones de accesibilidad acordes para la 

participación de adultos mayores o personas con algún tipo de discapacidad.  

 
Convocatoria 
 

La convocatoria se llevó a cabo con diez días de anticipación al evento. La 

estrategia de comunicación consistió en la difusión en los medios de prensa de mayor 

difusión dentro del área de influencia del proyecto (ver ANEXO I: PRENSA). Se optó por 

el Nuevo Diario (de circulación regional), publicando el aviso de la convocatoria los días 

31/Julio, 02 y 06/Agosto/2017. Asimismo, se emitieron partes de prensa informando el 

evento a través de medios radiales como FM La Cuerda, La Topadora, Omega Radio 97.1, 

FM Profesional 89.9 entre otros. Además, el aviso de la convocatoria estuvo disponible en 

la página web oficial de Aguas del Norte desde el 01/Agosto 

(www.aguasdelnortesalta.com.ar). La documentación técnica (Proyecto, EIAS y MGAS) 

puede ser consultada desde la página web de la Compañía y también se puso a 

disposición del público en forma impresa en la Mesa de Entradas de Casa Central de 

Aguas del Norte (España Nº 887) y en la oficina de la Gerencia de Calidad y Medio 

Ambiente en el establecimiento Alto Molino (Caseros altura 2600), ambos de la ciudad de 

Salta, para ser consultados de lunes a viernes en horario de 09:00 a 13:00 hs.  

http://www.aguasdelnortesalta.com.ar/
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En el aviso de convocatoria se incluyó una dirección de correo electrónico para 

aquellos interesados que desearan emitir algún comentario y que no pudieran asistir a la 

consulta pública. El mismo sigue estando disponible en caso de recibirse comentarios 

posteriores, aunque se solicitó que se enviaran las observaciones preferentemente antes 

del día de la consulta presencial. 

 

  

Imagen 2. Frente Casa Central Aguas del Norte. Imagen 3. Documentación Técnica a consultar. 

  

Imagen 4. Oficina Dpto. Calidad y Medio Ambiente. Imagen 5. Documentación Técnica a consultar. 
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Por otro lado, Aguas del Norte determinó una serie de actores a convocar tomando 

como base la información de la Línea de Base Social y las áreas de influencia directa e 

indirecta delimitada por el presente proyecto. Además, se incorporaron otras personas e 

instituciones que podrían encontrarse interesadas en conocer el proyecto. El listado final 

de actores a convocar fue el siguiente: 
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Actor Identificado Situación 
Agrotécnica Fueguina  Operador del Relleno Sanitario San Javier 

Asociación del Parque Industrial de Salta Operadores del Parque Industrial 

Ceferino Namuncurá Cooperativa del Relleno Sanitario 

Centro Vecinal Bº Democracia (Lucio Toconás) Miembro de junta vecinal 

Centro Vecinal Bº Sanidad I (Gladis Zamorano) Miembro de junta vecinal 

Centro Vecinal Bº Siglo XXI (Oscar Lescano) Miembro de junta vecinal 

Centro Vecinal Bº Solidaridad 4º Etapa (Mirta Riso) Miembro de junta vecinal 

Club Pesca Prof. Antonio Ramírez Zona Dique Cabra Corral 

Ente Regulador de los Servicios Públicos (Dr. Jorge 
Figueroa Garzón) 

Organismo Provincial 

Federación de Centros Vecinales de Salta (Emilio 
Guitiérrez) 

Miembro de junta vecinal 

Federación de Centros Vecinales de Salta (Alfredo 
Vizgarra) 

Miembro de junta vecinal 

Mat-Rec  Cooperativa del Relleno Sanitario 

Municipalidad de Cnel. Moldes Zona Dique Cabra Corral 

Municipalidad de Guachipas Zona Dique Cabra Corral 

ONG Amigos del Árbol Organización ambiental / educativa 

ONG Cedrus 
Organización para el desarrollo 
sustentable del ambiente 

ONG Nahuael Fundación ambiental y social 

Policía de la Pcia. de Salta (Crio. Gral. Ángel 
Silvestre) 

Organismo Provincial 

Policía Lacustre Zona Dique Cabra Corral 

Recuperadores de Residuos Salta Cooperativa del Relleno Sanitario 

Secretaría de Ambiente (Irene Soler) Organismo Provincial 

Secretaría de Ambiente y Servicios Públicos (Ing. 
Federico Casas) 

Organismo Municipal 

Secretaría Recursos Hídricos (Ing. Alfredo Fuertes) Organismo Provincial 

Sr. Vecino Darío Cuparí Vecino PDS  - Trabajador Ladrillero 

Sr. Vecino Cristian Emanuel Cruz Vecino PDS - Trabajador Ladrillero 

Sr. Vecino Juan Monchaco Vecino PDS - Trabajador Ladrillero 

Sr. Vecino Gustavo Montenegro Vecino Zona Dique Cabra Corral 

Sr. Vecino Raúl Thin Vecino Zona Dique Cabra Corral 

Sr. Vecino Andrea Colque Vecino Zona Dique Cabra Corral 

Sr. Vecino Jorge Guerrero Vecino Zona Dique Cabra Corral 

Sr. Vecino Miguel Ángel Luna Vecino Zona Dique Cabra Corral 

Sr. Vecino Cordoba, Ana Rita Fincas aledañas 

Sr. Vecino Garcia, Manuel Victor Fincas aledañas 
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Actor Identificado Situación 
Sr. Vecino Astilla de Plata S.A. Fincas aledañas 

Sr. Vecino Derivados Naturales de Fruta S.A. Fincas aledañas 

Sr. Vecino Sumalao S.A. Fincas aledañas 

Sr. Vecino Huevos K Fincas aledañas 

Sr. Vecino Romero Polanco, Crescencio 
Propietario del terreno de ampliación de 
la Planta 

Unidad Ejecutora Saneamiento Río Arenales (Arq. 
Guido Kosiner) 

Ejerce competencia sobre el Río Arenales 

Unidad Ejecutora Saneamiento Río Arenales (Dr. 
Javier Cornejo) 

Ejerce competencia sobre el Río Arenales 

 

 Se emitieron 42 cartas de invitación de las cuales 36 fueron recepcionadas. 

Asimismo, aquellos actores que no pudieron ser contactados de esta manera fueron 

invitados por correo electrónico (ver ANEXO II: INVITACIONES). Las planillas de 

asistencia (ver ANEXO III: ASISTENCIA) indican la participación de 26 personas, de las 

cuales se destaca la asistencia de: 

 Municipalidad de Salta 

 Municipalidad de Coronel Moldes 

 Secretaría de Recursos Hídricos 

 Agrotécnica Fueguina (Relleno Sanitario) 

 Fundación Na.Hu.AEl 

 Departamento Policía Rural, Ambiental y Protección de Bienes Culturales 

 Sr. Romero Polanco, vecino de la Planta Depuradora Sur.  

 
Dinámica del evento 

 

La presentación del proyecto tuvo una duración de una hora y media y estuvo a 

cargo de la Gerencia de Operaciones y el Dpto. Calidad y Medio Ambiente de Aguas del 

Norte. Para su desarrollo, se contó con dos expositores: i) Ing. Juan Luis Bonifacio, 

Gerente de Operaciones; ii) Ing. Ana Cardozo, Gerente del Dpto. Calidad y Medio 

Ambiente.  
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El Ing. Normando Fleming, Gerente General de Aguas del Norte, dio la bienvenida 

a los asistentes e hizo la apertura de la Consulta Publica haciendo hincapié en la 

importancia de la obra de remodelación y ampliación de la Planta Depuradora Sur para los 

habitantes de Salta y su implicancia en el cuidado del medio ambiente. Luego se le dio la 

palabra al Gerente de Operaciones de Aguas del Norte, Ing. Juan Luis Bonifacio, que realizó 

la presentación del Proyecto de la Obra “Remodelación y Ampliación de la Planta de 

Tratamiento Sur”, exponiendo sus antecedentes, los objetivos y principales 

características. Como conclusión de su presentación se puede expresar que la obra 

permitirá: 1) Cubrir la demanda futura a 20 años; 2) Facilitar el desarrollo urbano; 3) Mejorar 

la calidad de los efluentes (beneficio ambiental y social sustentable); 4) Eliminar los 

sistemas independientes; 5) Optimizar la producción y captura de biogás para energía 

eléctrica y térmica; 6) Acondicionar los lodos generados para un uso sustentable; y 7) 

Eficiencia y disminución de los gastos de operación y mantenimiento. 

 Por su parte, la Gerente de Calidad y Medio Ambiente de Aguas del Norte, Ing. 

Ana Cardozo, realizó la presentación del “Estudio de Impacto Ambiental y Social” del 

Proyecto indicando: el marco donde se encuadra el estudio (MGAS) y las Políticas de 

Salvaguardas Ambientales y Sociales del BID, la forma de elaboración del EIA, las 

acciones del Proyecto en las distintas etapas (constructiva, operación y finalización de la 

obra), los factores ambientales, la identificación y valoración de los impactos del Proyecto 

(positivos y negativos) y el Plan de Gestión Ambiental y Social. 

Para el desarrollo de la exposición de Aguas del Norte se utilizaron diapositivas, las 

cuales se pueden encontrar en el ANEXO IV: PRESENTACIONES. Luego de cada 

presentación se brindó un espacio para preguntas, las cuales se abordarán más abajo en 

el presente documento.  

Al comienzo del encuentro también se entregaron fichas para que los participantes 

pudieran escribir aquellas inquietudes o comentarios que surgieran a partir de las 

presentaciones o que por motivos de tiempo o complejidad no pudieran ser tratadas en 

ese momento. A pesar de esto la dinámica del evento hizo que todas fueran resueltas en 

forma oral en el mismo momento sin que se hayan recepcionado consultas o comentarios 

por escrito (ver ANEXO V: FICHAS DE CONSULTA).  

Durante el evento, se contó con cartelería de Aguas del Norte y se entregó folletería 

institucional. Se adjunta ANEXO VI: FOTOGRAFÍAS con imágenes del evento. 
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Consultas 
 

A continuación se presentan las consultas que se realizaron a lo largo del evento. 

Consulta 1. Sr. Cortez Chain Fernando (en representación de la Municipalidad de 

Salta): manifiesta su “preocupación por la contaminación al dique Cabra Corral y sugiere 

modificar del proyecto los percoladores o incorporar un tratamiento terciario”. 

Respuesta de Aguas del Norte: El estudio de alternativas del proyecto, arrojó que 

lo más conveniente era el tratamiento con lechos percoladores que es el que actualmente 

se efectúa en la planta y de la zona, asimismo, arrojó que no era necesario el tratamiento 

terciario de los nutrientes. Respecto a la contaminación del Dique, existen seguramente en 

toda la zona de influencia, otras actividades, como por ejemplo la tabacalera, que incide 

mucho más en la calidad de los cuerpos hídricos de la zona. 

Consulta 2. Sr. Rodolfo Antonelli (interventor del municipio de Coronel Moldes): 

comparte la posición del Sr. Chain y agrega que existen otros actores y actividades en la 

zona que aportarían a la contaminación del dique. Asimismo, se manifestó conforme con la 

alternativa de tratamiento elegida y brindó apoyo a la presentación del proyecto de 

ampliación de la planta. 

Consulta 3. Arq. Guido Kosiner (representante de Recursos Hídricos): se 

manifiesta en apoyo al proyecto, destaca sus beneficios a la sociedad y la importancia de 

llevar adelante el proyecto tal como está. 

 

Etapa de conclusiones:  

Finalmente, al no haber más consultas a los disertantes y habiéndose agradecido a 

todos los presentes, el evento concluyó. 

Es importante mencionar que no se recibieron consultas vía correo electrónico que 

pudieran ser leídas y discutidas en la consulta pública, y respondidas oportunamente. Es 

importante mencionar que sigue habilitado el correo electrónico indicado en la convocatoria 

para recibir cualquier comentario o sugerencia relacionada con el proyecto, y aún no se 

recibe ninguna consulta. 
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Podemos destacar y señalar que la consulta ha sido muy positiva para el proyecto, 

puesto que se ha abierto a los interesados la posibilidad de que aporten con sus 

conocimientos y experiencias otras miradas desde lo técnico, ambiental y social, 

comprometiendo a toda la sociedad salteña a ser parte de esta obra que los beneficiará 

ampliamente y que nos compromete de manera conjunta a lograr un servicio sustentable.  
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ANEXO I: PRENSA 
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ANEXO II: INVITACIONES 
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ANEXO III: ASISTENCIA 
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ANEXO IV: PRESENTACIONES 

 

CONSULTA PÚBLICA

 

 

PROYECTO DE REMODELACIÓN Y AMPLIACIÓN DE 

LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALES SUR DE LA CIUDAD DE SALTA

Planta de tratamiento de aguas residuales de Lechos 
Percoladores. Fecha de habilitación JUNIO 1981.
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SISTEMA CLOACAL CIUDAD DE SALTA
Cuencas de aporte 

Colectoras Máximas

PDS

Ubicación Planta 
Depuradora Sur

Población servida aprox.  80% 

ciudad de Salta + Localidad de 

Cerrillos

 

 

Imagen satelital de las instalaciones – año 2013

Planta de Tratamiento de líquidos cloacales 
de la zona Sur.

 PRETRATAMIENTO:
 Cámara de rejas

 Desarenadores

 TRATAMIENTO PRIMARIO:

 Sedimentación primaria

 TRATAMIENTO SECUNDARIO:

 Lechos Percoladores

 Sedimentación secundaria

 TRATAMIENTO DE BARROS :

 Digestor de barros

 Playas de secado 
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Planta Depuradora Sur

Capacidad actual máxima de 
tratamiento es de 5.000 m3/h

 

Capacidad de las Unidades Planta Depuradora Sur

CAMARA DE REJAS 

DESARENADORES 3.600 m3/h
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LECHOS PERCOLADORES 5.000 m3/h

SEDIMENTADORES PRIMARIOS 5.000 m3/h

Capacidad de las Unidades Planta Depuradora Sur

 

Capacidad de las Unidades Planta Depuradora Sur

SEDIMENTADORES SECUNDARIOS 3.600 m3/h
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Capacidad de las Unidades Planta Depuradora Sur

DIGESTORES PRIMARIOS 3.250 m3/h 

DIGESTORES CAMPANA FLOTANTE 

 

PLAYAS DE SECADO

Capacidad de las Unidades Planta Depuradora Sur

PLAYAS DE SECADO 4.200 m3/h
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Planta de Tratamiento de líquidos cloacales de 
la zona Sur - Rehabilitación

Imagen satelital de las instalaciones – año 2015

 

PROYECTO DE REMODELACIÓN Y AMPLIACIÓN 
DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO SUR DE LA 

CIUDAD DE SALTA
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OBJETIVOS

 El Objetivo principal del proyecto, cubrir la demanda actual y 
futura del tratamiento del líquido cloacal de la ciudad de Salta, 
del Municipio de San Lorenzo y de la localidad de Cerrillos . 

METAS

 Construir el sistema de tratamiento de líquidos cloacales para 
un período de diseño de 20 años.

 Reducir la emisión de gases de efecto invernadero (GEI) de la 
PDS mediante el aprovechamiento energético del biogás.

 Acondicionar los lodos generados para su uso y disposición 
final.

 

REMODELACIÓN

PROYECTO

Llevar la capacidad de todas las 
unidades de la planta a 5.000 m3/h 
120.000 m3/día/aprox. 400.000 hab.

AMPLIACIÓN

REMODELACIÓN Y AMPLIACIÓN PLANTA 
DE TRATAMIENTO SUR DE SALTA

Duplicar la capacidad de la planta de 
5.000 m3/h a 10.000 m3/h (240.000 
m3/día)/ 400.000 hab. a 800.000 hab.

Presupuesto total: $ 1.251.230.608
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LINEA LÍQUIDA

REMODELACIÓN

Dos (2) Desarenadores
Un (1) Sedimentador secundario
Un (1) Caudalímetro electromagnético

LINEA DE BARROS

REMODELACIÓN PLANTA DE TRATAMIENTO 

Dos (2) Espesadores de barros
Optimización Digestores primarios 
Optimización Digestores secundarios
Estaciones de bombeo de lodos 
Sala de Digestión (nuevas calderas)
Sistema de gas

Presupuesto: $ 132.853.737.

 

AMPLIACIÓN

AMPLIACIÓN PLANTA DE TRATAMIENTO 

1) Receptor de Camiones Atmosféricos

2) Cámara partidoras de ingreso y By Pass

3) Cuatro (4) Canales de Rejas 

4) Cuatro (4) Desarenadores

5) Estación de Bombeo de Ingreso

6) cuatro (4) Sedimentadores Primarios

7) Cuatro (4) Lechos Percoladores

8) Cuatro (4) Sedimentadores Secundarios

9) Estación de Bombeo de Recirculación y de Barros Secundarios

10) Dos (2) Cámaras de Contacto

11) Una (1) Sala de cloración

12) Sistema de deshidratación de barros - Tres (3) Filtros banda

13) Cuatro (4) Disgestores Primarios

Presupuesto: $ 1.118.376.871.
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Proyecto de remodelación y ampliación

 

Proyecto de remodelación y ampliación
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CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES 

 Cubrir la demanda futura a 20 años.
 Facilitar el desarrollo urbano. 
 Mejorar la calidad de los efluentes tratados.
 Beneficio ambiental y social sustentable en el tiempo.
 Disponibilidad para eliminar los sistemas independientes de 

tratamiento o descarga de los efluentes.
 Posibilidad de optimizar la producción y captura del biogás 

para su aprovechamiento como un sistema sustentable de 
provisión de energía eléctrica y térmica.

 Alternativa de acondicionar los lodos generados para un uso 
sustentable.

 Eficiencia y disminución de gastos de operación y 
mantenimiento.

 

¡Muchas gracias!
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EIA: “Optimización y Ampliación de la Planta 

Depuradora Sur de la ciudad de Salta, Capital de 

la provincia de Salta, Argentina”. 
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Se realizó siguiendo el MARCO DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL del Programa de

Agua y Saneamiento - Plan Belgrano

Guía que brinda una metodología, procedimientos y medidas para facilitar una adecuada

gestión ambiental y social, incluyendo el manejo de los riesgos y eventuales impactos

ambientales y sociales asociados al proyecto.

Este Marco respalda tres Objetivos primordiales:

 Asegurar la sostenibilidad ambiental y social de los proyectos.

 Cumplir con la normativa nacional en materia ambiental (incluyendo las

Provinciales y Municipales). Marco Legal

 Cumplir con las Políticas Operativas Ambientales y Sociales del BID Política

Requerimientos en términos de participación y consulta.

Principales lineamientos comunicacionales y de interacción con la sociedad.

 Divulgación y Consulta pública. Consulta

 Atención de reclamos y resolución de conflictos. Flujograma

*

Elaboración EIA

 

 Constitución Nacional

 Leyes Nacionales

 Ley General del Medio Ambiente Nº25675

 Ley de Higiene y Seguridad del Trabajo Nº19587

 Ley de Residuos Peligrosos Nº24051

 Ley de Régimen de Gestión Ambiental de Aguas Nº25688

 Ley de Régimen de libre acceso a la información pública ambiental Nº25831

 Constitución Provincia de Salta

 Normativas Provinciales

 Ley de Protección de Medio Ambiente Nº7070

 Ley de Código de Aguas Nº7017

 Resolución Provincial N°011/01 Sec. de Ambiente

 Resolución N°224/06 Sec. de Ambiente

 Decreto Provincial N°3652/10 Ministerio de Desarrollo Económico

 Decreto Provincial N°3249/11 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable

 Normativa Municipales

 Ordenanza Municipal N°13779 Código de Planeamiento Urbano Ambiental

 Ordenanza Municipal N°10438 y N°12745

 Resolución N°091/12 Subsecretaria de Servicios Públicos y Control Ambiental

EIA

Marco Legal - Ambiental
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La adecuada incorporación de estas directrices asegura que las obras de 

infraestructura que se proyecten en el marco del Programa se desarrollen en un 

contexto de protección y sustentabilidad socio-ambiental. 

 OP 703 - Medio Ambiente. #

 OP 765 - Pueblos Indígenas -No aplicable al proyecto- #

 OP 710 - Reasentamiento Involuntario -No aplicable al proyecto- #

 OP 761 - Igualdad de Género en el Desarrollo #

 OP 704 - Manejo y Gestión del Riesgo de Desastres #

 OP 102 - Divulgación de la Información #

*

Políticas de Salvaguardas Ambientales 

y Sociales del BID

 

Descripción: Medio Ambiente

Para cumplir con esta Política se desarrolló el MGAS, que aplica a todo

proyecto que se proponga en el marco del Programa de Desarrollo de

Agua y Saneamiento – Plan Belgrano. La profundidad del análisis y por

ende, las exigencias asociadas, dependerán del grado de riesgo

ambiental y social. Sobre dicha base, podrá requerirse la

realización de Evaluaciones de Impacto Ambiental y Social

comprehensivas, entre otros estudios posibles. #
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Descripción: Pueblos Indígenas

Se prevé asistir a poblaciones indígenas que pudiesen

quedar afectadas por el desarrollo de un proyecto. #

 

Descripción: Reasentamiento Involuntario

La ejecución de las obras podría implicar que ciertos terrenos

requieran un uso temporal, adquisición u otro arreglo sobre la

titularidad para el emplazamiento de las obras. #
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Descripción: Igualdad de Género en el Desarrollo

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente a partir de la gestión del

agua y el saneamiento priorizando el labor y empoderamiento de

las mujeres. #

 

Descripción: Manejo y Gestión del Riesgo de 

Desastres

Los Proyectos financiados incluirán las medidas necesarias para

reducir el riesgo de desastres. El Banco no financiará Proyectos que,

según su análisis, acrecienten la amenaza de pérdida de vidas

humanas, lesiones importantes, trastornos económicos mayores

o daños materiales graves imputables a amenazas naturales. #
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Descripción: Divulgación de la Información 

El Banco y el Prestatario a través del Organismo Ejecutor pondrán a

disposición del público la información y/o documentación que así

se requiera, de acuerdo a los principios y requisitos establecidos

en dicha política. Específicamente, como parte del proceso de

evaluación ambiental, el presente MGAS será suministrado en los lugares,

idiomas y formatos que permitan consultas de buena fe con las partes

afectadas, según lo establecido en párrafo 11.1 de la OP-102. #

 

Divulgación y Consulta Pública

 El proyecto y el estudio ambiental y social serán objeto de

consulta pública junto a la comunidad y podrán ser incorporadas

las sugerencias y acuerdos surgidos en este proceso.

 Se encuentra a disposición, información con la Documentación del

Proyecto en la pagina web de Aguas del Norte. #
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 El proyecto contara con sistema de interacción permanente para

la recepción de opiniones, consultas y sugerencias.

 Durante la ejecución de la obra, se habilitarán libros de quejas y

sugerencias, en lugares a definir (oficinas de Aguas del Norte, en

el predio de Planta Depuradora Sur o en el sitio de emplazamiento

de la obra).

Atención de reclamos y resolución de conflictos 

 

•

Flujograma del proceso de atención y 

resolución de reclamos y conflictos
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El proyecto se clasifica dentro de la Categoría B, según las Políticas Operativas 703

– Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardas, Apartado B.3. Preevaluación y

Clasificación de acuerdo con sus impactos ambientales potenciales.

Categoría B:”Aquellas operaciones que puedan causar principalmente impactos

ambientales negativos localizados y de corto plazo, incluyendo impactos sociales

asociados, y para los cuales ya se dispone de medidas de mitigación efectivas serán

clasificadas en la “Categoría B”. Estas operaciones normalmente requerirán un

análisis ambiental y/o social centrado en temas específicos identificados durante el

proceso de selección, así como un Plan de Gestión Ambiental y social”.

Categorización Ambiental del Proyecto

 

•

Mapa Conceptual del EIA
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 Relevamientos de Campo (Toma de muestras, relevamientos

fotográficos, encuestas, etc.)

 Revisión de Información secundaria (bibliografías, estadísticas, etc.)

 Delimitación de Área de Influencia

 Determinación de acciones del proyecto

 Definición de factores ambientales relevantes

 Identificación y Valoración de Impactos del Proyecto

 Plan de Gestión Ambiental y Social

•

Elaboración EIA

 

Área de Influencia Directa e Indirecta 

Área de influencia DirectaÁrea de influencia IndirectaÁrea de mayor impacto 
Etapa Construcción

#
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Etapa de 
Construcción 

Etapa 
Operación

Finalización 
de obra

Acciones del Proyecto 

Movilización de obra e Instalación de obrador

Limpieza del Terreno

Extracción y Disposición final de barros existentes en el predio 

Adquisición de Tierras

Movimiento de suelos

Manipulación y/o traslado de combustible

Modificación de las condiciones de escurrimiento del Río Arenales 

Construcción de Obras Civiles 

By pass de interconexión

Instalación de equipos electromecánicos e instalaciones eléctricas

Incremento potencial del Área y 

Población Servida

Generación de olores, moscas, insectos y 

roedores

Optimización de la recepción de 

camiones atmosféricos

Descarga de efluente tratado al Río 

Arenales

Repotenciación y optimización del 

tratamiento de líquido cloacal 

Operaciones de reparación y 

mantenimiento 

Tratamiento y disposición final de lodos Operación de la planta durante lluvias

Manipulación de gas cloro para la 

desinfección del líquido  

Incumplimiento de metas en el proceso 

de tratamiento 

Readecuación del sistema de gas de los 

digestores

Levantamiento de instalaciones fijas Recuperación Paisajística

Acondicionamiento de suelos Disposición del material en desuso y 

residuos

 

 

•

Factores considerados para el análisis 

de Impactos Ambientales 
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Matriz de Impacto Ambiental: Etapa de Construcción 

 

•

Identificación y Valoración de Impactos Negativos 

y Positivos: Fase Construcción
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Matriz de Impacto Ambiental: Fase Operación 

 

•

Identificación y Valoración de Impactos Negativos 

y Positivos: Fase Operación
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Matriz de Impacto Ambiental: Finalización de obra

 

•

Identificación y Valoración de Impactos Negativos 

y Positivos: Finalización de obra
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•

Valoración Global del Proyecto

 

Identificación y Valoración de Impactos 
Significativos

Para la ejecución de este proyecto se identificaron como impactos

negativos, significativos:

 Movimiento de suelo

 Construcción de obras civiles

 Limpieza del terreno

 Generación de polvo en suspensión

 Ruidos molestos

 Alteración del paisaje

 Disposición de material en desuso y residuos

Impactos negativos de corta duración, reversibles; acotados al 

tiempo de ejecución de la obra. 
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Identificación y Valoración de Impactos 
Significativos

Los impactos positivos están relacionados a los beneficios del
Proyecto.

 Mejora de la calidad del efluente (Repotenciación y
optimización del tratamiento del líquido cloacal)

 Cubrir la demanda futura del servicio de saneamiento
(Incremento del Área y Población Servida)

 Aprovechamiento sustentable de las corrientes gaseosas y
sólidas (Repotenciación y optimización del tratamiento del
líquido cloacal)

 Atenuación de olores

 Ocupación de mano de obra local

 Mejora la calidad de vida de la población

 

 Medidas de Mitigación (Prevenir, Evitar y

Compensar). Mitigación

 Programas de Control Ambiental. Control

 Monitoreo del sistema de saneamiento durante su

operación. Monitoreo

 Plan de Contingencias. Contingencia

Plan de Gestión Ambiental y Social
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 MIT1 - Movilización de obra e instalación de obrador. M1

 MIT2 - Limpieza de terreno. M2

 MIT3 - Extracción y disposición de barros existentes en el predio. M3

 MIT4 - Movimiento de suelo. M4

 MIT5 - Modificación de las condiciones de escurrimiento del Río

Arenales. M5

 MIT6 - Construcción de obras civiles. M6

 MIT7 - Tratamiento y disposición final de lodos. M7

 MIT8 - Parquización y Forestación. M8

#

Medida de Mitigación

 

 Ubicación del obrador en lugar estratégico.

• Mínimo impacto visual.

• Pantallas visuales y acústicas.

• Estrictas pautas de mantenimiento y calidad del equipo.

 Áreas de mantenimiento acondicionadas para evitar efectos

contaminantes y vertidos.

• Complementación de servicios públicos (energía eléctrica, agua, cloacas,

etc.). #

MIT1 - Movilización de obra e instalación de obrador
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 Recuperación de cubierta vegetal.

• Recuperación y trasplante de árboles.

 Gestión de residuos solidos urbanos y de eventualmente residuos

peligrosos (generados por vuelco de aceites y lubricantes usados,

solventes para limpieza de equipamiento, desengrasantes, pegamento,

combustibles, etc.) #

MIT2 – Limpieza del Terreno

 

 Se deberán generar vías alternativas de paso y circulación.

• Planificar y cumplir con un plan de obra, sistematización de tareas y eficiencia en las

mismas (movimiento de camiones que transportan hormigón, pala mecánica, etc.).

• Control de la emisión de polvo y partículas.

• Elección adecuada del lugar para emplazamiento, correcta zonificación y demarcación.

• Considerando los vientos.

• Adecuar de las superficies, colocando barrera impermeable para disminuir las

infiltraciones, un sistema de recolección y traslado de los líquidos lixiviados, para su

posterior tratado en la planta.

• Fijación de horarios de trabajo y niveles sonoros.

• Pantallas visuales y acústicas.

• Análisis escurrimientos superficiales, para su canalización o derivación para luego

bombeo del mismo. #

MIT3 – Extracción y disposición de barros existentes 

en el predio.
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 Planificar y cumplir con un plan de obra, sistematización de tareas y

eficiencia en las mismas.

• Control de la emisión de polvo y partículas.

• Fijación de horarios de trabajo y niveles sonoros.

• Pantallas visuales y acústicas.

• Análisis derivación o captación y posterior bombeo de los escurrimientos

superficiales.

• Reposición de cobertura vegetal en zonas que lo permitan (prestamos)

#

MIT4 –Movimiento de suelo

 

• Ajuste riguroso a lo proyectado.

• Demarcación de zonas y vías de comunicación.

• Limitación de cargas por eje a valores compatibles con la red vial existente.

• Selección rigurosa de rutas y horarios de transporte.

• Fijación de horarios de trabajo.

• Rociado con agua o productos humectantes del suelo extraído en el depósito,

para evitar emanación de partículas.

• Sistematización de actividades en función de las condiciones de río Arenales

y los pronósticos meteorológicos.

• Diseño de drenajes para evitar la erosión e inundación.

• Restitución de cubierta vegetal en zonas de préstamo. #

MIT5 –Modificación de las condiciones de escurrimiento 

del Río Arenales
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 Selección de la tecnología constructiva que minimice el impacto en la

superficie.

• Sistema de drenaje acorde a las obras que se estén realizando.

• Bombeo o derivación del drenaje superficial en zona de pozos de acceso.

• Control de emisiones y horarios de trabajo.

• Sistematización y agilización de las actividades.

• Información permanente al personal sobre el plan y desarrollo de los

trabajos, capacitación del personal. #

MIT6 – Construcción de Obras Civiles

 

 Determinación de recinto estratégico para su disposición, hasta poder

implementar el proyecto de tratamiento de barros.

• Colocar barrera para evitar la infiltración de los líquidos que puedan

lixiviar.

• Generar un sistema de drenaje y recolección para dar el debido

tratamiento al lixiviado.

• Vallado y humedecimiento para evitar la dispersión por vientos.

• Capacitación de personal de la planta para su correcta manipulación.

• Provisión de los elementos de seguridad necesarios. #

MIT7 – Tratamiento y disposición final de lodos
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 Elección de especies apropiadas.

 Ubicación de la cortina forestal en lugar adecuado.

 Minimizar el impacto visual.

 Acorde a vientos y plan de ordenamiento urbano. #

MIT8 – Parquización y Forestación 

 

 P – 1 Programa de ordenamiento de la circulación (Transito local:

señalización, vallado, cumplimiento de la reglamentación de transito

vigente, etc.).

 P – 2 Programa de manejo del subsistema natural (Afectación de

factores ambientales: actividades depredativas s/fauna y flora,

filtraciones y perdidas en equipos, evitar contaminación de suelo)

 P – 3 Programa de manejo y disposición de residuos, desechos y

efluentes líquidos (Afectación higiénico sanitaria: contar con recipientes

adecuados para almacenamiento).

Programas de Control Ambiental 
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 P – 4 Programa de Comunicación a la Comunidad (contacto con

autoridades y pobladores locales).

 P – 5 Programa de Seguimiento de Seguridad e Higiene (Afectación

salud operarios y población).

 P – 6 Programa de Seguimiento de las Medidas de Mitigación

(Asegurar la correcta gestión de las medidas de mitigación

implementadas).

 P – 7 Programa de Control Ambiental de la Obra (Detectar eventuales

conflictos ambientales - minimizar efectos no deseados vinculados a la

obra)

#

Programas de Control Ambiental 

 

Control de los procesos de tratamiento y vigilancia de la calidad de los

efluentes, derivados hacia el Río Arenales.

El programa contempla dos aspectos:

 Controles semanales en las diferentes etapas del proceso, incluyendo

ingreso del liquido cloacal y salida de planta.

 Controles trimestrales sobre el Río Arenales antes y después de la descarga

hasta Paso Sarmiento (aprox. 16 Km).

Los controles implican muestreo y análisis de parámetros físico-químicos y

biológicos). #

Programa de Monitoreo
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El plan de contingencias propone en forma general, las siguientes

medidas:

 Minimizar la probabilidad de ocurrencias de errores humanos en la operación del

sistema de tratamiento, diseñando plan de capacitación de personal.

 Reemplazar las unidades del sistema ante eventuales fallas, hasta que sean

reparadas y reincorporadas al proceso de tratamiento.

 Alternar el funcionamiento de los módulos, en caso de eventuales fallas en

alguno de ellos, lo que otorgará mayor flexibilidad frente a inconvenientes que

pudieran surgir en el funcionamiento.

 Prever la incorporación de dosificador de hipoclorito de sodio o de calcio, hasta el

restablecimiento del servicio, cuando se produzcan fallas en el sistema de

cloración.

Plan de Contingencia  

 

 prensa_aguasdelnorte@cosaysa.com.ar

 https://www.aguasdelnortesalta.com.ar

Contactos disponibles 
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¡Muchas gracias 

por su atención!
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ANEXO V: FICHAS DE CONSULTAS 
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ANEXO VI: FOTOGRAFÍAS 

 

Foto 1. Ingreso salón Ing. García. Zuviría Nº291 (Salta Capital). 

 

Foto 2. Interior salón Ing. García. 
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Foto 3. Registro de asistentes. 

 

Foto 4. Registro del Interventor Municipalidad de Cnel. Moldes 
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Foto 5. Ing. Normando Fleming, Gerente General Aguas del Norte (moderador). 

 

Foto 6. Ing. Juan Luis Bonifacio, Gerente de Operaciones Aguas del Norte 
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Foto 7. Consulta asistente Ing. Fernando Cortéz Chain. 

 

Foto 8. Consulta asistente Rodolfo Antonelli. 
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Foto 9. Asistentes a la Consulta Pública. 

 

Foto 10. Ing. Ana Cardozo, Gerente Dpto. Calidad y Medio Ambiente Aguas del Norte 

 


