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1. INTRODUCAO

A consulta comunitaria € um instrumento utilizado como elo entre os atores sociais, com
a intencdo de conjugar interesses da sociedade e do poder publico. Durante as
consultas comunitarias, propostas e criticas podem ser apresentadas, depoimentos
podem ser colhidos, davidas podem ser esclarecidas. E ideal para ouvir a comunidade
diretamente afetada pelo tema em questdo, bem como colher indicacao de alternativas
para solucionar eventuais conflitos, conforme a Normativa nacional e estadual e a
OP703 — Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas, sobretudo a
Diretriz B.6 - consultas.

Neste contexto se insere a proposta de construir um canal de comunicacao com publico
diretamente ou indiretamente afetado pelo Programa de Despoluicdo do Rio Tieté 1V,
gue abrange os municipios de S&o Paulo, Barueri, Itapecerica da Serra, Cotia, Itapevi,
Santana de Parnaiba, Embu das Artes, Osasco, Ferraz de Vasconcelos, Carapicuiba e
Itaquaquecetuba.

1.1. Sumario do Programa Tiete IV
Desde 0 ano 1992 (25 anos de historia de colaboragéo), o BID vem apoiando o Estado
de S&o Paulo, através da Sabesp, na implementacdo do Programa de Despoluicdo do
Rio Tieté, por meio do desenvolvimento de infraestrutura de esgotamento sanitario na
RMSP. Até a presente data foram executadas com sucesso duas operacfes de
empréstimo (Tieté | e Tieté Il), estando em plena execucao a terceira fase (Tieté ).

O objetivo do Programa Tieté IV é contribuir com a recuperacao da qualidade das aguas
do rio Tieté, na Regido Metropolitana de S&o Paulo, por meio da ampliacdo da cobertura
de esgotamento sanitdrio. De maneira preliminar, estd prevista a implantagcdo da
seguinte infraestrutura:

e Ampliacdo da capacidade de tratamento de aguas residuais em 3 m3¥/seg.,
melhorando a ETE Parque Novo Mundo e ampliacao da fase sélida da ETE Barueri
para 16 m¥seg.

e Construgdo de 200 km de redes coletoras e 160 km de Interceptores e Coletores-
tronco.

e Fortalecimento das capacidades e instrumentos de gestdo da Sabesp.

As obras serdo implantadas nos municipios apontados a seguir, com a correspondente
Unidade de Negdcio (UN) da Sabesp a qual pertencem:

e Sdao Paulo Capital (UN Centro)

e Regido oeste — Barueri, Carapicuiba, Itapevi, Jandira, Osasco e Santana do
Parnaiba (UN Oeste)

e Regido sul — Cotia (UN Oeste) e Itapecerica da Serra (UN Sul)
e Regido leste - Ferraz de Vasconcelos e Itaquaquecetuba (UN Leste)

Neste sentido foram selecionados quatro Projetos para Amostra Representativa do
Programa Tiete 1V, estando agrupados por bacias de saneamento; esta amostra inclui
Coletores Tronco, Elevatérias de Esgoto, Linhas de Recalque, Emisséarios
Gravitacionais, Redes Coletoras de Esgotos e ampliagdo da Estacdo de Tratamento de
Esgotos Parque Novo Mundo.

As obras selecionadas se inserem em diversas bacias distribuidas em cinco municipios
da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

Os coletores-tronco, estacdes elevatorias, linhas de recalque, e a estacao de tratamento
de esgoto Parque Novo Mundo, que fazem parte da amostra, foram consolidados em
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quatro conjuntos de intervencdes integradas, denominadas Empreendimentos. De
acordo com 0s municipios e as bacias nas quais serdo implantados estes
empreendimentos, tem-se:

Tabela 1 -Resumo da amostra

Empreendimento Municipio Bacias
A Cotla TO-11
Itapevi
B Santana de Parnaiba TO-01, TO-03, TO-05, TJ-07
Barueri TO-07
Séo Paulo JU-05, JU-07, TO-20
Séo Paulo TC-13A, TC-15, TC-17, TC-
19, TC-21, TC-24, TC-26,
D (ETE PNM) TC-28, TL-01, TL-02, TL-03,
TL-04, TL-06, TL-08

Fonte: Sabesp, 2018

2. OBJETIVO

O Objetivo deste documento é apresentar o resultado da Consulta Puablica do Marco de
Gestdo Ambiental e Social do Programa, explicitando o processo de chamamento
publico, publico presente, dinAmica do evento e principais perguntas e preocupacfes
expostas pela populagéo, assim como as respostas apresentadas a tais questoes.

3. PRINCIPIOS ADOTADOS NO PLANO DE CONSULTA

O Plano de Consulta se pauta em uma proposta inclusiva: ou seja, os formatos e
linguagem utilizados para a comunicagdo junto ao publico e entidades devem se
apresentar adequados para transmitir a informacéo de forma correta. E importante
ressaltar que uma comunicacdo adequada procura preservar a integridade da
informacgé&o, ao mesmo tempo que se adequa ao publico alvo, neste sentido os seguintes
critérios sdo adotados:

e Alinguagem escrita deve ser simples e direta, podendo se aproveitar de
termos técnicos adequados, pelo padréo de publico pretendido para a consulta
do MGAS.

e Devem, sempre que possivel, ser apresentados exemplos didaticos (desenhos,
fotos, animacdes) de forma a transmitir a populacéo a realidade do significam
as obras que compdem cada Projeto.

¢ Asinformacdes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser
simples, claras e transparentes.

4. RELATORIO DA CONSULTA PUBLICA

De acordo com as politicas do BID, foi realizada uma Consulta Publica para divulgacao
da Avaliacdo Ambiental e Social e o Marco de Gestdo Ambiental e Social (AAS/MGAS),
com o intuito de colher questdes e anseios da comunidade. A Consulta foi realizada na
Sala Sibipiruna, Espaco Vida, localizado na Sabesp, no dia 27 de abril, sexta-feira, com
inicio previsto para as 9:30h e iniciado de fato as 10:00.

As atividades envolvidas na elaboragédo da Consulta abrangeram:

e Divulgagéo da consulta: de acordo com as politicas do BID, deve ser garantida
e comprovada a ampla participacdo da comunidade do municipio abrangido pelo
Programa. Isto significa a expressiva divulgacdo no chamamento da populagéo
para participacdo no evento, além de ser realizada em local de facil acesso a
populacdo, em data e horério conveniente para adesdo. Ressalta-se que a
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Consulta ocorreu independentemente de exigéncia ou ndo de Audiéncia Publica
pelo 6rgdo estadual ou municipal de Meio Ambiente. A comunicagcdo para a
consulta publica (chamamento) foi realizada com antecedéncia de 18 dias da
realizacdo da mesma (14 dias lteis).

o Organizacdo: o processo de Consulta foi facilitado por meio do Executor,
Sabesp, através da TG e Unidade Local. A Sabesp providenciou local,
infraestrutura (video, audio, projetor, registro fotogréfico, etc.), lista de presenca,
e a divulgacao do evento, que foi pautada na comunicacéo direta junto a atores
e partes interessadas, com emissao de convites via e-mail.

e Registro da Consulta Publica: foram registrados os nomes dos participantes,
assinatura dos mesmos, e registro das questdes e recomendacdes levantadas,
bem como, as respostas apresentadas durante a reunido. A principio, todas as
guestbes foram discutidas e respondidas durante o evento.

e Foi também disponibilizado de forma imediata a divulgacdo do evento o
documento da AAS/PMAS para consulta do publico.

4.1. Divulgagdo e Chamamento Publico

A principal estratégia de divulgacdo se concentrou em contato direto, junto a Atores e
Partes Interessadas, através de comunicagdo via e-mail. Dessa forma, procura-se
acessar diretamente as partes interessadas, com uma comunicacao direta e especifica.

Os documentos foram publicados no site da Sabesp. (Figura a seguir). Neste mesmo
endereco foi dado acesso para que a populagdo em geral pudesse acessar 0s
documentos na integra, em formato PDF, possibilitando inclusive sua leitura antes da
consulta publica.

Os acessos se deram através dos seguintes enderecos:
Publicacéo dos relatorios

http://site.sabesp.com.br/site/interna/Default.aspx?secaold=701
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Figura 1 — E-mail Convite da Consulta

A SABESP e o BID - Banco Interamericano de
Desenvolvimento convidam para participar da

Consulta Publica
Projeto Tieté — Etapa IV

O objetivo da reunido & apreseniar o programa, os estudos e
desdcbramentos relacionados ao esgotamento sanitario na
area de atuacao desta Etapa |V, como empreendimentas
pravistos, investimentos, impactos e resultados.

27 de abril de 2018 (sexta-feira)
9h30m

Local: Sabesp Ponte Pequena — Espaco Vida
(auditério Sibipiruna)
Avenida do Estado, 561 — Bom Retiro — S&o Paulo/SP

Favor confirmar presenca pelo e-mar comunicacacigilsabesp com br

E GOYERNO DO ESTADO

s PAULO

4.1.1. Horario e sede do evento
Sala Sibipiruna, Espaco Vida, Sabesp

Avenida do Estado, 561 — Bom Retiro — Sao Paulo/SP
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Figura 2 — Localizagéo do Local da Consulta Publica
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4.2. Atores Presentes

Foram registrados 51 participantes na Consulta Publica, com de representantes da
Sabesp, de prefeituras, representantes de autarquias, organizacdes sociais, dentre
outros.

A lista de participantes encontra-se no Anexo 1 deste relatorio.

4.3. Dinamicado Evento

De forma a tornar o processo mais claro, foram apresentadas duas exposicdes distintas,
porém, complementares entre si, de acordo com o apresentador:

o Apresentacdo do Programa Tieté — Andrea Ferreira (Sabesp).

Programa de Despolui¢édo do Rio Tieté IV
Avaliacdo Ambiental e Social e Marco de Gestdo Ambiental e Social (AAS/MGAS)
Consulta Publica



OBID 5

sabesp

o Apresentacdo da Avaliacdo Ambiental e Social e do Marco de Gestdo Ambiental
e Social (AAS/MGAS) — Consultor Ambiental do BID Marcelo da Costa

As apresentacfes se encontram no Anexo Il deste Documento.

A Consulta Pdblica teve 2 horas e 04 minutos de duragdo, incluindo a
abertura/apresentacdo, exposi¢do, a manifestacdo dos presentes e respostas
fornecidas.

Foi realizada uma apresentacdo de abertura pelo Superintendente de Gestdo de
Projetos Especiais Sr. Carlos Eduardo Carrela, com sucinta contextualizacdo sobre o
Projeto Tieté e seus objetivos, além do propdsito da Consulta com intuito da divulgagéo
da AAS/MGAS. Foram feitos os agradecimentos formais e anunciados os palestrantes:
Andrea Ferreira — Gerente do Departamento de Planejamento e Controle — TGC e o
consultor ambiental do BID Marcelo da Costa.

Em seguida, a Sra. Andrea Ferreira, apresentou o Programa Tieté IV e o processo de
evolucdo do Programa desde seu inicio em 1992 até o presente momento, com duracao
de 30 minutos. Foram apresentados e explicitados de forma clara os avanc¢os na coleta
e tratamento de esgoto em todo o Programa.

O consultor ambiental do BID Marcelo da Costa fez a apresentacdo da AAS/IMGAS. De
forma didéatica, foi exposto o significado da AAS/MGAS e seu objetivo, além da
importancia para o BID desse instrumento de andlise socioambiental, visando garantir
a sustentabilidade dos investimentos previstos a regido. Esta parte da apresentacdo
teve duracdo de cerca de 25 minutos.

Apos a apresentacao da AAS/MGAS, foi aberta a comunidade a oportunidade de fazer
perguntas que foram respondidas no momento da Consulta.

A seguir é apresentada a Sequéncia em que ocorreu a consulta publica:
9:55 — Abertura Cerimonial e Agradecimentos.

9:56 — Mensagem do Superintendente de Gestdo de Projetos Especiais Sr. Carlos
Eduardo Carrela.

9:57 — Marcelo da Costa: apresentacdo de informacdes sobre o BID e como ocorre o
processo de solicitagdo do estudo perante o financiamento, além de como foi elaborado
0 processo de consulta publica e sua importancia para a andlise socioambiental.

10:07 — Andrea Ferreira: Apresentacao dos seguintes topicos:
e O que é o Programa e sua evolugdo em 25 anos

e O problema de se lidar com o crescimento acelerado da regido metropolitana nos
anos 1990;

¢ Os desafios de se implantar obras para universalizar uma cobertura ainda deficitaria,
em detrimento de um acréscimo de 200 mil pessoas/ano (crescimento médio da
RMSP);

o Adiferenca dos espacgos na cidade — Cidade Formal e Cidade Informal;

e Estrutura do Sistema Sabesp, baseado em 5 grandes ETEs, em conformidade com
0 EIA RIMA aprovado em 1991 e o Plano Diretor de Esgotos;

e Retrospectiva do Projeto e visao de futuro (1992 / 2020 — concluséo 32 etapa);

e Apresentacdo das Etapas | e Il — Consolidagcdo da Concepc¢do do Plano Diretor
(ETEs e Sistema de Interceptacdo do rio Pinheiro). 1992/2008: US$1,6 bilhdo
aplicados, ampliando a Coleta de esgoto de 70% para 84%, e Tratamento de 24%
para 70%. Etapa Ill - Com foco na Expanséo do Sistema Integrado, e em sistemas
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isolados. O investimento estd sendo da ordem de US$2 bilhdes na fase Il que
encontra-se com 67% de avanco.

e Apresentacdo dos desafios para o Sucesso do Programa: (i) Interface com
Programas de Habitacdo, Urbanizacdo e Drenagem — tanto nos programas
municipais como estaduais; (i) processos de interferéncias e liberagdes no Sistema
viario e, principalmente, junto as Prefeituras e Concessionarias de servigos; (iii)
Liberacbes ambientais e dominiais; (iv) adesdo da populacéo a rede de esgotos; (V)
nivel de eficiéncia de fornecedores e construtoras; (vi) viabilizacdo de recursos
financeiros

e Objetivo principal da 42 Etapa: universalizac&do da coleta e tratamento de esgoto na
RMSP. Investimento estimado em US$ 2,5 bilhdes

e Macrocronograma Etapas Ill e IV, além de apresentagéo dos resultados esperados
e indicadores.

10:40 — Marcelo da Costa. Apresentacdo MGAS, contemplando: (i) Parametros legais e
Politicas do BID; (ii) Diagnostico da area de abrangéncia; (iii) Prognéstico do Meio
Natural; (iv) Prognostico do Meio Socioecondmico; (v) Principais Impactos das obras na
fase de implantacdo e na fase de operacao; (vi) Programas do Marco de Gestédo
Ambiental e Social; (vi) Canais de comunicacdo da Sabesp e estratégia de
comunicac¢do com a comunidade a ser afetada/beneficiada com o Programa.

4.4. Comentérios, perguntas e preocupacdes

Houveram seis manifestagBes no pleito, envolvendo questionamentos, comentarios e
sugestdes pelos presentes durante o processo de Consulta. Na sequéncia, sdo
apresentadas as questdes e a solucdo dialogadas.

11:05 — Abertura da Palavra aos Participantes:

1. Sr. Marco Anténio Palermo / PMSP. Participou do Processo inicial que
culminou com o Projeto Tieté, apresentou as seguintes questdes e comentarios:

a. Quais as agendas da dindmica com a sociedade civil e qual o perfil dos
participantes.

b. Apontou a necessidade de se levar em consideracdo todos os eixos do
saneamento ambiental, incluindo a macrodrenagem urbana e residuos
solidos, além da protecdo aos mananciais.

c. Citou a falta da andlise de planos colocalizados ao Programa Tieté.

d. Comentou que, pela andlise do Mapa de Vulnerabilidade Social, a
populacdo mais pobre esta sendo empurrada exatamente para as areas
de protecdo aos mananciais.

e. Comentou também que atencdo deve ser dada para a remocao de
infraestrutura em detrimento da implantagdo de uma nova, que ndo pode
custar mais que a estrutura a ser implantada.

f.  Sugeriu mecanismos de referéncias comparativas entre o que foi
estabelecido no EIA/RIMA e PDE, e observando suas metas, com o que
foi efetivamente implantado ao longo do tempo, como forma de analise
critica e alinhamento da estratégia de universalizagdo do saneamento.

g. Apontou que as paralizagbes que ocorreram em fases anteriores do
Programa Tieté, seja por conta da crise hidrica, resultaram na piora da
gqualidade da agua neste periodo.

h. Alertou que a urbanizacdo ndo pode ser uma premissa a instalacédo de
coletores tronco no fundo de vale, e que este fator envolve maiores
gastos com a interferéncia. Coloca em seu ponto de vista que ha
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incompatibilidade desta estratégia, sendo necessaria a ado¢ao de outras
solucoes.

i. Alerta para a importancia de esforcos na finalizacdo de coletores que
foram interrompidos no Programa Tieté.

j-  Sugere que os investimentos de US$ 2,5 bi devam ser vinculados a
metas e indicadores que reflitam a relacdo esgoto gerado/esgoto tratado
e ndo esgoto coletado/tratado.

k. Comentou que os estudos ambientais deveriam ter mais foco em
guestdes atreladas ao assoreamento dos corpos hidricos, em detrimento
a analises de movimento de massa na RMSP.

|. Elogiou a premissa de que ndo haja a desapropriacdo/deslocamento de
populacdo nas &reas de implantacdo das obras do Programa Tieté IV.

m. Mencionou a necessidade de aderir ao programa relacionado as
comunidades indigenas consultas ao poder concedente.

Respostas:

Sr. Carrela, agradeceu pelo histérico apresentado pelo Sr. Marco Antdnio; alertou
que a consulta publica estéa relacionada com estudos restritos a Fase 4 do Programa,
e gue varias questbes colocadas séo tratadas pela Sabesp e aproveitou para
convidar o Sr. Marco Antbnio para uma reunido especifica, pois existe possibilidade
de se aprofundar, sobretudo nos assuntos relativos as obras dos coletores que nao
estao concluidos, e que tais obras estdo sendo recontratadas. Sr. Marcelo da Costa
esclareceu que as Consultas Publicas relacionadas ao PGAS ja estdo sendo
realizadas para os projetos da amostra representativa, e que o perfil do publico alvo
envolve comunidades e entidades locais, prefeituras, ONGs, além de que tal
processo sera realizado para todas as obras financiadas pelo BID.

Sr. Marco Anténio comentou sobre a necessidade de se considerar que a Etapa IV
do Projeto Tieté é parte do Contrato com a Prefeitura, portanto deve-se discutir o
cronograma e as metas com tal entidade (revisdo quadrienal do contrato
Sabesp/Prefeitura); assim, os investimentos devem ser tratados junto ao comité
gestor. Sra. Andrea Ferreira manifestou que toda a negociacéo e os cronogramas
do financiamento BID foram tratados e aprovados junto ao comité gestor.

2. Sr. Anténio Carlos, assessor da ARSESP. E importante que seja incluido um
indicador que apresenta, ap0s a instalacdo de um coletor tronco, qual o prazo
para a interligagéo da rede nesses coletores. Em resposta Sr. Carrella convidou
Sr. Antbnio Carlos para conhecer o sistema de planejamento da Sabesp,
apresentando assim 0 processo e a situagdo atual.

3. Sr. Luis Padeval, presidente da APEX/SP [/ vice-presidente ABES/SP /
Diretor SINAIN/SP — As entidades estdo a disposicdo para tratar sobre a
melhoria dos servicos prestados pelos fornecedores da Sabesp. Também
considera positivo que 0s projetos sejam contratados junto com a obra. Sugeriu
a inclusdo de um Programa de Avaliacdo de Risco de Execucdo de Obras
relacionado ao projeto, visto que existem muitas obras paralisadas por causa de
projetos que nao apresentaram qualidade adequada e exequibilidade factivel.
Sr. Marcelo da Costa apontou que o BID adota métodos de fiscalizacdo dos
projetos financiados, seja na elaboracdo do executivo, seja na
execucao/implantacao.

4. Sr. Pedro Algodoal, funcionério do setor de drenagem da PMSP chama a
atencao para o fato de que, apesar do Programa ndo prever relocacdo de
familias, as principais areas para implantacdo dos coletores sdo exatamente em
fundos de vale, onde sdo encontradas ocupacdes irregulares por populacéo
carente. Acredita que cada uma das obras tem que ser analisada sobre a sua
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viabilidade, para evitar que ndo sejam interrompidas. Propde uma atuacao
conjunta da area de Drenagem da PMSP junto a Sabesp para execucdo das
obrar, como por exemplo, a canalizacdo de corregos em aderéncia a instalacao
de coletores tronco. Em resposta Sr. Marcelo Costa informa que de inicio séo
analisadas alternativas, inclusive locacionais, dos empreendimentos. Destacou
também que, conforme explicitado no contrato entre a Sabesp e o BID, as obras
ndo podem gerar desapropriacao/relocacdo de familias. Por fim, Sra. Andréa
Ferreira concorda com o Sr. Pedro considerando que, cada vez mais, €
necessaria a busca de solucdes alterativas conjuntas.

5. Sr. Gustavo Veronesi, da ONG SOS Mata Atlantica. Informou que a ONG
avanca com atividades no Projeto Tieté “observando os rios”, com atividades de
registro de indices de qualidade, conhecido como IQA, dos corpos hidricos
desde 1993. Ressaltou que tal pratica € realizada com apoio de populacao local
voluntéria. Os seus questionamentos/considerages foram:

a. Como sera feito o acompanhamento social da obra, se serd mantido o
modelo anteriormente aplicado de comunicacdo, contemplando a
apresentacéo de informagfes apenas antes do inicio das obras. Ratifica
a importancia de eventuais apresentacdes durante a fase de obras no
intuito de alimentar a comunidade de dados com frequéncia.

b. Pergunta se havera algum padrao de bioindicador nos rios das regides
onde o Programa estara atuando e que, provavelmente, apresentarao
indices influenciados pelos beneficios das obras.

c. Solicita ainda a vinculacdo das questdes de melhorias nas moradias junto
com o processo de saneamento ambiental, de forma mais integrada.

d. Considerou importante levar em consideracdo solucfes locais para
tratamento de esgotos.

e. Questionou quais séo as metas de cargas de poluentes nos rios.

Perguntou se o Programa ir4 incluir sistemas que reduzam a poluicdo

difusa.

.

Sr. Marcelo Costa, respondeu que o Banco tem dispositivos de fiscalizacdo para
acompanhar o andamento das obras. Respondeu também que existem programas
especificos para monitoramento. Por fim, considerou importante que haja a interface
entre as entidades gestoras dos recursos hidricos, a Sabesp e ONGs para
acompanhar a evolucdo da qualidade dos rios. Sra. Andréa Ferreira respondeu que
0 processo de comunicacao junto as comunidades durante a fase de obra é
realizado sob responsabilidade da profissional da Sabesp Andrea Santos, e que 0s
dois poderiam fazer uma articulacdo visando esclarecer melhor o processo de
comunicacdo e as possiveis melhorias que poderiam ser adotadas. Por fim Sr.
Marcelo Costa comentou que existem canais para contato entre comunidade e a
empresa de saneamento, e que a Sabesp realiza tais procedimentos nha
comunicacdo com a comunidade durante a fase de obra, conforme observado nas
melhores praticas em obras em andamento ao longo das visitas realizadas no
ambito da AAS/MGAS.

6. Sr. Paulo, gerente da Engeforme, uma empresa que normalmente trabalha
para a Sabesp. Comentou que existe uma experiéncia muito boa na transposicao
das represas Jaguari e Atibainha, com prazo e metas que vem sendo cumpridos
com esmero, e atribui o fato ao modelo dos contratos RDC Integrado. Dessa
forma, questiona se esse modelo de Contrato RDC Integrado pode ocorrer
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também no Programa Tieté IV. Sra. Andréa Ferreira respondeu que a tendéncia
em préximos contratos sera a ado¢do de um modelo semi-integrado.

7. Sr. Antdnio Carlos, assessor da ARSESP, questiona se os relatérios serao
disponibilizados para consulta. Sra. Andréa Ferreira e Sr. Marcelo Costa
responderam que os documentos estédo disponiveis no site da Sabesp e do BID.

12:09 — Encerramento.

4.5. Registro Fotogréfico
A seguir, é apresentado o registro fotografico do evento.

Foto 1 - Local onde sede do evento — Sala Sibipiruna — Sabesp
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Foto 2 — Exposicdo da Sra. Andrea Ferreira

Foto 3 — Exposicdo do Consultor Ambiental do BID
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Foto 4 — Momento para Perguntas e Repostas

=

Abertura @ piscussao
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ANEXO 2 — APRESENTACOES

Apresentacdo do Programa (Sabesp)
Apresentacdo da AAS/PGAS (Consultores BID)
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