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1 INTRODUCCION

El documento contiene el Informe de Evaluacion de la Capacidad Institucional del Ente
Nacional de Obras Hidricas de Saneamiento (ENOHSA), que actia como Ente Ejecutor
del Programa de Agua Potable y Saneamiento para centros urbanos y suburbanos (BID
AR- 2343).

La evaluacidn institucional se realizé utilizando el Sistema de Evaluacion de Capacidad
Institucional del BID (SECI) y comprendid el analisis de la Unidad Ejecutora de
Financiamiento Externo y de las areas de la estructura de ENOHSA involucradas en las
etapas de Programacion y Organizacion, Ejecucién y Control del Programa que
financiara BID.

Simultdneamente se aplicd la metodologia para evaluar la Capacidad de Gestién de
Procesos de Adquisiciones que permitid evaluar el nivel de riesgo en dicho proceso y
se aplicé un enfoque centrado en el analisis de procedimientos y tiempos de ejecucion
que permitié focalizar la evaluacion y construir los indicadores que se presentan en el
capitulo final de Desempefio.

El informe se elabord con el aporte de los funcionarios entrevistados y el apoyo de la
Unidad de Financiamiento Externo que colabord para posibilitar el analisis de la
muestra de expedientes de Licitacidn de las Obras y facilitd el acceso a los sistemas de
informacién para verificar fases de los procedimientos y la conciliacion de la
informacién.
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1 ANTECEDENTES

El Programa de Agua Potable para Centros Urbanos y Suburbanos -PAyS- fue concebido
para ejecutar el Plan Quingquenal del Sector Agua Potable y Saneamiento, con el objetivo
de resolver la problematica sanitaria y de agua potable en Centros Urbanos y Suburbanos
del pais mayores de 50.000 habitantes.

El 75% de la poblacion nacional reside en centros urbanos de ese tamano, con acceso a
agua por red el 81% y con cloacas el 54%.

Grafico N° 1. Distribucidon de la poblacion en Grafico N° 2. Cobertura de agua y cloacas
Centros Urbanos con 50.000 y mas habitantes. segun tamaiio del centro.
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Gran Buenos Aires esta configurado por 24 municipios.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas
2010 procesado con Redatam+SP.

El Programa financia dos componentes:

Obras de Agua Potable Obras de mejoramiento o ampliacidn de los sistemas de
y Saneamiento captacién, potabilizacién y distribucion de agua potable, y obras
de recoleccidn, tratamiento y disposicién de las aguas servidas.

Fortalecimiento Acciones que mejoren la gestidn operativa, comercial y

Institucional financiera de los prestadores de los servicios, acciones para el
fortalecimiento del ENOHSA y cuando se considere necesario, el
fortalecimiento de las funciones de regulacion y de planificacion
provincial o municipal.

El Prestatario y garante es la Republica Argentina y su ejecucion se encomendé al Ente
Nacional de Obras Hidricas de Saneamiento -ENOHSA.
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Cronologia del contrato™.

07 de julio de 2010°

26 de marzo de 2011
Septiembre 2011

19 de mayo de 2011

Diciembre 2011

30 de Marzo 2016

Fecha Aprobacion Directorio BID
Fecha de Firma Contrato

Fecha Efectividad Contrato

Convenio de Transferencia y Ejecucién
Fecha Primer Desembolso

Fecha Desembolso Final

Los recursos provienen de la linea CCLIP AR-L 1084 y de la Contrapartida Local
procedente del Tesoro Nacional. El total de la linea CCLIP es de USS 890.000.000, de los
cuales BID financiara hasta el 80% con cargo a los recursos del Capital Ordinario y los
restantes US$180.000.000 provendran de la Contrapartida Local. El plazo de utilizacion de
la Linea de Crédito Condicional es de diez afios (a partir del 26/3/2011) ejecutable en tres
Contratos de Préstamos Individuales.

A través del Préstamo BID 2343/0C-AR se esta ejecutando el primer tramo de doscientos
cincuenta millones de ddlares de los Estados Unidos de América (USS 250.000.000), de los
cuales el 80% son financiados por el Préstamo y el restante 20% corresponde a la
Contrapartida Local.

Cuadro N° 1. Costo y Financiamiento. USS.

Aporte
BID Aporte Local TOTAL %
Ingenieria y Administracion 5.000.000 9.000.000 14.000.000 5,6%
Administracion del Programa 1.000.000 3.000.000 4.000.000 1,6%
Supervision de Obras 4.000.000 4.000.000 1,6%
Estudios y Proyectos 4.000.000 2.000.000 6.000.000 2,4%
Costos Directos 194.000.000 21.000.000 | 215.000.000 86,0%
Sistema de Agua Potable y Saneamiento 190.000.000 20.000.000 | 210.000.000 84,0%
Mejoramiento de la gestién de Entidades 4.000.000 1.000.000 5.000.000 2,0%
Costos Concurrentes 1.000.000 1.000.000 0,4%
Auditoria, evaluacién y monitoreo 1.000.000 1.000.000 0,4%
Costos Financieros 20.000.000 20.000.000 8,0%
Intereses 18.000.000 18.000.000 7,2%
Comision de Compromiso 2.000.000 2.000.000 0,8%
SUB-TOTAL 200.000.000 50.000.000 | 250.000.000 100%

! por Decreto N 268/2011 del 3/3/2011 el PEN aprobd el Modelo de "Acuerdo de Otorgamiento de Linea de Crédito
Condicional AR-X1017" y el Modelo de Contrato de Préstamo BID N2 2343/0C-AR destinado a financiar parcialmente el
"Programa de Agua Potable y Saneamiento para Centros Urbanos y Suburbanos (PAyS)". La operacidn se formalizé con
la firma del convenio subsidiario de Transferencia y Ejecucién, por intermedio del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, el 19 de mayo de 2011.
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La matriz original se mantiene sin modificaciones, con un avance en inversiones de
US$26.239.097 equivalente al 10,5%, y desembolsos del 15% (US$37.239.097).

Se ha comprometido el 80 % de los recursos del Préstamo a valores proyectados,
considerando las redeterminaciones de precios y la inclusion del proyecto de Agua
Potable para San Salvador de Jujuy, cuya propuesta de adjudicacion fue enviada por
ENOHSA al BID el 6 de septiembre del 2013. Este avance fue reconocido en la Mision de
Analisis® e indica que se cumplié el requisito de comprometer un minimo del 75% de los
recursos del proyecto vigente para el procesamiento de una segunda operacion®.

Contrapartida Local

El pari-passu se fijo en BID 80% y un aporte local del 20%. Los desembolsos del BID a la
fecha, representan el 73% del total.

Grafico N° 3. Pari Passu.

Inversiones Desembolsos

) &

OBID OLOCAL

Fuente UEPEX. 6/9/2013

CARGOS AL PROGRAMA COMO CONTRAPARTIDA LOCAL.

La demostracion de recursos de contrapartida se presenta al BID para su No Objecidn.

Pueden ser parte del costo total del Programa como Contrapartida Local los siguientes
5

gastos’:

a) Administrativos en general, de personal, inspeccidn, supervision, movilidad y viaticos,
relacionados con la ejecucién del Programa, en los que incurran el Ejecutor, el Organismo
Provincial y los Beneficiarios, y que no fueron financiados con recursos del BID. Para el
ENOHSA, se tomara el 100 % de los gastos en personal afectado directamente al Programa, el
20 % de los gastos en personal de otras areas que colaboran con el mismo y el 20% del total
de los gastos de bienes y servicios no personales del ente.

b) Los costos de los terrenos y servidumbres necesarios para la ejecucién de obras que no
sean de propiedad publica, ni financiados con recursos del BID.

3 Ayuda Memoria de la Misidn de Andlisis realizada del 12 al 16 de agosto del 2013.

* Acuerdo de otorgamiento de una linea de crédito condicional para proyectos de inversién (CCLIP) Seccion,
b). Firmado 26 de marzo 2011

® RO Cldusula VII.2.
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c) Los costos de consultorias no financiados con recursos del BID que se requieran para la
ejecucion del Programa.

d) Los costos de obras y bienes no financiados con recursos del BID, que formen parte del
Proyecto oportunamente aprobado y que se requieran para la ejecucién del Programa

e) Los costos de la ejecucidn del Plan de Mejoramiento de Gestidn aportados por el Ejecutor,
el Organismo Provincial y los Entes Beneficiarios, y que no fueron financiados con recursos del
BID

f) Los impuestos y/o tasas Nacionales, Provinciales y Municipales.

g) Costos financieros (intereses y comisiones) del Préstamo BID.

Del monto de contrapartida local asignado al Ejercicio 2013 el 86% procede de gastos de
administracion y el resto a Comisiones de préstamo. Los gastos de administracidon
reconocidos surgen de aplicar porcentajes que fueron estimados en la etapa de
preparacién del Programa y corresponden al 100 % de los gastos en personal afectado
directamente al Programa (UFE), el 20 % de los gastos en personal de otras areas que
colaboran (incluyendo al beneficiario provincial) y el 20% del total de los gastos de bienes
y servicios no personales.

Con un avance del 15% desembolsado respecto al costo total, los gastos en
Administracion del Programa por USS5.210.671 provocaron un saldo negativo de
US$2.210.671 en la contrapartida local prevista para ese componentee. Expresado en
otros términos, la relacién en la matriz original es de US$15,4 en Costos Directos por cada
USS1 en Ingenieria y Administracion, mientras que con el avance actual, se ejecutaron
USS$3,7 en costos directos por cada USS=1 en Administracion.

Cuadro N° 2. Saldos por desembolsar. Componentes de Ingenieria y Adminitracién y Costos

Directos
PRESUPESTO SALDO
Desembolsos Aporte
TOTAL BID Local TOTAL

Ingenieria y Administracion 14.000.000 5.000.000 3.750.895 8.750.895
Administracion del Programa 4.000.000 1.000.000 | -2.210.671 -1.210.671
Supervision de Obras 4.000.000 3.961.566 3.961.566
Estudios y Proyectos 6.000.000 4.000.000 2.000.000 6.000.000
Costos Directos 215.000.000 178.828.034 | 16.876.987 | 195.705.021
250.000.000 | 183.828.034 39.929.737 | 223.757.771

Fuente UEPEX. 6/9/2013

® La Auditoria Externa a cargo de la firma Becher y Asociados miembro de BDO International, informa el
exceso de ejecucion en Administracién del programa y en Comisién de Préstamo en su Informe de estados
Financieros del Ejercicio 2012.
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Los gastos reconocidos como contrapartida local provocaron un saldo negativo de
US$1.210.671 en el componente Administracion del Programa. Los porcentajes para el
calculo de la contrapartida deben revisarse y eventualmente, evaluarse fuentes
alternativas de aporte local para cumplir con el Pari Passu.

La Jefatura de Gabinete de Ministros —JGM- envid al BID la nota de priorizacion para una
segunda operacion del Programa y ratifica el monto de financiamiento para el costo del
segundo tramo en doscientos cincuenta millones de ddlares de los Estados Unidos de
América (USS 250.000.000), de los cuales doscientos millones de ddlares (USS
200.000.000) equivalentes al 80% serian financiados por el Préstamo, y el 20% restante
de cincuenta millones de ddlares de los Estados Unidos de América (USS 50.000.000)
corresponden a la Contrapartida Local. Asimismo, se confirman los componentes que
alcanzarian a inversiones y a acciones que mejoren la gestidn operativa de los
prestadores del servicio.

1.1 PERFIL DEL EJECUTOR, ENTE NACIONAL DE OBRAS HIDRICAS DE SANEAMIENTO.

ENOHSA es un organismo descentralizado del Estado Nacional dotado de personeria
juridica y autarquia administrativa, ubicado en jurisdiccion de la Secretaria de Obras
Publicas (SOP), del Ministerio de Planificacion Federal, Inversiéon Publica y Servicios
(MINTUR).

Fue creado en 1995’ subrogando las funciones del Consejo Federal de Agua Potable y
Saneamiento, heredero a su vez, del Servicio Nacional de Agua Potable y Saneamiento
creado en 1964. Su misién es organizar, administrar y ejecutar Programas de
Infraestructura que deriven de las politicas nacionales del sector Agua Potable vy
Saneamiento basico, en toda la extension del territorio nacional.

Hasta el afo 2004, ENOHSA actuaba como agencia financiera del sector y la
responsabilidad de la ejecucion de obras recaia en las provincias, municipios vy
prestadores de los servicios que accedian al financiamiento. A partir del 2004% quedé
facultado para contratar y ejecutar obras en forma directa, en el marco de una politica
nacional que reasumio las funciones de planificacion y financiamiento sectorial y que
priorizd la ampliacion de la cobertura de servicios basicos de agua potable y desaglies
cloacales.

La prioridad otorgada al sector se manifiesta por un presupuesto 2013 de $2.355.089.901
equivalente a 16 veces el del 2003, con un devengado que superd el 90% en todo el
periodo. La asignacién para la ejecucion de obras en el 2013 es de $1.199.833.706, esto
es, 95 veces superior al asignado a inversiones directas en el afio base 2003.

’ Creado por Ley 24.5837.

® Decreto N° 1.173/04 B.O. del 08-Sep-04. Otorga a ENOHSA las facultades y obligaciones fijadas en el
ambito de su competencia por el Régimen de Obras Publicas (Ley N° 13.064 y modificatorias), en materia
de contratacién y ejecucién de construcciones, trabajos o servicios que revistan el caracter de obra publica,
asi como de adquisicién de materiales, maquinarias, mobiliarios y elementos destinados a ellas.
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El financiamiento externo del BID constituy6 la fuente histdrica de recursos del organismo
y de sus predecesores. En el afio 2003 representaba el 80% del presupuesto en obras
pero decrece hasta el cierre del préstamo vigente en el 2007, de tal manera, que los
recursos procedentes del Tesoro no sélo se incrementaron sino que constituyeron la
Unica fuente de financiamiento de las inversiones realizadas hasta el 2008.

La ejecucidon desde el 2009 del préstamo 1895/-AR, Programa de Agua Potablepara
Comunidades Menores de 500 a 50.000 habitantes (PROAS) y de la primera operacién en
el 2011 del PréstamoBID2343/0C-AR para el PAyS mayores de 50.000 habitantes
determinan una mayor participacién del financiamiento externo para ejecutar el Plan
Quinguenal del Sector Agua Potable y Saneamiento.

Grafico N° 4. Evolucidon del Presupuesto,

inversiones directas y financiamiento externo.

Grafico N° 5.Incremento anual del presupuesto
total y en inversiones directas. Base 2003 =1
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Cuadro N° 3. Evolucion Presupuesto total, en obras
y financiamiento externo. 2003 — 2013. En S.

Presupuesto Presupuesto Total = Financiamiento

Afio Total$ Devengado $ en Obras Externo

2003 $273.498.968  $138.794.815 $15.953.825 $12.784.390
2004  $207.575.446 = $195.203.622 $62.315.875 $26.845.154
2005 = $245.425.404  $229.643.167 $89.005.268 $7.722.343
2006  $646.715.494  $622.647.685 $477.591.270 $26.004.015
2007  $866.898.230  $767.474.943 $645.913.406 $12.329.601
2008  $978.867.181  $933.746.600 $748.412.575 $0
2009  $1.181.644.083 $1.140.776.927 $991.910.009 $18.206.902
2010  $1.344.759.736 $1.275.105.689  $1.100.834.047 $45.389.028
2011 $1.149.397.886 $1.107.169.422  $933.746.045 $54.339.952
2012 $1.867.619.096 $1.715.372.760 $ 1.454.056.904 $67.152.218
2013 $2.355.089.901 $2.163.105.460 $1.587.140951  $120.759.352

Fuente. ENOHSA. Gerencia Servicio Administrativo Financiero. Agosto 2013.
Devengado 2013 estimado = % 2012.
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EVALUACION DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

2 CAPACIDAD DE PROGRAMACION Y ORGANIZACION

El capitulo contiene la evaluacién de la organizaciéon del ENOHSA y de su capacidad para
desarrollar los procesos de programacion y para asignar responsabilidades sobre la
administracion de los recursos, de tal forma que se logre una dindmica apropiada. Esta
capacidad se evalla a través de los Sistemas de Organizacién y Administracién y del
desempefio de los Sistemas de Informacion.

2.1 ORGANIZACION

Organigrama y funciones

El ejecutor ENOHSA es responsable de la direccidn, coordinacion, ejecucién, gestion y
administracion general, del manejo financiero-contable y del seguimiento y evaluacién
del Programa. El organismo esta conducido por su Administrador designado por el Poder
Ejecutivo a propuesta de la SoP? .

En el 2012 se implementd el organigrama que define una nueva distribucion de
competencias de las unidades de primer nivel jeréquuico10 y queda pendiente la apertura
de niveles inferiores hasta que el érgano competente apruebe la anterior. En ENOHSA se
desempeiian 235 agentes.

La Unidad de Financiamiento Externo (UFE) es la responsable del gerenciamiento vy
coordinacion técnica operativa. Fue creada para administrar el PAyS como requisito
previo al primer desembolso en abril del 2011 y en mayo del 2012 fue unificada con la
unidad encargada de la administracién del PROAS™.

Se agregd en el organigrama aprobado a la UFE bajo dependencia del Gerente General,
tal como la ubica la resolucién que la crea, pero es el Administrador de ENOHSA quien
ejerce el maximo nivel y suscribe los actos administrativos decisorios.

’ Ley N2 24.583, articulo 3°. Aprobada en 1995, ad referéndum de autoridad competente.

1% Resolucién ENOHSA N°400 del 31/5/2012. Se agregd a UFE que no estd incluida en la resolucién N°400.

" Creada por Resolucién ENOHSA N°305/4/2010 y posteriormente modificada por Resolucion ENOHSA
N°109 del 5/10/2012.
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Grafico N° 7. Organigrama ENOHSA
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UFE estd presidida por un Coordinador y un responsable alterno a quienes reporta un
equipo técnico responsable por el ciclo del proyecto del PAyS y PROAS.

Se ocuparon las posiciones que establece el Reglamento Operativo (RO) y todos los
miembros del equipo son profesionales experimentados en la materia de su especialidad
y en proyectos con financiamiento externo.

Cuadro N° 4. Composicion del Equipo Unidad de Financiamiento Externo

Cargo Profesion Antigliedad
(afios)

Responsable Ingeniero 26
Responsable Alterno Ingeniero 18
Especialistas

Técnico Ingeniero 20
Técnico Ingeniero 10
Supervision Obras Ingeniero 7
Supervision Obras Ingeniero 6
Econdmico Financiero Economista 20
Econdmico Financiero Economista 9
Institucional Lic. Administracidn 18
Institucional Socidlogo 6
Presupuesto y Administracion Especialista Presupuesto 24
Apoyo administrativo 19
Apoyo Administrativo 35

Fuente: ENOHSA-UFE Agosto 2013
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En la segunda operacion se acordd incorporar un especialista socio-ambiental a tiempo
completo, en cumplimiento de lo pautado por Contrato y RO™ y con el propésito de
mitigar el riesgo detectado en la etapa anterior, de disefios técnicos de proyectos con
desarrollo ambiental insuficiente en relaciéon con lo exigido por las guias del RO del
programa.

Interfaces con dreas de ENOHSA

UFE es responsable de gestionar y de coordinar las interfaces con las Gerencias del
ENOHSA que cumplen funciones especializadas de su competencia en la ejecucién del
Programa.

Gerencia Procesos clave ejecutados por Gerencias ENOHSA
Técnica
Proceso de Adquisiciones
Supervision Inspecciones Medicion y Aprobacién certificados de obra.
Departamento Evaluacién de Evaluacion y aprobacion técnica de proyectos
Proyectos Elaboracion Especificaciones Técnicas Pliegos
Elaboracidn respuesta a consultas en etapa de preparacion de
ofertas.
Evaluacién Modificaciones de Obra
Departamento Obras y Cémputos y analisis de Presupuestos de proyectos
Licitaciones Aprobacion de los Presupuestos de Licitacion de las Obras

Revisidn de Adicionales por Modificaciones de Obra.
Calculo de redeterminaciones de obra.

Servicio Administrativo Financiero Administracion UEPEX y SLU
Responsable conciliacion entre sistemas de informacion™
Presupuesto Programacién y ejecucién presupuesto
Tesoreria Gestidon de Pagos
Financiera Responsable UEPEX

Solicitud de desembolsos y anticipos financieros

Registro de movimiento de fondos de financiamiento y estado de
deuda con BID.

Conciliaciéon de movimientos de cuentas entre BID y ENOHSA.

Asesoria Juridica Control legalidad actos administrativos
Control adecuacion juridica de convenios.
Auditoria Interna Control Interno estados financieros

12 Ayuda Memoria Misién de Analisis, 12 al 16 de agosto del 2013. En cumplimiento Contrato, Anexo |,
Clausula 4.01 del Contrato y RO IV.2.1.

13 Ministerio Economia y Finanzas (SIDIF LOCAL UNIFICADO —SLU.
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Existe conocimiento de las tareas a desarrollar por parte de las areas involucradas e
interlocutores en cada una de estas para interactuar con la UFE. Las relaciones de cada
area con la UFE son bilaterales pero la interaccion entre todas las areas participantes en

el Programa

deberia fortalecerse mediante reuniones periddicas con propdsito

informativo y organizativo, con foco en la identificacion de mejoras en procesos e

interfaces.

Interfaces con organismos provinciales y beneficiarios.

Gestidn del Proyecto

La organizacién del Programa distingue dos participantes locales: el organismo provincial,
con funciones principalmente de planificacidn, asistencia y fiscalizacién y el ente
prestador beneficiario. Los compromisos de ambos con el Ejecutor se institucionalizan
mediante convenios progresivos con el avance de las etapas del ciclo del proyecto. La
aprobacion del proyecto y No Objecion del BID es condicidon para firmar el Convenio
Complementario que habilita a iniciar el proceso de adquisiciones.

Grafico N° 8. Gestion de Proyectos - Convenios
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COMPLE(I;/IENTARI

TRANSFERENCIA

~N
ePartes: Provincia (Gobernador) - ENOHSA (Administrador)
eEtapa: Al finalizar la Identificacidn, planteo de necesidades y elegibilidad, previo
al financiamiento de actividades en la provincia.
J
ePartes: Provincia/Municipio — ENOHSA — Ente Prestador de Servicios. )

eEtapa: Al finalizar la Preparacién de Proyectos e Inclusion al Programa con la
aprobacién del proyecto, previo al compromiso de recursos para el
financiamiento de recursos especificos.

sEstablece condiciones de ejecucién de cada proyecto. Y,

ePartes: Provincia - Ente Prestador de Servicios
eEstablece los términos y condiciones del traspaso y/o la transferencia, para la

N

operacion y gestion de los servicios.

En las tres provincias con proyectos en ejecucion, y conforme a una modalidad admitida
por el Reglamento Operativo entre los modelos de Convenio, la Unidad Ejecutora en la
provincia no es el organismo provincial sino el mismo prestador beneficiario.

Esto significa que la mejora de indicadores de gestidon no seria fiscalizada por un érgano
externo provincial sino a través del control de gestidon que ejerza el mismo prestador. La
fiscalizacidn de la ejecucion de los Planes de Gestidn y de los indicadores de desempeio y

10
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metas de gestion comprometidos recaeria en la certificacion del cumplimiento de
indicadores que realicen ENOHSA y BID**, que también deberia verificar que el prestador
desarrolle mecanismos de control de gestion para monitorear las mejoras de su
desempefio. En ese marco, debe sefialarse que mientras Aguas de los Andes (Jujuy)
presentd el Diagndstico Institucional que respalda su Plan de Gestion y se acordd que
Aguas de Tucuman canalizara su fortalecimiento institucional a través del Programa para
el Desarrollo de las Provincias del Norte Grande: Infraestructura Hidrica también
financiado por BID, el beneficiario Obras Sanitarias Sociedad del Estado (OSSE) no
presentd el estudio de diagndstico institucional que fundamenta el Plan de Gestién®™ vy
solo se verificd el completamiento de los formularios correspondientes a la metodologia
SECI.

Los Convenios Marco y Complementarios con las provincias se firmaron una vez
cumplidos los requisitos de elegibilidad y previo al proceso de licitaciéon, es decir, en la
instancia pautada por el RO en el ciclo de gestién de proyecto®®. Sin embargo, y pese a
que la gestion inicial de algunos de los proyectos se remonta al 2009 (Exp. 1286/09-
Tucuman), el tiempo para el cumplimiento de las condiciones de elegibilidad y aprobacion
del proyecto, que son requisito para la firma de dichos convenios, varia desde los dos
meses para los proyectos de San Juan -que formaban parte de la muestra y estaban
preparados-, hasta los mas de dos afios que insumid la aprobacién de los dos proyectos
en Jujuy. El plazo en Jujuy desvid el cumplimiento del POA en los procesos de licitacion de
estos proyectos que estaban previstos inicialmente para marzo del 2012, un afio anterior.

Cuadro N° 5. Plazo de firma de Convenios Marco y Complementarios

(En meses desde la firma del contrato 26/3/2011 hasta firma convenio)

Resolucion Meses
Fecha ENOHSA Desde fecha firma
Contrato Préstamo

PROVINCIA SAN JUAN
Convenio Marco ENOHSA-Provincia 06/06/2011 N2 674/11 2,4

Convenios Complementarios ENOHSA- Obras
Sanitarias Sociedad del Estado (OSSE)

Proyecto Sistema Integral de Desagles Cloacales 05/07/2011 Ne 788/11 3,4
del Gran San Juan

Proyecto Subsistema Cloacal Rawson 05/07/2011 N2 791/11 3,4
Proyecto Subsistema Cloacal Chimbas 05/07/2011 Ne 790/11 3,4
Proyecto Colector Principal Chimbas 05/07/2011 N2 792/11 3,4
Renovacion de la 22 Cloaca Maxima 28/10/2011 | Ne1212/11 3,4

PROVINCIA TUCUMAN

1 Reglamento Operativo Clausula Novena.
B Reglamento Operativo. Guia para el Fortalecimiento Institucional.
' Contrato CLAUSULA 4.09. RO Clausula VI.

11
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Resolucién Meses
Fecha ENOHSA Desde fecha firma
Contrato Préstamo
Convenio Marco Ejecutor — Provincia 16/11/2011 | Ne21282/11 7,8

Convenio Complementarios ENOHSA — Sociedad
Aguas de Tucuman

Desagiies Cloacales del Gran San Miguel de 29/03/2012 Ne 1282/11 12,3
Tucuman Subsistema - Tafi Viejo; Villa Carmelay

Las Talitas

Planta Depuradora de Liquidos Cloacales las Talitas | 03/04/2012 N2 196/12 12,5

PROVINCIA JUJUY
Convenio Marco Provincia-ENOHSA 26/03/2013 N2 171/13 24,4

Convenio Complementario ENOHSA-Aguas de los
Andes S.A.

Ampliacién y Optimizacion del Sistema de Provision | 02/05/2013 N2 209/13 25,6
de Agua Potable para la Localidad de San Salvador
de Jujuy

Ampliacién y Optimizacion de la Planta 03/05/2013 Ne211/13 25,6
Potabilizadora Alto Reyes - San Salvador de Jujuy
Redes Captacion y Acueductos de Agua Cruda y 03/05/2013 N2 210/13 25,6
Agua Potable - San Salvador de Jujuy.

Fuente: ENOHSA-UFE

Asistencia en el ciclo del proyecto

La Identificacion y justificacion de la prioridad y la elaboracion del proyecto asi como la
preparacidon de estudios que respaldan los planes de mejora de la gestion constituyen
obligacion de la Provincia o Municipio. Como se ha sefalado, esta etapa de elegibilidad y
aprobacion de proyectos insumid hasta 25,6 meses y la posibilidad de reducir el plazo
estd condicionada por el grado de avance previo.

Desde la firma del Convenio Complementario, luego de aprobado el proyecto y el Pliego
hasta la publicacidn de Invitaciones a presentar Ofertas, no transcurren mas de diez dias
en todos los casos, es decir que UFE y las areas de ENOHSA —incluyendo al BID- que
intervienen en la elaboracion y aprobacién de Pliegos, intervienen con celeridad para
iniciar sin mayores demoras el proceso de adquisiciones.

Para acortar los plazos en la ejecucion del Programa por consiguiente, debe fortalecerse
la coordinacion con el beneficiario y las acciones de asistencia en la etapa de preparacién
del proyecto, incluyendo la intervencion del nivel decisorio de ENOHSA para reducir
desvios de gestidon por cambio de prioridades en las autoridades locales que contribuye a
los atrasos.

La experiencia adquirida por profesionales de la UFE indica que el plazo minimo para la
elaboracion y aprobacion de esta escala de proyectos es de un (1) afio, mitigados los

12
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riesgos de capacidad técnica y los cambios de prioridad por parte de autoridades.

En la etapa de ejecucion, por otro lado, también debe fortalecerse la coordinacion con el
beneficiario en los aspectos administrativos. La Auditoria externa observd que el atraso
por parte de la Provincia de la rendicion de los gastos de contrapartida local en sus
jurisdicciones provocé el atraso de la verificacion del pari-passu contractual®’. Esfuerzos
similares deben realizarse para lograr la presentacidén a tiempo de documentacién, en
particular la referida al aporte de la provincia a la contrapartida local y de comprobantes,
cuyo atraso puede dilatar la solicitud de anticipos financieros al BID.

2.2 PROCEDIMIENTOS

ENOHSA ha avanzado en la documentacién de los procedimientos®®, con el siguiente
estado de avance en las areas vinculadas con la ejecucion del PAyS:

Cuadro N° 6. Manuales de Procedimientos ENOHSA. Estado de Avance

Area Estado de Avance
Finalizado y en En preparacion
Aprobado19 consulta a Areas Avance 60%
Gerencia Financiera v
Asesoria Juridica v

Gerencia Servicio Administi-

trativo Financiero

= Departamento v
Administrativo

= Departamento Tesoreria v

= Unidad Presupuesto

AN

= Area de Control Contable (y
Patrimonio)

Gerencia Técnica
= Departamento de Evaluacidn v
Técnica de Proyectos

= Departamento Obrasy v
Licitaciones

Coordinacion Administrativa
= Departamento Informatica v

Fuente ENOHSA. Unidad Auditoria Interna

7 BDO evaluacién del ambiente y las actividades de control interno. 2012,13.

¥ En cumplimiento de la Resolucién MINPLAN N°2600 del 30/12/2009.

¥ Resolucién ENOHSA N° 402 y 403 de mayo del 2012 (Asesoria Juridica y Gerencia Financiera) y Res.N°186
de diciembre del 2012 (Mesa de Entradas).
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El Ejecutor y participantes se rigen por el Reglamento Operativo y de Procedimientos (RO)
aprobado en mayo del 2011°°. El RO es conocido por los miembros del equipo y agrega a
su cuerpo normativo, los lineamientos para la ejecucidon de procesos clave. En sus anexos
se detallan Guias para la formulacién y presentacién de proyectos?', Guia para el
Fortalecimiento Institucional y el Manual Ambiental del Programa. También contiene los
siguientes “Diagramas de gestion y procedimientos”: a) Ciclo del Proyecto, b) la
elaboracion y aprobacién del Fortalecimiento Institucional, c) Ruta de Presentacion,
revision y Aprobacién de Proyectos y la Ruta de Licitacion y Ejecucion de Obras, Ejecucion
de Obras a Cargo del ENOHSA y a cargo de la Provincia o Municipio, el procedimiento de
Planificacidn; Ejecucion y Solicitud de Fondos asi como los Modelos de Convenio Marco
de Adhesidn al Programa, Complementarios y de Operacion y Transferencia.

Para una segunda operacion se recomienda introducir algunas mejoras en el Reglamento
Operativo el cual, debe senalarse, es mas detallado que otros reglamentos:

a) Fortalecer los aspectos vinculados con la supervisién de las obras a través de una
mayor coordinacidn con los entes prestadores de servicios, mecanismos ampliados de
supervision y el establecimiento de un sistema de monitoreo, tal como se acordd en la
Mision de Analisis?.

b) Precisar las guias para el fortalecimiento institucional bajo la premisa de que las
acciones de la segunda operacion se centraran en la mejoras del beneficio para asegurar
la sostenibilidad de las inversiones (mejora organizacional y operativa -incluyendo el
dimensionamiento del equipamiento necesario y la capacitacién para la etapa de OyM) y
en la sostenibilidad de los sistemas financiados, mediante el fortalecimiento de sistemas
de generacion de ingresos operativos y de recaudacién, la optimizacién de la estructura
de costos y el establecimiento de un plan de inversiones eficiente;

c) Revisar algunos parametros de evaluacion y actualizar datos y fuentes de informacion,

d) Completar flujogramas de los procedimientos para incorporar los omitidos, entre
estos, la programacion y ejecucién financiera.

2.3 SISTEMAS DE INFORMACION

En el organismo coexisten diferentes sistemas de informacién. Por un lado ello genera
duplicacién de ingreso de datos para procesos similares, y por otro, manifiesta que los

%% Reglamento Operativo (RO) Aprobado por Res.ENOHSA N°518/11 19 de mayo de 2011, Aprobado
CSC/CAR 3747/11 (01/08/11).

! Guias para la Presentacidn de Proyectos de Agua Potable (ENOHSA, Junio de 2001)”, y las “Normas de
Estudio, Criterios de Disefo y Presentacidon de Proyectos de Desaglies cloacales para localidades de hasta
30.000 habitantes (ENOHSA, Ao 1993)”.

22 Auida Memoria Mision de Anélisis. 12 a 16 Agosto.
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procesos clave de la institucidn, si bien no estan integralmente documentados en
manuales, estan standarizados y son conocidos por los usuarios de los distintos sistemas.

=  Sistema Integral de Gestion (SIG)

El sistema fue desarrollado por el Departamento Sistemas, esta implantado desde fines
del 2005 y declarado de uso obligatorio a partir del 2008 para las areas involucradas.
Define circuitos operativos para estandarizar y formalizar los procedimientos y tareas que
comprenden el seguimiento desde el ingreso del Proyecto hasta su finalizacion,
considerando las particularidades propias de cada Programa de ENOHSA, su
financiamiento y administraciéon. Contempla la funcionalidad dividida en Grupos que se
corresponden con los distintos departamentos: Obras, Administracion, Financiera,
Legales, Tesoreria y posibilita a grandes rasgos:

Ingreso de datos basicos de Obra. Aprobacion de monto Acuerdo.

Certificaciones. Ingreso y Aprobacién (técnica y financiera).

Liquidacién de Certificacion.

Administracion de Anticipos de Fondos.

Ampliaciones de Plazo y Monto en Obras. Redeterminaciones de Precios.

Liquidacién y Pago en Tesoreria.

Conciliacion de Certificacidn, Facturas, Recibos y Notas de Crédito.

Generacién de Comprobantes para las acciones mas importantes del sistema que luego son
adjuntados al expediente.

Confeccién de informes de avance fisico.

Confeccién de Informes de avance Financiero.

Reportes Varios. Informacién Gerencial.

Notificacidn por medio de e-mail, de las acciones realizadas en el sistema, como aviso al drea que
sigue en el circuito administrativo.

El acceso al sistema esta restringido sélo a las acciones que son competencia de cada
departamento y segun la funcidén que cumple el usuario. Cada accién realizada por los
usuarios en el sistema es registrada en un “registro de LOG”, que permite obtener un
seguimiento de las responsabilidades en los cambios realizados sobre la base de datos.

Se contratd el relevamiento y la elaboracion del Pliego de Bases y Condiciones y
Especificaciones Técnicas para el desarrollo e implementacion de los médulos Financiero,
Tesoreria y Contabilidad que actualmente operan con sistemas propios, para integrarlos
al SIG. Finalmente el Administrador otorgd prioridad a la renovacién de equipos y decidié
gue el Departamento Sistemas desarrolle el desarrollo de dichos sistemas.

El personal del drea estd integrado por su titular, dos especialistas en desarrollo y otros
dos agentes que realizan tareas de soporte para dar respuesta a veinte servidores y a 235
usuarios con equipos obsoletos. Con la capacidad y dotacién actual se careceria de
capacidad para avanzar en los desarrollos de los médulos Financiero, Tesoreria y
Contabilidad debido a que existe una demanda permanente de actualizaciones del
sistema SIG por nuevos programas y adecuaciones a realidades cambiantes, que han
requerido la atencidn constante del personal de desarrollo.

=  SIDIF Local Unificado (SLU)
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El SIDIF Local Unificado (SLU)* fue disefiado como aplicacién de la Ley N° 24.156, leyes y
reglamentos complementarios que rigen la ejecucion del Presupuesto Nacional, como
instrumento de administracion del Programa de Gobierno, para la estimacion y ejecucion
de los recursos y la formulacién, ejecucion y control de los gastos.

Optimiza la vinculacién entre el Organo Rector del Sistema de Administracién Financiera y
las unidades de operacion descentralizada, tal como ENOHSA, a través de los mddulos
Sistema de Presupuesto, Sistema de Compras, Contabilidad, Tesoreria.

=  Sistema UEPEX

UEPEX es la herramienta para la administracion de programas o proyectos especificos
financiados con recursos provenientes de Organismos Internacionales de Crédito, que
define circuitos de gestidn y registro de la ejecucién de los proyectos, y compatibiliza las
normas emitidas por los Organismos Financieros Internacionales (OFl) y las normas de
administracion financiera nacionales, por lo que se concibe como componente del SLU.

El sistema esta concebido para una operatoria descentralizada de la unidad ejecutora, a
diferencia de la organizacién que decidio ENOHSA para la gestion de este Programa con la
participaciéon de UFE y gerencias. De todas maneras, la UFE tiene participacién en todas
las actividades que ejecutan las areas especializadas y en ese marco, participa del proceso
de Formulacion Presupuestaria, gestiona y procesa los aportes de Contrapartida Local
Nacional, participa del proceso de solicitud, aplicacién y control de cuotas de compromiso
y devengado y confecciona y envia a la Secretaria de Hacienda (SH) los informes
solicitados por las distintas direcciones u oficinas de las autoridades gubernamentales.

A partir de enero de 2013 se encuentran en operacion todos los médulos del sistema
precedido por un periodo de capacitacidn y se establecidé una organizacién:

- Administrador del Sistema —cumple igual funcidon en SLU- y se desempefa en la
Gerencia de Servicio Administrativo Financiero,

- Responsable del control de la informacidn. Se designd por resolucién al titular de
la Gerencia Financiera. La gerencia asigné un profesional responsable que opera el
sistema y se esta capacitando un alterno.

- Usuario UFE, responsable capacitado para el ingreso de datos en el mddulo de su
competencia.

El control de la informacién y resultados en UEPEX lo realiza la Gerencia de Finanzas
peridodicamente pero deberia formalizarse el control integral y sistematico entre los
sistemas que utiliza el organismo, observando que con diferentes objetivos, el

23 En el marco de la Reforma Administrativa y Financiera del Sector Publico (Ley N2 24.156, del 29 de octubre de 1992)
y con el financiamiento del Banco Mundial (préstamo 3362-AR) y el Banco Interamericano de Desarrollo (préstamo
826/0C-AR), se disefia, desarrolla e implementa a partir de 1993 un sistema a medida denominado SIDIF (Sistema
Integrado de Informacion Financiera) con el objeto de gestionar la formulacion del presupuesto nacional y sus
modificaciones, la programacion de la ejecucidn presupuestaria, la ejecucion presupuestaria de gastos y recursos y la
contabilidad general a nivel de transaccional, movimientos de fondos, 6rdenes de pago y deuda exigible, conciliacién
bancaria, transferencia electrénica de pagos, embargos y cesiones, entre otros.
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procedimiento y control de pagos por ejemplo, se realiza a través del UEPEX pero
también en SIG y Stradivarius (en Tesoreria).

Debe senalarse como fortaleza, que con el apoyo del especialista de UFE se verificd que
los montos de desembolsos y pagos de certificados en los sistemas UEPEX, SIG vy
Stradivarius (que utiliza la unidad Tesoreria) estan conciliados. Asimismo, el riesgo de
inconsistencias con el sistema SLU esta mitigado debido a que son administrados por un
Unico especialista que realiza controles periddicos.

La debilidad de esta coexistencia de sistemas que abastecen distintas necesidades, es que
en algunos casos, permanece el seguimiento de procesos mediante planillas excell que
integran o reorganizan informacion procedente de los distintos sistemas. También debe
destacarse que el acceso a la informacién se ve muy dificultada por la obsolescencia de
los equipos.

El foco de las mejoras se centraria en la mayor apropiacion del UEPEX por parte de los
usuarios, en particular de la UFE, y esto podria incentivarse mediante el reclamo del uso
de esa fuente para la presentacién de informes al BID (o al menos de informacién
contrastada con UEPEX).

La renovacion de equipamiento informatico fue priorizada como actividad de
fortalecimiento de ENOHSA. El proyecto de Actualizacion del parque de equipos
informaticos tiene un costo de $1.659.700, fue preparado por el Departamento
Sistemas con requerimientos detallados y presentado a BID para su financiamiento a
través de los Programas PAyS Y PROAS.**

3 CAPACIDAD DE EJECUCION

El objetivo es evaluar la capacidad para ejecutar las actividades programadas vy
organizadas, a cuyo fin, se analizan los siguientes sistemas de la organizacion: a) Sistema
de disefio y fiscalizacién de obras, b) Adquisiciones, c) Administracion financiera
verificando que estos sistemas sean apropiados para la ejecucidn del Programa y que sus
acciones y decisiones estan reguladas y formalizados mediante manuales o instructivos,
en los cuales se suministran las guias de procedimiento para llevar a cabo las operaciones
programadas.

3.1 SISTEMA DE DISENO Y FISCALIZACION DE OBRAS.

La Gerencia Técnica cumple funciones sustantivas para el ciclo del proyecto del PAyS y
para el resto de los Programas desarrollados por ENOHSA. Evalia y aprueba los
proyectos, realiza los procesos de adquisiciones, inspeccion, supervision y certificacion.

> ENOHSA N2 1820 del 07/08/13.
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incluyendo el calculo de monto a pagar por certificado y de redeterminaciones de precios
y la aprobacion de modificaciones de obra.

En ese proceso, UFE verifica el cumplimiento de las condiciones de elegibilidad, prepara
los Pliegos Generales y Particulares conforme a las normas del BID y realiza el
seguimiento integral de la ejecucidn fisica y financiera.

Las funciones de la Gerencia Técnica se cumplen a través de los departamentos 1)
Evaluacién de Estudios y Proyectos, 2) Obras y Licitaciones y del unidad Supervision de
Obras.

Gerencia Técnica

Departamento Estudios y Proyectos

El departamento Estudios y Proyectos (DEP) presta servicios a todos los programas que
ejecuta ENOHSA y cuenta para ello con un plantel profesional experimentado.

Planta de Personal Departamento Estudios y Proyectos

Jefe Depart. Ingeniero

Ingeniero Civil/Sanitario

Ingeniero Quimico/Sanitario

Ingeiero Electromecanico

Lic. Hidrogeologia

Cadista proyectista

Estructuralista (Asesor contratado)

L N N e = ST N T

Ingeniero civil Modelos Hidraulicos. (Dedicacién
pacial)

La finalizacidén de contratos y el pase a jubilacion de algunos de sus especialistas puede
reducir la capacidad del departamento para dar respuesta a las demandas de todos los
programas en curso y del PAyS en particular.

Funciones clave del DEyP en el ciclo del proyecto:
-Ingenieria basica de licitacion

Analiza y efectia observaciones a los proyectos presentados por el organismo provincial o
beneficiario, quienes son responsables de identificar, preparar y presentar el proyecto
para su verificacién en todas las etapas. La aprobacion del Proyecto por parte del DEP es
condicidn para que UFE lo presente al BID para su No Objecidn y obtenga su viabilidad
técnica. Una vez aprobado el Proyecto licitable, la elaboracion del Proyecto Ejecutivo es la
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primera tarea a cargo del adjudicatario quien cumple esta obligacién durante los tres
primeros meses a partir del inicio de obra.

El area apoya a la UFE en todas las etapas, realiza la justificacion del proyecto, los
estudios de demanda, alternativas, memorias técnicas, planos, computos métricos vy
especificaciones técnicas de los Pliegos de Licitacion. La funcion se cumple en interaccién
con UFE incluyendo las visitas a las zonas de proyecto.

Etapa de licitacidon: Elabora Circulares y respuestas a Consultas de los Oferentes antes de
la Apertura de la Licitacion y en la revision de los aspectos técnicos de las Ofertas, con
posterioridad a la Apertura, asesora a la Comision de Preadjudicacion.

3) Etapa de ejecucion de obra: Verifica la ingenieria de detalle, constructiva (proyecto
ejecutivo) que elabora el Contratista y asesora a la Inspeccion de Obra y se realizan visitas
peridodicas a la obra a esos efectos. Se verifican todos los aspectos hidraulicos, de proceso,
estructurales, electromecdnicos, etc, con sus correspondientes memorias, planos y datos
técnicos, ensayos, andlisis y estudios de suelos, etc.

No se ha producido Modificaciones de Obra pero el procedimiento para su aprobacion
incluye la evaluaciéon y el dictamen técnico de DEP, seguida de la intervencion del
Departamento Obras y Licitaciones a quien compete el andlisis de Balances de Economias
y Demasias. UFE prepara el proyecto de Modificacion de Contrato, se solicita No Objecion
y una vez lograda, Asesoria Juridica emite Dictamen, previo a su aprobacidn por parte del
Administrador.

El plazo para lograr proyectos elegibles y licitables se constituye en una de los principales
factores limitantes para acelerar la ejecucién del Programa. La preparacién del proyecto
es obligacién de la provincia pero el Departamento cumple una funcién clave de apoyo a
UFE y al beneficiario y la pérdida de especialidades (a raiz de la préxima jubilacién del
hidrogedlogo por ej) o la reduccién de su personal, puede acentuar el riesgo en la etapa
de preparacién de proyectos.

-Se recomienda evaluar la carga de trabajo y las especialidades necesarias para asegurar
la dotacién de personal en la DEyP, de manera que resulte suficiente para los
requerimientos del PAyS mitigando riesgo de atrasos en la etapa de preparacion.

-Los disefios de proyectos técnicos ambientales presenten un desarrollo insuficiente en
relacion con las guias del RO del programa. En la Misidon de Analisis se acordd la
incorporacion de un profesional ssocioambiental en la UFE, considerando que la
especialidad estd vacante tanto en la UFE como en el Departamento®’.

» Ayuda Memoria. Mision de Andlisis, 12 al 16 de agosto del 2013.
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Departamento Obras y Licitaciones

El Departamento Obras y Licitaciones (DOyL) presta servicios a los programas PROARSA,
PROMES y Proyectos Especiales financiados con recursos propios y para el PROAS y PAyS
financiados por el BID. Su planta de personal esta integrada por cinco agentes:

Planta de Personal Departamento Obras y Licitaciones

Jefe Depart. Ingeniero

Ingeniero

Contador

N (R [k

Técnicos administrativos

Funciones clave del DOyL:

-Revision de los Presupuestos Oficiales y el estudio de los Andlisis de Precios
correspondiente para cada uno de los proyectos de Agua Potable (Redes de Agua vy
Plantas de Tratamiento de Agua Potable) y Saneamiento (Redes de Cloaca y Planta
Depuradoras de Liquidos Cloacales).

--Elaboracién de Presupuestos de Obras a ser Licitadas por el ENOHSA y Andlisis de
Precios para dichos Presupuestos y aprobacion de los Presupuestos de Licitacion de las
Obras.

-Revisién y Aprobacion de Adicionales correspondientes a Modificaciones de Obra
(Analisis de Balances de Economias y Demasias) y redeterminaciones de precios..

Banco de Precios vy Presupuestos

El Banco de Precios se construye bajo el criterio de precios de mercado de los diferentes
Materiales, Equipos y Mano de obra de cada regién del Pais, por consulta a Empresas
proveedoras para obtener precios testigo actualizados y con el objeto de conformar una
base de costos unitarios de la obras. Se utiliza el Generador de Precios (CyPE) que permite
elaborar los presupuestos con las previsiones de costes ajustadas a distintas tipologias y
areas, mediante un sistema paramétrico disefiado para acotar las opciones que inciden en
el coste final de la obra.

Verificacién del Monto de Pago de Certificados de Obra

Procedimiento de pagos

— La empresa contratista presenta el certificado.

— Elinspector realiza la medicién entre 1 a 5 del mes.

— DOVL calcula el monto a pagar y el resultado se envia a la UFE para su verificacién y
envio a la Gerencia Financiera, quien autoriza y cursa a la Gerencia Servicio
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Administrativo y Financiero, responsable de autorizar el pago, previa verificacién de la
disponibilidad de recursos.

El monto de Certificado de Pago se calcula

conforme a la norma BID y el Pliego, a | os contratistas han optado por Seguros de Caucién

partir del Monto Basico -que surge de | en sustitucién del Fondo de Reparo para evitar las

aplicar los precios unitarios contractuales | retenciones y debido al menor costo de esta

de cada item de la Planilla de Oferta, por la modalidad respecto a la Pdliza Bancaria. Las
’

tidad d b | t . tad garantias quedan depositadas en la bdveda de
cantida € obra realmente e€jecutada seguridad en Tesoreria de ENOHSA. Existe un Unico

medida por el Inspector en cada periodo | antecedente en ENOHSA de ejecucion de Garantia y
mensual-, afectado por los importes | seresolvi6 en la instancia de Mediacion®®.

acopiados y/o desacopiados y la retencidn
del 5% en concepto del Anticipo Financiero. En caso que el Contratista no haya optado
por alguna de las opciones de péliza de fondo de repar027, se agrega una retencién del 5%
del total certificado previendo vicios ocultos o reparaciones durante el

periodo de garantia®.

El calculo se realiza mediante planillas Excell preparado para cada obra en la instancia de
de adjudicacién, que contiene en hojas separadas los datos de cada componente de la
formula, incluyendo el Plan de Trabajo y el Plan de Acopio, (ademds de las bases para
aplicar el coeficiente por rubro para el cdlculo de redeterminaciones), las cuales se
enlazan en una hoja resumen que consolida los datos de cada componente y en la que se
aplica la formula para obtener el Monto a Pagar, ordenado por N° de Certificado. En la
hoja también se presenta el calculo del Avance financiero y de ejecucién de obra
obtenido por suma de los certificados asicomo el seguimiento de las pdlizas de caucion en
sustitucién del fondo de reparo. En hoja separada se calcula el Saldo de Obra.

La liquidacion aprobada del Certificado se ingresa al SIG que emite:

a) Informe del Departamento Obras y Licitaciones del certificado liquidado, con tres
secciones: Datos del proyecto y avance en la ejecucién de obra y financiero, la
documentacién presentada (Acta de Medicién y Certificado y Factura) y el detalle
de la liquidacion,

b) Consolidado de certificados liquidados y pendientes.

El promedio de dias de ejecucion del procedimiento en DOyL de la Gerencia Financiera es
de 15 (quince) dias.

Verificacidn Célculo de Redeterminaciones

— Contratista presenta su solicitud de redeterminacion.

26 , s s
Informado por Asesoria Juridica.

27 . . . . L
Se admiten Pdlizas Bancarias y Pélizas de Seguro de Caucidn.
28 .z 3T .z . e . .
La desafectacion de esta pdliza ocurre con la recepcidn definitiva de la obra sin observaciones.
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— DOyL verifica el monto mediante la herramienta excell presentada en Cdlculo de
monto de pago de certificados.

Para el cdlculo se aplica la expresidon matematica conforme a la “Metodologia para la
Redeterminacion de Precios de Obras en contratos financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo”. Cada término del polinomio representa los
componentes mas importantes del costo directo y a su vez, estd compuesto por dos
factores: un coeficiente de ponderacién, que representa la incidencia del costo del
componente respectivo dentro del costo directo total, y un factor de variacion de
precios, que determina la variacion de precios o indicadores de precios del
componente. En cada redeterminacién se aplica la expresion matematica,
reemplazando los precios o indicadores de precios correspondientes al mes de la
redeterminacién, actualizados por mensualmente por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC). Debido a que los indices se publican aproximadamente
los dias 25 del mes, la redeterminacion puede postergarse por esa condicion.

— La copia del archivo de cdlculo del monto de pago de certificados vy
redeterminaciones “Sdlo para Lectura” se envia a la UFE que verifica y da curso a
lo actuado.

— La redeterminacion de precio, previo Dictamen de la Asesoria Juridica, es
aprobado por el Administrador de ENOHSA.

— Elinforme se ingresa a SIG.

— La Gerencia Financiera emite Certificado y envia a Gerencia Servicio
Administrativo Financiero para gestion de pago.

UFE realiza el seguimiento de todas las intervenciones en el proceso de certificacion e
ingresa los datos de liquidacion de certificados en otra base de datos en archivo excell
preparado por obra, al cual luego se ingresa el circuito de pago a cargo de la Gerencia
Servicio Financiero y Administrativo. La informacion es fuente del avance fisico vy
financiero presentado a BID en los Informes semestrales.

La Gerencia Financiera ingresa datos del Certificado a UEPEX una vez disponible el
certificado del pago.

El cdlculo del monto de pago de certificados y de las redeterminaciones se realizan
mediante planillas Excell vinculadas conforme a la metodologia del BID y el pliego y son
aprobados por el Administrador, previo Dictamen Juridico. El Departamento Obras y
Licitaciones publica el resultado en el Sistema de Gestion.

Seria conveniente que el cdlculo de montos de pago y redeterminaciones de certificados
se integre al sistema informatico y esté respaldado por normas de control y seguridad
informatica.

Debe senalarse que, con apoyo del responsable de la UEF, se verifico la informacidn en los
sistemas que coexisten y hasta en las planillas excell que se utilizan para el seguimiento
en DOyL, UFE, y no se observaron diferencias.
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Supervision de Inspecciones

El area depende del Gerente Técnico y esta a cargo de un Supervisor responsable de la
inspeccion de las obras financiadas por PAyS en San Juan y Tucuman en ejecucion, en las

gue el comitente es ENOHSA. Las obras en la provincia de Jujuy estan proceso de
licitacion.
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Cuadro N° 7. Obras en ejecucion inspeccionadas por ENOHSA.

®

c

2 W

é ® . . Fe.cha_ , . Monto Contrato

2 Fecha Inicio | Finalizacién | Contratist
Obra - Obra Prevista a S uss
PROVINCIA SAN JUAN
Proyecto Sistema
Integral de Desagiies
Cloacales del Gran San
Juan
Proyecto Subsistema v 9/5/2012 22/8/2015 | LOBRUNO | 105.840.548 | 21.947.547
Cloacal Rawson ESTRUCTU

RAS S.A.
Proyecto Subsistema v 9/5/2012 22/8/2015 | LOBRUNO | 22.341.831 | 13.746.893
Cloacal Chimbas ESTRUCTU
RAS S.A.
Proyecto Colector v 9/6/2013 22/8/2015 ECOSUR 58.011.890 4.874.191
Principal Chimbas BAHIAS.A.
Renovacion de la 22 OSSE CEOSA 20.910.280 4.000.000
Cloaca Maxima
PROVINCIA TUCUMAN
Redes Cloacales del Gran \/ 10/12/2012 25/11/2015 INGECO 115.701.098 26.000.246
San Miguel de Tucuman S.A.
Subsistema - Tafi Viejo;
Villa Carmela y Las Talitas
Planta Depuradora de No iniciada LOBRUNO | 74,192.976 | 16.672.579
Liquidos Cloacales las (Ocupacioén EST::EATUR
Talitas terreno)
PROVINCIA JUJUY
Ampliaciény
Optimizacién de la Planta EN
Potabilizadora de Alto PROCESO | 60.546.673 | 12.073.115
Reyes” para San Salvador LicT.
de Jujuy
Captacién y Acueductos EN 96.187.376 | 19.179.935
de Agua Cruda y Agua PROCESO
LICIT

Potable” para San
Salvador de Jujuy

Fuente ENOHSA-UFE.

El Supervisor ingeniero representa a ENOHSA en lo relativo a la ejecucidén de obras pero
carece de potestad y debe obtener aprobacion para las siguientes instancias: i)
Aprobacién del Proyecto Ejecutivo, ii) Modificacion el Plan de Trabajos, Prérrogas del
plazo de terminacion y/o costo adicional del contrato, iv) Adicionales y/o Modificaciones

de obra, a excepcidén de situaciones de emergencia, y v) la Aplicacién de Multas.
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En cada obra se desempena un equipo integrado por 3 miembros presidido por el
Supervisor. El Departamento Estudios y Proyectos interactia en forma permanente con la
Inspeccion de Obra.

Equipo de Inspeccion de Obras en Provincia San Juan

Especialidad | Posicion

1 Ingeniero Supervisor

1 Ingeniero Inspector

2 Arquitecto Inspector

1 Técnico Laboratorista

4 Técnicos MMO Sobrestante.

Segun lo informado, se cumple con el registro diario el libro de comunicaciones con el
Contratista, tales como: Ordenes de Servicio, Notas de Pedidos, Actas, etc., asi como
también un Libro de Partes Diarios de la obra, Libro de Seguridad e Higiene.

Las mediciones se realizan con frecuencia mensual verificando las cantidades
comprometidas y valorizadas en el cronograma fisico, de inversién y financiero preparado
por la Contratista y aprobado por el Supervisor. Actualmente se encuentra vigente el
presentado por el Contratista a los 10 dias desde la fecha de Inicio de las Obras. Esta
previsto su revision y ajuste cada 90 dias (Los avances en la ejecucidn se presentan en el
capitulo de desempefio). Con frecuencia trimestral también se revisa el Plan de Gestidn
Ambiental.

El resultado es el Acta de Medicidn que se presenta al DOyL para calcular el monto de
pago. Para efectivizar dicho pago, el Contratista debe presentar documentacion
complementaria (entre estas la Poliza de Caucién)® de la que queda contancia en el
informe que ingresa DOyL al SIG, y en lo que corresponde, archiva y aplica la Gerencia de
Servicio Administrativo y Financiero al liquidar el pago.

En la Mision de Andlisis realizada el 12 al 16 de agosto del corriente se acordé fortalecer
el Reglamento Operativo en la supervisién de las obras en aspectos relacionados con: i) la
coordinacion con los entes prestadores de servicios, ii) ampliar los mecanismos de
supervision de obra vy iii) establecer un sistema de monitoreo.

UFE propuso al BID la Guia de Inspeccion de Obras. La organizacion propuesta tiende al
fortalecimiento de la inspeccidn en esos aspectos si bien no precisa los mecanismos:

*° Documentacion gue se adjunta a la factura del Contratista: Péliza de Caucidén en sustitucion del Fondo de
Reparo, cuando se pretenda tal sustitucion, la Factura de la Contratista, Datos bancarios del Contratista,
Constancias de la AFIP, Certificado fiscal para contratar vigente, emitido por la AFIP, Copia de
comprobantes de cumplimiento de las obligaciones impositivas correspondiente al periodo del certificado
de obra.
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i) Se mantiene la responsabilidad primaria de la Gerencia Técnica en la funcién pero se
introduce a la UFE como supervisora de la funcién y que debera ser informada a esos
efectos, mientras que en la modalidad aplicada hasta ahora, la interface se cumplia con el
DOyL una vez verificado el monto a pagar del Certificado.

ii) La inspeccién no sélo podrd estar a cargo de personal de la GT o contratado sino
también por una consultora,

iii) Se define un equipo con presencia permanente en obra encabezada por un ingeniero
profesional de la Ingenieria Civil, Hidraulica y/o en Construcciones, inspector que contara
al menos, con el apoyo de un Especialista en Seguridad e Higiene (responsable de verificar
las Medidas de Prevencién, Mitigacion y el Plan de Gestion Ambiental), el Técnico
Laboratorista (responsable de ensayos y controles de ensayos, de materiales y suelos para
verificar el cumplimiento del Pliego, y Sobrestantes (Capataces de la obra que estan bajo
las érdenes del Inspector General), que se incorporaran de acuerdo con las necesidades
de las obras. Se entiende que este equipo es el minimo que debera actuar en cada obra y
ello implicaria verificar la adecuacién del actual equipo.

iv) El Inspector General debe mantener coordinacién e informar en forma permanente
sobre todos los aspectos relacionados al trabajo a la Gerencia Técnica y la UFE, y
coordinar con la Unidad Provincial. Queda pendiente definir el procedimiento para
implantar el sistema de monitoreo y la coordinacion con la unidad provincial.

Se recomienda avanzar en el desarrollo del sistema de monitoreo que aplicara UFE y
precisar la modalidad de coordinacién con la unidad provincial y establecer un
cronograma para su aplicacion.

(En el item desempefio se presenta el avance real certificado de la ejecucion de las obras
en comparacion con la planificacion).

3.2 SISTEMA DE CONTRATACION

Se evalud la capacidad institucional de la organizacion concebida por ENOHSA para
ejecutar el proceso de adquisiciones y contrataciones en el marco del Programa PAyS, con
el objeto de calificar el riesgo asociado a la funcién de adquisiciones y definir el tipo de
revision aplicable por parte del Banco con su respectivo Plan de Supervision.

Herramientas para el analisis:

— Entrevistas con responsables de areas involucradas total o parcialmente en el
proceso.

— Aplicacion del formulario del Anexo Il para identificar riesgos en la estructura
organizacional y funcional, el equipo de trabajo, la planificacion y ejecucion de las
adquisiciones, ejecucién de contraltos, mantenimiento de los registros y en los
sistemas de apoyo y control.

— Revisidn de expedientes para verificar los hitos del proceso, intervenciones y plazos.
Del total de las seis procesos licitatorios que se realizaron simultdneamente en cada
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provincia se revisaron los tres expedientes correspondientes a las obras con mayor
monto de contratacion: En San Juan, Exp.N21129/10-Proyecto Subsistema Cloacal
Rawson ($105.840.548); Expte 145/12- Redes Cloacales del Gran San Miguel de
Tucuman en la Provincia de Tucuman ($115.701.098), y Expte Exp. 41/12- Captacion y
Acueductos de Agua Cruda y Agua Potable San Salvador de Jujuy (596.187.376.48),
Provincia Jujuy.

Evaluacion de la capacidad
Estructura organizacional y funcional

ENOHSA es el ejecutor del Programa y ha disefiado una organizacién que comprende a la
UFE y a Gerencias que cumplen distintas funciones operativas. En el Proceso de
Adquisiciones, la Gerencia Técnica (GT) posee competencia primaria y la UFE realiza
tareas de coordinacion y seguimiento del proceso, elabora propuestas que debe aprobar
la GT y verifica que el proceso se desarrolle conforme a las normas del Banco. En los casos
que autorice la ejecucidon de la licitacion, adjudicacion, contratacion y ejecucion al
Organismo provincial o al Beneficiario mediante Convenio Complementario, -tal como
sucede con el Proyecto Renovaciéon de la 22 Cloaca Maxima ejecutado por OSSE
(520.910.280)- UFE supervisa los procesos y las obras y paga los certificados.

ENOHSA estd facultado para contratar y ejecutar obras en forma directa conforme a las
disposiciones de la Ley Nacional de Obra Publica, cuando el financiamiento es de fuente
nacional, mientras que en los Programas con financiamiento del BID y en PAyS en
particular, se aplican los documentos “Politicas para la Adquisicion de Obras y Bienes
Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo”, Documento GN-2349-7, de Julio
de 2006 y “Politicas para la Seleccién y Contratacidon de Consultores Financiados por el
Banco Interamericano de Desarrollo” Documento GN-2350-7 de Julio de 200630.

Las competencias y funciones en ENOHSA y de la provincia en el proceso de adquisiciones
se establecen en el Titulo VII. Adquisiciones y Contrataciones y en XIV.3.5.Diagramas de
Gestion y Procedimientos- Ruta de Licitacion y Ejecucion de Obras del “Reglamento
Operativo y Manual de Procedimientos” del PAyS, aprobado por el Administrador de
ENOHSA. Los compromisos en la ejecucion de la obra se formalizan en el Convenio
Complementario, conforme al modelo del RO y aprobado por Decreto de la Provincia y
Resolucion de ENOHSA firmada por el Administrador, con antelacién al proceso de
Contratacién.

La supervision del Banco de las licitaciones publicas internacionales, tanto para obras
como para bienes, se realiza en forma ex—ante (RO VII.1.3). El RO, de acuerdo con el
Apéndice 1 de las Politicas de Adquisiciones de Obras y Bienes y de Seleccion de
Consultores, establece la revisidon ex-ante de los contratos:

Contratacion de Bienes por un costo total estimado equivalente igual o superior a US $ 500.000

0 | régimen nacional es la Ley N 13.064 Obra Publica.
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Contratacion de obras por un costo total estimado equivalente igual o superior a US $ 5.000.000
Toda Contratacion Directa.

Contratos de Servicios de Consultoria con Empresas cuyo costo total estimado equivalente sea
igual o superior a US $ 500.000

Contratos con Consultores Individuales cuyo costo total estimado equivalente sea igual o superior
a US $50.000

Toda Seleccién Directa de firmas consultoras.

Los demds contratos estaran sujetos a revision ex-post por parte del Banco, de conformidad con el
mismo Apéndice 1 de las Politicas.

UFE verifica el cumplimiento de las normas y realiza el seguimiento de todas las
intervenciones que se realizan en el proceso. En el Cuadro N° 8. Intervenciones de
ENOHSA y Revisiones del BID en el Proceso de Contratacion a continuacion, se presentan
los principales hitos y los intervinientes. Se incluye el Convenio Complementario que
habilita a iniciar el proceso.

Cuadro N° 8. Intervenciones de ENOHSA y Revisiones del BID en el Proceso de Contratacion

ENOHSA PROVINCIA
8 L2 5 o
S| |88 3| o | = | noBD
S| L83 £ £ | &
2| Zlzg 2| & 5
2| 8] 2|EE E| 3 | &
> (U] < Q|0 a| © (6] o
<
Convenios Complementario X X X X X X
Preparacién del Pliego X | X| X X
Preparacién Legajo de Licitacion X X
3
Apertura X X X
Modelo Invitacién X X
1
Convocatoria X
Aclaratorias a consultas Oferentes | X | X X | X
Propuesta de Adjudicacién
Adjudicacién X
4
Contrato X X

1] Asesoria Juridica emite Dictamen de Convenio, Pliego, y Llamado a Licitacion. 2] La Gerencia de Servicio
Administrativo Financiero informa que el proyecto estd incluido en el Presupuesto Nacional. 3] Toma
conocimiento Acta Apertura. 4] Se aprueba modelo.

Equipo de Trabajo

El RO no obliga a incorporar un especialista en adquisiciones pero los profesionales
intervinientes de la Unidad de Financiamiento Externo y de la Gerencia Técnica tienen
una antigliedad promedio de 19 y 25 anos respectivamente y poseen amplia experiencia

28



Programa de Agua Potable y Saneamiento para Centros Urbanos y Suburbanos

AR-L1162

debido a que la institucion —con antelacion al 2004- actuaba exclusivamente como
agencia financiera, con un 40% (2004) de los recursos en obras procedentes del BID
(Grafico N° 6. Evolucidén participaciéon de financiamiento externo (%). 2003-2013).
Precisamente el riesgo puede generarse por el personal experimentado jubilable que este
fin de afio pasarad a retiro.

El personal del ENOHSA esta sujeto al régimen juridico de convenio colectivo de trabajo
celebrado por el Sindicato Gran Buenos Aires de Trabajadores de Obras Sanitarias
(5.G.B.AT.0.S.) y el ENOHSA, y la escala salarial es competitivo y superior al de la
administracién central.

Se aplica la Ley de Etica de la Funcién Publica y el Codigo de Etica de la Funcién Publica™:

gue establecen un conjunto de deberes, prohibiciones e incompatibilidades aplicables a
todas las personas que se desempefien en la funcidon publica en todos sus niveles y
jerarquias, en forma permanente o transitoria. En virtud de ese régimen, el
Administrador, Gerentes y los miembros de la Comision de Preadjudicacién estan
obligados a presentar la Declaracion Jurada Patrimonial y Financiera. La titular de
Asesoria Juridica informa que esa disposicidn se cumple en ENOHSA.

Planificacidn de las adquisiciones

UFE es la responsable de preparar el POA y el Plan de Adquisiciones anual que aprueba
BID. No se verificd la publicacion del Plan de Adquisiciones en el sitio web de ENOHSA.

El Departamento Estudios y Proyectos de la GT dispone un Banco de Precios que se actualiza
periddicamente y opera el Generador de Precios CyPE que pondera tipologias y areas
geograficas (Ver Item Sistema de disefo y fiscalizacion de Obras). Esa fuente se utiliza tanto en la
etapa de preparacion de Pliegos de Licitacidon como de referencia en las estimaciones que se
consignan en los planes.

En la etapa de ejecucidn, UFE realiza el seguimiento del Plan de Adquisiciones mediante planillas
Excell que actualiza sistemdticamente con las novedades que recibe del DOyL y Tesoreria que
posibilitan seguir el avance de cada instancia de ejecucién fisia y financiera de cada obra.

Queda pendiente hasta la fecha la puesta en marcha del SEPA, cuya ventaja no es
percibida por sus potenciales usuarios. Su instalacidon por consiguiente, no sélo debe
cefiirse a capacitacion sino también, en la demostracidon ejemplificada de las ventajas
que ofrece el sistema en relacién con el sistema actual para incentivar a sus futuros
usuarios.

El principal desvio en los planes presentados se produce en la etapa previa a la licitacidn,
por atrasos en la preparacion de proyectos (Cuadro N° 5. Plazo de firma de Convenios
Marco y Complementarios) y la postergacién de la elegibilidad, en parte por inestabilidad
de la prioridad politica, de los proyectos en Mar del Plata y Salta que fueran presentados

31 Ley 25.188 de Etica de la Funcién Publica. Septiembre 29 de 1999. Cédigo de Etica Publica Decreto 41/99
27/1/99.
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desde el primer Plan de Adquisiciones. Las demoras de aprobacién tienen impacto en los
costos en S. El cuadro muestra la magnitud del incremento por redeterminaciones de los
certificados de obra presentados, sin que ello se origine por atrasos significativos en la
ejecucion fisica (Cuadro N° 14. Obras en ejecucidon. Diferencia entre programacion y
certificado real.)

Cuadro N° 9. Incremento por redeterminaciones de precios

Agosto 2013
Importe Importe
Avance Certificado Certificado Incremento por
Inicio Obra | fisico Obra Basico Redeterminado|  TOTAL  |Rederminaciones
Colector principal Chimbas san juan 09/05/2013  386%  $18912.089  $4.964458  $23.876.548 21%
SC CHIMBAS SanJuan  09/05/2013 19,8% $19.608.123  $6.579.444  §26.187.566 25%
SCRawson Sanjuan 09/05/2012  141%  $12.412772  $6.663.804  $19.076.576 35%
Redes cloacales para Tafi
Viejo, Villa Carmela y las
Talitas Tucuman 10/12/2012 0 §5.374.178 $0,00 $5.374.178 0%

Fuente: ENOHSA-DOyL

La necesidad de realizar previsiones presupuestarias por redeterminaciones impide iniciar
nuevas licitaciones y a su vez, genera mayor carga por comision de préstamo.

ENOHSA solicitd incluir una clausula en el Contrato del nuevo tramo del CCLIP que
permita el pago, con fondos del segundo tramo, de parte de las diferencias que se
produzcan en los certificados por redeterminaciones de precios en obras financiadas con
el primer tramo.

La clausula permitiria la utilizacién mas eficiente de los fondos del primer tramo mediante
la reduccidn de las previsiones presupuestarias y se sustenta en el entendimiento de que
el primer tramo es parte de un acuerdo entre el BID y la Nacién Argentina para una Linea
de Crédito Condicional por un total de setecientos diez millones de ddlares de los Estados
Unidos de América (US$710.000.000) provenientes de los recursos de la Facilidad
Unimonetaria del Capital Ordinario del Banco.

Ejecucion de adquisiciones

Existe un Pliego standarizado que la UFE prepard con apoyo de BID al que se agregan las
especificaciones especiales y técnicas que desarrolla la GT para cada proyecto.

El nivel de avance actual acumula la demora de los tiempos de preparacion iniciales, pero
los procesos posteriores muestran que, una vez aprobado el formato e internalizadas las
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recomendaciones, los tiempos se reducen. En los expedientes analizados el Pliego de
licitacion del Proyecto Subsistema cloacal Rawson (San Juan), uno de los primeros
licitados, desde su presentacién inicial provocd sucesivas observaciones y correcciones
gue insumieron un plazo de 169 dias para lograr la No Objecion. En adelante, el plazo se
redujo sustancialmente y la preparacion hasta la No Objecion del BID insumid 15 dias en
el ultimo proceso ejecutado.

Cuadro N° 10. Dias para lograr la no Objecidn al Pliego de Licitacion.

Fecha Dias desde la presentacion a
Presentacion BID hasta No Objecidn
Subsistema cloacal Rawson - SAN JUAN 1/12/2010 169
Redes cloacales Tafi Viejo, Vlla Carmela, Las 31/01/2012 48
Talitas- TUCUMAN
Captacién acueducto agua cruda y agua potable 03/04/2013 14
San Salvador de Jujuy — JUJUY

Fuente ENHOSA Exp.N21129/10, Exp. 145/12y 41/12.

El modelo de invitacién al concurso fue aprobado por BID y en el Expte se anexaron
copias de las publicaciones en Development Business y en el Boletin Oficial.

Las convocatorias realizadas lograron la participacion de entre 13 a 18 proponentes en los
tres procesos analizados. En un solo caso una Unica empresa realizd 32 consultas que
fueron respondidas a través de 3 aclaratorias. Estos antecedentes se anexaron al Expte.
asi como la aprobacion de circulares por parte del Administrador precedida por Dictamen
Juridico y la No Objecién BID.

La apertura de ofertas técnica y econdmica se realiza en acto publico y se suscribe un Acta
con los participantes que se presenta para conocimiento del BID. UFE tiene espacio
exclusivo para preservar las ofertas presentadas.

En UFE se realiza una primera verificacidon y se envian las cuatro primera ofertas mas
convenientes -con menor precio- a la GT-Departamento de Estudios y Proyectos. Este
departamento cumple igual funcion en todos los programas que desarrolla ENOHSA,
analiza la Oferta Técnica y prepara un informe con recomendaciones que presenta a la
Comision de Preadjudicacion.

Esta Comision estd constituida por el Gerente Técnico, el Gerente de Finanzas y un
Abogado de la Asesoria Juridica. Compete a la Comisidn realizar la propuesta de
adjudicacion que se envia al BID para su No Objecion. El proceso de evaluacion de las
ofertas y propuestas se finaliza dentro del plazo original de validez, sin que sean
requeridas prorrogas, ni necesario que los oferentes amplien el Mantenimiento de
Oferta.
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Los mecanismos de controversias se consignan en el Pliego pero, segun lo informado y
conforme a la revision efectuada de los expedientes, hasta la fecha no se verificaron actos
de impugnacioén.

En otro orden, un conflicto potencial podria surgir con la adjudicataria de la Planta
Depuradora de Liquidos Cloacales las Talitas (Tucuman) que no pudo iniciarse por
ocupacion del terreno.

No existen medidas o iniciativas para prevenir errores de procedimientos y garantizar el
control de calidad de los documentos generados durante el proceso.

Mantenimiento de los registros

Cada Expte contiene el archivos completo y en orden cronolégico conteniendo toda la
documentacién desde el inicio del proceso de adquisicion incluyendo la copia de la oferta
ganadora. La documentacién se encuentra en UFE con facil acceso y fue puesta a
disponibilidad de esta consultora para su andlisis y verificacion de lo informado
previamente en entrevistas.

Sistemas de apoyo y control

La Asesoria Juridica ejerce el control de legalidad e interviene en todo acto administrativo
previo a la firma del Administrador (Convenio, Adjudicacién, Contrato, redeterminaciones
y modificaciones de obra, etc). Luego de la firma, reingresa a la Asesoria Juridica y se
protocoliza. Las resoluciones se preservan en un archivo digitalizado disponible en la AJ.

La Unidad Auditoria Interna realiza un control anual del PAyS incluyendo la verificacién de
los expedientes en UFE. Con frecuencia anual, una firma independiente verifica el
cumplimiento de los procesos de seleccion vy licitacién contratacién de obras®%. Del
relevamiento de la Auditoria externa al Proceso de Adquisiciones se concluye que “no hay
observaciones a realizar”.

Sobre la muestra seleccionada por la Auditoria Externa (de las tres obras licitadas en San
Juan) se verificé la aplicacién de las siguientes normas y procesos:

i Existe autorizacién del responsable para el inicio del proceso y la aprobacién de los documentos
licitatorios: pliegos, cldusulas particulares, especificaciones técnicas, términos de referencia, etc.

ii. Las obras se vinculan con los objetivos de los componentes del Programa y se encuentran dentro
del plan de adquisiciones aprobado.

iii. “Se cumple con los requisitos y formalidades establecidos por las normas vigentes en materia de:

Seleccién del procedimiento en funcién al monto involucrado.

Cantidad de ofertas o postulantes.

Evaluacidn de la propuesta mas conveniente.

Notificaciones.

Solicitud y obtencidn de la no objecién del BID en las etapas respectivas del proceso.

Evidencia de adecuados controles en cada etapa del proceso de seleccidn.

Cumplimiento de los plazos de entregas de bienes, equipos y servicios previstos.

Grado de avance en la ejecucidn de tareas con respecto a las obras.

AN NN N YN NN

2 BDO. Periodo 2011-2012.
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v' Suficiente soporte documental que respalde el pago a los consultores y/o proveedores
respectivos.
v" Monitoreo y seguimientos de los plazos de ejecucién de los procesos licitatorios”.

Plazo del proceso de contratacién

En los tres procesos analizados, la ejecucién del proceso de contratacion insumié de 7 a 9
meses. El detalle por obra se presenta en el ltem 6. Desempeiio.

Conclusiones y recomendaciones

Como resultado de la aplicacién de la metodologia, el puntaje obtenido y validado con la
documentacion proporcionada es de 81,32 y la organizacion de ENOHSA presenta un
riesgo bajo en la gestion de procesos de adquisiciones.

Recomendaciones

-Analizar los plazos en la ejecucién de procesos de adquisiciones y reducirlos en la medida
de lo posible. En particular, el plazo entre la adjudicacién y la firma del contrato.

- Publicar el Plan de Adquisiciones en sitio de ENOHSA y acelerar la implantacion del
SEPA.

- Presentar la informacion de seguimiento en Sy en USS, especificando en todos los
casos, la fuente de la informacion UEPEX u otros cuya conciliaciéon con UEPEX deberd
acalarse.

- Capacitar al personal en la operacion del SEPA, con foco en las interfaces con UEPEX.

Las intervenciones del BID en el proceso de adquisiciones se cumplen con un enfoque
colaborativo y el Ejecutor la percibe como un resguardo para la efectividad de su
actuacién. El riesgo bajo no exime de mejoras de plazos, del monitoreo, etc, que
posibilitarian acelerar los plazos de ejecucion del Programa. Se recomienda en
consecuencia, no innovar en el Plan de Revisidon y continuar con el sistema vigente en la
primera operacion.

3.3 SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

La Gerencia Financiera y la Gerencia de Servicio Administrativo y Financiero realizan las
tareas de apoyo a la gestion del Programa en los aspectos presupuestarios y contables,
incluyendo desembolsos, pagos, rendiciones y justificaciones de anticipos de fondos,
conforme a las normas y procedimientos del BID y a las que regulan la inversiéon publica y
la ejecucidn presupuestaria.
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Organizacion

Gerencia Financiera

La Gerencia Financiera (GF) es la responsable de administrar la Cartera de Préstamos
formulando la estimacion de recursos y solicitudes de desembolsos y anticipo de fondos,
y entiende en el control de la gestidn y las rendiciones de fondos de los préstamos®.

Su estructura esta conformada por su Gerente al que reportan 9 profesionales con la
siguiente distribucion de tareas.

2 Préstamos
externos

3 Subsidios

3 Recuperacién de
Préstamos

1 Andlisis crediticio

Los procedimientos estan documentados en el Manual de Procedimientos de la Gerencia
gue fue aprobado por Resolucion de ENOHSA y existe conocimiento de las normas y
procedimientos del BID. En virtud de sus competencias el Gerente es responsable de
controlar los registros del UEPEX.

A partir de enero del 2013 se encuentran implantados todos los médulos de UEPEX y el
especialista que se desempefia en el area de trabajo Créditos Externos esta entrenado y
es responsable de la operacion del sistema. Se esta capacitando una segunda especialista
de la gerencia. La Gerencia también es usuaria del SLU.

Funcion clave de la GF para el PAyS:

Solicita el primer Anticipo Financiero por seis meses de acuerdo al POA para
posibilitar transferencias, los pagos a proveedores y contratistas.

Verifica las rendiciones de certificados aprobados que recibe de la UFE y envia a
Gerencia SAF para su liquidacién y pago

Verifica comprobantes de pago por el 80% del Adelanto Financiero vigente y
solicita nuevo Adelanto Financiero.

Programacion Anual / Trimestral del presupuesto en términos financieros, a partir
de la matriz original del proyecto, al igual que la Ejecucidon Anual / Trimestral, de
manera tal de poder analizar los desvios originados entre la programacion vy la
efectiva ejecucion (en colaboracion con UFE).

Prepara reportes solicitados por BID para cumplimentar el objetivo de la
presentacion de los Estados Financieros, en la moneda de préstamo. (Control de
Desembolsos, Detalle de Pagos, Estado de Solicitudes de Desembolsos, Cuadro de

33 Resolucién ENOHSA N°400/2012 Estructura Organizativa.
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Inversidn, , Estado de Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados, Conciliacion de
la Cuenta Especial, estado de Fuentes y Usos, Estado de Inversiones).
Gerencia Servicio Aministrativo y Financiero

La Gerencia de Servicio Administrativo Financiero (SAF) tiene un plantel de 20 agentes
con 4 profesionales.

El asesor de la Gerencia es administrador de UEPEX Y del sistema SLU. Su funcion se
centra principalmente en verificar la consistencia de la informacién que se ingresa por
separado en ambos sistemas.

Funciones Gerencia SAF

Departamento Departamento Departamento Unidad
Administrativo Tesoreria Contabilidad Presupuesto
Ejecucion Pagos Registros Formula Presup.
Presupuesto Retenciones presupuestarios Ejec.Fisica
Lig. Sueldos Present. A AFIP Inventario y Cuotas de
Compras” Venta de Pliegos Patrimonio compromiso y
devengadas
Evaluacién
Presupuestaria

1] No participa en el Proceso de Adquisiciones. Inicialmente canalizaba la publicacion de la Convocatoria
que actualmente realiza UFE.

Funciones clave Gerencia SAF para el PAyS:

— Formula el presupuesto y gestiona modificaciones presupuestarias vy
replanificaciones financieras en el transcurso de cada ejercicio fiscal.

— Controla cuotas de compromiso y devengado que reflejan el ritmo de avance del
proyecto en términos del Presupuesto Nacional

— Efectua los pagos a los Contratistas.

Programacion y ejecucion financiera

El Reglamento Operativo del programa entre sus Anexos contiene “Diagramas de Gestion
y Procedimientos” pero omite el de Programacién y Ejecucién Financiera. Pese a no estar
documentado, el procedimiento se reconstruyé con el apoyo de la UFE y mediante el
analisis de competencias y el relevamiento de las intervenciones que se realizan
actualmente en ENOHSA.

El flujograma se presenta con apertura de las intervenciones de UFE y de las gerencias de
ENOHSA, en sus interfaces con BID y con los érganos de la administracion que rigen la
programacion y ejecucion del presupuesto nacional (Oficina Nacional de Presupuesto —
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ONP) en jurisdiccién del Ministerio de Economia y Finanzas>* y la ejecucién con recursos
de financiamiento externo (Direccién Nacional de Proyectos con Financiamiento Externo —
DNPOI) encuadrada en la Jefatura de Gabinetes de Ministros®>.

* ONP depende de la Secretaria de Hacienda del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Es el 6rgano
rector del sistema presupuestario del Sector Publico Nacional. Le compete establecer las normas y es
responsable de formular del Presupuesto Nacional y de aprobar -conjuntamente con la Tesoreria General-,
la programacién de la ejecucion del presupuesto preparado por las jurisdicciones, conforme a la Ley N2
24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

> La DNPOI es una dependencia de la Subsecretaria de Coordinacién y Evaluacion Presupuestaria, que
efectua la coordinacién, seguimiento, evaluacién y revision de cartera de los préstamos con financiamiento
externo. Se ubica en la Secretaria de Evaluacidn Presupuestaria, en jurisdicciéon de la Jefatura de Gabinete
de Ministros.

36



Programa de Agua Potable y Saneamiento para Centros Urbanos y Suburbanos

AR-L1162
Procedimiento para la programacion y ejecucion financiera.
ENOHSA ENOHSA GERENCIAS MINIST.ECON.y FINANZAS JEFAT.GABINETE MINIST.
GERENCIA SERVICIO GERENCIA Oficina Nacional de Direccién Nacional de
Proyectos con Organismos
. ADMINISTRATIVO FINANCIERA PreSUpueSto Internacionales de Crédito
U.F.E. TECNICA FINANCIERO c ONP DNPOI BID

Elabora Plan de

Adquisiciones y POA
(seis meses)

Solicita cuotas de

Solicita anticipo financiero
segun POA

OTORGA NO OBJECION

\Z

\

Dpto. TESORERIA

Solicita acreditacién de
fondos

A}

Consolida cuotas ENOHSA

compromiso y devengado

N

(Fuente 22 — Crédito
externo)

Asigna Cuotas de
Compromiso y Devengado

UEPEX Ingresa matriz de
financiamiento POA 'y
cuotas Min. de Economia

Acredita y pesifica
fondos

Remite aviso de
transferencia
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ENOHSA ENOHSA GERENCIAS MINIST.ECON.y FINANZAS JEFAT.GABINETE MINIST.
GERENCIA SERVICIO GERENCIA Oficina Nacional de Direccién Nacional de
Proyectos con Organismos
. ADMINISTRATIVO FINANCIERA Presupuesto Internacionales de Crédito
U.F.E. TECNICA FINANCIERO ONP DNPOI BID
PROCESO DE LICITACION
OBRA1, 2,3, ..
v |

v

Dpto. INSPECCION
Plan de trabajo y Curva de
Inversiones

UEPEX

Ingresa Contrato

Aprueba Certificado Real

)

Se notifica
Ingresa a Sistema de
Control UEF
(planilla Excel)

Dpto. OBRAS Y
LICITACIONES
Calcula valor neto a pagar
Certificados y
Redeterminaciones

v

Ajusta el POA segun
Plan de Inversién
Obra y certificados
reales aprobados

1

©

Registro UEPEX Pagosy
comprobantes
Célculo Comisién de
Préstamo
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ENOHSA GERENCIAS ENOHSA MIN.ECON. Y FINANZAS JEFAT.GAB.MINISTROS
SERVICIO. GERENCIA Oficina Nacional de Direccion Nacional de
Proyectos con Organismos
U.F.E.ENOHSA i ADMINISTRATIVO Presupuesto Internacionales de Crédito
GERENCIA TECNICA FINANCIERO. FINANCIERA ONP DNPOI BID
&
Dpto. PRESUPUESTO
Verifica Fondos Cuota
Y
NO
Disponible
Reprogramacién Cuotas
Sl
/
Dpto. TESORERIA
Pago
I
ADMINISTRADOR SLU y
UEPEX
Verifica.perié_dicamente i
consistencia datos Ingresa fecha y monto
L . Autorizacién de pago
Y Comprobante de pago
R
Informe Semestral A\ NO OBJECION POA
Justifica 80% de anticipo
financiero l
(6 meses)
Solicita nuevo anticipo
financiero NO
APRUEBA
Sl
. L Remite aviso de
Reinicio. < transferencia
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Auditoria externa verificd el cumplimiento de las siguientes normas y procesos por parte
de las areas responsables de la programacién y ejecucién financiera®®:

1. Area de Gestién del Programa (Unidad de Financiamiento Externo)?’:

i. La confeccion del POA para el ejercicio 2012 se realizé en tiempo y forma y cuenta

con la respectiva aprobacién del Programa y del Banco.

ii. Las partidas correspondientes a los fondos locales se encuentren debidamente
comprometidas.

iii.  Existe No objecion por parte del Banco a los Informes Semestrales y del Fondo
Rotatorio, correspondientes a 2012.

iv.  Existe la aprobacion de los convenios firmados durante el afio 2012.

v. Laestructura de personal existente es suficiente para garantizar la eficiencia en las
operaciones del Programa.

vi.  Las rendiciones del Aporte Local por parte de los Subejecutores se encuentren
debidamente autorizadas y correspondan a conceptos financiables con
Contrapartida Local.

2. Area Financiera Contable (Gerencia Financiera y Gerencia Servicio Administrativo
Contable). La revision de la auditoria se concluye:

i. En relacion con el circuito administrativo utilizado para la tramitacion y la
ejecucion del gasto:

— Se encuentra respaldado por el correspondiente contrato u orden de compra.

—  Coincide en su monto, con lo autorizado por la documentacion de respaldo mencionada y con
la certificacion del servicio prestado y/o con el informe de recepcién de los bienes y equipos,
segln corresponda.

— Los gastos son concordantes con los rubros estipulados en la matriz de costo aprobada por el
Banco.

— La factura presentada coincide, en su monto y beneficiario, con la certificacion de servicios o
con el informe de recepcidn de bienes y equipos.

— Se controla la validez de los comprobantes recibidos.

— Las autorizaciones de pago emitidas, se corresponden con el procedimiento aprobado.

— Se encuentra debidamente contabilizado, en la categoria de inversidn que corresponde y por el
monto autorizado.

— Se practican las retenciones impositivas, de acuerdo a los regimenes vigentes.

—  Exista evidencia de la recepcion de los valores por el beneficiario autorizado.

— Se encuentra el gasto debitado en el extracto bancario respectivo.

ii. Se realiza la registracién contable, el alta patrimonial y el control adecuado sobre
los bienes adquiridos por el Programa respecto a su destino, y responsable por su
custodia, dentro del ENOHSA.

iii. Existe resguardo de los seguros contratados.

% Las observaciones detalladas se presentan en Sistema de Control Externo.
37
BDO
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iv. El origen de los recursos y el destino de los fondos se encuentran documentados.
A su vez, las erogaciones respondan a la naturaleza y representen gastos,
encuadrados en la matriz de costos respectiva.

v. El estado de situacion de las conciliaciones bancarias al 31/12/12, analizando las
partidas conciliatorias y verificando su evolucion en los periodos posteriores.

vi. El tipo de cambio utilizado es el establecido en el Reglamento Operativo del
Programa/Contrato de Préstamo.

Riesgos en la ejecucidn financiera:

1) Para ejecutar anualmente los créditos la normativa nacional establece que las unidades
ejecutoras (y todos los organismos de la administracion) deben solicitar las cuotas
trimestrales de compromiso y mensuales de devengado, y con este esquema, se controla
el gasto y el ritmo de avance de los proyectos incorporados en el Presupuesto Nacional.
Pueden presentarse las siguientes situaciones:

i) La asignacion de cuotas en ciertas ocasiones criticas puede resultar limitante, si bien
el riesgo es inferior cuando la fuente es el financiamiento externo,

ii) La solicitud de cuotas puede no corresponderse debidamente con el cronograma de
inversiones y el flujo de recursos requerido y ello podria generar desvios financieros
entre lo programado y ejecutado trimestralmente, comparando las cuotas de gasto
devengado con el respectivo gasto efectivamente ejecutado. El desvio por
sobreestimaciones de alguna manera se penaliza en el siguiente periodo con una
reduccion de la cuota y con ello, las consecuencias son similares a la subestimacién. La
solicitud de “reprogramacion de cuotas” debe ser autorizada y provoca atrasos, si
bien se informa que el tramite no excede los quince dias.

2) La solicitud de un nuevo Anticipo de Fondos al BID para posibilitar la atencién de pagos
a contratistas, exige la justificacion con comprobantes, del equivalente al 80% del
Anticipo Financiero vigente.

i) Si se logra justificar hasta el 78% por ej., el saldo es insuficiente para pagar el
siguiente certificado (tomando en cuenta el monto de los certificados) y tampoco
ofrece la posibilidad de alcanzar el % exigido.

Monto Certificado Promedio

Promedio Certificado
Monto total a pagar

Sistema Cloacal Chimbas $1.437.987
Colector Principal Chimbas $2.170.595
Sistema Cloacal Rawon $1.271.772
Redes Cloacales para Tafil Viejo, Villa Carmela, Las Talitas $ 895.696

Elaboracion Propia. Fuente ENOHSA DOyL

ii) Cuando una empresa presenta dos certificados y el saldo sdlo permite el pago de
uno, el segundo debe postergarse hasta que se obtengan los fondos.
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La consecuencia es el atraso en el pago de certificados que ya fuera observado en la
Auditoria Externa en ejercicio 2012.

Recomendaciones

— Sistematizar la programacion de los gastos y fuente de informacién que sustenta
la solicitud de cuotas para reducir la probabilidad de sobreestimaciones o
subestimaciones que finalmente impactan en los plazos de cumplimiento.

— Evaluar la alternativa de modificar la exigencia de justificar el 80 % del anticipo
vigente para solicitar un nuevo anticipo, por un % inferior tomando en cuenta el
monto de los certificados, o un rango que al menos flexibilice el acceso a los
recursos, considerando el impacto en los costos del atraso en la ejecucion del
programa.

— UFE debe fortalecer la coordinacion a) con los beneficiarios, para que los
comprobantes se presenten con mayor celeridad y b) con la SAF, para
compatibilizar la solicitud con la aprobacion del pago que compete a esa Gerencia
y esta condicionada por la disponibilidad de recursos®.

4  SISTEMA DE CONTROL

En el capitulo se evalua el desempefio del Sistema de Control Interno y Externo para
proporcionar seguridad razonable en la eficacia y eficiencia de las operaciones,
confiabilidad en la informacién financiera y operacional y cumplimiento de leyes vy
regulaciones aplicables asi como la capacidad para seleccionar, contratar, ejecutar y
asimilar los resultados de los servicios de Auditoria Externa, que en cumplimiento del
eventual Contrato de Préstamo, debe contratarse con una Firma de Auditoria
Independiente.

4.1 CONTROL INTERNO

La ley 24156 establece y regula la administracion financiera y los sistemas de control
interno y externo del sector publico nacional. La Sindicatura General de la Nacién (SIGEN)
es el d6rgano rector de los sistemas de control interno de la administracién publica
nacional, bajo dependencia de la Presidencia de la Nacién. SIGEN actia como dorgano
normativo, de supervision y coordinacién de las Unidades de Auditoria interna que se
crean en cada jurisdiccion. La Unidad de Auditoria Interna (UAI) de ENOHSA depende
jerarquicamente del Administrador pero tiene dependencia funcional de la SIGEN, que
ejerce la coordinacion técnica de todas las UAI.

3 Segun la SAF, UFE usualmente presenta mas de un certificado y la solicitud no puede aprobarse por falta
de fondos.
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Esta encabezada por su titular y un adjunto y 8 profesionales capacitados y se rige por
el “Manual de procedimientos de Auditoria Interna”’. La UAI utiliza el sistema
Seguimiento de Informes y Observaciones (SISIO WEB) que es de uso obligatorio para
todas las UAI".

Se encuentra vigente el acuerdo suscripto con SIGEN* que contiene, entre otros
compromisos, el de formalizar la estructura y los procedimientos, materia en la que se
ha avanzado con con el alcance que ya se ha sefialado en Organizacién y
Procedimientos.

El Informe de Auditoria N°15/12 del 28 de diciembre del 2012, “Financiamiento
Organismos Internacionales (PROAS y PAyS) ” en relacion con PAyS UAI realiza
observaciones de orden administrativo y concluye que “resulta bajo el grado de
ejecucion presupuestaria en el afio 2012... del PAyS, pudiendo ocasionar mayores
comisiones de compromiso asumidas con el BID”. La auditoria externa para el mismo
ejercicio confirma la subejecucion.

Debe destacarse que al momento de realizarse las auditorias interna y externa ya se habia
iniciado la ejecucion de dos obras en la provincia de San Juan (mayo 2012) y una en la
provincia de Tucuman (diciembre 2012) por un monto contractual de US$61.694.686. En
todos los casos, la ejecucidn se inicia con la elaboracidén del proyecto ejecutivo en los
primeros tres meses.

4.2 CONTROL EXTERNO

La Auditoria administrativa, contable y financiera del ejercicio 2012 es la primera y fue
realizada por la firma argentina Becher y Asociados, miembro de BDO International,
contratada de entre un listado propuesto por BID.

En relacidn con los estados financieros expresados en ddlares americanos, la auditora
dictamina que: “presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, los flujos
de efectivo y las inversiones acumuladas por el periodo especial de 24 meses finalizado el
31/12/201242.... de conformidad con los términos del Contrato de Préstamo ... y las
normas de contabilidad internacionales..”.

Se examiné el ambiente de control interno, el cumplimiento de las normas que regulan
los procesos, el funcionamiento de los controles clave y la registracién de las operaciones,

** Res.ENOHSA N°1968, 22/12/09.

% La Resolucién N°15/06 SGN aprueba y establece de uso obligatorio la utilizacion del sistema de (SISIO
WEB) a partir del 1 de abril de 2006 y la Guia de Procedimientos para las actividades a través de dicho
sistema para todas las unidades de auditoria Interna de las actividades comprendidas en el art.8 de la Ley
24256.

**En el marco de Res.SIGEN 36/2011 “Plan de Compromiso de Mejora de la gestion y el Control Interno”.

*2 por Nota CAR 5168/2011 el BID presta su No Objecion para que los estados financieros correspondientes
al Primer Ejercicio del Programa comprenda los afios 2011 y 2012 dado a que el primer desembolso swl
Programa se solicitd en el ultimo trimestre de 2011 con un minimo de ejecucién.
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en las &reas de Gestién del Programa, Area Financiera y Contable y Area de
Contrataciones y Adquisiciones asi como en la Articulacion con los subejecutores.

Las observaciones detalladas por la Auditoria Externa fueron calificadas entre Baja y
Media y algunas ya se han subsanado o estan en proceso de subsanarse.

M- Importancia Media

B- Importancia baja

Afectan procesos administrativos vy
contables particulares, sin comprometer
los activos del Programa o aspectos muy
significativos del mismo.

No afectan procesos significativos. Se
recomienda evaluar su costo-beneficio y
la implementacion de los mas
productivos, a criterio de la Superioridad.

Observaciones de la Auditoria Externa. Ejercicio 2012.

Observacion Calificacion Estado a la fecha

La factura no es electrénica y se incumple Baja Subsanado.

las normas impositivas locales

Incumplimientos en cronologia debida del Baja El trdmite de aprobacion y pago, de todas maneras, fue

proceso de pago. posterior a la fecha de la resolucion.

El legajo de pago, que deberia respaldar y Media Subsanada. La aprobacién de cada certificado lleva

justificar la salida de los fondos no adjunto la “minuta” del UEPEX.

contiene la autorizacion de pago de

UEPEX, respaldando las operaciones.

Demoras en la aprobacion de pagos. Media Falta de fondos, Se autorizd seis dias antes del ingreso del
desembolso procedente del BID.

Falta del libro diario rubricado y ello Baja El programa no se encuentra obligado por la normativa y

puede afectar la confiabilidad e no existe drgano externo con competencia para rubricar

inalterabilidad de la informacién libros a los Organismos Publicos Nacionales. El libro diario

contable. se encuentra registrado en el sistema UEPEX, con
respaldo de los datos mediante un backup Unico en el
Ministerio de Economia, con altos niveles de seguridad.

No hay informacién en la pagina del SEPA Media Se encuentra en proceso de ejecucion la primera carga de
dicha informacidn en coordinacién con BID.

Demora en la presentacién del aporte Media Mayor coordinacion con los beneficiarios para mitigar el

local por parte de los subejecutores, que riesgo de cierre simultaneo del ejercicio en la jurisdiccion

debe ser consolidada con la de ENOHSA y nacional y provincial.

presentada como Aporte Local del

Programa en el cierre del ejercicio 2012.

No se puede verificar oportunamente el

pari-passu contractual (20 dias habiles de

demora en la presentacion al BID).

No se efectuaron observaciones en los procesos que se consignan en Evaluacion de la
capacidad de contratacion y en Programacion y ejecucion financiera.
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5 CAPACIDAD INSTITUCIONAL - MATRIZ DE RESULTADOS EVALUACION SECI

Conforme a los criterios y segun la valoracion de la metodologia SECI, cada uno de los
sistemas evaluados alcanzd un puntaje equivalente a un nivel de Desarrollo Satisfactorio.

Cuadro N° 11. Matriz de resultados SECI

CAPACIDAD SISTEMA DESARROLLO NIVEL DE RIESGO
CAPACIDAD PROGRAMACION Y Sistema de Programacion de Actividades Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo
ORGANIZACION Sistema de Organizacion Administrativa Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo

TOTAL Nivel de Desarrollo Satisfactorio| Riesgo Bajo

Sistema de Administracion de Personal Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo

ema de Administracion de Bienesy Servicios Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo

Sistema Administracion Financiera Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo

CAPACIDAD DE EJECUCION disefio, contratacion y fiscalizacion de obras Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo
TOTAL Nivel de Desarrollo Satisfactorio|  Riesgo Bajo

Sistema de Control Interno Nivel Satisafactorio Riesgo Bajo

CAPACIDAD DE CONTROL Sistema de Control Externo Nivel Satisfactorio Riesgo Bajo

Cuadro N° 12. SECI. Resultados Cuantitativos consolidados.

Consolidacidn Resultados Capacidades Calificacién Nivel de Riesgo
CAPACIDAD DE PROGRAMACION Y ORGANIZACION Nivel de Desarrollo Satisfactorio BAJO
CAPACIDAD DE EJEECUCION Nivel de Desarrollo Satisfactorio BAJO
CAPACIDAD DE CONTROL Nivel de Desarrollo Satisfactorio BAJO
TOTAL NIVEL DE DESARROLLO SATISFACTORIO 88,27

Los resultados ponderados de los sistemas de la organizacién analizados mediante la
metodologia SECI definen una Capacidad Institucional total para la ejecucidn del
Programa con RIESGO BAJO, con un puntaje de 88,27%43.

Como resultado de la aplicacién de la metodologia para evaluar la Capacidad de Gestion
de Procesos de Adquisiciones (Anexo Ill), el puntaje obtenido es de 81,32% vy la
organizacion de ENOHSA presenta un RIESGO BAJO™.

* La escala del SECI de Desarrollo es = Incipiente (0-60), Mediano (61-80) y Satisfactorio (81-100). La escala
de Riesgo en el proceso de adquisicidon es= Alto (0-40), Sustancial (41-60), Medio (61-80) y Bajo (81-100).
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6 DESEMPENO

Se presentan indicadores basicos de ejecucién que permiten evaluar el desempefio en la
ejecucion de los procesos de preparacion de proyectos, adquisiciones, el avance fisico y
financiero, ejecucion de las obras y el plazo para la certificacion y gestion de pagos.

6.1 PREPARACION DE PROYECTOS Y ACUERDOS BASICOS.

Indica el plazo de gestion de la preparacion y aprobacion de proyectos hasta la firma del
Convenio que habilita a iniciar el proceso de adquisiciones. Los meses se cuentan desde
la firma del Contrato de Préstamo (26/3/2011) hasta la firma del Convenio
Complementario que se suscribe con el beneficiario y contiene los compromisos para la
ejecucion y la operacion y mantenimiento. Plazo de referencia para la preparacion de
proyectos segiin UFE: 12 meses.

Cuadro N° 13. Plazo para la aprobacion de proyectos y acuerdos para la ejecucion de la obra

Meses
Desde firma Contrato Préstamo a
Convenio Complementario

PROVINCIA SAN JUAN 1]

Convenios Complementarios ENOHSA- Obras Sanitarias
Sociedad del Estado (OSSE)

Proyecto Sistema Integral de Desagiies Cloacales del Gran San 3,4
Juan

Proyecto Subsistema Cloacal Rawson 3,4
Proyecto Subsistema Cloacal Chimbas 3,4
Proyecto Colector Principal Chimbas 3,4
Renovacién de la 22 Cloaca Maxima 3,4

PROVINCIA TUCUMAN

Convenio Complementarios ENOHSA — Sociedad Aguas de

Tucuman

Desagtlies Cloacales del Gran San Miguel de Tucuman 12,3
Subsistema - Tafi Viejo; Villa Carmela y Las Talitas

Planta Depuradora de Liquidos Cloacales las Talitas 12,5

PROVINCIA JUJUY
Convenio Complementario ENOHSA-Aguas de los Andes S.A.

Ampliacion y Optimizacion del Sistema de Provisidon de Agua 25,6
Potable para la Localidad de San Salvador de Jujuy
Ampliacion y Optimizacidn de la Planta Potabilizadora Alto 25,6

Reyes - San Salvador de Jujuy

* la Metodologia para la Evaluacion de la Capacidad Institucional en Adquisiciones define la siguiente
escala de riesgo: Alto (Menos del 50% de preguntas evaluadas), Medio (Entre el 50% y 75% de las preguntas
evaluadas) y Bajo (75% y mas de preguntas evaluadas).
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Meses
Desde firma Contrato Préstamo a
Convenio Complementario

Redes Captacién y Acueductos de Agua Cruda y Agua Potable 25,6
- San Salvador de Jujuy.

1] Proyectos de la muestra ya elaborado.

6.2 PLAZO DE EJECUCION DE LOS PROCESOS DE ADQUISICION

Con las fechas de la documentacién en los Expedientes analizados que acreditan el
cumplimiento de hitos del proceso, se construyo el cronograma real de la muestra de tres
procesos licitatorios de obras que actualmente se encuentran en ejecucion®.

Las etapas de evaluacion de ofertas hasta la firma del contrato tienen una duracion
promedio de cinco meses y es donde deberian centrarse los esfuerzos para reducir el
plazo.

Grafico N° 9. Plazos de Procesos de Licitacion de Obras

Proyecto Subsistema cloacal Rawson - SAN JUAN

PUBLICACION L 15 dias Inicio 14/07/2011

ACLARAT(;I::;\:[ YAIS-\PERTURA 1 E—
EVALUACIONY ADJUDICACION I 78 dias
FIRMA DE CONTRATO 7 I 124 dias
INICIO OBRA 7 I 44 dias
Dias 0 ;0 1(;0 1!30 260 zéo 3(;0 3!30

Publicacion a Firma Contrato 271 dias = 9 meses.

45 .
De acuerdo con lo informado, en el marco de PAyS, hasta la fecha no se han desarrollado procesos de
contratacion de consultoria ni de adquisicién de bienes.
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Proyecto Redes cloacales Tafi Viejo, Vlla Carmela, Las Talitas- TUCUMAN

PUBLICACION L 15 dias  Inicio 14/03/2012

ACLARATORIAS Y APERTURA di
]
OFERTAS Bdias
EVALUACIONY ADJUDICACION I 3o
FIRMA DE CONTRATO I 58 dias
INICIO OBRA I 46 dias
Dias 0 50 100 150 200 250 300

Publicacién a Firma Contrato 211 dias = 7 meses.

Proyecto Captacidn acueducto agua cruda y agua potable San Salvador de Jujuy — JUJUY

PUBLICACION L 15 dias  Inicio 9/05/2013

ACLARATORIAS YAPERTURA
OFERTAS

EVALUACIONY ADJUDICACION

FIRMA DE CONTRATO

INICIO OBRA

\__________""1 Prop.Adjud. aBID
6/9/13 57 dias

Dias o

50 100 150 200 250 300

Al6/9/2013 135 dias

Fuente ENHOSA Exp.N21129/10, Exp. 145/12 y 41/12. El plazo de adjudicacién sera de 57 dias mas los dias

que insuma la NO Objecién BID.

6.3  AVANCE FiSICO Y FINANCIERO

El 21% del avance financiero procede de redeterminaciones.
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Grafico N° 10. Ejecucidn fisica y financiera de las obras. % acumulado.

50%

407/

45%
40%

35%

30% -

28%

25% -

20% |-
15% -
10% -
506 o

0%

Avance Obra

Chimbas

Colector principal Subsistema Cloacal Subsistema Cloacal
CHIMBAS

Rawson

Redes cloacales
para Tafi Viejo,

Villa Carmelaylas

Talitas

M Avance Financiero

Fuente: Cuadro N° 13. Avance fisico y financiero de las obras en ejecucién. Julio 2013

Cuadro N° 14. Avance fisico y financiero acumulado de las obras en ejecucidn. Julio 2013

Acumulado | Ejecucion
Monto C;:étsif;asdl?s Obra ? Avance Financiero”
Contrato % S %
Colector principal
Chimbas SanJuan | $58.011.890 | $19.868.482 34,2% $26.777.142 46,2%
Subsistema Cloacal
Chimbas San Juan $92.618.650 | $15.440.605 16,7% $26.200.733 28,3%
Subsistema Cloacal
Rawson San Juan $105.840.548| S 12.797.249 12,1% $24.368.603,9 23,0%
Redes cloacales para Tafi
Viejo, Villa Carmela y las
Talitas Tucuman | $115.701.098 $ 4.883.563 4,2% $11.159.233 9,6%

NOTAS:

Fuente: ENOHSA DOyL.

1] % acumulado en $ correspondiente a la ejecucidn fisica acumulada. 100%=Monto contrato.
2] % acumulado de obra ejecutado y certificado hasta el mes de julio. En el cuadro N°14 se consigna el % certificado en
agosto informado por la Supervisidn de obras para el que no estaba disponible el calculo del monto de pago.
3] Certificados bdsicos y Redeterminaciones +Acopio —Desacopio + Anticipo Financiero. El % se calcula sobre el monto
de contrato. En el Cuadro N° 9. Incremento por redeterminaciones de precios. sélo se consignan las redeterminaciones.
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6.4

EJECUCION PROGRAMADA Y REAL DE LAS OBRAS.

Colector principal Chimbas, 11
Susbsistema cloacal Chimbas, 15

Certificados Acumulados

Subsistema Cloacal Rawson, 15
Redes cloacales para Tafi Viejo, Villa Carmela

y las Talitas, 6

Cuadro N° 15. Obras en ejecucion. Desvios en la ejecucion segun diferencia entre programacion y certificado real.

Agosto 2013.

Proyecto Provincia Inicio de Fin de Obra Monto Empresa Avance Fisico acumulado
Obra Contrato Julic 2013 Desvio
Programado Real Real —Programado

Colector SanJuan | 09/05/2013 2/2015 $58.011.890 ECOSUR BAHIA 37,99% 38,62% 0,63%
principal
Chimbas
Subsistema SanJuan | 09/05/2013 8/2015 $92.618.650 LO BRUNO 21,32% 19,79% -1,53%
Cloacal Chimbas ESTRUCTURAS

S.A
Subsistema San Juan 9/5/2012 9/2015 $105.840.548 LO BRUNO 15,8% 14,1% -1,70%
Cloacal Rawson ESTRUCTURAS

S.A.
Redes cloacales | Tucuman | 10/12/2012 12/2015 $115.701.098 INGECO S.A. 4,32% 4,22% -0,10%
para Tafi Viejo,
Villa Carmelay
las Talitas

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervisién Inspecciones.

Agosto 2013.
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6.5 CERTIFICACION Y GESTION DE PAGOS

Cuadro N° 16. Plazo desde aprobacion de Inspeccion hasta pago del Certificado de Obra. En dias.

N° de Fecha Inicio En GFy

Certificados Obra EnGT"”  SAF?  TOTAL
Proyecto Subsistema Cloacal
Rawson 15 9/5/2012 27 48 75
Proyecto Subsistema Cloacal
Chimbas 15 9/5/2012 38 37 75
Redes Cloacales del Gran San
Miguel de Tucuman Subsistema
- Tafi Viejo; Villa Carmela y Las
Talitas 6 10/12/2012 15 47 62

Fuente. ENOHSA UFE. Se consideraron solo los certificados de obra excluyendo redeterminaciones.

1] En Gerencia Técnica: Desde Aprobacidn Inspeccidn, incluyendo la intervencién del Dep. Obras y
Licitaciones para el cdlculo de pago del Certificado, hasta la entrada en la Gerencia Servicio Administrativo y
Financiero, 2] Desde entrada certificado en SAF hasta pago del Certificado.

El plazo resulta excesivo, no obstante en el Grafico N° 13. Evolucion de la cantidad de dias
para el pago de certificados del Proyecto analizado, se observa que con el avance de la
obra Subsistema Cloacal Rawson la gestion desde la certificacidn al pago -siempre que
exista disponibilidad de fondos- disminuye a 22 dias.

Grafico N° 11. Evolucion de la cantidad de dias para la aprobacién y el pago de certificados

Proyecto Subsistema Cloacal Rawson.

g0 | 69 \
70 I

o1 — N\ A \
50 \ /\/ A
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20 \/\——
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Dias
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Certificado N°
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Fuente ENOHSA-UFE

7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Costos y financiamiento del programa

-Los gastos reconocidos como contrapartida local imputados al componente
Administracion del Programa provocaron un saldo negativo de US$1.210.671. Los
porcentajes para el cdlculo de los costos reconocidos deben redefinirse y eventualmente,
evaluarse otras fuentes de aporte local para cumplir con el Pari Passu.

Organizacion y Procedimientos

-La organizacion para el Programa constituida por la Unidad de Financiamiento Externo y
Gerencias operativas, asi como el personal asignado para ejecutar las funciones,
demuestran capacidad y experiencia para desempefiar las funciones. Es necesario
fortalecer el intercambio de informacién entre los participantes mediante reuniones
perioddicas con propdsito informativo y organizativo, con foco en la identificacion de
mejoras en procesos e interfaces y la conciliacién sistematica de los sistemas de
informacién que coexisten en la organizacion.

-El Reglamento Operativo es detallado y contiene guias y flujogramas de procedimientos
pero no son exhaustivos. Queda pendiente regular i) las funciones que se acordd
fortalecer introduciendo guias para la supervision de las obras que definan mecanismos
de coordinacion con los entes prestadores beneficiarios y un sistema de monitoreo que
debe especificarse y establecer un cronograma para su aplicacion.; ii) revisar las guias
vigentes para el fortalecimiento institucional, bajo la premisa de que las acciones de la
segunda operacidén se centrardn en la mejoras para asegurar la sostenibilidad de las
inversiones (mejora organizacional y operativa -incluyendo el dimensionamiento del
equipamiento necesario y la capacitacién para la etapa de OyM - y en la sostenibilidad de
los sistemas financiados, mediante el fortalecimiento de sistemas de generacién de
ingresos operativos y de recaudacion, la optimizacion de la estructura de costos y el
establecimiento de un plan de inversiones eficiente; ii) Revisar algunos pardmetros de
evaluacion y actualizar datos y fuentes de informacidn, iii) Completar flujogramas de los
procedimientos para incorporar intervenciones omitidas.

- Coexisten diferentes sistemas de informacién y planillas excell que se utilizan para
controlar etapas parciales de procesos y una baja percepcién de las ventajas que ofrece
UEPEX respecto a los otros sistemas. La mayor apropiacién del UEPEX por parte de los
usuarios podria promoverse mediante el uso obligatorio de esa fuente para la
presentacion de informes al BID, o al menos de informacién contrastada con UEPEX. Los
informes semestrales al BID deben presentarse en $ y en USS, especificando en todos los
casos, la fuente de la informacion UEPEX u otros cuya conciliaciéon con UEPEX deberd
consignarse.
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-La renovacién de equipamiento informatico fue priorizada por las autoridades como
actividad de fortalecimiento de ENOHSA. El proyecto de Actualizacién del parque de
equipos informaticos tiene un costo de $1.659.700, fue preparado por el Departamento
Sistemas con requerimientos detallados y presentado a BID para su financiamiento a
través de los Programas PAyS Y PROAS.

Preparacion de proyectos y acciones de coordinacion y asistencia técnica.

- La firma del convenio complementario habilita a iniciar el proceso de licitacion de la
obra. El plazo desde la firma del Contrato hasta la firma del convenio que formaliza las
obligaciones de la obra que se licita, varia de dos meses —en proyectos avanzados- a mas
de dos afios. Es necesario reducir el plazo de preparacién de proyectos y fortalecer la
coordinacion con el beneficiario asi como las acciones de asistencia, incluyendo la
intervencion del nivel decisorio de ENOHSA para reducir desvios gestion por cambio de
prioridades en las autoridades locales que contribuye a los atrasos. La experiencia
adquirida por profesionales de la UFE indica que el plazo minimo para la elaboracion y
aprobacién de esta escala de proyectos es de un (1) afio, mitigados los riesgos de
capacidad técnica y los cambios de prioridad por parte de autoridades.

-Evaluar la carga de trabajo y las especialidades necesarias para asegurar la dotacion de
personal en el Departamento Estudios y Proyectos —sin desmedro de la intervencion de la
Unidad de Financiamiento externo- de modo que puedan garantizarse la asistencia para
mitigar el riesgo de atrasos en la etapa de preparacién del proyecto y el apoyo a la
inspeccidn de obras.

- En la etapa de ejecucidn, por otro lado, también debe fortalecerse la coordinacidn con el
beneficiario en los aspectos administrativos. La Auditoria externa observé que el atraso
por parte de la Provincia de la rendicion de los gastos de contrapartida local en sus
jurisdicciones provocé el atraso de la verificacidn del pari-passu contractual®. Esfuerzos
similares deben realizarse para lograr la presentacién a tiempo de documentacién, en
particular la referida al aporte de la provincia a la contrapartida local y de comprobantes,
cuyo atraso puede dilatar la solicitud de anticipos financieros al BID.

Proceso de adquisiciones

-El proceso, desde la publicacion hasta la firma del contrato insumioé entre siete a nueve
meses, sin prérrogas que exigieran ampliacién del compromiso de oferta. Deben
analizarse los plazos y reducirlos en la medida de lo posible. En particular, el plazo para la
evaluacion de ofertas y el que transcurre entre la adjudicacién vy la firma del contrato
(Promedio 5 meses).

- Publicar el Plan de Adquisiciones en sitio de ENOHSA.

- Acelerar la implantacion del SEPA, cuya ventaja no es percibida por sus potenciales
usuarios. Su instalacion por consiguiente, no sélo debe ceiiirse a la capacitacién de los

% BDO evaluacién del ambiente y las actividades de control interno. 2012,13.
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futuros usuarios, sino también, incluir la demostracion ejemplificada de las ventajas que
ofrece el sistema en relacién con el sistema que actualmente utilizan sus futuros usuarios
y hacer foco en las interfaces con UEPEX.

El riesgo bajo no exime de mejoras que posibilitarian acelerar los plazos de ejecucién del
Programa. Las intervenciones del BID en el proceso de adquisiciones se cumplen con un
enfoque colaborativo y el Ejecutor la percibe como un resguardo para la efectividad de su
actuacién. Se recomienda en consecuencia, no innovar en el Plan de Revision y continuar
con el sistema vigente en la primera operacion.

Proceso de programacion y ejecucidn financiera

-Los créditos presupuestarios se ejecutan mediante cuotas trimestrales de compromiso y
mensuales de devengado que asigna la Oficina Nacional de Presupuesto (Secretaria de
Finanzas del Ministerio de Economia y Finanzas) y solicita ENOHSA y UFE respecto a PAyS.
El desajuste entre la solicitud de cuotas con el cronograma de inversiones y el flujo de
recursos requerido, puede ser limitante y al menos, provoca demoras hasta que se
autorice la reprogramacién de cuotas. Esta programacion debe ser sistematizada vy
explicitada la fuente de informacidn que sustenta la solicitud de cuotas —en principio el
Plan de Certificacidn de cada obra programado y real que se ajusta trimestralmente - para
reducir la probabilidad de sobreestimaciones o subestimaciones que finalmente impactan
en los plazos de cumplimiento.

- Seria conveniente que el calculo de montos de pago y redeterminaciones de certificados
se integre al sistema informatico y esté respaldado por normas de control y seguridad
informatica.

-En un escenario inflacionario, las redeterminaciones superan las estimaciones iniciales y
la previsidn para hacer frente al pago insumiria el saldo no comprometido impidiendo la
licitacidn de nuevas obras con mayor pago de compromiso. Es razonable la solicitud de
ENOHSA para posibilitar un uso mas eficiente de los fondos del primer tramo, mediante
una clausula en el Contrato del nuevo tramo del CCLIP, que permita el pago, con fondos
del segundo tramo, de parte de las diferencias que se produzcan en los certificados por
redeterminaciones de precios en obras financiadas con el primer tramo.

- La justificacion del 80% del anticipo financiero con comprobantes -sin rango de
tolerancia-, puede ser limitante cuanto mas se aproxime el cumplimiento a esa meta vy el
saldo es insuficiente para comprobantes de certificados con un monto promedio de
$1,5millones. Ponderando el impacto en los costos del atraso en la ejecucion del
programa, podria evaluarse la alternativa de establecer un rango que flexibilice la
condicion y posibilite el acceso a los recursos.
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ANEXO.Il. Estado de Inversiones por apertura y fuente de financiamiento y Saldo a desembolsar. Septiembre 2013.

PRESUPUESTO VIGENTE INVERSIONES DESEMBOLSOS ACUMULADOS SALDO (Por Desembolsar)
Aporte Desembolsos Desembolsos Desembolsos
BID Aporte Local TOTAL % BID Aporte Local | TOTAL BID Aporte Local |  TOTAL BID Aporte Local TOTAL
5.000.000 9.000.000 14.000.000] 5,6% 5.249.105|  5.249.105 5.249.105|  5.249.105  5.000.000  3.750.895 8.750.895
1.000.000 3.000.000 4.000.000] 1,6% 5210671f  5.210.671 5210671]  5210671]  1.000.000] -2.210.671]  -1.210.671
4.000.000 4.000.000] 1,6% 38434 38434 38434 38434 3.961.566 3.961.566
4.000.000 2.000.000 6.000.000 2,4% 4.000.000,  2.000.000 6.000.000
194.000.000 21000000  215.000000 86,0% 15171966  4.123.013 19.294.979] 15171966  4.123.013| 19.294.979| 178.828.034| 16.876.987| 195.705.021
190.000.000 20000000 210.000.000| 84,0% 15171966  4.123.013] 19294979 15171966  4.123.013| 19.294.979 174.828.034| 15.876.987| 190.705.021
4.000.000 1.000.000 5.000.000| 2,0% 4.000.000{  1.000.000 5.000.000
1.000.000 1.000.000| 0,4% 17.816 17.816 17.816 17.816 982.184 982.184
1.000.000 1.000.000| 0,4% 17.816 17.816 17.816 17.816 982.184 982.184
20.000.000 20.000.000| 8,0% 698.144 698.144 698.144 698.144 19.301.856]  19.301.856
18.000.000 18.000.000] 7,2% 35.706 35.706 35.706 35.706 17.964.294|  17.964.294
2.000.000 2.000.000{ 0,8% 662.438 662.438 662.438 662.438 1.337.562 1.337.562
996.868 996.868]  11.996.868 11.996.868
200.000.000 50.000000]  250.000.000{ 100% ~16.186.650  10.070.263| 26.239.097] 27.168.834  10.070.263| 37.239.097| 183.828.034  39.929.737| 223.757.771
80% 20% 62% 38% 73 27 81 19

Fuente. UEPEX. Reporte 13/9/2013.
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ANEXO IlI: Ruta de Licitacion y Ejecucion de Obras

RUTA DE LICITACION y EJECUCION DE OBRAS
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RUTA DE LICITACION v EJECUCION DE OBRAS
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RUTA DE LICITACION y EJECUCION DE OBRAS
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ANEXO Ill. Formulario Evaluacidn de la capacidad institucional en adquisiciones.

Unidad evaluada: Unidad Ejecutora Financiamiento Externo y Gerencia Técnica.

Entidad: ENOHSA.
Evaluacion realizasSilvia Zorrilla
Fecha: 03/09/2013

Descripcion

1/D

st | No | N/A

@)

(b)

TP
validos

SI

| NO

(b)

Puntaje de evaluacién:_ | 91 |

74 |

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y FUNCIONAL DE LA INSTITUCION EVALUADA

13

11 |

1.1

Las adquisiciones requeridas por la entidad, independientemente
de su financiamiento, son ejecutadas en forma centralizada por la
unidad evaluada?

1,2

La entidad dispone de un Manual de organizacién y funciones
aplicable ala unidad evaluada, aprobado por la maxima autoridad?

En caso afirmativo, es este documento consistente con la
estructura funcional actual de la unidad evaluada?

En caso afirmativo la pregunta 1.2, se designan en el documento
vigente las funciones claves y responsabilidades de la unidad

En caso afirmativo la pregunta 1.2, se definen en el documento las
calificaciones minimas requeridas del equipo encargado de los
procesos de adquisiciones y contrataciones?

|Dispone la unidad evaluada de manuales de procedimientos o

En caso afirmativo, son estos procedimentos e instrucciones
implementados por el equipo de adquisiciones?

Existe un cédigo de ética instituido que integre temas de conflicto
de interés especificos para el personal que trabaja en la unidad
evaluada?

En caso afirmativo, el personal que gestiona las adquisiciones y
contrataciones ha recibido capacitacién respecto a la versién
vigente del mismo?

1,10

Implementa la unidad evaluada medidas y/o iniciativas formales
para prevenir posibles actos de fraude y corrupcién?

EQUIPO DE TRABAJO

12

2.1

Los profesionales responsables de la gestién de los procesos de
adquisiciones y contrataciones pertenecen ala planilla de la
entidad?

2,2

Los niveles salariales de los profesionales responsables de la
gestion de los procesos son comparables a sus pares en el sector
publico?
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El responsable de la unidad evaluada cuenta con experiencia en la
gestion de adquisiciones y contrataciones financiadas con
recursos del Banco Mundial o Banco Interamericano de
Desarrollo?

Las calificaciones de los profesionales que gestionan las
adquisiciones y contrataciones se ajustan a los requisitos minimos
establecidos en el Manual de organizacién y funciones?

2,5

Las funciones y responsabilidades de la unidad evaluada se
consideran adecuadamente suplidas por el personal actual?

2,6

El nimero de profesionales que conforman los profesionales
responsables de la gestién de los procesos de adquisiciones y
contrataciones es compatible con el volumen de trabajo?

En promedio el equipo responsable de la gestién de los procesos
de adquisiciones y contrataciones cuenta con al menos tres afios
en esta materia?

El equipo responsable de la gestién de los procesos de
adquisiciones y contrataciones ha recibido capacitaciones o
entrenamientos en materia de adquisiciones en los Gltimos dos
afos?

2,9

Los profesionales responsables de la gestion de los procesos de
adquisiciones y contrataciones estan familiarizados con las normas
y procedimientos de adquisiciones del Banco Mundial o Banco
Interamericano de Desarrollo?

2,10

Los profesionales responsables de la gestién de los procesos de
adquisiciones y contrataciones tienen conocimientos y
experiencia en licitacién publica internacional?

PLANIFICACION DE LAS ADQUISICIONES

Se prepara en la entidad un plan de adquisiciones previo ala
realizacion de los procesos de adquisiciones y contrataciones?

3,2

En caso afirmativo, se publican los planes de adquisiciones
aprobados?

33

En caso afirmativo la pregunta 3.1, participa la unidad evaluada en
la preparacién de los mismos?

34

En caso afirmativo la pregunta 3.1, se modifican los planes de
adquisiciones menos de cuatro veces al afio?

3,5

En caso afirmativo la pregunta 3.1, los planes de adquisiciones
consideran adecuadamente las limitaciones técnicas,
presupuestarias y de ejecucion?

Se consideran referencias para el establecimiento de precios
estimados de los bienes, obras y servicios?

3,7

En la planificacién general de las adquisiciones se preven
adecuadamente los costos recurrentes (reemplazos,
mantenimiento)?
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En el caso de la ejecucion de los proyectos financiados por el
Banco Mundial o Banco Interamericano de Desarrollo con la

8 . . L s 1 o
3 exigencia de la elaboracién del plan de adquisiciones, se cumple
el plan originalmente aprobado?
. Se utiliza alguna herramienta en el seguimiento a la ejecucién del ] o
’? |plan de adquisiciones?
EJECUCION DE LAS ADQUISICIONES 31
Se conforman comité de licitacién/seleccién o alguna otra
4,1 |estructura similar para la gestion de procesos de adquisiciones y 2 o
contrataciones?
5 Existe participacion de especialistas por objeto de licitacién en el ; o
b comité o estructura similar?
43 Las especificaciones técnicas de los bienes, obras y servicios a ser 1 o
i . e z .
adquiridos son preparadas por el drea requirente?
Las especificaciones técnicas de los bienes, obras y servicios a ser
4,4 |adquiridos son preparadas por profesionales calificados en la 1 o
materia?
Las especificaciones técnicas son detalladas, precisas, no
4,5 . . 2 (o]
direccionadas?
4,6 Existen documentos estandarizados o guias para la preparacion ; o
’~ |de especificaciones técnicas de bienes, obras y servicios?
4,7 Se utilizan modelos de términos de referencia estandar o guias ] o
’*" |para la seleccién de consultores o firmas consultoras?
4,8 Se realizan mecanismos para investigacién de direccionamento ) N
’~ |de contratos implementados por la unidad evaluada?
La entidad posee una base de datos codificada que incluya la
4,9 |descripcion, especificaciones técnicas y/o clasificacion de bienes, 1 o
obras y servicios?
41 Se utilizan documentos de licitacién estandarizados para la ] o
*" ladquisicién de bienes, obras y servicios?
“ En caso afirmativo, son éstos facilmente adaptables a situaciones ; o
b contractuales especificas?
412 La entidad no habilita a los oferentes para participar en las ] o
™" llicitaciones?
413 Existe un procedimiento de pre o pos-calificacién y los criterios 5 o
’"? |definidos en el documento de licitacién son claros y objetivos?
La entidad adopta mecanismos para la aclaracién de los
4,14 C . 1 o
documentos de licitacion publicados?
415 La entidad posee espacio fisico exclusivo para la realizacién del ] o
’"2 ltrabajo del comité de licitacion?
La entidad mantiene registros precisos de todas las
4,16 [comunicaciones cursadas con los oferentes, antes y después de la 2 o)
fecha limite para la presentacién de ofertas?
T Se realizan actos publicos para la apertura de ofertas en procesos 5 o
17 14e licitacién y se registran los datos en actas?
s Las ofertas y propuestas recibidas son resguardas bajo estricta
4,1 2 o

seguridad?

Vi
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419

La evaluacidn de las ofertas y propuestas se finaliza normalmente
dentro del plazo original de validez de las mismas, sin que sean
requeridas prérrogas?

4.20

El procedimiento de andlisis, evaluacién y comparacion de las
ofertas y propuestas se documenta en un informe detallado,
conciso, claro e incluye toda la informacién esencial, inclusive la
justificacion de rechazo de alguna oferta o propuesta y razonala
recomendacién de adjudicacién del contrato?

4,21

Existen medidas y/o iniciativas para prevenir errores de
procedimientos y garantizar el control de calidad de los
documentos generados durante el proceso?

4,22

Existe algiin mecanismo para solucionar controversias, protestas y
conflictos de interés?

EJECUCION DE CONTRATOS

16

5,1

Se utiliza alguna herramienta para el seguimiento de la ejecucién
de contratos?

5,2

La unidad evaluada participa en el seguimiento de la ejecucién de
contratos?

5,3

La entidad cuenta con un departamento de asesorfa legal propio
que apoye el seguimiento a la ejecucién de los contratos?

5,4

En caso negativo, existe alguna otra forma de soporte juridico en
esta materia?

5,5

El periodo que transcurre desde la solicitud de un pago hasta su
efectividad es inferior a 15 dias calendario?

5,6

La recepcidn de bienes, obras y servicios es acompafiada por la
unidad requirente con el fin de certificar el cumplimiento de los
aspectos técnicos establecidos en el contrato?

5,7

Los contratos suscritos se ejecutan sin requerir modificaciones?

5,8

En caso negativo, se modifican menos de dos veces?

5,9

En caso negativo la pregunta 5.5, las modificaciones requeridas se
realizan dentro de la vigencia del contrato?

5,1

Los contratos suscritos son administrados por personal técnico de
la entidad o firmas independientes?

MANTENIMIENTO DE LOS REGISTROS

Se mantienen archivos completos y en orden cronolégico
conteniendo toda la documentacién desde el inicio del proceso
de adquisicién hasta el finiquito del contrato respectivo?

El registro es administrado y custodiado por la unidad evaluada?

La documentacién se encuentra accesible y con disponibilidad
inmediata?

Vii
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SISTEMAS DE APOYO Y CONTROL | | 5 5

La entidad cuenta con mecanismos de auditoria anual que incluya |
1 - . X 2 2 0
7 los procesos de adquisiciones y contrataciones?
72 Se realizan en la entidad auditorias independientes que incluya los D « ] ; o
’" |procesos de adquisiciones y contrataciones?
2.3 Las recomendaciones realizadas por las firmas auditoras han sido I « 5 . o
! implementadas?

viii
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ANEXO IV. OBRAS EN EJECUCION. PLAN DE CERTIFICACION y CURVA DE INVERSION

Los Cuadros N° 15 a 17 no muestran el Plan de Trabajo Total sino el periodo certificado hasta el mes de agosto.

Cuadro N° 17. Plan de Trabajo y Certificacion. Proyecto Subsistema Cloacal Rawson. Avance Agosto 2013.

Mes 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Parcial 0,32% 0,26% 0,14% 0,18% 0,23% 0,88% 0,61% 0,91% 1,06% 1,04% 1,33% 1,65% 1,79% 2,49% 2,87%
P d Acum 0,32% 0,58% 0,72% 0,90% 1,13% 2,01% 2,62% 3,53% 4,58% 5,62% 6,96% 8,60% 10,40% 12,89% 15,75%
rogramado
Parcial 336.691 272.797 150.956  190.173 246.234 930.580 645.858 958.490 1.120.954 1.098.169 1.412.441 1.743.826 1.898.491 2.634.916 3.033.633
Acum 336.691 609.489 760.444  950.617 1.196.851 2.127.431 2.773.289 3.731.778 4.852.732 5.950.901 7.363.342 9.107.168 11.005.659 13.640.575 16.674.208
Real Parcial 0,32% 0,26% 0,14% 0,18% 0,23% 0,88% 0,61% 0,91% 1,06% 1,03% 1,35% 1,58% 1,57% 1,97% 2,02%
Acum 0,32% 0,58% 0,72% 0,90% 1,13% 2,01% 2,62% 3,53% 4,58% 5,62% 6,97% 8,54% 10,12% 12,09% 14,11%
Parcial 336.691 272.797 150.956  190.173 246.234 930.580 645.858 958.490 1.120.954 1.094.173 1.428.009 1.668.172 1.664.942 2.089.220 2.139.576
Acum 336.691 609.489 760.444  950.617 1.196.851 2.127.431 2.773.289 3.731.778 4.852.732 5.946.905 7.374.914 9.043.086 10.708.028 12.797.249 14.936.825

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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Grafico N° 12. Curva de inversion. Proyecto Subsistema Cloacal Rawson.

100% -
5 Monto de Contrato: $ 105.840.547,92 /
909 -
° Inicio de Obra: 9/5/2012
Plazo: 40 meses
80% /
70% /
60%
/ —— Programado
50%
/ —=—Real
40% /
30%
Programado 15,8% /
20%
Real 14,1%
10%
0% Hejrfe=—ta—te—t—tst
73 [a[5[e6 |78 o [10]11a]12]13]14[15[16 1271810202122 [23]24]25[26[27[28]29]30][31[32[33[34]35][36][37][38][39]40
Programado | 0 [0,3%0,6%|0,7%|0,9%|1,1%2,0%|2,6%|3,5%|4,6%|5,6%|7,0%8,6%|10,4(12,9 |15,8 18,8 [21,7|25,3|29,3(33,4(37,3 |41,0 44,6 [48,0|51,4 54,8 (58,1 |61,3 |64,8 68,6 |72,4|76,1(79,983,7 |37,1 90,593,9(97,1[100,
Real 0 0,3%(0,6%(0,7%(0,9%1,1%|2,0%|2,6%(3,5%|4,6%|5,6 %|7,0%|8,5%(10,1|12,1 [14,1 |

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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Cuadro N° 18. Plan de trabajo y Certificacion. Colector principal Chimbas. Avance Agosto 2013.

MES Oct-12 Nov-12 Dic-12 Ene-13 Feb-13 Mar-13 Abr-13 May-13 Jun-13 Jul-13 Ago-13

DIAS 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330
PORCENTAIJE PERIODO 1,89% 3,86% 2,75% 4,14% 3,06% 3,22% 2,77% 3,95% 3,92% 4,05% 4,38%
PORCENTAJE ACUMULADO 1,89% 5,75% 8,50% 12,64% 15,70% 18,92% 21,68% 25,63% 29,55% 33,60% 37,99%
PORCENTAIJE PERIODO REAL 0,69% 2,03% 1,67% 3,68% 4,26% 5,66% 3,86% 3,83% 3,48% 5,09% 4,37%
PORCENTAJE ACUMULADO REAL 0,69% 2,72% 4,39% 8,07% 12,33% 17,99% 21,85% 25,68% 29,16% 34,25% 38,62%
CERTIFICACION PERIODO $1.093.722 $2.241.600 $1.595.481 $2.399.311 $1.775.263 $1.867.660 $1.606.331 $2.290.181 $2.272.532 $2.352.234 $2.542.765
CERTIFICACION ACUMULADA $1.093.722 $3.335.322 $4.930.803 $7.330.114 $9.105.377 $10.973.037 $12.579.368 $14.869.549 $17.142.081 $19.494.314 $22.037.080
CERTIFICACION PERIODO REAL $ 402.865 $1.176.549 $969.363 $2.132.318  $2.473.904 $3.281.737 $2.238.103 $2.221.289 $2.017.683 $2.954.670 $2.537.132

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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Empresa: ECOSUR BAHIA.

Grafico N° 13. Curva de Inversidn. Colector Principal Chimbas.

100%

90%

80%

70%

60%

Monto de Contrato: $ 58.011.890,03

/

Inicio de Obra: Mayo 2012
Plazo: 34 meses

e

/

/

——Plan de Trabajo

/

y Certificacion
50%
0 / —F—Real
40%
Programado 38,0%
0,

30% Real 38,6%

N //,gzr

10% ’M
PLAZO 0% =T
CONTRACTUAL DIAS 30 [ 60 | 90 | 120|150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 330 | 360 | 390 | 420 | 450 | 480 | 510 | 540 | 570 | 600 | 630 | 660 | 690 | 720 | 750 | 780 | 810 | 840 | 870 | 900
Plan de Trabajo y Certificacién [1,9% |5,7% [8,5% [12,69%15,7%18,9%21,7%25,6%29,5%33,6%38,0%42,2%46,8%50,7%52,8%55,0%57,3%59,6 %6 2,2%65,3%68,4%[71,6%74,8%[77,9%81,1%83,7%86,9%91,2%95,5%100,0
Real 0,7% |2,7% [ 4,4% | 8,1% [12,3%18,0%21,8%25,7%29,2%34,2%38,6%

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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Cuadro N° 19. Plan de Trabajo y Certificacion. Redes cloacales para Tafi Viejo, Villa Carmela y las Talitas- Tucuman.

Mes ENE FEB MAR ABR MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
Dias 30 60 90 120 150 180 210 240 270
CERTIFICACION PARCIAL L 0,11% 0,43% 0,85% 1,29% 1,64% 1,80%
PREVISTA Elaboracion Proyecto
ACUMULADO Ejecutivo 0,11% 0,54% 1,39% 2,68% 4,32% 6,12%
PARCIAL $125.532,27 $501.243,65 $984.253,85 $1.490.923,97 $1.892.579,94 $2.083.169,12
ACUMULADO $125.532,27 $626.775,92 $1.611.029,76 $3.101.953,73 $4.994.533,67 $7.077.702,79
PARCIAL 0,11% 0,43% 0,85% 1,07% 1,76%
CERT';;’EC'ON ACUMULADO 0,11% 0,54% 1,39% 2,46% 4,22%
PARCIAL $125.532,27 $501.243,65 $984.253,85 $1.232.810,83 $2.039.722,59
ACUMULADO $125.532,27 $626.775,92 $1.611.029,76 $2.843.840,59 $4.883.563,18

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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Grafico N° 14. CURVA DE INVERSION. PROYECTO REDES CLOACALES PARA TAFI VIEJO, VILLA CARMELA Y LAS TALITAS - PROVINCIA TUCUMAN

Fuente: ENOHSA. Gerencia Técnica, Supervision Inspecciones. Agosto 2013.
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