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Plan de Seguimiento y Evaluación

Introducción

1,.1
Este documento describe las tareas de monitoreo y evaluación que realizará el equipo de proyecto del Banco, para lograr los compromisos de política y resultados del Programa de Segunda Generación de Reformas del Sector Saneamiento III. Vale indicar que tratándose de un PBP, los compromisos que se detallan en la Matriz de Política y en la Matriz de Medios de Verificación son los productos del programa, por esa razón no se los vuelve a incluir dentro de la Matriz de Resultados, la Matriz de Medios, por su naturaleza sí se incopora a este documento.
1.2
Objetivo del Programa: El objetivo del programa es mejorar la eficiencia, equidad, sostenibilidad y las condiciones ambientales de la prestación de los servicios de agua y saneamiento en el Perú, mediante la adopción de un conjunto de medidas que incluyen: (i) la actualización e integración de herramientas e instrumentos de planificación sectorial; (ii) un esquema financiero de largo plazo para el sector, y el uso más eficiente y de mayor impacto de los recursos para inversión; (iii) un sistema regulatorio sectorial fortalecido para asumir nuevas responsabilidades; (iv) un mejoramiento del sistema de gobernabilidad y transparencia de los prestadores de servicios, de la capacidad de gestión y del desempeño del personal de los prestadores de servicios; y (v) un fortalecimiento de la gestión sectorial ambientalmente sostenible, de acuerdo con la política y  normativa ambiental y de recursos hídricos.
1.3
Este programa es consistente con la Estrategia del Banco en Perú (GN-2668), ya que está dirigido a a sentar las bases para mejorar la calidad de vida en las comunidades, y se orienta a fomentar la competitividad, a mejorar la calidad del gasto público y la modernización y descentralización del Estado, considerando los cinco componentes del programa en los que se enfocarían las reformas y todos los nuevos instrumentos, instancias y normas, que se planean diseñar y aprobar. Así mismo el proyecto para el GCI 9 se enmarca en el objetivo estratégico 2 del BID “Promover el desarrollo social y la inclusión” y contribuirá a los resultados de incremento de la cobertura, eficiencia y sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento; y se enmarca dentro del áreas prioritarias de las metas de préstamo en la línea de medidas de adaptación al cambio climático.

1.4
Para esta Fase III y final de la serie programática, el elemento esencial del plan de seguimiento y evaluación es la Matriz de Resultados, la cual incluye la información necesaria para realizar la evaluación expost, así como la definición de las entidades responsables para suministrar la información. La metodología de evaluación es evaluación expost comparando la situación con y sin proyecto. Para el seguimiento de los productos se tiene la Matriz de Políticas y laMatriz de Medios de Verificación.
1.5
El presente plan contempla dos actividades principales:  i) Seguimiento de las actividades y compromisos de política; y b) Evaluación de los resultados e impactos del programa.

El Banco y el GDP acordaron utilizar la Matriz de Política, la Matriz de Medios de Verificación y la Matriz de Resultados como herramientas para el seguimiento y evaluación del Programa.

Cuadro No. 1
Matriz de Medios de Verificación

	Reforma de política y resultado
	Producto de la reforma
	Compromiso al 2014
	Respon-
sable
	Medio de verificación 
(Jul.14)
	Situación 

	Componente 1 – Estabilidad Macroeconómica
	
	
	

	Contexto macroeconómico congruente con los objetivos del programa
	Los recursos desembolsados por el programa contribuyen a cerrar la brecha de financiamiento externo y, con ello, a la estabilidad fiscal de mediano y largo plazo.
	Marco macroeconómico consistente con los objetivos del programa y con los lineamientos establecidos en la carta de política sectorial.
	MEF
	Carta de Políticas
	Enviado borrador

	Componente II. Planificación sectorial

	Plan Nacional de Saneamiento (PNS).
El PNS se convierte en un instrumento vinculante de las políticas y estrategias sectoriales a nivel nacional
	PNS actualizado y aprobado, incluyendo nuevos temas y desafíos
	SIAS en implementación.
	DNS


	Informe N° 020-2014-VIVIENDA-VMCS-DNS-DPD-UC SFC, elevado a la Viceministra de Construcción y Saneamiento mediante Memorando N° 374-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS, e Informe N° 004-2014/VIVIENDA-OGEI-MRV, remitido al Director de la Oficina General de Estadística e Informática mediante Memorandum N° 634-2014/VIVIENDA-OGEIsobre el estado de implementación del Sistema de Información del Ministerio.
	Cumplido


	
	
	PNS en diseño.

Plan Nacional de Inversiones, a ser utilizado como insumo principal para la preparación del PNS, aprobado. 
	DNS
	TdR del PNS remitido por la DNS, mediante oficios N° 806 y 1133-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS.

Dispositivo legal que aprueba el Plan Nacional de Inversiones. 
	KfW: Financia la contratación del PNS 
Presentación del PNI para el 7 de agosto.  

La aprobación se espera se realice en el mes de agosto 

	Fortalecimiento institucional del sector.

Viceministerio de Construcción y Saneamiento (VMCS) con recursos humanos y capacidad técnica acorde con los requerimientos del sector.
	Se mejoran las capacidades del personal del VMCS.


	Plan de Desarrollo de las Personas para el Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, aprobado (MVCS). 
	DGPRCS
	RM N° 158-2014-VIVIENDA que aprueba el Plan de desarrollo de Personas 2014 del MVCS.
	Cumplido



	
	Se fortalece la gestión del sector en el área rural y en pequeñas ciudades.
	Programa Nacional de Saneamiento Rural, incluyendo  líneas de intervención a aplicar en el área rural, creado y en implementación.
	MVCS- PNSR


	Decreto Supremo Nº 002-2012-VIVIENDA (Crean el Programa Nacional de Saneamiento Rural en el MVCS)
Resolución Ministerial N° 031-2013-VIVIENDA, mediante la cual se aprueba el Plan de Mediano plazo 2013-2016 del Programa Nacional de Saneamiento Rural (PNSR).
Oficio N° 880-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 22 abr.14, con el cual la DNS remite el informe de avance a diciembre 2013 del PNSR sobre la implementación del Plan de Mediano plazo 2013-2016.
	Cumplido
Cumplido
Cumplido

	
	
	Plan de Mediano Plazo del PNSR, incluyendo lineamientos  para el seguimiento al desempeño del sector en el área rural, aprobado y en implementación.
	MVCS-PNSR
	Resolución Ministerial N° 031-2013-Vivienda, mediante la cual se aprueba el Plan de Mediano plazo 2013-2016 del Programa Nacional de Saneamiento Rural (PNSR).

Oficio N° 880-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 22 abr.14, con el cual la DNS remite el informe del PNSR sobre el seguimiento del desempeño del Sector en el área rural (en el marco del Plan de Mediano plazo 2013-2016).
	Cumplido
Cumplido


	
	Los recursos del sector en el área rural y urbana se asignan en función a resultados y con criterios de equidad.
	Programas Presupuestales de Saneamiento Rural y Saneamiento Urbano en los Gobiernos Regionales y Locales, en implementación.
	MVCS-MEF (DGPP)

DNS
	Ley N°30114, Ley de Presupuesto del Sector Público para el año fiscal 2014, publicada el 02 dic.13, que incluye los dos Programas Presupuestales. 

Anexo 2. Diseño de los Programas Presupuestales:

· Programa Nacional de Saneamiento Rural (cod. 0083). remitido mediante Oficio N° 890-2013/VIVIENDA/VMCS/PNSR/DE del 21 jun.13.

· Programa Nacional de Saneamiento Urbano (cod. 0082) remitido mediante Oficio N° 8860-2013/VIVIENDA/VMCS/PNSU/1.0 del 13 dic.13
	Cumplido

Cumplido 
Cumplido


	Componente III. Política Financiera
	
	
	

	Fuentes de financiamiento 

Los recursos de financiamiento para el sector saneamiento tienen fuentes estables y de largo plazo, y montos predecibles en los presupuestos públicos
	Se aplica una política financiera y presupuestaria que propicia una parti​ci​pación estable, suficiente y de largo plazo del sector en los pre​supuestos públicos nacionales, regionales y locales.
	Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento,  en la cual se destinan recursos para obras de agua potable y saneamiento, vigente


	DNS 


	Ley 30045, Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento, publicada el 18 jun.13.

Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045,  publicado el 29 nov.13.
	Cumplido
Cumplido


	
	
	Plan Financiero que formará parte del PNS, en diseño
	DNS
	TdR del Plan Nacional de Saneamiento, remitido mediante oficios No. 806 y 1133-2014-VIVENDA/VMCS-DNS, de la DNS al MEF 

	Cumplido

	
	
	Reglamento de la Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento, incorporando lineamientos de priorización para la distribución de recursos a los Gobiernos Regionales y Locales,  vigente.


	VMCS
	Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045, Ley N° 30045, Ley de Modernización del Servicios de Saneamiento, publicado el 29 nov.13.
Resolución Ministerial, aprobando los criterios de elegibilidad y priorización para la asignación de recursos a proyectos de inversión en agua y saneamiento.
	La RM para aprobar criterio de financiamiento, fue remitida el 24 de julio por la DNS al MEF. Se espera que se apruebe en el mes de agosto. 



	Regularización de deudas de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS) 

Mejora el perfil de deuda de las EPS a partir de la regularización de las deudas 
	Deuda de las EPS regularizadas


	Reglamentación para la  regularización de deudas con FONAVI, aprobada.
	MVCS-MEF
	Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045, Ley N° 30045, Ley de Modernización del Servicios de Saneamiento, publicado el 29 nov.13.
Decreto Supremo N° 016-2014-EF que aprueba normas reglamentarias para la implementación de lo dispuesto en la Septuagésima Segunda Disposición Complementaria Final de la Ley N° 30114, Ley de Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2014, publicado el 18 ene 2014.
	Cumplido
Cumplido

	Componente IV. Política Regulatoria

	Esquema de Subsidios

Mejorar el esquema de focalización de los subsidios tarifarios cruzados en el marco del principio de equidad.
	Se aplica nuevo esquema de subsidios tarifarios tomando en cuenta nivel de pobreza.
	Nuevo esquema de subsidios tarifarios, en implementación.
	SUNASS
	Ley 30045, Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento publicada el 18 jun 2013.

Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045, Ley N° 30045, Ley de Modernización del Servicios
Borrador de Plan de acción de SUNASS para la implementación del nuevo esquema de subsidios tarifarios.

Informe de avance sobre la ejecución del Plan de Acción de SUNASS para la implementación del nuevo esquema de subsidios tarifarios, que incorpore: resultados de la base de datos con información del  SISFOH y SEDAPAL, y avances en la contratación de la encuesta para la elaboración de los estudios de demanda. 
	Cumplido

Cumplido

Pendiente. Borrador del informe en revisión, se cumpliría en agosto

Pendiente. Borrador del informe en revisión, se cumpliría en agosto



	Sistema de pagos  y reglamentación para los Valores Máximos Admisibles (VMA)

Proteger la infraestructura de alcantarillado y los sistemas de tratamiento de aguas residuales de descargas no domésticas.
	Implementación de un esquema regulatorio para las descargas no domésticas a las redes de alcantarillado.
	Esquema de pago por exceso de los VMA, en implementación. 


	SUNASS/ DNS


	Resolución del Consejo Directivo N° 044-2012-SUNASS-CD, publicada el 10 ene 2013, con la cual se aprueba la directiva sobre Valores Máximos Admisibles de las descargas de aguas residuales no domésticas en el sistema de alcantarillado sanitario y modifican el Reglamento General de Supervisión, Fiscalización y Sanción de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento.

Resolución del Consejo Directivo N° 005-2014-SUNASS-CD publicada el 16 mar 2014, con la cual modifica el Reglamento General de Supervisión, Fiscalización y Sanción de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento, publicada. 

Informe de SUNASS sobre la aplicación de la supervisión de VMA en una muestra de EPS.

Oficio N° 866-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 22 abr.14 con el cual la DNS remite el informe sobre la implementación de los Valores Máximos Admisibles en las EPS Sedacusco, Emapica y Emapisco.
	Cumplido
Cumplido
Pendiente. Por enviar en la primera quincena de agosto. 

Cumplido

	Sistemas de supervisión y fiscalización de las EPS

Fortalecer el sistema de supervisión y fiscalización de las EPS.
	Sistema de contabilidad regulatoria aplicado por las EPS.
	Sistema de Contabilidad regulatoria, en implementación.


	SUNASS


	Informe de avance al primer trimestre 2014 sobre la implementación del Sistema de Contabilidad Regulatoria.

Informe de avance a marzo 2014 del plan de capacitación.
	Pendiente. Borrador en revisión. Se cumpliría en el mes de agosto

Pendiente. Borrador en revisión. Se cumpliría en el mes de agosto

	
	Se aplican herramientas para mejorar y hacer más efectivo el sistema de supervisión y fiscalización de la SUNASS.
	Herramienta para mejorar la supervisión y fiscalización de las EPS, en implementación.
	SUNASS
	Benchmarking Regulatorio 2013 de las EPS.
	Cumplido. En agosto estaría el Benchmarking 2014.

	Sistema de reglamentación para pequeñas ciudades

Pequeñas  ciudades incorporadas a la reglamentación del VMCS.
	Se aplica el esquema de regulación para pequeñas ciudades.
	Integración de la prestación de los servicios en el ámbito regional (para aprovechar economías de escala, reducir costos y lograr una administración más técnica y eficaz), instaurados en la Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento y su Reglamento de aplicación, en vigencia.
	DNS
	Ley 30045, Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento, publicada el 18 jun 2013
	


	Componente V. Promoción y desarrollo de los prestadores de servicios

	Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento.
Reforma integral de la industria que  crea nuevas y modernas condiciones para la prestación eficiente y sostenible de los servicios de saneamiento por parte de las EPS 
	Se establece un marco legal para la modernización de la  prestación de los servicios de saneamiento


	Proceso  de modernización de la gestión para la prestación de  los servicios de saneamiento, establecido mediante la Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento y su Reglamento vigentes.
	VIVIENDA
	Ley 30045, Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento, publicada el 18 jun 2013.
Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045, Ley N° 30045, Ley de Modernización de los  Servicios de Saneamiento, publicado el 29 nov 2013.
	Cumplido
Cumplido

	Gobernabilidad en las EPS y demás prestadores

Sistema de gobernabilidad permite clara independencia de la gestión de las EPS y de los demás prestadores.
	Se ha fortalecido la gobernabilidad de los prestadores.


	Sistema de indicadores de gobernabilidad y gobernanza para optimizar la gestión de las EPS, en implementación.
	DNS


	Resolución Directoral N° 137-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS aprobando el Informe de resultados sobre la gobernabilidad y gobernanza en 30  EPS correspondiente al año 2013, el cual fue remitido mediante Oficio N° 867-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 22 abr 2014. 
	Cumplido


	
	
	
	
	Oficio N° 867-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 22 abr.14 con el cual la DNS remite el informe de indicadores y evaluación al 2013.

Oficio de Vivienda que remite el informe de indicadores de evaluación al 2014, adjuntando los reportes del aplicativo.
	Cumplido

Pendiente. Por remitir en agosto


	Fortalecimiento de capacidades para los prestadores

Se mejora el desempeño del personal de los prestadores
	El personal de las EPS cuenta con sistema de remuneración apropiado, incluyendo sistema de incentivos laborales.


	Enfoque por competencias laborales del personal de las EPS, establecido mediante el Reglamento de la Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento, y en implementación 

	DS

	Reglamento de la Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento que aprueba el enfoque de competencias laborales

Mapa funcional elaborado.

2 perfiles ocupacionales, elaborados por SENATI. 

Módulos de capacitación para manejo de hidrojet implementado en SEDAPAL. 

3 módulos de capacitación en proceso de elaboración. 
	Cumplido.

Pendiente. Se cumpliría en agosto

Pendiente. Se cumpliría en agosto

Pendiente. Se cumpliría en agosto

Pendiente. Se cumpliría en agosto

	
	
	Sistema de remuneración de funcionarios de las EPS, bajo la responsabilidad del sector de saneamiento, vigente.

	DNS
	Ley 30045, Ley de Modernización de los Servicios de Saneamiento publicada el 18 jun 2013
Decreto Supremo N° 015-2013-Vivienda, que aprueba el Reglamento de la Ley 30045, publicado el 29 nov 2013.

Borrador de DS que aprueba la escala remunerativa enviada al MEF mediante el Oficio N° 1487-2014-VIVIENDA/VMCS-DNS del 01 ago.14.

	Cumplido
Cumplido
Pendiente. Se remitiría en la primera quincena de agosto

	Componente VI. Recursos hídricos, cambio climático y medio ambiente
	
	

	Protección de la calidad del agua, de las fuentes y de los cuerpos receptores

Los prestadores aplican instrumentos normativos para la implementación de Estándares de Calidad Ambiental (ECAs) y Límites Máximos Permisibles (LMP).
	Estándares de Calidad Ambiental (ECAs) y Límites Máximos Permisibles (LMP) en proceso de implementación por parte de los prestadores del servicio.
	Reglamento de protección ambiental sectorial, aprobado.
	OMA
	Decreto Supremo N° 015-2012-VIVIENDA del 14 set.12 que aprueba el Reglamento de Protección Ambiental para proyectos vinculados a las actividades de Vivienda, Urbanismo, Construcción y Saneamiento, publicado el 14 set 2012.
	Cumplido

	
	
	Dimensionamiento de las necesidades de financiamiento de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTARs), aprobado como parte del Plan Nacional de Inversiones.
	DS
	Oficio de la DNS al VMCS remitiendo el PNI que incorpora la propuesta de necesidades de financiamiento de PTARs. 
	Pendiente. Por remitir en agosto

	
	
	Guía completa para formular PAMAs, elaborada.
	OMA
	Oficio N° 260-2014-VIVIENDA-VMCS-OMA de Vivienda del 22 abr.14 remitiendo el Proyecto de Guía al MINAM para su opinión.
	Cumplido. Se cuenta con copia del Oficio, no obstante falta que remitan el proyecto de Guía

	
	
	Protocolo de monitoreo de efluentes de PTAR aprobado.
	OMA


	Resolución Ministerial N° 273-2013-VIVIENDA, publicada el 30 oct.13, con la cual se aprueba el Protocolo de Monitoreo de la calidad de los efluentes de las PTAR Domésticas o Municipales.  
	Cumplido

	Vertimientos de Aguas Residuales

Los vertimientos de aguas residuales se realizan  conforme a la Ley de Recursos Hídricos (RRHH)
	Prestadores de servicios en proceso de formalización de  sus  vertimientos conforme a la Ley de RRHH
	Medidas para la formalización de vertimientos, en implementación. 
	DS
	Informe de la DNS con las actividades para promover la formalización de vertimientos por parte de las EPS.
	Pendiente. Se remitiría en agosto.

	
	Se cuenta con un sistema optimizado de gestión para la certificación ambiental en el MVCS
	Procedimientos e instrumentos  optimizados para la gestión de la certificación ambiental, en implementación.
	DGAA

	Oficio de la OMA que incluye:

· Los reportes del sistema con fecha corte al 31 ene 2014.

· El Memorando de la OMA adjuntando el instructivo de aplicación del sistema.
	Pendiente. Se remitirá durante la primera quincena de agosto.



	Instrumentos para la preparación y evaluación ambiental de PIP que conforman un Programa de Inversión de  interés sectorial 

Se mejora la evaluación ambiental de PIP en el marco de programas de inversión sectorial.
	Se aplican instrumentos que facilitan la preparación y evaluación ambiental de PIP que conforman un Programa de Inversión de interés sectorial.
	Normativa que simplifica la evaluación ambiental para proyectos de saneamiento en el ámbito rural, aprobada.


	OMA


	RM 300-2013-MINAM que modifica la primera actualización del listado de inclusión de proyectos de inversión sujetos al Sistema Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA), aprobada por RM N° 157-2011-MINAM, publicada el 4 oct.13.

RM 299-2013-VIVIENDA, que aprueba la Ficha Técnica Ambiental (FTA) para proyectos de inversión en saneamiento rural, publicada el 29 nov.13.
	Cumplido

Cumplido


	Cambio climático 

Plan de adaptación al cambio climático (CC) forma parte de la gestión sectorial
	EPS cuentan con plan de adaptación al CC incluido en los PMO
	Guía para la preparación  y evaluación de los planes de mitigación y adaptación al CC en el sector saneamiento, elaborada.
	OMA
	Oficio N° 514-2014- VIVIENDA-VMCS-OMA de OMA, del 04 jul.14, remitiendo el Proyecto de  Guía al MINAM, para opinión  
	Cumplido. Se cuenta con copia del Oficio, no obstante falta que remitan el proyecto de Guía

	
	
	Modificación de tarifas para uso agua potable para fines de riego de parques y jardines, aprobada.
	SUNASS
	Resolución de Consejo Directivo N°008-2012-SUNASS-CD que modifica el Reglamento de Calidad de la Prestación de los Servicios de Saneamiento, publicado el 20 feb 2012, con la cual se modifica la tarifa para el agua potable utilizada en riego de parques y jardines públicos.
	Cumplido



II.


Seguimiento

2.1
El organismo ejecutor es el MEF, para lo que cuenta con la unidad coordinadora de proyectos sectoriales (UCPS), unidad que  coordina y vigila el cumplimiento oportuno de los compromisos correspondientes a esta tercera operación programática, y a los demás compromisos y alcances de la reforma. Será la responsable de proveer información sobre los avances de los indicadores de las matrices de Política y de Resultados, y de remitir al Banco las evidencias de los medios de verificación. Debido a la complejidad de estas reformas, el ejecutor y el Banco han acordado realizar reuniones periódicas de seguimiento. Por el lado del Banco, la responsabilidad del seguimiento del programa será de la División de Agua y Saneamiento (INE/WSA). 
A continuación se describe el proceso de seguimiento.

a. Indicadores

2.2
Los productos de la presente operación y en general de la serie programática corresponden a los compromisos establecidos y detallados en la Matriz de Políticas, y en la Matriz de Medios de Verificación, en esta última además se especifica para cada producto, el ente responsable de su cumplimiento y el estado de situación del mismo. Siendo esta operación un PBP, todos los productos serán alcanzados al momento de realizarse el desembolso, por lo que no se requieren actividades adicionales de seguimiento, ni se requiere presupuesto que involucren costos asociados de parte del GDP. Los costos para el Banco están financiados con el presupuesto administrativo de preparación de la operación, y con recursos para la supervisión de los proyectos. Los indicadores a los que se dará seguimiento se consignan en la Matriz de Resultados, que se adjunta al POD como enlace electrónico requerido. Existen metas a cumplirse a finales de 2015, que se verificarán en 2016. En la matriz se estipulan las fuentes de información y los responsables del cumplimiento de las citadas metas. 
b.
Recopilación de datos e instrumentos

2.3
Las fuentes de información se incluyen en la Matriz de Resultados, asi como las entidades responsables de su reporte. Esta información será recopilada por la UCPS del MEF y entregada al BID en las fechas indicadas,. Las entidades responsable de dar cumplimiento a las metas son: (i) Ministerio de Finanzas (MEF), a través de la UCPS; 
(ii) Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, por intermedio del Viceministerio de Saneamiento y Construcción (VMCS), la Dirección Nacional de Saneamiento (DNS), y la Oficina de Medio Ambiente (OMA); (iii) Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS); y (iv) Proinversión, Todos los informes presentados por las entidades indicadas será incluida y registrada en el sistema del BID IDBDOCs. La UCPS del MEF deberá sistematizar toda la información obtenida y prepará una evaluación final que servirá como insumo para la preparación del Informe de Terminación del Proyecto (PCR por sus siglas en inglés, ahora XPMR). 
c.
Presentación de informes

2.4
Los informes y reportes serán enviados al BID por la UCPSa la entrega de los medios de verificación para la tercera y última operación programática, incluirá un análisis del nivel de cumplimiento de los indicadores de la Matriz de resultados, y la identificación de posible nuevos riesgos/eventos que puedan afectar el logro de los resultados esperados, así como una actualización de la matriz de riesgo y su correspondiente plan de mitigación.. Esta información se registrará en el PCR de la serie programática y quedará disponible al público atendiendo las políticas de acceso a la información previstas en el BID.  
2.5
Las visitas de Inspección serán llevadas a cabo regularmente con el objeto de hacer el seguimiento a los indicadores de la matriz de resultados; tendrán una periodicidad trimestral. Se prevé una misión de administración para el segundo semestre de 2015. Se sostendrán reuniones con las autoridades y técnicos de la SUNASS y del MVCS, responsables de la mayoría de compromisos de la matriz de políticas, y por supuesto con el ejecutor del Programa, la UCPS del MEF. 


d.
Coordinación, plan de trabajo y presupuesto del seguimiento

2.6
Conforme lo indicado en la Propuesta de Desarrollo  de la Operación, (el MEF, a través de la UCPS será el responsable de monitorear el desempeño y avances del programa.

2.7
La UCPS será responsables de recolectar la información correspondiente a los diferentes indicadores producto y de resultado incluidos en la Matriz de Políticas y en la Matriz de Resultados del programa.. La UCPS tiene asignado una especialista para la coordinación con las diferentes instituciones encargadas de cumplir con los compromisos de política y con los resultados del programa, para lo cual se realizan reuniones trimestrales y especiales con cada instancia. También se cuenta con consultores contratados con financiamiento del KfW y del Banco, para apoyar a los organismos responsables del cumplimiento de los productos/compromisos del programa. En la última etapa de preparación de la operación estas sesiones de trabajo se realizan  de manera más frecuente, e incluso se coordina a nivel del VMCS. Cabe indicar que desde el inicio de la operación se ha contado con la participación de las máximas autoridades de las instituciones involucradas. Para el seguimiento de los resultados del programa, se sostendrán reuniones trimestrales con la UCPS y con los principales organismos involucrados.
2.8
El cronograma de actividades y presupuesto del seguimiento se detalla a continuación:

Cuadro No. 2
	Principales actividades de seguimiento
	Año 2014
	Año 2015
	Responsable
	Costo
	Financiamiento

	
	
	
	
	
	

	
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	 
	 
	 

	Informe de seguimiento 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	UCPS
	US$0
	Remuneración personal UCPS

	Visitas de inspección
	X
	X
	 
	X
	 
	X
	Jefe de equipo y analista operaciones BID
	US$0
	Remuneración personal BID

	Misión de administración
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	Equipo BID
	US$7000
	Plan de supervisión del Programa

	Evaluación metas matriz de resultados
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	UCPS, Jefe de Equipo y analista  BID 
	 US$0
	 Remuneración propia del personal

	US$7000


III.

Evaluación

a. Principales preguntas de evaluación

3.1 El objetivo de la evaluacion es medir el logro de los objetivos del programa en función de los establecidos en la matriz de resultados, respondiendo a los interrogantes sobre si el Programa mediante las reformas políticas introducidas ha logrado: i) incrementar las coberturas de agua y saneamiento; ii) mejorar la eficiencia en la prestación de los servicios; iii) asegurar la sostenibilidad de las EPS; iv) mejorar la equidad de las tarifas aplicadas y v) mejorar los niveles de tratamiento de las aguas servidas. Para ello no solo se realizará una medicion del nivel de progreso de los objetivos, sino que además se realizará una evaluación económica ex - post para constatar si los beneficios netos previstos en la evaluacion ex ante se han materializado. Las preguntas específicas que se quieren responder con esta evaluación son: (i) Cuantas conexiones nuevas van a haber desde el 2014 hasta el 2021?; (ii) que capacidad nueva de producción y distribución de agua se construyó en el período?; (iii) cual fue el consumo de las nuevas conexiones? y así conocer cual fue el beneficio por las conexiones de agua y alcantarillado.
b.
Conocimiento existente (evaluaciones previas, análisis económico ex ante)

3.2 Se elaboró un análisis Beneficio-costo a los resultados esperados del programático los cuales son: aumento de cobertura en los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y tratamiento de Aguas Servidas. Las alternativas analizadas fueron el aumento de cobertura con y sin reformas. Adicionalmente, se le realizó un análisis beneficios costo a la medida de focalización de subsidios.

3.3 Los beneficios tenidos en cuenta para el análisis económico fueron la disposición a pagar (DAP) calculada de la siguiente manera: Agua Potable, ahorro de recursos por compra o acarreo de agua adicionándole los beneficios por incremento de consumo. Alcantarillado, DAP por contar con el servicio obtenida de diferentes estudios nacionales. Tratamiento de aguas residuales, DAP por tener receptores de aguas servidas limpios. En cuanto a los costos, se tuvieron en cuenta los incrementales de inversión operación y mantenimiento. Adicionalmente, se incluyeron los costos de la reforma para esta última etapa que ascienden a un millón de dólares los cuales se prorratearon de acuerdo a los costos de cada componente de inversión.
i. Agua Potable

3.4 Se elaboró un análisis beneficio costo utilizando curva de demanda para el cálculo de beneficios. Los beneficios considerados para comparar las situaciones con y sin proyecto fueron el ahorro de recursos (acarreo de agua o compra a carro tanques) y el aumento de consumo de los no conectados o de los que tienen racionamiento. Estos beneficios se valoraron utilizando una curva de demanda mensual promedio nacional por agua potable de cada población elaborada a partir de estadísticas nacionales. Los costos considerados fueron los de inversión, operación y mantenimiento. En la evaluación se utilizó una tasa de descuento del 12%.

3.5 En cuanto a los supuestos, se tuvieron en cuenta los siguientes: en cuanto a las coberturas con y sin reformas, se proyectó la cobertura sin programa teniendo en cuenta las inversiones realizadas en los últimos años. Para la situación con programa, se proyectó la cobertura suponiendo que esta aumenta debido a los cambios de política de acuerdo a como se presenta en el plan de inversiones. En cuanto a los beneficios en la situación sin proyecto los beneficiarios pagan agua o acarrean agua por un valor promedio nacional de Sol$ 10 por m3 (Po) y una familia promedio de 5 personas consume 3 m3 al mes (Qo). Con proyecto Esa familia consumiría 18 m3 Q1 al mes a una tarifa promedio nacional de Sol$ 1 (P1) por m3. Estos valores se adoptaron a partir de las estadísticas nacionales.
3.6 Como costos de inversión se utilizó el valor presentado en el PNI en donde dice que los costos futuros por persona serían de US$ 225 (Sol$ 630). Las inversiones son iguales al producto de la población conectada al servicio y a los costos per cápita.  Adicionalmente se incluyó el costo de la reforma en el año 2014 que al prorratearlo (16,4%) se obtiene US164.000. Como costo de operación y mantenimiento anual se utilizó el 3% de los costos de inversión (Sol$ 18,9 per cápita). El beneficio se calculó utilizando la metodología presentada en el acápite II. El valor es Sol$ 112,5 por familia por mes o Sol$ 22,5 por persona.

3.7 Los costos de inversión para alcanzar las metas adicionales ascienden a US$ 1 mil millones para los próximos 8 años. El valor presente neto VPN es de US$ 400 millones con una TIRE de 19,4%.


[image: image1]
ii. Alcantarillado Sanitario y Tratamiento de Agua Residuales

3.8 Se elaboró una metodología beneficio costo utilizando la técnica de evaluación Contingente para el cálculo de los beneficios. En cuanto a alcantarillado y tratamiento, se supuso que la diferencia de bienestar entre la situación con y sin alcantarillado y tratamiento es del 5% del ingreso mínimo familiar (1.5 veces el salario mínimo
) equivalente a US$ 20,1 por familia por mes. Los costos considerados fueron los de inversión, operación y mantenimiento tomados del Plan Nacional de Inversiones
 (PNI). En la evaluación se utilizó una tasa de descuento del 12%.
3.9 Como costos de inversión se utilizó el valor presentado en el PNI sin aumentarlo el 20% como sugiere el documento ya que el valor está muy alto de acuerdo al ingeniero del equipo del BID. El costo per cápita sería igual a US$ 769.  Las inversiones son iguales al producto de la población conectada al servicio y a los costos per cápita. Adicionalmente se incluyó el costo de la reforma en el año 2014 que al prorratearlo (83,6%) se obtiene US836.000. Como costo de operación y mantenimiento anual se utilizó el 1% de los costos de inversión (US$ 7,7 per cápita) teniendo en cuenta que los sistemas de alcantarillado fluyen principalmente a gravedad. El beneficio se calculó utilizando la metodología presentada en el acápite II. El valor es US$ 20,1 por familia por mes o US$ 5,0 por persona. 
3.10 Los costos de inversión para alcanzar las metas adicionales ascienden a US$ 5,0 mil millones Para invertir hasta el año 2021. El valor presente neto VPN es de US$ -1,5 mil millones utilizando una tasa de descuento del 12% y tiene una TIRE de 4,5%. Hay beneficios que la DAP no recoge tal como la potencialidad económica de los recursos hídricos aguas debajo de las poblaciones atendidas en riego, reutilización para consumo, recreación y otros.
c.
Principales indicadores de efectos directos

3.11
Los indicadores de impacto y resultados que se medirán como parte de la evaluación del programa son los que se muestran en el Cuadro No. 2.
Cuadro No. 3
Impactos principales / Indicadores de resultados

	Indicador
	Frecuencia de medición
	Fuente de verificación

	Hogares con acceso domiciliario a agua potable a través de nuevos sistemas, sistemas ampliados o rehabilitados.
	anual
	MVCS-MEF

	Hogares con nueva solución de Alcantarillado
	anual
	MVCS-MEF

	Caudal de agua residual tratado en plantas nuevas de tratamiento
	anual
	MVCS-MEF

	Sistema de subsidios  
	Fin año 2015
	

	Costos de operación y mantenimiento
	anual
	SUNASS

	Consumos reales de agua potable
	anual
	SUNASS

	TIRE de cada componente (%) 
	Final del programa. 2020
	Evaluación socioeconómica ex- post

	VPN de cada componente
	Final del programa. 2020
	Evaluación socioeconómica ex- post

	Inversión , operación y mantenimiento referente a los accesos de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales  
	Fin año 2020
	MVCS

	Porcentaje de cobertura de agua  
	Fin año 2016
	MVCS

	Porcentaje de cobertura de saneamiento 
	Fin año 2016
	MVCS

	Porcentaje de usuarios pobres que acceden a subsidios que consideran situación de pobreza
	Fin año 2016
	MVCS

	Costo medio de operación por m3 facturado
	Fin año 2016
	SUNASS

	Rentabilidad sobre ventas (Margen neto / ventas
	Fin año 2016
	SUNASS

	Porcentaje de aguas servidas tratadas en el ámbito de EPS
	Fin año 2016
	MVCS. SUNASS

	Porcentaje de los recursos públicos asignados al sector saneamiento, se asignan mediante una programación multianual
	Fin año 2016
	MEF. MVCS

	Número de conexiones domésticas al que se aplican nuevo esquema de subsidios sobre el total de conexiones
	Fin año 2016
	SUNASS

	No. EPS capacitadas en la metodología del pago de los VMA
	Fin año 2016
	SUNASS

	No.  EPS capacitadas en utilización de contabilidad regulatoria
	Fin año 2016
	SUNASS

	No. EPS aplican contabilidad regulatoria
	Fin año 2016
	SUNASS

	Rotación gerencial promedio
	Fin año 2016
	SUNASS

	Transparencia sobre Publicación en la WEB de la información del Manual de Rendición de Cuentas  (MRC)
	Fin año 2016
	SUNASS

	Aplicación de Planes de Fortalecimiento de Capacidades por parte de las EPS
	Fin año 2016
	MVCS

	Aplicación de perfiles de competencias laborales en el ámbito de las EPS
	Fin año 2016
	MVCS

	Tiempo de implementación promedio de PSP en el sector
	Fin año 2016
	MVCS

	N° de prestadores con PAMAs aprobados
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	N° de prestadores con PAMAs implementados
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	N° de prestadores con vertimientos formalizados
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	Informes de monitoreo de LMP
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	N° de prestadores cumpliendo LMPs
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	N° de prestadores con PACC aprobados
	Fin año 2016
	OMA. MVCS

	Consumo per cápita L/H/D 
	Fin año 2016
	SUNASS


d.
Metodología de la evaluación

3.12
Para la evaluación del programa se realizará un análisis del cumplimiento de los compromisos correspondientes a esta tercera operación programática y de los resultados e impacto de la reforma.  Adicionalmente se realizará un análisis costo beneficio ex - post, es decir, se medirán los cambios observados en variables clave después de que la intervención o intervenciones hayan tenido lugar. Para el componente de agua se obtendrán los costos de inversión, los de operación y mantenimiento, el número de nuevas conexiones y consumo real. Para  los proyectos de alcantarillado se recopilará la información de nuevas conexiones, los costos de inversión y los de operación y mantentenimiento. Para los de tratamiento de aguas residuales, se recopilará los costos de inversión operación y mantenimiento y el caudal tratado. Con esta información y los supuestos de elasticidades y DAP se elaborará la evaluación expost. Esta evaluación se realizará a finales de 2015. 
e.
Aspectos técnicos de la metodología seleccionada

3.13
Recopilación de datos

· La recopilación de los datos se utilizará la información sistematizada por la UCPS del MEF.

· La metodología de evaluación utilizará los mismos elementos del análisis costo-beneficio reseñado en las secciones anteriores. Para realizar la evaluación de cada proyecto, se deberán determinar los siguientes elementos: número de conexiones efectivamente construidas, costos de inversión realizados, costos de operación y mantenimiento anuales incurridos durante la operación del sistema, tasa de crecimiento de las conexiones, consumos reales de los usuarios. 

· Estos elementos se utilizarán conjuntamente con la curva de demanda utilizada en la evaluación ex ante para la realización de la evaluación económica ex  post. Para la obtención de información sobre consumos reales, se realizarán 660 encuestas socioeconómicas en hogares de las nuevas conexiones. 

· En la realización de las encuestas se deberán observar los siguientes elementos: a) los hogares deberán ser seleccionados de acuerdo a un proceso aleatorio autoponderado; para ello la firma encuestadora a contratar levantará los datos de terreno necesarios para elaborar el marco muestral en cada localidad y aplicará  los procedimientos estadísticos usuales de selección de casos, b) el entrevistado será la persona jefe del hogar, reconocida como tal por la familia; c) pruebas exhaustivas en el terreno mediante al menos 1 encuesta piloto para verificar los elementos básicos del estudio; el BID entregará borradores de cuestionarios análogos a los de este estudio como base de referencia; d) procesos de control y verificación de los datos recopilados; e) personal debidamente entrenado para llevar a cabo y supervisar el proceso de encuestas y entrevistas.

f.
Información de los resultados

3.14
La informacion contenida en el informe de evaluación final y los reportes de la evaluación económica ex - post serán utilizados como insumos para la preparación del Informe de Terminación del Proyecto a ser preparado por el Banco.
g.
Coordinación, plan de trabajo y presupuesto de la evaluación

3.15
La evaluación final y la evaluación económica ex-post se llevarán adelante mediante la contratación de consultores independientes financiado con recursos del Banco. El Banco con los Ministerio de Economía y Finanzas y el Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento y la SUNASS participarán en la definición de los Términos de Referencia y en la supervisión de las evaluaciones a realizar. Se espera utilizar 50 días hábiles de consultores para un costo total de US$ 40.000. La evaluación económica ex-post se hará en el año 2020 año en que se deben ver las diferencias en conexiones entre con y sin programa.
Cuadro No. 3
Plan de trabajo de la evaluación

[image: image2.emf]Año 

5

Costo

2020 (moneda)

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1

Evaluación Final

Contratación de consultor X MEF-MVCS

Recopilación de Datos (1 semana) X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Análisis de los datos y preparación de 

informe (3 semanas)

X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Evaluación económica ex post

Contratación de consultor X MEF-MVCS

Diseño encuesta (1 semana) X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Prueba piloto (1 semana) X

Consultor contratado por 

MEF  supervisión BID

Diseño final encuesta (1 semana) X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Trabajo de campo (4 semanas) X X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Análisis de los datos y preparación de 

informe (6 semanas)

X

Consultor contratado por 

MEF supervisión BID

Principales actividades de 

evaluación/Productos por actividad

Responsable

Financiami

ento

US$ 30.000

Recursos 

WSA

Año 4

2019

Año 3

Recursos 

WSA

2018

Año 3 Año 4

2016 2017

 US$ 10.000 
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Figura 1.1


Modelo de demanda








� La DNS fue reemplazada por la Dirección de Saneamiento (DS), mediante Decreto Supremo 010-2014-VIVIENDA de junio 18





� Salario mínimo Sol$ 750 mes


� PLAN NACIONAL DE INVERSIONES del sector saneamiento para el período 2014 - 2021Ministerio de Vivienda,Construcción y Saneamiento (MVCS); Dirección Nacional de Saneamiento (DNS), Lima, Mayo 2014.
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		Principales actividades de evaluación/Productos por actividad		Año 3								Año 4								Año 3								Año 4								Año 5		Responsable		Costo		Financiamiento

				2016								2017								2018								2019								2020				(moneda)

				1		2		3		4		1		2		3		4		1		2		3		4		1		2		3		4		1

		Evaluación Final																																						US$ 10.000		Recursos WSA

		Contratación de consultor								X																												MEF-MVCS

		Recopilación de Datos (1 semana)								X																												Consultor contratado por MEF supervisión BID

		Análisis de los datos y preparación de informe (3 semanas)								X																												Consultor contratado por MEF supervisión BID

		Evaluación económica ex post																																						US$ 30.000		Recursos WSA

		Contratación de consultor																																X				MEF-MVCS

		Diseño encuesta (1 semana)																																X				Consultor contratado por MEF supervisión BID

		Prueba piloto (1 semana)																																X				Consultor contratado por MEF  supervisión BID

		Diseño final encuesta (1 semana)																																X				Consultor contratado por MEF supervisión BID

		Trabajo de campo (4 semanas)																																X		X		Consultor contratado por MEF supervisión BID

		Análisis de los datos y preparación de informe (6 semanas)																																		X		Consultor contratado por MEF supervisión BID
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