SOLUCIONES DIGITALES PARA LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA MUNICIPAL
RG-T3099
CERTIFICACION

Por la presente certifico que esta operacion fue aprobada para financiamiento por el
Programa Estratégico para el Desarrollo de Integracion Financiado con Capital Ordinario
(RIN), de conformidad con la comunicacién de fecha 02 de agosto de 2017 subscrita por
Goro Mutsuura (ORP/GCM). Igualmente, certifico que existen recursos en el mencionado
fondo, hasta la suma de US$450,000 para financiar las actividades descritas y
presupuestadas en este documento. La reserva de recursos representada por esta
certificacion es valida por un periodo de cuatro (4) meses calendario contados a partir de la
fecha de elegibilidad del proyecto para financiamiento. Si el proyecto no fuese aprobado
por el BID dentro de ese plazo, los fondos reservados se consideraran liberados de
compromiso, requiriéndose la firma de una nueva certificacién para que se renueve la
reserva anterior. El compromiso y desembolso de los recursos correspondientes a esta
certificacion sélo debe ser efectuado por el Banco en délares estadounidenses. Esta misma
moneda sera utilizada para estipular la remuneracion y pagos a consultores, a excepcion de
los pagos a consultores locales que trabajen en su propio pais, quienes recibiran su
remuneracién y pagos contratados en la moneda de ese pais. No se podra destinar ningin
recurso del Fondo para cubrir sumas superiores al monto certificado para la implementacion
de esta operacion. Montos superiores al certificado pueden originarse de compromisos
estipulados en contratos que sean denominados en una moneda diferente a la moneda del
Fondo, lo cual puede resultar en diferencias cambiarias de conversion de monedas sobre las
cuales el Fondo no asume riesgo alguno.
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Documento de Cooperacién Técnica

Informaciéon Bésica de la Cooperacion Técnica (CT)

Pais/Region:

Nombre de la CT:
Numero de CT:

Jefe de Equipo/Miembros:

Taxonomia

Fecha del Abstracto de CT:
Beneficiarios:

Agencia Ejecutora (AE):

Donantes que proveeran el
financiamiento:

Financiamiento Solicitado del BID:
Contrapartida Local:

Monto total del proyecto:

Periodo de Desembolso (incluye

Regional

Soluciones Digitales para la Administracién Tributaria Municipal
RG-T3099

Huascar Eguino, Jefe de Equipo (IFD/FMM); Carlos Pimenta y
Romina Nicaretta (IFD/FMM); Carlos Scartascini (RES/RES);
Emilio Pineda (FMM/CAR); Alejandro Rasteletti (FMM/CME);
José Tostes Barroso (FMM/CBR) Ramiro Lopez Ghio
(FMM/CCO); Luciana Garcia, Monica Maday, Paulo Barbieri
(INT/INT); Ana Sousa (LEG/SGO); Kyle Strand (KNL/KNM) y
Diana Champi (IFD/FMM).

Apoyo al Cliente

25 de julio de 2017

Argentina, Brasil, Colombia y México

Banco Interamericano de Desarrollo a través de la Division de
Gestion Fiscal

Ordinary Capital Strategic Development Program for Integration
(RIN)

US$450.000

US$ 60.000 (en especie)

US$510.000

36 meses

periodo de ejecucion):

Fecha de inicio requerido:
= Tipos de consultores:
Unidad de Preparacion:
Unidad Responsable de

15 de diciembre de 2017

Consultores individuales y firmas
IFD/FMM

Instituciones para el Desarrollo (IFD/IFD)

Desembolso (UDR):
= CTincluida en la Estrategia de Pais: No
» CTincluida en CPD: No

= Alineacion a la Actualizacién de la
Estrategia Institucional 2010-2020:

2.1

2.2

Integracion econémica
Instituciones y estado de derecho

Objetivos y Justificacion de la CT

Justificacion. Los tributos que afectan el patrimonio constituyen la principal
fuente de recursos propios que los gobiernos municipales de Latinoamérica y el
Caribe (LAC) tienen para financiar sus responsabilidades de gasto. Dentro de la
amplia gama de impuestos que afectan el patrimonio, el impuesto a la propiedad
inmueble (o predial) es el instrumento mas comunmente usado como fuente de
recursos fiscales municipales, aun cuando en la mayoria de los paises de LAC,
tiene un escaso peso relativo respecto al Productor Interno Bruto (PIB) (en
promedio 0,39% del PIB). Este porcentaje es significativamente mas bajo que el
promedio de paises de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE), donde el mismo impuesto representa el 1,11% del PIB.
Asimismo, en los paises de LAC la recaudacién del impuesto predial muestra una
gran heterogeneidad tanto a nivel de paises (s6lo Chile, Colombia, Brasil y
Uruguay tienen un impuesto predial superior a 0,5% del PIB), como a nivel local
donde las principales ciudades registran un desempefo de este impuesto muy
superior al resto de los gobiernos municipales.

La adopcion de nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para
mejorar la gestion fiscal se ha concentrado fundamentalmente en los gobiernos
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municipales de mayor dimensiéon (Eguino, Vasquez, 2017)': gobiernos
municipales como Bogota, Cali, Medellin, Sao Paulo, Curitiba, Lima, o Buenos
Aires son pioneros en el uso de tecnologias digitales para el pago de impuestos
en linea y/o para el mantenimiento de la informacién catastral, lo que les ha
permitido lograr un mejor desempefio del impuesto predial respecto a sus
respectivos promedios nacionales. Algunos ejemplos recientes ilustran lo anterior:
(i) Bogota alcanz6 un recaudo del predial que representa el 1,2% de su PIB
(Lozano, Ricciulli, 2017), valor incluso superior al promedio de la OECD; (ii) Cali
obtuvo el premio de innovacién en uso de TIC 2014 por su sistema de cobro de
impuestos en linea (Ministerio TIC, 2014); vy (iii) Lima fue pionera en la adopcion
de un modelo de administracion tributaria descentralizada con uso intensivo de
TIC que le permitié incrementar significativamente su recaudacién (Haldenwang
et al. 2009).

No obstante, la mayor parte de los gobiernos locales de la Regién (un total de
17.646 hasta 2016)? registran un rezago importante en el uso de TIC en la gestion
municipal. Segun una encuesta realizada por el Centro de Implementacién de
Politicas Publicas para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC) en una muestra de
210 gobiernos municipales de LAC, el puntaje promedio del indice de desarrollo
del gobierno digital fue de tan sélo 40/120 (CIPPEC, 2016). Frente a esta
situacion, varias entidades nacionales que apoyan la modernizacion de la gestién
municipal han manifestado su interés por ampliar su oferta técnica de
herramientas digitales de cddigo abierto que contribuyan a una mayor recaudacion
local, particularmente en los gobiernos municipales con mayor potencial tributario
(grandes y medianos). En particular, existe una importante demanda por
soluciones digitales que contribuyan a generar recursos fiscales adicionales para
los gobiernos municipales, y que les permitan alcanzar una mayor autonomia
fiscal a la vez que se logra reforzar la relacion del municipio con los ciudadanos.

El objetivo de la presente CT es apoyar el desarrollo de soluciones tecnolégicas
de rapida adopcién y adaptabilidad, que sirvan para mejorar la administracion
tributaria del impuesto predial, que se constituye en una de las principales fuentes
de ingresos propios de los gobiernos municipales de la region. Para esto se
propone apoyar el desarrollo de un conjunto de aplicaciones desarrolladas en
cbdigo abierto que, como Bien Publico Regional, pueda ser puesto a disposicion
de las instituciones beneficiarias que las diseminaran en los gobiernos
municipales de cada uno de sus respectivos paises.

Alineacion. Esta CT es consistente con la Actualizacion de la Estrategia
Institucional 2010-2020 (AB-3008) y estad estratégicamente alineada con el
objetivo de establecer politicas fiscales mas distributivas mejorando la
administracion de ingresos y disefiando sistemas tributarios mas progresivos. La
CT también es consistente las respectivas Estrategias del Banco en los paises
participantes y con el Documento de Marco Sectorial de Descentralizacion y
Gobiernos Subnacionales (GN-2813-3) que apuntan al fortalecimiento fiscal de las
entidades subnacionales. La CT se alinea ademas con el objetivo de la Iniciativa
de Bienes Publicos Regionales (BPR) al apuntar a resultados que permitiran a los
beneficiarios enfrentar desafios y aprovechar oportunidades de desarrollo que

1 Eguino, H y Vasquez D. Gestién Municipal y Gobierno Digital: Experiencias en la Red Mercociudades
(Draft, BID, 2017). Este estudio muestra que el desarrollo de soluciones digitales se correlaciona
directamente al tamafio de los gobiernos municipales.

2 Documento GN-2813-3.



puedan ser abordadas de manera més efectiva y eficiente a nivel regional a través
de la accién colectiva, agregando valor a las intervenciones nacionales.

Descripcién de las Actividades/Componentes y Presupuesto

3.1 En respuesta a los problemas identificados y para el logro de sus objetivos, el

programa desarrollara las siguientes actividades, organizadas en cuatro
componentes:

3.2 Componente |. Diagnostico y plan de accion regional (US$60.000). Incluye las

siguientes actividades: (i) la realizacion de un taller de incepcion del proyecto con
las entidades participantes en el programa® y conformacién de una instancia de
coordinacion (red de las entidades participantes en el proyecto) que servira para
el intercambio continuo y oportuno de los productos y resultados; (ii) la realizacion
de un diagnéstico sobre el uso de TIC en la administracién del impuesto predial y
el potencial de este impuesto en una muestra de municipios que permita identificar
brechas y oportunidades para el uso de aplicaciones digitales?; (iii) la identificacion
y sistematizacion de buenas practicas regionales y extra-regionales de uso de TIC
en la administracion del impuesto predial; y (v) la elaboracién de un plan de accién
para el desarrollo de aplicaciones digitales innovadoras realizado conjuntamente
con las entidades beneficiarias.

3.3 Componente Il. Desarrollo de soluciones digitales (US$120.000). Incluye

recursos para financiar las siguientes actividades: (i) realizacion de cuatro
encuentros nacionales de desarrolladores de tecnologias (Hackathons o talleres
de trabajo) en los que se elaborardn propuestas (pruebas de concepto) de
soluciones digitales que respondan a las prioridades identificadas en el Plan de
Accién disefiado en el Componente I°; y (ii) el desarrollo y testeo de las cuatro
mejores propuestas de soluciones/aplicaciones planteadas en los
hackathons/talleres. El desarrollo de estas aplicaciones se hard con base en
buenas practicas de cdodigo abierto para facilitar su diseminacion y rapida
adaptacion por parte de los municipios interesados.

3.4 Componente lll. Asistenciatécnicay capacitacion paralaimplementaciéon de

las soluciones digitales (US$180.000). Incluye asistencia técnica y capacitacion
para la implementacion de las aplicaciones digitales desarrolladas en el proyecto
en dos gobiernos municipales de cada pais participante (ocho gobiernos en total)®.
La asistencia técnica podra incluir: (i) desarrollo y/o adaptaciéon de las soluciones
digitales a las necesidades especificas del municipio; (ii) ajuste de procesos

Centro de Administracion Tributaria Subnacional (CATS) de Argentina; Asociacién Brasilefia de
Secretarios de Hacienda (ABRASF), Brasil; Federacion Colombiana de Municipios (FCM), Colombia; e
Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETER), México.

La muestra estara constituida por 40 municipios (10 por pais). El criterio de seleccion de la muestra sera
el potencial tributario del impuesto predial en el municipio. Consecuentemente, se espera que la muestra
esté constituida por municipios grandes y medianos.

Algunos de las aplicaciones/soluciones que podrian abordarse incluyen: (i) simuladores de valorizacién
inmobiliarias e impuestos a la propiedad; (ii) aplicativos de valoracién masiva; (iii) aplicativos de
valorizacion de potencial constructivo y plusvalor; (iv) aplicativos para el establecimiento de planes de
pago; o (v) aplicativos de administracion y educacion tributaria.

Los municipios deberan ser parte de la muestra del componente I, y seran seleccionados por el Comité
Directivo del proyecto con base a una convocatoria que se evaluard mediante tres criterios: (i) interés y
disponibilidad de recursos técnicos para apoyar la implementacion de la solucion digital en el municipio;
(ii) disponibilidad de informacién digitalizada; y (iii) compromiso para continuar perfeccionando la
aplicacion desarrollada usando nuevas tecnologias.
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3.5

3.6

3.7

3.8

administrativos y flujos de informacion; (iii) construccion u optimizacion de bases
de datos; y (iv) analisis de datos sobre tributacion municipal. La seleccion de los
municipios de la muestra se realizard en consulta con las entidades nacionales
participantes y en base a una propuesta elaborada por los municipios interesados.

Componente IV. Diseminacion de resultados (US$60.000). Incluye (i) recursos
para financiar realizacion de un seminario internacional donde se presentaran de
los resultados del proyecto; (ii) la preparacion de una publicacién digital que sera
diseminada por las entidades nacionales participantes; y (iii) la inclusion de las
soluciones digitales en la plataforma code.idab.org y en los portales de las
entidades nacionales participantes.

Adicionalmente, con recursos del proyecto se contratara un coordinador técnico
del proyecto y la correspondiente evaluaciéon de resultados. La evaluacion
permitira la revision de la efectividad del programa en el logro de los productos y
resultados

Resultados esperados. El resultado del programa es contar con un grupo de
municipios que aplique nuevas soluciones digitales en la administracion tributaria
del impuesto predial (ver Anexo I, Matriz de Resultados).

El presupuesto total de la CT sera de US$510.000, de los cuales US$60.000
provendran de aportes de contrapartida (en especie) de las entidades nacionales
participantes (ver parrafo 4.1), y US$450.000 provendran del Ordinary Capital
Strategic Development Program for Integration. Los aportes en especie incluiran
uso de espacios fisicos para la realizacion de talleres de capacitacion y
diseminacion, tiempo de funcionarios municipales en tareas técnicas del proyecto,
y apoyo logistico. El presupuesto tentativo se distribuira de la siguiente manera
(ver Anexo IV, Plan de Adquisiciones para mayor detalle):

Cuadro 1. Presupuesto Indicativo (US$)

Actividad/ o Financia- Contraparti- Financia-
Componente Descripcion miento por da local miento
Fondo (BID) Total

Taller de incepcién del proyecto;

Componente |. | diagndstico sobre el uso de TIC en la

Diagnostico y administracion del impuesto predial;

Plan de Accion | identificacion y sistematizacion de $60.000 0 $60.000

Regional buenas practicas; y elaboracion de un
plan de accién

ggrsnae(r)c:}ﬁ)n:ji”' Talleres/hackatones de o

soluciones desarrolladores_ de TIC_ para el disefio | $110.000 $10.000 $120.000

digitales de cuatro soluciones digitales

Componente Il

Asistencia

técnicay

Asistencia técnica y capacitacion para
la implementacion de soluciones $140.000 $40.000 $180.000
digitales en 8 municipios

capacitacion paral
la
implementacion
de soluciones
digitales

Componente IV.
Diseminacion
de resultados

Seminario internacional y publicacion

de resultados $50.000 $10,000 $60.000

Coordinaciony | Contratacion de coordinador y
evaluacion evaluacion efectividad del programa $90.000 0 $90.000

TOTAL $450.000 $60.000 $510.000




4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Agencia Ejecutora y Estructura de Ejecucion

El presente proyecto contara con la siguiente estructura de ejecucion: (i) el Banco
como AE, con un jefe de equipo y un coordinador de proyecto; y (ii) un comité
directivo constituido por representantes de las cuatro entidades participantes
(CATS, de Argentina; ABRASF, Brasil; FCM, Colombia; e INDETER, México). La
elecciéon del Banco como entidad ejecutora se debe a que la Division de Gestién
Fiscal (IFD/FMM) cuenta con perspectiva regional de los desafios asociados a la
tributacion local (Pineda et al, 2015), y tiene especialistas en los cuatro paises
participantes.

Agencia Ejecutora. A solicitud de los paises participantes el Banco, a través de
IFD/FMM, sera la AE del proyecto y sus principales funciones y responsabilidades
seran: (i) preparar y dar seguimiento al plan de trabajo, (ii) preparar el plan
operativo anual y presupuesto dando seguimiento a su ejecucion; (iii) elaborar los
términos de referencia de los servicios de consultoria; (iv) realizar la seleccion y
contratacion de los servicios de consultoria requeridos segun las normas, politicas
y procedimientos del Banco; (v) preparar/revisar informes sobre el estado de
avance fisico y financiero del proyecto; y (vi) coordinar la contratacién de la
evaluacion de efectividad e impacto del programa.

Coordinador del proyecto. Para llevar a cabo las funciones descritas, la AE
contara con el apoyo de un coordinador técnico del proyecto, quien se encargara
de hacer seguimiento al cumplimiento del Plan de Trabajo, realizar las acciones
para el logro de los objetivos planteados e informar al Comité Directivo, y
mantener informadas a las entidades participantes mediante la red establecida
para el efecto. El coordinador reportara y sera supervisado directamente por el
Jefe de Proyecto.

Comité Directivo (CD). ElI CD estara integrado por un delegado de cada pais
participante y un suplente que actle en ausencia del delegado. ElI CD sera la
instancia de planificacion y decision del proyecto y tendra al menos una reunion
virtual cada seis meses. Las principales funciones del CD seran: (i) analizar,
aprobar y monitorear el desarrollo del plan de trabajo asi como aprobar todos los
informes semestrales y anuales que sean necesarios; y (ii) facilitar el desarrollo
de las actividades a fin de lograr los objetivos del proyecto, incluyendo el contacto
y cooperacién con las instituciones en cada pais, la disposicion de la informacién
necesaria para el cumplimiento del trabajo de los consultores, la participacion en
reuniones y talleres que se organicen, y la revisién de los insumos técnicos y
productos que se generen en el marco del proyecto. EI CD podra decidir la
conformacion de grupos especificos de trabajo para acompafiar la ejecucion de
actividades. El Banco actuara como secretaria técnica del CD.

Supervision. El Jefe de Proyecto sera responsable de la supervision de la CT con
el apoyo del jefe de equipo alterno, los miembros del equipo del proyecto, y el
coordinador técnico que se contratara con cargo a los recursos del proyecto. Los
especialistas de IFD/FMM de las representaciones del Banco en Argentina, Brasil,
Colombia y México son parte del equipo, lo cual facilitara la supervision de la
ejecucion del proyecto y reducira los costos relacionados con su seguimiento.

Monitoreo y evaluacion. El Banco, como AE, presentara informes de avance
anuales en el sistema TC Monitoring de Convergence, que incluirdn, entre otros
aspectos, una descripcion de las actividades realizadas, los productos y



VI.

VII.

4.7

5.1

6.1

7.1

resultados obtenidos, estado de ejecucion fisica y financiera de las actividades
previstas, dificultades encontradas y sugerencias de ajustes para el periodo de
ejecucion remanente. Se realizara una evaluacion final externa para determinar el
nivel de cumplimiento de los objetivos del proyecto, la cual debera ser realizada
de acuerdo con las politicas del Banco y presentada a mas tardar 90 dias después
del ultimo desembolso de recursos del financiamiento.

Adquisiciones. Todas las adquisiciones se llevaran a cabo de conformidad con
las politicas y procedimientos del Banco.

Riesgos Importantes

Los principales riesgos del proyecto son: (i) las dificultades de coordinacién entre
las entidades participantes, que se mitigara mediante la contratacién de un
coordinador técnico del programa que asegurara un adecuado flujo de informacién
entre las partes y la constitucién de una red de entidades participantes; (ii) los
riesgos técnicos en el desarrollo de soluciones digitales que se reduciran mediante
la puesta a disposicion de practicas internacionales exitosas; y (iii) el riesgo de no
contar con el suficiente apoyo de los técnicos municipales en la implementacién
de las soluciones digitales, que se mitigara mediante la firma de un convenio entre
la entidad nacional y el municipio participante; y (iv) el riesgo de sostenibilidad de
los resultados que se reducira mediante la difusion de una publicacién en los web-
site de entidades nacionales participantes, y la puesta a disposicion de los codigos
abiertos para su uso por parte de los gobiernos municipales interesados en
adoptar las soluciones desarrolladas.

Excepciones a las Politicas del Banco

El proyecto no contempla excepciones a las politicas del Banco.

Salvaguardias Ambientales

Dadas las caracteristicas del proyecto no se esperan riesgos ambientales ni

sociales negativos, por lo que la clasificacion de esta operacién de acuerdo con
las salvaguardias ambientales (OP-703) es “C”.

Anexos Requeridos:

Anexo | — Cartas de Compromiso

Anexo |l — Matriz de Resultados

Anexo Il - Términos de Referencia de principales consultorias

Anexo |V - Plan de adquisiciones
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