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1. INTRODUCCION

El objetivo del presente Marco de Gestibn Ambiental y Social (MGAS) del Programa de
Integracion Socio-Urbana (PISU) es servir como un instrumento de gestién y un marco con los
lineamientos regulatorios ambiental, social y de salud y seguridad ocupacional, para la ejecuciéon
de las obras que no forman parte de la muestra representativa de la Operacién. El Marco
orientara el cumplimiento de la legislacién ambiental nacional, provincial y municipal, y las
politicas de salvaguardia ambiental y social del Banco Interamericano de Desarrollo aplicables al
Programa.

El MGAS se prepard en base a la definicion de las medidas para mitigar los impactos ambientales
y sociales identificados en el Analisis Ambiental y Social (AAS) del Programa. Si bien los impactos
identificados en el AAS corresponden a proyectos de la muestra, éstos son representativos del
Programa, y, por tanto, aplicables a otros proyectos a financiar con la operacion.

2. ELPROGRAMA DE INTEGRACION Socio-URBANA (PISU)

Argentina es uno de los paises mas urbanizados de América Latina, con mads del 92% de la
poblacién residiendo en localidades de mds de 2 mil habitantes. El pais enfrenta importantes
déficits habitacionales como resultado de la insuficiente respuesta del mercado formal al
crecimiento de la demanda, especialmente en los segmentos de menores ingresos. Las
urbanizaciones informales y la autoconstruccién constituyen el acceso a la vivienda de la
poblacién no atendida por el mercado formal. Estos barrios se caracterizan por su falta de
integracién urbana y social a la ciudad formal. A nivel urbano, no forman parte de la planificacién
territorial y presentan un régimen de tenencia de la tierra precario. En consecuencia, carecen de
servicios basicos y espacios publicos de calidad. Tipicamente estdn asentados en zonas
periféricas, sobre suelos residuales contaminados, exposicién a inundaciones y olas de calor
debidos al cambio climatico. A pesar de que la poblacidn residente en estos barrios presenta
déficits en desarrollo humano y productivo, en muchas ocasiones no se logra beneficiar de los
programas sociales existentes, evidenciando una desarticulacién entre la oferta y la demanda de
los mismos.

En 2016, en un esfuerzo por dimensionar y comprender la magnitud del habitat informal y el
estado de villas y asentamientos precarios, el Gobierno de Argentina elaboré el Registro Nacional
de Barrios Populares (RENABAP)?, entendiendo por Barrio Popular (BP) un conjunto de al menos
ocho familias agrupadas o contiguas, donde mas de la mitad de la poblacién no cuenta con titulo
de propiedad del suelo ni acceso formal a por lo menos dos de tres de los servicios basicos (red
de agua corriente, red de energia eléctrica con medidor domiciliario y/o red cloacal). El registro
identificé aproximadamente 935.000 familias y 4.000.000 de habitantes viviendo en 4.416 Barrios
Populares (BP) a lo largo del pais. El 55% de los BP son anteriores al afio 2000, el 26% se ha
formado durante la década del 2000, y el 19% entre 2010 y 2016. El diagndstico del registro
muestra que en términos de desarrollo urbano, se presentan problemas de: (i) regularizacion
dominial, estando los poligonos de los BP incluidos marginalmente de la planificacion urbana, lo
que resulta en que mas del 50% de sus residentes no cuenta con seguridad de tenencia o titulo
de propiedad; y (ii) acceso a servicios, segin datos del RENABAP, se estima que en los BP el
93,81% de los hogares no cuenta con acceso a la red formal de agua corriente, el 98,81% a la red

1 El Decreto 358/2017 constituye el reconocimiento formal del Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP). La Ley 27.453
(“Régimen de Regularizacion Dominial para la Integracion Socio Urbana”) sancionada por el Congreso de la Nacién y promulgada en
octubre de 2018, declara de utilidad publica y sujeto a expropiacion los inmuebles del RENABAP (existentes al 31 de diciembre de
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2016) y suspende los desalojos por cuatro afios.



cloacal, y el 70,69% a la red formal de electricidad, mostrando baja accesibilidad y conectividad.
Ademas, se registra carencia de equipamiento comunitario (sélo el 24% de los asentamientos
informales en Argentina cuenta con plazas o parques), dificultando la cohesidn social.

Para hacer frente a esta problematica, el Gobierno de Argentina, a través del Ministerio de Salud
y Desarrollo Social (MSyDS), esta trabajando con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en
la preparacion del Programa de Integracidén Socio-Urbana (PISU), el cual tiene como objetivo
promover la integracién social y urbana de los barrios vulnerables del pais, priorizando aquellos
comprendidos dentro del Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP). El Programa tiene
cobertura nacional e incluye los siguientes componentes:

Componente 1. Ordenamiento territorial y seguridad en la tenencia: El objetivo de este
componente es la incorporacion de los poligonos de los Barrios Populares a los procesos de
ordenamiento territorial para su inclusién en la planificacién municipal urbana, contribuyendo a
una progresiva seguridad de la tenencia. Se financiaran, entre otros: (i) tramites y estudios
legales; (ii) planos de mensura, (iii) amojonamiento, incorporacién catastral de nuevas parcelas; y
(iv) regularizacién legal de lotes necesaria para realizar la transferencia de la titularidad del
dominio.

Componente 2. Desarrollo humano y productivo: Este componente busca activar el tejido social
y productivo de los barrios mediante la accién temprana y la provision de servicios sociales que el
MSyDS es capaz de brindar en los poligonos de intervencién, actuando mediante acciones
tacticas y estratégicas focalizadas en dreas prioritarias, integrando medidas de mitigacién y
adaptacion al cambio climatico. Consta de dos subcomponentes:

Sub Componente 2.1: Desarrollo humano. Su objetivo es mejorar la presencia del gobierno y la
sociedad civil en el barrio, ampliando la cobertura y la participacién en los programas sociales por
parte de la comunidad. Financiara labores que permitan fortalecer el accionar del gobierno y
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), ampliando la cobertura y participacion en las areas
priorizadas por el MSyDS (salud, primera infancia, consumo problematico, igualdad de género y
poblacion LGBTQI, acceso a derechos y educacién). Asi mismo se financiaran acciones tendientes
a la integracién social de la poblacidn migrante. Podrd financiar estructuras temporales que
posibiliten la provisidon de servicios sociales y acciones de urbanismo tactico que activen a las
comunidades. Con respeto a la equidad de género, se financiaran actividades especificas para
ampliar las oportunidades de integracion socio urbana de las mujeres basadas en intervenciones
vinculadas a su carga de cuidado.

Sub Componente 2.2: Desarrollo productivo. Su objetivo es promover las actividades
econodmicas del barrio, con foco en la vinculacion con las actividades econédmicas en la ciudad. Se
financiaran, entre otras: (i) asistencia técnica para el disefio, formulacién e implementacion de
planes de negocio; (ii) capacitacién; (iii) aportes no reembolsables para fortalecer
emprendimientos productivos existentes o la creacién de nuevos planes de negocio; vy
(iv) financiamiento para emprendedores y capacitaciones en tematicas laborales, con perspectiva
de cambio climatico, como los planes de negocios para la reutilizacién de residuos con un
enfoque de economia circular. Se pondra énfasis en aumentar la empleabilidad de las mujeres.

Componente 3. Infraestructura: Este componente tiene como objetivos especificos (i) promover
la conexion de las familias a los servicios publicos formales; (ii) mejorar la accesibilidad y
conectividad de las redes urbanas viales y pea%)nales; (iii) fortalecer el capital social a través de



equipamiento comunitario y espacios publicos que garanticen la insercién de los barrios en las
estructuras de sus ciudades. Se financiaran: (i) formulacion de proyectos ejecutivos que
comprenden la documentacion técnica para el armado de los pliegos y especificaciones técnicas
para licitar las obras de proyectos integrales; (ii) construccion de redes de agua potable, cloacas,
drenaje pluvial, distribucidon de gas, alumbrado publico; (iii) construccién de red vial y peatonal;
(iv) construccién de espacios publicos seguros y dreas verdes fomentando la incorporacién de
tecnologias digitales y mapeo en su disefio; (v) equipamiento urbano inteligente, equipamiento
comunitario, obras complementarias y de mitigacién y adaptacién al cambio climatico, como por
ejemplo alumbrado publico LED, infraestructura verde y disefo resiliente de los espacios
publicos; y (vi) construcciéon de viviendas de reposicion para las familias reasentadas por el
Programa.

Componente 4. Fortalecimiento institucional gubernamental y comunitario: Su objetivo es
promover mayor eficiencia en la implementacién de los planes de integracidon socio urbana.
Financiara asistencia técnica para capacitar y fortalecer las unidades, tanto gubernamentales
como comunitarias, en los procesos técnicos y fiduciarios relacionados a la programacién y
ejecucioén de los proyectos de integracion social y urbana.

La Agencia Ejecutora es el Ministerio de Salud y Desarrollo Social (MSyDS). La ejecucion se realiza
de forma descentralizada a través de las provincias y municipios como organismos subejecutores,
previo andlisis de capacidad institucional de los mismos.

Del universo total de barrios populares identificados en el RENABAP, el Programa trabajara en
barrios populares que (i) sean clasificados bajo la tipologia 3a, 3b o0 3¢, en donde la superficie del
barrio no se encuentra en situacidon de riesgo ambiental; y (ii) que sean terrenos de dominio
fiscal. En relacidn a las tipologias, la 3a se trata de barrios centrales con alto valores de suelo, en
donde se prevé su densificacion y se busca proveer de soluciones habitacionales para los vecinos
idas en varios niveles atrayendo ademas habitantes de
afuera del barrio con oferta de venta y alquiler de unidades habitacionales con la intencién de
generar un proceso virtuoso de mixtura social. La tipologia 3b se trata de barrios urbanos
potencialmente densificables a partir de las ampliaciones de las viviendas existentes, en los que
se proveerd infraestructura para familias que deseen ampliar sus viviendas con cuartos
adicionales aumentando de esta manera en forma controlada y cumpliendo con los cddigos de
ordenamiento urbano las densidades de tales barrios. La tipologia 3c se trata de barrios
periurbanos en proceso de consolidacion, en donde se busca proveer infraestructura bdsica y
financiamiento para conexiones de servicios y regularizacion de terrenos progresiva.

del barrio con estructuras constructivas s6

Las ubicaciones de los proyectos no estan todas definidas al momento de la preparacién de la
Operacion, al tratarse de un Programa denominado de Obras Multiples por el BID.



3. MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

3.1. MARCO LEGAL
La Nacidn ha elaborado y estd implementando legislacion fundamental para proteger y mejorar
el medio natural y salvaguardar a la poblacidn. Esto se expresa, genéricamente, a través del
Articulo 41 de la Constitucién Nacional y, mas especificamente de la Ley 25.675, “Ley General del
Ambiente” que trata sobre los Presupuestos Minimos de Medio Ambiente.

El Estado Nacional ha promulgado otras leyes ambientales, tales como:
. Ley 19.587 de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
. Ley 20.284 de Calidad Atmosférica.
. Ley 24.051 de Residuos Peligrosos.

o Ley 24.557 de Riesgo de Trabajo y normativas complementarias.

. Ley 25.612, Ley de Presupuestos Minimos. Gestidn Integral de Residuos Industriales y de
Actividades de Servicio.

. Ley 25.670 de Presupuestos Minimos para la Gestion y Eliminacion de los PCB’s.

. Ley 25.688 Régimen de gestidn ambiental de aguas.

. Ley 25.743 de Proteccién del Patrimonio Cultural.

. Ley 25.831 de Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental para Garantizar el
Derecho de Acceso a la Informacién Ambiental.

. Ley 25.916. Presupuestos Minimos de Proteccién Ambiental para la Gestidn Integral de
Residuos Domiciliarios.

. Ley 26.331 de Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental de los Bosques Nativos.

o Ley 26.562 de Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental para Control de
Actividades de Quema en todo el Territorio Nacional.

o Ley 26.639 de Presupuestos Minimos para la Preservacion de los Glaciares y del

Ambiente Peri glacial.

La Tabla 1 da una idea preliminar de la legislacién ambiental y social provincial para ejecucién
de proyectos incluidos en el Programa. Cabe sefialar que algo semejante en diversidad ocurre
con los municipios.

Tabla 1- Marco legal Ambiental y Social Provincial Argentino aplicable al PISU

NORMATIVAS AMBIENTALES

PROVINCIA NORMATIVA

BUENOS AIRES e Ley N° 11.720, y su Decreto Reglamentario 806/97 Generacion,
Manipulacién, Almacenamiento, Transporte, Tratamiento vy
Disposicion de Residuos Especiales
e Ley N°11.723 Proteccién Ambiental, EIA
e Ley N° 14.888 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Lay N° 11.469 Politica Ambiental
e Ley N°13.056 Patrimonio Cultural
CATAMARCA e Ley N°5.002 Régimen de Desechos y Residuos Sélidos Urbanos
e Ley N° 4.865 adhiere ley Nacional de Residuos Peligrosos



PROVINCIA NORMATIVA

e Disposicion 74/10 Evaluacién de Impacto Ambiental
e Ley N°5.311 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N° 4.831 Preservacion del Patrimonio Cultural e Histdrico
CHACO e Ley N° 2.494 Bosques
e Ley N° 3.035 Clasificacidn, uso y manejo del suelo
e Ley N° 3.727 Cdodigo Rural de la provincia del Chaco
e lLay N° 3946 Residuos Peligrosos
e Ley N° 3.964 Defensa del Ambiente
o Ley N°4.302 Proteccion del Ambiente
e Ley N° 4.358 Sistema Provincial de Areas Naturales Protegidas
e Ley N°6.409 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°5.556 Patrimonio Histdrico, Cultural y Natural
CHUBUT e Ley N° XI-35 Cédigo Ambiental Provincial
e Adhesioén Ley Nacional Residuos Peligrosos
e Ley N° 4032 EIA de todos los Proyectos consistentes en realizacion
de obras, instalaciones o cualquier otra actividad
e Ley N° XVII-92 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley XI-N°19 de Patrimonio Cultural
CORDOBA e Ley N° 7.343, modificada por leyes N° 8.300, N° 8779 y N° 8.780,
Conservacion Defensa y mejoramiento del Ambiente
e Ley N° 8.973 adhesioén Ley Nacional N° 24.051
o Ley N°9.088 Gestion de Residuos Sélidos Urbanos
e Ley N°9.814 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°9.729 Patrimonio Cultural Intangible e Inmaterial

CORRIENTES e Ley N°4.731 Medio Ambiente, Preservacion, Conservacion y
Defensa
e Ley N°5.067, modificada por Ley N° 5.517 y Decreto Reglamentario
2.858/12 EIA
e Ley N°5.394 Adhesidn a la Ley Nacional N° 24.051 Residuos
Peligrosos

e Ley N°5.974 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°6.027 Instituto de la Cultura
ENTRE RIOS e Ley N°8.318 y Decreto Reglamentario Conservacion de Suelos
e Ley N° 8.880 Adhesion Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N°10.284 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°9.686 Patrimonio Cultural
FORMOSA e Ley N° 1.060 Politica Ecolégica y Ambiental
e Ley N°1.135 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 de Residuos Peligrosos
e Ley N°1.552 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
JUJUY e Ley N°5.011 Adhiere Ley Nacional 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N°5.063 Ley General del Ambiente
e Ley N°5.676 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°5.751 Marco del Patrimonio Cultural y Natural
LA PAMPA e Ley N° 1.466 Adhiere Ley Nacional 24.051 Residuos Peligrosos
e LeyN°1.173 Ley Ambiental Provincial
e Ley N’ 2.624 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos

e Ley N’ 2.083 Conservacion Patrimonio Cultural
8



PROVINCIA NORMATIVA

LA RIOJA e Ley N°7.801 Ley Ambiental
o Ley N° 8.735 Adhesién Ley Nacional 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N°9.711 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N° 6.589 Patrimonio Cultural
MENDOZA e LeyN°5.961EIA
e Ley N°5.917 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N°7.761 Adhiere Ley Nacional N° 25.670 Proteccion Ambiental
de PCBs
e Ley N°8.195 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N°6.034 sobre Patrimonio, proteccion, Conservacion,
Restauracion y Acrecentamiento del Patrimonio Cultural
MISIONES e Ley N°XVI-35 EIA
e Ley N° 3.664 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N° XVI-N°105 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N° XVI Patrimonio Forestal
NEUQUEN e Decreto 2.656/99, modificado por Decreto 422/13 EIA
e Ley N° 2780 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N°2.794 Patrimonio Cultural
RIO NEGRO e Ley N° 3.250 Residuos Peligrosos
e Ley N°3.266, modificada por Ley N° 3.335 EIA
e Ley N°4.552 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N°3.656 Proteccion y Conservacion del Patrimonio Cultural
SALTA e Ley N°7.070 Proteccion del Medio Ambiente, Adhiere a la Ley
Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N° 7.543 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N° 6649 Patrimonio Cultural
SAN JUAN e Ley N° 6.634 modificada por Ley N° 6.740 Proteccion del Medio
Ambiente
e Ley N°6.665 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e LeyN°6.571EIA
e Ley N°8.174 Ordenamiento Territorial Bosques Nativos
e Ley N° 6.801 Patrimonio Cultural y Natural
SAN LUIS e Ley N°IX-335 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
e Ley N°IX-876 EIA
e Ley N°IX-697 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°1l-0526-006 Patrimonio Cultural
SANTA CRUZ e Ley N° 2.567 modificada por Decreto 712/02 Residuos Peligrosos
e LeyN°2.658 EIA
e Ley N° 3.142 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N° 3.137 Adhesion Ley nacional 25.743 (Patrimonio Cultural)
SANTA FE e LeyN°11.717 Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
o Decreto 101/2003 EIA
e Decreto 1.879/13 Seguro Ambiental
e Ley N°13.372 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N°12.208 Patrimonio Cultural
SANTIAGO DEL e Ley N°6.321 Proteccion del Medio Ambiente
ESTERO e Ley N°6.080 Adhiere Ley Nacional Residuos Peligrosos
g



PROVINCIA NORMATIVA

e Ley N° 6.942 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
TIERRA DEL FUEGO ¢ LeyN°55EIA
e Ley N° 869 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley 370 Régimen Patrimonial y Paleontolégico
TUCUMAN e Ley N° 6.605 Adhiere Ley Nacional N° 24.051 Residuos Peligrosos
o Ley N°6.292 Recursos Renovables y Areas Naturales Protegidas
e LeyN°6.253 EIA
e Ley N° 7.393 Adhiere Ley Nacional N° 25.675 Ley General del
Ambiente
e Ley N° 8.304 Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos
e Ley N° 8.991 Patrimonio Natural y Cultural

BUENOS AIRES

Ley N° 14.848 Participacion Politica entre Géneros para todos los
cargos Publicos Electivos

Afectacion de Ley N° 5.708, y su modificacion Ley N° 7.177 Expropiacion
Activos

CATAMARCA

Sin legislacidn especifica

Afectacion de Ley N° 2.210 Declaracién de utilidad Publica y sujeta a Expropiacién de
Activos Inmuebles Privados con Duefos

CHACO

Sin Legislacién especifica

Afectacion de Ley N° 2.289, y su modificacidon Ley N° 5.757 Régimen de Expropiacion
Activos

CHUBUT
Ley X1I-N° 12 Igualdad Politica de Género
Afectacion de Ley | N° 45 Expropiaciones

Activos
CORDOBA

Ley N° 8.901 Cupo Femenino
Afectacion de Ley N° 6.394 Régimen de Expropiacion
Activos

CORRIENTES

Ley N° 4.673 Cupo Femenino

Afectacion de Ley N° 1.487 Régimen de Expropiaciones

Activos

ENTRE RiOS

Ley N° 10.012 Equidad de Género y Representacion Politica
Afectacion de Ley N° 6.467 Régimen de Expropiacion

Activos

FORMOSA
Ley N° 1.155 De Cupos
10



Afectacion de Ley N° 82 Régimen de Expropiacion
Activos

JUJUY
Sin legislacion especifica
Afectacion de Ley N° 3.018 Expropiacion
Activos

LA PAMPA

Sin legislacion especifica

Afectacion de Ley N° 908 (norma juridica de Facto) Expropiacidn
Activos

LA RIOJA
Sin legislacion especifica
Afectacion de Ley N° 4.511 Expropiacion
Activos

Sin legislacion especifica
Afectacion de Decreto Ley N° 1.447/75
Activos

Sin legislacion especifica
Afectacion de Ley N° IV-14 Expropiacion
Activos

Ley N° 3053 Sistema Electoral Provincial

Afectacion de Ley N° Provincial N° 804 (con modificaciones introducidas en las Leyes

Activos Provinciales N° 896 y N° 971)
RIO NEGRO

Sin legislacion especifica

Afectacion de Ley N° 1015, Reglamentada por Decreto 1866/74

Activos

SALTA
Ley N° 7955 Régimen Electoral de Igualdad de Género

Afectacion de Ley N° 2614 de Expropiacion
Activos

Sin legislacidn especifica
Afectacion de Ley N° 7.966 General de Expropiacion
Activos

SAN LUIS

Sin legislacidn especifica

Afectacion de Ley N° V-0128-004 General de Expropiaciones
Activos

SANTA CRUZ
Sin legislacion especifica
Afectacion de Ley N° 3.389 Expropiacion
Activos



Sin legislacion especifica
Afectacion de
Activos
SANTIAGO DEL ESTERO

Afectacion de Ley N° 4.630 Expropiacion
Activos
TIERRA DEL FUEGO
Sin legislacion especifica
Afectacion de
Activos
TUCUMAN

Afectacion de Ley N° 5.006 Régimen General de Expropiaciones
Activos

En adicidn a las leyes mencionadas, existe legislacién municipal. A este nivel, el Programa debe
tener en cuenta los siguientes elementos normativos:

e Ordenanzas, decretos y otras normativas en materia ambiental, social, de vivienda o
infraestructura de servicios publicos

e Planes municipales de Ordenamiento Territorial

e Otros instrumentos locales de planificacidn urbana
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3.2. MARCO INSTITUCIONAL

La Agencia Ejecutora es el Ministerio de Salud y Desarrollo Social (MSyDS). La ejecucion se realiza
de forma descentralizada a través de las provincias y municipios como organismos subejecutores
del programa.

BID MSyDS
S . N —
1 1 [mm - —————— - | -
1 i 1 -
1 1 1 L -- .
1 1 | 1
1 1
. Fm———————— I==== | 2 UCP =--- a——=- ->| Provincia / Municipio 2 |
| | | L !
1 | 1 S~o ]
. ! ! ~~i [ 1
1 1 ! S~
1 1 1 | =N
: : : 1 ‘| Provincia / Municipio 3 |
————————————————— I
Ejecutor Subejecutores

Unidad de Coordinacién del Programa (UCP)

La UCP es responsable de la ejecucion general del Programa y de la administraciéon de los
recursos del Préstamo, debiendo ejercer una adecuada coordinacién interinstitucional y tomar
las previsiones necesarias para que el Programa se ejecute en los plazos previstos, con el
presupuesto acordado y en cumplimiento a las normas y condiciones contractuales para el logro
de sus objetivos, incluyendo las consideraciones aplicables de Salud, Seguridad, Medio Ambiente
y Social (ESHS por sus siglas en ingles).

La UCP realiza ademas la coordinacién técnica y la gestion operativa de todos los componentes
del Programa, lo que incluye: la programacién de las intervenciones, la decisidn con respecto a la
aprobaciéon y financiamiento de los proyectos, la verificacion de que estos cumplan con los
requisitos establecidos en los documentos del Programa, la supervision de la formulacion y
ejecucion de los proyectos, la evaluacidon y monitoreo de los mismos asi como la definicion de las
actividades de fortalecimiento institucional necesarias para la UCP y las USE.

Unidades Subejecutoras (USE)

Las USE tienen las siguientes responsabilidades:
e Elaborary presentar los perfiles de proyectos a la UCP.
e Contratar a las Firmas Consultoras
e Formulary aprobar los proyectos de integracion socio-urbana
e Contratar a las Empresas Constructoras
e Efectuar el seguimiento de las obras y demds actividades del proyecto
e Regularizar la propiedad
e Supervisar y monitorear todo el proceso de regularizacion

Otros organismos e instituciones publicas

El PISU articula con distintos organismos e instituciones publicas entre otras; los organismos o
empresas de prestacion de los servicios sanitarios o de energia para la provisién de los servicios



publicos, y con las instituciones provinciales y/o municipales vinculados a Desarrollo Social,
Salud Publica, Trabajo, Seguridad Social, Educacién, Cultura, Deportes, etc. para el desarrollo de

programas sociales.

4. Tipos DE OBRAS E IMPACTOS TiPICOS

El tipo de proyectos financiables por el programa incluyen, entre otras, las actividades que
se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3 - Actividades financiables bajo el PISU

Categoria

Agua potable

Cloacas

Drenaje pluvial

Vialidad

Redes de
electricidad y

aliimhradn

Reasentamientos

Proteccion o
mejoramiento
ambiental

Equipamiento social
y comunitario

Desarrollo barrial

Descripcion de actividades financiables

Acondicionamiento, construccion y ampliacién de redes locales de

agua potable; conexiones domiciliarias y conexiones a las redes
avictantac ranctriiccidAn do tanniiac v afinec

Acondicionamiento, construccion y ampliacién de redes locales de
cloacas; conexiones domiciliarias; conexiones a redes urbanasy
construccién de soluciones individuales o colectivas de tratamiento
de aguas servidas, estaciones de bombeo, lineas de impulsién o

Acondicio

namiento, construccién y ampliacién de redes de drenaje
pluvial local y captacién y disposicion de aguas de lluvia,
rectificaciones de cafiadas, entubados, canalizaciones, embalses y

Afinne

Acondicionamiento, construccién y ampliacién del sistema vial
interno y de acceso a los asentamientos, incluyendo la construcciény
pavimentacion de vias vehiculares y pasajes peatonales y la

.
ranctriinrnriAn Aa ravdAanac fiinata

Extension de redes de distribucion eléctrica, conexiones
domiciliarias, alumbrado publico, conexiones a redes urbanas y

ciithectarinnec
Reasentamientos de poblacién para todo el Programa.

Arborizacidn de vias, forestacién para el control de erosién, obras de
control de inundaciones, estabilizacion de suelos, remediacion de
pasivos ambientales, obras de proteccion y/o recuperacion
ambiental, implementacion de metodologias de trabajo con
recicladores, actividades de participacion comunitaria para el manejo
Reparacidn, construccidon o ampliacidn de infraestructura y
equipamiento para servicios sociales y actividades comunitarias
destinadas a resolver carencias de un grupo de personas (ejemplo:
adultos mayores, nifios, jovenes, madres) o de caracter sectorial

LV N0t _t__a_\

Acciones de desarrollo barrial y social en la implantacién de los
proyectos que garanticen la participacidon efectiva de los residentes
de los asentamientos y sus organizaciones en todas las fases del ciclo

An nvAaviancta
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FASE CONSTRUCTIVA

Existen varios procesos y actividades en la etapa de construccidon que deben ser considerados
desde el punto de vista ambiental y social. Entre estos se encuentra: movimiento de suelos,
demolicién de viviendas, implantacién de nuevas infraestructuras viales, equipamiento y
sefializacién, ejecucion de obras viales, de drenaje, saneamiento, eléctricas, construccién de
viviendas, etc.

Se considera que es la fase de construccion de las obras cuando se pueden generar los impactos
socioambientales negativos mds significativos, los cuales se derivan principalmente de las
actividades de:

= |nstalacion y funcionamiento del obrador

= Transporte y movimiento de materiales, equipos y maquinaria

=  Excavacién y movimiento de suelos

=  Demolicidn de viviendas

= Construccién de infraestructura urbana (viales, de drenaje, saneamiento, eléctrica)

=  Arborizaciéon

= Reasentamiento de poblacién

FASE DE OPERACION
Durante la fase de operacion, los principales impactos podrian derivarse de la presencia de
infraestructura de pavimentacidn, saneamiento, y drenaje; el acceso formal a servicios; y realojos
en viviendas nuevas.

La siguiente tabla muestra para la fase de construccidn y operacién los impactos negativos
ambientales y sociales que podrian presentarse tipicamente en el tipo de proyectos financiados
por el Programa. Incluye asimismo medidas tipicas de mitigacién, las cuales deberan ser
desarrolladas con mayor detalle en el PGAS de cada proyecto especifico.
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4.1. ETAPA DE CONSTRUCCION

Potenciales Impactos Negativos

Medidas de mitigacion

Aspecto Especificacion
e Molestias por el incremento del ruido, producto de:
e Cumplimiento estricto de horarios de actividad fuera de las horas de descanso.
o actividades constructivas,
e Mantenimiento adecuado de motores de camiones y maquinarias.
o movimiento de camiones y operacién de
Aumento del e Programacion estricta del movimiento de maquinaria, optimizando carga, descargay
maquinaria, especialmente en procesos de
ruido espera.

demolicién.
o carga de tierra en tolva.

o preparacion de mezcla, etc.

Medicion y monitoreo de los niveles de ruido en los diferentes sectores involucrados.

Colocacidn de insonizadores para reduccién de ruido en fuentes de emisiones.

Contaminacién

del aire

e Emisidn de gases de combustion y en especial
material particulado de vehiculos y maquinarias, por
el uso de motores diésel.

e Voladura de material particulado por movimientos de

suelos, depdsito de aridos, etc.

Riego y/o cobertura con lonas del material acumulado (arena, tierra, etc.)

Riego superficial del suelo para evitar formacion de nubes de polvo.

Cobertura con lonas de las cajas de los camiones que transportan material a granel (arena,
tierra, etc.).

Acopio del suelo de extraccion en forma ordenada y cubierta con lonas, y en los sitios
autorizados.

Mantenimiento adecuado de motores de camiones y maquinarias.

Contaminacién
del agua

subterranea

e Contaminacion de capas de agua subterranea por:
o vertido de efluentes,
o fugas o derrames de productos peligrosos
(combustibles y/o lubricantes),
o inadecuada gestién de los residuos sélidos,

asimilables a domésticos, y los peligrosos.

Eliminacidn de vertido de residuos cloacales mediante el uso de bafios quimicos.
Prohibicién de lavado de motores, carga de combustible y cambios de lubricantes de
vehiculos y maquinarias fuera de los lugares previamente acondicionados mediante bateas.
En este Ultimo caso, prevision de traslado y disposicion final de estos efluentes mediante
transportistas y operadores inscriptos en el Registro Nacional de Generadores y Operadores
de Residuos Peligrosos (Ley N224.051 y Decreto Reglamentario N° 891/93) y a la Ley de la
Provincia de Corrientes N° 5.394 que adhiere a la Ley y Decreto Reglamentario Nacional.
Adecuada gestidn del depdsito de elementos y residuos contaminados y peligrosos (control

de derrames).

Afectacién del

Limitacion del movimiento de suelos.




Potenciales Impactos Negativos

Aspecto

Especificacion

Medidas de mitigacion

suelo

e Degradacién del recurso, erosién y compactacion.
e Destruccion de la cobertura vegetal por inadecuado
acopio de suelo en el drea de obra.
e Potencial contaminacion por:
o fugas o derrames de productos peligrosos
(combustibles y/o lubricantes),
o inadecuada gestidn de los residuos sélidos

domésticos y/o peligrosos

Adecuado manejo del manto vegetal:

o limpieza, desmalezamiento y extraccion en el drea minima requerida,

o separaciony resguardo para su reutilizacion,

o reposicionluego de finalizada las obras.
Adecuada gestidn del depdsito de elementos y residuos contaminados y peligrosos (control
de derrames).
Mantenimiento de orden y limpieza en obrador y todos los sitios de la obra. Recogida de los
residuos sélidos asimilables a urbanos por la Contratista y acopio de los mismos en sitio
incluido en el itinerario de la Zona 11 de recoleccién de la Municipalidad de Corrientes o
acuerdo con la misma para transportarlos directamente al sitio que ésta indique.
Gestionar la disposicidn final de los residuos excedentes de construccion, priorizando su
valorizacidn
Pre-identificar, para todas las obras donde se prevé extraccion neta de suelos, sitio de
destino o disposicion final
Realizar traslado y disposicion final de residuos especiales mediante transportistas y
operadores inscriptos en el Registro Nacional de Generadores y Operadores de Residuos
Peligrosos (Ley N224.051 y Decreto Reglamentario N° 891/93) y a la Ley de la Provincia de

Corrientes N° 5.394 que adhiere a la Ley y Decreto Reglamentario Nacional.

Afectacioén del
paisaje urbanoy

floray fauna

e Acumulacién de materiales de construccion en un
area netamente residencial

e Poda indiscriminada o derribo de arboles.

o Afectacion del habitat de la fauna (especialmente
especies de aves que anidan en arboles derribados o
podados indiscriminadamente, o que tienen por
habitat pequefios charcos), pero también otro tipo de

fauna terrestre de la costa del Rio Parana.

Separacion y resguardo de la capa vegetal donde ésta exista y deba ser temporariamente
levantada para su reutilizacién. Recomposicidn de la flora y tapiz vegetal al final de las obras.
Limitacidn de movimiento de suelos.

Control de derrames de productos peligrosos.

Adecuada gestion de residuos peligrosos y sélidos asimilables a domésticos.

Mantenimiento de orden y limpieza en todos los sitios de la obra.

Eliminar inmediatamente de obra los escombros y transportarlos y disponerlos en

escombreras legalmente autorizadas




Potenciales Impactos Negativos

Medidas de mitigacion

Aspecto Especificacion
Evitar la acumulacion de materiales, en lugares y en cantidades no imprescindibles, que
entorpezcan la normal apreciacién del paisaje urbano natural.
Control de plagas generadas por falta de higiene en el barrio y por la fauna transportada por
la crecida del rio Parana.
Evitar la poda indiscriminada y el derribo de arboles.
Prohibir la portacién de armas en la obra.
Prohibir la caza de fauna silvestre de la zona o de apropiacion de ejemplares como mascotas.
Cumplimiento de las normas laborales y de Higiene y Seguridad (esencialmente Decreto
911/96 y Resoluciones: 231/96; 51/97 550/11).
Cursos de Induccidon y Capacitacion al personal.
e Riesgo de caidas o accidentes por ocurrencia de Presencia en obra de un Responsable en Higiene, Seguridad y Medicina del Trabajo
. imprevistos que pueden afectar a las personas que se Uso de EPP y colocacién de elementos de seguridad y sefialética para minimizar accidentes
Riesgo de desplazan en las obras y en su entorno. laborales para los trabajadores de la obra.
accidentes
e Riesgo de incendios y derrames. Sefializaciones de areas de restriccion a la circulacion publica.
Cierre o vallado de las areas de obra para impedir la entrada de personal no autorizado.
Prohibicién de encendido de fuego dentro del Area Operativa (AO) y de Influencia Directa
(AID).
® Interrupcién de trafico o congestionamiento por la Disefiar las etapas de obra a fin de minimizar las alteraciones a las actividades de la poblacidn
) circulacion de vehiculos de descarga desde y hacia Gestionar el transito en la zona de obra mediante el uso de carteleria
Molestias a la obra Implementar un plan de comunicacién de obras con el barrio
residentes

durante las obras

®=  Ocupacioén de la red vial y peatonal por las tareas
de construccion y su delimitacién mediante cercos

y vallados

Interferencia con

. Interferencia con la red de servicios existentes

Evaluacion de posibles interferencias con redes de servicio existentes antes del inicio de las




Potenciales Impactos Negativos

Aspecto

Especificacion

Medidas de mitigacion

servicios por red

(agua, cloacas, electricidad, drenaje pluvial), que
podrian resultar en roturas accidentales y cortes de

servicio

obras

Conflictos con
usos urbanos

sensibles

e Molestias a las escuelas y centros de salud presentes

en el barrio

Extremar las medidas de seguridad, incluyendo circulacién de maquinarias en estas areas.
Sefializaciones en areas de restriccion al movimiento de la poblacién y en especial nifios en
edad escolar.

Evitar o reducir al maximo la generacidn de ruidos molestos.

Reforzar la informacién acerca de las actividades a desarrollar en las cercanias de estas areas.

Charlas y proceso de sensibilizacién en las escuelas.

Desplazamiento
fisicoy
econémico de

poblacion

e Reasentamiento de familias cuyas viviendas se
encuentran en zonas de riesgo ambiental, riesgo
fisico u ocupando el derecho de via de calles a
intervenir por el proyecto. Algunas de estas viviendas
podrian ser utilizadas también para el desarrollo de

actividades productivas.

Valorar alternativas para minimizar el nimero de reasentamientos
Implementar las reubicaciones siguiendo un Plan de Reasentamiento que garantice el

cumplimiento de la normativa nacional y local y de las politicas de salvaguardias del BID




4.2. ETAPA DE OPERACION

Potenciales Impactos Negativos

Aspecto

Especificacion

Medidas de mitigacion

Contaminacién
del agua

subterranea

Percolacién de aguas de lluvia contaminadas por
contacto con RSU, dado que los barrios no
cuentan en toda su extension con recoleccion de

los mismos.

Acuerdo entre el INVICO y la Municipalidad de Corrientes para extender a todo barrio la

recogida de los RSU.

Afectacion al

agua subterranea

Disminucion de nivel de recarga de acuiferos
por incremento en la superficie impermeable
(por construccidn de viales, aceras, nuevas
viviendas, y la conduccién de aguas de lluvia a

través de drenaje pluvial)

Implementar soluciones de infraestructura verde en los disefios para una gestion del agua de

lluvia que contribuya con la recarga de los acuiferos

Afectacion del

suelo

Afectacién del suelo natural en lugares
parquizados del barrio por transito peatonal,
paseo de mascotas y uso por otro tipo de

animales.

Disefio adecuado y consensuado de senderos que atraviesen areas parquizadas.

Afectacion del
paisaje urbanoy

flora y fauna

Adicién de construcciones no autorizadas a las

nuevas viviendas.

Consensuar normativa sobre formas adecuadas de futuras ampliaciones de las viviendas.
Consensuar entre las OSC del barrio y la Municipalidad de la Ciudad de Corrientes, para que los

vecinos lo apropien y mantengan, un plan de forestacién y parquizacién.

Mantenimiento y

Bajo nivel de conexion al sistema de

Actividades de las OSC, el INVICO y la Secretaria de Desarrollo Social de la Provincia de

Corrientes, en la implementacion de talleres capacitaciéon y concientizacién con la poblacidn,

operacion ) »
. alcantarillado impide funcionamiento adecuado antes, durante y después de la construccién del proyecto.
conexiones
o del sistema. Gestion de financiamiento blando para la instalacion de las redes internas de cloacas en las
domiciliarias o .
viviendas que se mantienen en su lugar.
L o o Gestionar tarifa social para los residentes que hayan formalizado sus conexiones
Impacto ¢ Laformalizacién de los servicios de electricidad

econdmico del

pago de servicios

y pago conlleva pagos que no existian cuando

las conexiones se realizaban de manera informal

Adoptar normativas de construcciéon eficientes (materiales que brinden buen aislamiento
térmico para incrementar eficiencia energética, artefactos sanitarios de bajo consumo de agua,

etc.)




Acompafiar con un programa de educacion a los habitantes sobre el uso racional del agua y
energia
Programa de educacion a los vecinos sobre tributos y servicios, derechos y obligaciones,

facturacidon y mecanismos de pago

Cambios en el
mercado

inmobiliario

Posible aumento de los precios de los
inmuebles, al fin de las obras, en el AID del

proyecto. Beneficios o riesgos de gentrificacion

Analizar la posibilidad de aplicar mecanismos como contribuciones de mejoras u otros como
revalorizacion fiscal a los barrios existentes al norte de Rio Paran4, si se comprueba la
valorizacion.

Actividades de las OSC, el INVICO y la Secretaria de Desarrollo Social de la Provincia de
Corrientes, en la implementacion de talleres capacitacidn y concientizacion con la poblacidn,

antes, durante y después de la construccion del proyecto.

Procesos de
ocupacion
informal del

suelo

Posible generacidn de nuevas tomas de suelo,
individuales o colectivas, ante la expectativa de

poder acceder a viviendas del INVICO.

Implementacién de medidas de control de dichos espacios.

Realizacion del Censo y efectivizacion de fecha de corte y publicacion de la lista de beneficiarios
de las viviendas.

Actualizar permanentemente los planes del INVICO en funcién de los procesos de migraciony
de los de poblacién desalojada de sus viviendas por alteracién de las relaciones ingresos /

alquileres.




5. MARCO DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL DEL PROGRAMA

El correcto disefio y gestién ambiental y social del Programa de Integracion Socio-Urbana esta
directamente relacionado con la mitigacién de impactos en las fases constructiva y operativa. La
incorporaciéon de aspectos ambientales y sociales en todo el ciclo del proyecto es, en
consecuencia, de vital importancia para lograr una adecuada gestién de estos impactos.

5.1. ENTIDADES RESPONSABLES DE LA GESTION SOCIOAMBIENTAL DEL PROGRAMA

La coordinacién general de la gestion ambiental del proyecto es responsabilidad de la Unidad
de Coordinacion del Programa (UCP), PISU. En su caracter de Ejecutor, la UCP es el responsable
de la ejecucién general del Programa y de la administracion los recursos del Préstamo, debiendo
ejercer una adecuada coordinacién interinstitucional y tomar las previsiones necesarias para que
el Programa se ejecute en el marco del cumplimiento con las Politicas y condiciones socio
ambientales contractuales de la Operacién.

La UCP tiene a su cargo la coordinacién técnica y operativa de todos los Componentes del
Programa, incluyendo: la programacién de las intervenciones por cada componente, la ejecucion
del proyecto - incluidas las acciones de gestion ambiental y social, la verificacidn de que éstos
cumplan en su formulacién, con los requerimientos socioambientales establecidos en el
Reglamento Operativo y contrato de préstamo, y la supervisidn ambiental y social de la
ejecucion de los proyectos.

Los subejecutores del Programa son responsables de los aspectos ambientales y sociales
vinculados con la preparacidn, ejecucidn y seguimiento de los proyectos y tienen responsabilidad
operativa para: la contratacién de los equipos técnicos multidisciplinarios; la formulacion y
aprobacién de los proyectos (incluidos los aspectos de gestion socioambiental para cumplimiento
con las Politicas del Banco), que seran luego sometidos a la aprobacion de la UCP con la no-
objecidn del BID; la contratacion y seguimiento de las obras y otras actividades del proyecto; la
aprobacion de informes de avance donde se incluyen los temas de gestion ambiental y social en
obras y la aprobacidn de certificados de obra; y la gestién de los pagos a consultores,
proveedores y contratistas ante la UCP.

El contratista, previo al inicio de los trabajos fisicos del proyecto, debera elaborar conforme a los
lineamientos incluidos en el AAS y el MGAS del Programa, el Plan de Gestién Ambiental y Social
a nivel constructivo (PGAS). Dicho PGAS debera ser aprobado por UCP y los subejecutores previos
al inicio de los trabajos fisicos de los Proyectos. Las empresas contratistas que participen de los
procesos de adquisiciones deberan, dentro de sus propuestas, incluir el presupuesto y el
personal para implementar las medidas de dicho PGAS.

Durante la ejecucion de las obras, la firma contratista es la responsable de implementar las
acciones, obras y otras medidas de mitigaciéon contenidas en el PGAS. Asimismo, el contratista
debe cumplir y hacer cumplir a los operarios y subcontratistas todas las disposiciones
contenidas en dichos planes, la legislacion ambiental nacional, y las politicas de salvaguardia del
BID, durante todas las etapas de la ejecucidn de las obras a su cargo.
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Durante la etapa operativa, los operadores finales de la infraestructura construida (empresas de
servicios publicos, organismos municipales y provinciales, etc.) seran responsables de la
operacion y mantenimiento de esta infraestructura, de acuerdo con sus sistemas de gestidn
ambiental y social vigentes. La fiscalizaciéon y control estara a cargo de la autoridad ambiental
competente.

El BID, por su parte, serd encargado de revisar y supervisar la implementacién, por parte de la
UCP, del sistema de gestidn socioambiental requerido para el seguimiento socioambiental de
los proyectos de inversion, y para evaluar y estimar el cumplimiento de las medidas de
mitigacién ambiental y social establecidas en los respectivos planes de gestién ambiental y social
(PGAS).

5.2. REGLAMENTO OPERATIVO

El Reglamento Operativo del Programa (ROP) incluira los requisitos socio ambientales acordados.

5.3. GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL EN EL CicLO DEL PROYECTO

GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL EN LA FASE DE DISENO DEL PROYECTO

La fase pre-constructiva incluye las etapas de elegibilidad, diagndstico y propuesta integral,
anteproyecto integral y proyecto ejecutivo.

Elegibilidad. En la etapa de elegibilidad se consideran no elegibles aquellos asentamientos que
estén localizados en zonas de riesgo ante desastres naturales o riesgos antrdépicos, o en zonas
qgue presenten niveles irreversibles de contaminacién de suelos, aguas, aire u otros pasivos
ambientales. Para la elegibilidad, también se solicita la prueba legal de que es factible titular los
terrenos a favor de los residentes. En lo que respecta al marco de reasentamiento, se debera
realizar una estimacién preliminar viviendas por reubicar por tipo de causa y conceptos que
determinan la necesidad del reasentamiento. Los criterios de elegibilidad de los proyectos que
regirdn el Programa seran los finales acordados entre UCP y BID en el ROP del Programa.

Preparacion y aprobacion del Proyecto. La UCP presenta al Banco, para su no objecion, el
documento de proyecto que debe incluir el andlisis ambiental y social (AAS) de las
intervenciones propuestas, con su respectivo plan de gestion ambiental y social (PGAS) vy, de ser
el caso, el plan de reasentamiento de las familias a relocalizar. Debe incluir asimismo los
informes de las consultas llevadas a cabo con la poblaciéon potencialmente afectada por el
proyecto y otras partes interesadas.

El PGAS debe ser parte de los pliegos de licitacion de las obras a financiar por el proyecto.

GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL EN LA FASE DE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

Gestion Ambiental y Social en la Fase Constructiva
Durante la fase constructiva, el contratista es el responsable de la realizacidon e implementacion
de las medidas de mitigacidn del PGAS.

El Contratista debe establecer y mantener los registros ambientales y sociales de forma de
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proveer evidencia de conformidad con los requerimientos legales y de salvaguardias ambientales
y sociales del BID. Los registros ambientales y sociales deben permanecer legibles, prontamente
identificables y recuperables.

El Contratista elaborard un informe bimensual escrito que describa el estado de todas las
acciones ambientales del proyecto.

Gestion Ambiental y Social en la Fase Operativa

Al finalizar las obras, el contratista debera entregar un informe final ambiental y social donde se
incorpore toda la informacion correspondiente a la implementacidon del PGAS, incluyendo los
registros de implementacién de planes y programas, y un informe de evaluacion de los
indicadores ambientales y sociales considerados en las distintas etapas del ciclo del proyecto.

Durante la fase operativa (post obra), estaran a cargo de la UCP las siguientes coordinaciones:

e Coordinacidn con la institucion a cargo de la pavimentacién urbana a los efectos de su
incorporacién a la red vial municipal.

e Coordinacidn con la institucidn a cargo del alumbrado publico a los efectos de su gestién
una vez que inicie la fase operativa.

e Coordinacidn con la institucion a cargo del saneamiento a los efectos de su gestién una vez
que inicie la fase operativa, incorporacion a los programas de mantenimiento de
colectores y a los programas de obligatoriedad de conexiones.

e Coordinacidn con la institucion a cargo de la gestidon de residuos sdélidos para definir el
sistema de gestion.

e  Coordinacidn con la institucidn a cargo de los sistemas de drenaje a los efectos de su gestién
una vez que inicie la fase operativa, e incorporacion a los programas de mantenimiento de
sistemas de drenaje.

e Coordinacidn con la institucién a cargo de los sistemas de abastecimiento de aguas a los
efectos de su gestidn una vez que inicie la fase operativa, e incorporacidn a los programas
de mantenimiento y purgado de sistemas de abastecimiento.

e  Coordinacidn con la institucion a cargo de los espacios publicos a los efectos de su gestién
y mantenimiento una vez que inicie la fase operativa.

e Coordinacidn con la institucién a cargo de los sistemas de abastecimiento de energia
a los efectos de su gestion una vez que inicie la fase operativa.

5.4. MEDIDAS EN EL PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) DEL PROYECTO

En esta seccién se definen los lineamientos generales de las medidas de prevencion, reduccion,
mitigacién y compensacién de impactos ambientales y sociales negativos que deben acompanar a
la implementacidn de los proyectos, de forma de asegurar el uso sustentable de los recursos
involucrados y la proteccién del ambiente - tanto fisico como socioeconémico.

La firma contratista de cada proyecto es responsable de preparar el PGAS del proyecto e

implementar las medidas en él especificadas. El PGAS estara constituido, como minimo por los
programas y subprogramas incluidos en el Anexo 1.
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5.5. PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA PUBLICA Y DIVULGACION

De conformidad con las politicas de salvaguardias del Banco, todo proyecto de Categoria B se
requiere al menos un proceso de consulta durante la preparaciéon del mismo. Este proceso de
consulta debe realizarse de acuerdo con la Guia de Consulta del BID, y las normas locales,
garantizando que la consulta considere lo siguiente: presentacion previa de informacién, para
asegurar el entendimiento de los impactos y riesgos de los proyectos y de los procesos de obra
correspondientes; contar con una metodologia que asegure la participacién inclusiva; considerar
e incorporar las sugerencias expresadas en la consulta y contar con un mecanismo de
retroalimentacién a los participantes; documentar la consulta incluyendo sugerencias y temas de
preocupacién de los consultados. Ademds, asegurar el establecimiento de un sistema de
recepcidn de quejas y reclamos durante la ejecuciéon de los proyectos.

En caso de que el proyecto incluya el reasentamiento de poblacién, este debe ser objeto de
consultas significativas, con la consideracion de las opiniones de los participantes, vy
determinacidn de acciones concretas para responder a demandas de las partes afectadas.
Tomando en cuenta que la poblacidon afectada es vulnerable, el Programa asegura que sus
intereses y preferencias sean representados en el proceso mediante una interaccidn participativa
desde el disefio, que refleje las necesidades desagregadas de las familias. Las consultas
significativas desde una etapa temprana recogen sugerencias, incluyendo un andlisis exhaustivo
de los riesgos sociales para asegurar alternativas habitacionales que se ajusten a las necesidades.

Con respecto a la canalizacidon de quejas y reclamos de la comunidad que forman parte de los
Proyectos de Integracidén Socio-Urbana, son los equipos de barrio quienes registran inquietudes
de vecinos, preferentemente en la oficina de gestién local, que socializa horarios de atencion,
numeros telefénicos de contacto y canales virtuales de comunicacién. La subcomision (o
comision) de reasentamientos es el espacio especifico para canalizar las inquietudes, las que son
documentadas por los trabajadores sociales del equipo, quienes, segun el tipo de inquietud,
gestionan la resolucién. Este registro y gestion es informado y reportado en los informes
bimensuales enviados a la UCP. Ademas, se elaboran informes de situaciones especiales a
considerar (situaciones criticas o complejas del punto de vista social) que presenten
especificidades que ameriten informes independientes.

5.6. INFORMES Y SUPERVISIONES

5.6.1. INFORMES

Informes de las empresas contratistas

La Contratista debe establecer y mantener los registros ambientales de forma de proveer
evidencia de conformidad con los requerimientos legales y de salvaguardas ambientales y
sociales del BID. Los registros ambientales y sociales deben permanecer legibles, prontamente
identificables y recuperables.

La Contratista elaborard un informe bimensual escrito que describa el estado de todas las
acciones socioambientales del proyecto. El contenido minimo del informe incluira:
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Avance de ejecucién de las obras por Proyecto

Actividades principales en ejecucién

Estructura organizacional actualizada del personal socioambiental de la empresa

Descripcion general del estado de cumplimiento de los planes del PGAS, por proyecto:

= Agua - incluyendo monitoreos de calidad de agua y resultados

* Aire — Emisiones — incluyendo monitoreos de emisiones y calidad de aire

* Ruido y Vibraciones — incluyendo monitoreos de ruido

* Suelos —incluyendo monitoreos de calidad del suelo

*  Flora—incluyendo registros de ejemplares arbéreos extraidos, trasladados

= Gestion de Residuos (incluyendo domiciliarios, de construccién y especiales;
registros de generacion, de recolecciéon, manifiestos de transporte y disposicion
final)

= Gestion de Efluentes (registros de retiro de bafios quimicos, registros de
desviaciones, derrames y medidas de gestion)

= Cumplimiento legal (incluyendo registros de auditorias por parte de la autoridad
ambiental, registros de no conformidades y clausuras, etc.)

= Capacitacidn (registros de capacitacion socioambiental a personal)

» Seguridad Ocupacional (registros de capacitacidon en seguridad, de entrega de EPP,
de incidentes y accidentes, registros de supervisiones e inspecciones internas y
externas de seguridad e higiene, registros de no conformidades y pendientes)

5. Estado de cumplimiento con los indicadores ambientales, sociales, y de higiene vy
seguridad de los Proyectos, por Proyecto

6. Hallazgos relativos al seguimiento de las actividades de medio ambiente, social, higiene y
seguridad

7. Resumen de accidentes ocurridos
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8. Resumenes de gestidén de quejas y reclamos recibidos en los frentes de obra
9. Principales obstaculos en la implementacién de las actividades ambientales y sociales de
los proyectos
10. Plan de Accién Correctivo Ambiental, Social, de Higiene y Seguridad, por Proyecto
11. Conclusiones y recomendaciones
12. Anexos:
= Registro fotografico
* Reportes de accidentes por proyecto
= Registros de quejas y reclamos por proyecto

Informe de cumplimiento por parte de la UCP a BID

La UCP informara al BID semestralmente los pardmetros de monitoreo ambiental y social de los
proyectos incluidos en el Programa, asi como el estado de cumplimiento de salvaguardias
ambientales y sociales.

5.6.2. SUPERVISIONES

Con el propdsito de verificar y medir el desempefio ambiental y social, la Inspeccién de Obra, la
UCP, el BID y las autoridades nacionales autorizadas realizaran supervisiones de cumplimiento
del Sistema de Gestion Ambiental y Social, y del Sistema de Gestidon de Salud y Seguridad
Laboral. La frecuencia de dichas supervisiones serda definida en acuerdo con estas

entidades.
26



El contratista, mediante su personal socio ambiental, realizard inspecciones diarias de
seguimiento al cumplimiento socio ambiental definido en el PGAS del proyecto.

Las inspecciones se llevaran a cabo basandose en evidencias objetivas que comprueben el
cumplimiento con las disposiciones del Plan de Gestion Ambiental y Social de obras— es
decir, no se considera lo planificado o préximo a resolver - y se redacta un listado de todas las
irregularidades detectadas (no conformidades).

Cada inspeccién es documentada mediante un informe, que incluye un plan de accién en el cual
se incluira:

e |adescripcién de las No conformidades detectadas, haciendo referencia al programa del
PMAS, norma o legislacién nacional o politica del BID al que esté en incumplimiento.

e |aaccion de conformidad del hallazgo. Es responsabilidad de la UCP ejecutar las acciones
correctivas destinadas a resolver las No conformidades detectadas.

e lafecha en la que se deberd cumplir la accién definida,

e El indicador de cumplimiento de la accidn realizada: cuando se considera que la No
conformidad estara cerrada.

e El estado de la no conformidad (abierta o cerrada).
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ANEXO 1. LINEAMIENTOS DE LOS PLANES DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL

El Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) es la herramienta metodoldgica que tiene como
objetivo asegurar la utilizacién de buenas practicas ambientales y sociales, garantizar el
cumplimiento de las metas propuestas en esas areas, y corregir cualquier deviacién que implique
riesgos o impactos socioambientales.

Los objetivos especificos del PGAS son:

e Definir las medidas de mitigacién, ya sean especificas o incluidas en los programas o
subprogramas, segun los temas con riesgos e impactos potenciales identificados en las
fases de los Proyectos.

e  Establecer los controles para el cumplimiento de las normativas nacional vigentes a nivel
nacional en materia de ESHS y las Salvaguardias socioambientales del BID.

e  Definir los indicadores de cumplimientos de ESHS para los subprogramas del Proyecto, su
frecuencia de monitoreo, sus metas y los responsables.

El PGAS estd constituido por una serie de programas y subprogramas para cada una de las etapas
del Proyecto. Los lineamientos de estos programasy subprogramas se presentan a continuacion.

El PGAS contendra, como minimo los siguientes requisitos, programas y subprogramas:

1. PROGRAMA DE ASPECTOS LEGALES

Se dard cumplimiento al marco legal de aplicacién vigente en la ciudad de Corrientes, para obtener
las autorizaciones, permisos y licencias necesarias para lograr una adecuada gestién ambiental y
social de la obra.

Se gestionaran y obtendrdn los permisos ambientales y operacionales de utilizacion,
aprovechamiento o afectacién de recursos requeridos para las diferentes acciones del
Proyecto, segun se detalla a continuacidn:
=  Permiso para realizar excavaciones y reparacion y/o pavimento de calles y veredas, con la
correspondiente autorizacidn para cortar el transito (parcial o totalmente) cuando la obra
asi lo amerite.
=  Permiso de disposicion de efluentes.
= Permiso de captacién de agua.
= Permiso de transporte de materiales y residuos peligrosos.
= Autorizacidn para disposicién de materiales de destronques, podas, desmalezamientos y
excavaciones.
= Disposicidn de residuos sélidos comunes.
= Autorizacidn de la instalacién del obrador y plantas de elaboracién de materiales.
= Certificado de habilitacidon de tanques de almacenamiento de combustible.
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2. PROGRAMA DE MANEJO AMBIENTAL DE OBRADORES Y CAMPAMENTOS

Se identificaradn, organizardn e implementaran las medidas preventivas y correctivas, dirigidas a
evitar la afectacién del ambiente, el patrimonio cultural y natural, como consecuencia de la
instalacion y funcionamiento de obradores y campamentos.

La instalacion del Obrador se ejecutara respetando de la manera éptima posible las condiciones
ambientales existentes, con las minimas modificaciones al entorno natural, reduciendo lo mas
posible la superficie y cantidad.

Subprograma de Instalacion de Infraestructura y Equipamiento

Para la localizacion del Obrador se evitara realizar cortes de terreno, rellenos y remocidn de la
vegetacidén autéctona. La instalacidon del Obrador incluye oficinas administrativas, laboratorio,
talleres, depdsito de materiales, playa de aridos, etc. Por las caracteristicas de la obra, no se
dispondrd de un tanque madre fijo, y de ser necesario se utilizard un pequefio tanque movil. El
combustible se proveera peridodicamente en estacién de servicio debidamente habilitada. El
personal no pernoctara en el Obrador. En los frentes de obra se tendran bafios quimicos o
casillas rodantes con servicio sanitario, y su descarga se realizara en el sitio indicado y autorizado
por el Municipio.

Se dispondra de equipos de extincidon de incendios y un responsable en seguridad e higiene en el
trabajo en el predio. Ademds, se tendra un botiquin con material de primeros auxilios. Se
realizaran tareas de fumigacién de manera periédica (cada 60 dias segun la normativa Municipal
existente). Todas las instalaciones y equipamientos se mantendran en perfectas condiciones de
funcionamiento durante todo el desarrollo de la obra.

No se podra efectuar labores de mantenimiento de maquinarias, vehiculos y equipos en la obra,
las cuales se realizaran en los talleres habilitados para tal fin.

Se tendra especial cuidado en impedir que se produzca la dispersidn de materiales por accién de
lluvia o viento, para lo cual se asignara un sitio techado que provea la proteccion necesaria, o se
cubriran los aridos con cobertores pldsticos. Para evitar el arrastre de los mismos hacia fuentes
cercanas de agua, si fuera necesario , se excavardn cunetas perimetrales en las zonas de
almacenamiento para que drene hacia un desarenador el material arrastrado por las lluvias.

Una vez finalizada la obra, se desmantelard la totalidad del obrador y campamento, dejando el
area en perfectas condiciones e integrada al medio ambiente. En caso de que las instalaciones
sean propiedad de la empresa la desmovilizacidon del mismo en cuanto a la implicancia de la obra

se refiere debera contar con la aprobacién de la inspeccién de obra.

Subprograma de Instalacién y Operacion de Planta de Materiales
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La planta se instalard en lugares planos, desprovistos de cobertura vegetal, de facil acceso y
teniendo en cuenta pautas de escurrimiento superficial del agua y direccidn predominante del
viento. Las vias de entrada y salida del material estardn localizadas de forma que los sobrantes,
durante la carga y descarga, no perjudiquen el area fuera de los limites de las instalaciones.

Se extremaran las precauciones para un buen funcionamiento de la planta, en lo referente a la
emisién de polvo, recuperacién de finos y minimizacion de ruidos. Los suelos organicos que
hubiera que retirar, se acopiardn adecuadamente para su posterior implantacién en el sitio
original, a fin de lograr la restitucion plena del paisaje.

Subprograma de Manejo y Disposicion de Residuos

El obrador tendrd un sistema de recoleccién de residuos sélidos, un sistema de manejo,
recoleccion y disposicidon de residuos tipo peligrosos sdlidos, gaseosos y liquidos, especialmente
los que provienen del mantenimiento de maquinarias, vehiculos y equipos, como ser
lubricantes, grasa, aceites, combustibles, envases, etc.

Manejo de Residuos Sdlidos Comunes
Para la recoleccién de los residuos se colocaran contenedores de buen tamafio, preferentemente
de plastico duro, cerrados, con bolsas plasticas de color negro en su interior y se ubicardn en
lugares accesibles, despejados y de facil limpieza. Diariamente, las bolsas con RSU cerradas
herméticamente se dispondran para su transporte a destino final. La disposicién final se hara en
sitios aprobados y habilitados. Todo el residuo generado en las dreas de administracidn,
comedores y sanitarios de operarios recibird un tratamiento similar al domiciliario.

Manejo de residuos especiales o peligrosos

Todo el material sobrante en desuso quedara ordenado de manera tal que no provoque riesgos
de accidentes, incendios y no obstaculice el transito de personas, vehiculos y equipos.

Residuos Sélidos: Puede considerarse como residuo sélido proveniente del proceso a los restos de
hidrocarburos, filtros de aceite usados, baterias, bolsas de cemento, envases de lubricantes y
demas insumos de laboratorio, etc. la cantidad de este tipo de residuo es escasa. Entre otros se
pueden encontrar:

= Los residuos metalicos inertes: desechos sobrantes (clavos, alambres, etc.) que seran
almacenados en lugares autorizados y destinados para tal fin, para luego retirarlos y
destinarlos a donde corresponda segun su clasificacion

= Los residuos inertes no metdlicos: como escombros o materiales que no sean

utilizados, serdn retirados y depositados en localizaciones aprobadas por la Inspeccién.
Estos depdsitos no se elevaran por encima de la cota del terreno circundante y la Ultima
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capa sera de suelo orgdnico, para permitir la restitucion del terreno y la vegetacion
natural de la zona.

= Piezas de recambio contaminadas con derivados de petréleo: se acopiaran junto a los
aceites y grasas usados hasta que sean trasladados a centros de tratamiento, sobre
bandejas impermeabilizadas.

= Neumaticos: seran acopiados en los talleres y entregados a operadores
autorizados.

= Manejo de sustancias y materiales de desecho provenientes de motores y maquinaria en
general: como los aceites usados, que serdan manejados de forma tal de no producir
contaminacidn a los suelos, vegetacidon o cursos de agua. Seran acopiados sobre plateas
impermeables y entregados a operadores autorizados. Se prevera todo derrame de
productos, combustibles, lubricantes o inflamables mediante la correcta ubicacion de los
equipos dentro de los recipientes contenedores con barreras adecuadas que contengan
las fugas.

Quedara expresamente prohibido el vertido de aceites y grasas provenientes de la
magquinaria (por lavado in situ de la misma o el derivado de trabajos de mantenimiento y
reparacién) al suelo y/o cuerpos de agua, debiendo preverse la disposicion final adecuada de
ellos. En el sector de lavado se tendrd una camara interceptora de barros y aceites, de
manera tal que de producirse algin derrame de combustible y/o lubricante, éste quede
confinado en la cdmara interceptora formando parte de la pelicula superior del liquido.

Las particulas de polvo en suspensidn provenientes del movimiento de camiones y de la carga
y descarga del Material arido, se controlaran con medidas adecuadas para evitar y/o
minimizar las emisiones de polvos en los lugares de trabajo, obradores y/o sectores poblados
ubicados dentro del drea de influencia directa.

Se mantendrdn humedas las areas de movimiento de maquinaria pesada y vehiculos.

Se suministraran equipos y elementos de proteccién personal acorde a lo que exime la Ley
Nacional N2 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Los silos y tolvas para Materiales pulverulentos, estardn provistos de sistemas que eviten la
difusién de polvo durante los procesos de carga y descarga.

Las tareas de vuelco y traslado a destino de tierra, piedras y escombros, como asi también
otros aridos, seran realizadas cuidando de provocar la menor emisiéon de polvo que sea posible.

Residuos gaseosos: Los gases de combustion de la planta de materiales, se controlaran
periédicamente para evitar la contaminacién del aire. Los gases de combustion de

31



hidrocarburos provenientes de maquinarias y grupo electrégeno seran monitoreados y
controlados para que no excedan los limites maximos permitidos. Todos los equipos estaran
en perfectas condiciones.

Residuos Liquidos: Se puede distinguir entre dos tipos diferentes de residuos liquidos:

= Todo el efluente liquido proveniente de las areas de administraciéon y sanitarios que es
enviado al pozo absorbente previo paso por una cdmara de inspeccion.

= Aceite de Motores derramado accidentalmente, restos de quimicos provenientes del
laboratorio. Si bien las cantidades generadas de estos productos son escasas, por sus
caracteristicas (de peligrosidad y combustibilidad) se retiraran mediante procedimientos
adecuados.

Subprograma de Cierre de Obra

Previo a la emision del Acta de Recepcién de Obra, la empresa contratista deberd haber procedido
al cierre y desmantelamiento del obrador y reparacidn de los eventuales dafios ambientales
producidos (contaminacién por derrame de combustibles o lubricantes, areas de acopio de
materiales, etc.).

La construccidn de las obras civiles no debera dejar Pasivos Ambientales, para lo cual se deberan
implementar las medidas de mitigacion correspondientes a cada caso. La inspeccién de Obra
tendra a su cargo el control de la mencionada implementacion, en funcion de la normativa vigente
o criterios adoptados para el proyecto.

3. PROGRAMA DE MANEJO AMBIENTAL DE DESTRONQUE, PODAS Y LIMPIEZA DE TERRENO

Se identificaran, organizaran e implementaran las medidas preventivas y correctivas, constructivas
y no constructivas, dirigidas a evitar la afectaciéon del ambiente a partir de las operaciones de
desmalezamiento, destronque, podas y limpieza de terreno en la zona de obra y en otros sectores
del area operativa.

El Contratista debera planificar sus acciones para evitar excavaciones y remociones de suelo
innecesarias, ya que las mismas producen dafios al habitat, perjudicando a la flora y fauna e
incrementan los procesos erosivos, inestabilidad y escurrimiento superficial del suelo. Asimismo,
se afecta al paisaje local en forma negativa.

Los trabajos de limpieza del terreno se llevaran a cabo en un ancho minimo, compatible con la
construccion de la obra, con la finalidad de mantener la mayor superficie posible con la cubierta

vegetal existente.

No se depositard ningin material sobrante en terrenos de propiedad privada sin la previa
autorizacién escrita del propietario y con la aprobacién de la Inspeccién de Obra.
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Se prohibe el control quimico de la vegetacion con productos nocivos para el medio ambiente. En
caso de resultar indispensable aplicar control quimico sobre la vegetacidn, todos los productos
que se utilicen deberan estar debidamente autorizados por el comitente y contar con su hoja de
seguridad en el frente de obra. La aplicacién de estos productos estard a cargo de personal
capacitado y entrenado y previo a cada aplicacién deberan ser notificadas las autoridades locales.

El material extraido serd retirado y dispuesto en botaderos especialmente acondicionados para tal
fin, y aprobados por la Inspeccion de Obra. Bajo ningln concepto se permitira quemar el material
extraido de la zona de obra. Se realizard previo a estas tareas, un relevamiento general con
imagenes, para poder una vez finalizada la misma, restituir la cobertura vegetal y las
especies nativas existentes en el area operativa de la obra. Durante esta actividad, en
cumplimiento con la directiva B.9 sobre habitas naturales, no se admitird la siembra o uso alguno
de especies invasoras.

4. PROGRAMA DE MIANEJO AMBIENTAL DE DEMOLICIONES Y IMATERIALES SOBRANTES

Se identificaran, organizaran e implementaran las medidas preventivas y correctivas, constructivas
y no constructivas, dirigidas a evitar la afectacidn del ambiente, como consecuencia de las
demoliciones y del manejo inadecuado de los materiales sobrantes y escombros producidos
directa o indirectamente por la construccién.

No se depositara bajo ningun concepto el material sobrante de las demoliciones en los cauces de
agua, lagunas, ni al aire libre. En lo posible se empleara para rellenar terrenos bajos,
depresiones de calles de tierra, si fueran aptos, y todo ello con la aprobacion de la Inspeccidn
de Obray el Areade Competencia de la Municipalidad.

Se recubrirdn con una capa de suelo, de manera de permitir restaura facilmente la conformacion
del terreno y la vegetacidn natural de la zona. Se utilizardn los lugares de depdsitos aprobados
por la Inspeccion de Obra. No se depositara ninglin material en terrenos de propiedad privada
sin la previa autorizacidn escrita del propietario y con la aprobaciéon de la Inspeccion de Obra.

5. PROGRAMA DE EXTRACCION DE MAATERIALES

En aquellos casos donde sea necesario la extraccion de materiales para las obras (suelos o aridos),
este procedimiento se efectuard siguiendo la legislacién de la Provincia de Corrientes y las
indicadas por el Inspector de Obras, con base en las indicaciones de los estudios ambientales y
sociales. En todos los casos, una vez extraidos los materiales, el Contratista procederd a la
reconstruccion morfoldgica del area. El Inspector de Obras debera evaluar la viabilidad de incluir la
reposicidn de la vegetacidn, con especies nativas y la factibilidad de que el Contratista realice esta
tarea de manera adecuada.

En caso de que deban utilizarse nuevas areas de préstamo de suelo, su recuperacion se hara bajo
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los siguientes criterios:

° Delimitacién del area: Delimitar el drea elegida y en el caso de préstamo de material,
segmentarlas en cuadriculas, disponiendo un proceso de exploracién ordenado;
° Estiba de tierra superficial: Remover toda la tierra fértil, almacenandola en las

proximidades, en un lugar protegido de la erosién; los volimenes de material deberan ser
suficientes para cubrir el drea explotada, con 0,20 metros de espesor.

. Acondicionamiento del terreno: al fin de la explotacién del area, proceder a la
conformacion de los taludes, de modo que guarden, cuando sea posible, una relacién
1(vertical): 4 (horizontal), volcadndose el material resultante de los cortes, al fondo de la
excavacion del area;

° Devoluciéon de la camada superficial del suelo: una vez terminados los trabajos de
acondicionamiento del terreno y de los taludes, retornar la camada fértil almacenada
anteriormente por todo el terreno, de manera de garantizar un recubrimiento homogéneo
en toda el drea trabajada;

° Drenaje: construir, en toda el area trabajada y en sus proximidades, terrazas o bermas,
adecuando la red de drenaje a la nueva situacidn topogréfica y posibilitando una
estabilizacién del suelo y control de la erosidn;

° Cercados: en caso de sitios que no estén aislados o protegidos de la entrada de animales
(ganado u otros), asegurar el cercamiento para garantizar la integridad del sector;
° Restitucion de Vegetacion: después de repuesta la vegetacion arboérea y arbustiva se debe

realizar un control de su estado, y proceder a la reposicion de plantas muertas o que estén
comprometidas. El IASO, o quién él designe, hara la constatacién de la restitucion de
vegetacion.

6. PROGRAMA DE CONTROL DE DESAGUES, DRENAJES Y ANEGAMIENTOS EN ZONA DE OBRA

El Contratista desarrollara un Programa de Control de Drenajes, Desaglies y Anegamientos de los
sectores de obra que puedan sufrir estos procesos, que comprenda las tareas, las obras, los
servicios y las prestaciones a desarrollar, bajo su directa responsabilidad, incorporando los costos
del Programa dentro del Costo del Contrato. El Programa debera cumplir con las obligaciones
emergentes de la Legislacion vigente.

Se tomaran precauciones especiales en aquellas areas con mayor presencia y/o susceptibilidad a
este tipo de procesos en las que se realizard un estudio detallado de la topografia, la
geomorfologia y los procesos edaficos existentes en el terreno, con el objeto de proceder a
confeccionar planos en los que se reflejen los procesos, actuales y potenciales. Las vias de drenaje
y las dreas anegables serdn sefaladas en forma detallada con el objeto de ajustar las obras de
forma tal que aseguren una eficaz captacion y conduccion de los excedentes hidricos.

En los trabajos de excavacion se adoptaran las precauciones necesarias para asegurar el desvio y
conduccién controlada de las aguas superficiales y subterraneas, desaguar los excedentes de
agua y mantener en seco las excavaciones, debiendo prever la provision y mantenimiento de las
instalaciones de drenaje y de bombeo, que sean necesarias para asegurar la estabilidad de los
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taludes, evitar derrumbamientos y erosiones, segun la naturaleza y las condiciones del terreno y
la forma de realizaciéon de las tareas.

7. PROGRAMA DE GESTION DE EFLUENTES

Se deberan gestionar adecuadamente los efluentes liquidos generados en el Obrador mediante la
instalacion de sistemas de captacidn y tratamiento, cumplimentando los limites permisibles de la
normativa local.

Los efluentes liquidos generados del lavado de equipos y maquinarias (incluyendo hormigoneras)
deberan ser recolectados y tratados para remover los sélidos en suspension (sedimentacidn), los
residuos de grasas y aceites que puedan contener, asi como mediante correccién de pH, en forma
previa a su descarga en el sistema cloacal o pluvial seglin corresponda o se autorice.

Los sectores en donde exista riesgo de derrames, fugas o escapes de sustancias contaminantes
deberan dotarse de piso impermeable y un canal perimetral conectado a un sistema de
canalizacién independiente, que conducira las aguas de lluvia que por ellos discurran a dispositivos
de tratamiento.

Para el tratamiento de los efluentes cloacales que se generaran durante la ejecucion de la obra, se
deberdan instalar bafios quimicos en cantidad suficiente. Los efluentes acumulados en estos bafios
deberan ser retirados diariamente y a la vez higienizados, por un operador habilitado o por el
prestador del servicio.

8. PROGRAMA DE CONTROL DE EMISIONES GASEOSAS, RUIDOS Y VIBRACIONES

El Contratista desarrollard un Programa de Control de Ruidos, Vibraciones y de la Contaminacion
del Aire en la zona de afectacién directa de las obras. El Contratista, previo al inicio de las tareas
de instalacidon de obradores, campamentos y plantas de asfalto y hormigdn, de desmonte y de
movimiento de suelos, accesos y sectores directamente afectados por las obras, revisard sus
equipos moviles o fijos, para garantizar que los ruidos se ubiquen dentro de los requerimientos de
la normativa vigente, segin el dmbito fisico en el que se desarrollen las obras y teniendo en
cuenta que los mismos no generen molestias.

Durante la fase de construccion, el Contratista controlara las emisiones de polvo procedentes de
las operaciones de carga y descarga de camiones y otras instalaciones de obra. Las tolvas de carga
de materiales estaran protegidas con pantallas contra el polvo y los camiones que circulen con
materiales dridos o pulverulentos, llevaran su carga tapada con un plastico o lonas para evitar
fugas de los mismos. Asimismo, se controlard el correcto estado de la maquinaria para evitar
emisiones contaminantes superiores a las permitidas.

Las vibraciones de los equipos y maquinarias pesadas y la contaminacién sonora por el ruido de los
mismos, durante su operacion, pueden producir molestias a los operarios y/o vecinos, afectar
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apostaderos de aves y a la fauna terrestre. Por ello, se disminuira al minimo posible la generacién
de ruidos y vibraciones de estos equipos, controlando los motores y el estado de los silenciadores.

Las tareas que produzcan altos niveles de ruidos, como el movimiento de camiones de transporte
de asfalto, hormigdn elaborado, suelos de excavaciones, materiales, insumos y equipos.

Se debera verificar el correcto funcionamiento de los motores a explosidn para evitar desajustes
en la combustién que pudieran producir emisiones de gases fuera de norma. En particular se
deberan tomar especiales precauciones en aquellas dreas con mayor concentracién de personal
y/o usuarios.

9. PROGRAMA DE PROTECCION DEL PAISAJE

Se identificaran, organizaran e implementaran las medidas preventivas y correctivas, tendientes a
mantener el paisaje en su estado original, sin modificaciones significativas como consecuencia de
la construccién y operacion de la obra. Las medidas correctoras para minimizar los impactos sobre
el paisaje contemplan en cada caso el tipo o el componente del ecosistema impactado. Para la
vegetacion se identificaran las especies vegetales adecuadas, particularmente las nativas y su
distribucidn.

Si existieran lugares de donde se extraen materiales seran adecuadamente conformados con el
fin de evitar los impactos visuales. Se utilizaran, en lo posible, especies nativas.

Si existieran zonas donde se encuentran ubicados derrumbes, etc. que causen cambios de
textura y color, seran remplazados con especies del lugar mediante siembra, extendido de tierra
vegetal y plantaciones arbéreas o arbustivas.

Las pilas de escombros y suelo sobrante deberan ser trasladadas a destino final autorizado.
Se limpiaran los parterres y espacios verdes afectados.

10. PROCEDIMIENTO DE HALLAZGOS FORTUITOS

Si bien en las zonas de implementacién de los proyectos no tiene potencial arqueoldgico y no se

prevén impactos o riesgos sobre el patrimonio cultural o arqueoldgico, el Contratista debe contar

con un protocolo para el caso de que durante las excavaciones ocurran eventuales hallazgos de

elementos con presunto valor patrimonial, previendo:

e Suspender los trabajos en el sitio del hallazgo

e Realizar un registro fotografico de la situacidn del hallazgo, lo georreferenciarlo, y efectuar un
informe descriptivo del hallazgo

e No mover los hallazgos de su emplazamiento original, ni recolectarlas, a fin de preservar la
evidencia material y su asociacion contextual de aparicion
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e Cesar las actividades de obra en el sitio identificado hasta que se realicen los trabajos de
proteccion, rescate o preservacion, segun corresponda.

e  Restringir el transito de vehiculos y personas.

e Todos los trabajos de rescate seran previamente autorizados por la autoridad competente, y
no se reanudardn las actividades de la obra hasta que ésta lo autorice, previa tramitacion del
certificado de reinicio de obra.

e Los materiales que requieran ser rescatados, seran tratados, embalados y protegidos para su
conservacién por personal calificado en la materia y trasladados hasta el lugar de disposicidn
definitiva, de acuerdo a lo que disponga la Autoridad de Aplicacidn.

Durante la ejecucién de las obras de los proyectos, todo hallazgo o evidencia de sitios
arqueoldgicos y/o paleontoldgicos sera reportada a la Direccién de Bellas Artes y Patrimonio
Cultural de la Subsecretaria de Cultura de Corrientes.

11. PROGRAMA DE MAANEJO AMBIENTAL DE CAMINOS AUXILIARES Y DESViOS

Se identificaran, organizaran e implementaran las medidas preventivas y correctivas, constructivas
y no constructivas, dirigidas a evitar la afectacion del ambiente a partir de la construccién y uso de
caminos auxiliares, playas de estacionamientos y desvios.

Se realizard la correcta sefializaciéon diurna y nocturna de todos los desvios transitorios a
construir, de manera de poder asegurar el transito en forma permanente. A medida que se vayan
cambiando los frentes de obra y se abandonen los caminos auxiliares, se recompondra la
estructura vegetal con los suelos removidos en la limpieza del terreno.

Si estos caminos auxiliares fuesen arterias de tierra o ripio, cuando se abandonen, se deberd
realizar el acondicionamiento final de manera de lograr una transitabilidad segura de la
poblacién usuaria. Todos los desvios planteados y el uso de caminos auxiliares deberan contar
con la aprobacién de la Inspeccién de Obra y el Area de Competencia de la Municipalidad.

12. PLAN DE SEGURIDAD VIAL Y ORDENAMIENTO DEL TRANSITO

Se regulard y ordenara la circulacién vial y peatonal en las zonas de obra, considerando el manejo
de los vehiculos y maquinarias asociados a la misma y el de espacios publicos afectados con el fin
de evitar accidentes, minimizar las molestias a la poblacidn circundante, y prevenir el deterioro
de la infraestructura vial y congestionamientos.

El Plan de Seguridad Vial y Ordenamiento del Transito debe ser confeccionado por el Contratista.
Debe ser preparado previo al inicio de las tareas, y ejecutado durante toda la fase constructiva
del proyecto. El Plan requerird la aprobacion de la Supervision de Obra, en consulta con la

autoridad de Transito y Transporte competente.

Segun las restricciones que deban imponerse a la red vial existente como consecuencia de las
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acciones previstas durante la etapa de construccion, se atenderd al cronograma previsto y a la
ejecuciéon de las obras preliminares disefiadas para minimizar impactos en el transito durante
todo el periodo de ejecucién de los trabajos.

El Programa incorporara el correspondiente plan de seguridad y sefalizacion vial previsto por la
normativa nacional y local vigente. Contemplara, ademas, instrumentar los avisos de las rutas
alternativas con la suficiente antelacidon geografica y temporal, asegurando que la misma se
mantenga durante todo el periodo de obra. Asimismo, deberan trazarse los recorridos y
establecer los horarios mas convenientes para la circulacion de los vehiculos de carga vinculados
a la obra, con el objeto minimizar los efectos sobre el transito habitual de la zona y evitar
afectaciones, dado el cardcter residencial de la zona.

13. ReQuIsITOS DE CONDUCTA, SALUD Y SEGURIDAD DEL TRABAJADOR

Todos los trabajadores deberdn ser contratados bajo las normas de la Secretaria de Trabajo y
Empleo de la Nacién. El Contratista debe asegurar el cumplimiento por parte del personal de la
normativa que la autoridad laboral determine, ademds de campafias preventivas de seguridad en
el trabajo y contra enfermedades, segun las circunstancias.

El Contratista debera elaborar un Cédigo de Conducta destinado a preservar tanto la salud y las
condiciones de higiene del trabajador, como las condiciones socio ambientales y sanitarias en el
obrador y en el entorno. Se recomienda la inclusidn de los siguientes puntos:
= Todo trabajador deberd someterse al examen de salud inicial
= Deberd ser respetada una conducta adecuada en el camino para el trabajo,
garantizando la seguridad y tranquilidad de la comunidad vecina a la obra
= Se prohibe explicitamente cualquier conducta de acoso sexual u hostigamiento
contra las mujeres, nifios y nifias de la comunidad, asi como contra trabajadoras de la
empresa;
=  Para consumo propio, debera ser utilizada solamente agua potable
= Todos los residuos producidos en la obra y comedor deberdn ser acondicionados
adecuadamente
= Las instalaciones sanitarias deben ajustarse a la normativa especifica, ser utilizadas
adecuadamente y preservadas
= Bajo ningun pretexto sera permitida la supresidén de vegetacion en el obrador y en el
entorno, sin autorizacién del Inspector Ambiental y Social
= Los conductores de maquinas y equipamientos deberan respetar rigurosamente los
itinerarios trazados y estar habilitados para dicha funcién.

14. PROGRAMA DE CAPACITACION SOCIAMBIENTAL AL PERSONAL DE OBRA

Se proporcionara capacitaciéon y entrenamiento sobre los procedimientos técnicos y normas que
deben utilizarse para el cumplimiento del Plan de Gestiéon Ambiental y Social, el Programa
de Higiene y Seguridad en el Trabajo y Medicina Laboral.
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Se desarrollara un Manual de Seguridad Ambiental y de Trabajo, Higiene y Primeros Auxilios para
la Obra, que se entregara a todo el personal al momento de su incorporacién al proyecto.
También se entregaran folletos informativos y se dictardn charlas didacticas.

La capacitacion se desarrollard mediante cursos breves para los distintos niveles operativos y
administrativos, a través de técnicas de “educacion permanente” con periodicidad mensual. Los
contenidos seleccionados con un fuerte enfoque practico y con fundamentos en la normativa

vigente son:

Fase del proyecto: construccidn, operacién, mantenimiento

Informacién general de los impactos ambientales y sociales del proyecto y de las
medidas de mitigacién que serdn aplicadas.

Informacién detallada de procedimientos de gestion de efluentes, en diferentes
localizaciones de la obra

Informacién detallada de procedimientos de gestion de residuos en las diferentes
localizaciones de la obra

Informacién de las normas ambientales vigentes y definicién de responsabilidades
individuales y colectivas. Penalidades.

Normas basicas de comportamiento hacia el ambiente y las comunidades locales.
Sensibilizacion sobre conductas de acoso sexual u hostigamiento. Penalidades.

Respuesta ante emergencias ambientales en el drea del proyecto.

Capacitacién sobre Seguridad e Higiene Laboral. Riesgos del trabajo, Medicina del
trabajo.

Informacién detallada sobre educacion vial.

Informacién detallada sobre enfermedades emergentes (dengue, HIN1, ofidismo, sida,
responsabilidad en las actividades sexuales, etc.), medidas de tratamiento y prevencion y
primeros auxilios.

Los cursillos de capacitacion seran impartidos utilizando metodologias interactivas (talleres,
técnicas grupales, actividades practicas inherentes a la obra), un lenguaje claro y sencillo e

ilustraciones o esquemas. Para ello se agrupara al personal (y cuando fuere necesario a los

subcontratistas) segun actividades y preparacién previa.

Durante la ejecucion del contrato, debe mantenerse registros actualizados de las inducciones y
capacitaciones realizadas. Ninguna persona del proyecto o subcontratista ingresard al sitio de
trabajo sin haber recibido previamente la induccién en proteccién ambiental y social, seguridad

e higiene y medicina laboral.

Se asumiran las sanciones correspondientes ante incumplimiento de las pautas establecidas en
las normativas ambientales, especialmente respecto a:

La identificacion y el aviso a quién corresponda de la existencia de elementos de
interés arqueoldgico o paleontoldgico.
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= El manejo de todo tipo de liquidos y compuestos en general, cuyo vertido al suelo o a
cursos de agua sea de cuidado.

= Elrespeto por la faunay la flora nativa.

= Hostigamiento y acoso sexual.

= |Interpretar los compromisos, las especificaciones técnicas y las sanciones por el
incumplimiento de las pautas establecidas en las normativas ambientales.

=  Aspectos relacionados con la Seguridad y Proteccion Ambiental.

=  Aspectos relacionados con la Seguridad e Higiene Laboral y la Medicina en el
Trabajo.

15. PLAN DE SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

El Contratista debera disponer de un profesional responsable y habilitado en Seguridad, Salud e
Higiene Ocupacional y de la Comunidad, quien asegurara que se tomen las medidas necesarias
para garantizar a los trabajadores y la poblacion las mejores condiciones de seguridad, salud e
higiene. Para tal fin, debera confeccionar un Programa de Seguridad aprobado por la Asociacion
de Riesgos del Trabajo (ART) antes del inicio de los trabajos, para el cual es de aplicacion la Ley de
Higiene y Seguridad en el Trabajo N2 19.587, el Decreto Reglamentario 351/79 y 911/96 y de
Riesgo del Trabajo N2 24,557, sus modificaciones, y las politicas de salvaguardas del BID y toda
otra normativa concordante.

Al inicio del proyecto, se debe realizar una evaluacidn de los peligros y adoptar los controles,
barreras y protecciones que eliminen o mitiguen los riesgos para el trabajador y la comunidad
adyacente. Se deben emplear equipo de proteccién personal (EPP) adecuados a los riesgos de la
tarea, siendo obligatorio el uso de los siguientes elementos para todas las actividades: casco de
seguridad; botines de seguridad; anteojos de seguridad y ropa de trabajo.

Cada vez que se entrega un elemento de proteccién al trabajador, debe registrarse en una planilla.
El Jefe de Obra/Responsable Ambiental y Social tomara, a través de la supervision, las medidas
disciplinarias por el no cumplimiento del uso de EPP, las cuales deberan estar especificadas en el
Programa de Seguimiento y Monitoreo del PGAS.

Es obligatorio el uso de proteccidn facial en tareas que originen proyeccidon de particulas o
chispas, y en zonas de alto nivel de ruido, es obligatorio el uso de protectores auditivos.
Asimismo, se deben utilizar guantes en tareas de manipuleo de materiales, riesgo de
guemaduras, cortes o lesiones en la piel. Los guantes para trabajos eléctricos requieren estar
aprobados segin normas nacionales y/o internacionales. El Contratista deberda evaluar
particularmente los casos de trabajo en altura (de acuerdo a norma), para lo cual es obligatorio el
uso de cinturdn de seguridad, el cual debe ser de arnés completo.
MEDIDAS DE SEGURIDAD DURANTE LA CONSTRUCCION DE OBRAS

Las medidas minimas a tener en cuenta para la seguridad durante la construccidn de las diferentes
obras en el barrio son las siguientes:
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= Sefalizacién y cercado adecuado de zanjas, pozos, desniveles, monticulos de material
de relleno, obras recientes, pintura reciente, etc. de manera de advertir y proteger a la
poblacién.

= Sefalizacién de desvios.

= Coordinacion de los frentes de obra a los efectos de no alterar la accesibilidad a
viviendas y equipamientos.

= Control de la disposiciéon del material extraido durante zanjeo a fin de no bloquear o
alterar la accesibilidad a viviendas y veredas.

= Sefalizacién diurna y nocturna (peatonal y vehicular).

=  Control de los movimientos de maquinarias en el frente de obras y en obradores.

= Control de emisién de polvos y ruidos.

= Control de la estabilidad de lineas eléctricas preexistentes.

= Cuidados especiales sobre derrames de aceites u otros compuestos quimicos
provenientes de maquinaria.

= Control de extensiones o instalaciones eléctricas.

= Estructuras temporarias de desaglies para evitar anegamientos.

= Control de pendientes y taludes.

= Control del estado de taludes en cruce de arroyos o cauces y si correspondiese ordenar
tareas adicionales de proteccion.

=  Cobertura del material removido, arenas, etc. de manera de evitar voladura de
polvos.

= Apertura de zanjas por tramos.

= Verificar que la disposicién final de escombros y materiales excedentes en general se
realiza en sitios habilitados para tal fin.

= Recomposicidn de las areas que hayan sufrido degradacion por la realizacién de las
obras, por ejemplo: emparejado de tierras removidas.

= Restitucion de condiciones previas a la intervencion de maquinaria pesada o a la
instalacion de campamentos u otros lugares de operacidn en especial si han sido
afectadas veredas, calles o infraestructura preexistente.

= Control de la limpieza final de obra y de las areas utilizadas para estacionamiento de
magquinaria, dreas de acopio de material, etc.

= En los proyectos de consolidacion se determinardan los casos en los que sea
necesario restringir las operaciones a maquinas de menor potencia y tamafio apelando a
una tecnologia con mano de obra intensiva para los sectores de dificultosa accesibilidad
o que implique riesgos ciertos para la poblacion.

= Se recomienda que el personal de la empresa con responsabilidades en obra esté en
conocimiento de los alcances del Programa y en particular de los aspectos ambientales y
sociales del barrio.

Deberan respetarse los horarios previstos de trabajo, los que seran informados por el area
social, para no provocar molestias a la poblacién por la generacidon de ruidos molestos.
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16. PROGRAMA DE COMUNICACION

Se debera informar a la comunidad de manera permanente sobre el avance del proyecto, de las
afectaciones a su entorno, de la implementacién de medidas de mitigacion y de todo aspecto
pertinente relacionado con la gestidn socioambiental del proyecto.

Previo acuerdo de la Inspeccion de Obra, la Contratista sera responsable de la difusion del
cronograma aprobado, resaltando las acciones que alterardn el normal desarrollo de actividades
en el entorno inmediato y sefialando con precision:

e Tareas que ocasionaran inconvenientes

e Dia/sy horario/s en que se llevaran a cabo

e Localizacién del sector del barrio que se vera afectado

e Medidas dispuestas para minimizar las molestias

Para la divulgacién del cronograma y los avisos particulares pertinentes, se utilizaran:
e Carteleria y/o elementos de sefialética ubicados en la via publica
e Volantes distribuidos en el Area de Influencia Directa del Proyecto

Los anuncios se realizaran con un minimo de 10 dias de anticipacidn al inicio de las tareas, y
permaneceran vigentes hasta que los trabajos que les dan origen se hayan concluido.

17. MEcANISMO DE QUEJAS Y RECLAMOS

El Organismo Ejecutor, a través de la UCP, serd responsable de la gestién adecuada de quejas y
reclamos que puedan emitir partes interesadas en los proyectos.

Durante la etapa de construccién, la Contratista deberd contar con un espacio accesible a partes
interesadas y personal encargado de brindar informacidn acerca del proyecto, atender consultas
y/o reclamos o cualquier otro requerimiento comunitario.

Durante la fase de operacidn sera responsabilidad de los operadores de los proyectos ofrecer las
mismas facilidades a partes interesadas.

Es de primordial importancia divulgar a la comunidad los mecanismos de comunicacidn, consulta y
atencién a quejas disponibles, especialmente a través de los mecanismos establecidos localmente,
como pueden ser el Municipio, las organizaciones barriales y cualquier otro que se identifique.
Ademas, se debe ofrecer espacios alternativos para la recepcion de consultas y/o quejas, entre los
que destacan: nimero de teléfono habilitado y un correo electrdnico.

Los procedimientos para la presentacion de consultas y/o quejas deben estar a disposicion de las

autoridades locales. Debe tomarse en cuenta, sin embargo, que la interaccidon cara a cara es
fundamental.
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Registro
El personal asignado para atender los asuntos comunitarios durante el desarrollo de las obras,
deberan registrar todas las visitas, Ilamadas telefénicas, denuncias o comentarios escritos
producidos a través de notas, correos electrénicos o teléfonos o en persona, en campo. Este
registro de comunicaciones debera contener como minimo:
= Sitio donde se recibié la comunicacién
= Fechay Hora de la comunicacién
= Nombre, nimero de cédula y nimero de teléfono del informante
= Comunidad a la que pertenece el informante
= Descripcidn de la consulta, queja, solicitud y/o comentario
= Nombre de la persona que tramitd la comunicacion
= Respuesta brindada por el personal que atendid la comunicacion
= Nombre de la persona y oficina a la cual se traslada la informacién para continuar el
proceso.
=  Proceso de seguimiento
= (Cierre de queja y nivel de satisfaccidon del reclamante.
= Como parte de este proceso y para garantizar su transparencia, los responsables de esta
gestion deberan emitir mensualmente un informe de las consultas, quejas, solicitudes y/o
comentarios de la poblacidn recibidas, su estado de avance y si hubo resolucién de éstas.
Este informe debe incorporarse en el informe bimensual de cada Proyecto durante la
etapa de construccidn.

18. PLAN DE REASENTAMIENTO

En caso de que el proyecto requiera el reasentamiento de poblacién, se deberd elaborar un Plan
de Reasentamiento siguiendo los lineamientos del Marco de Reasentamiento incluido en el
Anexo 2.

19. PLAN DE CONTINGENCIAS

El Plan de Contingencias describe las medidas a seguir en caso de que ocurra alguno de los
eventos identificados como riesgos, que en obras constructivas suelen estar asociadas con
accidentes/incidentes de salud y seguridad ocupacional, asi como por eventos fortuitos, y
desastres naturales. El objetivo del plan es:

= Proteger la vida de todos los trabajadores de la empresa.

= Minimizar los impactos ambientales y socioecondmicos relacionados a una contingencia.

= Contar con un procedimiento general que permita enfrentar una contingencia o

emergencia.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE UNA CONTINGENCIA

El contratista serd responsable, durante la construccidn del proyecto, de avisar a las entidades
respectivas sobre el proyecto a realizar, el personal a utilizar y posibles riesgos.
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PROCEDIMIENTO ANTE UNA CONTINGENCIA

Al momento de una contingencia, el capataz de obra debera identificar la contingencia y
procedera a atenderla junto al equipo asignado por el contratista, previamente identificado. Se
debera notificar la contingencia en caso necesario (contratista), tanto al Promotor, como a las
entidades que apliqguen (Bomberos, Policia y/o Alcaldia). Posterior al evento, se debera realizar
una evaluacion entre todo el equipo que participd para identificar niveles de éxito y oportunidades
de mejora, de ser necesario.

Para atender contingencias, en el caso del proyecto a realizar, se requiere:
= Contar en sitio con un botiquin de primeros auxilios para atender una emergencia
inmediata y personal calificado para aplicar primeros auxilios.
= Mantener en sitio un extintor y personal con conocimiento de cdmo utilizarlo.
= Informar al equipo de trabajo los procedimientos y designar miembros encargados de
atender las contingencias.

ACCIONES DE RIESGO QUE PUEDEN REQUERIR LA ACTIVACION DEL PLAN DE CONTINGENCIAS

Accidentes de trdnsito y uso de equipos y herramientas
Evaluar si la atencién al accidentado se puede atender en sitio (lesidn leve que no requiere de una
atencién en un centro hospitalario) o si es necesario llamar al servicio de ambulancia. Si se
contrata el servicio médico, se llamard a éste para que atienda la urgencia o emergencia.

Llamar a la ambulancia. No se trasladara a una persona accidentada en vehiculos particulares ni de
la empresa, salvo que la condicidn y la situacion lo ameriten.

Atencidn de la persona accidentada:

= Sila persona esta inconsciente se le debe dar siempre los primeros auxilios.

= Alejar a la persona de otros peligros o de la situacién de peligro (incendio, explosion,
derrame u otra).

=  Comprobar el pulso y la respiracion.

= Abrigar al accidentado (siempre), con una manta.

= Si se ha llamado al servicio de ambulancia, permanecer junto al accidentado, hablandole
para tranquilizarle.

Incendio/explosion/instalaciones eléctricas que no estdn fijas y/o en malas condiciones

= Establecer el foco del incendio.

= Evacuar el area con calma, sin detenerse y sin gritar.

= Llamar a los bomberos

= No se retrocederd para buscar a otras personas o recoger objetos personales ni vehiculos.
=  Movilizarse al punto de reunidn previamente establecido.

= Comunicar las ausencias de compafieros, cuando éstas sean detectadas.

= Solo personal entrenado debera tratar de sofocar el incendio.
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Derrames

= |dentificar la naturaleza del material derramado y de ser factible revisar la hoja de
seguridad del producto.

=  Colocar barreras para evitar la dispersion del material derramado.

=  Absorber el producto derramado con un material absorbente y darle al mismo de acuerdo
el manejo requerido segun su naturaleza de peligroso o no peligroso.

= De ser necesario llamar inmediatamente a los bomberos y a SINAPROC.

= Si el producto derramado representa un riesgo de incendio, explosidon o es volatil se
realizard la evacuacién de la misma forma que se sefiala para incendio.

= Levantar reporte de dafios y efectos.

A continuacion, se enlistan los principales equipos e insumos que deben estar disponibles para
atender una contingencia:

= Radio de comunicacion/teléfono

= Extintor tipo ABC cargados

= Kit de emergencias para derrames.

=  Palas, bombas, cubos.

EVALUACION POST-EVENTO

Posterior al evento de contingencia se debe realizar una evaluacion que incluya, logistica,
preparacidon del personal, el pragmatismo de las medidas contempladas en este plan y el
resultado; incluyendo el impacto ambiental y econdmico que pudiera haber sido causado.

El informe deberad incluir: el nimero de personas afectadas y que participaron en la respuesta, la

cantidad de equipos necesarios, obstaculos, nombres de los que participaron en la atencidn a la
contingencia, impactos ambientales, costos, conclusiones y recomendaciones.
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ANEXO 2. MARCO DE REASENTAMIENTO

El siguiente marco tiene por objetivo establecer los procedimientos a utilizar en los casos en que
las actividades del Programa generen reasentamientos involuntarios en términos de lo descrito en
la OP 710 del BID.

Teniendo en cuenta que todas las obras del Programa se desarrollan exclusivamente en areas que
son propiedad del Estado, el tipo de reasentamiento que puede producirse no esta vinculado con
la afectacion a propietarios sino con la necesidad de relocalizacién de viviendas o construcciones
de uso comercial ubicadas en predios de dominio publico.

En todos los casos en que se determine que una actividad que forma parte del programa generara
la necesidad de reasentar poblacidn, se deberd disefiar e implementar el correspondiente plan de
reasentamiento de acuerdo a lo establecido en la OP 710 del BID.

Para la elaboracién e implementacién de los planes de reasentamiento, se tendran en cuenta los
siguientes elementos:

1. Actividades que dan lugar al reasentamiento
Las relocalizaciones se pueden presentar por dos causas diferentes:
= Viviendas localizadas en tierras necesarias para la ejecucion de obras de infraestructura
urbana tales como construccion de red vial y peatonal, construccidn de obras de redes de
agua potable, cloaca, alumbrado publico, entre otros. En el disefio de estas obras se
analizan distintas alternativas con el fin de afectar el menor nimero posible de viviendas
existentes, pero la naturaleza misma de estas obras y su necesaria inmersion en la trama
urbana que se disefia hace factible que se requiera algun tipo de relocalizacion.
= Viviendas ubicadas en los lotes no aptos para uso residencial o en zonas de riesgo
ambiental (zonas de seguridad de electroductos, canales, etc.), identificados durante la
planificacion de las obras en base informes de los equipos técnicos u organismos
competentes

2. Criterios que deben cumplir las familias a relocalizar
Las familias residentes en las viviendas a relocalizar deben cumplir con las siguientes condiciones:
= Residir o desarrollar una actividad econémica en los lotes requeridos para la construccién
de las obras del programa o en aquellos predios cuya liberacién se requiere por riesgo
ambiental, segun lo sefialado en la seccion anterior.
= Estar registradas en el Censo Barrial de Reasentamiento que se efectlie como parte de los
planes (se adjunta un modelo general en anexo).

La condicion de beneficiario de relocalizaciones es intransferible. No se permiten modificaciones

luego de realizado el censo barrial de relocalizacidon y de la firma del acuerdo por parte de las
familias involucradas.
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Las familias que deban relocalizarse firmaran un documento de acuerdo.

3. Alternativas de compensacion

Si bien las alternativas de compensacién seran estudiadas en cada plan de acuerdo a las
caracteristicas de las afectaciones identificadas y las soluciones habitacionales disponibles en cada
caso, a continuacion se enumeran algunas de las alternativas de compensacién posibles:

1)

2)

3)

4)

5)

Propietarios? de la vivienda afectadas totalmente: como primera opcién, siempre que se
encuentre la posibilidad, se construira una vivienda nueva en el propio lote en el que vive
actualmente la familia afectada. En el caso contrario, se construira una vivienda en otro
lote dentro del propio barrio o se asignard una vivienda en el marco de programas
habitacionales municipales, provinciales o nacionales. A partir del Censo Barrial de
Reasentamiento podran estudiarse los casos particulares, y evaluar la situacién de
aquellas familias que, por cuestiones de conflicto con los vecinos o problemas puntuales,
no tienen intencién de continuar viviendo en el barrio.

Propietarios de la vivienda afectados parcialmente: en estos casos se ofrecera la
posibilidad de construccién de la parte afectada en un espacio vacante del propio lote, o
en el caso que no lo hubiera, se construira en altura sobre la edificacion existente.

Propietario de la vivienda, pero no la utiliza, sino que la alquila o se la ha prestado a otras
personas: Entendiendo, en este caso, que el propietario puede contar con otra vivienda, la
compensacién preferente sera la indemnizacion econémica por el valor de construccion
de dicha vivienda (no del suelo).

Inquilinos de la vivienda: en el caso de que, a partir de la informacién surgida del Censo, se
determine que no se trata de una familia en situacién de vulnerabilidad, se ofrecerd una
ayuda econdmica para la busqueda de un nuevo alquiler. En el caso de que la familia se
encuentre en una situacidon de vulnerabilidad, se garantizard el otorgamiento de una
vivienda propia en el barrio.

Propietarios de una vivienda en la que, ademds, se desarrolla una actividad econémica: en
el caso que la relocalizacion sea parcial, es decir, que el sector de la vivienda sea el lugar
en el que se desarrolla la actividad econdmica y la misma se reconstruya en el mismo lote,
deberan mantenerse, como minimo, las mismas condiciones que garanticen el mismo
funcionamiento de la actividad ejercida. En el caso en que la relocalizaciéon sea en otro
lote, en primer lugar debera garantizarse una opcién que permita el uso mixto de la
edificacién (vivienda-actividad econémica). Por otro lado, debera garantizarse que el area
en el que se relocalizard la vivienda permita el desarrollo de la actividad econdmica, es
decir, que no esté alejada del circuito comercial y comunitario.

2 Por propietario no se entiende aqui quien tenga un titulo de propiedad sino el poseedor de la vivienda
afectada por la obra.
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6) Propietarios de un inmueble utilizado unicamente para actividad econémica: En el caso de
que el mismo presente una situacién de vulnerabilidad, se deberdn garantizar las
alternativas contempladas en el punto anterior. En el caso de que la actividad econdmica
sea de tipo formal, y que el reasentamiento no afecte las condiciones de vida de los
trabajadores, podria proponerse una indemnizacidn econdmica por las mejoras realizas en
el lote.

7) Propietarios de un inmueble que estd siendo utilizado para un uso comunitario: en el caso
que la relocalizaciéon sea parcial, es decir, que el sector de la vivienda sea el lugar en el que
se desarrolla la actividad comunitaria y la misma se reconstruya en el mismo lote, deberdn
mantenerse, como minimo, las mismas condiciones que garanticen el mismo
funcionamiento de la actividad ejercida. En el caso en que la relocalizacién sea en otro
lote, en primer lugar debera garantizarse una opcién que permita el uso mixto de la
edificacidn (vivienda-actividad comunitaria). Por otro lado, debera garantizarse que el area
en el que se relocalizara la vivienda permita el desarrollo de la actividad comunitaria, es
decir, que no esté alejada de la poblacion que asistia a ese centro.

4. Articulacidén de las Etapas de los Proyectos con el Plan de Reasentamiento

En todas las intervenciones que generen reasentamiento existird una estrecha relacién entre las
etapas técnicas del proyecto y las obras asociadas y la formulacidon y ejecucién del PR. Esto
garantizara la resolucidn de las afectaciones en el momento de iniciar la construccién de las obras
y dard el tiempo necesario para la ejecucion del PR. A continuacion, se describe la relacidn entre
las etapas y las actividades del Plan:

Fase 1: Elegibilidad

Los Perfiles de Proyecto deben incluir una estimacién preliminar de las viviendas que deberan
reubicarse como consecuencia de las obras de infraestructura urbana o riesgo ambiental de los
afectados indicando las causas de las relocalizaciones en cada caso. El analisis debera indicar
también las alternativas evaluadas para evitar la afectacion en el caso de las obras. Se
conformardn los equipos territoriales y se disefiaran los instrumentos para hacer los
relevamientos.

Fase 2: Formulacion del Proyecto.

Se realizard el censo de viviendas y hogares que permitira elaborar el diagndstico socio-econémico
de las familias a reasentar y establecer la linea de base para el plan de reasentamiento con la que
se podrd luego evaluar el plan.

Etapa Anteproyecto
En esta etapa serd necesario planificar la coordinacién de las acciones de las obras de

infraestructura que dan lugar al reasentamiento y otras obras previstas en la intervencién en el
Barrio con las obras necesarias para la relocalizacién (construccidn de viviendas, si correspondiera,
etc.)
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Por otro lado, en esta instancia se iniciardn las consultas con las familias a reasentar a fin de
presentar la propuesta de reasentamiento y las alternativas de compensacién a considerar tanto
para las viviendas como para las actividades econdmicas a desplazar. Las consultas son también
oportunidad para obtener informacidon adicional para la elaboracién del diagndstico
socioecondémico.

También en esta etapa deberan incluirse las tipologias de vivienda a construir, partiendo de los
requisitos de la normativa provincial vigente, los planos, memorias, presupuesto y cronograma de
ejecucién de las viviendas. En caso de que se requirieran relocalizaciones transitorias, se deberd
indicar el tipo de solucién a emplear, los tiempos y los costos y el responsable de suministrar estas
soluciones (contratista, organismo provincial, etc).

En esta instancia debera contarse ya con el listado completa de las familias a relocalizar que
incluird las causas de la relocalizacién, la ubicacién y las caracteristicas que deberd tener la nueva
vivienda. A partir de las alternativas de compensacion disefiadas y la retroalimentacidon obtenida
en la consulta, se realizaran los acuerdos con las familias.

Etapa Proyecto Ejecutivo

El Proyecto Ejecutivo contiene ya el Plan de Reasentamiento que incluye el diagndstico
socioecondmico de las familias a relocalizar, las actividades que se realizaran antes, durante y
después del traslado, cronograma, presupuesto, indicadores de seguimiento y evaluacion.

En relacidn con las viviendas, el plan contendra los planos, memorias descriptivas, presupuesto y
cronograma para la licitacién y construcciéon. Si se requieren relocalizaciones transitorias, deberan
incluirse las especificaciones técnicas necesarias y costos para ello.

Fase 3: Ejecucion del proyecto.
En esta fase se ejecuta el Plan de Reasentamiento disefiado en la fase anterior, incluyendo los
reasentamientos transitorios, de ser necesarios.

Paralelamente a la ejecucion de las obras, comienzan las actividades de seguimiento a través del
organo designado a tal fin. Se ofrecera informacion a los afectados sobre el avance de las obras y
de las actividades especificamente vinculadas con el plan de reasentamiento.

Una vez concluida la construccién de las viviendas y realizada la recepcién provisoria de las
mismas, éstas son entregadas a las familias. De ser necesario, se apoya el traslado de las familias a
sus nuevas viviendas.

Con posterioridad a la terminacion de las obras el equipo técnico realiza el seguimiento de las
familias, ejecuta las actividades previstas para el pos-traslado, apoyando a la familia en su proceso
de adaptacion a la nueva vivienda, sus relaciones con los nuevos vecinos y en los distintos temas
vinculados a la formalidad (pago de tarifas, uso adecuado de las nuevas instalaciones y servicios,
mantenimiento de la vivienda, entre otros temas). Se realiza una evaluacidn de las condiciones de
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las familias relocalizadas.

Fase 4: Titulacion.

En esta fase se realiza la transferencia de propiedad de la tierra a cada una de las familias de
acuerdo a la normativa de la provincia en la que tenga lugar la intervencién. En el marco del
proceso de regulacién territorial llevado adelante por el PISU-BID, las familias relocalizadas a
viviendas construidas por el organismo provincial que corresponda en cada caso, ingresan en el
procedimiento administrativo especifico para obtener el titulo de propiedad de la vivienda que
ocupan segun la normativa provincial vigente. En los casos en que el reasentamiento se produce
dentro del mismo lote, el mismo ingresa en el procedimiento formal para la regularizacion segin
las reglamentaciones que rijan en el municipio donde se desarrolla la intervencién.

5. Arreglos Institucionales para el reasentamiento

El Ministerio de Salud y Desarrollo Social de la Nacién, a través de la Secretaria de Integracion
Socio-urbana (SISU), es el principal responsable del disefio y la implementacion de los planes de
reasentamiento. No obstante, éste podra establecer las articulaciones que fueran necesarias con
los organismos provinciales intervinientes en el Programa en cada provincia a fin de asegurar la
adecuada implementacién de todas las medidas del plan.

A continuacidon se incluye un listado de actividades a desarrollar en relacion con los
reasentamientos y su responsable. Si bien se incluyen actividades vinculadas a alternativas de
compensacion, la inclusién de esta actividad en caso dependera de las alternativas disefiadas para
cada plan.

N° Actividad Responsable

Identificacion definitiva de los predios a . .
1 SISU — Organismo Sub-ejecutor
afectar

Recoleccidn de informacién
2 (levantamiento topografico, estudio de SISU — Organismo Sub-ejecutor
titulos, tasaciones)

Andlisis de la informacion, identificacién
3 de impactos, definicién de las SISU — Organismo Sub-ejecutor
compensaciones

Elaboracién del Plan de Reasentamiento . .
4 (PR) SISU — Organismo Sub-ejecutor

Realizacion del “Censo Barrial para . .
5 . Y SISU — Organismo Sub-ejecutor
Reasentamientos

Evaluacién de resultados del censo y . .
6 . o , SISU — Organismo Sub-ejecutor
ajuste de la estimacion de afectaciones

Consulta del PR con propietarios . .
7 SISU — Organismo Sub-ejecutor
afectados

Disefio de definitivo de medidas de
8 compensacién en base al Censo y las SISU — Organismo Sub-ejecutor

consultas
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Acuerdo con los afectados sobre las

9 . ., SISU — Organismo Sub-ejecutor
alternativas de compensacion

10 No objecidon Banco Interamericano de Desarrollo
Construccion de viviendas,

11 construcciones con uso comercial o uso SISU — Organismo Sub-ejecutor
mixto en lotes de afectados
Construccion de viviendas nuevas,

12 construcciones con uso comercial o con SISU — Organismo Sub-ejecutor
uso mixto en el barrio
Asignacidén de viviendas en complejos . .

13 L . SISU — Organismo Sub-ejecutor
habitacionales ya construidos
Pago de indemnizaciones en efectivo o

14 ayuda temporaria para el alquiler para los | SISU — Organismo Sub-ejecutor
casos especificos que asi lo requirieran
Asistencia en la mudanza cuando fuera . .

15 i SISU — Organismo Sub-ejecutor
necesario

16 Titulacidn - regularizacion territorial SISU — Organismo Sub-ejecutor
Seguimiento y monitoreo del . .

17 . SISU — Organismo Sub-ejecutor
reasentamiento
Gestion del sistema de administracion de . .

18 SISU — Organismo Sub-ejecutor

reclamos del Plan de Reasentamiento

6. Diagndstico Socioecondmico de las Familias a Relocalizar

Un primer relevamiento general de la poblacidn residente en los barrios que forman parte del
Programa debera basarse en la informacién relevada por el Registro Nacional de Barrios Populares
(RENABAP), dependiente del Ministerio de Salud y Desarrollo Social. Dichos datos permiten una
caracterizacién sociodemografica, econémica y laborales de las familias que residen en dichos
barrios.

Sin embargo, la informacién debera ser luego complementada con la realizacién de un Censo
Barrial de Reasentamiento, que permita un diagndstico particular acerca de las familias afectadas
por las obras del Programa. El relevamiento tendra un formato de tipo cuestionario y deberd

recabar las siguientes dimensiones principales:

= Datos basicos de identificacién del hogar (manzana, lote, calle, teléfono, etc.)
= Datos sociodemograficos del hogar (cantidad de miembros, composicion del

hogar, relaciones de parentesco, edad, género, nacionalidad)

= Datos socioecondmicos (nivel educativo, ocupacion, ingresos, acceso a la

salud)

= Datos de la vivienda (tenencia, condiciones materiales, acceso a servicios

publicos)

= Datos de antigliedad en el asentamiento y en la vivienda
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= Datos de relaciones sociales y culturales (relaciones familiares en el barrio,
relaciones con los vecinos, participacidn en organizaciones sociales religiosas)

= Datos de la actividad econdmica realiza en la vivienda (tipo de actividad,
personas que trabajan, ingresos aproximados, etc.)

Se recomienda para precisar la ubicacién de los hogares a reasentar, el relevamiento de ubicacion
de las viviendas con un dispositivo GPS. En anexo se adjunta un modelo de cuestionario para la
realizacion del censo de viviendas a reasentar. El mismo podra ajustarse en funcidn de las
caracteristicas particulares que asuma la poblacion en cada barrio considerado.

7. Contenido del Plan de Reasentamiento
Los Planes de Reasentamiento podran ser ajustados para reflejar las particularidades del contexto
especifico en que se desarrollan pero en todos los casos deberdn contener como minimo:

- Descripcion de las acciones que dan lugar a la afectacidn y alternativas consideradas para

evitar o minimizar el impacto

- Marco legal aplicable

- Censo y Diagndstico socioecondmico

- Criterios de elegibilidad para los afectados

- Alternativas de compensacion y asistencia

- Responsabilidades en la implementacién del Reasentamiento

- Consulta del Plan

- Presupuesto

- Cronograma

- Mecanismos de gestién y registro de reclamos

- Seguimiento y Monitoreo

8. Mecanismos de gestion y registro de reclamos

Independientemente de los mecanismos vigentes en las provincias en las que desarrollen las
actividades del programa que garantizan a las personas realizar reclamos o solicitar informacidn
sobre cualquier accidon del Estado, todos los Planes de Reasentamiento incluirdn una seccién
donde se describa en detalle el mecanismo de gestidon y registro de reclamos que estara disponible
durante todo el proceso.

Este mecanismo debera ser accesible y culturalmente adecuado, debera ofrecer a los afectados la
posibilidad de reclamar en forma andnima y, en todos los casos, asegurar la confidencialidad.
Finalmente, el mecanismo debera ser transparente y facilmente accesible para su uso por parte de
la poblacion.

10. Seguimiento y Monitoreo

La Mesa de Integracion Socio-Urbana, compuesta por la Secretaria de Integracion Socio Urbana y
los organismos provinciales con responsabilidad en la ejecucion del reasentamiento, tendran a su
cargo el seguimiento de las acciones en plan, cuyo fin es verificar que las actividades en el plan
sean efectivas. Para ello seleccionard un conjunto de actividades a monitorear en funcién del
cronograma del plan.
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Por otro lado, con el fin de asegurar que se cumplan los objetivos del plan en términos de que
todos las afectados se encuentren en igual o mejor condicién que antes del proyecto, se tomara
como base para el seguimiento los datos recopilados durante el Censo Barrial de Reasentamiento.

11. Evaluacion
Seis meses después del traslado de las unidades sociales y actividades econdmicas se realizara la
evaluacidn expost de la eficacia y eficiencia de la ejecucidn del plan. Esta evaluacion tendra como
foco principal el restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de la poblacién que fue
objeto del plan.

12. Marco Juridico

Todas las intervenciones que forman parte del programa deben desarrollarse en predios que son
de dominio publico por lo que no pueden producirse expropiaciones como producto de
actividades del programa. No obstante, dado que el Estado habrd adquirido los predios necesarios
para las obras mediante un proceso de expropiacion, cabe sefialar que el proceso de expropiacion
en la Argentina cumple en general con los requisitos establecidos en la OP 710.

En ese sentido, este marco de reasentamiento se apoya en las normas aplicables de cardcter
internacional ratificadas por el Gobierno de la Republica Argentina, en las declaraciones y
garantias constitucionales y normas nacionales y provinciales, asi como en principios generales del
derecho, jurisprudencia y doctrina que establecen las pautas para la adquisicion de los predios, la
tasacién de los bienes afectados y la proteccion de los derechos fundamentales de las personas
desplazadas por proyectos de desarrollo.

El ordenamiento juridico argentino reconoce, consagra y garantiza la inviolabilidad de la propiedad
privada en el texto de su Constitucion Nacional. Consecuentemente la Constitucidon Nacional crea
la posibilidad de expropiacién por causa de utilidad publica bajo la condicion de la indemnizacion
previa. Compete al Congreso declarar la utilidad publica de un bien y a la Justicia, fijar la cuantia
del bien, sin perjuicio de la posibilidad del acuerdo de partes. Este marco juridico expropiatorio
satisface las exigencias troncales y sustanciales de la politica de salvaguardia del BID para los
reasentamientos involuntarios plasmados en la Politica Operacional OP 710.

La justa indemnizacién que estas normas regulan busca restablecer la situacién patrimonial del
sujeto expropiado en las mismas condiciones en que se encontraba antes de ser privado de su
propiedad.

La normativa vinculada a la adquisicidon de predios en las provincias consideradas en el Programa
guarda similitudes con lo expuesto por la politica operativa 7.10 y la Ley Nacional de
Expropiaciones. Se hace referencia a las siguientes leyes:

e Ley N2 804 (Provincia de Neuquén)

e Ley N2 2614 (Provincia de Salta)

e Ley N2 7534 (Provincia de Santa Fe)
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e Ley N2 3018 (Provincia de Jujuy)

e Ley N2238 (Ciudad Autdonoma de Buenos Aires)
e Ley N2 1487 (Provincia de Corrientes)

e LeyIV—N.”14 (Provincia de Misiones)

En dichas leyes se especifica qué organismos provinciales son los que actian como tasadores de
los bienes sujetos a expropiacion. Asimismo, se sefala que la indemnizacion a pagar por el
expropiante debe comprender el valor objetivo del bien al momento de entrar en vigencia la ley
que lo declara de utilidad publica.

Como se senalé anteriormente, esta referencia al marco juridico expropiatorio se hace
exclusivamente a los fines de sefialar que los procedimientos mediante los cuales el Estado haya
expropiado predios con anterioridad al proyecto estdn en consonancia con lo dispuesto en la OP
710.

Normas relacionadas con la relocalizacién de poblacién

La Republica Argentina no cuenta con una normativa que atribuya a los afectados por una obra
publica, que no sean propietarios del predio a afectar, el derecho a recibir un servicio de asistencia
y asesoramiento para la relocalizacién, reasentamiento, readquisicion de inmuebles vy
restablecimiento de los medios de subsistencia a las personas que —como consecuencia de la
ejecucién de proyectos- deban ser desalojados de su lugar de residencia habitual o lugar de
comercio. No obstante, existe un plexo normativo genérico, conformado por normas, tanto
nacionales como internacionales, que definen las obligaciones que asume el Estado de propiciar a
todos los habitantes lo conducente al desarrollo humano, a un ambiente sano, al progreso
econdmico con justicia social y al acceso a una vivienda digna. Derechos todos, de incidencia en la
cuestion de andlisis, que se encuentran previstos en la Constitucion Nacional, - que inclusive ha
incorporado a partir de su reforma del afio 1994, una serie de pactos y tratados internacionales en
materia de derechos humanos, dandoles jerarquia constitucional —, y en normas de inferior rango,
como la ley de expropiacidén o la de Politica Ambiental Nacional.

Mas aun, teniendo en cuenta que el Programa de que se trata tiene como objetivo “promover la
integracion social y urbana de los barrios vulnerables del pais, brindando respuestas integrales en
infraestructura, desarrollo humano y productivo, planificacion urbana y seguridad en la tenencia,
segln nivel de vulnerabilidad social y condiciones particulares de cada barrio”, los organismos
intervinientes cuenta con las facultades necesarias para implementar las acciones de
compensacién que se incluyan en los planes que se formulen.
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ANEXO

CENSO BARRIAL DE REASENTAMIENTO (MODELO GENERAL)

1. IDENTIFICACION DE LA VIVIENDA
1.1. Nombre del respondente:

1.2. Teléfono:

1.3. Barrio:

1.4. Direccién (calle — numero):

1.5. Manzana: Lote:
1.6. Otra identificacion:

2. DATOS DE LA VIVIENDA

2.1. Tenencia de la vivienda (marcar la que corresponda)
[J Propietario
[ Inquilino (pase a pregunta 2.3)
[1 Ocupante (pase a pregunta 2.3)

J Otra:

2.2. ¢(Tiene constancia de posesién de los terrenos?
[ Si
[1 No

2.3. Cantidad total de miembros que conviven en el hogar:
2.4. Cantidad total de ambientes (sin bafio y cocina):

2.5. Cantidad de dormitorios:
2.6. ¢Cuantas familias conviven en la vivienda?

2.7. Materiales del piso:

[1 Tierra
[J Cemento
[1  Madera
[J Otro:
2.8. Materiales de las paredes:
[0 Adobe
[1  Mamposteria
0 Ladrillo
[1 Madera
[0 Chapa
[1 Otro:

2.9. Materiales de los techos:
Cafay barro
Chapa

Madera

Tejas

Losa

I B |
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
2.15.

[l Otro:

Provisién de agua (no excluyentes):

[l Por caferia dentro de la vivienda
[l Por caferia dentro del terreno

[J Sin provision de agua potable

Sanitario
[J Retrete con descarga de agua
[J Letrina
Provisién de gas natural
[l Si
[l No
Provision de electricidad
0 Si
[1 No

éDesde qué afo reside la familia en dicha vivienda?
¢Desde qué afo reside la familia en el barrio?
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3. DATOS DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

1 2 3-Relacion |, 8.Situacion | 9.Nivel 11.Ingresos
' " con el ) 5. DNI 6.Edad | 7.Nacionalidad | T 10.0cupacion b
Nombre Apellido jefe/a Sexo conyugal | educativo (mensual)

Cadigos para el llenado de la tabla
pomEmEEmEmEmEmmmmm——_—— g rrmmmmmmmmm—————— = ITmEEEmEmEmEmmmm——————— e —————— -
1 Relacion con el jefe/a | i Género I 1 Nivel educativo i i Ocupacion i
1 1. Jefe/a ! ! 1. Var6n ! 1 1. Sin estudios I Describir el tipo de ocupacion 1
1 2. Conyuge / pareja b 2. Mujer ! 1 2. Primario incomp. ! | realizada. i
I3 Hijo/a — hijastro/a b 3. Otro ' 1 3. Primario comp. 1 | En caso de que la persona no |
I 4. Padre o madre i Lo I 4. Secundario incomp. i I trabaje, colocar: !
1 5. Nieto/a R i 1 5 Secundariocomp. j ! 1. Desocupados !
I . ! !
| 6. Suegro/a i ! ?ltﬂﬁﬁ;g;]aconyugal i ' 6. Superior incomp. H 1 2. Jubilados o pensionados H
! 7.Yemo/a o i 1 7. Superior comp. 1 1 3. Estudiantes. !
1 1§ 2.Casado/a Pl Y I
8. Hermano/a ! - 1 1 1
H 9. Otro/a i ! 3. Viudo/a i i |l !
P i ! 4. Separado/a b I I
1 1 11 1 1
: i | 5. Soltero/a 1l i !
e ———— | b ———— a1 1 H :
o [l o e o - ]




3.1. ¢A dbénde acuden para la atencidn en salud?
[]  Hospital publico
[J Hospital privado
[J Sala de atencién primaria en salud (SAPS) o Centro de atencion primaria en salud

(CAPS)
[l Otro:
3.2. En el hogar ése encuentra alguna/s persona/s con algun tipo de discapacidad?
b Si

[J No (pasa a pregunta 3.4)
3.3. ¢Qué tipo de discapacidad presenta/n dicha/s persona/s? (puede seleccionar varias

opciones)

(] Visual
[J Auditiva
[]  Mental
[l Motriz
[] Visceral
[J Mudltiple
[l Otra:

3.4. El hogar ées beneficiario de algun tipo de ayuda o subsidio del Estado (programas sociales,
planes sociales, etc.)?
O Si
[l No

4. RELACIONES SOCIALES Y CULTURALES
4.1. En el barrio éresiden familiares suyos?

o Si
[l No
4.2. iCémo calificaria su relacién con los vecinos del barrio?
[J  Muy buena
[l Buena
[l Nibuena, nimala
[] Mala
0 Muy mala
4.3. {Algun miembro del hogar participa en algln centro religioso que se encuentre en el barrio?
0 Si
\ No

4.4. ¢Algun miembro del hogar participa en alguna organizacion social del barrio (comedor,
centro cultural, etc.)?
0 Si
[l No

5. ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL TERRENO
5.1. ¢Algun miembro del hogar realiza una actividad econémica en el terreno o lote en el cual

reside?
O Si
[J No (finaliza el censo) 58

5.2. éQué tipo de actividad econdmica realiza? (puede seleccionar multiples opciones)
[J Cria de animales
[1  Huerta familiar



[J Ladrillera

[1 Comercio

[J Recuperadores urbanos (carreros, cartoneros)
[l Otra:

5.3. Aproximadamente ¢{Qué ingreso mensual le deja esa/s actividad/es al hogar?
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