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RESUMEN DEL PROYECTO
EL SALVADOR
PROGRAMA DE APOYO A LA RECUPERACION Y EXPANSION DEL SECTOR TURISMO EN EL SALVADOR
(ES-L1151)

Términos y Condiciones Financieras

Prestatario: Facilidad de Financiamiento Flexible @
- Plazo de amortizacion: 25 afios

Republica de El Salvador - —
Periodo de desembolso: | 5 afios

Organismo Ejecutor: Periodo de gracia: 5,5 afios ®

L . . Tasa de interés: Basada en SOFR

Ministerio de Turismo (MITUR) — —

Comisidén de crédito: ©
Fuente Monto (US$) % Co_ml_smn_d.e Ispeccion |

y vigilancia:

BID (Capital Ordinario): © 106.000.000 100 | YidaPromedio 15,25 afios

’ U Ponderada (VPP): '
) S Délares de los Estados
Total: 106.000.000 100 Moneda de aprobacion: Unidos de América

Esquema del Proyecto

Objetivo/descripcion del proyecto: El objetivo general de la operacion es mejorar la competitividad internacional y nacional
a nivel turistico de El Salvador. Los objetivos especificos son: (i) aumentar el gasto turistico internacional y doméstico por
visitante; (ii) incrementar el empleo turistico, en particular el empleo formal, y reducir las brechas de género a nivel sectorial;
(iii) aumentar la inversién privada turistica; (iv) fortalecer la capacidad institucional sectorial; y (v) reforzar la sostenibilidad
medioambiental de los destinos turisticos salvadorefios.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del financiamiento: El primer desembolso de los
recursos del préstamo estara condicionado a que el prestatario, a través del Ministerio de Turismo (MITUR), haya cumplido, a
satisfaccion del Banco, las siguientes condiciones: (i) Que se haya conformado la Unidad de Ejecucion del Programa (UEP) y
se haya designado y/o seleccionado mediante proceso competitivo al menos al siguiente personal clave de la UEP: coordinador
del programa, especialista social y ambiental, especialista de adquisiciones y especialista financiero; y (ii) Que se haya
aprobado y entrado en vigencia el Reglamento Operativo del Programa (ROP) de conformidad con los términos y condiciones
previamente acordados con el Banco (13.4).

Condiciones contractuales especiales de ejecucién: El Prestatario, a través del Organismo Ejecutor (OE), deberé haber
presentado evidencia al Banco del cumplimiento de las siguientes condiciones: (i) previo al inicio del proceso de licitacién de
cada obra, bien o servicio, seglin sea el caso, se debera haber suscrito un convenio de colaboracion con la(s) respectiva(s)
entidad(es) participante(s) para establecer los términos y condiciones de su traspaso y mantenimiento; (ii) previo a emitir la
orden de inicio de las obras, se debera haber presentado evidencia de la posesion legal del inmueble donde se llevara a cabo
la construccidon de la obra respectiva, servidumbres u otros derechos necesarios para su construccion y uso, y haber contratado
la supervision de la misma; (iii) para efectos de poder desembolsar recursos del préstamo para el financiamiento del programa
de matching grant, se deber& contar con una guia operativa que cuente con la no objecién del Banco en la cual se establezcan
los criterios de elegibilidad y seleccién de los beneficiarios, asi como las caracteristicas del comité de evaluacion y seleccién
de los matching grant, los aspectos clave de la implementacidn, y los mecanismos de auditoria y monitoreo; y (iv) se debera
cumplir con los requisitos ambientales y sociales establecidos en el Anexo B del Resumen de la Revision Ambiental y Social

(ESRS) (13.5).

Excepciones a las politicas del Banco: Ninguna.

Alineacion Estratégica

Desafios®: Sl PI El

Temas Transversales®: GE X y DIKX CCKX y ESK IC

@ Bajolos términos de la Facilidad de Financiamiento Flexible (documento FN-655-1) el Prestatario tiene la opcion de solicitar modificaciones
en el cronograma de amortizacion, asi como conversiones de moneda, de tasa de interés, de productos basicos y de proteccion contra
catéastrofes. En la consideracion de dichas solicitudes, el Banco tomara en cuenta aspectos operacionales y de manejo de riesgos.

® Bajo las opciones de reembolso flexible de la Facilidad de Financiamiento Flexible (FFF), cambios en el periodo de gracia son posibles
siempre que la Vida Promedio Ponderada (VPP) Original del préstamo y la Gltima fecha de pago, documentadas en el contrato de préstamo,
no sean excedidas.

© La comision de crédito y la comision de inspeccion y vigilancia seran establecidas periédicamente por el Directorio Ejecutivo como parte
de su revision de los cargos financieros del Banco, de conformidad con las politicas correspondientes.

@ Envirtud del documento AB-2990, el desembolso de los recursos del Préstamo estara sujeto a los siguientes limites maximos: (i) hasta un
15% durante los primeros 12 meses; (ii) hasta un 30% durante los primeros 24 meses; y (iii) hasta un 50%, durante los primeros 36 meses,
todos los cuales seran contados a partir de la fecha de aprobacion del Préstamo por el Directorio Ejecutivo del Banco (12.2).

@ Sl (Inclusion Social e Igualdad); PI (Productividad e Innovacién); y El (Integracion Econémica).

®  GE (lgualdad de Género) y DI (Diversidad); CC (Cambio Climético) y ES (Sostenibilidad Ambiental); y IC (Capacidad Institucional y Estado
de Derecho).
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I. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

Antecedentes, probleméticay justificacion

Contexto Pais. El Salvador (ES) histéricamente ha presentado niveles bajos de
productividad, baja diversificacion productiva, limitada capacidad de generacion
de empleo, exportaciones e inversidbn y una alta vulnerabilidad a desastres
naturales y al Cambio Climético (CC). Estos factores limitan el potencial de
crecimiento econémico del pais y las posibilidades de mejorar la calidad de vida
de los salvadorefios [1]}. La crisis generada por la pandemia de la COVID-19 ha
afectado de manera muy significativa a uno de los sectores que ha demostrado
mas potencial para corregir estas deficiencias: el Sector Turismo (ST) [2].

El ST en ES. El pais cuenta con importantes atractivos turisticos, principalmente
de encuentro natural, que son la base de un ST emergente, cuyo crecimiento se
habia acelerado considerablemente pre- pandemia. Entre 2011 y 2019, la tasa
anual promedio de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) turistico fue del
6% [3], es decir, 2,4 veces la tasa de crecimiento promedio del pais®. En ese
mismo periodo, el sector generd mas de 31.360 empleos directos, US$11 billones
de exportaciones, y US$3,9 billones de inversién [3]; contribuyendo a mejorar la
calidad de vida de miles de familias salvadorefias, muchas de ellas en situacion
de vulnerabilidad. Los principales mercados emisores prepandemia eran
Guatemala (34,7%), Estados Unidos (34%), y Honduras (15,5%); ademas, un
74% del gasto turistico se generaba por turismo de ocio, y un 62% por turismo

receptor?.

Impacto de la COVID-19 en el ST. La pandemia supuso un importante choque a
nivel sectorial. En el afio 2020 las llegadas por turismo internacional se redujeron
un 68,9%, lo que resulté en una contraccién de las exportaciones turisticas del
51,3% [2]. Este impacto supuso un desafio sin precedentes para el ST, agregando
nuevos desafios a los retos sectoriales estructurales preexistentes. El impacto fue
especialmente pronunciado para los micro emprendedoras/es (CEPAL, 2020),
afectando al empleo sectorial, muy particularmente a las tasas de actividad y
ocupacién de las mujeres, que representan casi el 60% de la fuerza laboral del
sector [5].

Retos del ST en ES: La sostenibilidad ambiental. El reto mas importante para
la competitividad y el desarrollo sostenible del ST en ES, es lograr la preservacion
y mejora de su capital natural [7]. De hecho, si el pais no mejora su sostenibilidad
ambiental y su resiliencia al CC, se podrian comprometer los factores de atraccion
de los destinos de manera irreversible [1]. En la actualidad, ES se sitia en la
posicion 118 de 140 paises en Recursos Naturales para la competitividad turistica
y en la posicion 117 de 140 en sostenibilidad medioambiental [7]. La sostenibilidad

1 Ver listado completo de Referencias Bibliograficas identificadas por el nimero incluido entre corchetes [#]
(EEO#13).

2 Glosario Técnico (EEO#12).

3 Célculos propios en base a los datos del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC) [3] y del Fondo
Monetario Internacional [4].

4 Ver Datos Sectoriales (EEO#10).
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ambiental de los destinos ha sido sefialada por las empresarias/os turisticos como
el mayor desafio al que se enfrenta el sector en ES®. De acuerdo al Plan Nacional
de Turismo 2030 (PNT) [8], y a los diagnosticos efectuados por el Ministerio de
Ambiente [9] y el BID ([1]; EE#8), los principales factores causales de este reto
son el limitado e inadecuado ordenamiento territorial de los destinos turisticos, una
gobernanza y un marco legislativo medioambiental deficiente, particularmente en
materia de Gestion Costera (GC), y las importantes brechas de acceso a los
servicios de agua y saneamiento y de Gestion de Residuos Sélidos (GRS) [10].

Ordenamiento territorial. El desarrollo de los destinos en ES aun no cuenta con
una planificacién territorial efectiva con enfoque productivo, habiéndose producido
un desarrollo fundamentalmente espontdneo de los destinos, particularmente de
los destinos mas desarrollados. En un contexto de fuerte expansion de la actividad
turistica, atender esta carencia es clave, ya que, si el desarrollo de los destinos
emergentes avanzase de manera desordenada, revertir el proceso serd mucho
mas costoso y complicado, e incluso, en algunos aspectos, el deterioro podria ser
irreversible [11,12]. La importancia del ordenamiento territorial es, ademas,
creciente. En un contexto de fuertes impactos esperados como consecuencia del
CC, la falta de ordenamiento puede no solo poner en riesgo el desarrollo
socioeconodmico de los destinos turisticos, sino suponer una amenaza importante
para la vida de los turistas y residentes [12,13].

CC, exposicion adesastres, y GC. ES es uno de los paises con mayor densidad
de poblacion [14], ademas el mayor riesgo climéatico en la region [15]. EI CC
exacerbara las inundaciones y la erosion costera, particularmente en algunas
playas de la zona de oriente (EE#8). Una parte importante de las playas mas
turisticas de la zona se inundaran de forma recurrente y los procesos erosivos
intensos en zonas localizadas de la costa (incluyendo las playas de El Espino y El
Tamarindo) pueden generar retrocesos de la superficie de playa del orden de
decenas de metros para el periodo 2030-2050.

Tanto en las entrevistas realizadas en mayo—junio de 2018 (BID, 2018), como en las encuestas

recientemente ejecutadas entre junio-julio de 2022 (BID, 2022) la sostenibilidad ambiental se destaca
como el reto mas significativo para el sector. En esta Ultima oportunidad, este desafio resaltaba adn
mucho mas predominantemente que en las consultas pasadas.
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Figura 1. Mapa de zonas criticas de erosién costera
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Retroceso proyectado total de la linea de costa por erosién crénica y por aumento del nivel medio del mar
(escenario de CC SSP 5) en el afio de 2030. Valores negativos (positivos) indican retroceso (avance) de la
linea de costa. Fuente: IH Cantabria (2022).

El impulso de planes de ordenamiento turistico integrales por destino, y el
desarrollo de un marco comprensivo e integral de GC basado en criterios técnicos,
seran cruciales para mejorar la competitividad y sostenibilidad sectorial. La no
atencion de estos retos de manera oportuna podria comprometer los principales
factores de atraccion generadores de la actividad turistica. La amenaza de
erosion, sumada a la ausencia de un marco normativo y de gobernanza adecuado,
esta resultando en la implementacién de soluciones de defensa individualizadas,
no coordinadas, y sin estandares técnicos (EE#8). Estos aspectos, ademas de
impactar en la calidad de la playa, podrian tener repercusiones definitivas en los
tipos de ola y breaks, principal fuente de atraccién del turismo de surf, segmento
de demanda pujante con grandes perspectivas de crecimiento en el pais [16,17].

Estrés Térmico (ET). EI CC implicara un incremento sustancial del ET. En
concreto, en la zona Oriental del pais, que ya presenta las temperaturas mas
elevadas a nivel nacional, se espera que la temperatura promedio se incremente
entre 1,5° Cy 2° C entre 2021 y 2050 [9,18]. Este aumento, si ho se adoptan las
medidas adecuadas de adaptacion, pondra en riesgo la viabilidad de muchas
empresas turisticas. Los estudios muestran que el ET implicara reducciones de la
demanda turistica debido al calor intenso, asi como importantes descensos en la
productividad laboral; aumentando, ademas, los costes de operacion [19]. Estos
aspectos deberian ser atendidos a través de estrategias de destino que integren
medidas de mitigaciébn y adaptacion al CC, de programas que incentiven
inversiones publicas y privadas que coadyuven a reducir la demanda y
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dependencia energéticas®, que adapten las instalaciones turisticas para reducir el
riesgo de ET tanto para empleados/as como para los visitantes, de camparfias de
sensibilizacion sobre los efectos del calor extremo a los empresarios/as y
trabajadores/as turisticos y sobre las potenciales vias de evitarlo, asi como
medidas reforzadas de inteligencia de mercados que permitan mejorar la
adecuacion de los diferentes segmentos de demanda a las condiciones de entorno
[20,47].

Figura 2. Temperaturas medias 1961 — 1990 vs. 2071 — 2100 | ES
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Fuente: Ministerio de Ambiente de ES. 2020. El color rojo representa temperaturas promedio

anuales por encima de los 27,1°C.

Agua y Saneamiento y GRS. El bajo porcentaje de tratamiento de aguas
residuales y servicios de saneamiento es una fuente de contaminaciéon que
impacta fuertemente en el capital natural [1]. En el 79% de los rios es necesario
implementar planes de descontaminacion, y solo el 2% de las aguas fluviales
cumplen con la aptitud de uso para actividades recreativas [21]. Ademas, un 75%
de las empresarias/os entrevistadas/os destaco la calidad del agua de mar como
un reto para el desarrollo del turismo [10]. La contaminacién de las fuentes de
agua y del agua de mar implica riesgos para la salud de los turistas,
particularmente para los turistas de surf, los cuales, ademés de la exposicion a
enfermedades gastrointestinales, se enfrentan a potenciales infecciones
prologadas de la piel [25,26]. Entre los principales factores que afectan al estado
del agua se encuentra la cobertura y calidad del tratamiento de aguas residuales.
Solo el 42% de los hogares estan conectados a la red de alcantarillado [27], y tan
solo un 12,9% de las aguas residuales son tratadas de manera adecuada [28]. La
cobertura de plantas de tratamiento en los municipios de los destinos de oriente
es del 5% de los hogares y los efluentes de estas plantas no cumplen con la norma
nacional de vertido al cuerpo receptor. El cierre de estas brechas sera clave para
mejorar la calidad de los recursos naturales que fundamentan la mayor parte de
la actividad turistica en ES; ademds de ser condicién sine qua non para habilitar
la expansion del sector sin comprometer la competitividad y sostenibilidad
sectorial [29].

Sistema de Inteligencia Turistica (SIT). Para viabilizar el disefio de politicas
publicas efectivas, impulsar el aumento del gasto turistico, particularmente del

6 Por ejemplo, a través de la priorizacion en los programas de subvenciones con contrapartida de eficiencia
energética y de substitucion de las fuentes de energia fdsiles por renovables.
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gasto turistico por visitante, e incrementar la inversion privada, el refuerzo de la
capacidad institucional es clave. Entre los aspectos prioritarios a reforzar se
encuentra el SIT. La identificacion de los segmentos de mercado de mayor valor
agregado, y con mayor potencial de crecimiento, el andlisis de sus preferencias
de manera granular y diferenciada, el analisis de la oferta turistica y su desempefio
a nivel de destino, el analisis de los patrones de consumo y de la huella geogréfica
turistica, son elementos esenciales para competitividad sectorial [22] y la
preservacion del capital natural [23]. El turismo, especialmente en el contexto post
pandemia, requiere con urgencia de nuevos instrumentos de andlisis y evaluacion,
asi como de un mejor uso de las oportunidades que ofrecen las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) para medir, analizar, y estudiar la demanda y
oferta sectoriales de manera oportuna [24]. ES no cuenta actualmente con este
tipo de instrumentos’, los cuales son necesarios para disefiar estrategias de
turismo sostenible basadas en la calidad, que se focalicen en perfiles de demanda
de mayor valor afiadido, viabilizando, ademas, una mejor gestion de los flujos
turisticos en los ecosistemas vulnerables, a través de un manejo mejorado de la
estacionalidad, del perfil del visitante, y de la capacidad de carga de los
destinos [10]. Por todo ello, la implementacion efectiva de un SIT comprensivo,
como soporte de la toma de decisiones en materia de politicas publicas y de
priorizacion de la inversién pablica y privada, se destaca también como un aspecto
esencial a abordar en el PNT de ES.

Cuenta Satélite de Turismo (CST). El pais aun no ha logrado implementar
plenamente la CST. El turismo es un fendmeno impulsado por lademanday, como
tal, hace referencia a las actividades de los visitantes y a su papel en la adquisicion
de bienes y servicios en su desplazamiento al destino. La relacién del turismo con
una gran variedad de actividades dificulta medir su contribuciéon econémicay aislar
el fendmeno de otras actividades [30]. Por ello, se ha desarrollado la metodologia
de las CST, cuyo adecuado funcionamiento permite elaborar agregados
macroecondémicos que aproximan la magnitud y la contribucién econémica del
turismo, presentando informacién detallada sobre el consumo turistico, y cuentas
de produccién pormenorizadas de las industrias turisticas, incluidos datos sobre
el empleoy la formacion bruta de capital fijo, entre otros. La CST es un instrumento
clave para mejorar la cobertura y la calidad de las estadisticas de turismo, y para
efectuar un adecuado andlisis macroeconémico sectorial [30,31].

Sistemas de gestion, equipamiento, y capital humano del sector publico.
Otros de los retos observados es la existencia de algunos sistemas obsoletos de
gestion a nivel del sector publico, tales como la ausencia de un repositorio digital
o nube, equipos informaticos obsoletos o desactualizados (hardware y software),
baja digitalizacion de pagos, manejo manual de entradas y boletos en los parques
recreativos del Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), la ausencia de
conectividad WIFI en espacios publicos, asi como necesidades de fortalecimiento
del capital humano, en particular en materia de idiomas, de uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, y de conocimientos técnicos sectoriales [32].
En materia de igualdad de género dentro del sector publico sectorial, las tres

7 Entre otros aspectos, ES ha calificé 60 sobre 100 en 2020 en la “Evaluacién de los datos fuente de la
capacidad estadistica” del Banco Mundial. Asimismo, el pais no cuenta con estadisticas representativas de
tasas de ocupacion y precio medio de los alojamientos turisticos, particularmente en el caso de los destinos
de Oriente.
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méaximas autoridades de las instituciones publicas de turismo son mujeres (ver
EEO#6), y las mujeres representan mas del 65% de la plantilla laboral. No
obstante, los hombres ostentan un 50% mas de cargos gerenciales. Por otro lado,
en ES entre un 6,4% y un 7,3% tiene alguna discapacidad, sin embargo, las
personas con discapacidad representan menos del 1% del personal contratado en
las organizaciones publicas sectoriales (ver EEO#9 y EEO#7).

Baja productividad del ecosistema empresarial turistico. En paralelo, la baja
productividad del ecosistema productivo turistico, y la restringida infraestructura
turistica, particularmente en los destinos de oriente, constituyen una limitante
estructural [1,10]. Postpandemia, sera particularmente clave promover un
ambiente de negocios que impulse la inversion privada y la profesionalizacion e
innovacién en el sector [33]. Para ello, se necesitarA aumentar la tasa de
formalidad del ST, que actualmente se sitla en torno al 25% [5,34], siendo la
formalidad particularmente baja entre las mujeres y en el ambito rural [5],
(EEO#9)™. En este sentido, resultara clave desarrollar instrumentos que permitan
impulsar el emprendimiento y su formalizacién, adecuando los marcos normativos
laborales a la realidad sectorial, generando incentivos a la formalizacién (como,
por ejemplo, programas de subvenciones con contrapartida), y reduciendo las
barreras existentes para la formalizacion, en particular, para las microempresas y
pequefias empresas. En la actualidad, solo un porcentaje minimo de empresas
turisticas estan registradas, siendo el grado de atomizacion del sector elevado
[34], lo cual, sumado a la alta informalidad, aumenta la vulnerabilidad y los retos
de productividad de las empresas turisticas.

Capital humano en el sector privado. A nivel formativo, se ha identificado que
un bajo porcentaje de empresas dispone de elementos esenciales de tecnificacion
propios de un ecosistema turistico productivo competitivo. Un namero muy
limitado de empresas cuenta con pagina web propia, y alin un menor nimero de
ellas se distribuye en linea en los principales canales de distribuciéon online
[10,36]°. Ademas, los destinos de la zona de oriente presentan una proporcion
reducida de establecimientos de alojamiento con capacidad de atender el volumen
y las necesidades de servicio de la demanda que generan los eventos
internacionales de “surf’, necesitandose reforzar y fortalecer la oferta sectorial en
estos destinos si se esperan convertir en destinos de surf de clase mundial [10,35].
Ademads, se ha identificado la necesidad de impulsar la oferta complementaria en
los destinos, en particular en materia de restauracion profesionalizada, pudiendo
el impulso de estrategias gastronomicas de turismo o de laboratorios
gastronémicos contribuir a su desarrollo. En paralelo, existen barreras importantes
en materia de profesionalizacion de las empleadas/os, sobre todo a nivel de
preparacion para el uso de las TICs y a nivel idiomatico. El pais ha calificado en
la posicion 117 de 140 paises analizados en uso de las TICs para transacciones
mercantiles con consumidores y turistas, y 111 en cualificacion de las
empleadas/os turisticos [7]. Ademas, el porcentaje de trabajadores que habla una

De acuerdo con la Encuesta de Usos de Tiempo (2017), el 77% de las mujeres y el 71% de los hombres no

estaban afiliados a un sistema de seguridad social. En el sector de comercio, hoteles y restaurantes, la brecha
es mayor, al encontrarse un 78% de las mujeres y un 66% de los hombres sin afiliacion.

Entre las encuestas realizadas, las empresarias/os sectoriales destacaron la falta de conocimientos técnicos

como una limitante clave en la productividad de las empresas, muy en particular en los aspectos de
distribucion en linea de los productos y servicios turisticos.
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segunda lengua, particularmente el idioma inglés, es reducido!®. Por otro lado, de
acuerdo con un 45% los turistas encuestados [37], los empleados sectoriales
deberian ser capacitados y mejorar en temas relativos al servicio y atencién al
cliente.

1.15 Brecha de género. Adicionalmente, a los retos mencionados en el ambito del
sector publico sectorial y en materia de informalidad (ver EEO#9 y 71.12, 11.13,
11.14), los andlisis realizados muestran que en el ST las mujeres presentan
brechas educacionales mayores al promedio nacional, siendo estas
especialmente significativas en el caso de la educacion terciaria, donde la brecha
entre hombres y mujeres es del 40% (solo el 6% de las mujeres cuenta con
estudios superiores). A pesar de que las mujeres representan casi el 60% de la
fuerza laboral en el ST, tan solo el 36% ostentan cargos gerenciales [5]. Ademas,
existe una gran segmentacion de roles en el sector, presentando los roles con
mayor proporcion de mujeres salarios promedio inferiores [10,48]. La presencia
de mujeres es casi total en roles tales como camareras de pisos (i.e. limpieza de
habitaciones) o servicios de limpieza en general.

1.16 Turismo accesible (EEO#7). Por otro lado, las infraestructuras turisticas
presentan retos de accesibilidad y adecuacién para su uso y disfrute por las
personas con discapacidad. Aungue es un segmento de demanda creciente, y a
pesar de la aprobacion en 2021 de la Ley Especial de Inclusion de las Personas
con Discapacidad, son pocos los establecimientos turisticos publicos o privados a
nivel nacional que presentan algun tipo de adecuacién. En este sentido, en aras
de la inclusién de las/os residentes salvadorefias/os, asi como dado el gran
potencial que tiene el turismo accesible para reforzar la competitividad de los
destinos, resultara clave avanzar en la implementacion de medidas de turismo
accesible de manera transversal, asi como impulsar medidas para incorporar a
las personas con discapacidad dentro de la fuerza laboral sectorial.

1.17 Seguridad Turistica Finalmente, la inseguridad destaca como una limitante
transversal al desarrollo del ST en ES. Varios estudios han demostrado la relacion
negativa que tienen la inseguridad con la productividad sectorial y el desarrollo de
la actividad turistica [38], particularmente al disminuir el potencial de crecimiento
del turismo receptor, limitar la inversion, y aumentar los costes operativos de las
empresas. En ES, a pesar de los avances de los Ultimos afios, la inseguridad
representa una limitante para la competitividad sectorial, siendo uno de los paises
de la regién donde este factor tiene mayores sobrecostos para las empresas
turisticas [7]. Ademas, el pais presenta una tasa de mortalidad por ahogamiento
y sumersién accidental superior al promedio de la regiéont!. Las principales causas
incluyen condiciones peligrosas, tales como la ausencia de carteleria o banderas
informativas sobre el estado del oleaje, asi como la ausencia de socorristas y
guardavidas [39,40]. Dada la estrategia de crecimiento sectorial, con foco
particularmente en el turismo de surf, el refuerzo de la seguridad en la practica de
actividades acuéticas recreativas es un elemento clave a mejorar, impulsando
programas de sefalizacidbn en playas, torres guardavidas y la formacion y

10 Dentro de Latinoamérica ES tiene el indice mas bajo con dominio del idioma inglés de acuerdo con English
Proficiency Index.

11 La tasa de ahogamientos en ES es el doble que la de Costa Rica y cuatro veces superior a la de Espaia
(OMS, 2016).
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contratacion de socorristas, ambas medidas de probada eficacia [41]. Otros de los
determinantes que podrian contribuir a mejorar la seguridad de los turistas son la
adecuada iluminacion de las calles y la visibilidad y operatividad de elementos de
videovigilancia. [38,42,43,44,45,46])2.

Dados los retos descritos, y dadas las caracteristicas del sector, se necesita una
intervencion holistica, con enfoque territorial y productivo, que aborde el conjunto
de aspectos prioritarios de manera mas o menos simultdnea si se quiere afianzar
la efectividad potencial de la intervencién. Con este propésito, y siendo el turismo
uno de los sectores prioritarios del gobierno para impulsar el desarrollo econémico
del pais, el Gobierno de ES, a través del MITUR y del Ministerio de Hacienda, en
el marco de la implementacion del PNT, ha solicitado el apoyo del Banco para
implementar una intervencion de desarrollo turistico holistica con enfoque
territorial en destinos prioritarios de oriente del pais (ver EEO#5).

Lecciones aprendidas. El disefio del presente programa se basa en las lecciones
aprendidas de la experiencia del Banco en el sector y, en particular, del programa
de Desarrollo Turistico de la Franja Costero Marina de El Salvador (2966/0C-ES)
(EEO#14), actualmente en proceso de cierre, y cuyo PCR esté en preparacion. El
proyecto de la Franja Costero Marina complet6 inversiones emblematicas a nivel
sectorial, tales como el Mercado Del Mar, el parque Walter Thilo Deininger y la
planta de tratamiento de El Tunco. Estas inversiones han contribuido a la
transformacioén de los principales destinos turisticos del pais, y son pilares
fundamentales en la estrategia de desarrollo del turismo surf promovida por el
Gobierno de ES (11.29). Estas inversiones, ademas, de acuerdo con los estudios
de diagndstico realizados, los cuales incluian entrevistas a los beneficiarios/as
directos, contribuyeron importantemente a la recuperacion del sector post
COVID-19 (EEO#4). Las principales lecciones aprendidas incluyen:

Leccion aprendida Reflejo en el disefio
Retrasos en la ejecucion debido a El MITUR estd completando los documentos
gue no estan completos los de licitacion antes del inicio del programa con
documentos de licitacion. personal propio y apoyo especializado

financiado con la Cooperacion Técnica
ATN/OC-18092-ES.

Importancia de abordar los retos de | Incluidos de manera comprensiva en el
gobernanza, marco regulatorio, componente 1 del programa.
fortalecimiento de las capacidades
técnicas del sector publico e
innovacion de manera comprensiva.

12 Un meta andlisis reciente que revisa la literatura cientifica sélida de 1974 a 2021 en relacion al tema de
iluminacion y seguridad muestra que “las intervenciones de alumbrado publico estan asociadas con un efecto
deseable significativo sobre el crimen total (reduccion del 14% en areas de tratamiento en comparacion con
areas de control comparables); los efectos deseables son mayores en los estudios que midieron los delitos
nocturnos y diurnos que en los estudios que solo midieron los delitos nocturnos; y el alumbrado publico es
seguido por una reduccion significativa de los delitos contra la propiedad, pero no de los delitos violentos.”
(Ver Welsh et al., 2022). Otro metaanalisis (El Pizza et al., 2019) mostr6 que la implementacion de sistemas
de videovigilancia esta asociada a una disminucion significativa en el crimen. Los efectos mas grandes y
consistentes se observaron en los aparcamientos y areas residenciales. Los esquemas de videovigilancia que
incorporaron monitoreo activo generaron tamafios de efecto mas grandes que los sistemas pasivos.
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Leccién aprendida Reflejo en el disefio
Enfoque holistico y territorial con Inversiones transversales combinadas con un
perspectiva productiva clave para la | enfoque de destinos focalizado en el area de
efectividad. oriente de ES.
Necesidad de contar con Se cuenta con un gabinete turistico
mecanismos de coordinacion formalizado y operativo.
interinstitucional.
Necesidad de apoyo de Se han incorporado a la unidad ejecutora los
especialistas en infraestructura para | perfiles especializados necesarios (#3.2).
una mejor y mas eficiente y efectiva
ejecucioén de las mismas.

Alineacion Estratégica. El proyecto esta alineado con la Segunda Actualizacion
de la Estrategia Institucional (AB-3190-2) a través de los desafios de:
(i) Productividad e Innovacion; ya que contribuira a incrementar la competitividad
del sector turistico; (ii) Inclusion Social e Igualdad; pues por medio de esta
operacion se generaran oportunidades de empleo y emprendimiento entre los
segmentos mas vulnerables de la poblacién, muy en particular entre las mujeres;
y se mejorara la accesibilidad y disfrute de la actividad turistica por parte de las
personas con discapacidad; e (iii) Integracién Regional; pues el turismo es una
fuerza de integracion regional, un importante sector exportador, y un promotor del
comercio exterior en general y de la inversion internacional. Asimismo, se alinea
con los temas transversales de: (i) Capacidad Institucional y Estado de Derecho;
mediante el fortalecimiento a las entidades publicas del sector turistico; (i) CC y
Sostenibilidad Ambiental; al contribuir a la resiliencia y sostenibilidad de los
destinos donde se va a intervenir, asi como a la adaptacion al CC de las empresas
turisticas; e (iii) lgualdad de Género y Diversidad, generando especial
consideracion a la participacion de la mujer en el mercado laboral, la reduccion de
los roles de género, asi como promoviendo la integracibn de personas con
discapacidad. Adicionalmente, el programa contribuira al Marco de Resultados
Corporativos 2020-2023 (GN-2727-12), a los indicadores de instituciones con
capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas, hogares con acceso
mejorado a AS; empleos respaldados; empresas que reciben asistencia técnica;
mujeres beneficiarias de iniciativas de empoderamiento econdémico; y
beneficiarios designados de servicios publicos que han sido adaptados para
grupos diversos. Asimismo, el proyecto es coherente con la Vision 2025 (AB-3266)
al contribuir al logro de las tres metas de mediano plazo, en concreto, a la
reactivacion productiva, al progreso social, y a fortalecer la gobernanzay el marco
institucional de ES, apoyando ademas la integracion regional, el apoyo a las
Pymes, el impulso de la igualdad de género y de la diversidad, la accion frente el
cambio climatico, y la economia digital. La operacién se alinea con la Estrategia
de Pais del Grupo BID con ES 2021 — 2024 (GN-30461-1), a través de los
objetivos estratégicos de desarrollar servicios de infraestructura inclusivos y
sostenibles y mayor adopcion de tecnologias de la informacion y comunicacion.
Finalmente, es consistente con el Documento de Marco Sectorial de Turismo
(GN-2779-12) a través de las lineas de accion “1. Fortalecer la recuperacion del
sector turistico tras el shock del COVID-19”, “2. Incrementar los beneficios
econdmicos del turismo y su contribucion a nivel local”, “3. Reforzar la distribucion
de los beneficios turisticos entre los grupos sociales mas vulnerables de ALC”,
“4. Reforzar la gestion ambiental y climatica del turismo”, y “5. Mejorar el marco
de gobernanza turistica regional”. Asimismo, es consistente con la Visidon 2025
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Reinvertir en las Ameéricas: Una Década de Oportunidades, en los pilares de:
() Integracion regional; Economia Digital (11.12); (ii) Apoyo a Pymes (11.14);
(i) CC (71.6); y (iv) Género (11.16) y Diversidad (11.17). El 47,24% de los
recursos de la operacion se invierten en actividades de adaptacion al CC, segun
la metodologia conjunta de los BMD de estimacion de financiamiento climatico.
Estos recursos contribuyen a la meta de financiamiento climatico del BID, 30% del
volumen de aprobaciones anualmente.

Objetivos, componentes y costo

Objetivos de la operacion. El objetivo general de la operacion es mejorar la
competitividad internacional y nacional a nivel turistico de ES. Los objetivos
especificos son: (i) aumentar el gasto turistico internacional y doméstico por
visitante; (ii) incrementar el empleo turistico, en particular en empleo formal, y
reducir las brechas de género a nivel sectorial; (iii) aumentar la inversién privada
turistica; (iv) fortalecer la capacidad institucional sectorial; y (v) reforzar la
sostenibilidad medioambiental de los destinos turisticos salvadorefios. Estos
objetivos se articularan a través de la implementacion de los siguientes
componentes:

Componente |. Gobernanza, gestiéon de demanda y sistema de innovacion e
inteligencia turistica (BID US$9.914.000). Este componente financiara
inversiones dirigidas a fortalecer la gobernanza y el marco legal, la innovacion y
modernizacion de las instituciones publicas sectoriales, y la planificacion
estratégica y sostenible del sector turistico en su conjunto. Entre las acciones
especificas que se financiardn se encuentran las siguientes: (i) el analisis de los
marcos normativos y de gobernanza en materia de ordenamiento territorial y de
GC, asi como el apoyo para la implementacién de instrumentos de ordenamiento
territorial y GC en los destinos priorizados; incluyendo el riesgo asociado al CC
(i) el desarrollo e implementacion de estrategias de competitividad e innovacion
de los destinos turisticos, asi como de los parques recreativos gestionados por el
ISTU; (iii) acciones de fortalecimiento y capacitacion a los trabajadores publicos
de las diferentes instituciones sectoriales o instituciones asociadas, asi como a
los representantes y funcionarios de los gobiernos locales, incluyendo
capacitaciones relativas a la perspectiva de género y al turismo accesible; (iv) el
refuerzo del SIT; incluyendo acciones dirigidas a completar el disefio y avanzar en
la implementacioén de la CST; y (v) inversiones dirigidas a la modernizacion e
innovacién tecnoldgica de los organismos publicos con competencias en materia
de turismo (muy particularmente las asociadas con la transformacion digital).

Componente Il. Inversiones estratégicas en los destinos priorizados:
Innovacion e infraestructura (BID US$26.125.000). A través de este
componente se financiaran inversiones en infraestructura publica resiliente,
considerando escenarios de CC, para el desarrollo del turismo dirigidas a, entre
otros, poner en valor los atractivos turisticos, y mejorar la experiencia del turista,
asi como la accesibilidad y la seguridad de los destinos. Entre las inversiones que
se estaran financiando en este componente se encuentran inversiones en materia
de mejora del estado de conservacion de los atractivos turisticos, tales como
malecones ecolbgicos, miradores turisticos, ciclo rutas para favorecer la movilidad
verde dentro de los destinos, inversiones para mejorar la experiencia turistica, la
sefializacion en los destinos y en las rutas y vias de acceso, inversiones en
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infraestructura para la puesta en valor de los factores de atraccion paisajisticos y
de capital natural, un parque recreativo de aventuras, e inversiones dirigidas a
atender algunos de los retos identificados en materia de seguridad turistica (i.e.,
puestos de salvavidas, mejoras en el alumbrado de los destinos, y sistemas de
videovigilancia en los parques del ISTU y en las playas, los cuales seran
gestionados por ISTU y por el Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencion y
Mitigacion de Desastres respectivamente).

Componente lll. Fortalecimiento del ecosistema productivo y mejora del
producto turistico con perspectiva de género (BID US$20.086.000). Este
componente financiara: (i) la implementacién de un Programa Regional Sistema
Integrado de la Gestion de Calidad Turistica; (ii) la atencion de fallas de mercado
sectoriales, a través de diversos instrumentos de apoyo técnico y financiero, tales
como los programas de apoyos financieros no reembolsables con contrapartidas*?
o “matching grants™* (EEO#3), los cuales se focalizaran, particularmente en
impulsar externalidades medioambientales positivas, como soluciones para
mejorar la eficiencia energética y adaptarse al estrés térmico, al desarrollo de
habilidades técnicas a nivel sectorial, a la reduccion de informacion imperfecta,
asi como a fomentar las inversiones en materia de innovacion y de adopcion
tecnoldgica®®, e impulsaran de manera transversal la formalizacion de las
empresas turisticas; (iii) el apoyo a la formacion empresarial tecnificada con foco
en innovacion y digitalizacion, el cual se dirigird tanto a empresarios/as, como a
los trabajadores y trabajadoras del sector; y (iv) la puesta en marcha de un
laboratorio gastrondmico. En el programa de “‘matching grants” el porcentaje
minimo de contrapartida por parte de los beneficiarios sera del 40%, del cual al
menos un 40% serd en efectivo, siendo el monto maximo de subvencion de
US$60.000. En aras de promover la igualdad de género y el turismo accesible en
el pais se definiran mecanismos para que tanto los programas de asistencia
técnica y financiera, como los programas de capacitaciones sectoriales, prioricen
el apoyo a emprendimientos e inversiones con liderazgo femenino, dirigidos a
fortalecer las capacidades o empleabilidad de las trabajadoras del sector o de las
personas con discapacidad, o que contribuyan al turismo accesible o a atender de
manera especifica las necesidades de las turistas (por ejemplo, atencion con
pertinencia de género, o salas de lactancia) y de las personas con discapacidad.

Componente IV. Sostenibilidad ambiental, mitigacién y adaptacién al CCy
gestion integral del riesgo (BID US$46.010.000). Este componente financiara
inversiones dirigidas a reforzar la provision de servicios claves para el desarrollo
de la actividad turistica con sostenibilidad ambiental, la mitigacion y adaptacion al
CC, y la gestion integral del riesgo; contemplando tanto medidas transversales
como medidas con foco territorial de destinos. Entre otros aspectos, se espera
financiar: (i) la ampliacion y mejora de 7 sistemas de abastecimiento de agua
potable y 4 sistemas de tratamiento de aguas residuales, incluyendo la mejora y

13 Las contrapartidas se refieren a los aportes a ser efectuados por los beneficiarios directos de este programa.

14 Entre los criterios de elegibilidad que seran tenidos en cuenta se encuentran: el tipo de falla de mercado a
atender y su impacto potencial, particularmente en lo relativo al beneficio de interés publico que se espera que
genere el proyecto; el tamafio de la empresa beneficiaria; si la empresa beneficiaria esté formalizada o no; asi
como los impactos del proyecto a nivel de empleo, entre otros.

15 El dimensionamiento del programa de apoyos financieros no reembolsables con contrapartidas es de
US$7.000.000. De este monto se espera que, al menos, unos 2,5 millones de ayudas se dirijan a empresas
lideradas por mujeres o a proyectos que esperan cerrar la brecha de género.
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construccion de 4 Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, soluciones
individuales de saneamiento e inversiones relacionadas dirigidas a mejorar la
experiencia turistica en los destinos priorizados de oriente (tales como duchas y
bafios publicos); (i) inversiones para mejorar la gestion de residuos sélidos!® en
los parques recreativos del ISTU y en los destinos priorizados de oriente;
(iii) restauracion y conservacion inclusiva de ecosistemas criticos, incluyendo un
programa de recuperacion y sostenibilidad de manglares en la zona Oriental,
(iv) planes de sostenibilidad ambiental de los destinos; y (v) el disefio e
implementacién de programas de certificaciones ambientales de playas.

1.26 Entodas las acciones previstas en el programa, se transversalizard la perspectiva
de género y del turismo accesible. Asimismo, y en particular en las obras de
infraestructura que se realizaran como parte de los Componentes Il y IV se
transversalizard la gestion del riesgo y la adaptacién al CC, integrando en su
disefio e implementacion medidas especificas que consideren los escenarios
proyectados de las principales amenazas climéticas presentes en los destinos
priorizados (EEO#5). Los Componentes | y lll también cuentas con acciones
especificas a efecto de facilitar dicha transversalizacién, tales como los planes de
manejo de los parques recreativos del ISTU, las acciones en materia de
ordenamiento territorial y costero, o los programas de incentivos financieros con
contrapartida.

1.27 Los gastos de administracién, auditoria y evaluaciones ascenderan a
US$3.865.000. Estos gastos incluyen el costo de la unidad ejecutora y los gastos
operativos durante la vida del proyecto, las auditorias y las evaluaciones:
intermedia, final, y de impacto.

1.28 Beneficiarios. Con la consecucion de estos objetivos se espera poder contribuir
a mejorar la vida de los residentes de ES en general y, muy particularmente, de
los residentes en los destinos turisticos de La Union, Morazan, San Miguel, y
Usulutan; asi como reforzar la competitividad sectorial y la resiliencia del conjunto
del ecosistema productivo turistico del pais. En total se han estimado que el
programa beneficiard a mas de 960.000 personas (trabajadores turisticos y sus
familias). Asimismo, se estima que unos 21.000 habitantes que se beneficiarian
de los proyectos de agua y saneamiento, y unos 3.000.000 de residentes
salvadorefios se beneficiarian directamente del conjunto de las mejoras en la
infraestructura y servicios turisticos, esperandose mejorar la calidad de vida y
disfrute de espacios de recreacion y ocio, muy particularmente, de las personas
con discapacidad (que se estiman en unos 150.000 beneficiarios directos). La
seleccion de estos destinos esta alineada con el PNT que plantea un foco especial
en el turismo de surf y se sustenta en la necesidad de apoyar el crecimiento
ordenado de los destinos emergentes priorizados. En una primera etapa, con el
programa ES-L1066, se atendieron algunas de las principales zonas de turismo
de surf situadas en el departamento de La Libertad. En este programa se han
priorizado los departamentos que colindan con la otra zona principal de turismo
de Surf, situada al oriente del pais (EEO#5).

16 Estas inversiones seran de caracter integral, incluyendo sistemas fisicos de distribucion, tratamiento,
disposicion final junto con mecanismos de gestion y prestacion de servicios de manera sostenible.
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Indicadores clave de resultados

El proyecto cuenta con una Matriz de Resultados (Anexo I, EEO#17) acordada
con el prestatario. Esta contiene los indicadores de impacto, resultados y
productos del programa, con sus respectivas metas intermedias y finales. Los
impactos esperados son, por una parte, un incremento en el gasto turistico de los
visitantes internacionales en ES como proporcion del gasto turistico de los
visitantes internacionales a nivel mundial y, por otra, un incremento en el gasto
turistico doméstico de los residentes salvadorefios como proporcién del gasto
turistico emisor de estos. Se podran medir estos dos indicadores de forma
comparativa antes y después de la intervencion, utilizando informacién derivada
del Barémetro de la Organizaciéon Mundial de Turismo y la base de datos del
WTTC. Asimismo, la matriz de resultados incluye varios indicadores de resultado
por objetivo especifico.

Viabilidad Econdémica. El Andlisis Econdmico del Proyecto (EEO#1) utiliza la
metodologia de costo-beneficio para establecer el retorno de las inversiones
previstas. Estas se orientan a desarrollar el turismo mediante infraestructura
publica, fortalecer la gobernanza y el ecosistema productivo del sector, y reforzar
la sostenibilidad ambiental. El analisis estima los beneficios directos en la
actividad econdmica turistica, que es dinamizada por aumentos en la demanda de
turismo atribuible a la intervencion, mediante un modelo dinAmico de proyeccién
del gasto turistico total, generando un estimado del multiplicador de gasto turistico
en el PIB. El andlisis incorpora costos de operacion y mantenimiento necesarios
para el adecuado funcionamiento de las intervenciones.

El analisis indica que el programa tiene un valor actual neto (VAN) agregado de
US$179 millones en el escenario base, lo que refleja la viabilidad econdmica de
la intervencion. La Tasa Interna de Retorno (TIR) es superior al 24%. Se llevé a
cabo un andlisis de sensibilidad, del cual se desprende que la viabilidad
economica del programa se mantiene a pesar de los cambios en los valores de
las variables esenciales, con un VAN de US$90 millones y una TIR del 15% en el
escenario mas adverso.

Il. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO Y PRINCIPALES RIESGOS

Instrumentos de financiamiento

La operacién ha sido disefiada bajo la modalidad de Préstamo de Inversion
Especificay ya se cuenta con el disefio preliminar y costo de todas las inversiones
a realizar (ver EEO#11). No se prevé excepciones a las politicas del Banco. El
monto de US$106 millones se financiara con recursos provenientes del Capital
Ordinario del Banco bajo la Facilidad de Financiamiento Flexible. El periodo de
desembolso sera de 5 afios.


http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1501734583-26
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1501734583-38

2.2

-15 -

Cuadro 1. Costos estimados del Programa (US$ miles)

Componentes BID (*) %

Componente |. Gobernanza, Gestion de Demanda y Sistema

0,

de Innovacién e Inteligencia Turistica SRl e
Estudios técnicos/Capacitaciones 5.950 | 5.2%
Equipamiento 4.364 4,1%
Co_mponent.e I. Invgr,smnes Estratégicas en los Destinos 26.125 24.6%
Priorizados: Innovacion e Infraestructura

Estudios técnicos 225 0,2%
Obras/Equipamiento 25.317 | 23,9%
Supervision 583 0,5%

Componente lll. Fortalecimiento del Ecosistema Productivo y

0
Mejora del Producto Turistico con perspectiva de género AWGES | L0

Capacitaciones/Eventos de promocién 9.500 9,0%
Obras 1.428 1,4%
Supervision 72 0.0%
Apoyos y asistencia técnica PYMES 9.086 8,6%

Componente IV. Sostenibilidad Ambiental, Mitigaciéon vy

0,
Adaptacién al CC y Gestion Integral del Riesgo Y| AE

Estudios técnicos 3.210 3,0%
Obras/Equipamiento 37.433 | 35,3%
Supervision 1.667 1,6%
Apoyos para restauracion ambiental 3.700 3,5%
Administracién, Auditoria y Evaluaciones 3.865 3,6%
Administracién y Gestion del Proyecto 3.165 3,0%
Auditoria 400 0,3%
Evaluaciones 300 0,3%
Total 106.000 | 100,0%

(*) Los costos a nivel de actividades principales son indicativos.

Restriccién al ritmo de desembolsos: De conformidad con el documento
AB-2990, el desembolso de los recursos del préstamo estara sujeto a los
siguientes limites maximos: (i) hasta un 15% durante los primeros 12 meses;
(i) hasta un 30% durante los primeros 24 meses, Y (iii) hasta un 50% durante los
primeros 36 meses. Todos esos periodos se contaran a partir de la fecha de
aprobacion del préstamo por el Directorio Ejecutivo del Banco. Dichos limites
pueden dejar de ser aplicables en la medida en que los requisitos enunciados en
la politica del Banco sobre tales limites se hayan cumplido, a condicién de que el
prestatario haya recibido una notificacién por escrito al respecto. La planificacion
de ejecucion es consistente con este ritmo de desembolsos (EER#1):

Cuadro 2. Proyeccién de desembolsos (US$ miles)

Fuente Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
BID 10.600 15.900 26.500 40.000 13.000 | 106.000
Total 26.500 53.000 93.000 106.000 26.500 | 106.000
acumulado
% acumulado 10% 25% 50% 88% 100% 100%
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Riesgos ambientales y sociales

La operacion cuenta con una clasificacion de impacto ambiental y social de
Categoria B. Los impactos negativos de las obras de infraestructura asociadas al
programa seran de magnitud moderada, localizados y acotados en el tiempo. Para
estos impactos, sera posible aplicar medidas de mitigacion y buenas practicas
constructivas, gue garanticen el cumplimiento de la normativa nacional, municipal
y las Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS) del BID. La calificacién
de riesgo ambiental y social se considera substancial por el riesgo contextual en
entornos socioecondmicos vulnerables con limitado ordenamiento territorial y por
la necesidad de reforzar la capacidad en la supervision socioambiental por parte
de MITUR y de otras instituciones implicadas. La clasificacién de riesgo de
desastre y CC es moderada, debido a que no se esperan incrementos de las
condiciones actuales de amenazas naturales o de la vulnerabilidad de las
comunidades locales o del entorno por la infraestructura. Para el manejo de este
riesgo, se prevén intervenciones especificas de adaptacion al CC y gestion
integral del riesgo de desastres naturales.

Dado que la operacién es un préstamo de inversion especifica en la que hay
diversidad de subproyectos en distintos contextos geogréficos, en la etapa de
preparacion se elaboré una Evaluacion Ambiental y Social Global (EAS-G). En la
EAS-G se establecen criterios de elegibilidad que excluyen proyectos de categoria
A. La EAS-G establece los lineamientos para la clasificacion de impacto
socioambiental y los estudios ambientales y/o sociales que serd necesario
desarrollar en ejecucion.

Por otra parte, el Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) de MITUR fue
complementado para cumplir con los requisitos de las NDAS. El SGAS detalla los
procedimientos requeridos durante el ciclo de vida de los proyectos, desde su
elegibilidad hasta su finalizacién, identificando los responsables de llevar adelante
cada accion o proceso.

Asimismo, se realizé6 una Consulta Publica significativa, durante el proceso,
MITUR invité a participar a diversos grupos de interés estratégicos, tanto del
gobierno central y municipal como grupos de interés de la sociedad civil,
organizaciones sin animo de lucro y partes afectadas. La participacion fue amplia,
tanto en lo que respecta a los perfiles institucionales, como en identidades
geograficas, género y sociales. Entre los principales temas planteados, destacan:
la necesidad de establecer pardmetros socioambientales durante la ejecucion y
operacion de los subproyectos, considerar las lecciones aprendidas de
experiencias exitosas en gestion socioambiental, 0 asegurar un adecuado manejo
de las dindmicas ecosistémicas en las zonas de intervencion. El SGAS incorpora
un Marco de Participacion de las Partes Interesadas que detalla los procesos y
procedimientos para desarrollar las consultas con las partes interesadas,
ajustadas a cada uno de los proyectos y sus riesgos contextuales durante la fase
de ejecucion.

Riesgos fiduciarios

La capacidad fiduciaria de MITUR es MEDIA y el riesgo para la gestion fiduciaria
es MEDIO, debido a que sus debilidades se refieren a (i) cantidad insuficiente de
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personal existente en el Ejecutor; (ii) alto indice de rotacion de personal fiduciario;
(iif) no se cuenta con la experiencia necesaria en procesos de contratacion de
obras, firmas consultorias y consultores individuales; y (iv) problemas sistémicos
para el archivo y custodia de la documentacién soporte de gastos. Como medidas
de mitigacion se tiene previsto: (i) contratar la fuerza laboral necesaria y adecuada
para atender la demanda del proyecto; (i) formacién adicional durante la
permanencia en la institucion / incentivos y movimientos salariales / establecer
medidas de mitigacion de la pérdida del capital humano; (iii) asegurar que dentro
del personal a cargo del proyecto exista un especialista con experiencia de al
menos cinco afios en gestibn de calidad en proyectos de cooperacion
internacional y montos similares a este proyecto; y (iv) que el Reglamento
Operativo incluya indicaciones y descripcion de funciones que permitan una
adecuada gestién de archivos y custodia de documentacion de soporte.

Otros riesgos y temas clave

Los principales riesgos del programa son: el potencial avance de las soluciones
particulares contra la erosion costera previo al desarrollo e implementacién de una
normativa adecuada y los sobrecostos e incrementos de precios. Las acciones de
mitigacion (entre las que destaca, el monitoreo cercano de la costa para evitar
construcciones no autorizadas, la consideracion de la amenaza de erosion en los
disefios de las inversiones del programa y la consideracion de imprevistos en la
planificacion de las inversiones), estan internalizadas en el disefio y costo mismo
de la operacion.

1. PLAN DE IMPLEMENTACION Y GESTION

Resumen de los arreglos de implementacion

Prestatario y organismo ejecutor. El prestatario del programa sera la Republica
de ES, y el Organismo Ejecutor (OE) sera el MITUR, el cual tendra la
responsabilidad total sobre la administracién, supervision y evaluacion del
programa. Para cumplir con dicha responsabilidad, MITUR contara con el apoyo
técnico-operativo de sus dos entidades adscritas (CORSATUR e ISTU). EI MITUR
ejecutara el programa a través de la Direccién General de Proyectos Estratégicos
(DGPE), por medio de una Unidad de Ejecucién de Programa (UEP) que sera
creada con ese propésito especifico. El MITUR, a través de la UEP creada en la
DGPE, serd responsable por la gestion y coordinacion del programa y se
encargara, entre otras tareas, de: (i) la administracion financiera y las
adquisiciones del programa; (ii) la coordinacion del seguimiento de las actividades
del programa; (iii) gestionar la auditoria externa; (iv) presentar al Banco los planes
operativos para el programa, incluyendo el plan financiero, Plan de Adquisiciones
(PA) y el POA, entre otros; (v) presentar al Banco los informes de auditoria,
progreso, evaluaciones, cumplimiento socioambiental, entre otros; (vi) supervisar
la ejecucioén de las obras y de los estudios previstos en la operacion; (vii) presentar
al Banco solicitudes de desembolsos; y (viii) actuar como enlace con el Banco.

Conformacion de la UEP. La UEP estard compuesta por, al menos, un
Coordinador del programa y un Especialista de Adquisiciones, un Especialista
Financiero, un Especialista Social y Ambiental (estos constituyen el personal
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clave), un Especialista de Agua y Saneamiento, un Especialista en Infraestructura
Civil, y un especialista en planificacion y monitoreo de proyectos. El Coordinador
del Programa reportard administrativa y funcionalmente al director de la DGPE.
La UEP deberé trabajar en estrecha coordinacion con las unidades administrativas
del MITUR: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales (UACI),
Unidad Financiera Institucional (UFI), Unidad Ambiental (UA) y la Unidad de
Género (UG). Los especialistas financieros y de adquisiciones de la UEP
reportaran funcionalmente a los jefes de la UFI y UACI, respectivamente, y
administrativamente al coordinador de la UEP. Los integrantes de la UEP
coordinaran con cualquier unidad del gobierno que sea requerida para el
adecuado desarrollo del programa.

Entidades participantes. Las entidades locales o sectoriales distintas al OE a las
gue se les transferirAn obras, bienes y servicios del programa para su
administracion y mantenimiento (que incluyen la CORSATUR, el ISTU,
Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), el Instituto
Nacional de los Deportes de El Salvador (INDES), municipios, Asociaciones de
Desarrollo Comunal y Juntas de Agua, entre otros) seran denominadas entidades
participantes. El OE debera contar con un convenio de colaboracion vigente con
la respectiva entidad participante, previo al inicio del proceso de licitacion
correspondiente a dicha obra, bien o servicio. En dicho convenio se acordaran los
términos y condiciones de la colaboracion de las partes, incluyendo las
obligaciones y responsabilidades de cada entidad, las modalidades y condiciones
del traspaso y del mantenimiento de dichas obras, bienes y servicios y el requisito
de que los proyectos sean disefiados, construidos y operados de acuerdo con los
instrumentos incluidos en la Evaluacion Ambiental y Social Global (EAS-G).
Dichas obligaciones incluirdn, entre otras: (i) colaborar para completar las
especificaciones técnicas y bases de licitacion para las obras, bienes y servicios
a adquirir por el programa; (ii) gestionar y contar con la habilitacion juridica para
intervenir en los terrenos donde se ejecutaran las obras; (iii) colaborar en la
obtencion de las autorizaciones, permisos y tramites que se requieran; (iv) permitir
al OE, empresas constructoras, auditores externos y al Banco libre acceso a las
areas de construccion; (v) operar y mantener adecuadamente los activos durante
su vida util, conforme a las normas técnicas generalmente aceptadas y en base a
planes de mantenimiento de las obras; y (vi) administrar el sitio bajo su respectiva
jurisdicciéon una vez que la transferencia de las obras se complete, incluida la
operacion y mantenimiento con un mecanismo financiero sostenible a
implementar. No se contempla la transferencia de recursos a dichas entidades.
En el caso de los proyectos de agua y saneamiento como parte del convenio se
definird que ANDA brindara asesoria técnica para apoyar la supervision de las
obras.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del
financiamiento. El primer desembolso de los recursos del Préstamo estara
condicionado a que el prestatario, a través del MITUR, haya cumplido, a
satisfaccion del Banco, las siguientes condiciones: (i) que se haya
conformado la UEP y se haya desighado y/o seleccionado mediante proceso
competitivo al menos al siguiente personal clave de la UEP: coordinador del
programa, especialista social y ambiental, especialista de adquisiciones y
especialista financiero (13.2); y (ii) que se haya aprobado y entrado en
vigencia el ROP (13.8) de conformidad con los términos y condiciones
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previamente acordados con el Banco. La primera medida se justifica para
asegurar que el proyecto esté debidamente asignado para una ejecucion eficiente
y efectiva del proyecto, y la segunda, dado que la experiencia del Banco en la
region indica que la aprobacion del ROP previamente al primer desembolso
contribuye a mejorar la organizacion interna del OE para la implementacion de la
operacién, lo cual se traduce asimismo una mejor eficiencia y efectividad de la
intervencion.

Condiciones contractuales especiales de ejecucion. El Prestatario, a través
del OE, debera haber presentado evidencia al Banco del cumplimiento de las
siguientes condiciones: (i) previo al inicio del proceso de licitacion de cada obra,
bien o servicio, segun sea el caso, se debera haber suscrito un convenio de
colaboracién con la(s) respectiva(s) entidad(es) participante(s) para establecer los
términos y condiciones de su traspaso y mantenimiento; (ii) previo a emitir la orden
de inicio de las obras, se debera haber presentado evidencia de la posesion legal
del inmueble donde se llevara a cabo la construccién de la obra respectiva,
servidumbres u otros derechos necesarios para su construccion y uso, y haber
contratado la supervisién de la misma; (iii) para efectos de poder desembolsar
recursos del préstamo para el financiamiento del programa de matching grant, se
debera contar con una guia operativa que cuente con la no objecién del Banco en
la cual se establezcan los criterios de elegibilidad y seleccién de los beneficiarios,
asi como las caracteristicas del comité de evaluacion y seleccion de los matching
grant, los aspectos clave de la implementacion, y los mecanismos de auditoria y
monitoreo; y (iv) se debera cumplir con los requisitos ambientales y sociales
establecidos en el Anexo B del ESRS.

Sostenibilidad de las inversiones. Para todas las inversiones que requieran de
un mantenimiento para su sostenibilidad, se disefiara, previo a la licitacion de la
inversion, un mecanismo que permita generar los flujos necesarios para su
mantenimiento. Dicho mecanismo sera incluido en el convenio que se firmara
antes de la licitacién de la obra como parte de los compromisos de la entidad
participantes. En el caso de los sistemas de agua en los convenios se definira la
tarifa que deberdn pagar los usuarios de los sistemas de agua potable y
saneamiento para cubrir los costos de administracion y de operacion y
mantenimiento, considerando el conjunto de fuentes de ingresos. Como parte de
la supervision de la obra o inversién se realizara un seguimiento para verificar que
se estén cumpliendo los compromisos asumidos respecto al mantenimiento.
Aunque no se considera que la sostenibilidad financiera de ANDA en el corto plazo
constituya un riesgo para la sostenibilidad de los sistemas financiados por el
presente programa, cabe mencionar que, en el mediano plazo, con el apoyo del
programa ES-L1152, se espera fortalecer a ANDA en estos aspectos. Otras de
las operaciones con las que se estd y continuard coordinando son: el Programa
de Financiamiento de Eficiencia Energética en Pequefias y Medianas Empresas
(4567/GN-ES), el Programa de Conectividad Digital Social (5340/0C-ES
5341/KI-ES), y el Programa de Acceso al Crédito para la recuperacion de la Micro,
Pequeia y Mediana Empresa (5083/0OC-ES).

Cumplimiento con la Politica de Servicios Publicos Domiciliarios (PSPD)
(GN-2716-6). Este programa es congruente con los principios de la PSPD
(EEO#16) y satisface las condiciones de sostenibilidad financiera, al garantizar
gue los proyectos a financiar cubriran a partir de sus ingresos, los compromisos y
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costos de operacion y mantenimiento. Ademas, seran econémicamente rentables,
de acuerdo con las metodologias de evaluacion utilizadas y aceptadas por el
Banco.

Reglamento Operativo del Programa (ROP). La ejecucion del programa seguira
un ROP que definir4 aspectos operativos en materia técnica, ambiental, fiduciaria,
financiera, entre otros. Prevera, entre otros: (i) mecanismos de coordinacion y
reporte entre el MITUR, ANDA, municipios, asociaciones de desarrollo comunal y
juntas de agua, y el Banco; (ii) requisitos para la presentacion y elegibilidad de los
proyectos a ser financiados; (iii) procedimientos para la contratacion de las obras,
bienes, y servicios de consultoria; (iv) lineamientos para el uso de los recursos y
la gestion financiera y fiduciaria del programa; (v) procedimientos para los
desembolsos; (vi) la estructura de la UEP, identificando funciones del personal
clave; (vii) un capitulo referido a la EAS-G; y (viii) mejores practicas en la
promocién de transparencia y manejo del riesgo de integridad y de conflicto de
intereses. Entre sus anexos se incluirda, por lo menos: (i) la Matriz de Resultados
(“MR”); (ii) los Acuerdos y Requisitos Fiduciarios; (iii) el Plan de Monitoreo y
Evaluacién (“PME”); y (iv) el presupuesto detallado.

Adgquisiciones de obras, bienes y servicios. Las adquisiciones y contrataciones
se realizaran conforme a las Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras
Financiados por el BID (GN-2349-15) y las Politicas para la Seleccién y
Contratacion de Consultores Financiados por el BID (GN-2350-15), de las que
también se prevé implementar el Acuerdo para el uso parcial del Sistema Nacional
de Adquisiciones, subsistema de Libre Gestién que entrara en vigor una vez que
sea armonizado con el pais. Asi mismo, seran tomadas en cuenta las previsiones
del Contrato de Préstamo, las directrices establecidas en el PA (EER#4) y las
normas establecidas en el ROP (EEO#2). Los documentos de contratacion a
utilizar son los puestos a disposicion de los organismos ejecutores en la pagina
del Banco para procedimientos internacionales, y los armonizados con el pais
para procedimientos nacionales. Las adquisiciones seran supervisadas conforme
lo establezca el PA de manera ex ante!’, ex post® o sistema nacional®.

Desembolsos. El préstamo se desembolsara principalmente bajo la modalidad
de anticipos de fondos. La frecuencia de estos y el requerimiento para poder optar
a un nuevo anticipo esta indicada en el Anexo lll.

Gestion fiduciaria. Los acuerdos y requisitos fiduciarios para la ejecucion del
programa se reflejan en el Anexo lll. El OE cuenta con capacidad y estructura para
ejecutar el proyecto, y sera reforzada con la creacion de la UEP. La gestion
financiera y de adquisiciones de la operacion se regird principalmente por las
politicas, guias y normativas del Banco, supletoriamente complementadas con lo
acordado en el uso de los sistemas pais bajo normas nacionales.

17 Aplicable a todos los procesos de contratacion directa y/o cuyo costo estimado sea mayor a:
(i) US$5.000.000 para obras; (ii) US$250.000 para bienes y servicios; y (iii)) US$200.000 para consultorias.

18 La revision ex post abarcara al menos un ejercicio presupuestario y se determinara por al menos el
10% de los expedientes preferentemente electronicos que sean seleccionados aleatoriamente.

19 Esta supervision se realizara a través del sistema de supervision del pais.
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Auditorias. Durante la ejecucion el OE presentara al Banco anualmente los
Informes Financieros Auditados (IFA) del programa, dentro de los 120 dias
posteriores a la finalizacion del afio fiscal. Los IFA de cierre del programa seran
presentados dentro de los 120 dias posteriores a la fecha de ultimo desembolso.

Resumen de los arreglos para el monitoreo de resultados

El organismo ejecutor es el principal responsable de proporcionar la informacion
necesaria para el seguimiento y la evaluacion del programa. EI monitoreo se
llevaré a cabo de forma continua sobre los indicadores de la Matriz de Resultados
con los siguientes instrumentos: Plan Operativo Anual, Plan de Ejecucion, PA,
Informes semestrales de avance vy visitas de supervision. El equipo del Banco
realizara visitas técnicas semestrales para revisar el avance de actividades y
hacer los ajustes que se deriven de su ejecucion. Se haran visitas de supervision
fiduciaria anuales. Se tienen previstas auditorias externas financieras para
validacion del uso de los recursos del financiamiento por parte del organismo
ejecutor. La informacion recopilada sera analizada y el informe de monitoreo y
progreso se realizara anualmente.

El Plan de Monitoreo y Evaluacion (EER#2) incluye la descripcion de la
metodologia de la Evaluacion de Impacto, incluyendo los indicadores que deben
evaluarse, los responsables de la recoleccién de informacién, cronograma y
presupuesto. El Plan propone una evaluacién de impacto del programa utilizando
la metodologia de control sintético, la cual emplea la media ponderada de un
grupo de observaciones no afectadas por el programa para crear un “control
sintético” que mejor refleje las caracteristicas de la unidad tratada. El analisis
usara una base de datos comprensiva compuesta por variables correlacionadas
con el nivel de actividad turistica del pais. Se realiz6 un analisis de las
caracteristicas economicas y turisticas pre-programa de ES y ES sintético
construido con base en informacion de 11 paises, siendo este Ultimo capaz de
reproducir con precision los valores promedio pre-tratamiento de variables
predictoras del gasto turistico, sugiriendo la viabilidad de este abordaje
metodolégico. La estrategia de evaluacién se describe con mas detalle en el Plan
de Monitoreo y Evaluacion.

Actividades de disefio luego de la aprobacién

Una vez aprobada la operacion se procederan a continuar profundizando los
estudios relativos a la GC, al disefio de los matching grants, asi como a la
elaboracion de planes comprensivos de competitividad de destinos que
complementen los estudios ya realizados.

A través de los recursos de cooperacion técnica se apoyard la elaboracion de
términos de referencia y disefios finales de las inversiones que se preveé iniciar en
el primer afio del programa.
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Retos Regionales y Temas Transversales

-Inclusién Social e Igualdad

-Productividad e Innovacién

-Integracion Econémica

-Equidad de Género y Diversidad

-Cambio Climatico

-Capacidad Institucional y Estado de Derecho

Nivel 2 del CRF: Contribuciones del Grupo BID a los Resultados de Desarrollo

-Hogares con acceso nuevo o mejorado a agua y saneamiento (#)
ficiarios de inici de apoyo al empleo (#)
-Empresas que reciben asistencia técnica (#)
-Mujeres b ias de inici de empoderamiento econémico (#)
-Beneficiarios de una mayor resiliencia a desastres y efectos del cambio climatico (#)

2. Objetivos de desarrollo del pais

Matriz de resultados de la estrategia de pais

Desarrollar servicios de infraestructura inclusivos e

GN-3046-1 idad digital.

Incr la cor

Matriz de resultados del programa de pais

La intervencion esta incluida en el Programa de Operaciones

GN-3087 de 2022,

Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (si no se encuadra
dentro de la estrategia de pais o el programa de pais)

De o, ome ab

I 2 h d

lll. Matriz de seguimiento de riesgos y mitigacién

3tE en pruebas y solucié 8.3
3.1 Diagndstico del Programa 2.5
3.2 Intervenciones o Soluciones Propuestas 3.5
3.3 Calidad de la Matriz de Resultad 2.3

4. Andlisis econémico ex ante 10.0
4.1 El programa tiene una TIR/VPN, o resultados clave identificados para ACE 1.5
4.2 Beneficios Identificados y Cuantificados 3.0
4.3 Supuestos Razonables 2.5
4.4 Andlisis de Sensibilidad 2.0
4.5 Consistencia con la matriz de resultados 1.0

5. Evaluacion y seguimi 10.0
51M i de M eo 4.0
5.2 Plan de Evaluacién 6.0

Calificacion de riesgo global = 1 de los riesgos*probabilidad

Medio Bajo

Clasificacion de los riesgos ambientales y sociales
IV. Funcién del BID - Adicionalidad

El proyecto se basa en el uso de los

Fiduciarios (criterios de VPC/FMP)

Si
Adquisiciones y contrataciones: Sistema de informacion.

No-Fiduciarios|

La participacion del BID promueve mejoras adicionales en los presuntos
beneficiarios o la entidad del sector publico en las siguientes dimensiones:

Antes de la aprobacion se brind6 a la entidad del sector publico asistencia técnica
adicional (por encima de la preparacion de proyecto) para aumentar las
probabilidades de éxito del proyecto

El proyecto tiene como objetivo general mejorar la competitividad internacional y nacional a nivel turistico de El Salvador. Los objetivos especificos son: (i) aumentar el

gasto turistico inter y por (ii) incr el empl

(iii) aumentar la inversion privada turistica; (iv) fortalecer la capacidad institucional sectorial; y (v) reforzar la

salvadorenos.
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objetivos especificos son claros y los indicadores de resultado, en su mayoria SMART, que permiten d i
netos del programa a través de un Andlisis Costo Beneficio (ACB) para las inversiones en infraestructura de los Componentes 2 y 4.

El programa cuenta con un Plan de Monitoreo y Evaluacién donde se especifica: (i) la
proyecto; (iii) los requerimientos de datos; y (iv) los r bles y el pr

el impacto del proyecto en el gasto turistico en el pais, usando una metodologia de control
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MATRIZ DE RESULTADOS
Para mayor detalle ver la versién extendida de la Matriz de Resultados (EEO#16) y el Plan de Monitoreo y Evaluacion (EER#2)
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Objetivo del Proyecto:

El objetivo general de la operacién es mejorar la competitividad internacional y nacional a nivel turistico de El
Salvador. Los objetivos especificos son: (i) aumentar el gasto turistico internacional y doméstico por visitante;
(ii) incrementar el empleo turistico, en particular el empleo formal, y reducir las brechas de género a nivel sectorial;
(i) aumentar la inversién privada turistica; (iv) fortalecer la capacidad institucional sectorial; y (v) reforzar la
sostenibilidad medioambiental de los destinos turisticos salvadorefios.

Objetivo General de Desarrollo

. Unidad de | Valor de Linea | Afio Linea | Afio esperado Medios de .
Indicadores : Meta S Comentarios
Medida de Base de Base para el Logro Verificacion
Objetivo general de desarrollo: Mejorar la competitividad internacional y nacional a nivel turistico de El Salvador (ES).
Gasto turistico total de los visitantes _Ingresog por turismo
internacionales en ES sobre el gasto internacional en ES/
e - % 0,088 2019 2028 0,100 Ingresos por turismo
turistico total de los visitantes . onal I
internacionales a nivel mundial Internacional en e
' mundo. (USD)*.
Gasto turistico total de los visitantes Barémetro de Ingresos por turismo
internacionales en ES sobre el gasto la OMT, internacional en ES /
turistico total de los visitantes % 0,395 2019 2028 0,464 | volumen 4, Ingresos por turismo
internacionales a nivel del continente uni internacional en las
! junio, 2022. T
americano. Ameéricas. (USD).
Ingresos por turismo
Gasto turistico total de los visitantes internacional en ES /
|ntgrna0|onales en ES $0bre el gasto % 10,35 2019 2028 12,63 _Ingresos_ por turismo
turistico total de los visitantes internacional en
internacionales en Centroamérica. Centroamérica
(USD).
Gasto turistico doméstico de los
residentes salvadorefios sobre el o Base de datos
gasto turistico emisor de los residentes % 189,4 2019 2028 220,0 del WTTC. USD de 2019.
salvadorefos.

1 Para aislar el efecto de las fluctuaciones cambiarias y la inflacion, la UNWTO calcula los ingresos por turismo internacional expresados en dolares estadounidenses (con fines de comparacion)
en la moneda local cada destino, ponderados segun su parte en el total, y deflactados por la correspondiente tasa de inflacién.
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Indicadores

Unidad de
Medida

Valor de
Linea de
Base

Afo
Linea de
Base

Afio
esperado
para el
Logro

Meta

Medios de
Verificacion

Comentarios

Objetivo especifico de desarrollo 1: Aumentar el gasto turistico

internacional

y doméstico por visitante.

Ingresos por

L turismo
Corporacion . .
Salvadorefia de internacional en
Gasto turistico por visitante USD 6675 2019 2028 800,0 | Turismo, “Informe ES (USD de
internacional. P 2019) dividido por
Estadistico. Enero - el nimero de
diciembre 2019”, 2020. o
visitantes
internacionales
Ingresos por
Base de datos del turismo doméstico
Gasto turistico doméstico por WTTC y estimaciones en ES (USD de
visitante (i.e. gasto del turismo usD 20,9 2019 2028 33,0 datos de visitantes 2019) dividido por

interno por visitante).

domeésticos o internos
por parte de
CORSATUR e ISTU.

el nimero de
visitantes
domésticos o
internos.

Objetivo especifico de desarrollo 2: Incrementar el empleo turistico, particularmente el empl

eo formal, y reducir las brechas de género a nivel sectorial.

Personas ocupadas en el
sector turismo.

228.716

2019

2028

260.023

Base de Datos del
Instituto Salvadorefio
del Seguro Social y
estimaciones Unidad
de Inteligencia de

Mercado y Estadisticas.

Consejo Salvadorefio
de Turismo sobre
informalidad en el
sector.

Personas ocupadas inscritas a
la seguridad social en las
industrias turisticas de
alojamiento, restaurantes,

57.179

2017

2028

67.185

Base de Datos del
Instituto Salvadorefio
del Seguro Social.

Indicador CRF:
Employed
workers
contributing to
social security (%
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. Valor de Afio Al .
. Unidad de . . esperado Medios de .
Indicadores . Linea de Linea de Meta Y Comentarios
Medida para el Verificacién
Base Base
Logro
transporte, informacioén y of employed
recreacion. population).
Se utiliza como
proxy para el
sector turismo la
Proporcién de mujeres . proporcién de
. . Encuesta Nacional de
empleadas en las industrias de % 36.4 2017 2028 387 Uso del Tiempo empleadores y
hoteles y restaurantes con patrones en el
X (ENUT) de ES.
cargos gerenciales. ramo de
comercio, hoteles
y restaurantes
que son mujeres.
Objetivo especifico de desarrollo 3: Aumentar la inversién privada turistica.
La unidad de
Proporcién que representa la medida es la
inversion en el sector turismo % 11,5 2014-2019 | 2025-2030 13,5 Base de datos del media aritmética
. o WTTC. .
sobre el total de la inversion. del periodo de
referencia.
Habitaciones de alojamientos Inventario turistico.
turisticos en las categorias de Unidad de Inteligencia
hotel, boutique hotel y resort # 250 2019 2028 375 de Mqrcgdo y _
en los departamentos de La Estadisticas. Consejo
Unidn, Usulutan, Morazén y Salvadorefio de
San Miguel. Turismo.
Linea de base
basada en
L - estimaciones
Proporcion de alojamientos .
T propias en base a
turisticos de ES adaptados Evaluacion final del los alojamientos
para atender las necesidades % 14 2022 2028 20 )

de personas con movilidad
reducida.

programa.

con instalaciones
para personas de
movilidad
reducida
ofertados en las
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Indicadores

Unidad de
Medida

Valor de
Linea de
Base

Afo
Linea de
Base

Afio
esperado
para el
Logro

Meta

Medios de
Verificacion

Comentarios

principales OTAs
0 agencias de
viajes en linea.

Beneficiarios/as del programa
del (sector privado, total) con
nivel de inglés mejorado.

%

2022

2028

75

Evaluacion del
programa (EDP)

Numero de
beneficiarios que
mejora el nivel de
inglés, entre el
namero total de
beneficiarios del
curso de inglés.
Se efectuaran
pruebas de nivel a
inglés a la entrada
y ala salida. La
mejora ha de ser
igual o superior a
un 15% (i.e.; delta
positivo de, al
menos, un 15%
entre la nota de
entrada versus la
nota de salida).

Beneficiarias del programa
(sector privado) con nivel de
inglés mejorado.

%

2022

2028

75

EDP

idem anterior,
pero solo para las
beneficiarias
mujeres.

Objetivo especifico de desarrollo 4: Fortalecer la capacidad institucional sectorial.

Cuenta de Satélite de Turismo
estimada y plan para su
mantenimiento aprobado por
el Gabinete Turistico.

2022

2028

Cuenta Satélite de

Turismo validada por la

UNWTO.
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. Valor de Afio Al .
. Unidad de . . esperado Medios de .
Indicadores . Linea de Linea de Meta Y Comentarios
Medida para el Verificacién
Base Base
Logro
Se efectuaran
pruebas de nivel a
la entraday ala
salida para
evaluar el avance
o del nivel de
Beneficiarios del programa inglés
(sector publico) con nivel de % 0 2022 2028 75 EDP D
inglés mejorado. Nume_rc_) d_e
beneficiarios que
mejora el nivel de
inglés, entre el
namero total de
beneficiarios del
curso de inglés.
% de entradas a los parques
del ISTU abonadas a través de % 0 2022 2028 25% ISTU
medios digitales de pago.
Objetivo especifico de desarrollo 5: Reforzar la sostenibilidad medioambiental de los destinos turisticos salvadorefios.
Numero de hogares en los Indicador/es CRF:
destinos turisticos de oriente Households with
priorizados con acceso a # 0 2021 2028 5.300 EDP improved access
sistemas nuevos o mejorados to water or
gue proveen agua segura? sanitation (#).
Ndmero de hogares en los
destinos turisticos de oriente ” 0 2021 2028 5100 | EDP idem anterior.

priorizados con acceso a
instalaciones de saneamiento

2

y libre de contaminacién fecal y quimica prioritaria.

Segun la definicion de OPS-OMS agua gestionada de forma segura, es agua potable de una fuente de agua mejorada que sea accesible en las instalaciones, disponible cuando sea necesario
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. Valor de Afio Al .
. Unidad de . . esperado Medios de .
Indicadores : Linea de Linea de Meta Y Comentarios
Medida para el Verificacién
Base Base
Logro
nuevas o mejoradas,
gestionadas de forma segurad.
Plantas de Tratamiento de Se consideran
. todas las PTAR
Aguas Residuales (PTAR) en Jlisis d lidad d . |
los destinos de oriente Analisis de calidad de existentes en los
s # 0 2022 2028 4 agua a la salida de las municipios de
priorizados que cumplen con -
. . PTAR Chirilagua,
la norma nacional de vertido al A .
cuerpo receptor Jucuaran, Intipuca
‘ y Conchagua
Los criterios de
“Bandera Azul”
% de los criterios para la con_llevan
= e acciones que
obtencion de la certificacion de o
“Bandera Azul” implementados implican a
% 0 2020 2028 25% EDP numMerosos

en las playas de El Cuco, El
Espino, Las Flores, Punta
Mango, y El Tamarindo.

stakeholders de
los destinos, muy
particularmente
de los gobiernos
locales.

Las instalaciones de saneamiento mejoradas son aquellas disefiadas para separar higiénicamente los excrementos del contacto humano, e incluyen: inodoros con descarga de agua

conectados a sistemas de alcantarillado, fosas sépticas o letrinas de pozo; letrinas de pozo con losas (incluidas las letrinas de pozo ventiladas) e inodoros de compostaje. Segin NNUU
(ODS 6.2) hay tres formas principales de cumplir con los criterios para tener un servicio de saneamiento gestionado de manera segura. Las personas deben usar instalaciones de saneamiento
mejoradas que no se compartan con otros hogares, y las excretas producidas deben ser: (i) tratadas y eliminadas in situ, (ii) almacenadas temporalmente y luego vaciadas y tratadas fuera

del sitio, o (iii) transportadas a través de una alcantarilla con aguas residuales y luego tratadas fuera del sitio.

Norma nacional.
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Objetivos de Desarrollo Especificos

Afio
esperado Medios de
Meta g S

para el Verificacién

Logro

Unidad de Valor de Afo
Indicadores . Linea de Linea de
Medida
Base Base

Comentarios

Se refiere a los
beneficiarios de
los sistemas de
aguay
saneamiento,
para los que se
Beneficiarios de una mayor ha realizado un
resiliencia a desastres y # 0 2022 2028 21.000 EDPS. andlisis de

efectos del cambio climatico®. riesgos de
desastre y cambio

climatico y se
incluiran medidas
de adaptacion en
el disefio de las
obras.

5 Los beneficiarios se contabilizan en el afio en el que se determina que se ha mejorado su nivel de resiliencia. Los beneficiarios son personas que se han beneficiado de inversiones de
amplio alcance que han considerado implicaciones para las necesidades de resiliencia en el disefio, implementacion, operacion y mantenimiento (por ejemplo, hospitales, escuelas, lineas
eléctricas, carreteras, servicios de agua y saneamiento, etc.). Se considera que estas inversiones integran consideraciones de resiliencia cuando se ha realizado una evaluacion cualitativa
o cuantitativa del riesgo de desastres y cambios climaticos y se han tenido en cuenta medidas de resiliencia especificas para reducir el riesgo identificado en al menos una de las siguientes
fases de proyecto: disefio, implementacion y operacién y mantenimiento. El nimero de beneficiarios para esta categoria es determinado por el nimero de personas que se beneficiaran de
las medidas especificas de resiliencia implementadas por el proyecto.

6 En el disefio del programa ES-L1151 se ha realizado un andlisis cualitativo del riesgo de inundaciones costeras, erosion y tsunamis. Los disefios de infraestructuras como sistemas de agua
y saneamiento y malecones ecolégicos que seran financiados por el programa consideraran en su disefio medidas para incrementar su resiliencia ante las amenazas cuyos riesgos han sido
analizados. Las principales medidas consistiran en no localizar componentes de las infraestructuras en zonas con alta susceptibilidad a las amenazas consideradas. Aplicando la descripcion
del indicador se considera que todos los beneficiarios directos de estas infraestructuras, que consideran en su disefio medidas para incrementar su resiliencia, contribuyen al indicador del
marco de resultados corporativo.
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Pais: El Salvador Division: RND No. de operacién: ES-L1151 Afo: 2022

Acuerdos y Requisitos Fiduciarios

Organismo Ejecutor (OE): Ministerio de Turismo (MITUR)

Nombre de la Operacion: Programa de Apoyo a la Recuperacion y Expansion del Sector Turismo
en El Salvador.

|. Contexto fiduciario del OE

1. Uso de sistema de pais en la operacion: (Cualquier sistema o subsistema que sea aprobado
con posterioridad podria ser aplicable a la operacién, de acuerdo con los términos de la validacién
del Banco).

X Presupuesto | [X] Reportes X Sistema Informativo [] Licitacién Publica Nacional (LPN)

X] Tesoreria [] Auditoria Interna | [_] Comparacion de Precios | [ ] Otros

X] Contabilidad | [] Control Externo | [_] Consultores Individuales | [] Otros

2. Mecanismo de ejecucién fiduciaria: N/A

3. Capacidad fiduciaria:

Capacidad La capacidad fiduciaria del MITUR es MEDIA y el riesgo para la gestion fiduciaria
fiduciaria del es MEDIO, debido a que sus debilidades se refieren a (i) Personal insuficiente para
OE atender la demanda del Proyecto; (ii) estabilidad en el puesto menor a un afio como

especialista en adquisiciones; (iii) poca o nula experiencia en procesos fiduciarios;
y (iv) problemas sistémicos para el archivo y custodia de la documentacion soporte
de gastos.

4. Riesgos fiduciarios y respuesta al riesgo:

Taxonomia del | Riesgo Nivel Respuesta al Riesgo
Riesgo de
Riesgo
Institucional Si se mantiene la cantidad insuficiente Medio- | Contratar la fuerza laboral necesaria
de personal existente en el Ejecutor, no | Bajo y adecuada para atender la
se podra atender la demanda del demanda del proyecto.

proyecto de manera adecuada.

Estructura Si se mantiene el alto indice de rotacion | Medio- | Formacién adicional durante la

organizacional | de personal fiduciario, se puede Bajo permanencia en la institucion /
disminuir el ritmo de ejecucion del incentivos y movimientos salariales /
proyecto. Establecer medidas de mitigacion de

la pérdida del capital humano

Procesos Si no se cuenta con la experiencia Medio- | Asegurar que dentro del personal a
internos necesaria en procesos de contratacion Alto cargo del proyecto exista un
de obras, firmas consultorias y especialista con experiencia de al

consultores individuales, se pueden menos cinco afios en gestion de
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Taxonomia del | Riesgo Nivel Respuesta al Riesgo
Riesgo de
Riesgo
generar demoras en la preparacion de calidad en proyectos de cooperacion
los pliegos de licitacion y en los internacional y montos similares a
procesos de adquisiciones en su este proyecto
totalidad.
Procesos Si no se resuelven los problemas Alto En el ROP se debera asegurar que
internos sistémicos para el archivo y custodia de existan indicaciones y descripcion
la documentacion soporte de gastos, se de funciones que permitan una
puede afectar la calidad de la gestién adecuada gestion de archivos y
financiera del proyecto. custodia de documentacion de
soporte.

5. Politicas y Guias aplicables a la operacion: Las adquisiciones estaran definidas en el Plan de
Adquisiciones (PA) aprobado por el Banco. Estas se realizaran en el marco de las Politicas para la
Adquisicién de Bienes y Obras financiadas por el BID (GN-2349-15) y las Paliticas para la Seleccién y
Contratacion de Consultores financiados por el BID (GN-2350-15) o las que se encuentren vigentes.
Para la gestion financiera se aplicara la Guia de Gestion Financiera para Proyectos Financiados por
el BID (GN-2811).

6. Excepciones a Politicas y Guias: No aplica

Il. Aspectos a ser considerados en las Estipulaciones Especiales del Contrato de Préstamo

Condiciones especiales previas al primer desembolso:

Tasa de cambio: Para efectos de lo estipulado en el Articulo 4.10 de las Normas Generales, las
Partes acuerdan que la tasa de cambio aplicable sera la indicada en el inciso (b)(i) de dicho Articulo.
Para efectos de determinar la equivalencia de gastos incurridos en Moneda Local con cargo al
Aporte Local o del reembolso de gastos con cargo al Préstamo, la tasa de cambio acordada seréa la
tasa de cambio en la fecha efectiva en que el Prestatario, el Organismo Ejecutor o cualquier otra
persona natural o juridica a quien se le haya delegado la facultad de efectuar gastos, efectie los
pagos respectivos en favor del contratista, proveedor o beneficiario.

Tipo de Auditoria: La contratacion quedara a cargo de MITUR vy la firma debera ser elegible por el
BID para auditar operaciones financiadas con sus recursos. En caso de realizarse un proceso
competitivo deberan seguirse los lineamientos establecidos en el Nuevo Marco de Gobernanza para
la Gestion de Auditoria Externa de Operaciones Financiadas por el BID. Los estados financieros
anuales también se prepararan de conformidad con el Marco mencionado. Para garantizar la
efectividad de la labor de auditoria, la firma debera estar contratada a mas tardar en el mes de
septiembre del ejercicio fiscal en ejecucion y sujeto a ser auditado.

Ill. Acuerdos y Requisitos para la Ejecuciéon de Adquisiciones

X] | Documentos de Para las adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultoria
Licitacién internacionales aplicaran las Politicas de Adquisiciones (documento GN-2349-15),
sujetas a Licitacion Pdublica Internacional (LPI), se utilizaran los Documentos
Estandar de Licitacion del Banco o los acordados entre OE y el Banco para la
adquisicién particular. Asi mismo, la selecciéon y contratacién de Servicios de
Consultoria seran realizadas de acuerdo con las Politicas de Seleccién de
Consultores (documento GN-2350-15) y se utilizara la Solicitud Estandar de
Propuestas emitida por el Banco o acordada entre el OE y el Banco para la
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seleccion particular. Para los procedimientos de contratacién nacional se utilizaran
los documentos armonizados por el Banco para el pais y que se pondran a
disposicion a través del canal de TEAMS.

La revision de las especificaciones técnicas, asi como de los términos de
referencia de las adquisiciones durante la preparacién de procesos de seleccion,
es responsabilidad del especialista sectorial del proyecto. Esta revisién técnica
puede ser ex-ante y es independiente del método de revision de la adquisicion

Uso de Sistemas
Nacionales

La publicidad de las contrataciones se realizara a través de COMPRASAL
(adicional al UNDB) para todos los procesos de contratacion, asi mismo, podra ser
aplicable el Acuerdo para el uso parcial del Sistema Nacional (SN) de
Adquisiciones, subsistema de Libre Gestion para la compra de bienes, obras y
servicios distintos de consultoria, homdlogo a la Comparacion de Precios, mismo
gue entrard en vigor una vez que sea armonizado y autorizado por el Gobierno.

En el PA de la operacion se indicaran las contrataciones que se ejecutaran a través
del Sistema Nacional (SN) en el alcance aprobado. En caso de que se amplie el
alcance de la aprobacioén del Directorio para el uso del sistema nacional, este sera
aplicable a la operacion.

Gastos
Recurrentes

Los gastos recurrentes y de mantenimiento requeridos para poner en
funcionamiento el proyecto y durante su vida util, seran aprobados por el Jefe de
Equipo y se incluirdn en los Planes Anuales del Programa siguiendo los
procedimientos administrativos del Ejecutor referenciados en su ROP. Dichos
procedimientos seran revisados y aceptados por el Banco, siempre que no
vulneren los principios economia, eficiencia y competencia.

Se prevén dentro de estos gastos: Servicios publicos y de comunicaciones,
traducciones, cargos bancarios, articulos de oficina, gastos de propaganda o
anuncios, fotocopias, combustible, alojamiento, viaticos, logistica para eventos,
correos, servicios secretariales y de conduccion, vigilancia, entre otros acordados
con el Banco, conforme el tratamiento de gastos recurrentes y Politica de
Elegibilidad de Gastos GN 2331-15 y actualizaciones.

Supervision de las
Adquisiciones

El método de supervision sera ex post para todos los procedimientos nacionales y
se aplicara la modalidad de revisibn ex ante a todos los procedimientos
excepcionales como Contratacion Directa, Seleccion Directa, nuevas
modalidades, procesos fuera de los umbrales establecidos para el pais y
procedimientos internacionales cuyo costo estimado sea mayor a:
(i) US$5.000.000 para obras; (i) US$250.000 para bienes y servicios; Yy
(iii) US$200.000 para consultorias.

La modalidad de supervision se establecera en el PA segun el nivel de riesgo
fiduciario identificado para el Programa. Para adquisiciones que se ejecuten a
través del SN, la supervision se llevara por medio del sistema de supervision del
pais, la revisiébn ex post abarcara al menos un ejercicio presupuestario y se
determinara por al menos el 10% de expedientes preferentemente electrénicos
gue sean seleccionados aleatoriamente.

Los montos limite para la revisién ex post son los siguientes:

Organismo Obras Bienes/Servicios | Servicios de
ejecutor Consultoria
MITUR US$5.000.000 US$250.000 US$200.000

Registros y
Archivos

La Unidad Administrative Financiera y de contratacion del OE sera responsable de
mantener los controles adecuados para el resguardo e integridad de los registros
y archivos originales de los procesos de contratacion e informacion financiera a su
cargo en el marco de la ejecucién del programa. El Banco podra verificar en
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cualquier momento los estandares de organizacién, control y seguridad de los
archivos.

Adgquisiciones Principales

Descripcion de la adquisicion

Método de Seleccién

Nuevos
Procedimientos/
Herramientas

Fecha Estimada

Monto
Estimado
000'US$

Bienes

Equipamiento y servicios
conexos para implementar el
plan de manejo de desechos
sélidos en playas

LPI con
Precalificacion

mar 2025

2.600.000

Equipamiento y
acondicionamiento de oficinas
de proyecto

LPN

ene 2023

100.000

Medios de transporte para la
gestion del proyecto

LPN

jun 2023

150.000

Adgquisicion e instalacion de
equipos de video vigilancia en
21 sitios

LPI

oct 2023

3.475.000

Equipos y servicios
tecnoldgicos

LPI con
Precalificacion

ago 2023

3.600.000

Equipamiento para la
implementacion de planes de
innovacion digital en el parque
de Altos de la Cueva

LPI

mar 2024

430.000

Obras

Disefio y construccion de
obras de acueducto y
saneamiento en Playas

LPI con
Precalificacion

mar 2023

31.500.000

Disefio y construccion del
parte de aventuras Altos de la
Cueva / laboratorio
gastrondmico y equipamiento

LPN

mar 2023

4.038.000

Construccién y equipamiento
de infraestructura de
tecnologia digital en las 7
zonas prioritarias del Proyecto

LPN

jun 2023

2.000.000

Disefio y construccion de 3
miradores turisticos / torres
guardavidas en zonas

LPN

ene 2023

4.285.000
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Descripcién de la adquisicion

Método de Seleccién

Nuevos
Procedimientos/
Herramientas

Fecha Estimada

Monto
Estimado
000'US$

costeras priorizadas mas
equipamiento

Disefio y construccion de
malecones ecoldgicos en 5
zonas priorizadas / corredores
turisticos y ciclovias en San
Miguel

LPN

jun 2023

4.667.000

Disefio, construccion y
equipamiento de un centro de
alto rendimiento e
instalaciones para
competencias de turismo
internacional en San Miguel

LPN

mar 2024

4.080.000

Disefio y construccion de
maédulos sanitarios publicos y
obras complementarias

LPN

mar 2023

3.333.000

Servicios de no consultoria

Capacitacion para la
implementacion de planes de
innovacion digital

LPN

oct 2023

225.000

Funcionamiento de tecnologia
digital en 7 zonas prioritarias

LPI

dec 2024

900.000

Infraestructuras menores para
el evento internacional de surf
anual / promocién y montaje /
seguridad

LPI

oct 2023
jun 2023
mar 2025

2.000.000

Implementacién de programa
de capacitacién en los 5
rubros turisticos identificados
en el diagndstico

LPI

mar 2023

1.400.000

Capacitacion cuenta satélite
de turismo / igualdad de
género

LPN

mar 2025

275.000

Servicios de elaboracion e
instalacién de sefiales
turisticas

LPI

dic 2023

2.900.000

Capacitaciones idiomas /
innovacion tecnolégica /
guardavidas

LPI

oct 2023

800.000
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Descripcién de la adquisicion Método de Seleccion | Nuevos Fecha Estimada | Monto

Procedimientos/ Estimado

Herramientas 000'US$
Firmas
Evaluacion del marco Seleccion Basada abr 2023 139.000
normativo y competencia de la | en las Calificaciones
gestion costera de los Consultores

(SCC)
Planes de equipamiento para SCC ago 2024 100.000
manejo de desechos sélidos y
disefio de plan de
comunicacion
Planes de innovacion digital en | SCC mar 2023 120.000
el parque de Altos de la Cueva
9 Supervisiones externas del SCC ene a jun 2023 2.260.000
disefio y construccion de obras
Planes Locales de Seleccién Basada mar 2023 5.000.000
Aprovechamiento Sostenible en Calidad y Costo
(SBCC)

Estudios de impacto ambiental | SBCC mar 2023 1.810.000
de los proyectos estratégicos
de MITUR
Capacitacién en los 5 rubros SBCC mar 2023 1.389.000
turisticos identificados en el
diagnéstico de capacitacion
turistica
Programa regional del sistema | SBCC feb 2024 2.686.000
integrado de la gestién de la
calidad en 400 empresas
turisticas y 15 parques
Certificaciones de SBCC abr 2023 350.000
sostenibilidad y calidad
turistica
Estrategia de competitividad SBCC abr 2023 850.000
turistica y sostenibilidad de los
parques del ISTU con su plan
de accion
Cuenta Satélite de Turismo SBCC ene 2024 500.000
Planes de ordenamiento SBCC ene 2024 1.000.000

territorial turistico y la gestion
de costas para la
sostenibilidad y competitividad
de los destinos turisticos
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Descripcién de la adquisicion Método de Seleccion | Nuevos Fecha Estimada | Monto
Procedimientos/ Estimado
Herramientas 000'US$

Politica de sensibilizacién SBCC oct 2022 200.000
social para la conservacion de
los destinos turisticos

Planes de trabajo para los SBCC oct 2022 500.000
Comités Turisticos

Levantamiento de linea base SBCC oct 2022 700.000
en 7 zonas prioritarias

Asistencia técnica y SBCC feb 2023 600.000
capacitacién empresarial a
empresas turisticas lideradas
por mujeres

Supervisiones de disefio y SBCC mar 2023 1.160.000
construccion

Individuos

Diagndstico tecnoldgico y Seleccion de dic 2022 150.000
propuesta de actualizacion de | Consultor Individual
los equipos informaticos, (3CvV)

incluyendo especificaciones
técnicas

Levantamiento de 3CV abr 2023 100.000
necesidades de sefializacion
turistica en las 7 zonas
prioritarias

Disefo detallado del sistema 3CV nov 2023 100.000
de vigilancia en 21 sitios

Elaboracion del disefio 3CV feb 2023 200.000
conceptual de malecones
ecoldgicos / corredores
turisticos / complemento de
infraestructura tecnolégica

Seguimiento de los Matching 3CV feb 2023 275.000
Grant (3 consultores)

Supervision externa del disefio | 3CV mar 2023 47.000
y construccién médulos
sanitarios publicos para playas
del Oriente

Personal de la Unidad 3CV mar 2023 1.320.000
Ejecutora

Para acceder al Plan de Adquisiciones - PA18 EER#4
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. Acuerdos y Requisitos para la Gestion Financiera

Programacion y
Presupuesto

Se utilizar4 el SN. El cédigo 480: Procedimientos de Presupuesto, regula y
establece las actividades para la formulacion y aprobacién del presupuesto
institucional de conformidad con la normativa aplicable. Asi mismo, controla la
disponibilidad presupuestaria de acuerdo con lo programado y orienta a las
unidades organizativas en el trdmite de autorizacion de transferencias
presupuestarias para cubrir necesidades no previstas en el presupuesto aprobado
por el Organo Ejecutivo.

Tesoreria y Gestion
de Desembolsos

Se utilizara el subsistema nacional de tesoreria. EI OE solicitara abrir una
cuenta especial en el Banco Central de Reserva, para recibir desembolsos y hacer
pagos del proyecto. Este mecanismo formara parte de la Cuenta Unica del Tesoro
del MH. El Banco efectuara los desembolsos mediante la modalidad de anticipos
de fondos para la ejecucion de las actividades y adquisiciones previstas
para periodos de hasta seis meses. La programacion de flujo de efectivo que
prepare el OE debera ser consistente con el PA que haya sido no objetado por el
Banco, y debera cubrir un horizonte mévil de al menos 12 meses.

Contabilidad,
sistemas de
informacion y
generacion de
reportes

Se utilizara el SN. Los registros contables estaran a cargo de la Unidad Financiera
Institucional (UFI) del OE. Se complementardn con procesos manuales que
permitan preparar los estados financieros de propdésito especial, en los formatos
requeridos por el Banco. El resguardo de la documentacion de respaldo sera
responsabilidad del OE y deber& ser conservada minimo tres afios posteriores a
la fecha de dultimo desembolso. Se utlizara el Sistema Informatico de
Administracion Financiera Integrado (SAFI).

Control Interno y
auditoria interna

Aplican las normas técnicas de control interno emitidas por la Corte de Cuentas de
la Republica (CCR). Son responsables del control interno todos funcionarios y
consultores que intervengan en la ejecucion del proyecto conforme a su area de
accion. La Gerencia/Unidad de Auditoria interna de MITUR incluira en sus planes
anuales de trabajo y actividades de control en el &mbito del proyecto.

Control externo e
Informes
financieros

Se realizara, a eleccion del Banco, mediante una Firma de Auditoria Independiente
(FAI) externa elegible, o podra ser realizada por la CCR, en caso esta sea elegible
para el Banco. La firma sera contratada con cargo a los recursos del préstamo
segln los TdR y solicitud de propuesta que hayan sido no objetados por el Banco.

Los informes de estados financieros auditados seran presentados al BID por el OE,
a mas tardar, 120 dias luego de concluido el periodo fiscal correspondiente. La
firma auditora podra ser contratada por el plazo previsto de ejecucion del contrato
de préstamo

Supervision
Financiera de la
operacion

Se prevé un plan de supervision que incluird al menos una visita semestral, la cual
se hard de preferencia previo a la revision de cartera. Adicionalmente, esta la
auditoria externa y comunicacién permanente con el OE para atender dudas que
existieran.




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__ /22

El Salvador. Préstamo /OC-ES a la Republica de El Salvador
Programa de Apoyo a la Recuperacion y Expansion del Sector
Turismo en El Salvador

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en nombre
y representacion del Banco, proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios
con la Republica de El Salvador, como prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a
cooperar en la ejecuciéon del Programa de Apoyo a la Recuperacion y Expansion del Sector
Turismo en El Salvador. Dicho financiamiento sera hasta por la suma de US$106.000.000, que
formen parte de los recursos del Capital Ordinario del Banco, y se sujetara a los Plazos y
Condiciones Financieras y a las Condiciones Contractuales Especiales del Resumen del
Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2022)

LEG/SGO/CID/EZSHARE-275433124-8746
ES-L1151
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