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Wumbox: Programa de Alfabetizacién Inicial para
comunidades vulnerables con nula o baja conectividad?.

WUMBOX SpA.(la “AE” o el “Organismo Ejecutor”)

Educacion, talento y empleo

+30.000 de nifios y nifias de 4 a 8 afios de comunidades
vulnerables de Chile, Argentina, Uruguay y Peru.

CRIG? BID Lab: US$ 150.000 48%

Contraparte: US$ 160.000 52%
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PROYECTO:

US$ 310.000 100%

18 meses de ejecucion y 24 meses de desembolso.

Mejorar las habilidades de lectoescritura de nifilos y nifias
vulnerables mediante la implementacion de un piloto viable
tecnologica, comercial y metodolégicamente, para la
adaptacion en version offline del programa de alfabetizacion
inicial digital de Wumbox.

Esta operacion fue examinada y clasificada segun lo requerido
por el Marco de Politica Ambiental y Social en la fecha 04 de
agosto de 2022. Dados los impactos y riesgos limitados, la
categoria propuesta para el proyecto es C.

' La delegacion de autoridad para la aprobacion de operaciones de prototipos de CT de hasta USD 150.000
se establece en el marco del MIF-GN-123
2 Se entiende comunidades con nula o baja conectividad aquellas que tengan cobertura de red mévil 3G o

inferior.

3 Contingent Recovery Investment Grant (por sus siglas en inglés).
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. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Descripcion del problema

El aprendizaje de la lecto escritura es uno de los objetivos primordiales de la
educacion formal. Dicha habilidad, que involucra multiples procesos cognitivos,
permite acceder al mundo del lenguaje escrito, abriendo un canal de didlogo y un
c6digo comun con la sociedad.

La adquisicion deficiente de estas habilidades tienen consecuencias en la calidad
de vida, al ser uno de los factores que influyen en la desercién escolar* (nifios y
nifias sin una escolaridad completa), fracaso escolar® (jévenes que no adquieren
las habilidades basicas necesarias para su desarrollo integral) y calidad de vida
en la adultez en diversos ambitos, incluido el acceso a educacién superior, la
generacion de ingresos y la trayectoria laboral®.

Segun Dehaene (2019)’ es esperable que, con la estimulacién adecuada, un
nifio(a) pueda aprender a leer y a escribir entre los 4 y 6 afios. Esto se debe a que
el desarrollo del cerebro atraviesa en dicha etapa, un periodo critico, en el cual la
estructura del mismo esté especialmente permeable a la construccion de nuevas
redes neuronales.

Sin embargo, la evidencia demuestra que no todos los nifios y nifias aprenden a
leer en dicha edad vy, por lo tanto, quedan excluidos de mdltiples experiencias de
construccion e intercambio cultural. Segun The World Literacy Foundation més del
40% de la poblacion tiene dificultades con los niveles béasico de lectura y
escritura®. Esto va en linea con los porcentajes de desercion escolar en
Latinoamérica: 40% de los nifios y nifias en Latinoamérica deja la escuela antes
de los 12 afios®.

Por otra parte, las neurociencias demuestran que el aprendizaje de la escritura 'y
la lectura necesita de un modelo de ensefianza explicita, donde el docente oriente
a los alumnos y alumnas a prestar atencién a aquello que deben aprender, en el
caso de la lectoescritura a que cada letra tiene un sonido especifico. Modelos
explicitos como el alfabético, el silabico y el fonético han demostrado ser efectivos
para que nifias y niflos aprendan a leer y a escribir. Sin embargo, las propuestas
curriculares de varios paises Latinoamericanos suelen basarse en modelos
implicitos como el del método global o la psicogénesis'®. Si bien estos, han
demostrado ser insuficientes son los que se implementan mayoritariamente a nivel
nacional en varios paises de Latinoamérica®?.

4 Hernandez, D (2011) - Double Jeopardy: How Third-Grade Reading Skills and Poverty Influence High
School Graduation (Link)

> Guevara BY, Rugerio TJP. School failure and initial literacy. Rev Elec Psic Izt. 2019;22(2):2141-2168 (Link)
6 Skilled for life? Key findings from the survey of adult skills, OCDE, 2013.

7 Stanislas Dehaene - Aprender a leer: de las ciencias cognitivas al aula (SIGLO XXI ARGENTINA - 2019)

8 World Literacy Foundation - The cost of illiteracy

% 1ADB - School Dropout: The pending challenge of Mesoamerica

1 Manosalva Mena, S. Ferrando, M. Rapia Berrios, Carolina (2014) Alfabetizacion inicial desde un enfoque
psicogenético: una mirada deconstructiva de la discapacidad (Link)

" Pearson, R., Le Rose, L. Lucero, M. y Juarez, M (2021) Evaluacion de la lectura en el aula y la aplicacion
del modelo RTI.
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Sumado a lo anterior, el contexto de la pandemia por el Covid-19, el consecuente
cierre de las escuelas - lugar privilegiado de la ensefianza de la lectura y la
escritura - afectd negativamente los procesos de alfabetizacion inicial. Paises
como Argentina, Uruguay, Chile, tuvieron sus escuelas cerrada s durante todo
el 2020, mientras que, en otros casos, como en el del Perq, el cierre se extendid
también durante el 2021. Los indicadores de paises de ingresos medios y bajos
sefialan que en la actualidad el 70% de los nifios de 10 afios son incapaces de
leer y comprender un texto basico (prepandemia este indicador era del 53%)2.

Existe una preocupacion internacional sobre la importancia de aprender a leery a
escribir. Es por ello que dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU,
2015) el cuarto de los diecisiete puntos acordados entre los paises plantea:
“garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” y la meta 4.6
sostiene que para el 2030 se pretende que jovenes y adultos tengan competencias
de lectura, escritura y aritmética.

El Banco desde su Divisién de Educacién ha impulsado el programa Aprendamos
Todos a Leer que, si bien cuenta con las mejores practicas metodoldgicas para el
desarrollo de competencias de lectoescritura, no contiene componentes
tecnolégicos, por lo que identificar modelos apoyados en nuevas tecnologias es
una necesidad y oportunidad a explorar. La presente propuesta de alfabetizacion
inicial, de la compafila Wumbox, sigue los mismos modelos pedagdgicos que los
del programa “Aprendamos Todos a Leer”, aprovechando las nuevas tecnologias.

La Oportunidad

Wumbox, startup originaria de Argentina, actualmente basada en Chile, ha
desarrollado una innovadora y efectiva plataforma educativa para el desarrollo de
habilidades cognitivas, incluidas las de alfabetizacion inicial, de nifios, nifias y
jévenes de 3 a 14 afios que, de manera ludica, facilita experiencias de aprendizaje
adaptativo, apoyadas en inteligencia artificial y videojuegos.

La tecnologia, potenciada por Machine Learning, permite aprender como cada
nifio/a asimila el conocimiento. De esta forma, logra modelar la secuencia
pedagdgica (desafios, progresion y andamiajes) en funcion al perfil de aprendizaje
de cada usuario, asegurando aprendizaje personalizado. Esto habilita que cada
nifio/a pueda aprender a su propio ritmo y contar con los andamiajes necesarios
para alcanzar y ampliar su zona de desarrollo proximo.

Ademas, la plataforma hace uso de elementos y técnicas de disefio de juegos
(gamificacién), como narrativas inmersivas y mecanicas interactivas que,
aprovechando las neurociencias, motivan y potencian el aprendizaje. Los moédulos
se desarrollan a través de una dindmica en la que los usuarios pueden ser
protagonistas, reflejAndose en un avatar, que evoluciona a medida que el nifio/a
adquiere las habilidades, haciendo que la experiencia sea sumamente
gratificante.

Una caracteristica distintiva del modelo Wumbox, es que su disefio esta basado
en metodologias pedagdgicas que cuentan con evidencia, gracias al desarrollo

12 Unicef - COVID:19 Scale of education loss ‘nearly insurmountable’, warns UNICEF

2



3.2

3.3

3.4

3.5

exitoso de investigaciones de impacto®® que buscan determinar la eficacia de los
modulos de ensefianza disponibles en la plataforma.

. LA PROPUESTA DE INNOVACION

Descripcion de la solucion que se esta probando

La plataforma Wumbox cuenta con un programa de alfabetizacion inicial destinado
al desarrollo y adquisicion de habilidades de lectoescritura en nifios y nifias de 4
a 8 afios. Con el fin de profundizar el impacto social de la tecnologia, la compafiia
continta explorando formas de beneficiar comunidades vulnerables. Uno de los
principales desafios para ello es el acceso a internet/conectividad.

La presente propuesta busca adaptar el médulo de alfabetizacion inicial de
Wumbox, mediante el desarrollo de una aplicacion (una APP), inicialmente bajo
sistema operativo Android, incluyendo en una segunda version el sistema
operativo iOS, que no requiera de conectividad para su utilizacion, lo cual permitira
el acceso a millones de usuarios en zonas rurales y urbanas con nula o baja
conexion a internet.

Asi, el objetivo del proyecto consiste en mejorar las habilidades de lectoescritura
de nifios y nifias vulnerables mediante la implementacion de un piloto viable
tecnolégica, comercial y metodol6gicamente, para la adaptacién en version offline
— sin conexién a internet — del programa de alfabetizacion inicial digital de
Wumbox.

El prototipo buscara probar: (i) la funcionalidad de una aplicacion que adapte la
metodologia de alfabetizacion inicial de Wumbox a ambientes con nula o muy baja
conectividad; (ii) la efectividad de la herramienta para el desarrollo de habilidades
de lectoescritura en educacion inicial; y (iii) la viabilidad comercial de la propuesta,
mediante un nuevo modelo B2G-B2B-B2C de licencia perpetua de bajo costo.
El modelo consiste en ofrecer a ONGs y escuelas publicas una compra Unica y
licencia perpetua, de muy bajo costo para de esta manera llegar a comunidades
y estudiantes mas vulnerables.

La propuesta es innovadora al no existir otras soluciones disponibles® que retinan
en una misma solucién las siguientes caracteristicas: (i) digital y offline; (ii)
adaptativa; (iii) ludica; (iv) basada en evidencia. Una propuesta digital y offline
permitira escalar exponencialmente la distribucién de la solucion, alcanzando las
comunidades mas vulnerables. Su capacidad adaptativa y los recursos de soporte
y andamiaje permitirdn generar instancias de aprendizaje autonomo reduciendo
la demanda de tiempo por parte de los educadores como asi también acortar la
brecha de formacion de los mismos. El aspecto ludico tiene un impacto directo en
la motivacion y retencion del usuario, un aspecto vital en la adquisicion de

13 Bianchi di Carcano, V. (2021) Influencia de la ensefianza explicita y el uso de videojuegos educativos en
el desarrollo de funciones ejecutivas en nifios de 5 a 12 afios (Link)

4 En Anexo VIl se presenta una explicacion del modelo comercial.

5 En Anexo IV del presente documento se presenta el “Estado del Arte ensefianza lectoescritura”, con un
relevamiento de las propuestas disponibles en el mercado como asi también las publicaciones académicas
que validan las bases del proyecto.
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habilidades que se sostienen con el ejercicio y la repeticiébn. Finalmente, la
generacién de evidencia permitira validar la eficacia de la herramienta y la
metodologia de implementacion.

Modelo de Negocios: El modelo de negocios actual de Wumbox es del tipo
B2B2C y se basa en la venta de suscripcibn mensual o anual (a escuelas,
profesionales de la salud y familias) de los recursos y herramientas disponibles en
la plataforma, que, ademas de lectoescritura, abarca comprension lectora, fluidez
lectora, habilidades matematicas, funciones ejecutivas, pensamiento
computacional, habilidades del s.  XXI*®, STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas, por sus siglas en ingles), cuidado medioambiental, alfabetizacion
inicial del inglés, musica, habilidades viso-espaciales. A diferencia del modelo
utilizado hasta ahora por la plataforma Wumbox, la aplicacién a desarrollar en el
marco del presente proyecto sera distribuida a través de una licencia perpetua con
un Unico costo de adquisicion que oscilara entre los 0,3 US$y 3 US$ en funcion
al nimero de licencias adquiridas.

La plataforma Wumbox actualmente cuenta con mas de 24,000 usuarios pagos
de 18 paises (67% en Argentina, 9% en Perq, 5% en Uruguay, 5% en Chile),
fluctuando el ingreso recurrente mensual por usuario entre US$ 0,08 y US$ 5,99.
Actualmente los principales clientes son instituciones educativas privadas y
centros de tratamiento de problematicas de aprendizaje infantil}’. También se
relaciona con la educacién publica mediante contratos gubernamentales (se han
mantenido contratos con Plan Ceibal en Uruguay y Ministerio de Desarrollo Social
en Argentina) y Organizaciones de la Sociedad Civil que imparten educacién
subvencionada. Los usuarios de la plataforma son educadores (docentes,
directivos, coordinadores, psicopedagogos, psicologos, terapistas) y los
alumnos/pacientes?.

Mercado potencial: el potencial esta compuesto por 8,5 millones de nifios y nifias
de 4 a 8 afios en Chile, Argentina, Uruguay y Peru*®, que, en el mediano plazo,
puede ampliarse a los 25 millones de nifios y nifias de ese segmento etario en
América Latina y el Caribe. De acuerdo a HolonlQ%, la tecnologia educativa
(EdTech) es potencialmente uno de los motores de crecimiento mas poderosos
de la regidn, con una importante expansion de la industria que, en los ultimos 10
afos, ha atraido mas de mil millones de délares en inversiones.

Descripcién de los beneficiarios

Los beneficiarios directos de la operacion seran: (i) 30.000 nifios y nifias de
educacién inicial y primaria (4 a 8 afos), pertenecientes a comunidades
vulnerables con nulo o limitado acceso a internet de Chile, Perd, Argentina y
Uruguay; (ii) 1.000 docentes de nivel inicial y primario que llevan adelante tareas
de alfabetizacion inicial en estas comunidades, quienes no sélo tendran acceso a
la aplicacion y sus recursos complementarios para enriquecer los procesos de

16 En especial: Resolucion de problemas, metacognicion, creatividad, pensamiento critico, motivacion,
perseverancia, resiliencia y comunicacion.

17 Hospitales, centros de tratamientos psicopedagdgico, consultorios privados y publicos.

18 Casos en los que estan recibiendo un tratamiento psicopedagogico, fonoaudioldgico, etc.

19 The World Bank (2021) (Link)

20 BID Lab, Holon 1Q (2021) Tecnologia educativa en América Latina y el Caribe (Link)
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adquisicion de la lectoescritura, sino también tendran acceso a espacios de
formacion que enriquezcan sus propuestas de ensefianza.

Seran beneficiarios indirectos las Organizaciones de la Sociedad Civil y escuelas
a través de los cuales se realizara el despliegue de la tecnologia, que seran
fortalecidas para la implementacion de la solucion.

El foco del presente proyecto prototipo estara puesto en comunidades rurales y
urbanas vulnerables, que cuentan con un acceso limitado o nulo a internet? y
ademas pertenecen al primer y segundo quintil de ingresos?2.

V. LAS ETAPAS DE EJECUCION DEL PROTOTIPO

Etapa de definicion:

Durante esta etapa se llevaran a cabo las siguientes actividades:

Especificacién técnica. Se confeccionard un documento de especificaciones
técnicas y pedagodgicas cuyo objetivo serd determinar las adaptaciones
pedagogicas, mejoras ladicas y migraciones tecnoldgicas que permitan al
prototipo responder a las nuevas caracteristicas de implementacién (falta de
conectividad) e incorpore las mejoras que se han identificado en los ultimos 3 afios
de implementacion de la solucion . Algunas de las mejoras identificadas
corresponden a la inclusién de canciones destinadas al desarrollo de percepcién
auditiva y nociones ritmicas, la produccion audiovisual de la narrativa y la
modernizacion de los minijuegos para aumentar el nivel de motivacién de los
usuarios. Enfoque de Género: Al igual que la plataforma Wumbox en operacién,
los contenidos de la APP abordaran tematicas de género y de cuidado del
medioambiente. El primero lo aborda a través de la protagonista de la historia,
Eulogia — una nifia de 5 afios que emprende un viaje hacia las islas
desconocidas. La intencién de poner a una nifia en el rol protagénico es la de
inspirar a las nifias que utilicen la aplicacion y que Eulogia sirva de modelo para
las nifias y como medio de educacion para los nifios. De igual manera, se abordan
los problemas relacionados a la contaminacion oceanica y su impacto en el
medioambiente, promoviendo la generacion de conciencia en torno a la
responsabilidad de recolectar la basura y tomar medidas activas dirigidas a cuidar
el medioambiente.

Formalizacion de alianzas estratégicas con: (i) instituciones educativas
publicas y privadas participantes de la etapa de implementacién e investigacion;

(i) organizaciones de la Sociedad Civil que contribuyan al despliegue en
comunidades vulnerables y rurales; (iii) universidades que ejecuten las
investigaciones académicas sobre la efectividad de la solucion. Los territorios de
implementacion quedaran definidos con base en los acuerdos que se formalicen
con los socios de implementacion (ONGs y universidades)®. Estas entidades

21 Se entiende comunidades con nula o baja conectividad aquellas que tengan cobertura de red movil 3G o

inferior.

22 Se solicitara a cada ONG una rendicion de las comunidades que acompafia como asi también el criterio
de seleccion de las mismas.
23 Anexo V: Mapa de implementacion
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seran quienes brindaran evidencia de que las comunidades beneficiarias cumplen
con los requerimientos del proyecto?.

Dimensionamiento de la investigacién®. Se determinara el nUmero y el alcance
de las investigaciones que se llevaran adelante durante la implementacion del
proyecto. En la etapa de dimensionamiento se perfeccionaran: (i) los criterios de
evaluacién e indicadores de impacto; (ii) la metodologia de recoleccion de datos
(App v tests); (iii) la metodologia de implementacién de la investigacion; (iv)
especificacion de los test (Pre-Post); (iv) modelos de documentacién (convenios
y consentimientos). Estas investigaciones se realizaran en todos los paises de
intervencion, abarcando aproximadamente 1000 alumnos por pais.

Definicion de la metodologia de implementacién?®. Se documentara la
metodologia de trabajo propuesta para la primera fase de prototipado. Esta debera
concebir que la implementacion incluird por definicién investigacion académica.
La cobertura de beneficiarios de implementacion esperada por pais es la
siguiente:

Afol | Afo2 | Total

Chile 4.000| 4.000| 8.000
Peru 5.000 | 5.000| 10.000
Argentina | 4.000| 4.000| 8.000
Uruguay 2.000| 2.000| 4.000
Total 15.000 | 15.000 | 30.000

Como resultado de esta etapa se contara con: (i) documento de especificaciones
técnicas y pedagdgicas para el desarrollo de la aplicaciéon ; (ii) documento de
disefio de las investigaciones a desarrollar durante la implementacion; (iii) la
definicion de las comunidades y entidades inicialmente participantes de la
implementacion del proyecto; (iv) documento metodolégico para la
implementacién; y (v) convenios firmados con al menos 2 entidades aliadas en
cada pais.

Etapa de implementacion:

Esta etapa estara dividida en tres fases interdependientes. Primeramente, se
realizara el desarrollo tecnol6gico, seguido de la implementaciéon de campo vy el
despliegue de tres investigaciones académicas.

Desarrollo tecnoldgico: sobre la base de las especificaciones técnicas y
pedagdgicas definidas en la etapa anterior, se desarrollara la version 1.0 del
programa de alfabetizacion inicial de Wumbox en formato de aplicacién Android
offline, la cual contendra la produccion de videos animados y el disefio grafico
necesario para la gamificacion.

24 Numeral 3.10 Comunidades con acceso limitado o nulo a conectividad y que ademas pertenecen al primer
y segundo quintil de ingresos

% En el Anexo V se presenta un mapa de implementacion que sefiala a los aliados estratégicos pre
identificados  en el desarrollo del proyecto.

26 Anexo VI Estrategia de implementacion
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La version 1.0 sera probada en el marco de la implementacién en terreno de la
solucién tecnologica en dos pilotos, cada uno de 4 meses de duracion, en los
cuales se mediran los indicadores de rendimiento tanto de desempefio de la
tecnologia, como la usabilidad, traccion, experiencia de usuario, retencién y
resultados pedagégicos?’. Toda la informacién recopilada en los dos pilotos
iniciales servird de insumo para la incorporacion de mejoras en la tecnologia y el
desarrollo de la versién 2.0, que sera probada en el marco de la implementacion
de un tercer piloto de 4 meses de duracion. Esta segunda version estara
disponible tanto en version Android como iOS. Los paises seleccionados para el
despliegue de los pilotos son: Chile, Perd, Argentina y Uruguay.

Investigaciones Académicas: en cada uno de los tres pilotos enunciados en el
punto anterior, se implementardn investigaciones académicas rigurosas que
consideraran todos los elementos definidos en la etapa anterior, en cuanto a su
dimensién, metodologia y entidades aliadas. Antes del inicio de cada piloto se
confirmaran y ejecutardn los siguientes elementos investigativos: (i)
dimensionamiento y necesidad de adaptaciones respecto a lo documentado en la
etapa de definicion; (ii) capacitacion y certificacion de implementadores, docentes
y educadores primarios que formaran parte del trabajo de campo; (iii) ejecucién
del plan de trabajo de implementacion, previamente ajustado en el marco de las
actividades de dimensionamiento; e (iv) investigacidon de campo: ejecucion de las
actividades de evaluacion, entrenamiento y recopilacién de datos.

Estrategia de escalamiento: el proyecto cuenta con dos fases de escalamiento.
La primera fase se sostiene de un desarrollo comercial en modalidad B2B. El
crecimiento comercial se lograra a través de acuerdos con empresas y
organizaciones de la sociedad civil. Asimismo, se seguira generando alianzas con
universidades para la generacion de evidencia sobre la efectividad de la solucién
. Estos acuerdos permitiran dar continuidad al trabajo de campo en comunidades
vulnerables como asi también llevar adelante las investigaciones académicas
descritas anteriormente. Con la validacion tecnolégica y pedagdgica se procedera
a implementar una estrategia de expansion comercial. La misma consiste en
comercializar la aplicacién a través de Google Play (Android) y App Store (iOS)
con un enfoque B2C. Para ello se hard uso de campafias de marketing digital
como principal medio de distribucion y comercializacién. En esta instancia se
continuard comercializando la aplicacién en formato B2B. Este formato de
comercializacion permitira sostener y escalar la solucibn a comunidades
vulnerables a través de acuerdos comerciales con gobiernos, sostenedores y
organizaciones no gubernamentales. Lo anterior sera potenciado mediante las
actividades de difusién que se realizaran en el marco de las acciones de la etapa
de Evaluacion y Difusion de Conocimiento.

Como resultado de esta etapa se contard con: (i) Aplicacion de alfabetizacion
inicial, en su version 2.0, operando sin requisitos de conectividad bajo ambiente
Android e i0OS; (ii) tres experiencias piloto sistematizadas y documentadas; (iii)
tres investigaciones académicas sistematizadas y documentadas; (iv) 30.000
estudiantes usuarios de la tecnologia; (v) 1.000 docentes capacitados; (vi) reporte
de monitoreo de KPIs de rendimiento de la tecnologia, pedagogia y gestion
comercial; y (vii) modelo de negocios y estrategia de escalabilidad.

27 En Anexo VI se presentan los KPIs de Implementacion.
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Etapa de Evaluacién y Difusion de Conocimiento:

En esta etapa se realizaran las acciones de comunicaciéon y de evaluacion de los
resultados del proyecto.

En el &mbito de la comunicacién se realizaran: (i) conferencia internacional de
lanzamiento, que dara a conocer la iniciativa, anunciara el lanzamiento de la
aplicacion y posicionara la importancia de la alfabetizacion inicial en los paises
de intervencién. Para ello se contard con la participacion de referentes en la
tematica; (ii) conferencia internacional para la divulgacion de resultados; (iii)
encuentros tematicos de vinculacion, con el fin de promover espacios de
intercambio con actores del sector educativo (gobiernos, ONGs, empresas,
instituciones educativas) que faciliten la construccion de alianzas estratégicas y la
distribucion de la solucion.

En el ambito de la evaluacién y generacion de conocimiento se realizara: (i)
publicacion de investigacion académica, luego de finalizados los tres pilotos, que
dé cuenta de la eficacia del programa, tanto en sus aspectos tecnoldégicos como
pedagdgicos y de la metodologia de trabajo; (ii) sistematizacion del programa de
formacion en alfabetizacién inicial destinado a educadores, profesionales de la
salud y cuidadores primarios, que incluird no sélo fundamentacion teorica sino
también estrategias de trabajo pedagdgico.

El proyecto permitird recopilar amplia informacion sobre la efectividad de la
aplicacion en el desarrollo de las habilidades de lectoescritura, el nivel de
adquisicion de las herramientas y las mejores practicas asociadas a su
implementacién. Para ello, se contara con varios canales de recoleccion de datos
sobre el: (i) uso y rendimiento en la aplicacion; (ii) rendimiento pedagogico; (iii)
informacion cualitativa sobre la percepcion de la herramienta y la metodologia de
trabajo a partir de encuestas; (iv) informacién comercial relacionada con las ventas
generadas, retorno de la inversién, costo de adquisicion de clientes y otros que se
definan durante la fase de implementacion.

V. ORGANISMO EJECUTOR Y ARREGLOS PARA LA EJECUCION:

Organismo Ejecutor

El proyecto serd ejecutado por Wumbox SpA, una startup EdTech, que fue
fundada en el afio 2019 en Argentina, domiciliada en Chile, con el objetivo de
asegurar que todo nifio y nifia en cualquier parte del mundo pueda acceder a
educacion de calidad.

El equipo de Wumbox cuenta con mas de 12 afios de experiencia en el desarrollo
e implementacion de soluciones cuyo objetivo es potenciar los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Su principal foco de especializacion ha sido la primera
infancia y el nivel primario siendo la adquisicién de la lectoescritura uno de los
ejes troncales de su trabajo. Su programa de alfabetizacion inicial ya cuenta con
tres afios de implementacion en instituciones educativas y centros de salud.

La compafiia cuenta con tres socios fundadores:
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5.6

- Victoria Bianchi di Carcano, directora de pedagogia. Profesora recibida
con medalla de oro del Instituto Superior de Formacion Docente Pedro Poveda
y se especializo en innovacion tecnoldgica en la Universidad de San Andrés.
Cuenta con mas de 12 afios de experiencia en el desarrollo e implementacion
de proyectos de innovacion educativa.

- José Ignacio llli, director tecnoldgico. Ingeniero informatico recibido con
medalla de oro de la Universidad Austral de Argentina. Cuenta con mas de 8
afios de experiencia en desarrollo full-stack de soluciones EdTech.

- Agustin Pardo Van Thienen, director general. Ingeniero industrial de la
Universidad Austral de Argentina y tiene una especializacion en gamificacion
en la Universidad de Wharton. Cuenta con més de 14 afios de experiencia
liderando proyectos de innovacién educativa para gobiernos, empresas y
organizaciones de la sociedad civil.

El equipo ha desarrollado mas de 10 aplicaciones educativas que han alcanzado
mas de 5 millones de beneficiarios en mas de 20 paises. Han recibido
reconocimiento de Unicef, Startup Chile, HolonlQ, Steel University y gobiernos
locales. Asimismo, la empresa cuenta con un equipo multidisciplinario de expertos
en pedagogia, dificultades de aprendizaje, gamificacién, disefio de videojuegos,
implementacion de campo, investigacion académica e inteligencia artificial.

Actualmente, Wumbox ofrece propuestas educativas a mas de 50,000 usuarios

activos mensuales en 18 paises y cuenta con operaciones en Estados Unidos,

Chile y Argentina a través de tres sociedades:

- OXED SAS (Sociedad por Acciones Simplificada - Argentina) CUIT:
30715857088

- OXED Inc (C-Corp - Estados Unidos) EIN: 38-4121853

-  WUMBOX SpA (Sociedad por Acciones - Chile) RUT: 77.602.224-1

Entre los proyectos desarrollados por la compafiia destacan:

Curso de Introduccién al Control Numérico por Computadora?®

MOOC desarrollado para Tenaris University. El mismo cuenta con mas de 100.000
usuarios certificados en Edx y ha recibido el premio a la innovacién por parte de
la Steel University.

Argentina Interactiva®

Red interescolar que se desarroll6 durante 5 afios y del que participaron mas de
50 escuelas, 750 docentes y 10.000 alumnos y alumnas de escuelas publicas,
privadas, rurales y urbanas.

Entrena tu Cerebro

Proyecto desarrollado para el Ministerio de Desarrollo Social de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires destinado a reducir la desercion escolar del Barrio
Padre Carlos Mugica. Participaron 250 familias con alto riesgo. Se mantuvo en
0% la desercidn escolar durante los 3 afios que se realizo el seguimiento.

Desde mi Cuarto

28 Link del programa: https://www.edx.org/course/introduction-to-computer-numerical-control
29 Argentina Interactiva: https://youtu.be/C6vSL-35sNY
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Aplicacién Android desarrollada para Ceibal con el objetivo de desarrollar
habilidades visoespaciales. La misma se ha distribuido a mas de 400.000
beneficiarios en los ultimos 3 afios.

En 2021, Wumbox alcanzé una facturacion total de USD 150.000 y proyecta un
crecimiento de 67% en 2022 (facturado a fin de abril USD 180.000, un 72% de la
prevision anual). En términos de su posicion de mercado, Wumbox cuenta con
una serie de ventajas competitivas en el espacio de EdTech regional. Es una de
las pocas plataformas digitales en idioma espafiol que cuenta con tecnhologia
adaptativa orientada al desarrollo de habilidades del siglo XXI y ha sido reconocida
como EdTech prometedora por HolonlQ*° y Unicef.

Mecanismo de Implementacion

El Organismo Ejecutor (Wumbox SpA) sera el encargado de los procesos de
contratacion y supervision de consultores proveedores de servicios. Bajo la
responsabilidad y por encargo de Wumbox SpA algunas actividades
implementadas fuera de Chile, podran ser ejecutadas a través de las sociedades
OXED SAS y OXED Inc., entidades que actuardn como socias implementadoras
de la iniciativa y que forman parte del grupo de empresas Wumbox.

La funcion de cada proveedor de bienes o servicios estara definida en Términos
de Referencia que se estableceran en acuerdo con el Banco y que principalmente
estaran orientados al desarrollo de la tecnologia, la implementacion de las
investigaciones de campo y las actividades de difusiébn y posicionamiento
internacional.

Para el desarrollo de la tecnologia, Wumbox considerard los Principios para el
Desarrollo Digital®* y los recursos desarrollados por el Banco en el marco de la
iniciativa fAlr LAC*2, que orientan el desarrollo ético y responsable de soluciones
de inteligencia artificial.

VI. ALINEACION CON EL GRUPO BID, ESCALABILIDAD Y RIESGOS

Alineacion con el Grupo BID

El proyecto se enmarca en la vertical de Educacién, Talento y Empleo, al
aprovechar la creatividad y las nuevas tecnologias para ampliar el acceso y la
calidad del aprendizaje en las etapas iniciales de educacién de la poblacién. BID
Lab en 2021 aprobé una serie de operaciones en el sector EdTech, entre las que
destaca “Promoviendo innovacién educativa y emprendimiento para desarrollar
habilidades de lectura y escritura en nifios y nifias vulnerables de Venezuela” (VE-
T1087) implementado por la Universidad Metropolitana®:.

30 Wumbox fue seleccionada en 2020 y 2021 como una de las 100 EdTech méas prometedoras.
31 https://digitalprinciples.org/

32 nhitps://fairlac.iadb.org/en

33 Este proyecto disefiado conjuntamente con la Divisién de Educacion propone usar la herramienta digital
GraphoGame. Esta aplicacion, de alcance global y disponible en mas de 6 idiomas, incluido el espafiol, fue
desarrollada a través de la experiencia de la Universidad Finlandesa de Jyvaskyla y el Instituto Niilo M&ki,
con el apoyo en investigacion de la Universidad de Chile.
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Asimismo, el prototipo se alinea con la estrategia del Banco en los paises de
intervencion y el Marco Sectorial de Desarrollo de Habilidades de la division de
Educacion del Banco (GN-3012), que identifica como desafio prioritario el
desarrollo de habilidades cognitivas en nifios y nifias de ensefianza primaria y
secundaria, como elementos que contribuyen al crecimiento econdémico, la
igualdad de oportunidades, la inclusion y movilidad social, identificando el uso de
tecnologias, las plataformas de aprendizaje adaptativo y gamificaciéon, como
facilitadores del aprendizaje.

El proyecto esta también alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), en particular el ODS 4 que plantea: “garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos” y la meta 4.6 sostiene que para el 2030 se pretende que jovenes
y adultos tengan competencias de lectura, escritura y aritmética. A su vez aporta
al ODS 1 que plantea: “asegurar que todos los hombre y mujeres, en particular
aguellos mas pobres y vulnerables, tengan acceso a recursos econémicos, como
asi también a servicios basicos.”

Capacidad de escalaciéon / Replicabilidad

De ser exitoso el prototipo, el costo de escalabilidad y distribucion de la solucion
seria muy bajo®* permitiendo llegar a comunidades vulnerables con una solucién
gue permita la adquisicion de la lectoescritura de forma personalizada y
auténoma. A su vez, de ser usado en contexto escolar, la herramienta permitira
mejorar las practicas docentes teniendo especial impacto en aquellos educadores
gue no cuenten con las herramientas adecuadas para acompafiar a sus nifios y
nifias en el proceso de alfabetizacion.

La replicabilidad futura no estara sujeta tan sélo a Wumbox ya que el mismo
prototipo demostrara que ONGs, escuelas y familias podran aplicar la solucion,
teniendo también el potencial de ser adoptada por el sector publico, tanto a nivel
local como central, en todos los paises de habla hispana.

Riesgos

Riesgo de Acceso. El prototipo tiene como objetivo principal llegar a las
comunidades mas vulnerables. Al ser una solucién de base digital se presentan
los desafios de acceso a dispositivos como asi también a conectividad.
Mitigantes: Wumbox presenta una serie de contingencias desde el disefio del
prototipo. En cuanto a la aplicacion , su disefio nativo estd concebido para
optimizar la aplicaciéon de modo que funcione en dispositivos de baja gama y con
funcionalidad offline, de manera que pueda ser utilizada sin acceso a internet. En
lo que respecta a acceso a dispositivos, la aplicacion se disefia primero para el
celular (mobile first) entendiendo que en la actualidad es el dispositivo de mayor
penetracion en el mercado.

Riesgo de Apropiacién. Uno de los grandes desafios de la tecnologia educativa
es la apropiacion de los recursos por parte de los educadores. Mitigante: El
objetivo de este prototipo es, precisamente, validar la hip6tesis de aprendizaje
autbnomo de modo que en caso de que no haya un educador que ejecute la labor

34 Valor oscila entre US$ 0,3 y 3 en funcién al nimero de licencias adquiridas.
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de ensefianza, el nifio o nifia pueda apoyarse en la aplicacién para la adquisicién
de dichas habilidades.

Riesgo de Efectividad. A pesar de contar con amplia evidencia del impacto que
tiene el mdédulo de adquisicion de habilidades de lectoescritura en Wumbox, este
nuevo prototipo con comunidades vulnerables y sin internet se presenta como un
nuevo desafio con las incognitas propias de un nuevo proyecto. Mitigante: La
experiencia de implementacion y la red de aliados que se construira permitira
mejorar el modelo de implementacién y asegurar asi los resultados esperados.

VII. PRESUPUESTO RESUMIDO

El proyecto tiene un coste total de US$ 310.000, de los cuales US$ 150.000 (48%)
ser& proporcionado por BID Lab y US$ 160.000 (52%) por la contraparte.

El instrumento que se utilizara es un financiamiento de recuperacion contingente
para inversion.

Reconocimiento retroactivo de fondos de contraparte Se podran reconocer fondos
de contrapartida a partir del 7 de julio de 2022 - fecha de la elegibilidad del
proyecto - por hasta US$30.000.

; BID LAB 'CONTRAPARTIDA
CATEGORIAS : TOTAL
(CRIG) (Efectivo)

Definicion $25.000 $4.000 $29.000
Implementacion $75.000 $136.000 $211.000
Evaluacion y difusion $50,000 $20.000 $70.000
Grand Total $150.000 $160.000 $310.000
Porcentaje de financiacién 48% 52% 100%

7.4 Condiciones para la recuperacion contingente. A continuacion, se detallan los

principales términos y condiciones correspondientes al Financiamiento de
Recuperacién Contingente para Inversion de BID Lab:35

Organismo Ejecutor Wumbox SpA

Garantias Seran garantes de la operacion las entidades OXED SAS y
OXED Inc.

Objetivo Mejorar las habilidades de lectoescritura de nifios y nifias

vulnerables mediante la implementacion de un piloto viable

35 Estos términos y condiciones son preliminares y estan sujetos a modificacion luego de negociaciones
finales con el Organismo Ejecutor.
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tecnolégica, comercial y metodolégicamente, para la
adaptacion en version offline del programa de alfabetizacion
inicial digital de Wumbox

Uso de los recursos Los recursos se emplearan principalmente para realizar las
inversiones requeridas para desarrollo tecnoldgico,
despliegue de la tecnologia y evaluacion.

Importe por financiar Hasta US$ 150.000

Periodo de ejecucidn El plazo disponible para realizar los desembolsos sera de 18

y desembolso meses, contado a partir de la fecha en que se suscriba el
acuerdo (la “Fecha Efectiva®). Todo monto que no se
desembolse dentro de estos plazos serd cancelado
automaticamente.

BID Lab debe realizar el primer desembolso, a mas tardar,
dentro de un plazo de seis (6) meses contados a partir de la
Fecha Efectiva o se reserva el derecho, a su entera
discrecion, de cancelar el financiamiento.

Mecanismo de Los recursos se liberardn hasta en tres desembolsos. El

desembolso monto maximo del primer desembolso sera de USD 50.000.
Ademas de las condiciones previas correspondientes gue se
enuncian mas abajo, para cada desembolso se requerira
gue el Organismo Ejecutor cumpla todas las disposiciones
contractuales a satisfaccién de BID Lab.

Condiciones previas Adicionalmente a las condiciones previas generales

al primer desembolso | establecidas en el Convenio, serdn condiciones previas al
primer desembolso del financiamiento recuperacion
contingente, a satisfaccion de BID Lab, la presentacion de:
(i) Convenios firmados con los socios implementadores
OXED SAS y OXED Inc; y (ii) un plan de inversiones
actualizado.

Condiciones previas (i) App 1.0 operativa; (ii) términos y condiciones de uso y

al segundo politicas de privacidad de la aplicacion aprobados por el

desembolso Banco; (i) Al menos 2 convenios con aliados de
implementacion territorial firmados®.

Condiciones previas (i) Reporte de resultados primera investigacion académica;
al tercer desembolso (ii) Al menos 2 convenios por pais (acumulados) con aliados
de implementacion territorial firmados

36 Al menos un convenio con una universidad que lleve adelante la investigacién académica y una
organizacion no gubernamental que lleve adelante la implementaciéon de campo en las comunidades que
acompana.

1



Pagaré

Activacion dela
contingencia

Mecanismo de pago

Las condiciones previas para cada desembolso incluiran la
entrega de un pagaré a la orden (el "pagaré") firmado ante
notario por el representante legal de Wumbox SpA por un
monto igual a cada desembolso solicitado. Como garantia,
cada pagaré sera también firmado por OXED Inc y OXED
SAS.

El reembolso del monto desembolsado dependera del
desempefio logrado.

Wumbox SpA iniciaré los repagos a BID Lab en ddlares de
Estados Unidos de los fondos (el "Importe de Reembolso™)
empezando a los 24 meses de la Fecha Efectiva, y cuando
se alcancen los 30.000 usuarios registrados en la App.

Después de haberse activado la contingencia de reembolso,
a mas tardar 90 dias después del vencimiento de cada
semestre y a partir del mes 12 desde la firma del respectivo
Convenio, Wumbox SpA reportara al Banco, mediante una
declaraciéon firmada por su Representante Legal y por el
Contador, los ingresos brutos (ventas facturadas) percibidos
por las empresas Wumbox SpA, OXED Inc y OXED SAS
durante el semestre anterior, de los cuales reembolsara a
BID Lab un 10% o US$ 25.000 por semestre, lo que sea
menor, hasta que se reembolse en la totalidad del Importe
de Reembolso.

Personas clave

Las personas clave de Wumbox SpA, OXED Inc y OXED
SAS son Agustin Pardo Van Thienen, Victoria Bianchi di
Carcano y José Ignacio llli, socios participantes de la gestion
operativa y financiera de las empresas.

Si alguna de las personas clave planeara dejar de participar
activamente en la gestion operativa y financiera de la
empresa, se deberd notificar, con una antelacién de al
menos 90 dias, para consideraciébn y aprobacion,
inmediatamente por escrito al Banco, junto a un plan de
sucesion. El perfil presentado para el reemplazo de la
persona clave saliente debera ser de las mismas o similares
caracteristicas.

Si el Organismo Ejecutor no cumple con esta obligacion de
informar o el Banco plantea objecion al plan de sucesion,
qgue no se puede resolver en un plazo de noventa (90) dias,
todo desembolso pendiente sera cancelado y el monto total
de los recursos desembolsados al Organismo Ejecutor
pasara a ser inmediatamente adeudado y pagadero a BID
Lab.

Ley aplicable

Este Contrato se regird e interpretara de conformidad con
las leyes del Estado de Nueva York, Estados Unidos.
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VIII. CUMPLIMIENTO DE LOS HITOS, ARREGLOS FIDUCIARIOS E INFORMES

Desembolso por resultados. La AE se adherir4 al desembolso estandar de BID
Lab segun los resultados establecidos en las "Directrices operativas para la
gestion de hitos y la supervision financiera para proyectos de cooperacion técnica
de BID Lab y PES" (actualizado en 2019). El monitoreo se llevara a cabo de
acuerdo con las politicas de desempefio y gestidén de riesgos (cumplimiento de
hitos) establecidas en estas Directrices Operativas. Los desembolsos del proyecto
dependeran de la verificacion del logro de los hitos. Estos hitos se verificaran
utilizando sus medios de verificacibn, que se acordaran entre la AE y el
Laboratorio del BID. El logro de los hitos no exime a la AE de la responsabilidad
de alcanzar los indicadores del marco logico y los objetivos del proyecto.

Supervision de proyectos. El proyecto estara asociado a la linea de actividad
RG-01676 en los sistemas del Banco. Sera supervisado por el Especialista de
Laboratorio del BID con sede en la Oficina de Chile del BID, y ejecutado en
coordinacién con el equipo de proyecto para RG-O1676.

Adquisiciones. El Organismo Ejecutor debera contar con una politica de
adquisiciones de tal manera que las adquisiciones vinculadas al Proyecto se
realicen a precios de mercado competitivos. Asimismo, debera preparar un plan
de compras y contrataciones (el "Plan de Compras y Contrataciones") aceptable
para el Banco, que detallara los contratos de adquisicion de bienes y servicios
necesarios para la ejecucién del Proyecto, incluyendo el costo estimado de cada
contrato y los métodos propuestos para la adquisicion de bienes y servicios,
incluyendo servicios de consultoria. EI Banco podra pedir informes anuales de la
ejecucion del Plan de Compras y Contrataciones por el Organismo Ejecutor. La
aplicacion de las politicas de adquisiciones, los términos de referencia y contratos
para la adquisicion de bienes y servicios, el Plan de Compras y Contrataciones y
su cumplimiento podran ser revisados ex ante o supervisados por el Banco en
forma ex post, a su discrecioén.

Gestion financiera. Los desembolsos se realizaran de conformidad con las
Directrices de gestién financiera para proyectos financiados por el BID. El
organismo ejecutor debera mantener los datos financieros y los sistemas de
control interno contable y administrativo aceptables para el Banco a fin de
proporcionar la documentacion necesaria para permitir la verificacion por parte del
Banco de las adquisiciones y gastos del Proyecto y facilitar la preparacion
oportuna de los estados financieros, presupuestos, e informes. El Banco se
reserva el derecho de auditar todos los estados financieros, controles internos,
adquisiciones u otros aspectos del Proyecto.

Estados financieros. El Organismo Ejecutor debera preparar y mantener a
disposicion del Banco sus estados financieros anuales, los que deberan ser
certificados por un auditor externo aceptable para el Banco e incluir una nota
referida al uso de los recursos de la Contribucion y de los Aportes para el Proyecto.
Los estados financieros deberan ser presentados al Banco dentro de los 90 dias
calendario siguientes al cierre de cada ejercicio. Junto con la entrega de los
estados financieros anuales, el Organismo Ejecutor debera presentar al Banco
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una certificacion de integridad, transparencia y uso de fondos, de acuerdo al
formato que se adjunta como Anexo B.

Informes de Estado del Proyecto: El Organismo Ejecutor es responsable de
presentar un PSR (Project Status Report, por sus siglas en inglés) al BID Lab
dentro de los 30 dias siguientes al final de cada semestre o con mas frecuencia si
lo requiere el BID Lab. EI PSR debe incluir informacion sobre la ejecucion del
proyecto, los resultados obtenidos y la contribuciéon a alcanzar el objetivo del
proyecto tal como se presenta en la Matriz de Resultados (Anexo I) y otros
instrumentos de planificacion. Ademas, el documento debe incluir informacion
sobre los desafios encontrados durante el periodo de implementacion y posibles
rutas para abordar estos desafios. Dentro de los 90 dias siguientes a la
finalizacion del periodo de ejecucion, el Organismo Ejecutor presentara al BID Lab
un PSR Final con informes sobre los resultados clave obtenidos, un plan de
sostenibilidad, una estrategia de ampliacién y lecciones aprendidas.

Coordinador del Proyecto: El Organismo Ejecutor nombrara un Coordinador del
Proyecto entre su personal existente. Los gastos relacionados con los costos de
coordinacién y / o administracion del proyecto no son elegibles bajo la contribucién
del BID Lab, sino que dichos gastos deben ser financiados por la contribucién de
la contraparte. El coordinador del proyecto tendra la responsabilidad general de la
gestion del proyecto, incluida la presentacion de informes de resultados de
proyectos, el seguimiento de los hitos y resultados y la coordinacién con el BID
Lab.

Propiedad Intelectual: La propiedad intelectual de todos los trabajos y los
resultados obtenidos bajo el Proyecto le corresponde al Organismo Ejecutor.
Mediante el Convenio, el Organismo Ejecutor otorgard al Banco una licencia
irrevocable, mundial, perpetua, gratuita y no exclusiva para usar, copiar, distribuir,
reproducir, exhibir y ejecutar pablicamente cualquier producto de conocimiento
propiedad del Organismo Ejecutor que se derive de la ejecucién del Proyecto, asi
como para desarrollar obras derivadas. El Banco podra otorgar sublicencias a
favor de terceros sin requerir nuevas autorizaciones o licencias del Organismo
Ejecutor.
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APROBACION

WUMBOX: PROGRAMA DE ALFABETIZACION INICIAL PARA COMUNIDADES VULNERABLES

CON NULA O BAJA CONECTIVIDAD
(RG-G1047)

Este prototipo de financiamiento de recuperacion contingente para inversién esta
recomendado y aprobado para su financiacion en el marco de la Linea de Actividad de
Prototipos de Innovacion del BID Lab MIF/GN-123 (numero de proyecto RG-0O1676,
namero de documento MIF/AT-1565 y numero de resolucion MIF/DE-8/19).

Recomendado por: Carolina Carrasco, Especialista Lider BID Lab, DIS/CCH

Fecha: September 13, 2022 | 9:52

Aprobado por: Pablo Angelelli, Encargado de la Representacion en Chile

Fecha: September 13, 2022 |10:1
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