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1. INTRODUCCION

Los proyectos urbanos pueden provocar el desplazamiento transitorio o permanente de
personas y/o de actividades econdmicas, la pérdida de tierras, asi como de medios de
subsistencia. Estas situaciones pueden encontrarse asociadas a la ruptura repentina de la
continuidad del tejido social y pueden tener como resultado el empobrecimiento de la
poblacién desplazada. En estas circunstancias, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
cuenta con la Politica Operativa sobre Reasentamiento Involuntario (OP-710), destinada a
evitar o mitigar impactos adversos asociados a los procesos de reubicacién poblacional,
desplazamiento econdmico vy restricciones de acceso, asegurando que las personas afectadas
logren mantener o restaurar sus condiciones de vida, evitando el riesgo de empobrecimiento o
degradacion en sus condiciones de vida, a partir de una concepcidn integral de la relacion
entre el derecho de propiedad y otros derechos esenciales que hacen a la dignidad humana,
garantizando que los afectados reciban un tratamiento justo en funcién a las afectaciones
generadas.

El presente documento se elabora a considerando las intervenciones previstas por el Programa
de Integracidon Urbana y Equidad Educativa en la CABA! (en adelante, el Programa), cuyo
objetivo consiste en contribuir a mejorar la equidad e integracidn social y urbana de la Ciudad
de Buenos Aires, a través del mejoramiento de las condiciones de vida del Barrio 31 y de la
mejora de la calidad de educacién de la Ciudad. El primer componente para las acciones
previstas en la primera etapa, ejecutard acciones destinadas a apoyar los procesos de
urbanizacién y la integracién social y urbana del Barrio 31 con la Ciudad, mientras que el
segundo componente busca lograr una mejora en la equidad educativa, reforzando
principalmente la capacitacién docente, calidad de los edificios de aprendizaje e intensificando
la aplicacién de Tecnologias de la Informacidon y la Comunicaciéon (TICs) transversalmente en el
sistema educativo.

En este contexto, el Marco de Reasentamiento (MR) tiene como propdsito garantizar que, una
vez agotadas las posibilidades de evitar o reducir el desplazamiento involuntario, las
actividades de reasentamiento sean concebidas y ejecutadas como oportunidades de
desarrollo. Esto implica que las personas o actividades econdmicas desplazadas
involuntariamente por un proyecto, ya sea transitorio o permanentemente, puedan participar
en los beneficios del mismo, recibir apoyo en sus esfuerzos por mejorar sus medios de
subsistencia y sus niveles de vida o al menos devolverles, en términos reales, los niveles que
tenian antes de ser desplazados o antes del comienzo de la ejecucidn del Programa.

El MR constituye una guia para el GCBA en la preparacién, implementaciéon, monitoreo vy
evaluacion de Planes de Reasentamiento (PR), los que podrian ser sen requeridos por el BID en
caso de que el Programa trajera aparejado ‘reasentamiento involuntario’. El MR se aplica ante
la privacién involuntaria de tierras, de forma transitorio o permanente, que de por resultado:

° el desplazamiento o la pérdida de la vivienda.
° la pérdida de los activos o del acceso a los activos.
° la pérdida de las fuentes de ingresos o de los medios de subsistencia.

Se entiende que la privacion de activos es ‘involuntaria’ porque quien la posee, no tiene la
opcién de negarse a su uso para el Programa. Es decir, se aplica ante la existencia de un

1 CCLIP y primera operacién individual.



propietario u ocupante que no puede decidir libremente acerca de si presta su consentimiento
frente a las limitaciones que se le imponen respecto al bien que posee y/u ocupa.

Si bien no se espera que las acciones previstas por el Programa impliquen reasentamiento
involuntario, se prepara el MR ante casos de eventualidades, surgidas para gestionar riesgos
habitacionales o a causa de las obras de infraestructura, particularmente de manera
temporaria. Las disposiciones presentes en este documento serviran también como guia para
el abordaje de esta tematica respecto del segundo tramo de la operacién, aunque las mismas
deberan ser adaptadas y luego revisadas por el BID.

El presente MR se basa en la legislacion de la CABA y en la legislacién nacional argentina, en
los tratados aplicables de cardcter internacional ratificados por la Republica Argentina, y en las
PO-4.12 del Banco Mundial> y PO-710 del BID. El presente MR consolida los distintos
elementos aplicables, complementando los requerimientos de la legislacién nacional argentina
con las provisiones requeridas por el BID. Estos requerimientos se consolidaran en planes de
reasentamiento especificos, en los casos en que se identifiquen casos de reasentamiento
poblacional en el contexto del proyecto.

Cabe mencionar que el GCBA se encuentra en proceso de andlisis y estudio de la problematica
de urbanizacion de villas y asentamientos en toda la Ciudad, por lo que las definiciones de los
futuros PR se enmarcaran, sin perjuicio de aquellos lineamientos previstos en el presente MR,
en las definiciones de alto nivel que se adopten para abordar la problematica en el territorio,
entendiendo que las politicas publicas adoptadas en el presente componente podrian crear un
precedente para toda la ciudad.?

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA
PLAN URBANO INTEGRAL

El Plan Integral de Urbanizacidn (o Plan Urbano Integral) del Barrio 31 se desarrollé como una
estrategia multisectorial e integral, que combina tanto inversiones de infraestructura como
componentes sociales que empoderen a los habitantes y generen capital social. La integralidad
e inter-sectorialidad tienen notable centralidad en el abordaje propuesto, ya que ambas
dimensiones son consideradas factores de conexién entre todos los componentes fisicos,
sociales y participativos. Por lo tanto, las medidas tendientes a favorecer la integracion de la
ciudad informal con la ciudad formal es el hilo conductor que articula la légica de la
intervencién urbana y social, para contribuir a aminorar la pobreza estructural.

Desde esta perspectiva, la l6gica en su disefio e implementacion persigue responder a una

2 Este Programa forma parte de un Plan de Accién Integral para la transformacién del Barrio 31. Otras
acciones del Plan, no vinculadas con el Programa ni causadas por actividades financiadas y/o apoyadas
por el mismo, podrian requerir la implementacion de procesos de reasentamiento durante el periodo de
implementacion del proyecto. La SECIYSU sera la agencia implementadora de dichos procesos de
reasentamiento, y ésta tiene la intencién de ejecutar dichos procesos de forma consistente. Por este
motivo, el presente MR se basa en los lineamientos del Marco de Politica de Reasentamiento de
diciembre de 2016, desarrollado para el Programa de Integracion social y urbana de la Villa 31 y 31 bis de
la CABA.

3 En este contexto, la SECISYU inicid6 un proceso de investigacion de diversos casos a nivel local y
mundial para comprender las lecciones aprendidas de los procesos de urbanizacion y en particular, de
reasentamiento involuntario. Entre ellos destacamos, Medellin (Colombia), Guayaquil (Ecuador), Rosario
Habitat (Argentina), Rio de Janeiro y San Pablo, los Programas Favela Barrio y Mia casa Mia vida,
(Brasil), y Mumbai (India).
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multiplicidad de necesidades transversales que garanticen una mejora en la calidad de vida de
las personas, reduciendo vulnerabilidades y asegurando la sostenibilidad de las medidas
propuestas.

En este sentido, la vision y mision del Plan Urbano Integral pretende la progresiva
recomposicidn e incorporacién del tejido urbano entre el Barrio 31 y la zona portuaria con la
Ciudad, implementando acciones innovadoras encaminadas tanto en perfeccionar las
condiciones fisicas de los asentamientos, como en fomentar la construccién de comunidad y
coordinar el trabajo inter-institucional. Los componentes desarrollados buscan responder
integralmente a la multiplicidad de ejes transversales, generando las herramientas necesarias
para que sus habitantes puedan desarrollar sus proyectos de vida. El Plan Urbano Integral se
articula en cuatro ejes:

e Mejoramiento de Habitabilidad: el Barrio 31 es uno de los asentamientos urbanos mds
comprometidos en cuanto a la problematica habitacional de la ciudad. Se caracteriza
por la precariedad e informalidad de su trazado urbanistico, la alta densidad poblacional
y la baja calidad de sus construcciones. Dentro de la problematica habitacional del
barrio se identifican tres dimensiones: i) el déficit cuantitativo del espacio habitable; ii)
la desventajosa ubicacién de las viviendas (en relacién a la proteccion de la poblacidon
contra la contaminacion del aire, ruidos excesivos y las condiciones del suelo para la
construccién); vy iii) el déficit cualitativo de las viviendas. Mediante este eje se busca
mejorar las viviendas en su interior y exterior y se construirdn viviendas nuevas dentro
del poligono del Barrio 31, en los que casos que se considere necesario. En este marco,
se avanzo en la regulacidn del ingreso de materiales de construccién en el barrio.

e Integracion Social y Capital Humano: la poblacidon del barrio vive en condiciones de
pobreza y vulnerabilidad, no sélo entendida como la carencia de bienes materiales, sino
también asociada a déficits habitacionales, laborales, educativos, de salud, de seguridad,
y de servicios basicos. Estos factores, que afectan el desarrollo social y econémico de los
distintos actores del barrio, confluyen en una realidad para esta poblacidn, que difiere
de las condiciones generales en las que vive la mayor parte de los habitantes de la
Ciudad de Buenos Aires. En esta linea: i) se conformaron equipos de trabajadores
sociales que se encuentran presentes en todos los sectores del Barrio; ii) se instalo “El
Portal” en las inmediaciones del barrio, que es un espacio de atencién al publico de la
SECISYU; iv) se cred “El Galpdn”, que es un centro comunitario que promueve el
encuentro, participacién y formacidén de los vecinos del barrio. Respecto de “El Galpén”,
su objetivo principal es la atencién inmediata, logrando un acercamiento personalizado
y continuo entre el Estado y los habitantes del Barrio. El edificio cuenta con una Sala de
Atencién Primaria de Salud, oficinas de atencidon al vecino desde diversas areas de
Gobierno y con talleres y actividades educativas, culturales y deportivas. La oferta
educativa y cultural en gran medida es brindada por vecinos del Barrio, quienes
desarrollan hace varios afios actividades para su comunidad. Como acciones futuras se
menciona que: i) la zona del Bajo Autopista (el espacio ubicado debajo de la Autopista
Illia) se convertird en un Centro Civico que constituird un punto de encuentro para los
vecinos del Barrio y un lugar de actividad comunitaria y ii) el Ministerio de Educacién
unificara sus establecimientos en uno, construyendo un nuevo edificio que se localizara
en el Barrio 31.

Desarrollo Econdmico Sostenible: como medio para favorecer la integracion social, el
proyecto contiene un eje que busca implementar una estrategia de desarrollo
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econdmico sostenible en respuesta a los desafios socio-econémicos de la poblacidn. Esta
linea de accidn contempla tres dimensiones: mejorar las capacidades de empleabilidad
de la poblacion, potenciar el trabajo formal y, promover acciones para favorecer la
autonomia laboral, la capacidad emprendedora, y la competencia comercial. Las obras
de este eje incluyen: i) la construccion del Centro de Desarrollo Emprendedor y Laboral
(CEDEL) y ii) el mejoramiento de la feria y paseo comercial existente.

Integracién Urbana, Movilidad y Espacio Publico: el barrio se caracteriza por una
segregacion fisica y simbdlica de las disposiciones urbanisticas. La escasa conectividad
interna y externa respecto de su entorno circundante y la falta de oportunidades de
movilidad, contribuyen a un proceso de aislamiento geografico. Ademads, el Barrio 31 se
encuentra actualmente dividido por la Autopista Dr. Arturo Humberto lllia, separando el
entramado urbano y aumentando la contaminacién visual, sonora y ambiental del
territorio. Mas aun, existe una carencia de espacios publicos y verdes, siendo los metros
cuadrados de espacio publico por habitante muy inferior a los de la ciudad: 0,3mt2/hab.
versus 6mts2/hab. Como parte de este eje, se implementa un Plan Integral de
Infraestructura que busca asegurar el acceso de los vecinos a los servicios basicos,
dando asi una respuesta a la necesidad del Barrio. La infraestructura constara de los
siguientes componentes: pavimentacion, red de desaglie pluvial, red cloacal, suministro
de agua, tendido eléctrico y alumbrado publico. Del mismo modo, este eje prevé poner
en valor todos los espacios publicos del Barrio 31, mediante procesos participativos con
vecinos que decidan la funcionalidad de los mismos.

EL PROGRAMA

Este Programa es una linea de crédito condicional (CCLIP), la cual se espera financiar por un
monto total de USS 250 millones. Las principales actividades a ser financiadas como parte de la
primera operacion incluyen tanto obras de infraestructura urbana (Componente 1) como el
mejoramiento de politicas educativas (Componente 2). A través del Componente 1, que
concentra los potenciales impactos y riesgos ambientales y sociales mds importantes de esta
operacion, se financiaran las siguientes obras:

Construccion de un Polo Educativo (Maria Elena Walsh) en el Barrio 31: el polo incluiria:
i) un edificio que servird como la nueva sede del Ministerio de Educacion; ii) una escuela
de formacion inicial; iii) una escuela primaria; iv) una escuela de formacién media; y v)
un centro de formacion para terminar la secundaria. La superficie del terreno en el cual
se ubicaran las viviendas y el Polo Educativo es de aproximadamente ocho hectareas, y
se encuentra en proceso de adquisicion entre la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF). Este terreno fue utilizado desde 1954 hasta 1996
como centro de abastecimiento de combustibles de YPF, en el cual existen cuatro
Sistemas de Almacenamiento Subterraneo de Hidrocarburos (SASH); el mismo
actualmente se utiliza como depésito de contenedores. La Agencia de Proteccidn
Ambiental (APRA) ya ha realizado la evaluacién respectiva del terreno para identificar
cualquier pasivo ambiental en aguas subterraneas y el suelo, y asi implementar las
medidas correctivas mas adecuadas de remediacién. Los resultados de la evaluacion de
la APRA revelaron que no existen hidrocarburos sobre la napa freatica; no obstante, se
han encontrado algunos valores de Hidrocarburos Policiclicos Aromaticos (PAH’s) —
benzo(a)pireno y fluoranteno— que sobrepasan los valores establecidos en la normativa
internacional. Para el caso de los resultados de los analisis del suelo también se
identificaron que los valores de Hidrocarburos Totales de Petréleo (HTP) sobrepasan los
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valores recomendados por la norma internacional para uso de suelo residencial, asi
como sucede respecto de los valores para naftaleno y fenantreno. Sobre la base de
estos resultados, y tomando en cuenta que la construccion del Polo Educativo implica el
cambio de uso de suelo a urbano/residencial, se implementardn dos acciones:
saneamiento de los pasivos ambientales identificados y estudios complementarios. Si
bien este terreno se encuentra en un area adyacente al Barrio 31, en el mismo no existe
poblacién formal ni informal, por lo que no se requerira llevar adelante ningln proceso
de integracion entre las personas reasentadas y una comunidad de recepcién.

Mejoramiento de Viviendas y Comercios: estas obras estaran enfocadas en la
intervencién de las fachadas exteriores de las viviendas del Barrio 31 que estaran
ubicadas en tres manzanas que poseen alrededor de unas 200 viviendas (en las cuales se
estima que habitan aproximadamente 600 familias). Estas obras de mejoramiento
también podrian incluir el reforzamiento estructural externo de las viviendas,
reconfiguracion de la ubicacién y tamafio de ventanas para proveer de un mejor sistema
de ventilacién e iluminaciéon de las viviendas. El préstamo para este Programa no
contempla la intervencién y mejoramiento de servicios basicos tales como
alcantarillado, regularizaciéon del sistema de energia eléctrica y acometidas de agua
potable. Dichas obras serdn realizadas por otras instituciones gubernamentales y
multilaterales como el BM, y a través de diferentes programas.

Construccidn de un nexo de provisién de Agua Potable a la Poblacion del Barrio 31: esta
obra de ingenieria tiene como objetivo dotar a toda la zona del Barrio 31 de agua
potable. El acueducto conectard la red principal de distribucidon del sistema de agua
potable de la ciudad de Buenos Aires al Barrio 31. Esta obra comprende la construccion
del ducto principal el cual se conectard a la red interna del sistema de agua potable que
serd construida por otras instituciones. El disefio preliminar de este proyecto, incluye la
construcciéon de un ducto de aproximadamente tres kildmetros, el cual ird soterrado
bordeando principales vias de la ciudad. Hasta el momento se han considerado dos
alternativas para su traza, dentro de las cuales no se han identificado situaciones de
desplazamiento fisico de poblacidn o necesidad de expropiacién de predios.

Mejoramiento de Espacios Publicos y Equipamientos Comunitarios: a través de este
componente se proveerd de infraestructura de espacios publicos, principalmente, al
drea donde seran reasentadas las familias del Bajo Autopista’ (es decir, predio adquirido
a YPF). Entre esta infraestructura se incluyen parques areas verdes, parques, y canchas
de deportes. También se estan evaluando otros lugares donde se podran instalar
oficinas de servicios publicos y comunitarios.

IDENTIFICACION DE AFECTACIONES QUE PUEDEN PROVOCAR DESPLAZAMIENTO

TRANSITORIO O PERMANENTE

Dadas las caracteristicas de las intervenciones previstas por el Programa, se espera que los
impactos negativos asociados sean de baja magnitud, localizados, reversibles y prevenibles o
mitigables aplicando précticas y medidas adecuadas.

4 las acciones vinculadas con el reasentamiento de la poblacién del sector del Bajo Autopista se
enmarcan en el Proyecto de Transformacion Urbana del AMBA financiado por el Banco Mundial.
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En este marco, si bien no se espera que las acciones previstas generen desplazamiento
transitorio o permanente de personas o actividades econdmicas, se prepara este MR ante
posibles eventualidades, que pudieran surgir a partir de la gestién de riesgos habitacionales o
a causa del desarrollo de las obras de infraestructura, particularmente de caracter temporario.
Entre las afectaciones que pueden encontrarse en relacion a las intervenciones previstas en la
primera etapa, se mencionan las siguientes:

Tabla 1. Intervenciones que podrian generar afectaciones transitorias o permanentes

Afectaciones
permanentes

Afectaciones

Intervenciones e .
transitorias

Descripcion

La construccién del Polo se
llevara a cabo en el predio
adquirido a Yacimientos

Petroliferos Fiscales (YPF)®,

Posibilidad de
restriccion de accesos a
causa del desarrollo de

Construccion del
Polo de Educacion
en el predio YPF

No se evidencia

aledafio al Barrio 31 (ver mapa obras
en el Apéndice Il).
La traza del acueducto
transcurrird por las calles .
P Posibilidad de

Construccion de un
nexo de provision
de agua potable

Jerénimo Salguero, Av.
Costanera Rafael Obligado, calle
14 (Barrio 31) y Av. Pte. Ramdn

restriccién de accesos a

No se evidencia
causa del desarrollo de

. o obras
Castillo (ver traza en el Apéndice
).
Se trata de acciones de .
) . . Posibilidad de
Desarrollo y reconfiguracion de espacios L
. . . . restriccion de accesos a . .
Mejora de Espacios | existentes, respetando funciones No se evidencia
. . , . causa del desarrollo de
Publicos existentes, asi como adicionando
obras
nuevas.
No se espera que las obras de - Posibilidad de

restriccion de accesos a
causa del desarrollo de
obras

mejoramiento exterior impliquen
el desplazamiento transitorio o
permanente de poblacién o de

Posibilidad de

Mejoramiento desplazamiento

Exterior Viviendas
y Comercios

actividades econdmicas. De
todos modos, debe considerarse
como eventualidad. En el
Apéndice IV se presenta un
esquema de obras a desarrollar.

- Posibilidad de
desplazamiento
transitorio por
afectacién de viviendas
0 comercios.

permanente por

afectacion de viviendas o

comercios

Cuando un proyecto requiera el desplazamiento transitorio de personas y/o actividades
econdmicas, las acciones de reasentamiento se encontraran sujetas a consideraciones vy
criterios que sean congruentes con la PO-710 vy, a la vez, se tomard en cuenta la naturaleza
temporal del desplazamiento. El objetivo continlda siendo reducir al minimo la perturbacién de
la poblacidn afectada. Se dedicard especial atencidon a evitar los impactos negativos e

5 Como parte del Plan Integral de Urbanizacion, el GCBA (a través de la SECISYU), ha adquirido a
Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF), compaifiia nacional de gas y petroleo, un terreno lindero a la
zona de emplazamiento actual del asentamiento (en adelante, el terreno o predio YPF) para la
construccion del Polo Educativo, asi como de viviendas nuevas.

9



irreversibles (tales como la pérdida permanente de empleo), a la prestacion de servicios
temporales adecuados y, cuando sea apropiado, a la indemnizacién por dificultades causadas
por la transicién.

Puede ocurrir que, a causa de las obras de mejoramiento de la vivienda, las personas afectadas
deseen mudarse temporariamente hasta la finalizacién de las obras. En esos casos, a través del
acompafiamiento de dichas personas, se deberdn tener en cuenta los mismos lineamientos
que se especifican en este MR para casos de desplazamiento involuntario, a fin de evitar
impactos negativos y verificar el restablecimiento de sus condiciones socio-econémicas, una
vez que terminen las obras.

4. ARREGLOS INSTITUCIONALES

La Unidad de Coordinacion del Proyecto (UCP), en el dmbito de la Unidad de Financiamiento
con Organismos Multilaterales de Crédito (UFOMC) del Ministerio de Hacienda del Gobierno
de la CABA (GCABA), serd la encargada de ser el enlace con el Banco Interamericano de
Desarrollo, supervisar el manejo financiero, solicitar desembolsos, mantener los archivos del
Programa, supervisar que se cumpla con las salvaguardas ambientales y sociales; la
implementacion del presente MR, monitorear y evaluar la implementacién del Programa, y
reportar al Banco.

La ejecucion y coordinacidon de la implementaciéon del Componente 1, incluyendo la ejecucién
de las obras de infraestructura y demas medidas del mismo, estara a cargo de la Secretaria de
Integracidn Social y Urbana (SECISYU)®. La SECISYU fue creada mediante el Decreto N° 363 del
afio 2015 en diciembre de 2015 especialmente a tal efecto, en el ambito de la Jefatura de
Gabinete de Ministros del GCABA. De acuerdo con lo establecido en el decreto, cuenta con dos
Subsecretarias: la Subsecretaria de Infraestructura y Coordinacion Gubernamental y la
Subsecretaria de Planeamiento y Gestién Comunitaria.

Las responsabilidades primarias de la SECISYU son: i) Coordinar el plan maestro de
urbanizacién integral Retiro - Puerto, promoviendo la interconectividad e integracién del
entramado urbano entre las Villas 31 y 31 bis, la zona portuaria y la Ciudad. ii) Disenar
estrategias, planes, politicas y proyectos vinculados a la integracion urbana, social y econémica
de las Villas 31 y 31bis. iii) Planificar, disefiar y coordinar acciones tendientes a mejorar la
calidad del habitat en las Villas 31 y 31bis. iv) Coordinar pautas y acciones comunes con otros
organismos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y nacionales en el ejercicio del proyecto
de urbanizacién y de inclusién socioecondmica en coordinacidn con las dreas competentes. v)
Formular, coordinar y supervisar politicas vinculadas a la urbanizacidn y regularizacién de las
Villas 31y 31 bis.

La ejecucidn de los proyectos, obras y la coordinacién institucional con los diferentes
Ministerios de dareas transversales del Programa, estard a cargo de la Subsecretaria de
Infraestructura; Vivienda y Coordinacién Gubernamental. Entre sus atribuciones se incluyen: i)
la coordinacion del plan maestro de urbanizacidon de las Villas 31 y 31 Bis, ii) el disefio de
estrategias, planes y politicas vinculados con la integracidn social y econdmica de las Villas 31y
31 bis, iii) la coordinacidn, supervision y seguimiento de los proyectos, sean propios o de

6 Creada mediante Decreto N° 363/15, se denomind “Secretaria de Integracion Social y Urbana Retiro —
Puerto”. Actualmente, y en el presente documento, se la denomina “Secretaria de Integracién Social y
Urbana”.
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terceros, y iv) la formulacidén, coordinacidon y supervision de politicas vinculadas a la
regularizacién.

Por otra parte, la Subsecretaria de Planeamiento y Gestién Comunitaria tiene como funcidn
principal coordinar la gestidon social y comunitaria respecto de la implementacion de las
acciones sociales y urbanas en los Barrios 31 y 31 bis. La Subsecretaria busca propiciar una
adecuacion de las estrategias de intervencién de la Secretaria segln las necesidades de la
comunidad en el marco de la promocidn y garantia de derechos, al tiempo que promueve
vinculaciones horizontales con y entre los actores del barrio.

Se disefiaran e implementaran canales de comunicacién con actores locales -vecinos,
organizaciones sociales, sistema politico y otros referentes comunitarios- y estrategias de
participacién que promuevan y provean un marco para el involucramiento activo de la
poblacién en el proceso de transformacion de su barrio. Se propiciard una planificacién
conjunta de las intervenciones fisicas y sociales para la construccidén de escenarios de consenso
social y la resolucion de conflictos. El GCBA ejecutara el Programa a través de 2 unidades
ejecutoras, pertenecientes a los Ministerios de Hacienda y a la Jefatura de Gabinete de
Ministros.

La SECISYU estard a cargo de la ejecucién de las obras previstas del componente
“Infraestructura Social y Desarrollo Comunitario de la Villa 31”7, asi como de la gestiéon y
manejo de los aspectos ambientales y sociales, de acuerdo a los estandares de las politicas de
salvaguarda del BID.

5. OBIJETIVOS Y PRINCIPIOS

En el caso de que efectivamente exista desplazamiento de personas o de actividades
econdmicas, de manera permanente o transitoria, los objetivos de los Planes de
Reasentamiento que pueda ser necesario formular, seran los siguientes:

e Mitigar y compensar los impactos causados por el reasentamiento involuntario, de ser
éste inevitable.

® Mejorar, o al menos restablecer, las condiciones de vida de la poblacién reasentada.

e Convertir el reasentamiento en una oportunidad para contribuir al desarrollo de los
reasentados, facilitando la participacidon de los mismos en los beneficios del Proyecto
que genera el reasentamiento.

En consonancia con los objetivos planteados, a continuacion se describen los principios que
guiaran dichos Planes de Reasentamiento (PRs):

e Evitar o minimizar el reasentamiento involuntario. Todos los impactos negativos del
reasentamiento, en la medida de lo posible, se evitaran. Por ello, cada sub-proyecto
analizard todas las opciones viables con el fin de evitar o causar menor
reasentamiento.

e Restablecimiento de las condiciones socioecondmicas anteriores al reasentamiento.
Se disefiaran y ejecutaran actividades y planes para asistir a la poblacién reasentada
en el restablecimiento o mejoramiento de sus condiciones socioecondmicas anteriores
al reasentamiento.

® Inclusion. Todos los reasentados identificados en los censos que se realicen, tendran
derecho a ser compensados y/o asistidos en el restablecimiento de sus condiciones
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anteriores — como pertinente, independientemente de la forma de tenencia de Ia
tierra que acrediten.

e Equidad y reconocimiento de las diferencias en cuanto a la afectacién. Las
compensaciones y/o asistencia y el acompafiamiento social y técnico que se proponga
en los Planes de Reasentamiento serdn proporcionales a los impactos causados por el
reasentamiento.

e Comunicacién y consulta. Los individuos o las unidades sociales que deban ser
reasentadas recibirdn informacién clara, veraz y oportuna sobre sus derechos,
deberes, el estado en que se encuentran sus procesos de reasentamiento y las
medidas de compensacidn y/o asistencia previstas en el Plan de Reasentamiento. Se
tomaran en cuenta sus opiniones para el disefio del mismo.

e Transparencia. Todo el proceso de reasentamiento y adquisicion de predios incluye
criterios de elegibilidad para ser reasentado. Los mismos seran difundidos y validados
de manera tal que sean conocidos por todos los participantes. El proceso se manejara
objetiva y técnicamente garantizando que los beneficios cubran a la poblacién
afectada por las obras y que se apliquen los criterios y procedimientos establecidos de
manera equitativa para todos.

e Celeridad. Las Entidades responsables de la ejecucion de las acciones y actividades
relacionadas con los reasentamientos, asignardn los recursos fisicos, humanos,
administrativos y financieros necesarios para su ejecucion, en el tiempo previsto.

e Libertad de eleccién de la medida compensatoria. Se propiciara la libertad de eleccién
de la compensacién o asistencia del Plan de Reasentamiento. El Proyecto no impondra
condiciones para las negociaciones mas que las previstas en el Plan de
Reasentamiento.

6. MARCO JURIDICO

La Republica Argentina no cuenta con una normativa que regule especificamente un servicio
de asistencia y asesoramiento para la relocalizacién, reasentamiento, adquisicion de
inmuebles y restablecimiento de los medios de subsistencia a las personas que, como
consecuencia de la ejecucién de proyectos de infraestructura, deban ser trasladados de su
lugar de residencia habitual o lugar de actividad econémica.

No obstante, existe un plexo normativo genérico, conformado por normas, tanto nacionales
como internacionales, que definen las obligaciones que asume el Estado de propiciar a todos
los habitantes lo conducente al desarrollo humano, a un ambiente sano, al progreso
econdmico con justicia social y al acceso a una vivienda digna. Dichos derechos, de incidencia
en la cuestion en andlisis, se encuentran previstos en la Constitucién Nacional, que incluso ha
incorporado a partir de su reforma del afio 1994, una serie de pactos y tratados
internacionales en materia de derechos humanos, ddndoles jerarquia constitucional. Cada una
de las intervenciones componentes referidos que cuenten con el financiamiento del Banco
Interamericano de Desarrollo, se fundamentaran en estas normas, asi como en el presente
Marco de Reasentamiento.

Siguiendo esta linea, el presente Marco Juridico se estructurara de la siguiente manera:

1. PRIMERA PARTE: Recopilacién de la normativa de caracter internacional, nacional y
local que resulta aplicable a un proceso de reasentamiento -acompafiada por
principios generales del derecho, jurisprudencia y doctrina-;

2. SEGUNDA PARTE: Contextualizacidn de las situaciones de los predios y de la tenencia;
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3. TERCERA PARTE: Aproximacién de las normas y hechos a la realidad concreta de Barrio
31.

Al final de este capitulo se presenta una seccién que analiza las brechas entre la legislacion
argentina y la PO-710 del BID.

PRIMERA PARTE

En este apartado se realiza un repaso de la normativa de cardcter internacional, nacional y

local, aplicable a un proceso de reasentamiento:

Constituciéon Nacional

A continuacion, se hace referencia a algunos articulos de la Constitucién Nacional (CN) que se
relacionarian con un proceso de reasentamiento:

Tabla 2. Articulos de la CN relacionados a un proceso de reasentamiento

Articulo 14 Todos los habitantes de la Nacién gozan, conforme a las leyes
que reglamenten su ejercicio, del derecho de usar y disponer de
su propiedad.

Articulo 14 bis El Estado es responsable de garantizar el acceso a una vivienda
digna.
Articulo 17 La propiedad es inviolable y que ningun habitante de la Nacién

puede ser privado de ella, sino en virtud de sentencia fundada en
ley. En esta linea, la expropiacidon por causa de utilidad publica,
debe ser calificada por ley y previamente indemnizada.

Articulo 41 Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano,
equilibrado, apto para el desarrollo humano y para que las
actividades productivas satisfagan las necesidades presentes sin
comprometer las de las generaciones futuras; y tienen el deber
de preservarlo.

Articulo 75, inc. 19 El Congreso de la Nacién posee las siguientes facultades: proveer
lo conducente al desarrollo humano, al progreso econémico con
justicia social, a la productividad de la economia nacional, a la
generacion de empleo, a la formacion profesional de los
trabajadores, a la defensa del valor de la moneda, a la
investigacion y desarrollo cientifico y tecnoldgico, su difusion y
aprovechamiento.

Articulo 75, inc. 22 La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre; la Declaracion Universal de Derechos Humanos; la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo
Facultativo tienen jerarquia constitucional. Dicha jerarquia
implica, necesariamente, condicionar el ejercicio de todo el
poder publico, incluido el que ejerce el Poder Ejecutivo, al pleno
respeto y garantia de estos instrumentos. La violaciéon de los
tratados ratificados, dada la jerarquia constitucional que se les
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reconoce, configura una violacién de la Constitucién. Es por esto
que las distintas areas del gobierno deben velar por el
cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por la
Argentina.

Articulo 121 Las provincias conservan todo el poder no delegado por esta
Constitucion al Gobierno federal, y el que expresamente se
hayan reservado por pactos especiales al tiempo de su
incorporacién. De ello podemos inferir que las provincias tienen
la facultad de disponer sobre los terrenos ubicados bajo su
jurisdiccion, incluyendo procesos de expropiacion.

Tratados internacionales sobre derechos a vivienda y propiedad privada en el marco de
derechos humanos en la Constitucion Nacional

En la siguiente tabla se presenta un breve resumen con las disposiciones mads relevantes
contenidas en los tratados Internacionales incluidos en la Constitucién:

Tabla 3. Resumen de las disposiciones de los tratados internacionales con jerarquia
constitucional

Art. XI. Toda persona tiene derecho a que su salud sea
preservada por medidas sanitarias y sociales, relativas a la
alimentacion, el vestido, la vivienda y la asistencia médica,
correspondientes al nivel que permitan los recursos publicos y
los de la comunidad.

Art. XXIll. Toda persona tiene derecho a la propiedad privada
correspondiente a las necesidades esenciales de una vida
decorosa, que contribuya a mantener la dignidad de Ia
persona y del hogar.

Declaracion Universal de Art. 17. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual
Derechos Humanos y colectivamente. Nadie serd privado arbitrariamente de su
propiedad.

Art. 22. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene
derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante el
esfuerzo nacional y la cooperacidon internacional, habida
cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la
satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su
personalidad.

Art. 25. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida
adecuado que le asegure, a si como a su familia, la salud y el
bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de
desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos
de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes de su voluntad.

Convenciéon Americana Art. 21. Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus
sobre Derechos Humanos - | bienes. La ley puede subordinar tal uso y goce al interés

Declaracion Americana de
los Derechos y Deberes del
Hombre
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'Pacto de San José de social.2 Ninguna persona puede ser privada de sus bienes,
Costa Rica' excepto mediante el pago de indemnizacion justa, por
razones de utilidad publica o de interés social y en los casos y
segun las formas establecidas por la ley.

Pacto Internacional de Art. 11. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el
Derechos Econémicos, derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para siy
Sociales y Culturales su familia, incluso alimentacién, vestido y vivienda adecuados,

y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los
Estados Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar la
efectividad de este derecho, reconociendo a este efecto la
importancia esencial de la cooperacidn internacional fundada
en el libre consentimiento.

Codigo Civil y Comercial de la Nacion

El Cédigo Civil y Comercial de la Naciéon (CCCN) establece en su Libro Primero, Titulo Ill, el
Capitulo 3° denominado ‘Vivienda’’, la proteccién a la vivienda en cabeza de sus titulares. Sin
perjuicio de la protecciéon establecida, el articulo 255 del citado Cddigo contempla la
desafectacion en caso de expropiacién, reivindicacidn o ejecucién autorizada por este
Capitulo, con los limites indicados en el articulo 249 (conf. inc. e).

Por su parte, el CCCN incorpora el articulo 1962 que regula la edificacidon por un tercero en
terreno ajeno. Este permite al dueiio de las tierras la reposicidon de los bienes, a menos que la

diferencia de valor sea importante, en cuyo caso debe el valor de los materiales y su trabajo.

Ley N° 21.499 de Expropiaciones

La mencionada Ley reglamenta el articulo 17 de la CN, el cual dispone la expropiaciéon por
causa de utilidad publica, calificada por ley del Congreso, y previa indemnizaciéon. De sus
términos se extra que pueden ser objeto de expropiacién todos los bienes, sean cosas o no
(articulo 4°).

La indemnizaciéon comprende el valor objetivo del bien y los dafios que sean una consecuencia
directa e inmediata de la expropiacion (articulo 10) y los intereses (articulo 17). La
indemnizacién no comprende: las circunstancias de cardcter personal, valores afectivos,
ganancias hipotéticas, el mayor valor que pueda conferir al bien la obra a ejecutarse, el lucro
cesante.

La indemnizacién debe ser abonada en dinero efectivo (articulo 12) y, de no haber
avenimiento con el titular de dominio sobre el valor de la propiedad, la cuestion es decidida
por la justicia (articulo 15). Asimismo, el particular tiene accidén contra el expropiante en caso
de que se le dé al bien un destino distinto al previsto por la ley expropiatoria, o en el supuesto
que no se le diere destino alguno en el plazo de dos afios (articulo 35). La presente Ley
también otorga accién al particular, entre otras hipdtesis, cuando el Estado toma el bien sin
haber cumplido con el pago de la respectiva indemnizacidn (articulo 51, inc. a).

Como se expresd anteriormente, en nuestro pais no se han sancionado leyes especificas
vinculadas a procesos de reasentamiento. Si bien la Ley de Expropiaciones es la que mas se

7 Sustituye el régimen de Bien de Familia creado por la Ley Nacional N° 14.394.
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acerca a un reasentamiento, la misma contempla situaciones de tenencia formal. En esta linea,
y dado que las viviendas existentes en el Barrio 31 y 31 bis se encuentran en situacion de
tenencia informal, se adoptaran las soluciones previstas en el presente MR.

La Politica Ambiental Argentina y los reasentamientos

Conforme al articulo 41 de la CN, citado precedentemente, corresponde a la Nacion dictar las
normas que contengan los presupuestos minimos de proteccién ambiental, y a las provincias,
las necesarias para complementarlas. En este contexto, el Congreso Nacional ha dictado la Ley
de Politica Ambiental Nacional N° 25.675, en donde se definen tales presupuestos basicos, que
se complementan con la legislacién provincial, y prevalecen sobre ella en caso de oposicién
(art.4°).

De acuerdo a lo previsto en el articulo 11 de dicha Ley, toda obra o actividad en el territorio de
la Nacidn que sea susceptible de degradar el ambiente, alguno de sus componentes, o afectar
la calidad de vida de la poblacion, en forma significativa, se encontrard sujeta a un
procedimiento de Evaluacion de Impacto Ambiental, previo a su ejecuciéon. De ello se
desprende la necesidad de efectuar tales estudios en el supuesto de que los reasentamientos
planificados pudiesen afectar al medio social y ambiental en los términos que describe la
normay el presente MR.

Normas argentinas aplicables para la adquisicién de los predios

La Ley N° 23.967 establece la transferencia de tierras del gobierno nacional que se encuentren
actualmente ocupadas por viviendas permanentes, para el desarrollo de planes de vivienda, a
los estados provinciales y la ciudad de Buenos Aires, para su posterior venta a los actuales
ocupantes, o incorporacion en planes de vivienda social.

El Decreto N° 591/1992 que reglamenta la Ley N° 23.967 deja sentado que las tierras
propiedad del Estado Nacional mencionadas en el articulo 1° de la Ley 23.967 seran
transferidas con cargo al desarrollo de planes y programas para la radicacién definitiva y la
regularizacion dominial a favor de sus actuales ocupantes y su grupo familiar. Asimismo,
establece que el Estado Nacional, o el organismo ejecutor definido en el articulo 8° del
presente Decreto, realizard los convenios particulares con cada uno de los estados provinciales
y la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires -hoy Ciudad Auténoma de Buenos Aires-, en
donde se fijaran las condiciones a las que estara sometida la citada transferencia de tierras.

Las tasaciones mencionadas en el articulo 2° de la Ley N° 23.967 seran requeridas por el
organismo ejecutor al Tribunal de Tasaciones de la Nacidén. Por tratarse de situaciones de
interés social, dicha tasacién se encontrard exceptuada de los aranceles relativos al pago de
servicios de asesoramiento y avallo que presta dicho Tribunal.

Resolucién N° 17/2016, Agencia de Administracidn de Bienes del Estado

A través de la presente Resolucion se autoriza al Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires a que, a través de la Secretaria de Integracién Social y Urbana, realice las obras de
urbanizacién, construccion, ampliacién, adecuacidn, acondicionamiento, reforzamiento
estructural, modificacion, demolicion de edificaciones obsoletas y en estado ruinoso, y a
mensurar, lotear o subdividir los predios para intervencidn y ocupacion, en los inmuebles del
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Estado Nacional ocupados por los asentamientos habitacionales denominados “Villa 31” y
“Villa 31 Bis”.

Normas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

La Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires incluye diversos articulos aplicables al
presente MR, como se detalla a continuacion:

Tabla 4. Articulos de la Constitucion de la CABA aplicables al MR

Rigen todos los derechos, declaraciones y garantias de la
Constitucion Nacional, las leyes de la Naciéon y los tratados
internacionales ratificados y que se ratifiquen.

Articulo 10

Articulo 12, inc. 5 La inviolabilidad de la propiedad. Ningun habitante puede ser
privado de ella sino en virtud de sentencia fundada en ley. La
expropiacion deberd fundarse en causa de utilidad publica, la
cual debe ser calificada por ley y previamente indemnizada en su
justo valor.

Articulo 31 La Ciudad reconoce el derecho a una vivienda digna y a un
habitat adecuado. Para ello: a) resuelve progresivamente el
déficit habitacional, de infraestructura y servicios, dando
prioridad a las personas de los sectores de pobreza critica y con
necesidades especiales de escasos recursos. b) auspicia la
incorporacién de los inmuebles ociosos, promueve los planes
autogestionados, la integracién urbanistica y social de los
pobladores marginados, la recuperacidn de las viviendas
precarias y la regularizaciéon dominial y catastral, con criterios de
radicacion definitiva. c) regula los establecimientos que brindan
alojamiento temporario, cuidando excluir los que encubran
locaciones.

Por otra parte, existen una serie de leyes que también resultan aplicables a los procesos
previstos en el presente MR:

e Ley N° 104 de Derecho a la Informacion: Expresa que toda persona tiene derecho, de
conformidad con el principio de publicidad de los actos de gobierno, a solicitar y a
recibir informacién completa, veraz, adecuada y oportuna, de cualquier dérgano
perteneciente a la Administracion Central, Descentralizada, Entes Autarquicos, y otros
Organismos integrados por la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, Empresas y
Sociedades del Estado.

e Ley N° 238 de Expropiaciones: Regula el procedimiento indemnizatorio en el dmbito
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, estableciendo en su Titulo IV el régimen para
calcular el monto de la indemnizacién. Al respecto, el articulo 92 estipula que la
indemnizacidn a pagar por el expropiante sélo comprende el valor objetivo del bien al
momento de entrar en vigencia la ley que lo hubiere declarado de utilidad publica, los
dafios que son consecuencia directa e inmediata de la expropiacion y los respectivos
intereses.

e Ley N° 3.343 de Urbanizacion de las Villas 31 y 31 bis: En el mes de febrero de 2010 se
promulgd la Ley N° 3.343, sancionada por la Legislatura de la Ciudad Auténoma de
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Buenos Aires. La misma dispone la urbanizacién del poligono correspondiente a las
Villas 31y 31 bis (articulo 1°), destinando el mismo a viviendas, desarrollo productivo y
equipamiento comunitario (articulo 2°) conforme al relevamiento poblacional
realizado y/o actualizado por el Instituto de la Vivienda o el organismo que en el futuro
lo reemplace (articulo 3°).

Resulta relevante, en el presente MR, destacar lo dispuesto por el articulo. 9°: “La
implementacién de este proyecto no implicard desalojo forzoso alguno, y para
aquellos actuales habitantes -de acuerdo al censo poblacional establecido en el
articulo 39- cuyas viviendas necesiten ser relocalizadas se garantizard, en acuerdo con
los mismos, una solucion habitacional de similares caracteristicas dentro del poligono
establecido en el articulo 12 de la presente Ley”.

El Programa podria implicar la adquisicién de predios de propiedad publica o privada que se
encuentren dentro del poligono establecido en el articulo 1° de la Ley N° 3.343 de
Urbanizacion. La adquisicidn de dicho terreno se realiza por el procedimiento establecido en la
Ley N° 2.095 de Compras y Contrataciones de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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SEGUNDA PARTE

En este apartado se realiza un recorrido histdrico que contextualiza la situacién de los predios
y de la tenencia:

Historia y contextualizacion de los predios

Los terrenos en donde se asienta el Barrio 31 y 31 Bis pertenecen al Estado Nacional
Argentino, incluyendo los sectores bajo autopistas, los cuales se encuentran afectados a
jurisdiccion ferroviaria y portuaria. Hacia 1890 se produce la mayor transferencia de bienes
estatales a manos privadas y en 1891 se sanciona una Ley de Ferrocarriles, la cual crea la
Direccién General de Ferrocarriles como érgano de contralor.

Hacia 1947, en el marco de las nacionalizaciones, se estatizan los ferrocarriles franceses y en
1948 los ferrocarriles britanicos. Asi, se reorganizan las lineas, se fusionan, desmiembran vy
renombran. En efecto, mediante Decreto del Poder Ejecutivo Nacional N° 5789/48, por
conducto del Ministerio de Obra Publica de la Nacién, se procede a tomar posesion de las
empresas ferroviarias de capital britanico en la Republica Argentina en el marco del Convenio
celebrado el 13 de febrero de 1947.

Seguidamente, la Ley N° 13.490 fijé el procedimiento a aplicarse en la transferencia de los
ferrocarriles de capital britanico adquiridos por el Estado Nacional. Dicha norma prescribe que
“La transferencia de dominio [... ] se exteriorizard mediante una escritura publica, otorgada por
el escribano general de gobierno, sin especificacion de cada uno de los inmuebles
comprendidos en la transferencia. Asimismo, los incisos subsiguientes prescribieron la
innecesaridad de certificados y planos, debiendo en su caso el escribano general de gobierno
remitir a los registros de la propiedad un listado de inmuebles a inscribir con indicacién del
tomo y folio si los hubiere (articulo 2° incs. e) y d). Por medio del articulo 3° se determind la
inscripcidn automatica sin mds tramite a nombre del Estado Nacional Argentino,
sustituyéndose al titular de dominio en las mismas condiciones y con el mismo tomo y folio de
la inscripcion correspondiente a las empresas vendedoras.

Uno de los datos mas relevantes consiste en que el Estado Nacional Argentino adquirié todos
los bienes afectados o no a la explotacién ferroviaria mediante Escritura Global N° 303 del 5 de
mayo de 1949 del Registro de la Escribania General de la Nacidn. Los terrenos en cuestion
encuadran bajo el concepto de “establecimientos de utilidad nacional”, articulo 75 inc. 30 de la
Constitucién Nacional, lo cual determina el alcance de intervencion del gobierno local en un
predio que se encuentra afectado al cumplimiento de un fin federal.

Historia y contextualizacion de la tenencia

Sin perjuicio de lo establecido por la sucesién de normas e intervenciones estatales en el
sector, diferente es la realidad habitacional. Por ello, resulta relevante conocer la historia de
ocupacion del mismo.

La denominada “Villa 31” es el asentamiento informal mas antiguo de la ciudad. Su
surgimiento data de la década de 1930 y sus primeros pobladores fueron europeos que,
debido a la crisis mundial, vinieron a la Argentina en busca de mejores oportunidades y
comenzaron a trabajar en las actividades portuarias y ferroviarias que se encontraban en
ascenso. Por este motivo, dicho asentamiento se produjo en la zona de Retiro, sector muy
cercano al puerto de la ciudad y a las estaciones de tren.
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En la década del ‘50 se formd el primer barrio denominado “Inmigrantes”, debido a que la
mayoria de sus habitantes provenian de Italia. Con el devenir de los afios se formaron los
barrios denominados “YPF”, “Glemes”, “Comunicaciones” y “Saldias”. La expansién de la villa -
y de otras de la Ciudad- fue aumentando con la llegada de pobladores provenientes, en su
mayoria, del interior del pais y de paises de la regidn, principalmente Peru, Bolivia y Paraguay.

Durante la ultima dictadura militar, gran parte de la poblacién de la villa fue erradicada. Sin
embargo, con el retorno a la democracia en la década del ‘80, se produjo el repoblamiento de
la villa, tanto por sus antiguos pobladores como por nuevos habitantes.

A mediados de la década del ‘90 comenzd a construirse la Autopista Illia y para ello fue
necesario desalojar manzanas de la Villa 31. Aquellas familias que fueron desalojadas se
asentaron en el drea colindante con la autopista formando un nuevo nucleo poblacional
denominado "Villa 31 Bis". Dicho sector presenta condiciones mas precarias que la Villa 31
debido a su crecimiento morfoldgico, lo cual impacta directamente en las construcciones en
altura, fuera de las normas de seguridad y planificacion.

El articulo 226 del Cddigo Civil y Comercial de la Nacién establece el principio de inmuebles por
accesion, lo cual incluye a los bienes muebles que se encuentran adheridos al suelo de forma
perdurable, de modo tal que forman un todo y no pueden ser objeto de derecho separado sin
la voluntad del propietario de las tierras. Este principio se complementa con el articulo 1962
del citado Cddigo que establece que el propietario de un inmueble es duefo a su vez de las
edificaciones realizadas por terceros sobre dicho inmueble.

Siguiendo la aplicacién estricta de lo establecido por el CCCN, quienes actualmente ocupan el
poligono comprendido por el Barrio 31, lo hacen de manera ilegitima y por ello resulta
inaplicable el procedimiento de la Expropiacién. Sin perjuicio de ello, la ya citada Ley N° 3.343
reconoce en los habitantes un derecho a acceder a una solucidn habitacional, sin perjuicio de
la ilegitimidad de su propiedad sobre las tierras donde se encuentra asentado el Barrio 31. A
fin de garantizar el efectivo ejercicio de ese derecho, el GCBA creard el marco juridico
normativo necesario; teniendo la SECISYU plena potestad para ello.

TERCERA PARTE

Como se comentd mas arriba, la Republica Argentina no cuenta con una normativa que aborde
especifica e integralmente el reasentamiento, pero existe un plexo normativo genérico
conformado por normas nacionales y tratados internacionales reconocidos que regulan el
derecho a la propiedad, las compensaciones por la pérdida de ese derecho por causa de
utilidad publica, asi como las obligaciones que asume el estado de propiciar a todos los
habitantes lo conducente al desarrollo humano, a un ambiente sano, al progreso econémico
con justicia social y al acceso a una vivienda digna.

En el ordenamiento juridico de la Republica Argentina, las Provincias y la CABA reconocen a
través de sus normas, los derechos amparados por la Constitucién Nacional, los Tratados
Internacionales (incluidos los Contratos suscriptos con los organismos multilaterales de
crédito) y las leyes dictadas por el Congreso de la Nacidn Argentina. Por lo tanto, en caso de
colisién, las normas de caracter nacional (incluyendo las internacionales incorporadas al
derecho interno) prevaleceran por sobre las locales.

En linea con la Constitucién Nacional, los tratados internacionales de jerarquia constitucional y
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la Constitucidon de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, se sancioné la ya citada Ley N° 3.343,
con el objeto de urbanizar las Villas 31 y 31 bis. En cumplimiento de la misma es que el GCBA
debe garantizar la adjudicacién prioritaria de las unidades de vivienda a los actuales habitantes
(articulo 4°), que se desprenden del censo poblacional realizado por el Instituto de Vivienda de
la Ciudad y que la SECISYU debera actualizar (conf. Decreto N° 363/GCBA/15). La Ley N° 3.343
incorpora la clausula transitoria primera que encomienda al Poder Ejecutivo de la Ciudad a
iniciar las acciones conducentes en relacién a los predios donde se asienta el Barrio. La norma
textualmente expresa: “El Poder Ejecutivo realizard las gestiones correspondientes con los
titulares de los predios afectados segun el articulo 19, a los efectos de la celebracion de los
convenijos que resulten necesarios con el fin de posibilitar la concrecion de los objetivos
establecidos en la presente norma”.

De lo expuesto anteriormente se deduce su complementacién con la también citada Ley
Nacional N° 23.967, dado que la totalidad de los predios donde se asienta el Barrio pertenecen
al Estado Nacional (como ya se ha resefiado anteriormente). A fin de poder lograr la
regularizacién propuesta por la Ley N° 3.343, resulta necesario hacer efectiva la transferencia
del Estado Nacional al Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Para mayor
entendimiento, el articulo 1° de la Ley N° 23.967 establece: “Las tierras propiedad del Estado
Nacional, sus empresas y entes descentralizados o de otro ente donde el Estado nacional tenga
participacion total o mayoritaria de capital o en la formacion de las decisiones societarias,
ocupadas por viviendas permanentes serdn transferidas a los Estados provinciales y a la
Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, para su posterior venta a los actuales ocupantes o
incorporacion a los planes provinciales de vivienda social, para familias de recursos
insuficientes”.

En conclusién, del juego armdnico de ambas normas, es decir, de aquellas locales y nacionales,
se generan los mecanismos necesarios para garantizar la efectiva integracion social del Barrio.

LEGISLACION ARGENTINA VIGENTE Y APLICACION COMPLEMENTARIA DE LA POLITICA
OPERACIONAL 4.12 DE REASENTAMIENTO INVOLUNTARIO

Los impactos asociados al reasentamiento involuntario seran abordados por el marco juridico
que se indica en el presente capitulo. Aquellos aspectos que no sean totalmente cubiertos por
la legislacion argentina ni de la CABA, seran complementados por las previsiones del presente
MR, las cuales se basan en la PO-710 del BID y la PO-4.12 del Banco Mundial. Como ejemplo,
se listan a continuacidon medidas no incluidas en las normas argentinas vigentes detalladas
arriba, las cuales han sido incorporadas al presente MR:

e Informar a las personas desplazadas acerca de sus opciones y derechos relacionados
con el reasentamiento.

e realizar consultas con los afectados y las comunidades de acogida, y darles a elegir
entre distintas opciones técnicas y econdmicas viables de reasentamiento.

e brindar acompaifiamiento legal, inmobiliario, social y laboral, para la restauracion de
ingresos.

e proveer asistencia durante el traslado, procurar el restablecimiento de sus medios de
subsistencia y condiciones de vida, tales como: facilidades de crédito, preparacion de
la tierra, subsidios, capacitacidon u oportunidades de empleo.

e ofrecer apoyo después del desplazamiento.
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Como Apéndice | al presente documento se incorpora un analisis de la brecha entre la
normativa de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires - con referencias también a la normativa
nacional - y la PO-710. A los fines de la interpretacion del cuadro, deberd tenerse en cuenta
que la Ley N° 238 de Expropiaciones de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires resultara
aplicable en aquellos casos de tenencia formal de inmuebles. Sin perjuicio de ello, cuando se
trate de tenencia informal, se aplicardn los principios generales de la citada Ley, en conjunto
con normas nacionales y especificas, mientras que las situaciones no previstas seran resueltas
en los lineamientos y compensaciones del presente MR, previstos para la elaboracién de los
Plan de Reasentamiento que correspondieran.

7. COMUNICACION Y PARTICIPACION

La comunicacidn y el acompafiamiento social y participativo para las acciones vinculadas al
reasentamiento se encuentra enmarcado en un abordaje multi-actoral que viene
desarrollando la SECISYU a fin de contribuir al proceso de integracidn social y urbana.

Dicho proceso supone una participacion activa de la comunidad en la transformacion fisica y
social del barrio y un involucramiento profundo de ésta en la definicién y soluciéon de los
problemas comunes. La viabilidad politica y social del Programa depende de esta participaciéon
e involucramiento y plantea la necesidad de construir modelos de abordaje que contemplen a
todos los actores: los hogares, los individuos en su calidad de ciudadanos, las organizaciones
sociales y los actores politicos.

HOGARES

Los hogares, como unidades elementales del proceso de vida social, constituyen un entorno
privilegiado para generar cambios sustantivos en las condiciones objetivas de vida. En el marco
de un enfoque de cercania, como valor fundamental en la forma de vinculacién con el barrio,
el componente de integraciéon social y urbana propone un conjunto de acciones que confluyen
a la hora de encarar una estrategia de vinculacién cara a cara con los hogares del barrio.

El vinculo con los hogares se establece a través de un relevamiento socio-habitacional y
demografico, que tiene por objeto proveer informacién actualizada y desagregada del barrio.
Dicho relevamiento, concebido desde esta perspectiva vincular, es llevado adelante por
trabajadores sociales que desarrollan una extensa entrevista sobre las condiciones
habitacionales, laborales y de ingresos, de acceso a la salud, a la educacién y a las politicas
sociales en cada hogar, estableciendo un primer contacto y presentacion de la Secretaria a
todos los hogares relevados.

Tras este vinculo, sobrevendra un modelo de acompafiamiento que propone, en el caso de los
hogares en una situacidon de vulnerabilidad mas critica, una intervencién de tipo consejeria
estructurada, organizada a largo plazo y con metas definidas acorde a contribuir al
mejoramiento de las condiciones de vida y al fortalecimiento de la autonomia de los hogares.
Estos serdn el eje articulador de una intervencion que plantea una perspectiva de proximidad y
cogestidn a partir de un enfoque de abordaje integral y situacional, fruto de la cual el vinculo
con el hogar podra ir desarrollandose y afianzandose en el tiempo.

Finalmente, este enfoque de cercania comprende la consolidacion de un espacio de referencia
gubernamental dentro del barrio. Se trata del desarrollo de un espacio que tienda a centralizar
la oferta de servicios y programas sociales del gobierno, a la vez que promueve un mejor y mas
amplio acceso a los mismos. En el marco de esta instancia, y con la misma perspectiva de
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proximidad, se lleva adelante la atencidn, canalizacién y seguimiento de las demandas sociales
de manera continua y sistematica.

CIUDADANIA

La planificacidn participativa es un instrumento fundamental para viabilizar el didlogo entre
diversos agentes que representan posiciones de poder variables. Dicho didlogo es entendido
como componente fundamental en procesos democraticos para lograr cambios estructurales y
construir sociedades que garanticen derechos humanos y calidad de vida. Esta aproximacién
involucra al Estado, a la sociedad civil, al sector privado y a la ciudadania en general en la
resolucidon de los problemas de desarrollo a través de la generaciéon de pactos y acuerdos
sobre el modelo de sociedad que se quiere consolidar. Los procesos de planificacion
participativa apuntan a crear y fortalecer instancias de empoderamiento social e influencia en
las decisiones sobre los asuntos de orden publico. Se orienta a lograr que mas ciudadanos,
colectivos y organizaciones de todo tipo sean sujetos de una participacién real que dé cuenta
de las relaciones de poder existentes y fomente la redistribucion de ese poder en favor de la
equidad social.

Toda estrategia de participacién ciudadana en un proceso de planificacién debe enmarcarse en
un conjunto de principios, los cuales proveen una orientacidn estratégica al momento de
tomar definiciones metodolégicas sobre cdmo organizar el proceso de participacién. Estos
principios son la transparencia y el acceso a informacidon oportuna, entendible y completa, la
voluntariedad, la no exclusién, la equidad, la diversidad y la receptividad. En el proceso de
participacién ciudadana existen diferentes niveles de involucramiento y grado de influencia de
opiniones y propuestas en la toma de decisidn. Estos niveles se dividen en informativo,
consultivo, decisorio y de cogestidn, y existen herramientas especificas para cada uno de ellos.

En el caso del Programa, las herramientas que se utilizardn en principio seran de tres niveles:

e Informativas, de doble via. Afiches, volantes y folleteria, cartas, avisos en medios de
comunicacion, paginas web, material audio-visual, maquetas, reuniones, talleres de
diverso tipo, encuestas, entrevistas con informantes claves, grupos focales, recorridas
de observacion.

e C(Consultivas. Reuniones, asambleas, plebiscitos, urnas o buzones, PQRS

® Decisorias. Mesas de trabajo, negociacidn y resolucidn de conflictos

Este conjunto de herramientas se articulara en cada proceso participativo con el objeto de
favorecer el encuentro comunitario y la construccion de consensos, promoviendo la
participacion real y activa de la poblacién en el proceso de transformacién de su entorno. En el
marco de estos procesos comienza a tener lugar una planificacién conjunta de las
intervenciones fisicas y sociales, que nutre las distintas etapas del ciclo de gestidn de proyecto
retroalimentandolo a partir del conocimiento nuevo construido en la interaccién entre los
diferentes actores.

Desde esta perspectiva de planificacion participativa, cada intervencién del Plan Integral
Urbano, supone un proceso participativo que se compone de una serie de instancias de
diverso tipo concatenadas entre si. Todas ellas conforman el médulo participativo de tal
intervencidén y son concebidas como una parte constitutiva y necesaria de la misma. Las
herramientas a utilizar son seleccionadas en cada caso segln el tipo de intervencion y el
contexto socio-comunitario en que ésta tendra lugar. Se trata de un proceso continuo, que se
desarrolla antes, durante y después de cada intervencidn, encadenandose con otros procesos
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participativos de otras intervenciones.
ORGANIZACIONES SOCIALES

Las organizaciones sociales de base tienen un papel destacado en el entramado del tejido
socio-comunitario del barrio. Por un lado, como parte de redes de contencion elementales en
el marco de la situacidon de vulnerabilidad social y, por otro, como potentes instancias para
canalizar de manera colectiva y organizada la participacién socio-comunitaria. Constituyen, en
este sentido, un actor fundamental que debe ser tenido en cuenta a partir de una estrategia
de vinculacién que considere tanto la necesidad de fortalecer este rol como de generar
instancias de asociatividad entre ellas y con el Estado y de favorecer la articulacion con
empresas y OSC con origen fuera del barrio.

El punto de partida de este proceso es la realizacidn de un relevamiento que, del mismo modo
gue para los hogares, supone un primer contacto y presentaciéon de la Secretaria a todas las
organizaciones. Este relevamiento es la base de un diagndstico en funcién del cual se pueden
desarrollar tres lineas de accidén en sintonia con los objetivos mencionados: fortalecimiento de
las organizaciones de base, promocién y desarrollo de redes y mesas de trabajo segun
tematica y actividades en gestién asociada.

Esta estrategia serd abordada desde un enfoque de gestidn asociada, entendida ésta como una
forma de cogestion entre Estado y sociedad, buscando promover la movilizaciéon y articulaciéon
de actores con peso diferenciado en los proyectos y politicas acordando grados de
responsabilidad y compromiso mutuos. Este enfoque pretende priorizar el fortalecimiento de
los actores mds débiles, cooperando en su desarrollo, para reducir su desigualdad en términos
de poder econdmico, técnico y/o politico respecto a otros actores.

ACTORES POLITICOS

El barrio cuenta con un sistema politico regido por un estatuto que tiene el propdsito de
establecer un marco de participacion respecto de las decisiones relativas a los asuntos de
orden publico, en especial, aquellos supeditados a la urbanizacién prevista en la Ley N° 3.343.

En agosto de 2010, a partir de la intervencion de la secretaria ad hoc para villas del Juzgado en
lo Contencioso Administrativo y Tributario N°2 de la Ciudad a cargo del Dr. Andrés Gallardo, se
consolidd el Estatuto del Barrio 31 Carlos Mugica, elaborado en mas de cincuenta talleres
publicos y abiertos, reuniones sectoriales y encuentros con referentes, entre los meses de
noviembre de 2009 y agosto de 2010, los que contaron con la participacion activa de vecinos y
vecinas del barrio. En aquel entonces, el magistrado estuvo a cargo del proceso electoral y la
Asociacién Civil por la Igualdad y la justicia (ACl)) participé como veedora del proceso. La
ultima eleccidn, realizada en el mes de julio de 2015, de la cual resulta la actual conformacién
de cuerpos de delegados fue coordinada por el Instituto de Vivienda de la Ciudad a partir del
re-empadronamiento de electores.

El estatuto establece tres niveles de representacion territorial:

e Manzana, como unidad territorial basica. - Los representantes de manzana
(delegados) surgen de elecciones directas entre sus vecinos y vecinas. Los cargos
tienen una vigencia de 3 (tres) afios.

e Sector, conformado por manzanas solidarias con una identidad e historia compartidas.
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- La Junta de Sector esta conformada por la totalidad de representantes surgidos de
las manzanas que lo componen

® Barrio, constituido por los sectores unificados para su representacion externa. - El
Consejo del Barrio se compone de diez miembros (consejeros) los cuales son
designados uno por cada junta de sector, a excepcion de Gliemes que designa dos a
causa de su densidad poblacional.

Asimismo, distribuye la composicién del barrio en nueve sectores®:

Tabla 5. Distribucion del barrio en nueve sectores

Sector Manzanas Delegados
Autopista 15bis /34 /35/ 36 6
Comunicaciones 28/29 4
Cristo Obrero 11/12/13/14 /104 17
Ferroviario 5/6/7/8/9/100bis 11
.. 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/

Guemes 12/13/14/15/16/17/18/19/20 31
Inmigrantes 21 5
Playon Este 1/2/10/99/102/105/107 21
Playén Oeste 3/4/100/ 101 /61;)3 /106 /G/G1/ 21

YPE 22/23/24/25/25bis/26/27/32/ 13
33
129

El sistema de reglas establecido por el estatuto cobra vigencia en el poligono definido por la
Ley N° 3.343, de modo que el sector San Martin, de conformacion posterior a su
establecimiento, no cuenta con representantes formales electos y regidos de acuerdo a las
mismas. Existen si, en cambio, representantes de hecho o informales con referencia y
legitimidad construida al interior del sector.

Todos estos actores -delegados, consejeros y representantes de hecho o informales- detentan
una referencia y legitimidad que los convierte en actores fundamentales a la hora de generar
consensos necesarios para el proceso de integraciéon social y urbana. Sobre esta base, es
importante generar estrategias tendientes a establecer vinculos fluidos y sostenidos y canales
de comunicacién efectivos con todos ellos.

Estas estrategias deben comprender también la vinculacion con otros actores politicos
relevantes para la construccion de tales consensos: referentes histdricos, referentes
territoriales organizaciones politicas, frentes o espacios de coordinacidn, cooperativas,
contratistas del gobierno, etc.

* Referentes historicos: El barrio cuenta ademas con algunos referentes historicos,

8 Cabe mencionar que la intervencion propuesta propone la inclusién del Sector San Martin (siendo 10
sectores en total), que no se encuentra bajo el marco normativo por su reciente creacion en el afio 2010,
pero que cuenta con referentes politicos que son considerados como representantes comunitarios a los
efectos del presente Programa.
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vinculados a la resistencia frente a la erradicacién y a la lucha por el reconocimiento del
arraigo y la urbanizacidn.

* Referentes territoriales: Se trata de referentes que ejercen un control territorial
vinculado a la apropiacién del espacio publico (calles, plazas o canchas) o a la
administracién de una actividad que tiene lugar en él (feria comercial, torneos de futbol,
etc.)

s Cooperativas: Actualmente existen 15 cooperativas activas en el barrio. Estas
desempefian una funcién social fundamental como intermediarias y/o facilitadoras en el
acceso de la poblacion del barrio a ciertas fuentes de trabajo. En algunos casos, esta
forma asociativa constituye ademas una herramienta organizativa de colectivos que se
organizan a nivel local (barrio) y en otros niveles (ciudad, pais), principalmente en torno a
reivindicaciones que tienen que ver con el acceso al trabajo, la alimentacién y la vivienda.
De modo que algunas cooperativas se encuentran orgdnicamente ligadas a estas
organizaciones. Existe por otra parte una notable imbricacion entre cooperativas vy
sistema politico, que se expresa por ejemplo en el frecuente ejercicio de ambos roles
(delegado o consejero y autoridad de una cooperativa) por un mismo individuo, pero
también en una compleja trama de intereses en que se comparten y/o disputan distintos
tipos de recursos.

* Organizaciones Politicas: En el barrio existe una profusa vida politica que redunda en una
gran cantidad de organizaciones. Algunas de ellas impulsan también actividades socio
comunitarias, de manera que la distincion entre una forma organizativa y otra se vuelve
algo difusa. En los casos en que los colectivos que las conforman o una parte de ellos se
encuentran asociados como cooperativa, esta forma asociativa se presenta como una
instancia organizativa de la organizacidn, a la que queda subsumida.

* Mesa de Urbanizacidon: Se trata de un espacio de coordinacion que convoca a
organizaciones politicas, referentes histéricos, delegados, consejeros y vecinos a discutir
los temas relacionados a la urbanizacién del barrio. En torno a “La Mesa” han confluido
asimismo un equipo de técnicos relacionados al anteproyecto liderado por el Arg.
Fernandez Castro, cuyos parametros toma de referencia la Ley N° 3.343 de urbanizacion
de las villas 31 y 31 bis, asi como un conjunto de actores vinculados a la comisién de
vivienda de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires. Este espacio cobra impulso a
partir del debate y sancién de la mencionada ley y se ha reactivado recientemente a raiz
de la comunicacion del Programa.

Las estrategias de participacidn y vinculacién hasta aqui descriptas articulan el modelo de
abordaje multi-actoral propuesto para la gestién comunitaria del proceso de integracidn social
y urbana del Programa. Tal modelo constituye el soporte metodoldgico que proporciona el
marco para involucrar a la comunidad en todas las etapas de este proceso, y se utilizardn en la
medida que sea pertinente en el acompafiamiento social y participativo del proceso de
reasentamiento involuntario.

8. EQUIPOS DE TRABAJO

Los Planes de Reasentamiento que se desarrollen contaran con un equipo definido y con los
recursos humanos, fisicos y financieros acordes con la magnitud y complejidad del
reasentamiento en cuestidon, a fin de cumplir oportunamente con el cronograma de
preparacion y ejecucién del mismo, en forma coordinada con el cronograma de licitacion,
contratacidn y construccion de las obras estructurales.

La preparacion del PR comprendera una evaluacién rapida de la magnitud y la complejidad del
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reasentamiento, identificando temas tales como el tipo y nivel de impacto que lo activa, si es
individual o colectivo, entre otros aspectos que ayudaran a definir su alcance y evaluar la
necesidad de recursos técnicos, fisicos y financieros para desarrollarlo.

El tipo de PR dependera de la cantidad de personas o unidades econdémicas, y de si la
afectacién es permanente o temporaria. En caso que las personas desplazadas fueran menos
de 200 podra prepararse un Plan de Reasentamiento Abreviado.

Para la preparacién del PR, el GCBA afectara un equipo interdisciplinario de profesionales para
su formulacién; adicionalmente y de ser necesario, se contrataran profesionales especialistas
con financiamiento a cargo de los fondos del Proyecto. El equipo debera contar como minimo,
con:

Coordinador/a, con experiencia senior en reasentamiento involuntario

Abogado/a, con experiencia en reasentamiento involuntario

Especialista social

Equipo de acompanamiento social, de no menos de 1 profesional cada 40 hogares
segun estdndares habituales para dispositivos de acompafamiento familiar.

Equipo de planificacion participativa para facilitar instancias colectivas informativas y
consultivas

Asesor para el acompafiamiento y fortalecimiento de organizaciones sociales

Asesor para la vinculacidn con el sistema politico

Asesor administrativo para la documentacién

Asesor para el desarrollo econdmico

9. PREPARACION DE PLANES DE REASENTAMIENTO

Tal como se adelantd mas arriba en este documento, si bien no se espera que las acciones
previstas por el Programa impliquen reasentamiento involuntario, se prepara el MR ante casos
de eventualidades, surgidas para gestionar riesgos habitacionales o a causa de las obras de
infraestructura, particularmente de manera temporaria.

Como se especificd en la Tabla 2, de las intervenciones previstas, las obras de mejoramiento
de viviendas y/o comercios son aquellas que podrian acarrear el desplazamiento transitorio o
permanente de poblacion. Mas alld de ello, todas las obras podrian implicar restriccién de
accesos (lo cual en algunas circunstancias podria redundar en el desplazamiento econémico de
poblacion). De todos modos, existe una baja probabilidad de que existan este tipo de
afectaciones.

Toda vez que se evidencie la necesidad de desplazamiento transitorio y/o permanente de
personas y/o actividades econémicas, se debera preparar un Plan de Reasentamiento (PR),
cuyas acciones se encontrardn sujetas a consideraciones y criterios de este MR y por ende
congruentes con la PO-710, con el objetivo de reducir al minimo la perturbaciéon de la
poblacién afectada. Se dedicara especial atencion a evitar los impactos negativos e
irreversibles, a la prestaciéon de servicios adecuados y, cuando sea apropiado, a la
compensacion por las dificultades causadas. Cabe destacar ademds, que las etapas vy
actividades que se sefialan en este apartado, se terminaran de definir en al momento de la
formulacion de los PR especificos, ya sean transitorios o permanentes.
A continuacidn, se desarrollan algunos puntos claves de los procesos de desplazamiento:
e Realizacién de diagndsticos técnicos, legales y socio-econdmicos de los predios
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requeridos y/o afectados y de la poblacion por desplazar.

Con base en estos diagndsticos, se identificaran los impactos, la cantidad de unidades
sociales a reasentar y se formulara el Plan de Reasentamiento, con su cronograma
coordinado con los de las obras que generan el reasentamiento. Cada proyecto que
genere reasentamiento debera preparar un PR especifico, a ser sometido a
consideracion del BID para su analisis y aprobacién antes de llevar adelante las obras.
Aprobado el Plan, se pondrd en conocimiento de la poblacién que deberd ser
desplazada por la ejecucién de las Obras.

La ejecucion del PR se llevara a cabo de tal manera que los predios estén disponibles
en el momento de iniciacidn de las obras. Si el cronograma de construccion lo permite,
la ejecucion del plan podra continuar durante la construccién de las obras, siempre y
cuando no afecte su cronograma de construccion ni signifique el traslado apresurado o
provisional de la poblacion.

La tabla siguiente muestra la relacidén entre las etapas técnicas de la obra y las etapas que se
llevaran a cabo para la formulacion y ejecucién del Plan de Reasentamiento, siempre que sea
operativamente posible.

Tabla 6. Relacion del Proceso de Reasentamiento (PR) con las Etapas Técnicas de las obras

(ETO)
Proceso Actividades Secuencia de actividades
Planificacion de Obras de Canstruccion de Vivienda Nueva X
Desarrollo de anteproyecto preliminar de obra X
Etapas de Desarrollo de Proyecto Ejecutivo Imtegral |PEI) y Bases de Licitacion Pdblica X
Obras df!, Conisulta Publica y validacion del Proyecto de Obra X
Construccidn —— —
de Vivienda |Dcitacion Publica de |z Obra | X |
Mueva [ETO) | Adjudicacion de la obra X
Ejecucicn de |a Obra X
Acompafiamiento post -obra
Planificacidn del Reasentamiznto X
dentificacion de afectacion potencial de inmuebles y desplazamiento de poblacicn y actividades econdmicas y sociales | X
dentificacidn preliminar de inmuebles y actividades ecdmicas y sociales sfectadas X
dentificacion definitiva de los predios afectados | X |
dentificacidn definitiva de |as actividades afectadas | X |
Determinacion y difusion de |a fecha de corte para la realizacion del Relevamiento y Censo | X |
Aealizacion del Relevamisnta | X |
Flepars«.;c:t?mc::nt Real zacifir‘ del Canso : | X |
o (PR) ‘zloracion de las propiedades sfectadas: Tasacionas y Levantamisntos topograficos | X |
Anzlisis de alternativas d= solucian X
Formulzacion de Plan de Reasentamisnto X
Consulta y Validacion del Plan de Reasentamiento con la poblacion | X |
Aprabacion del Plan de Reasentamisnto X
Ejecucion del Plan de Reasentamiento | X |
MMonitoreo y Seguimienta del Plan de Rezsentamisnto
Evaluacion ex post
Planificacion de Obras X
Desarrollo de anteproyecto preliminar de obra X
Etapas de Desarrollo de Proyecto Ejecutivo y Bases de Licitacion Publica X
Dbras (ETO) | (jciracin Piblics de |z Obre X
Adjudicacion de la obra X
Ejecucion de la Obra ,Tl
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD DE DERECHOS GENERADOS POR EL REASENTAMIENTO

Los criterios de elegibilidad de las personas para ser compensadas, indemnizadas y/o asistidas
por el PR, y las alternativas de compensacion y/o asistencia que éste les ofrezca seran para los
siguientes casos:

a) aquellos que tienen derechos legales oficialmente establecidos respecto de las
mejoras y/o tierra (incluso derechos consuetudinarios y tradicionales reconocidos en
la legislacion del pais);

b) aquellos que no tienen derechos legales oficialmente establecidos respecto de las
mejoras y/o tierra en el momento de iniciarse el censo, pero que reclaman algin
derecho a esas tierras o activos, a condicion de que su reclamacién esté reconocida en
la legislacidon del pais o se reconozca mediante un proceso indicado en el plan de
reasentamiento; y

c) los que carecen de un derecho legal o una pretensidén reconocibles respecto de la
tierra que ocupan.

Cabe mencionar que a fines del MR y teniendo en cuenta las particularidades del Barrio 31, se
considerardn como propietarios aquellos habitantes que se identifican como tales por auto
declamacion. Como se menciond en el Marco Juridico del presente documento, la Ley N° 3.343
reconoce en los residentes un derecho a acceder a una solucidn habitacional, sin perjuicio de
la ilegitimidad de su propiedad sobre las tierras donde se encuentra asentado el Barrio 31°.

En esta linea, las personas a que se hace referencia en los incisos precedentes a) y b) recibiran
compensacién por los activos que pierden, ademas de otro tipo de asistencia para traslado,
viviendas o sitios para vivienda, o, seguin el caso, la ubicacién y otros factores sean, como
minimo equivalentemente ventajosos a los del sitio antiguo. Se les ofrecera apoyo después del
desplazamiento durante un periodo de transicion, basado en una estimacion prudente de
tiempo necesario para restablecer sus medios de subsistencia y sus niveles de vida; y se les
proporcionara asistencia para el desarrollo, ademds de las medidas de compensacion tales
como preparacion de la tierra, facilidades de crédito, capacitacién u oportunidades de empleo.

Las personas a que se hace referencia en el inciso c) recibirdn asistencia en lugar de
compensacioén por las tierras que ocupan, y otro tipo de asistencia, segun proceda, para lograr
los objetivos establecidos en la presente politica, si ocupan la zona abarcada por el proyecto
con anterioridad a una fecha limite establecida por el GCBA y que sea aceptable para el Banco.
La asistencia podra consistir en tierras, otros activos, dinero en efectivo, empleo, o asistencia
de otro tipo, segun corresponda.

En caso de desplazamientos temporarios, todas las personas recibiran compensacion y/o
asistencia, segln corresponda, por la afectacién transitoria de vivienda, activos o medios de
subsistencia, asi acompafiamiento para el restablecimiento de sus condiciones socio-
econdmicas previas a la ejecucién de la intervencion.

9 Ello resulta coherente con la PO-710 del BID, la cual indica que la inexistencia de titulos de propiedad
de la tierra o de otros recursos no debe constituir un obstaculo para la compensacion. La PO-710 del BID
menciona especificamente que “en las zonas urbanas cuyos habitantes carezcan de titulos de propiedad
de sus parcelas, se deberia reconocer los derechos de las unidades familiares establecidas y ofrecerles
otras viviendas aceptables, junto con servicios basicos, ademas de darles la oportunidad de obtener, con
el tiempo, la escritura de propiedad correspondiente”.

29



Los requisitos para comprobar la elegibilidad son:

® Poseer titulo de la propiedad o comprobar otro tipo de tenencia o de ocupacidn en los
predios requeridos para la construccién de las obras, independientemente del status
legal que tenga sobre el predio.'° Si bien hoy en dia nadie posee titulo, en caso de que
se produjera un reasentamiento con posterioridad a la titulacion, aplicaria este
requisito.

e Comprobar que se desempefia una actividad econdmica en los predios requeridos
para la construccién de las obras, y que esta fuente de trabajo se veria afectada por la
privacion de tierra generada por la obra.

e Estar registrado en el Censo (ver seccion de “Estudios para la formulacién de un PR”),
cuando el caso sea de reasentamiento colectivo; u otro registro equivalente para los
demas casos. En todos los casos, debera constatarse a través de dichos instrumentos
gue las personas afectadas habitaban o desarrollaban sus actividades econdmicas en
la zona abarcada por la intervencion con anterioridad a una fecha limite (“fecha de
corte”) establecida por el GCBA y que sea aceptable para el Banco.

En cuanto a este ultimo punto, se darad un tiempo de 30 dias para realizar cualquier ajuste que
se requiera por omisiones o errores del censo. En forma excepcional, en el supuesto de que
existiera un lapso prolongado entre la fecha de corte referida y el inicio de la obra, podran
actualizarse los datos a través de un nuevo censo o a través de los mecanismos iddneos
creados a tal efecto.

ESTUDIOS PARA LA FORMULACION Y EJECUCION DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
Estudios preliminares para la preparacion del PR

Los estudios realizados por el GCBA vy sus alcances dependeran de la magnitud y complejidad
del reasentamiento, asi como de su caracter transitorio o permanente. Por este motivo, las
actividades seran desarrolladas en la medida de la necesidad de cumplir con el objetivo del
estudio. Los siguientes aspectos serdn considerados de acuerdo con la magnitud del
reasentamiento.

Para las obras que necesiten toma de tierras, se llevaran a cabo los estudios preliminares
dirigidos a la identificacion y caracterizacion social del area donde se localizaran las citadas
obras y que producirdn reasentamiento. Los objetivos son los siguientes:

e |dentificar las caracteristicas socio-econdmicas del drea intervenida por el proyecto y
situaciones de eventuales conflictos.

e |dentificar la necesidad de afectar/adquirir predios para la construccion y operacion de
las obras y su niumero.

e |dentificar la necesidad de desplazar poblacién, sus caracteristicas socio-econdmicas y
evaluar la viabilidad social y econdmica del reasentamiento.

e Establecer preliminarmente los requerimientos de recursos humanos, fisicos vy
financieros para acompaiiar el PR.

Para tal fin, se deberan llevar a cabo las siguientes actividades:

10Cabe destacar que la Ley N° 3.343 reconoce en los habitantes un derecho a acceder a una solucion
habitacional, sin perjuicio de la ilegitimidad de su propiedad sobre las tierras donde se encuentra
asentado el Barrio 31. Para ampliar la informacién al respecto remitirse al apartado Marco Juridico del
presente documento.
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Reconocimiento de los sitios donde se ejecutaran las obras estructurales.

Cuantificacidén preliminar de predios y poblacion.

Identificacion de usos de los predios.

Estudios juridicos de identificacidon de posibles dificultades en el proceso de liberacidon

del terreno.

® Descripcién general de ocupantes de espacio publico (si los hubiera) y posibles
afectaciones.

® Remisidn de los resultados del estudio a la UEP.

Estudios para la formulacion del PR

Una vez identificados los impactos sobre el individuo o la poblacidén a reasentar, y definida la
necesidad de desplazamiento fisico y/o econdmico, permanente y/o transitorio, se iniciaran
una serie de estudios para la formulacidn del PR. Los estudios, sus objetivos y actividades son
los siguientes:

Relevamiento socio-habitacional y demogréfico

Teniendo en cuenta que ya se ha desarrollado un relevamiento socio-habitacional entre los
meses de abril y agosto de 2016, se podrd caracterizar a la poblacién afectada segun las
afectaciones, tipologias de unidades sociales y tipo de ocupacion construidas, a fin de
identificar las diferentes categorias de reasentados. De todos modos, resulta necesario
contrastar y complementar dicha informacion a partir de un censo, el cual se explica abajo.

Censo y diagndstico socio-econdmico

El censo permite identificar todos los individuos y/o unidades sociales presentes en las tierras
previstas para las obras. Su realizacién define una fecha limite (“fecha de corte”) para el
reconocimiento de derechos generados por el reasentamiento. Por ello, se informara
debidamente a la poblacién sobre la existencia de esa fecha. Sus objetivos son:

e Cuantificar los individuos y/o las unidades sociales con derechos sobre los inmuebles
afectados a desplazar.

e Elaborar el censo oficial de residentes de los predios requeridos por el programa y de
los beneficiarios de los programas que conformaran el Plan de Reasentamiento.

e Obtener una linea base para identificar y evaluar los impactos generados por el
desplazamiento

e Describir y analizar las caracteristicas demograficas, sociales, econdémicas y culturales
de la poblacién que reside o realiza actividades econémicas en los predios requeridos
para el proyecto.

e Caracterizar los grupos de poblacidn e identificar las unidades sociales mas
vulnerables.

e Conocer las expectativas de la poblacién afectada en relacion con el reasentamiento.

e |dentificar los posibles impactos del reasentamiento sobre la poblacién receptora.
Disponer de informacién que permita elegir las modalidades de reasentamiento que
mejor respondan a las necesidades de la poblacion afectada.

Para ello, se consideraran las siguientes actividades:

e Uso de cuestionario para la recoleccion de informacion.
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Divulgacién e informacion a residentes de los predios requeridos sobre fechas vy
horarios de la aplicacion de la encuesta.

Realizacion mediante visitas domiciliarias que se aplicara a el/los jefe/s de hogar en
caso de familias y al propietario de las actividades econdmicas o productivas. En casos
en que se observe la utilizaciéon del espacio publico para realizacidon de actividades
econdmicas de caracter informal, se describiran las condiciones en que las mismas
tienen lugar, detallando el nimero total de unidades sociales, el tipo de actividad que
se realiza, los ingresos netos diarios y la existencia de permisos municipales para el
desarrollo de esas actividades.

Sistematizacion y andlisis de la informacién recolectada a vincular con el
levantamiento topografico, estudio de titulos y avallo para tener la informacion
completa sobre cada predio y unidad social.

Elaboracién de las fichas del predio y unidad social del informe final.

El contenido del censo incluird el nombre y documento de identificacion de las
personas que residen y actividades que se desarrollan en los predios. Asimismo, se
considerardn para elaborar el diagndstico, en la medida que sea pertinente, las
siguientes dimensiones:

dimensién espacial: Es el proceso de desarrollo histérico de un asentamiento, de su
consolidacion, dinamica de las relaciones existentes y los usos que se hacen de él, a fin
de determinar la dinamica de su ocupacién y de la poblacién.

dimensidn fisica: Contempla las caracteristicas de la infraestructura y el equipamiento
basico existente en el drea de estudio y en cada uno de los predios afectados, en
temas como vias, servicios publicos, medios de transporte, servicios institucionales o
comunitarios y tipos de construcciones existentes.

dimensidon demografica: La estructura por edad y sexo, el porcentaje y caracteristica
de la poblacién econémicamente activa, tipo de familias y de parentesco, niveles de
escolaridad, ocupacion y lugares de desarrollo de las ocupaciones.

dimensién econdmica: Contempla los ingresos econdmicos de cada unidad social, el
porcentaje de estos ingresos derivados del inmueble afectado y del entorno, el tipo de
ocupacion, el lugar de trabajo y distancia de su residencia, y en general, las estrategias
de subsistencia familiar. La recoleccion de informacién relacionada con los ocupantes
permanentes del espacio publico podrd hacerse mediante encuesta que debe ser pre-
elaborada.

dimensién social: Acceso a servicios sociales de educacién y salud, los tipos de
organizacidn social, su incidencia y liderazgo, relaciones de solidaridad, redes sociales
de apoyo, antecedentes del desplazamiento tales como cambios anteriores del sitio de
residencia y el tiempo de residencia en el lugar.

dimensidn psico-social: Datos sobre niveles de satisfaccién con el entorno, los vecinos,
la vivienda y las expectativas ante el reasentamiento, permitirdn evaluar las
expectativas al desplazamiento que generard en las personas.

dimensidn cultural: Normas y costumbres que puedan ser relevantes en el proceso de
desplazamiento y reasentamiento.

Levantamiento topografico

El objetivo de este estudio consiste en determinar las caracteristicas fisicas de los predios y
mejoras a afectar o adquirir para la ejecucién del proyecto, en los casos que fuera aplicable.
Para ello, se deberan llevar a cabo las siguientes actividades:
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Revision de la documentacidn obtenida en la fase de disefio.

Identificacidn de la ubicacidon de los predios y los asentamientos de viviendas.
Elaboracion de los listados de inmuebles afectados.

Realizacidon de los levantamientos topograficos de los predios requeridos.

Es recomendable que en las visitas para elaboracidn de levantamientos topograficos y
avaluos asista un profesional social y es indispensable la presencia del propietario del
inmueble, quien debera entregar copia de los documentos que acreditan la propiedad
o tipo de tenencia. Ambas visitas deben documentarse con actas firmadas por los
funcionarios.

Tasacidn de los Inmuebles

El método de tasacién a aplicar se basard en el costo de reposicién. Segun la PO-710, las
personas desplazadas no deberian subvencionar el proyecto principal por recibir una
compensacién injusta y, por lo tanto, deben recibir el costo integro de reposicién de sus
bienes.

IDENTIFICACION DE IMPACTOS, CATEGORIZACION DE REASENTADOS Y SELECCION DE
ALTERNATIVAS DE COMPENSACION Y/O ASISTENCIA

En este apartado se identifican las variables e impactos que podrian enfrentar los residentes a
causa del reasentamiento involuntario. La tenencia y el uso de las unidades funcionales son
factores determinantes de los impactos, por ello se analizan los impactos con base en estas
variables y se clasifica la poblacién por los impactos que enfrentardn, lo que facilitara
determinar los grupos de poblacién objetivo para cada medida de mitigacién o compensacion.

Como se menciond anteriormente, la Ley N° 3.343 reconoce en los habitantes un derecho a
acceder a una solucién habitacional, sin perjuicio de la ilegitimidad de su propiedad sobre las
tierras donde se encuentra asentado el Barrio 31. Para ampliar la informacion al respecto, se
puede revisar el apartado Marco Juridico del presente documento.

Una vez identificados y clasificados los grupos de poblacién de acuerdo a los impactos que
recibiran, las alternativas que se propongan se deben ajustar a la realidad de cada afectacién,
resultante de la evaluacién realizada en los puntos precedentes. El Plan de Reasentamiento
debera contemplar como minimo, medidas para asegurar que:

e Se le informe a las personas desplazadas acerca de sus opciones y derechos
relacionados con el reasentamiento conforme marco juridico Ley N° 3.343.

e Se les otorgue una indemnizacién rapida y efectiva equivalente al costo total de
reposicidn por las pérdidas de activos atribuibles directamente al proyecto.

De requerirse traslado fisico, deberdn preverse medidas que garanticen que las personas
desplazadas:

Recibiran asistencia (como por ejemplo subsidios de traslado) durante el traslado, y

e Recibirdn viviendas o sitios para vivienda o, segun el caso, sitios cuyo potencial
productivo, ubicacion y otros factores sean, como minimo, equivalentes en conjunto a
las caracteristicas del sitio original.

En los casos que sea necesario, para garantizar que se cumplan los objetivos de restitucion de
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las condiciones socio-econdmicas originales que guian el presente Marco de Reasentamiento,
se deberdn establecer medidas que aseguren que a las personas desplazadas:

® Se les ofrecera apoyo después del desplazamiento, durante el periodo de transicion,
basado en una estimacion prudente del tiempo que probablemente necesiten para
restablecer sus medios de subsistencia y sus niveles de vida, y

® Se les proporcionara, ademds de las medidas de compensacidon ya descriptas,
asistencia para el desarrollo, facilidades de crédito, capacitacién u oportunidades de
empleo.

En los casos en que se presente ocupacion del espacio publico se deberan planificar y realizar
acciones con el objetivo de lograr la reubicacion de tales actividades y el sostenimiento de las
actuales condiciones de trabajo a partir del cambio de locacién.

Si el desplazamiento se encuentra acompainado por la pérdida en el acceso a los servicios de
salud, educacién y transporte de la poblacién relocalizada, se disefiaran las acciones
imprescindibles para garantizar un acceso equivalente en el nuevo lugar de residencia.

En los casos en que se hayan identificado personas o grupos que por sus condiciones sociales,
culturales, econdmicas o psicoldgicas resulten mas vulnerables que otros a los impactos
generados por el desplazamiento, se les brindard una atencidn especial para restablecer su
condicidon socio-econdmica. En todos los casos deberda preverse el ofrecimiento de
alternativas, las que pueden incluir soluciones tales como las que se sugieren en el Apéndice V.

Los mecanismos de compensacion y adjudicacién se encuentran aun en proceso de disefio y
definicidon por parte de la SECISYU y seran coherentes con las politicas que el GCBA adopte
para los restantes asentamientos informales de la ciudad. A los efectos del disefio de las
alternativas de reasentamiento para el presente MR expondremos los criterios minimos de
compensacién que podrian extenderse a los adjudicatarios de unidades funcionales (incluidos
los arrendatarios), u otras unidades sociales no explicitadas (i.e. organizaciones de la sociedad
civil), segun se defina oportunamente, tanto para casos de desplazamiento transitorio como
permanente.!

Reasentamiento individual por pérdida/afectacion permanente de terrenos y/o activos

Se compensard segln las leyes de la CABA y nacionales que corresponda y las previsiones del
presente MR. En el Ordenamiento Juridico, el GCBA no puede desconocer los derechos
amparados por la Constitucion, los Tratados Internacionales y las leyes del Congreso de la
Nacion.

En caso de ser pertinente, se ofrecerd acompafiamiento legal, inmobiliario, social y de
restauracién de ingresos para asegurar el restablecimiento o mejora de las condiciones de vida
del reasentado individual antes del reasentamiento.

Reasentamiento colectivo por pérdida permanente de activos

11 Las tierras y predios del poligono de intervencion pertenecen al Estado Nacional, y los habitantes no
disponen de los titulos de propiedad. Por tal motivo se tomaran las medidas pertinentes para la
transferencia y/o adquisicion de los predios del Estado Nacional en concordancia con la Ley de
Urbanizacién 3.343 (ver Marco Juridico), asi como el proceso de regularizaciéon dominial y formalizacion
de las actividades de los residentes.

34



El reasentamiento colectivo puede consistir en el traslado colectivo de los reasentados en una
solucién de viviendas. Igualmente, los grupos colectivos podran optar por otro tipo de medida
compensatoria, siempre que fuera posible.

En el caso de viviendas, se adquirirdn y adecuaran los terrenos, se construira la infraestructura
basica de servicios publicos, los accesos a servicios sociales (educacion, salud, transporte, etc.),
equipamientos comunitarios (si fuera necesario), se construiran, adjudicaran y titularan las
viviendas, y se trasladard a los reasentados; asimismo se contard con programas de
acompafiamiento socio-econdmico después del traslado. Igualmente, se evaluardn los
impactos sobre las comunidades receptoras y se tomaran medidas para asegurar su
integracién con las familias reasentadas.

Los planes de reasentamiento colectivo se propondran cuando: (1) el diagndstico identifica
una alta vulnerabilidad de la poblacién frente al desplazamiento, debido a la cohesion vy
arraigo del grupo en el lugar, (2) hay disponibilidad de tierras para construir, (3) el tiempo
disponible para la construccién de la obra publica lo permite.

Los reasentamientos colectivos también podrdn plantear compensacién por pérdida de activos
y/ o de restauracién de ingresos que, de ser debidamente comprobados vy justificados, seran
atendidos.

Las unidades sociales a ser reasentadas involuntariamente surgirdn de la identificacién,
cuantificacidn y caracterizacion en los Censos y Diagndsticos Socio-econdmicos. Estas unidades
sociales podran ser beneficiarias de las soluciones de vivienda proporcionadas, acordes a las
caracteristicas y necesidades de cada grupo familiar.

La adquisicion de terrenos estara a cargo de la CABA y serd en predios que no deberan dar
lugar a nuevo reasentamiento involuntario.

Reasentamiento por afectacion/pérdida de fuentes de ingresos o medios de subsistencia

Los afectados por pérdida de fuentes de ingresos o de medios de subsistencia, ya sea que
deban trasladarse a otro lugar o no, temporal o permanentemente, tendran derecho a
medidas que garanticen el restablecimiento de sus condiciones socio-econdmicas. Dichas
medidas deberan formar parte del Plan de Reasentamiento especifico.

La restauraciéon de ingresos se refiere a la recuperaciéon de niveles de ingresos que habria
prevalecido en ausencia del Programa y se basard en las caracteristicas productivas de
generacion de ingresos de las actividades del reasentado. Aunque el pago en efectivo puede
ser apropiado en ciertas circunstancias, en otros casos no lo es (por ejemplo, los reasentados
podrian utilizar el pago en efectivo para consumo en lugar de la adquisicion de activos
productivos).

La restauracion de ingresos se refiere a la recuperacion de los flujos agregados de los recursos
del hogar. Se considerara que los medios de vida, a menudo se basan tanto en las actividades
econdmicas formales como informales de todos los miembros de un hogar. Las actividades de
generacion de ingresos deberan ser legales y culturalmente apropiadas.

Las estrategias de restauracion de ingresos deben ser sostenibles. Los empleos temporales y el
apoyo temporario de subsistencia, pueden ser formas deseables de asistencia a corto plazo,
pero no constituyen restauracion de ingresos a largo plazo. Sin embargo, se los considerara, si
su ausencia podria impedir la restauracion pronta de ingresos. Se evitara que los desplazados
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pierdan los niveles de ingresos y niveles de vida durante la transicién a la restauraciéon de
ingresos.

En caso de adquisicion permanente de unidades funcionales en las que se desarrollan
actividades econdmicas, una vez realizado el censo e identificados los predios necesarios para
la construccién y operacién de la obra, se procederd a declarar la utilidad publica de los
mismos. El organismo publico competente establecera el valor del bien, valor que sera el de
costo de reposicién. Si el propietario acepta la compensacién, se realiza la operacion.

En caso de que no haya acuerdo, el GCBA podra adquirir los predios en tanto y en cuanto
demuestre al Banco que: i) la oferta hecha al propietario de la tierra cumple con los requisitos
de la PO-710 (es decir, el costo de reposicidon, compensacién por medios de subsistencia, etc.
como correspondiere) y (ii) que todas las alternativas de solucién de controversias a nivel de
proyecto han sido ejercidas, sin haber llegado a un acuerdo.

10. CONTENIDO INDICATIVO DE LOS PLANES DE REASENTAMIENTO

En todos aquellos casos que involucren desplazamiento involuntario de poblacién o
actividades econdmicas, ya sea temporal o permanentemente, se debera desarrollar un Plan
de Reasentamiento.

En esta seccidn, se diferencian los contenidos para los casos de reasentamientos temporarios
respecto de los permanentes. De todos modos, el alcance y el nivel de detalle de cada uno de
los Planes de Reasentamiento que se elaboren, variara seglin la magnitud y la complejidad del
reasentamiento.

Tabla 7. Contenidos indicativos para PR temporarios y permanentes

Reasentamiento involuntario temporario

Reasentamiento involuntario permanente

Descripcion del proyecto y del area donde se
desarrollara.

Localizacion de las viviendas/locales comerciales
afectados.

Descripcion de los impactos que genera el
desplazamiento temporal.

Objetivos del plan de reasentamiento.

Alternativas estudiadas para evitar o reducir al
minimo las perturbaciones de la poblaciéon
afectada, vy evitar impactos negativos e
irreversibles,

Caracterizacidn de las
socioecondmicas de los afectados.
Definicion del marco legal e institucional
aplicables.

Alternativas de solucion.

Programa de restablecimiento de condiciones
socio-econdémicas.
Responsabilidades institucionales.
Presupuesto detallado y

condiciones

fuentes de

Descripcion del proyecto y del area donde se
desarrollara.

Localizaciéon de los predios requeridos por el
proyecto.

Descripcion de los impactos que genera el
desplazamiento permanente.

Objetivos del plan de reasentamiento (abreviado o
completo).

Definicion del tipo de reasentamiento (individual o
colectivo).

Alternativas estudiadas para evitar o reducir al
minimo el reasentamiento.

Estudios socioecondmicos.

Resultados del censo y fecha de corte.

Definicion del marco legal e institucional
aplicables.

Resultados de estudios de topografia de los
predios y estudio de titulos.

Categoria/s de reasentado/s.

Alternativas de solucidon basadas en el tipo de
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financiamiento.

Sistema de seguimiento y monitoreo.

Mecanismo de gestidn de inquietudes, reclamos y
conflictos, definiendo responsabilidades
institucionales.

Sistema de evaluacion.

impactos y en las caracteristicas del/ de los
reasentados.

Criterios de elegibilidad para ser beneficiario
(recibir compensacion, indemnizacion o
asistencia).

Programa de informacién y consulta.

Programa de adquisicion de los inmuebles
afectados, incluyendo descripcion del proceso vy
cronograma para el reasentamiento (individual y/o
colectivo — como pertinente).

Programa de reposicién de inmuebles (viviendas o
tierras — como sea aplicable y en el caso de
reasentamiento colectivo).

Programa de restablecimiento de condiciones
sociales (en particular para casos de
reasentamiento colectivo).

Estructura organizacional, con recursos fisicos y
humanos con las responsabilidades institucionales
de cada una de las entidades participantes. Esto
incluye los instrumentos por los cuales cada
organismo participante se hace responsable
(acuerdos, contratos, etc.).

Presupuesto detallado para todas las acciones a
implementar y las fuentes de financiamiento.
Individualizaciéon de los terrenos donde se
realizardn los asentamientos, acompafiada de la
documentacion que garantice su aptitud vy
disponibilidad, acorde a los cronogramas de las
obras, cuando sea esta la solucion adoptada vy
generalmente para caso de reasentamiento
colectivo.

Acuerdos que establezcan los procedimientos vy
estrategias para mantener libre de intrusos las
zonas desocupadas y las zonas de riesgo.

Sistema de seguimiento y monitoreo.

Mecanismo de gestidn de inquietudes, reclamos y
conflictos, definiendo responsabilidades
institucionales.

Sistema de evaluacion.

11. ACOMPANAMIENTO LUEGO DEL REASENTAMIENTO

En cuanto a los procesos de reasentamiento, el modelo de abordaje multi-actoral propuesto
que se describié mas arriba, supone un trabajo continuo con la comunidad en todas las etapas,
articulando un conjunto de iniciativas a desarrollar antes, durante y después del momento del
traslado, entendiendo al reasentamiento como un proceso de largo plazo:

HOGARES

Una vez identificada la poblacidn afectada se activa un modelo de acompafnamiento que, como
menciondbamos mas arriba, consiste en una intervencidn tipo consejeria estructurada que
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tiene por objeto el mejoramiento de las condiciones de vida y el fortalecimiento de la
autonomia de los hogares. Este modelo parte de considerar que los sujetos poseen derechos
vulnerados que deben ser restituidos por el Estado, como asi también que éstos deben tener
participacién en este proceso.

® Hogares como eje articulador de las intervenciones: la intervenciéon no es encarada
sobre individualidades aisladas sino alrededor del hogar como unidad privilegiada para
generar cambios sustantivos en las condiciones objetivas de vida.

e El enfoque de acompafiamiento es de abordaje integral, teniendo en cuenta una
multiplicidad de dimensiones que hacen a una situacidn de vulnerabilidad; no se limita
por lo tanto a una problematica aislada, sino que aborda un conjunto de
problematicas interrelacionadas, permitiendo conocer la influencia de una dimension
sobre la otra y dando como resultado un acercamiento integral a la realidad
situacional. Desde esta perspectiva, se busca promover el acceso a bienes y servicios
publicos en términos de derechos, a partir de una intervencién estatal integral y
coordinada.

e La vulnerabilidad social es entendida desde una perspectiva situacional. Se
acompanara a los hogares en sus trayectorias de desarrollo, en los procesos de cambio
ante comportamientos de riesgo y ante situaciones de crisis que puedan atravesar en
sus biografias.

® Proximidad, desde una perspectiva vincular y de cogestion: los profesionales seran
cogestores que construyen el vinculo con los hogares, que tienen una participacién
activa en este proceso. Este marco de corresponsabilidad genera condiciones para el
desarrollo de la autonomia y la autogestion familiar. En este sentido, no se focalizara
en las problematicas, sino en las potencialidades y en los distintos recursos que posee
el hogar en relacidon a la superacion de aquello que éstos consideren importante
modificar, fortaleciendo este capital social para promover una mayor autonomia.

® El proceso de acompafiamiento se desarrollard en tres etapas: 1) vinculacion con los
hogares; 2) diagndstico y 3) intervencion.

e En el marco del acompafiamiento a la poblaciéon a lo largo del proceso de
reasentamiento, este modelo de acompafiamiento a hogares deberd articularse con el
asesoramiento productivo o comercial, segln corresponda, a las unidades econémicas
afectadas.

CIUDADANIA
Reuniones con vecinos

Una vez determinada una intervencién que suponga algin proceso de reasentamiento, el
proceso participativo comienza con la realizacién de reuniones con los vecinos del sector y las
manzanas afectadas, que se sostendran de manera regular a lo largo de todo el proceso.

Sondeo de expectativas y preferencias

Con base en la informacién recogida en el sondeo de expectativas realizado a través de las
entrevistas en profundidad a los hogares afectados, se impulsara la realizacién de encuestas,
talleres de imaginario u otros espacios colectivos.

Mesas de trabajo

Para garantizar una via de comunicacién y consulta expedita se establecera una mesa de
representantes con representantes elegidos por los vecinos de las unidades funcionales
afectadas, lo cual no irda en detrimento del resto de las instancias participativas que
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continuaran su curso. Para la conformacién de esta mesa se definird un responsable de cada
equipo de territorio y al menos un representante legal y un arquitecto. Se definira la agenda
de trabajo, la periodicidad de los encuentros y los resultados esperados.

ORGANIZACIONES SOCIALES

i) Identificacion de organizaciones sociales afectadas segln relevamiento
i) Reuniones periddicas con las organizaciones de los sectores afectados
iii) Sondeo de expectativas de las organizaciones sociales afectadas

ACTORES POLITICOS

i) Reuniones periddicas con el sistema politico: Consejo del Barrio, Juntas de Sector y
delegados de las manzanas afectadas

12. MECANISMO DE GESTION DE INQUIETUDES, RECLAMOS Y CONFLICTOS

El Programa contara con un mecanismo para la recepcién de opiniones, consultas, sugerencias
y la gestién de reclamos y resolucién de conflictos, incluyendo asuntos relacionados con el
reasentamiento involuntario. Esta gestion serd escalonada, dependiendo de la complejidad y
severidad de los referidos reclamos y conflictos, a través de cuatro instancias, una interna
(Administrativa) y las otras externas al GCBA (Mediacion, Defensor del Pueblo y Recurso
Judicial).

El GCBA dispone de mecanismos para la gestién de interaccion con la ciudadania, atencién de
quejas y reclamos, y resolucién de conflictos. En particular, la Direccidon General de Atencidn y
Cercania Ciudadana en el marco de la Jefatura de Gabinete de Ministros del GCBA, dispone de
medios para registrar quejas y reclamos, tales como el nimero de teléfono 147, linea gratuita,
disponible las 24 hs de todos los dias para el ingreso de reclamos.

Mas aun, la SECISYU contard con un sistema de atencién de reclamos y registro de quejas
creados de manera especifica para el desarrollo del Programa vy, particularmente, para
aquellos casos en los que exista reasentamiento de poblacién. Para su implementacion se
utilizaran las dos oficinas descentralizadas de atencién en el Barrio 31.

ATENCION DE DEMANDA ESPONTANEA (EN LA OFICINA DEL GALPON) Y MODELO DE
ACOMPANAMIENTO

En el Galpdn funciona un equipo de atencion de demanda espontanea y un equipo de atencién
de la emergencia social, que se articulan -en caso de ser necesario- con el Modelo de
Acompafamiento para atender, canalizar y hacer un seguimiento de todas las demandas
sociales.

REGISTRO UNICO DE RECLAMOS (OFICINA PORTAL)

En el Portal funciona el Registro Unico de Reclamos que centraliza y canaliza todas las
solicitudes de servicios y reclamos de emergencias y mantenimiento. El equipo hace un
seguimiento del pedido hasta su resolucién y confirma con una verificacién in situ.

PQRS

El sistema PQRS (pregunta, queja, reclamo, sugerencia) es un mecanismo de identificacién
permanente de oportunidades de mejora de los proyectos y acciones implementadas en un
determinado contexto.
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La SECISYU implementa este mecanismo en el Barrio 31 poniendo a disposicidon tres vias de
comunicacion de preguntas, quejas, reclamos y sugerencias. Por un lado, se realizan reuniones
periddicas con vecinos y sus representantes (consejero/a y delegados/as) en las que se
registran sus reclamos, comentarios y dudas para canalizarlas y resolverlas. Ademas, los
vecinos pueden presentarse en los dos espacios fisicos de gobierno en el barrio, el Portal y el
Galpén, y registrar su reclamo o consulta. Por Gltimo, la Secretaria pone a disposiciéon un buzén
de PQRS en toda obra iniciada, usualmente en algun espacio comunitario cercano.

Las preguntas, quejas, reclamos y sugerencias son luego categorizadas y canalizadas segln su
tipo. Posteriormente, se realiza un seguimiento de las mismas y una devolucidn a los vecinos.

De este modo, el sistema PQRS considera tanto a los vecinos que prefieren participar de una
manera presencial y activa, asi como a aquellos que podrian preferir el anonimato o quienes
no tienen tiempo para concurrir a una dependencia de Gobierno para registrar una queja.

Este elemento aporta cercania, transparencia y eficiencia a los proyectos desarrollados por la
Secretaria y permite continuar construyendo politicas publicas de calidad.

COMITE DE REASENTAMIENTO

Mas aun, una vez determinada una intervencion que suponga algin proceso de
reasentamiento, el gabinete de la Secretaria conformard y convocard a un Comité de
Reasentamiento, el cual se reunird y establecerd sus reglas de funcionamiento. Desde ese
momento el Comité quedara constituido y serd el responsable de decidir sobre todos los casos
especiales: desdoblamientos, irregularidades y reclamos en relacidn al proceso. Todo reclamo
relacionado al reasentamiento debera tratarse y se dard respuesta en un lapso de 30 dias. En
los casos en los que el Comité no pueda dar solucion al reclamo, se articulard con los
organismos correspondientes del gobierno de CABA a fin de estructurar una respuesta
satisfactoria, en caso que sea pertinente ofrecerla El comité llevard un registro exhaustivo y
sistematico de todas sus actuaciones, incluyendo las derivaciones.

13. FINANCIAMIENTO DEL PLAN DE REASENTAMIENTO

Los gastos que devengaran de la realizacién del PR, tales como, dictamen de avallo
comerciales de los predios programados para adquisiciéon, estudio del dominio de la tierra,
documentacion personal, ayuda por mudanza, gastos de escribania, etc.; como asi también la
construccion de las unidades habitacionales, la infraestructura y los equipamientos requeridos
para la construccién de viviendas, en los casos en los que resulte necesario, podran ser
financiadas con los recursos del GCBA y/o del Programa.

La SECISYU estard a cargo de implementar y financiar el presente MR y el/los futuros PR que
fueran necesarios en el periodo que dure el proyecto.

14. EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE REASENTAMIENTO

EJECUCION
En esta etapa se conformara un grupo de trabajo con la participacion del GCBA unidad
ejecutora del PR, la constructora de la obra, y el responsable municipal. Este grupo se reunira
periddicamente para evaluar los progresos, los problemas y acordar soluciones.

La ejecucion del PR la realizard el GCBA. La conformacion del equipo correspondiente, o la
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suscripcién de convenios se hara con la debida antelacion para garantizar el inicio de ejecucidn
del plan tan pronto se termine su formulacién y se confirme su aprobacién.
SEGUIMIENTO

Se creara un sistema de seguimiento para todas las actividades del cronograma a través de una
base de datos. El seguimiento registrarda los eventos mds importantes del proceso de
afectacién/adquisicion de predios y traslado de cada unidad social, segln el tipo de tenencia,
lo que permitira identificar problemas por cada unidad social y tomar las medidas para
solucionarlos.

Para casos de reasentamiento individual permanente, los aspectos a considerar son los
siguientes:

Informacidn sobre el proyecto y los estudios.
Notificacién a las personas afectadas.
Levantamiento topografico.

Estudio de titulos.

Encuesta socio-econdmica.

Oferta de compensacion.

Negociacion.

Elaboracién de promesa de compra venta.
Firma de promesa de compra venta.
Elaboracién de escritura.

Firma de escritura.

Registro de escritura.

Pago del inmueble.

Entrega del predio.

Retiro de medidores de servicios publicos.
Demolicién.

En casos de reasentamientos colectivos permanentes, ademds de las cuestiones mencionadas
arriba (a excepcion de aquellas relacionadas a la adquisicion de una vivienda), debera tenerse
en cuenta:

e Construccion de la Vivienda.
e Adjudicacién de vivienda.
e Traslado.

En los casos de reasentamientos temporarios se deberd realizar un seguimiento de la situacion
de los afectados durante el periodo de transicidn. Particularmente, se deberd prestar atencion
a lo siguiente:

Notificacion a las personas afectadas.

e Caracterizacién socioeconémica.

e Viviendas o sitios para vivienda o, segun el caso, sitios para desarrollar las actividades
econdmicas durante el periodo de transicion.

e Situacidn transitoria respecto de ingresos y medios de subsistencia, y acciones para el
restablecimiento de las condiciones previas al traslado.

e Traslado hacia y desde el alojamiento temporario.

41



15. EVALUACIONES INTERMEDIAS, FINALES Y EX POST

El GCBA sera responsable de monitorear en forma bimestral las condiciones de los ocupantes
desplazados, procurando que la ejecucién del PR no desmejore la calidad de vida de las
unidades sociales. En relacion a los desplazamientos permanentes, se consideraran
particularmente las siguientes variables: conectividad urbana, habitabilidad de sus viviendas,
acceso a los servicios publicos (agua, energia, transporte, recoleccién de residuos
domiciliarios) a la educacién y a la salud. En todos los casos se hard un seguimiento de los
niveles de ingresos de los desplazados. La SECISYU serd la responsable de supervisar el
monitoreo. Se efectuard una evaluacidn intermedia, final y ex post de los reasentamientos
realizados, en el marco de las evaluaciones que el proyecto prevé que se efectien como parte
de las acciones de M&E del proyecto en su conjunto.

16. DIVULGACION DEL MARCO DE REASENTAMIENTO

Este MR se difundird a través de su publicacién en las pdginas web de Jefatura de Gabinete de
Ministros del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
(http://www.buenosaires.gob.ar/jefaturadegabinete/secretaria-de-integracion-social-y-
urbana) y del Banco Interamericano de Desarrollo (http://www.iadb.org). Asimismo, se
llevaran a cabo instancias especificas de socializacidn, las cuales se describen en el Capitulo 10
del Analisis Ambiental y Social.

Los Planes de Reasentamiento que se desarrollen durante la implementacién también deberan
contar con un proceso de socializacion similar al que se describié en el parrafo precedente. Los
procesos de consulta y participacion especificos de cada PR tendran en cuenta lo ya
establecido en el presente MR (particularmente, Seccién 7). A su vez, una copia fisica de las
versiones finales de los PR que se desarrollen deberd encontrarse disponibles en las paginas
web de la SECISYU y del BID.
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APENDICE I: ANALISIS DE LA OP-710 Y LA NORMATIVA NACIONAL Y DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

A los fines de la interpretacidon del siguiente cuadro, deberd tenerse en cuenta que la Ley N° 238 de Expropiaciones de la Ciudad de Buenos Aires resultara
aplicable en aquellos casos de tenencia formal de inmuebles. Sin perjuicio de ello, cuando se trate de tenencia informal, se aplicardn los principios generales

de la citada ley en conjunto con normas nacionales y especificas, mientras que las situaciones no previstas seran resueltas en los lineamientos vy
compensaciones del presente MR, previstos para la elaboracién de los Planes de Reasentamiento que correspondieran.

ReunIcS)lt;)::e 2 Legislacion Nacional Legislacion CABA Observaciones MECLEEBE R RE LR DL DGO UCLE

normativa y la PO-710

Debido a la situacion informal de
ocupacion, no corresponde aplicar el
régimen de expropiacion, sin perjuicio
de lo cual, existen normas locales
complementarias aplicables, por ej. la
Ley N° 3.343 que establece la
obligacion de realojar a las familias
dentro del poligono en caso de que
proyectos asi lo requieran.

Surge de las labores y
justificaciones técnicas que
sustentan el proyecto y la
necesidad de expropiacion en la ley
respectiva. No estd reglamentado.

1. Identificar y
determinar las

necesidades de
expropiacion

Es concordante.

Son cubiertos por la Constitucidn
Nacional, articulo 17 y Ley N°
21.449. La interpretacion
jurisprudencial y doctrinaria es
amplia respecto al concepto de

2. Derechos de
personas sujetas
a expropiacion

Los derechos surgen de la Ley N°
3.343 y se complementan con las Es concordante.
disposiciones del presente MR.

propiedad.
3. Informacion a | En los casos de aplicacién de la Ley Se llevara a cabo un modelo de abordaje
. . o . . No es concordante, ) .
propietarios y N° 21.499, rigen sus previsiones N/A se proponen multi-actoral, el cual supone un trabajo
residentes a ser | especificas y la normativa descripta , . continuo con la comunidad en todas las
. medidas en el MR. . .
relocalizados en punto 4. etapas, articulando un conjunto de
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iniciativas a desarrollar antes, durante y
después del momento del traslado,
entendiendo al reasentamiento como un
proceso de largo plazo.

4. Censos,
estudios socio-
econdémicos y
fecha de corte

Se encaran por la practica
administrativa, segun el tipo y
naturaleza del proyecto. La fecha
de corte para los censos, depende
de cada proyecto en particular.
Pueden formar parte de los EIA en
la medida en que sean requeridos
en los TDR. También pueden
resultar de medidas de gestién
administrativa por parte de
reparticiones especializadas en
politica social en articulacidon con
drganos expropiantes, a solicitud
de estos. No se rige por una sola
norma, sino que surge de las
misiones y funciones del Ministerio
de Desarrollo Social. El
procedimiento expropiatorio, sea
por juicio o avenimiento, involucra
necesariamente la interrelacién de
los aspectos fisicos, fiscales,
juridicos y econdmicos que
informan los sistemas catastrales

territoriales de cada provincia
ordenados conforme la Ley N°

26.209, los registros de la

N/A

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

Con el propdsito de identificar todos los
individuos y/o unidades sociales que
deberan ser reasentadas, el GCBA
realizard un censo de los mismos. La
realizacion del censo define una fecha
limite (“fecha de corte”) para el
reconocimiento de derechos generados
por el reasentamiento. Por ello, se
informara debidamente a la poblacién
sobre la existencia de esa fecha.
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propiedad locales (Ley N° 17.801),

los procesos de avallo técnico del

TTN y el disefio de obra segun en
comitente o el proyectista.

5. Analisis de
vulnerabilidad

No es un procedimiento reglado. Es
ejecutado por las reparticiones
especializadas. Se encara por
practica administrativa, segun el
tipo de proyecto y nivel de
complejidad y tipo de poblacidon
afectada. En el caso del Matanza
Riachuelo, la Sentencia en la causa
Mendoza ha impuesto este tipo de
analisis en algunos de los
componentes del Plan de
Saneamiento (a cargo del
Ministerio de Salud).

N/A

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

El censo y diagndstico socioeconémico
poseen como uno de sus objetivos la
identificacion de grupos de poblacién o
unidades sociales que podrian resultar
particularmente vulnerables frente al
reasentamiento.

6. Valuacion de
activos afectados

Conforme directivas del Tribunal
de Tasaciones. Se considera el
criterio de valor de reposicion,

como aproximacion a los valores

de mercado.

Se aplicaran las normas ya descritas,
teniendo en cuenta la situacion

informal, contemplando las mejoras a

costo de reposicion.

Es concordante.
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7. Negociacion
con propietarios y
afectados

Previsto en Ley N° 21.449 como
avenimiento.

Se encuentra previsto en la Ley N° 238
como avenimiento.

Es concordante.

8. Tipo de
indemnizacion

Justa, integral y previa a la
expropiacion.

Lay Ley N° 238 prevé indemnizaciones
en base a terreno y/o mejoras.

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

A los efectos del disefio de las
alternativas de reasentamiento para el
presente MR se exponen los criterios
minimos de compensacion y/o asistencia
que podrian extenderse a los
adjudicatarios de unidades funcionales
(incluidos los arrendatarios) u otras
unidades sociales no explicitadas
(organizaciones de la sociedad civil),
segun se defina oportunamente.
Entenderemos por unidad funcional un
espacio determinado por limites fisicos
que funciona como una unidad
auténoma. Distinguimos aqui entre
unidades funcionales exclusivas (con un
solo uso) y mixtas (mas de un uso). En
cuanto a las unidades funcionales de
vivienda se trata de aquellas unidades
funcionales utilizadas para el habitat de
personas, considerando su uso actual
mas alld de que no haya sido construida
o adaptada a tales fines. Mientras que las
unidades funcionales econdmicas son
aquellas unidades funcionales utilizadas
para el desarrollo de una actividad
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laboral, productiva o comercial,
incluyendo también aquellos activos y/o
actividades de subsistencia (huertas,
acopio de materiales reciclables, etc.)

9. Mecanismos de

. . ., Reclamos administrativos y judiciales
disputa Juicio de Expropiacion. . . Es concordante.
. . previstos en la normativa.
disponibles
10 La reparacion es plena e integral

Indemnizacién a
arrendatarios y
otros ocupantes
con titulo legal

respecto de todo titulo de
propiedad suficiente. Se requieren
titulos perfectos, correspondiendo
la via judicial cuando ellos sean
defectuosos.

La Ley N° 238 no contempla la
indemnizacion a arrendatarios y otros
ocupantes con titulo legal.

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

idem punto 8.

11. Lucro cesante

No integra el valor indemnizable.
En algunos casos se puede
reconocer un precio por valor
"llave" o "empresa en marcha".

La Ley N° 238 no contempla la
indemnizacion a arrendatarios y otros
ocupantes con titulo legal.

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

idem punto 8.
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12. Concepto de
indemnizacion
integral (Valor
objetivo de los

activos)

El articulo 10 de la Ley N° 238
21.499 y definiciones del TTN (7.1.)
sobre valor objetivo.

Conforme la Ley N° 2 238, Ia
indemnizacion comprende: el “valor
objetivo del bien”. Los dafos que sean
consecuencia directa e inmediata de
la expropiacion; el importe que
correspondiere por depreciacién de la
moneda y el de los respectivos
intereses.

Es concordante.

13. Depreciacion

Se establece a los efectos de la
valuacién, una disminucidn en
concepto de depreciacién del valor
del bien por uso.

La indemnizacion debe integrar el
importe correspondiente por los
respectivos intereses (Ley N° 238).

Es concordante.

14.
Procedimiento de
adquisicion de

Por acuerdo voluntario o
avenimiento con el acuerdo del
propietario, o mediante juicio
expropiatorio. Para el caso del

Aplica la Ley N° 3.343.

Es concordante.

activos avenimiento se paga un 10% por
encima de la valuacién del TTN.
Ver item 11 (supra) La La jurisprudencia reconoce el valor
15. Valor de jurisprudencia reconoce el valor "llave" y "empresa en marcha" en
.. o o . No es concordante,
actividades llave" y "empresa en marcha" en | algunos casos, pero no lucro cesante.

econdémicas y del
medio de vida

algunos casos, pero no lucro
cesante. Para comunidades
vulnerables, el lucro cesante podria

Para comunidades vulnerables, el
lucro cesante podria asimilarse a la
perdida de medios de vida.

se proponen
medidas en el MR.

idem punto 8.
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asimilarse a la perdida de medios
de vida.

16. Mecanismos
de reclamo

Juicio expropiatorio y mecanismo
de apelaciones.

Reclamos administrativos y judiciales
previstos en la normativa

Es concordante.

Si bien resulta concordante, el Programa
implementara instrumentos que ya se
encuentran en marcha en el barrio, asi
como algunas medidas especificas para

casos de reasentamiento.
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17. Evaluacién ex
posty
mecanismos de
seguimiento
posterior

No contemplado en la Ley N°
21.449.

No contemplado en la normativa

No es concordante,
se proponen
medidas en el MR.

El GCBA sera responsable de monitorear
en forma bimestral las condiciones de los
ocupantes desplazados, procurando que
la ejecucion del PR no desmejore la
calidad de vida de las unidades sociales
en cuanto a las siguientes variables:
conectividad urbana, habitabilidad de sus
viviendas, acceso a los servicios publicos
(agua, energia, transporte, recoleccion de
residuos domiciliarios) a la educaciény a
la salud. Igualmente hara un seguimiento
de los niveles de ingresos de los
desplazados. La UEP sera la responsable
de supervisar el monitoreo. Se efectuara
una evaluacidn intermedia, final y ex post
de los reasentamientos realizados, en el
marco de las evaluaciones que el
proyecto prevé que se efectien como
parte de las acciones de M&E del
proyecto en su conjunto.
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APENDICE II: LOCALIZACION DEL PROYECTO DEL POLO EDUCATIVO, PREDIO YPF

Figura 1. Poligono del predio de YPF (verde) y zona viviendas nuevas (amarillo)
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Figura 2. Esquema de intervenciones de la SECISYU (Plan Integral de Urbanizacién) en el
predio de YPF
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APENDICE IIl: TRAZA DEL NEXO DE PROVISION DE AGUA POTABLE DEL BARRIO 31

Figura 3. Plano de la traza del acueducto

TRAZADO PRELIMINAR
ACUEDUCTO DE ALIMENTACION DE AGUA POTABLE RED BARRIO 31

NOTAS:

REFERENCIAS:
Traza de A

| PLANO APTO PARA LICITACION, NO APTO PARA CONSTRUCCION |

Jefatura de Gabinete de Ministros
Secretaria de Integracion Social y Urbana - GCBA

NOMBRE OBRA: SECTORES DE COMPLETAMIENTO
PLANO: GBA16A-Traza Acueducto

DESCRIPCION: TRAZA PRELIMINAR
ACUEDUCTO SALGUERO - BARRIO 31

DIRECCION GENERAL DE OBRAS E INFRAESTRUCTURA REVISION. R0

ESCALA: SIE

AREA: BARRIO 31 CARLOS MUGICA
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ESQUEMA DE LAS OBRAS DE MEJORAMIENTO EXTERIOR DE LA VIVIENDA Y

APENDICE IV
COMERCIOS
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APENDICE V: ALTERNATIVAS DE COMPENSACION Y/O ASISTENCIA

Si bien no se espera que las acciones previstas por el Programa impliquen la totalidad de las
afectaciones plasmadas en la tabla que se dispone a continuacidn, se analizan las opciones
ante casos de eventualidades, para gestionar riesgos habitacionales o a causa de las obras de
infraestructura, particularmente de manera temporaria. Cabe destacar ademads, que las
alternativas propuestas estdan en etapa de desarrollo, y que por lo tanto estdn sujetas a
cambios durante la planificacién, como al momento de la implementacion de los diversos
componentes del Programa.

UNIDAD FUNCIONAL: Se define como un espacio determinado por limites fisicos que funciona
como una unidad autéonoma. Distinguimos aqui entre unidades funcionales exclusivas (con un
solo uso) y mixtas (mds de un uso).

- En cuanto a las UF Vivienda se trata de aquellas unidades funcionales utilizadas para el
habitat de personas, considerando su uso actual mas alld de que no haya sido construida
o adaptada a tales fines.

- Las UF Econdémicas son aquellas unidades funcionales utilizadas para el desarrollo de una
actividad laboral, productiva o comercial, incluyendo también aquellos activos y/o
actividades de subsistencia (huertas, acopio de materiales reciclables, etc.).

- Las UF Social, son aquellas utilizadas para el desarrollo de las actividades de una
organizacion social.

- Por ultimo las UF de uso mixto pueden ser utilizadas para habitat y comercios a la vez 6
como habitat y establecimiento social.



Unidad Funcional Econémica Exclusiva Unidad Funcional Vivienda Exclusiva
Propietarios (*) No propietarios Propietarios (*) No propietarios
-Adquisicién de la unidad funcional a -Asesoramiento para busqueda de | -Adquisicion de la vivienda a costo -Asesoramiento para busqueda de
costo de reposicién que permita su local de reposicién de reposiciéon que permita su vivienda de reposicién
sustitucion por una unidad funcional -Asesoramiento econdomico y sustitucion por una vivienda similar; | -Asistencia para la reubicacion en sitios
similar, o adjudicacion de local comercial | productivo 0 adjudicacidn de vivienda con condiciones equivalentes
Afectacién -Asistencia para la reubicacidn en sitios | -Asistencia para la reubicacion en |-Asistencia para la reubicacién en -Acompanamiento social para el
SETREITETS con conldiciones equivalentgs. 5 sitiqs con condiciones sitios coln condiciones equi\{a!e'rltes restablecir.n’iento de acc?eso a se.rvicios
de Unidad .-Asesorla legal para_i Ia adquisicion del equivalentes -Asgsorla legal para la .atlzlgumaon de educacidn y salud (si se requiere)
Funcional inmueble de reposicién -Apoyo para la mudanza del inmueble de reposicidn - Apoyo para la mudanza
-Asesoramiento econdmico y productivo -Asesoria social para el
-Compensacion por cese de actividad restablecimiento de acceso a
econdémica servicios de educacién y salud (si se
- Apoyo para la mudanza requiere)
- Apoyo para la mudanza
-Notificacidn con suficiente antelacidn de la afectacién del inmueble -Notificacién con suficiente antelacidn de la afectacién del inmueble
-Asesoramiento econdmico y productivo -Acompainamiento para el mantenimiento de accesos a servicios de educacion
Afectacion | -Compensacion por cese transitorio de actividad econdmica y salud (si se requiere)
transitoria de | - Asistencia para el traslado y apoyo logistico - Asistencia para el traslado y apoyo logistico
la Unidad - Unidad funcional de reposicién transitoria 6 compensacién econémica para |- Unidad funcional de reposicidn transitoria 6 compensacidon econémica para
Funcional (**) | la sustitucidn temporal de unidad funcional la sustitucion temporal de unidad funcional




Unidad Funcional Mixta

Unidad Funcional Social Exclusiva

Propietarios (*) No propietarios

Propietarios (*) No propietarios

Afectacion
permanente
de Unidad
Funcional

-Asesoramiento para busqueda de
unidad funcional de reposicion
-Asistencia para la reubicacion en
sitios con condiciones equivalentes
-Asesoramiento econémico y
productivo

-Acompaiamiento social para el
restablecimiento de acceso a
servicios de educacién y salud (si se
requiere)

-Apoyo para la mudanza

-Adquisicidn de la unidad funcional a
costo de reposicién que permita su
sustitucion por una unidad similar o
adjudicacion de unidad funcional
similar

-Asistencia para la reubicacidn en sitios
con condiciones equivalentes
-Asesoria legal para la adquisicion del
inmueble de reposicion

-Asesoria social para el
restablecimiento de acceso a servicios
educacién y salud (si se requiere)
-Asesoramiento econémico y
productivo

-Compensacion por cese de actividad
econdmica

-Apoyo para la mudanza

-Asesoramiento para busqueda de
unidad funcional de reposicién
-Asistencia para la reubicacion en sitios
con condiciones equivalentes
-Acompainamiento para el
restablecimiento de actividades
-Apoyo para la mudanza

-Adquisicién de la unidad funcional
a costo de reposicién que permita
su sustitucion por una unidad
similar o adjudicacién de unidad
funcional similar

-Asistencia para la reubicacién en
sitios con condiciones equivalentes
-Asesoria legal para la adquisicion
del inmueble de reposicion
-Acompainamiento para el
restablecimiento de actividades
-Apoyo para la mudanza

Afectacion
transitoria de
la Unidad
Funcional (**)

-Notificacién con suficiente antelaciéon de la afectacién del inmueble
-Asesoramiento econémico y productivo

-Acompafamiento para el mantenimiento de accesos a servicios de
educacién y salud (si se requiere)

- Asistencia para el traslado y apoyo logistico

-Acompafamiento para el mantenimiento de accesos a servicios de
educacion y salud (si se requiere)

- Unidad funcional de reposicién transitoria 6 compensacién econdémica para
la sustitucion temporal de unidad funcional

-Compensacion por cese transitorio de actividad econémica

-Notificacidn con suficiente antelacion de la afectacidn del inmueble
-Asistencia para el traslado y apoyo logistico

-Acompafamiento para el restablecimiento de actividades

-Unidad funcional de reposicion transitoria 6 compensaciéon econémica para
la sustitucion temporal de unidad funcional
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