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1. Introducción

Las entidades públicas enfrentan retos en sus capacidades de gestión que se traducen regularmente en oportunidades de mejora para potenciar el desempeño de sus funciones y así generar un mayor valor público para la sociedad.

Este documento ofrece una visión acerca del estatus de las capacidades del Ministerio de Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano (MOPTVDU). La Capacidad Institucional del MOPTVDU ha sido evaluada mediante el Sistema de Evaluación de la Capacidad Institucional (SECI), el cual establece una ruta metodológica para el análisis de las diferentes capacidades institucionales del organismo ejecutor y ayuda a identificar áreas que requieren de acciones fortalecimiento. Esta herramienta técnica fue diseñada por el Banco, y es aplicada regularmente durante el diseño de las operaciones de préstamo, ya que estas requieren de un análisis previo de las capacidades del organismo ejecutor.

La Capacidad Institucional es la disponibilidad, por parte del Organismo Ejecutor (OE), de recursos humanos, materiales y equipos, en términos de planificación, organización, dirección y control, de tal forma que permitan la adecuada ejecución de un nuevo programa y el manejo eficaz y eficiente de dichos recursos de acuerdo a los términos acordados con el Banco. 

Esta evaluación se enfocó en tres áreas de la organización:

· Capacidad de Programación y Organización (CPO), 

· Capacidad de Ejecución de las actividades programadas y organizadas (CE) y 

· Capacidad de Control (CC)
A través de este estudio, se pretende fortalecer las capacidades del MOPTVDU para administrar, ejecutar y rendir cuentas sobre el proyecto ES-L1085 financiado por BID, esta incluye un análisis que conlleva a identificar oportunidades para mejorar su capacidad institucional en relación a la ejecución de proyectos financiados por el Banco. Los resultados del análisis indican una  calificación global ponderada  de 80.8%, indicativo de que la institución tiene un nivel desarrollo institucional satisfactorio y presenta un nivel de riesgo bajo. No obstante, es oportuno señalar aspectos cualitativos o debilidades a nivel particular en determinadas áreas, particularmente en materia Control Interno y Externo.
2. Marco Institucional del Ministerio de  Obras Públicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano.
Actualmente el MOPTVDU dentro de su organización cuenta con tres Viceministerios: de Transporte, el cual se encarga de la reglamentación del tráfico, tanto rural como urbano, así como de los transportes aéreos, terrestre y marítimos; De vivienda y Desarrollo Urbano, que se encarga de todo lo relativo a las proyecciones de desarrollo urbano, planificación y ejecución de los diferentes programas, cuyo objetivo primordial es disminuir el déficit habitacional del país; y de Obras Públicas, que es el encargado de dirigir la planificación, construcción, rehabilitación, reconstrucción, ampliación, expansión y mantenimiento de la infraestructura vial del país.

El Ministro es la autoridad superior jerárquica de los funcionarios y servidores públicos del MOPTVDU de los diferentes Viceministerios, Gerencias y Unidades Corporativas, que conforman el Ministerio de Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano.

Al Ministro corresponde refrendar los decretos y acuerdos dictados por el Presidente de la República, relacionados con su Despacho y los que emita el Consejo de Ministros, así como dictar los acuerdos, resoluciones, circulares, u otras disposiciones ministeriales de los asuntos de su ramo, además lo siguiente: El Ministro de Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, y los Viceministros de: Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, tienen como función especial, además de las obligaciones determinadas en la Constitución de la República, el Reglamento Interno del Órgano Ejecutivo, y demás leyes aplicables y sus reglamentos 

2.1 UNIDADES CORPORATIVAS.

2.1.1 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL. La Unidad Financiera Institucional, que se podrá denominar “UFI”, es la responsable de la gestión financiera institucional, y tiene como objetivo realizar las actividades del Proceso Administrativo Financiero del Ministerio en las áreas de Presupuesto, Tesorería, Inversión y Contabilidad Gubernamental.

2.1.2 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL. La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional tiene como objetivo realizar todas las actividades relacionadas con la gestión de adquisiciones y Contrataciones de obras, bienes y servicios que requiere el MOPTVDU. 

2.1.3 GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS INSTITUCIONAL. Funciones:Planificar coordinar, organizar y controlar las acciones y actividades de la Gerencia de Recursos Humanos Institucional, Desarrollar eventos de integración, Autorizar el pago de planillas, Presentar anualmente el anteproyecto de presupuesto de remuneraciones de Recursos Humanos, así como el de bienes y servicios relacionados con la responsabilidad de la Gerencia. Administrar el proceso de reclutamiento, selección, contratación o nombramiento e inducción del personal que integre el Ramo de Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, cumpliendo con la normativa existente. 

2.1.4 GERENCIA ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL. La Gerencia Administrativa Institucional, es la responsable de atender las actividades administrativas del Ministerio, y tiene como objetivo: Coordinar y planificar la administración de los recursos institucionales, con la finalidad de que los bienes y servicios sean suministrados oportunamente a las Unidades del Ministerio, haciendo que las operaciones que se realizan en la Gerencia, cumplan con la normativa legal vigente. 

2.1.5 GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL. La Gerencia de Auditoria Interna Institucional, es la responsable del ejercicio preventivo de la fiscalización contable y financiera por medio de la supervisión, verificación, evaluación y análisis permanente de los registros y operaciones contables y financieras que realizan las dependencias del Ministerio con el propósito de sugerir las acciones que sean procedentes para promover un proceso transparente y efectivo de la rendición de cuentas sobre la administración y el uso de sus recursos.

2.1.6 GERENCIA LEGAL. La Gerencia Legal tiene como objetivo: Brindar la asesoría y asistencia legal que le fuere requerida por los Titulares del Ramo a efectos de que su actuación se enmarque dentro del aspecto legal que le señalan la Constitución, las diferentes Leyes Secundarias, Reglamentos y otros instrumentos legales. Esta Gerencia está a cargo de un Gerente.

2.1.7 GERENCIA DE COMUNICACIONES INSTITUCIONAL. La Gerencia de Comunicaciones Institucional, es la responsable de generar y fortalecer los espacios de comunicación y de proponer al Ministro una política de información y divulgación permanentes de las actividades que realiza el Ministerio. Tendrá como objetivo: a) Velar por que la imagen del Ministerio ante la opinión pública sea favorable; b) Mantener adecuada comunicación con las entidades relacionadas a este Ministerio. 

2.1.8 GERENCIA DE INFORMÁTICA INSTITUCIONAL.  Tiene como objetivo establecer normas, políticas y metodologías en lo relacionado a tecnología de la información, sistemas computarizados, equipo de cómputo y comunicación electrónica. La Unidad Informática está a cargo de un Gerente.

2.1.9 UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL. Es la responsable de administrar los procesos que contribuyan a modernizar la gestión ministerial. Está a cargo de un Director.

2.1.10 ASESORIAS. Las Asesorías Ministeriales o del Despacho tienen como objetivo proporcionar apoyo a los titulares del Ramo en áreas relacionadas con el quehacer del Ministerio; esta conformada por asesores técnicos que el Despacho considere necesario.

2.1.11. UNIDAD DE COOPERACIÓN. Dependiendo jerárquicamente del Despacho Ministerial, con el objeto de promover, planificar, gestionar, coordinar y apoyar la negociación de la cooperación internacional (técnica y financiera), así como ejecutar todas las operaciones necesarias para la consecución de los convenios, proyectos de cooperación y acuerdos internacionales del Ministerio de Obras Públicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano; de manera que contribuya al desarrollo eficaz y eficiente de la gestión de la institución y el sector. 

2.2. VICEMINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS. Esta a cargo de un Viceministro, y conformado por el personal técnico y administrativo necesario. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, el Viceministerio de Obras Públicas.

2.2.1 DIRECCIÓN DE MANTENIMIENTO VIAL. Tiene como objetivo: Definir las políticas, estrategias y lineamientos relativos a los esquemas de trabajo y planes de contingencia, que sirven de insumo para la planificación, programación y ejecución de los proyectos de mantenimiento implementados en la Red Urbana, sean estos realizados por administración o por contrato, así como la selección y asignación de prioridades para la atención de vías determinadas por la Unidad de Planificación Vial UPV, responsable de la elaboración y seguimiento del presupuesto de la Dirección de Mantenimiento Vial. Programar y ejecutar el programa de Mantenimiento de la Red Vial Nacional y de los Proyectos contemplados en las pequeñas obras de infraestructura.

2.2.2 DIRECCIÓN DE PLANIFICACION VIAL. Tiene como objetivo liderar en forma técnica racional, ordenada y eficiente el proceso de inversión y conservación de la infraestructura vial con una visión estratégica nacional, que coadyuve al desarrollo social y económico de la población salvadoreña y tendrá como misión: Planificar, ejecutar y administrar la infraestructura vial del país, dentro del marco del ordenamiento y desarrollo territorial, de acuerdo a las disposiciones legales que regulen su uso. 

2.2.4 LA DIRECCION DE INVERSION VIAL. Tiene como objetivo coordinar, controlar y liquidar la etapa de ejecución de las obras de construcción, reconstrucción y mejoramiento de la red vial nacional y otros que le fueren asignados.

2.3. VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE. Esta a cargo de un Viceministro y conformado por el personal técnico y administrativo que fuere necesario. 

2.3.1 UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y LOGISTICA. A cargo de un Coordinador encargado, y conformada por el personal técnico y administrativo que fuere necesario.

2.3.2. DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE. Tiene la función de proponer al Viceministerio de Transporte las políticas sobre transporte terrestre a ser implementadas para lograr un eficiente servicio de transporte terrestre, a excepción del régimen ferroviario, de acuerdo con la Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial, y El Reglamento General de Transporte Terrestre, basándose en los Estudios técnicos realizados o avalados por el Viceministerio de Transporte.

2.4 VICEMINISTERIO DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO. Tiene como funciones formular y dirigir la Política Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano; así como elaborar los planes nacionales y regionales y las disposiciones de carácter general a que deban sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones, asentamientos en general y construcciones en todo el territorio de la República.

3. Matriz Resumen de Resultados
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TOTAL 92.31 SD RB
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40 37.95
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TOTAL 82.32 SD RB
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80 52.41

MD RM

SCE
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TOTAL 69.08 MD RM
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92.31 25 23.08 SD RB

82.32 45 37.04 SD RB

69.08 30 20.72 MD RM

100 80.84 SD RB

Período Auditado: N/A

Capacidad Sistema

EVALUACION DE CONTROL INTERNO - CAPACIDAD INSTITUCIONAL

RESUMEN DE RESULTADOS



Sociedad de Auditoría:

Organismo Ejecutor: Ministerio de Obras Públicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano 
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(ND, ID, MD, 

SD)

Nivel de Riesgo                       

(RA, RS, RM, 

RB)

N/A

Cuantificación


3.1 Capacidad de Programación y Organización (CPO)
En lo que respecta a la Capacidad de Programación y Organización,  el resultado ponderado obtenido fue de 92.31%, derivando en un nivel de desarrollo satisfactorio y un nivel de riesgo bajo. 
3.2 Capacidad de Ejecución de Actividades Programadas y Organizadas (CE)
Los Organismos Ejecutores (OE) deben disponer de capacidad para ejecutar las actividades programadas y organizadas. La Capacidad de Ejecución (CE) representa la habilidad para alcanzar los resultados programados. En términos generales, el Banco espera que los OE dispongan de sistemas de administración apropiados para la ejecución como por ejemplo: a) Sistema de Administración de Personal, b) Sistema de Administración de Bienes y Servicios, c) Sistema de Administración Financiera y d) otros sistemas que sean requeridos, el resultado de la evaluación esta área se obtuvo un resultado del puntaje ponderado de 82.32%. Este resultado está asociado a la institucionalidad alrededor del sistema de administración financiera. No obstante, es oportuno mencionar la gestión se ve afectada por aspectos cualitativos en la gerencia de la función, relacionada con excesivos retrasos en los pagos a proveedores, lo cual en parte se debe también a las restricciones fiscales particularmente de los fondos generales. 
3.3 Capacidad de Control (CC)

La Capacidad de Control (CC) se manifiesta en forma interna y externa. En el primer caso, el OE plantea dentro del contexto de la organización de sus actividades un Sistema de Control Interno y en el segundo caso, en cumplimiento del contrato de préstamo o convenio de cooperación técnica, el OE somete sus Estados Financieros y otras informaciones a un examen de Auditoria practicado por una Firma Independiente o una Institución Superior de Auditoria. Dicho enfoque también es conocido como Control Externo.

Esta área alcanza una calificación ponderada de 69.08%, con un nivel de desarrollo medio y un nivel de riesgo medio, esto como resultado de la composición de las capacidades que posee actualmente la función de control dentro de esta cartera de estado. Es oportuno mencionar que una buena parte de la definición de controles internos está enbebida en el Sistema SAFI.
4. Oportunidad de Mejora

4.1 Los procesos de Planificación y Seguimiento podrían fortalecerse institucionalizando el enfoque de la Gestión de Riesgos con el que actualmente se ejecutan los proyectos financiados por el Banco. La consideración del enfoque en los procesos de planificación y seguimiento de Gestión de Riesgos permitiría hacer más eficiente el diseño, ejecución, monitoreo y seguimiento de los resultados esperados de la gestión institucional de manera que se pueda:

· Identificar los riesgos que podrían afectar los  resultados del proyecto.
· Evitar que los resultados esperados no se logren. 
· Supervisar la gestión institucional y los proyectos sobre la base del perfil de riesgo. 
· Agregar información para mejorar la toma de decisiones a lo largo del ciclo de proyecto. 
4.2 Algunos funcionarios clave del Ministerio, como asesores legales y funcionarios cercanos a la toma de decisiones tiene conocimiento muy limitado de las normas que reglamentan los proyectos financiados por el BID. Estos conocimientos son más conocidos en las areas fiduciarias del Ministerio. El Banco ha identificado esta debilidad y pondrá énfasis en esta audiencia en futuros eventos de capacitación.
4.3 Debido a la sobrecarga de trabajo en las areas técnicas y fiduciarias se recomienda apuntalar las capacidades de ejecución, control y seguimiento de las actividades. Para fortalecer las capacidades de ejecución, control y seguimiento de las actividades que generará el proyecto es importante considerar la conformación una estructura organizativa especializada en Proyectos BID, esta estructura podría ser ad-hoc para ejecución de proyectos de grandes dimensiones mediante firmas gerenciadoras especializadas en las índoles del proyecto en cuestión.
4.4 Podría considerarse la posibilidad de una descentralización de las áreas fiduciarias. Es notoria la sobrecarga de trabajo de las áreas fiduciarias. Ya se ha probado apuntalar estas áreas con recursos humanos adicionales, pero con resultados limitados. El Ministerio debiera plantearse una descentralización de estas áreas a nivel de Viceministerios.
4.5 Mejora del proceso de formulación del presupuesto.  Se ha tratado sin éxito de que el MOPTVDU adopte prácticas exitosas como que utiliza el Ministerio de Salud para la formulación de su presupuesto. Bajo esta práctica, se asignan líneas de trabajo por cada uno de los componentes del presupuesto establecido en el contrato de préstamo, de manera que el control y seguimiento se realice de manera mucho más directa sin tener que reprocesar la información financiera.

ANEXO:
IDBDOCS-#38081585-MOPTVDU - ES-L1085 - Matrices de Análisis de Capacidad Institucional bajo la metodología SECI
Documentos de Consulta

1. Portal de Transparencia del Ministerio de Hacienda de El Salvador

2. Ministerio de Hacienda de El Salvador, www.mh.gob.sv
3. Ministerio de Obras Públicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano www.mop.gob.sv
4. Corte de Cuentas de la República, www.cortedecuentas.gob.sv
5. Presidencia de la República de El Salvador, www.presidencia.gob.sv
6. BID: Estrategia de País 2010 2014, junio 2010

7. Plan Quinquenal 2010- 2014, Gobierno de la República de El Salvador http://tecnica.presidencia.gob.sv/temas/plan-quinquenal-de-desarrollo.html

8. Ley de Administración Financiera (AFI), Ministerio de Hacienda, El Salvador

9. Ley de Adquisiciones y Contrataciones Para la Administración Pública (LACAP).

10. Ley de la Corte de Cuentas de la República de El Salvador
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