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APRENDIZAJES

1. Riesgos y Lecciones
1.1. Riesgo

1.1.1. ¢ Cudl cree que es el mayor riesgo que amenaza el cumplimiento de los objetivos del
proyecto?

Durante la etapa de disefio del proyecto se identificaron cuatro posibles riesgos: 1)
conectividad, 2) alta desercion, 3) baja participacién de mujeres y 4) sostenibilidad del modelo
de bootcamp. Una vez en ejecucién el programa pudimos notar que la conectividad no seria un
riesgo importante. En la primera convocatoria recibimos 522 postulantes interesados en
aprender a programar. En el formulario, el 96.2% de los postulantes respondi6 que tiene
acceso a internet en su hogar para tomar clases virtuales. También el 79.5% respondio que
tiene una notebook. Entre los factores de desercion recolectados no se menciona mayormente
la conectividad como un problema. El programa es mayoritariamente online a excepcién de un
dia que se realiza de forma presencial. A través de una alianza con la Gobernacion de Itapua
conseguimos el préstamo de computadoras en el caso que alguno de los participantes no
pueda llevar su notebook en la jornada presencial. Sin embargo, menos de 10 personas
necesitaron del préstamo. En cuanto a la alta desercion en el bootcamp, la desercién del
primer bootcamp internacional que se encuentra en curso es del 3%. Una de las razones de la
baja desercién en el bootcamp internacional es que los participantes pasaron por un proceso
de seleccién bastante intenso que incluia una formacién de 40 hrs en introduccion a la
programacion a través de los denominados mini bootcamps. Sin embargo, consideramos que
se debe mejorar la comunicacion de los requisitos y condiciones para ser parte del programa y
realizar una seleccion mas eficiente y optima de perfiles. Es decir, el bootcamp requiere como
minimo una dedicacion semanal de 35 a 40 hrs y si bien no tenemos una alta desercion, si
vemos que algunos jévenes tienen dificultades para avanzar con las tareas debido a que tienen
un empleo o estudios adicionales que les impiden dedicar el tiempo necesario al programa. En
las siguientes convocatorias debemos seleccionar solo a jovenes que cuenten con esta
disponibilidad de tiempo y comprendan la dedicacion requerida para ser parte del bootcamp
intensivo. En cuanto a la baja participacion de mujeres, no tuvimos problema en atraer a un
gran numero de mujeres en la convocatoria. El 45.6% de los postulantes fueron mujeres y
54.4% fueron hombres. En el proceso de seleccién fuimos claros que debiamos seleccionar al
mismo numero de mujeres y hombres para que inicien los mini bootcamps como parte del
proceso de seleccion. Es decir, elegimos 50% hombres y 50% mujeres. Sin embargo, una vez
iniciados los mini bootcamps vimos una mayor desercion femenina. Hoy dia el bootcamp
internacional estd compuesto por un 37% de participacion femenina. Si bien es bastante alto y
mayor a la meta establecida en la matriz de resultados de una participacion femenina del 20%
en el primer afio, consideramos que podemos aumentar ese porcentaje a través de diferentes
estrategias como por ejemplo una participaciéon mayor de mujeres en los mini bootcamps
(seleccionar a 60% mujeres vs. 50% como se hizo inicialmente). Por dltimo, en cuanto a
sostenibilidad, consideramos que estamos en etapa temprana para poder concluir que es uno
de los mayores riesgos ya que nos encontramos en una fase exploratoria con empresas y otras
instituciones. En reuniones con empresas, las mismas respondieron que inicialmente estarian
interesadas en pagar un fee de contratacion por el talento graduado de los bootcamps. Sin
embargo, experiencias similares como Laboratoria nos demuestran que las empresas no estan
dispuesta a pagar por talento junior, y en el caso de que si puedan pagar, no seria suficiente
para cubrir el costo de formacion. Podriamos decir que la sostenibilidad financiera es uno de
los mayores riesgos, sin embargo también estamos trabajando en una sostenibilidad de base,
empoderando a actores locales, compartiendo conocimientos y aprendizajes, posicionando el
tema de tecnologia en la agenda del Gobierno Departamental, entre otras acciones.
Finalmente, un riesgo no identificado podria ser una baja insercion laboral debido a un
mercado local pequefio y el poco conocimiento del idioma inglés que impide que los jovenes
puedan obtener un trabajo remoto.



1.2. Mayor Logro o Fracaso
1.2.1. ¢ Cuél ha sido el mayor logro o fracaso del proyecto en el Ultimo semestre?

Algunos de los logros mas importantes que impactaron positivamente fueron la alta
convocatoria donde recibimos 522 postulaciones de 27 ciudades de Itapua (de las 30 ciudades
gue existen en el Departamento) gracias al trabajo en conjunto y apoyo de aliados locales que
confiaron en el proyecto desde sus inicios. Ademas, el alto nivel de ensefianza en los mini
bootcamps logré que los jovenes tuvieran una buena formacién de base al iniciar el bootcamp
internacional. Esto se reflejo en el examen que tomaron al culminar el primer mes de formacién
del bootcamp internacional donde absolutamente TODOS sacaron excelentes resultados.
Finalmente, la Gobernacion del Departamento de Itapua declar6 al proyecto de interés
Departamental, lo cual representa un paso importante en la construccion de una vision comun
donde se posicione a la tecnologia y formacion de jovenes entre los principales objetivos del
Departamento de Itapua y pueda ayudar a la sostenibilidad del proyecto. En cuanto a fracasos,
tuvimos que cambiar la agencia de comunicacién contratada debido a que no cumplieron con
los objetivos propuestos en tiempo y forma lo cual nos llevé a atrasar el lanzamiento del
proyecto y tener menos impacto comunicacional.

1.3. Hallazgos y Lecciones

1.3.1. ¢ Cuédles son los hallazgos y lecciones mas Utiles de este proyecto que, cuando se toman
en consideracion, podrian mejorar la ejecucion y los resultados de los proyectos existentes y el
disefio de proyectos similares en el futuro? Un hallazgo describe una accion, circunstancia o
decision que fue critica para determinar la evolucion positiva o negativa del proyecto (por
ejemplo, Cambiar del desarrollo de una plataforma blockchain a una base de datos compartida
basada en la web redujo el costo y el tiempo dedicado a implementar el capacidades de
trazabilidad requeridas por el proyecto). Una leccién es una propuesta concreta y procesable
basada en un hallazgo que, en circunstancias similares, facilitaria la resolucion de problemas, la
mitigacion de riesgos y el logro de resultados (por ejemplo, Desarrollar pautas y criterios para
identificar candidatos que podrian beneficiarse de la implementacion de un plataforma
blockchain, y evaluar durante el disefio si el proyecto seleccionado cumple con los criterios antes
de comprometerse a desarrollar uno).

Una de las lecciones mas importantes fue el entender la importancia que tienen las habilidades
blandas para las empresas. Las mismas mencionaron repetidas veces que si bien la parte
técnica es importante, lo que mas les preocupa son las habilidades blandas. Las mas
mencionadas fueron: proactividad, comunicacion, resolucion de problemas, adaptabilidad, no
tener miedo al fracaso, curiosidad, pensamiento critico, colaboracion y trabajo en equipo. Sin
embargo, al seleccionar a la primera generacion de jovenes para que sean parte del bootcamp
internacional, no tuvimos criterios de seleccion para identificar a estudiantes con habilidades
blandas, sino mas bien la seleccion se baso exclusivamente en habilidades técnicas. Sin
embargo durante el bootcamp recibimos el feedback de los profesores de que los jévenes
necesitaban mejorar sus habilidades de comunicacién y su participacion en clases. Al ser un
proyecto de insercion laboral, las habilidades blandas son claves. Es por eso que para las
siguientes convocatorias, desarrollamos unos criterios para identificar mejor a jovenes con
estas habilidades

2. Escalabilidad y replicabilidad
2.1. Plan de Escalabilidad

2.1.1. Ahora que el Proyecto se encuentra en la fase de ejecucion, ¢ha desarrollado algun plan o
accion concreta que le permita llegar a un mayor numero de usuarios/clientes/beneficiarios (o
impactos ambientales o de resiliencia al cambio climético y desastres naturales mas amplios) en
el futuro?

Existe una oportunidad de aumentar el nimero de sensibilizados sobre las oportunidades que
existen en el sector tecnoldgico a través de un trabajo coordinado con aliados locales. Para
ello, estamos identificando actores de ItapUa, con especial énfasis en aliados localizados en
ciudades mas alejadas de la capital del Departamento. Esto responde a la necesidad de contar
con una mayor participacion de jovenes de ciudades mas alejadas ya que durante la primera



convocatoria mas de 50% de los postulantes correspondian a la capital. Estos aliados seran
parte de la siguientes campafas de comunicacién y apoyaran en la difusién de las mismas a
través de sus propios canales de comunicacion (redes sociales, grupos de whatsapp,
contactos, entre otros). Al identificar e incluir a los aliados en el plan de difusion lograremos un
mayor alcance comunicacional que al hacerlo Unicamente a través de nuestras redes. Este
plan de accion requiere una coordinacion y seguimiento de los aliados, ademas de la
preparacion de materiales de difusion y kits comunicacionales que seran entregados a cada
uno. Como resultado esperamos una mayor cantidad de postulantes (>500) que la primera
convocatoria que logré un total de 522 postulaciones.

2.2. Costos y Socios para Escalar

2.2.1. Ahora que el proyecto esta en fase de ejecucién, ¢ Sabe cuanto cuesta ofrecer su
producto/servicio por usuario/cliente/beneficiario? ¢ Es esto un factor que pudiera afectar el llegar
a un mayor namero de usuarios/clientes/beneficiarios en el futuro? ¢ Le ha solicitado esta
informacion alguna institucion publica o privada pensando en escalar o replicar el
modelo/producto/servicio?

El costo de formacion es bastante elevado debido especialmente a la contratacion del
bootcamp internacional. El valor real de mercado de todo el proceso que incluye la
convocatoria, seleccion, formacion e insercion laboral ronda los USD 4.000. Sin embargo, al
desarrollar el bootcamp local esperamos reducir el 50% de los costos. Ademas, estamos
trabajando en la optimizacion y automatizacion de procesos durante los mini bootcamps que
nos ayudaran a reducir la carga de trabajo y costos. Generalmente los bootcamps trabajan en
cohortes pequefios de 30 a 40 estudiantes maximo. Sin embargo, al evaluar opciones similares
de bootcamps en la regioén identificamos el caso de Henry, un bootcamp que trabaja con
cohortes de 250 estudiantes lo cual podria ayudar a reducir costos y maximizar revenue.
Estamos en etapas iniciales del proyecto y seguimos evaluando modelos de escalabilidad. En
cuanto a instituciones privadas interesadas en replicar el modelo de formacion, hasta el
momento generamos un espacio de colaboracién con la empresa Mentor mate interesada en
aprender de nuestra experiencia para el desarrollo de sus programas de formacion internos. En
cuanto a instituciones publicas, realizamos una alianza con SINAFOCAL, dependiente del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social para financiar dos mini bootcamps y escalar
el impacto beneficiando a 70 jévenes adicionales.

2.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

2.3.1. ¢ Considera que algunos de estos factores ha afectado el que haya llegado a mas/menos
usuarios/clientes/beneficiarios (o impactos ambientales o de resiliencia al cambio climatico y
desastres naturales) de lo que estaba previsto originalmente en el proyecto?

[Coordinacion con terceros, Costo de la solucion, Facilidad de transferir la solucién a un
contexto distinto (diferente ciudad/pais/etc.), Evidencia de estas ventajas para
socios/aliados/actores clave del mercado, Solucion propuesta responde a un problema
clave/persistente/prioritario]

2.4. Alcance de Escalabilidad

2.4.1. ¢ Qué tan factible es que la organizacién pueda llegar a un nimero de
usuarios/clientes/beneficiarios que sea 5, 10, o 100 veces superior el nimero previsto
originalmente en el disefio del proyecto (cinco afios después del cierre del proyecto)?

[Podria alcanzar entre 5 veces y 10 veces el numero de usuarios/clientes/beneficiarios
previstos en el disefio original cinco afios después del cierre del proyecto]

2.4.2. ¢ Qué probabilidad hay de que la organizacion alcance ese niamero cinco afios después
del cierre del proyecto?

[Probable (mas del 50% pero menos del 90% de probabilidad)]
2.5. Relacién con Grupo BID
2.5.1. ¢ Se ha creado una relacion comercial con otra unidad del Grupo BID diferente a BID Lab?
No



2.6. Socios de Replicabilidad

2.6.1. ; Tiene conocimiento de alguna otra entidad a nivel nacional o internacional que haya
copiado/replicado completa o parcialmente el modelo de negocio del proyecto? ¢ Ustedes
colaboraron en el proceso con esa entidad?

[No]
2.7. Socios de Replicabilidad

2.7.1. ¢ Numero de usuarios/clientes/beneficiarios alcanzado por entidades que han
replicado/copiado completa o parcialmente el modelo de negocio/productos/servicios
implementado con apoyo del proyecto?

[Al menos 2 veces pero menos de 5 veces el nimero de usuarios/clientes/beneficiarios previsto
en el disefo original del proyecto]

2.7.2. ¢Ha experimentado, en el Gltimo afio, una expansion significativa (50% o mas) del alcance
del modelo de negocios del proyecto mas alla de lo esperado en el disefio original del proyecto
(debido al aumento del tamafio organizacional, alcance operativo o expansion geografica)?

[NO]
2.7.3. Numero de usuarios / clientes / beneficiarios alcanzados hasta el fin del afio?

[Al menos 2 veces pero menos de 5 veces el nUmero de usuarios/clientes/beneficiarios previsto
en el disefo original del proyecto]

2.8. Sostenibilidad

2.8.1. ¢ Como cree que el proyecto continuara una vez que se acabe el financiamiento de BID
Lab? Ejemplos: tiene fuentes de financiamiento externo identificadas para seguir operando, ha
logrado el punto de equilibrio a través de la venta de servicios y productos, ha logrado el apoyo
de instituciones publicas o del sector privado, ajustara el modelo de negocio para mantenerse
viable (via franquicias, etc.)

Estamos evaluando diferentes modelos de sostenibilidad. Entre ellos: 1) fee de contratacion.
Segun conversaciones iniciales con empresas, las mismas respondieron que estarian
dispuestas a pagar un fee de contratacion por talento incorporado a la empresa exitosamente.
Las empresas mencionaron que pagan un fee a agencias reclutadoras como Manpower o Jobs
por talento contratado y que podrian hacer lo mismo con los graduados del programa. 2)
repago de estudiantes: Si bien esta opcion todavia no fue probada, al evaluar experiencias
similares en la region encontramos que es uno de los modelos mas comunes a través de ISA.
3) Financiacion de instituciones publicas: A través de una alianza con SINAFOCAL logramos la
financiacion de dos mini bootcamps adicionales que impactaran a 70 jévenes. 4) Alianzas con
universidades privadas: evaluamos alianzas con universidades como la UCOM para continuar
operando utilizando la infraestructura de la universidad 5) Servicios a empresas: otro canal de
revenue podria ser cursos de upskilling para empleados no técnicos en empresas con enfoque
en herramientas no code.

3. Implementacion
3.1. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

3.1.1. ¢ Qué aspectos especificos han afectado (positiva o negativamente) la implementacion del
proyecto?
[Contratacidn de consultores/proveedores, Reconocimiento publico/premio]

3.1.2. Explique en detalle como estos factores que ha identificado han hecho que la
implementacion del proyecto sea mas facil o mas dificil.

La contratacion de un bootcamp internacional tomé mucho tiempo debido a que hicimos dos
rondas de seleccion y evaluamos exhaustivamente a cada uno de los postulantes (curriculum,
metodologia, costos, porcentaje de desercion, insercion laboral, referencias, etc). Ademas,
tuvimos inconvenientes con la agencia de comunicacion que no entrego a tiempo y en forma
sus productos lo cual nos retras6 un poco el lanzamiento e impidié un mayor posicionamiento.



Por otro lado, tanto el Ministerio de Tecnologia (MITIC) y la Gobernacion de Itapla nos
apoyaron declarando el proyecto de Interés Tecnoldgico y Departamental, lo cual nos abrio las
puertas para ser reconocidos como un proyecto con impacto.

3.2. Factores de Nuevas Tecnologias

3.2.1. Si el proyecto hace uso de tecnologias o metodologias novedosas,
¢, Qué factores han facilitado o dificultado la implementacion de la solucion tecnoldgica propuesta
inicialmente por el proyecto?

[Acceso a expertos en el area dentro de la agencia ejecutora/cliente, Interés por parte de
expertos en la industria o académicos externos a la agencia ejecutora/cliente]

Otros. ¢ Cuales?

En Paraguay existe un interés muy alto en bootcamps de programacion, y en cierta forma las
empresas de tecnologia tienen sus propios programas de formacion internos denominados
bootcamps donde entrenan al talento contratado. Sin embargo, las empresas mencionan que
formar talento no es su objetivo principal y les desvia de su negocio. Es por eso que las
mismas estan muy interesadas en la metodologia y el curriculum del proyecto y en validar si
realmente los graduados pueden desempefiarse exitosamente como programadores en tan
poco tiempo. Gracias a ese interés estamos recibiendo un gran apoyo de las empresas en el
programa y colaboran con su expertise, a través de charlas, talleres y mentorias. Por otro lado,
conversamos con Laboratoria y otras iniciativas similares para aprender de sus experiencias y
construir sobre sus aprendizajes. Estas conversaciones nos ayudaron a desarrollar mejores
metodologias y procesos.

4. Resultados de Desarrollo (Cuantitativo)
4.0 ¢ Su proyecto ha contribuido a alguno de los siguientes indicadores durante los dltimos 12
meses (el afio pasado)?

[4.2. Empleos Directos Generados por el proyecto o financiamiento, 4.3. Hogares/Personas
con condiciones de vida mejoradas]

4.2. Empleos directos generados por el proyecto o financiamiento. ¢ Cuantas personas fueron
empleadas directamente como resultado del proyecto financiado por BID Lab?

Total
7

Empleos creados: numero de hombres
1

Empleos creados: numero de mujeres
6

4.3. Namero de hogares/Personas con condiciones de vida mejoradas

[Personas]

4.3.1. Total
110

Hogares dirigidos por hombres
57

Hogares dirigidos exclusivamente por mujeres
52

4.3.3. Sefale qué indicador de la matriz de resultados se relaciona con su respuesta, o como ha
calculado este numero.

Numero de jovenes que accedieron a la capacitacion a través de los mini bootcamps y
bootcamp interrnacional

4.3.4. Por favor, seleccione el tipo de beneficio.
[Mejor acceso a la educacion]



4.5. Fuente de Datos

4.5.1. ¢ Qué tipo de fuentes de verificacion ha utilizado para informar los datos que proporcioné
en esta seccion? (Por favor, seleccione todas las respuestas validas).

[Encuestas, Informacion administrativa]

5. Resultados de Desarrollo (Cualitativo)
5.1. Poblacion objetivo identificada en el disefio

¢, Se esta llegando a la poblacion objetivo que se identificd en el disefio? Seleccione la poblacion
objetivo realmente alcanzada por el proyecto que se identifico originalmente en el disefio del
proyecto.

[Mujeres, Poblacion pobre/vulnerable /bajos ingresos]
5.2. Poblacion atendida NO Identificada en el disefio

5.2.1. Seleccione si hay Grupos que NO fueron identificados originalmente en el disefio del
proyecto pero que estan siendo atendidos en la fase de ejecucion.

[Ninguno]
5.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

5.3.1. ¢ Qué factores han afectado (facilitado o dificultado) el alcance de estos grupos, o la
resiliencia/impactos ambientales, en los nUmeros/dimensiones que el proyecto tenia previsto
originalmente?

[Demanda por el producto/servicio (necesidades del mercado), Interés de
clientes/usuarios/beneficiarios, Comunicar a los clientes/usuarios/beneficiarios las ventajes de
los productos ofrecidos]

5.3.2. Explique en detalle ¢cdmo estos factores han afectado la capacidad del proyecto para
llegar a los grupos (o lograr resiliencia/impactos ambientales) en los nimeros/dimensiones
originalmente esperados?

Primero, existe una demanda e interés muy alto en aprender a programar o en tecnologia en
general. Esto fue comprobado al recibir mas de 500 postulaciones en un solo Departamento
del pais. También ayudd que la camparfia de comunicacion fue efectiva y cumplio con su
funcion de lograr un nimero alto de postulantes. La campafia se basé en mostrar algunas de
las opciones laborales que se pueden acceder al aprender a programar. El lema de la
campana fue "Aprender a programar abre las puertas a un mundo de oportunidades” y
notamos que tuvo una gran aceptacion. La palabra oportunidades resuena mucho entre los
jovenes. Sin embargo, un programa tan intensivo como el bootcamp de programacion no es
facil y requiere de mucho esfuerzo, dedicacion y pre saberes. Se debe trabajar mas en explicar
mejor sobre los requisitos y dedicacién dentro del programa para lograr una mayor cantidad de
postulantes potables.

INDICADORES
@ Superado ° Logrado Pendiente 9 En proceso Q Atrasado

C1: Sensibilizacion y creacion de ecosistema

Peso: 13% Calificacion: Satisfactorio

Indicadores Planeado Logrado Estado

Camparias de comunicacién creadas con enfoque
de género y en ejecucion

Acuerdos institucionales con el MITIC, Ministerio
del Trabajo, Secretaria Nacional de la Juventud,
SINAFOCAL, gobiernos locales, universidades,

11 5 (2025-01-13) 1 ( 2022-09-06) 9

12 10 ( 2024-01-13) 5 ( 2023-02-09) 0



telefénicas, entre otras.

Numero de eventos, talleres, encuentros entre los
|3 actores del ecosistema de talento digital, 30 (2025-01-13) 5 (2023-02-09) 9
innovaciéon y emprendimiento

Numero de jévenes que postulan a todos los

bootcamps 2300 ( 2025-01-13) 522 (2022-09-30) 0

14

C2: Implementacion de los modelos de bootcamp e insercién laboral

Peso: 63% Calificacion: Satisfactorio

Indicadores Planeado Logrado Estado

NUmero de cohortes realizados con el mini
bootcamp

Porcentaje de jévenes que reciben incentivos
adicionales para acceder a los cursos, sobre el
total de jovenes participantes en bootcamp
internacional

Numero de cohortes realizados con bootcamp
internacional

Numero de cohortes realizadas por el bootcamp
local (instituido en la Fundacion CIRD)

Porcentaje de jovenes que concluyen los
I5 bootcamps sobre el total de personas que se 90 (2025-01-13)
registran en las mismas.

25 (2025-01-13) 4 (2022-11-07)

30 ( 2025-01-13)

7 (2025-01-13) 1 (2023-02-09)

1 (2025-01-13)

©00 O O

C3: Sostenibilidad de los modelos de negocios de los bootcamps, generacion de result

Peso: 8% Calificacién: Satisfactorio
Indicadores Planeado Logrado Estado

Transferencia del CIRD a actor local para replicar
fuera de Itapta

Alianzas con instituciones de crédito y otras
|2 organizaciones interesadas en financiar a jovenes 3 (2025-01-13)
participantes en los bootcamps

1 (2025-01-13)

I3 Plan de negocios del bootcamp local disefiado 1 (2024-01-13)

©0 0 O

4 Productos de conocimiento generados 2 (2025-01-13)



HITOS

. Logrado
@ Atrasado
Pendiente
. Valor Fecha Fecha

Hitos Logrado Vencimiento Lograda Estado
*Condiciones Previas / Prior Conditions 1 2022-07-13 2022-04-21 Q
*JOvenes sensibilizados a través de campafia de 1000 2022-12-15 2022-12-15 0
comunicacion y eventos
*Estudiantes grauados del primer cohorte del 20 2023-06-30
bootcamp internacional
*Cartas de compromiso de instituciones publicas 10 2023-12-15
y empresas privadas
*Bootcamp internacional desarrollados 5 2024-06-30
*Bootcamp local con estandares internacionales 1 2024-12-15

instalado y en funcionamiento



