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APRENDIZAJES

1. Riesgos y Lecciones
1.1. Riesgo

1.1.1. ¢ Cudl cree que es el mayor riesgo que amenaza el cumplimiento de los objetivos del

proyecto?
Durante 2022 el proyecto tuvo una serie de aprendizajes vinculados a lo que hemos
denominado el ecosistema workertech en Argentina y a la identificacion de factores que
pueden presentar posibles riesgos para el cumplimiento de los objetivos del proyecto. Estos
riesgos podrian resumirse en cuatro: 1 - Regulacion prematura del sector: durante 2022
comenzamos una serie de didlogos entre diversos actores relevantes, empresas, sociedad
civil, reguladores e investigadores las cuales tuvieron y tienen el objetivo de generar confianza
y que el ordenamiento y la regulacion del sector atienda las necesidades de estos actores. Si
se avanzara en un modelo de regulacién “top down”, esto podria poner en peligro los diferentes
roles que tienen empresas, académicos, y reguladores en nuestro trabajo en los 4
componentes de este proyecto. 2- Elecciones Argentina 2023: al ser un afo electoral creemos
gue uno de los riesgos puede ser la falta de interés de los municipios y otros actores de
gobierno en nuestras ofertas formativas. Es posible que funcionarios con los que hemos
trabajado de manera colaborativa en 2022 estén focalizados en la campafa. De todos modos
hemos planeado la ampliacién de nuestros socios, los cuales incluyen empresas y
organizaciones no vinculadas al proceso electoral. 3 - Riesgo administrativo (contexto
econdmico): los ultimos procesos electorales han demostrado producir una alta volatilidad en la
economia argentina. Si bien los ingresos de este proyecto son en délares, nuestros contratos y
procesos administrativos estan atados al peso. Un contexto de mayor volatilidad inflacionaria
generaria mayores costos administrativos y operativos en la elaboracion de contratos de corto
plazo, falta de previsibilidad en los costos en pesos del proyecto y proveedores con demandas
constantes de ajustes contractuales. Esto ultimo también puede tener un impacto sobre los
premios otorgados a las start-ups y la ingenieria administrativa desarrollada para el pago de los
mismos, 4 - Riesgo de planificacion: el proyecto ya ha ingresado en un area de mediana
madurez y se han generado oportunidades interesantes en componentes con pocos recursos.
Por ejemplo, la oportunidad de trabajo que se abre en el area de gestion del conocimiento con
un posible estudio de impacto econdmico de la industria, en cooperacién con las plataformas,
podria demandar mayor volumen de trabajo y foco del staff del proyecto que podria resentir la
implementacion de los otros componentes. Por eso consideramos que para poder llevar
adelante esta y otras posibles investigaciones, es necesario reveer los fondos asignados a
otros componentes.

1.2. Mayor Logro o Fracaso
1.2.1. ¢ Cuél ha sido el mayor logro o fracaso del proyecto en el Ultimo semestre?

WorkerTech Argentina considera que los dos éxitos mas importantes que ha tenido este
proyecto han sido i. convertirse en un actor relevante de un sector extremadamente
fragmentado,y nuestro rol el lanzamiento del primer concurso de Innovaciones Workertech.
Establecimos una marca conocida por los actores relevantes en menos de 12 meses y nos
hemos convertido en interlocutores validos de actores relevantes. Esto es un punto a destacar,
ya gue , otras organizaciones y centros de investigacion con afios de existencia en Argentina y
una marca consolidada han venido fracasando en lograr la colaboracién positiva y franca con
la industria. En este sentido creemos que haber logrado que empresas como Rappi, Didi,
UBER, PedidosYa y Whatsapp confien en el equipo, y vean al proyecto como un iniciativa que
les permite que se canalicen sus posiciones sobre el sector, es un logro a destacar.Por otro
lado, el haber llevado adelante el primer concurso sobre innovaciones workertech en Argentina
y la participacion de 28 propuestas es un gran aporte de WT Argentina al entendimiento de
aguellos startups y actores que influyen en el crecimiento del ecosistema workertech en
Argentina. En términos de mejoras creemos que en 2023 debemos incluir un enfoque mucho



mas “low touch-high volume” a nuestras ofertas formativas y asi poder llegar a mas sectores
vulnerables con capacitaciones y certificaciones que apunten a la reconversion laboral a través
del uso de la tecnologia. Por otro lado, la co-dependencia en la ejecucién de las ofertas
formativas con socios locales (municipios) le restd efectividad a la llegada de nuestras
propuestas a los beneficiarios finales. Por ejemplo, si bien la alianza con el Municipio de la
Matanza representd una oportunidad para llegar a muchos beneficiarios, Workertech Argentina
sobreestimo la priorizacion de recursos y esfuerzos que el municipio efectivamente pudo
movilizar.

1.3. Hallazgos y Lecciones

1.3.1. ¢ Cuédles son los hallazgos y lecciones mas Utiles de este proyecto que, cuando se toman
en consideracion, podrian mejorar la ejecucion y los resultados de los proyectos existentes y el
disefio de proyectos similares en el futuro? Un hallazgo describe una accion, circunstancia o
decision que fue critica para determinar la evolucion positiva o negativa del proyecto (por
ejemplo, Cambiar del desarrollo de una plataforma blockchain a una base de datos compartida
basada en la web redujo el costo y el tiempo dedicado a implementar el capacidades de
trazabilidad requeridas por el proyecto). Una leccién es una propuesta concreta y procesable
basada en un hallazgo que, en circunstancias similares, facilitaria la resolucion de problemas, la
mitigacion de riesgos y el logro de resultados (por ejemplo, Desarrollar pautas y criterios para
identificar candidatos que podrian beneficiarse de la implementacion de un plataforma
blockchain, y evaluar durante el disefio si el proyecto seleccionado cumple con los criterios antes
de comprometerse a desarrollar uno).

En términos de lecciones aprendidas y su consecuente impacto en los resultados de este
proyecto, esto es lo que hemos detectado en los Ultimos 6 meses: 1 - Inclusion de ofertas
formativas asincrénicas: Creemos que una de las razones por las cuales los nimeros de
personas capacitadas han estado por debajo de los esperado se debe a la naturaleza
sincronica de las ofertas. Durante 2022 nuestras ofertas formativas no incluyeron una
modalidad que permita a las personas tomar los cursos “on demand”. Es por ello que estamos
trabajando con Nippy para incluir estas y otras nuevas ofertas dentro de una nueva plataforma
educativa de la empresa que permitira a trabajadores de plataformas y sus familias acceder de
manera asincronica y autogestionada a las ofertas educativas. Por otro lado, hemos acordado
la incorporacion del Programa AWS Re-start gestionado por Potrero Digital el cual busca
certificar a personas en Cloud Administrators. Esto permitira, ademas de las certificaciones que
ofrecemos a través de ADA, incrementar el nimero de personas que comienzan un proceso de
reconversion laboral a través de herramientas digitales. 2 - Una posicién agnéstica en el
debate sobre laboralidad: WorkerTech Argentina comenzé sus operaciones de manera formal y
publica en Abril de 2022 con la primera mesa de dialogo con académicos llevada a cabo en la
Universidad Torcuato Di Tella. Detectamos en ese momento, y luego se ha ido replicando en
todas nuestras intervenciones con diferentes actores, que el debate sobre la condicion laboral
de los trabajadores de plataformas reduce sustancialmente la posibilidad de dialogo entre
empresas, reguladores y académicos. WorkerTech Argentina tomé la decision, luego de
entender este contexto, que la mejor forma de poder posicionarse como un interlocutor valido
de todo el ecosistema era no tomar posiciones sobre cuestiones vinculadas a la laboralidad. 3 -
Start-ups vibrantes: EI primer concurso demostro que existen startups en la Argentina que han
crecido de la mano de una oportunidad de negocios vinculada en muchos casos a la falta de
regulacion del sector. Estas empresas workertech promueven la inclusion financiera de
trabajadores de plataformas, los protegen a muy bajo costo a través de microseguros y los
ayudan a registrarse en el sistema de monotributo. Creemos que este insight acerca del rol de
los startups argentinos es una fuente de informacion que debemos usar para promover un
didlogo positivo sobre la regulacion del sector. Es un claro ejercicio de articulacion
publico-privada.

2. Escalabilidad y replicabilidad

2.1. Plan de Escalabilidad

2.1.1. Ahora que el Proyecto se encuentra en la fase de ejecucion, ¢ha desarrollado algun plan o
accion concreta que le permita llegar a un mayor numero de usuarios/clientes/beneficiarios (o



impactos ambientales o de resiliencia al cambio climatico y desastres naturales mas amplios) en
el futuro?

Si. Teniendo como base la experiencia de todo el afio 2022, planeamos desarrollar acciones
especificas en distintas areas del proyecto Workertech Argentina que nos permitiran alcanzar
un mayor numero de beneficiarios. En relacion a las Ofertas Formativas, , se proyecta para
2023 establecer alianzas con actores, como la Subsecretaria de Emprendedores de la Nacion,
yNippy (plataforma de beneficios para trabjadores independientes) que tienen disponibles
plataformas para dictado de cursos de alcance masivo (alcance federal) y modalidad
asincronica.Ademas de llegar a mas personas, , los indicadores de asistencia y factibilidad que
venimos monitoreando nos muestran que la poblacion objetivo de las ofertas formativas,
requiere de instancias asincrénicas para completar las capacitaciones brindadas. En el caso
del Concurso del Fondo de Innovacién, el crecimiento del numero de participantes se daré a
partir de la implementacion de 2 (dos) nuevas convocatorias durante 2023. Ademas para
garantizar que la difusion de las convocatorias llegue a mas actores sumaremos como aliadas
a instituciones que se encuentran vinculadas a startups de servicios (por ejemplo, la Secretaria
de Economia del Conocimiento del gobierno nacional). También buscaremos obtener
referencias directas por parte de plataformas que ya operan el mercado WorkerTech(UBER,
Rappi, PedidosYa) para que nos ayuden a mapear potenciales participantes del concurso. Por
altimo, la experiencia de las cuatro Mesas de didlogo multi stakeholders realizadas en 2022, en
conjunto con los otros componentes del proyecto, nos permitié establecer un modelo de
referencias y de llegada a reguladores, empresas de plataformas digitales, académicos e
investigadores, funcionarios de poderes ejecutivos, legislativos y judiciales de nacion y
provincias, que permite continuar sumando a la discusion a actores relevantes de distintos
ambitos.

2.2. Costos y Socios para Escalar

2.2.1. Ahora que el proyecto esta en fase de ejecucién, ¢ Sabe cuanto cuesta ofrecer su
producto/servicio por usuario/cliente/beneficiario? ¢ Es esto un factor que pudiera afectar el llegar
a un mayor numero de usuarios/clientes/beneficiarios en el futuro? ¢ Le ha solicitado esta
informacion alguna institucion publica o privada pensando en escalar o replicar el
modelo/producto/servicio?

A lo largo de 2022, dos factores dificultan tener un costo unitario preciso: (a) la volatilidad de la
moneda local, que hace que el proyecto resulte (en algunos casos) mas econdémico que lo
estimado y (b) el costo unitario por beneficiario. Sobre esto ultimo, hay dos posibilidades de
medir el costo unitario: por un lado, personas inscritas a los programas de ofertas formativas, y
por el otro, las personas que completaron los cursos y obtuvieron los certificados. El costo
inicial estad dado por la expectativas de inscriptos, ya que en base a ello se programan cantidad
de profesores, horas o disposicion de la plataforma digital desde donde se dictan los cursos.
En relacion al alcance de los beneficiarios, las plataformas para la ensefianza no han limitado
la cantidad de inscriptos, por el contrario, los limites de alcance provienen de aspectos
relacionados con las convocatorias realizados por los socios locales,
sincronicidad/asincronidad de los cursos y factores personales/socioeconémicos de la
poblacion objetivo. Por estos motivos, continuamos con estrategias de engagement (hacer
vinculantes las encuestas a participantes para el acceso a cursos, el envio sistemético de
recordatorios y la accesibilidad a través de mas de un canal de consulta y sistema de tickets de
la plataforma educativa, entre otros). Estos mecanismos, mas alla de la variable costos,
permiten tener procesos automaticos y, con ello, asegurar la escalabilidad. Por otro lado,
Amazon Web Services ha requerido informacion de los ganadores del premio para apoyar la
escalabilidad de estos startups a traves del programa “Activate”. Nippy ha visto el potencial de
las ofertas formativas y ha requerido contenidos, tales como nuestro curso de Ventas Digitales
para su nueva plataforma educativa.

2.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

2.3.1. ¢ Considera que algunos de estos factores ha afectado el que haya llegado a mas/menos
usuarios/clientes/beneficiarios (o impactos ambientales o de resiliencia al cambio climatico y
desastres naturales) de lo que estaba previsto originalmente en el proyecto?



[Coordinacion con terceros, Cambios de comportamientos requeridos por parte de
usuarios/clientes/beneficiarios, Facilidad de transferir la solucién a un contexto distinto
(diferente ciudad/pais/etc.), Calidad de solucion propuesta comparada con alternativas
existentes]

Otros. ¢ Cuales?
No aplica.
2.4. Alcance de Escalabilidad

2.4.1. ¢ Qué tan factible es que la organizacion pueda llegar a un nimero de
usuarios/clientes/beneficiarios que sea 5, 10, 0 100 veces superior el nimero previsto
originalmente en el disefio del proyecto (cinco afios después del cierre del proyecto)?

[Podria alcanzar entre 5 veces y 10 veces el nimero de usuarios/clientes/beneficiarios
previstos en el disefio original cinco afos después del cierre del proyecto]

2.4.2. ¢ Qué probabilidad hay de que la organizacion alcance ese namero cinco afios después
del cierre del proyecto?

[Probable (mas del 50% pero menos del 90% de probabilidad)]
2.5. Relacién con Grupo BID
2.5.1. ¢ Se ha creado una relacion comercial con otra unidad del Grupo BID diferente a BID Lab?

A lo largo de 2022, hemos interactuado con distintas areas del grupo BID. Graciana Rucci,
representante del rea de la Division de Mercados Laborales del BID, fue participante en la
primera mesa de dialogo realizada en la Universidad Torcuato Di Tella, y luego particip6 de
instancias de intercambio de aprendizajes y disefio de perspectivas de investigacion para
2023. Por otro lado, Carmen Blandon, la especialista para El Salvador en el Laboratorio de
Innovacion del Grupo BID, fue jurado en el Desafio WorkerTech
Argentina(https://www.workertechargentina.org/concursos), y participé del evento de Cierre
2022 del Proyecto Workertch Argentina, presentando a los ganadores de ese primer concurso.
Asimismo, Javier Madariaga, Consultor BID Lab, particip6 de la tercera mesa de dialogo con
reguladores y acompafio el proceso de redacciéon de las Bases y Condiciones del Concurso por
el Fondo de Innovacion 2022.

2.6. Socios de Replicabilidad

2.6.1. ¢ Tiene conocimiento de alguna otra entidad a nivel nacional o internacional que haya
copiado/replicado completa o parcialmente el modelo de negocio del proyecto? ¢ Ustedes
colaboraron en el proceso con esa entidad?
[No]
Si la respuesta fue Si: Por favor, explicar
No tenemos conocimiento, pero existieron instancias en las cuales brindamos informacion a
Casa TIC y WorkerTech EIl Salvador sobre los procesos y estrategia utilizada para el Concurso
del Fondo de Innovacion.
2.7. Socios de Replicabilidad

2.7.1. ¢ Numero de usuarios/clientes/beneficiarios alcanzado por entidades que han
replicado/copiado completa o parcialmente el modelo de negocio/productos/servicios
implementado con apoyo del proyecto?

[N/A]

2.7.2. ¢Ha experimentado, en el Gltimo afio, una expansion significativa (50% o mas) del alcance
del modelo de negocios del proyecto mas alla de lo esperado en el disefio original del proyecto
(debido al aumento del tamafio organizacional, alcance operativo o expansion geografica)?

[NO]
2.7.3. Numero de usuarios / clientes / beneficiarios alcanzados hasta el fin del afio?
[N/A]
2.8. Sostenibilidad



2.8.1. ¢ Como cree que el proyecto continuara una vez que se acabe el financiamiento de BID
Lab? Ejemplos: tiene fuentes de financiamiento externo identificadas para seguir operando, ha
logrado el punto de equilibrio a través de la venta de servicios y productos, ha logrado el apoyo
de instituciones publicas o del sector privado, ajustara el modelo de negocio para mantenerse
viable (via franquicias, etc.)

Desde Civic House entendemos que existe un gran potencial de continuidad luego de
terminado este financiamiento en algunas areas especificas. Los procesos de digitalizacion
laboral junto con la extendida presencia de plataformas digitales en mas ambitos de la vida,
ameritan la generacion de productos de conocimiento y de actores que oficien de articuladores
en politicas publicas, asi como de interlocutores con distintos actores. Por estas razones
entendemos que una vez finalizado el proyecto Workertech Argentina, los verticales ejecutados
podran ser de interés para recibir apoyos de actuales donantes institucionales de Civic House.
Gracias al apoyo brindado por BID Lab, Civic House tuvo la oportunidad de desarrollar un area
de investigaciones y politicas publicas dentro de la institucién. Este area ha sido denominada
Civic Compass y recientemente ha recibido el apoyo financiero de Luminate Foundation y Mott
Foundation. Esto permite que nuestra agenda de trabajo en digitalizacién e impacto social
continde luego de terminado el proyecto Workertech Argentina.

3. Implementacion
3.1. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

3.1.1. ¢ Qué aspectos especificos han afectado (positiva 0 negativamente) la implementacion del
proyecto?
[Coordinacion con terceros, Calidad de consultores/proveedores, Cambios en costos,
Reconocimiento publico/premio]

Otros
No aplica.

3.1.2. Explique en detalle cdmo estos factores que ha identificado han hecho que la
implementacion del proyecto sea mas facil o mas dificil.

Como fue explicado en el reporte anterior, al incluir los cambios en costos en la respuesta, nos
referimos a la variacion de la cotizacién en pesos de la moneda de la donacion. Estos cambios
de costos requieren serios esfuerzos administrativos y de planificacién de precios a futuro, los
cuales en un contexto inflacionario, varian sistematica y abruptamente mes a mes. En este
sentido, fue muy valorado, por parte del equipo, el asesoramiento del equipo de BID Lab al
momento de solicitar desembolsos, que permitieran una correcta y adecuada ejecucion de los
mismos. En cuanto a los otros factores listados, han sido facilitadores del proyecto, dado que el
equipo WorkerTech Argentina logré un crear un espacio y obtener reconocimiento como un
actor legitimo, articulador y habilitante de un debate que el ecosistema workertech ve (y
comenzo a ver) como necesario e inevitable. Este reconocimiento fue empujado, a su vez, por
la calidad de los proveedores con los que trabajamos, y puede verse en los resultados y
calidad de los programas y clases de todo el espectro de Ofertas Formativas, como asi
también la calidad de la facilitacion de las Mesas de Dialogo, o el nivel de asesoramiento legal
y técnico con el que contamos para poner en marcha rapidamente el Concurso de Innovacion,
tanto desde el armado del sitio web hasta la instancia de premiacién y los contratos generados
a proposito de ello. Todo esto, ademas, ha redundado en un mayor y mas facil acceso a datos
e instancias necesarias para que el proyecto logre un impacto significativo.

3.2. Factores de Nuevas Tecnologias

3.2.1. Si el proyecto hace uso de tecnologias o metodologias novedosas,
¢, Qué factores han facilitado o dificultado la implementacion de la solucion tecnoldgica propuesta
inicialmente por el proyecto?

[Experiencia previa de la agencia ejecutora/cliente con la tecnologia, Disponibilidad de
proveedores/consultores, Reconocimiento publico de lo innovador del proyecto, Acceso a



expertos en el area dentro de la agencia ejecutora/cliente, Interés por parte de expertos en la
industria 0 académicos externos a la agencia ejecutora/cliente, Interés por parte de otras
empresas/gobierno en la tecnologia]

Otros. ¢ Cuales?

Cabe destacar el rol jugado en este proyecto por parte de 4 iniciativas del grupo de
organizaciones de Civic House. Tal es el caso de ADA ITW, Kubadili, Wingu y Fonselp.

4. Resultados de Desarrollo (Cuantitativo)
4.0 ¢ Su proyecto ha contribuido a alguno de los siguientes indicadores durante los dltimos 12
meses (el afio pasado)?

[4.1. Numero de empresas beneficiadas, 4.3. Hogares/Personas con condiciones de vida
mejoradas]

4.1. Namero de empresas con desempefio de negocios o productividad mejorada.
Total
4
Empresas dirigidas por hombres
3
Empresas dirigidas por mujeres
1

4.1.2. Sefiale qué indicador de la matriz de resultados se relaciona con su respuesta, o como ha
calculado este numero.

El indicador de la matriz de resultados vinculado a esta respuesta es: "# Iniciativas
seleccionadas y financiadas". El nimero es calculado de forma nominal y es a partir de las
empresas seleccionadas y financiadas.

4.1.3. ¢ Qué tipo de servicios recibieron las empresas?
[Ambos]
4.1.4. Por favor, seleccione como a través del proyecto se estan beneficiando a estas empresas.

[Mejora de la productividad o el rendimiento empresarial (por ejemplo/mejora de las
ventas/reduccién de costes/mejora de la rentabilidad/rendimiento del capital/incremento de
produccion/productividad laboral), Mejora de la capacidad para abordar las necesidades de los
jovenes/los ancianos o los migrantes]

Otros. ¢ Cuales?

No aplica.
4.3. Numero de hogares/Personas con condiciones de vida mejoradas

[Personas]

4.3.1. Total
843

Hogares dirigidos por hombres
101

Hogares dirigidos exclusivamente por mujeres
742

4.3.3. Sefiale qué indicador de la matriz de resultados se relaciona con su respuesta, 0 como ha
calculado este numero.

El indicador de la matriz de resultados vinculado a esta respuesta es: "# Personas formadas en
cursos de oferta formativa". EI nUmero se calcula de forma nominal a partir de los registros de
personas cursantes de cualquiera de los cursos ofrecidos por WorkerTech Argentina.

4.3.4. Por favor, seleccione el tipo de beneficio.



[Mejor acceso a la educacién, Mejora de la empleabilidad (acceso a nuevas habilidades que
pueden conducir a oportunidades laborales de mayor calidad o nuevas modalidades de
trabajo)]

Otros. ¢ Cuales?
No aplica.
4.5. Fuente de Datos

4.5.1. ¢;Qué tipo de fuentes de verificacién ha utilizado para informar los datos que proporcioné
en esta seccidén? (Por favor, seleccione todas las respuestas validas).

[Encuestas, Evaluacion]
Otros. ¢ Cuales?
No aplica.

5. Resultados de Desarrollo (Cualitativo)
5.1. Poblacion objetivo identificada en el disefio

¢, Se esta llegando a la poblacion objetivo que se identificd en el disefio? Seleccione la poblacion
objetivo realmente alcanzada por el proyecto que se identifico originalmente en el disefio del
proyecto.

[Poblacién pobre/vulnerable /bajos ingresos, Emprendedores, Mujeres, PYMES]
5.2. Poblacion atendida NO Identificada en el disefio

5.2.1. Seleccione si hay Grupos que NO fueron identificados originalmente en el disefio del
proyecto pero que estan siendo atendidos en la fase de ejecucion.

[Poblacién urbana / periurbana]
5.3. Factores Facilitadores u Obstaculizadores

5.3.1. ¢ Qué factores han afectado (facilitado o dificultado) el alcance de estos grupos, o la
resiliencia/impactos ambientales, en los nUmeros/dimensiones que el proyecto tenia previsto
originalmente?

[Demanda por el producto/servicio (necesidades del mercado), Interés de
clientes/usuarios/beneficiarios, Calidad del producto/servicio ofrecido, Adaptacion del
producto/servicio a las necesidades de los clientes/usuarios/beneficiarios, Alcance de los
canales de acceso al producto/servicio, Mejoras en las caracteristicas del producto/servicio
ofrecido, Comunicar a los clientes/usuarios/beneficiarios las ventajes de los productos
ofrecidos, Capacidad Institucional]

Otros
No aplica.

5.3.2. Explique en detalle ¢,como estos factores han afectado la capacidad del proyecto para
llegar a los grupos (o lograr resiliencia/impactos ambientales) en los numeros/dimensiones
originalmente esperados?

En cuanto al componente Ofertas Formativas, la sincronicidad de los cursos ha representado
un desafio para muchos/as de los/as cursantes, a quienes resulta dificultoso muchas veces
destinar ese tiempo y esfuerzo a actividades de formacion, principalmente en el curso de
Programacion frontend, que es intensivo en dedicacién horaria y, por tanto, su condicion de
egreso exigente. A su vez, dado el alto nivel de informalidad y falta de acceso a formacion
educativa de la poblacion objetivo, existe la necesidad de una curva de aprendizaje que
garantice el compromiso con una formacion/cursada de estas caracteristicas. Por otro lado, la
convocatoria a los cursos del afio 2022 requirié de una ejecucion junto a socios locales
(municipios) y esto vuelve al proyecto dependiente de la capacidad y/o performance de la
gestion local, la cual no es posible garantizar exante del inicio de los cursos por parte de
WorkerTech Argentina. Debido a esta situacion, WorkerTech Argentina junto a Fonselp
desarroll6 una plataforma con una funcionalidad que le permita un monitoreo autbnomo de
los/as beneficiarios/as.



INDICADORES
@ Superado Q Logrado

C1: Fondo de innovacion Worker Tech
Peso: 30%

|1 Convocatorias para la seleccion de Iniciativas

Calificacion: Satisfactorio

Indicadores Planeado

3 (2024-06-09)
Cantidad de Iniciativas seleccionadas y financiadas
(o refinanciadas)

Alianzas con empresas de tecnologia para apoyo a
pilotos

Cantidad de Iniciativas financiadas con foco en
sectores mas vulnerables

12 18 ( 2024-06-09)

13 9 (2024-06-09)

14 10 ( 2024-06-09)

C2: Oferta formativa & Plataforma

Peso: 30% Calificacion: Satisfactorio

Indicadores Planeado

Personas formadas en los diferentes cursos de

11 oferta formativa

|2 Visitas al sitio de oferta formativa
I3 Ofertas formativas en funcionamiento 12 ( 2024-06-09)

14 % personas formadas de sectores més vulnerables 35 (2024-06-09)

C3: Encuentros Multistakeholders

Peso: 20% Calificacion: Satisfactorio
Indicadores Planeado

Participacion del proyecto en instancias de
I3 co-construccion de al menos una de politica
publica o regulacién

1 ( 2024-06-09)

|1 Encuentros de Dialogo Multistakeholder 18 ( 2024-06-09)

Metodologia para dialogos multi-stakeholder

12 desarrollada

1 ( 2022-06-09)

6800 ( 2024-06-09)

22250 (2024-06-09)

Pendiente @ En proceso e Atrasado

Logrado Estado
1 ( 2022-08-08)
4 (2022-11-25)

1 ( 2022-12-06)

©000

4 (2022-11-25)

Logrado Estado

843 (2022-12-31) 0
33630 (2022-09-09) @

10 ( 2022-12-31) 0
74 ( 2022-09-09) @

Estado

©

2 (2022-06-30) 0
1 (2022-04-08) Q

Logrado



C4: Gestion del Conocimiento

Peso: 20% Calificacién: Satisfactorio
Indicadores Planeado Logrado Estado
Eventos de difusion sobre las tematicas y los 0
11 resultados del proyecto 3 (2024-06-09) 1 (2022-12-07)
Productos de conocimiento producidos
|2 (publicaciones de resultados, videos testimoniales, 8 (2024-06-09) 2 (2022-12-15) @
casos, etc.)
C5: Evaluacion
Peso: 0% Calificacion: Satisfactorio
C6: Gastos legales, administrativos y contables
Peso: 0% Calificacién: Satisfactorio
HITOS
@ Logrado
@ Atrasado
Pendiente
. Valor Fecha Fecha
Hitos Logrado Vencimiento Lograda Estado
. : .
Desarrollo de metodologia para dialogos 1 2029-04-30 2099-04-08 °
stakeholders
*Inicio de primeras 3 ofertas formativas 3 2022-05-09 2022-06-30 Q
. o
Infqrme de actualizacion sobre el estado de los 1 2022-12-09 2022-08-04 Q
servicios workertech en Argent
*Micrositio para concursos desar(ollado, primer 1 2022-12-09 2022-08-08 Q
Concurso del Fondo de Innovacion

*Segundo Concurso del Fondo de Innovacién

WorkerTech desarrollado, seleccion e in ! 2023-06-09
*14 Encuentros de Dialogos Multistakeholders 14 2023-11-09
realizados

*Mejoras en los ingresos del 5% de personas 1 2023-12-09
formadas provenientes de sectores vul

*Informe final con aprendizajes de impacto 1 2024-06-09

social y regulatorio Workertech
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*Condiciones Previas / Prior Conditions

2021-12-09

2021-12-07
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