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II. ANTECEDENTES

A. La cobertura del servicio

2.1 Seglin informacion de la Comision Nacional del Agua (CNA) del afio 2003,
aproximadamente 7,5 millones de mexicanos que habitan las areas rurales no
cuentan con servicios de abastecimiento de agua potable y 15,9 millones no
disponen de sistemas adecuados de saneamiento. Como se observa en el cuadro
II-1, las ciudades més grandes son las que por lo general presentan los indices de
cobertura mas altos, mientras que las ciudades pequefias y las comunidades
rurales presentan los mas bajos.
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Cuadro II-1. Cobertura del servicio por tamaifio de ciudades o comunidades

Tamaiio de la ciudad o Niumero de ciudades Poblacién Cobertura (%)
comunidad o comunidades (millones de hab.) "

Agua Alcantarillado
Mayores de 500.000 hab. 30 26,2 97,6 95,9
2.500 a 500.000 hab. 3.011 47,9 93,8 86,0
Menores de 2.500 hab. 196.328 25,2 70,5 37,5
Total nacional 199.369 99,3 89,2 77,0

La cobertura también muestra marcadas diferencias regionales, favoreciendo a los
estados de las regiones centro y norte. A manera ilustrativa, el cuadro II-2, basado
en datos del XII Censo General de Poblacion y Vivienda del afio 2000, muestra
que los estados del sur son los que generalmente presentan los menores indices de
cobertura de agua potable.

Cuadro II-2. Diferencias regionales en cobertura de agua potable

Estados con cobertura superior a 95% Estados con cobertura inferior a 75%
Estado Localizacién Cobertura Estado Localizacién Cobertura

Aguas Centro 97,9 Chiapas Sur 73,5
Calientes Centro 97,1 Tabasco Sur 72,8
Colima Norte 97,0 Oaxaca Sur 72,0
Coahuila Centro 96,3 Veracruz Centro 69,9
Tlaxcala Norte 95,7 Guerrero Sur 69,1
Sonora Norte 95,6
Nuevo Leon

De los 7,5 millones de mexicanos que habitan en las areas rurales y que no
cuentan con servicios de agua potable, 4,6 millones son considerados de alta y
muy alta marginacién y 2,9 de media y baja marginacion'. Los estados que
presentan las mayores concentraciones de poblacion con alta y muy alta
marginacion son Veracruz, Chiapas, Guerrero, Oaxaca y San Luis Potosi.
Adicionalmente, de las 13.500 localidades con poblacion entre 100 y 2.500
habitantes, que no poseen un sistema colectivo de abastecimiento de agua, mas de
la mitad (58%) son comunidades predominantemente indigenasz.

Las necesidades de inversion para cumplir con las metas de desarrollo del
milenio

Para incrementar la cobertura de los servicios de agua potable en el sector rural y
cumplir con las metas del milenio, se requeriria aumentar anualmente la cobertura
en 1,5% y en esta forma reducir el déficit existente a la mitad antes del 2015. La
Comision Nacional del Agua, con base en la experiencia de la operacion
actualmente en ejecucion (ver parrafo 2.11), estima que la inversion requerida

El Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) define los indices de marginacion de cada localidad con base en 8 indicadores
socioecondmicos: (i) poblacion analfabeta de 15 afios o mas; (ii) poblacioén sin primaria completa de 15 afios o mas; (iii)
viviendas sin disponibilidad de servicio sanitario; (iv) viviendas sin energia eléctrica; (v) viviendas sin agua entubada; (vi)
promedio de ocupantes por cuarto; (vii) viviendas con piso de tierra y (viii) poblacion con ingreso de hasta 2 salarios minimos.
Las comunidades se consideran indigenas cuando mas del 30% de su poblacién mayor de 5 afios habla una lengua indigena.
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para lograr este objetivo seria del orden de US$150 millones anuales, ya que se
requiere invertir entre US$200 y US$230 por habitante’. En alcantarillado y
saneamiento la cobertura actual es mas baja y seria necesario ampliarla a una
ritmo mds acelerado (3% anual). En este caso la inversion anual requerida
ascenderia a US$360 millones aproximadamente, con base en costos unitarios que
oscilan entre US$240 y US$320 por habitante, incluyendo los costos de los
sistemas de tratamiento y disposicion de las aguas residuales. Se espera que el
programa aqui propuesto contribuya significativamente a avanzar en el
cumplimiento de estas metas.

El marco institucional

La prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado en México ha estado
sujeta a un proceso gradual de descentralizacion desde mediados de la década de
1980, cuando los estados asumieron gran parte de la responsabilidad, creando
diversos esquemas administrativos de atencion a la poblacion. En la mayoria de
los casos se establecieron Comisiones Estatales de Agua y Saneamiento (CEAS),
entidades autonomas con funciones de planificacién y operacion de los servicios.
En otros, las municipalidades asumieron directamente la responsabilidad de
prestar los servicios, acatando la enmienda al Articulo 115 de la Constitucién
Mexicana que en 1983 les asigné dicha funcion. Esta disposicion, sin embargo, se
ha ido cumpliendo en forma paulatina debido a la limitada capacidad
administrativa, técnica y financiera de los gobiernos municipales. La funcion
reguladora en la mayoria de los estados contintia estando poco definida, aunque
existe la tendencia a constituir entes de regulacion a nivel estatal.

La Comision Nacional del Agua (CNA), creada en 1989 como oOrgano
administrativo desconcentrado, continua siendo la autoridad federal responsable
de la administracion integral de las aguas nacionales. La CNA tiene a su cargo la
ejecucion de estudios, la construccion de obras, y la administracion y operacion
de la infraestructura hidraulica necesaria para la preservacion, conservacion y
mejoramiento de la calidad de las aguas en las cuencas y acuiferos de interés
nacional. La CNA también apoya esfuerzos estatales y locales con inversiones
normalmente dirigidas hacia las obras de produccion de agua. La Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), a la cual esta adscrita la
CNA, tiene a su vez funciones de formular y conducir la politica nacional en
materia de recursos naturales, establecer las normas para asegurar la calidad del
recurso hidrico desde el punto de vista ambiental, y garantizar su suministro en la
calidad y cantidad acordes con las demandas presentes y futuras. Ante la ausencia
de una ley nacional que rija la prestacion del servicio de agua potable y
saneamiento en el pais, la CNA ha propuesto una /ey modelo que sirve de guia a
los estados en la definicion de sus respectivos marcos legales e institucionales.
Esta ley incorpora los principales elementos que permitirian mejorar la eficiencia
y la sotenibilidad del servicio, tales como la adecuacion del régimen tarifario y la

3

Los costos unitarios reales variaran segun las soluciones tecnoldgicas que se adopten y tenderan a incrementarse en la medida en
que se incluyan localidades mas pequefias, de mas dificil acceso y con fuentes de abastecimiento de mayor complejidad por su
calidad y/o ubicacion.
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separacion de las funciones de formulacion de politicas, regulacion y prestacion
del servicio.

A nivel federal, ademas de la CNA, actian también en el sector a través de
programas especificos, la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y la
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI). La primera
lo hace principalmente a través del Programa de Desarrollo Local (micro
regiones) que apoya la infraestructura social basica (electricidad, caminos, agua y
saneamiento) en regiones que registran los indices mas altos de marginacion del
pais. La CDI apoya proyectos de infraestructura social basica en comunidades
indigenas, con poblacion entre 50 y 10.000 habitantes, subsidiando el 100% de la
inversion.

La mayoria de los estados que inicialmente asumieron responsabilidades en la
planificacion y prestacion de los servicios han transferido dichas funciones a los
municipios, reduciendo la funcion de las CEAS a actividades de planificacion y
de apoyo directo a las comunidades rurales y a los municipios mas pequenos. Sin
embargo, en algunos estados como Nuevo Ledn, Querétaro, Quintana Roo y
Sonora, las CEAS, o entidades equivalentes, continlian prestando el servicio a la
totalidad o a gran parte de los estados. Por otra parte, las leyes estatales que rigen
al sector se han modificado en algunos casos con el proposito de promover mayor
autonomia en los organismos operadores y fomentar la participacion de la
iniciativa privada.

Los municipios, por su parte, han ido gradualmente absorbiendo la
responsabilidad de controlar y operar los servicios, habiendo creado, los de mayor
capacidad administrativa, organismos operadores descentralizados con personeria
juridica y patrimonio propios, en muchos casos denominados Comisiones
Municipales de Agua y Saneamiento. En los municipios restantes la prestacion la
efectia directamente el municipio o por medio de organismos operadores
desconcentrados. Los organismos operadores son en su mayoria débiles y
confrontan problemas de diversa indole. Sobresalen la falta de autonomia
institucional y administrativa y la consecuente inestabilidad en los cargos
directivos y técnicos. Los directores de los organismos son nombrados por los
presidentes municipales por periodos que en general resultan extremadamente
cortos, impidiendo de esta forma la planificacion gerencial y el desarrollo de
estrategias institucionales. Los ingresos tarifarios por lo general no cubren los
costos de prestar el servicio. La participacion de los usuarios y de la comunidad es
en general muy reducida.

A nivel rural, los servicios existentes son comunmente prestados por juntas
administradoras, apoyadas por las CEAS, con excepcion de lo que ocurre en los
estados antes sefialados, donde las entidades estatales prestan directamente el
servicio. Los organismos operadores en general no han logrado promover la
expansion de sistemas de abastecimiento de agua a las comunidades rurales
localizadas dentro de sus respectivos municipios debido a su propia debilidad. La
capacidad operativa y de gestion de las juntas administradoras locales adolece
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también de marcadas deficiencias que impiden la operacion eficiente y continua
de los servicios sin un apoyo técnico y financiero organizado.

La participacion del Banco

El Banco cuenta con una amplia experiencia en la realizacion de proyectos de
agua potable y saneamiento en México. Durante los ultimos seis afios se han
aprobado cinco operaciones que incluyen inversiones en el sector, estando dos de
ellas dirigidas al fortalecimiento de los estados y municipios del pais (operaciones
multisectoriales). De particular importancia es el Programa para la Sostenibilidad
de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento en la Comunidades Rurales
(Préstamo 1161/OC-ME por US$310 millones), aprobado en 1998, ya que el
programa propuesto constituiria una continuacién de este esfuerzo. Un anélisis
mas detallado de los resultados hasta ahora obtenidos en esa operacion se presenta
en la seccion siguiente. El Banco también estd apoyando al Gobierno del Estado
de Veracruz en el proceso de reforma y modernizacion del sector de agua potable
y saneamiento mediante una cooperacion técnica de US$2 millones (ATN/MT-
7921-ME) actualmente en ejecucion. La operacion mas reciente, el Programa
Demostrativo de Desarrollo Institucional en Agua Potable y Saneamiento (ME-
0253), aprobada el pasado 12 de abril, busca promover el mejoramiento de los
servicios en ciudades medianas y pequeiias.

Las principales lecciones aprendidas durante este periodo resaltan la necesidad de
contar con un claro compromiso financiero y politico por parte de las instituciones
y de las autoridades correspondientes, federales y locales, para garantizar el éxito
de las operaciones. En adicion a este factor, es evidente que el sector se ha visto
profundamente afectado por la disparidad existente entre la responsabilidad del
servicio (municipal) y la disponibilidad de recursos financieros (principalmente
federal). Asimismo, la excesiva injerencia politica en la prestacion del servicio y
la falta de claridad e independencia en la asignacion de las funciones de
planificacion, regulacion y gestion han contribuido a su lento desarrollo.

Evaluacion del programa en ejecucion

Hasta el 30 de junio de 2004, el Programa para la Sostenibilidad de los Servicios
de Agua Potable y Saneamiento en la Comunidades Rurales (Préstamo 1161/0C-
ME) habia financiado la construcciéon de 3.950 proyectos de agua potable y 1.325
de saneamiento, beneficiando a 2,16 millones de habitantes rurales con servicios
de agua potable y 643.000 con sistemas de saneamiento. Aproximadamente 80%
de los recursos del préstamo ya han sido desembolsados, estando comprometidos
cerca del 90% para el financiamiento de obras actualmente en ejecucion.

Con base en una muestra de 300 obras localizadas en 306 localidades,
equivalentes aproximadamente al 10% de las obras construidas, la CNA realiz6
una evaluacion de los resultados obtenidos en el programa en ejecucion durante el
periodo 1998-2002. Esta evaluacion, efectuada con el apoyo de una firma
consultora y en la cual estaban representados los 31 estados de la federacion,
termino en diciembre de 2003. Los resultados obtenidos indican que el programa,
en general, ha tenido un desempefio satisfactorio, aunque se identifican areas que
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podrian ser mejoradas durante la realizacion de la operacion propuesta. En
particular, sobresalen los aspectos relacionados con: (i) la focalizacion del
programa hacia las comunidades mas pobres del area rural y (ii) los factores que
inciden sobre la sostenibilidad de los servicios.

En el periodo evaluado, el programa beneficid con servicios de agua potable a
3.300 localidades que agrupaban a una poblacién de 1,52 millones de personas y
con servicios de alcantarillado a 398 localidades que sumaban 347.000 habitantes.
Asimismo, se construyeron 16,500 letrinas que beneficiaron a 128.000 personas
de 518 comunidades.

Segun la evaluacion realizada en las 306 comunidades visitadas, 84% de los
sistemas construidos con los recursos del programa muestran una notable
sostenibilidad o estdn en proceso de lograrla. El 16% restante requiere de acciones
inmediatas para mejorar su condicion insatisfactoria. Esta conclusion general sera
analizada con mayor profundidad por el equipo de proyecto ya que una revision
inicial de los aspectos evaluados hace evidente la existencia de deficiencias
potencialmente significativas. En el Cuadro 1I-4 se presentan las cuatro areas
evaluadas y se muestra que los porcentajes bajo la columna de sostenibilidad
deficiente son relativamente altos. Este cuadro estd basado en la “matriz de
sostenibilidad™ que form6 parte de la metodologia utilizada por la firma
consultora para analizar la situacion existente en las comunidades visitadas. Las
conclusiones de la evaluacion, que se revisardn con mayor detalle durante el
analisis de la operacion, seran de gran utilidad en la identificacion de mecanismos
adicionales para mejorar la sostenibilidad de las obras que se construyan bajo una
nueva operacion.

Cuadro II — 4. Matriz de Sostenibilidad
(valores en porcentajes)

Proyectos de Agua Potable Proyectos de alcantarillado
Areas evaluadas
Notable En proceso Deficiente Notable En proceso Deficiente
Operacion 24 29 47 73 0 27
Mantenimiento 14 55 31 4 41 55
Pago de cuotas 48 20 32 18 24 58
Gestion administrativa 72 10 18 72 8 20
Calificacién agregada 52 34 14 46 33 21

Con respecto a los niveles de marginacion a los que pertenecian las localidades
beneficiadas durante el periodo 1998-2002, la evaluacion indic6 que 30% de ellas
eran de muy alta marginacion, 20% de alta marginacion, 24% de marginacion
media, 14% de baja marginacion y 12% sin marginacion. Este resultado sefiala

La “matriz de sostenibilidad” incluia cuatro areas de analisis: (i) operacion: calidad, cantidad, presion, continuidad, (ii)

mantenimiento: preventivo, correctivo, deficiente, (iii) pago de cuotas: >70%, 49-69%, <40%, y (iv) gestién administrativa:
organizada, parcial, desarticulada. Cada uno de estas areas recibia una calificacion de 1 a 3 dependiendo del nivel de desempeiio
observado. La suma de estos valores permitio clasificar las obras bajo tres categorias: (i) notable sostenibilidad: 11 a 15 puntos,
(ii) en proceso de ser sostenible: 6 a 10 puntos y (iii) requiere de acciones inmediatas: 0 a 5 puntos.
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que es deseable buscar formas de mejorar la focalizacion de la segunda etapa
hacia las comunidades econOmicamente mas necesitadas.

En cuanto a la participacion comunitaria en las actividades relacionadas con la
prestacion del servicio, se observo que en el 71% de los casos la organizacion
comunitaria es la que administra, opera y mantiene el servicio, en el 21% la
organizacion comunitaria vigila y reporta deficiencias al organismo operador
municipal o estatal, y en el 8% existe una persona comisionada por el organismo
operador. Para cumplir con las funciones asignadas a las organizaciones
comunitarias se llevaron a cabo programas de capacitacion que atendieron a mas
del 80% de las comunidades participantes. La evaluacion también investigd los
niveles de apropiacion y satisfaccion con los sistemas de agua potable y
alcantarillado construidos, encontrando que en general mas del 80% de la
poblacion mostraba amplia o moderada satisfaccion con los sistemas de agua
potable, siendo este valor mas bajo, del orden del 65%, para el caso de los
sistemas de alcantarillado.

La unidad ejecutora del proyecto, ubicada dentro de la Gerencia de Agua Potable
y Alcantarillado en el Medio Rural de la CNA, ha efectuado un estrecho
seguimiento al cumplimiento de objetivos y metas del proyecto con base en los
indicadores preestablecidos en el marco logico de la operacion. De este
seguimiento surge la conclusion que el programa ha cumplido o superado la
mayor parte de sus metas. Cabe resaltar las siguientes: (i) en el periodo 1998-2003
las coberturas de agua potable y alcantarillado en el sector rural se incrementaron
de 64,4% a 70,1% y de 32% a 38,1%, respectivamente; (ii) se crearon areas de
atencion a las comunidades rurales en las estructuras administrativas de las
CEAS, o entidades equivalentes, en los 31 estados de la federacion; (iii) se
realizaron 66 acciones de capacitacion a nivel estatal y 997 a nivel municipal para
fortalecer la capacidad administrativa y operativa del personal del servicio; (iv) se
crearon o fortalecieron 4.504 6rganos comunitarios y (v) se logré impulsar la
participacion activa de las comunidades en la definicion de los proyectos y
aumentar el porcentaje de mujeres entre los integrantes de la organizacion
comunitaria (del 19% al 30%). Con respecto al impacto del programa sobre la
poblacion indigena, se estimod que el 25% de los habitantes beneficiados con
nuevos sistemas de abastecimiento de agua potable pertenecian a comunidades
indigenas.’

La mayor discrepancia se presenta en el volumen de recursos asignados a los
proyectos de saneamiento, donde se observa un rezago con respecto a las obras de
agua potable. Este desequilibrio, sin embargo, fue menor en el 2003. Asimismo,
se observa una asignacion de recursos inferior a la originalmente estimada para
los componentes de desarrollo institucional y atencion social. En este ultimo caso,
dicha disminucion se atribuye a costos inferiores a los inicialmente estimados y a
que parte de los gastos fueron cubiertos por los estados con sus propios
presupuestos. Los resultados de la evaluacion y las lecciones recolectadas por la

5

Se estima también que de los 3,87 millones de habitantes que viven en comunidades (entre 100 y 2500 hab.) de alta y muy alta

marginacion, 976.000 (aproximadamente 25%) son indigenas.
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CNA del programa en ejecucion seran de gran utilidad para el disefio del nuevo
proyecto.

Concepcion del programa propuesto

La existencia de 13.500 comunidades rurales® con poblacion entre 100 y 2.500
habitantes que ain no disponen de un servicio comunitario de agua potable,
constituye la principal razén para continuar el esfuerzo que se viene realizando a
través de la operacion actualmente en curso. Cabe resaltar que de las 13.500
localidades, 7.800 han sido clasificadas como comunidades predominantemente
indigenas. La situacion de los sistemas de saneamiento corre en paralelo con la
situacion descrita para el agua potable, pero se acrecienta debido a la existencia de
comunidades rurales que ya han logrado construir sistemas de suministro de agua
potable pero carecen de sistemas de saneamiento.

El programa propuesto propone por tanto: (i) continuar los esfuerzos
desarrollados a través del programa en ejecucion, manteniendo los esquemas
organizativos y operativos que han demostrado ser efectivos y exitosos:
(1) estudiar y desarrollar mecanismos que aumenten el sentido de apropiacion por
parte de las comunidades participantes, especialmente en las etapas iniciales de
planeacion y definicion del proyecto; (iii) introducir mecanismos que mejoren la
focalizacion de las inversiones hacia las comunidades que registren los mayores
indices de marginacion, (iv) promover la participacion mas activa de las mujeres
en el diseno y la gestion de los sistemas de agua potable y saneamiento y la
capacitacion ofrecida por el programa, (v) asegurar una atencion adecuada a las
comunidades indigenas por constituir una parte importante de la demanda, y
(vi) buscar coordinacién y sinergismo con los programas adelantados por
SEDESOL y CDI en las comunidades rurales.

III. ESTRATEGIA Y JUSTIFICACION DE LA PARTICIPACION DEL BANCO

La estrategia del Banco en México estd centrada en cuatro pilares principales:
(1) la modernizacion del sector social y la reduccion de la pobreza extrema; (ii) la
integracion regional; (iii) la modernizacion del estado, la descentralizacion y el
desarrollo subnacional; y (iv)la mejora de la competitividad mediante la
reduccion de las barreras a la productividad y al desarrollo eficiente del sector
privado. La operacion propuesta es consistente con la estrategia pues impulsa la
modernizacion de un servicio de alto interés social y es ademds concordante con
los procesos de descentralizacion nacional en curso, al promover el
fortalecimiento de los organismos responsables de la prestacion del servicio a
nivel local.

6

Se estima que existen 13.492 localidades con poblacion entre 100 y 2.500 habitantes y 6.942 localidades con poblacion entre 50

y 99 habitantes que atin no poseen un sistema colectivo de abastecimiento de agua potable. Las primeras agrupan a 4,5 millones
de habitantes y las segundas a 0,5 millones.
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IV. OBJETIVOS Y DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Objetivos

El objetivo del programa es expandir la cobertura de los servicios de
abastecimiento de agua potable y saneamiento en las comunidades rurales (100 a
2.500 hab.) dentro de un marco que incentive la participacion activa y organizada
de las comunidades beneficiarias y garantice la sostenibilidad financiera en la fase
operativa. El programa busca atender prioritariamente a la poblacién rural
marginada.

Descripcion

Para alcanzar el objetivo senalado, el programa estaria constituido por los
siguientes tres subprogramas.

1.  Desarrollo sectorial y asistencia técnica (US$12 millones)

La finalidad de este subprograma es continuar apoyando, a nivel federal, estatal y
municipal, el fortalecimiento de las funciones y responsabilidades relacionadas
con la planeacion sectorial, la emision de normas, la regulacion y supervision, la
asistencia técnica, y la prestacion de los servicios, que contribuyan a mejorar la
atencion a las comunidades rurales. El subprograma financiaria: (i) diagnosticos
sectoriales; (i1) disefios para separar y fortalecer funciones; (iii) capacitacion de
las areas administrativa, técnica, operativa, ambiental y social; (iv) adquisicion de
los materiales y equipos necesarios para el cumplimiento de las funciones
asignadas y (v) programas de asistencia técnica a las organizaciones comunitarias.

2. Organizacion y participacion comunitaria (US$20,5 millones)

Este subprograma tiene como proposito apoyar el fortalecimiento o la creacion de
formas organizativas comunitarias para operar y mantener los servicios,
garantizando la sostenibilidad de los servicios en el mediano y largo plazo. El
subprograma financiaria: (i) diagnosticos participativos de la situacion existente
en la comunidad; (ii) disefio e implantaciéon de formas organizativas comunitarias
que propicien el sentido de propiedad y la responsabilidad por el buen
funcionamiento del sistema y el pago de los costos asociados con su prestacion;
(iil) capacitacion en operacidon, mantenimiento y gestion administrativa y
financiera; y (iv) programas de educacion sanitaria y ambiental a la comunidad.

3.  Infraestructura de agua potable y saneamiento (US$207 millones)

Complementando las actividades de desarrollo sectorial, asistencia técnica y
participacion comunitaria, este subprograma apoyara la construccion de sistemas
de agua potable y saneamiento en comunidades rurales menores de 2.500
habitantes. Se estima que 900.000 habitantes pertenecientes a 2.000 comunidades
rurales podrian beneficiarse con las obras de infraestructura propuestas. El
subprograma financiaria: (i) los estudios de factibilidad y disefio y (ii) la
construccion, ampliacion o rehabilitacion de sistemas de abastecimiento de agua
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potable y de sistemas de saneamiento que cumplan con criterios técnicos,
ambientales y econdmicos previamente establecidos.

4.  Costo del programa

El cuadro siguiente presenta una distribucion preliminar de los costos estimados
para la ejecucion del programa y la fuente de financiamiento probable. Estos
costos seran estimados con mayor precision durante el analisis de la operacion.

Cuadro IV-1. Costos y financiamiento

(en USS$ miles)
Categoria o Componente BID Contrapartida Total %
Local
1. Administracion y supervision 15.000 11.000 26.000 9,0
2. Subprogramas 162.000 77.500 239.500 82,6
Desarrollo sectorial y asistencia técnica 8.000 4.000 12.000 4,1
Organizacion y participacién comunitaria 14.000 6.500 20.500 7,1
Infraestructura de agua potable y saneamiento 140.000 67.000 207.000 71,4
Agua potable 100.000 50.000 150.000 51,7
Saneamiento 40.000 17.000 57.000 19,6
3. Costos financieros 23.000 1.500 24.500 8,4
Intereses 23.000 23.000 7,9
Comision de crédito 1.500 1.500 0,5
4. Costos totales 200.000 90.000 290.000 100

V. EJECUCION

El prestatario de la operacion sera el Gobierno de México a través de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico. El ejecutor sera la Comision Nacional del Agua
(CNA), con la participacion de los Estados a través de las Comisiones Estatales de
Agua Potable y Saneamiento y de los organismos operadores municipales
autdbnomos.

Al igual que en el programa actualmente en ejecucion, la CNA serd responsable
de suscribir los acuerdos de financiamiento con cada uno de los Estados y
verificar el cumplimiento con los criterios de elegibilidad del programa. Ademas,
la CNA desarrollara talleres de divulgacion y planes de capacitacion en los
estados y municipios participantes, y tendrd a su cargo el monitoreo y la difusion
del avance y cumplimiento de los objetivos del programa. La CNA aportara los
recursos requeridos, provenientes del financiamiento, para ser transferidos a los
estados elegibles.

Los estados aportaran los recursos de contrapartida necesarios para completar el
financiamiento. Por intermedio de sus Comisiones de Planificacion y Desarrollo
Estatal (COPLADES), los estados analizaran las propuestas de inversion
presentadas por los municipios, los organismos operadores municipales o por las
Comisiones Estatales de Agua y Saneamiento (CEAS), y aprobaran aquellas que
cumplan con los criterios de elegibilidad del programa, siguiendo su orden de
presentacion (first come, first served). Ademas, las COPLADES se encargaran de
darle seguimiento a la aplicacion de los recursos y de la evaluacion de resultados.
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Los estados suscribirdn acuerdos de financiamiento especificos con los
organismos operadores o con las CEAS.

Los organismos operadores municipales que cumplan con los criterios de
elegibilidad del programa obtendran recursos para construir sistemas de agua
potable y saneamiento en comunidades rurales de menos de 2.500 habitantes. Las
CEAS podran asimismo obtener recursos para construir sistemas cuando no
existan organismos operadores elegibles en la localidad correspondiente. Las
funciones principales de los organismos operadores y de las CEAS seran:
(1) realizar actividades de promocion y organizacion comunitaria; (ii) programar
anualmente las actividades e inversiones; (iii) priorizar las comunidades y
verificar que cumplan con los criterios del programa; (iv) suscribir los acuerdos
de financiamiento con el estado; (v) contratar, en consulta permanente con las
comunidades, los estudios de factibilidad técnica, ambiental y social, los disefios y
la ejecucion de los proyectos; (vi) participar en la implantacion de planes de
capacitacion y (vii) efectuar el monitoreo a la construccion de las obras y el
control de resultados.

Las comunidades participardn a través de su Asamblea o de alguna forma
organizativa comunitaria. Las localidades presentaran sus solicitudes a los
municipios y su participacion en todo el proceso serd concertada y coordinada con
las instancias estatales y/o municipales. Las comunidades participaran en: (i) la
identificacion, definicidon y preparacion de los proyectos; (ii) el seguimiento a la
ejecucion de las obras; (iii) la operacion y el mantenimiento de los sistemas; y
(iv) el pago de las cuotas o tarifas resultantes. Los mecanismos utilizados en el
programa en ejecucion seran revisados cuidadosamente con el fin de identificar
posibles mejoras que se traduzcan en un aumento de la participacion de los
principales actores del nivel local, incluyendo a las mujeres de la comunidad, y en
un mayor sentido de apropiacion de los proyectos.

Con el proposito de lograr una mayor focalizacion de los recursos del programa
hacia localidades de alta y muy alta marginacién, el equipo de proyecto, en
conjunto con las autoridades nacionales, analizard la conveniencia de introducir
modificaciones en la asignacién de recursos que impliquen un mayor aporte del
Gobierno Federal a las comunidades mas necesitadas. El cuadro V-1 presenta la
alternativa propuesta.

Cuadro V-1 Estructuracion de financiamiento propuesta

indice de marginacién de la comunidad Aporte federal Aporte del estado
Alto o muy alto 60 % 40 %
Medio o bajo 40 % 60 %

Para el caso de las comunidades indigenas se analizara la posibilidad de crear un
subprograma separado que asegure la asignacion de recursos a estas comunidades.
Se evaluaran también las ventajas y desventajas de establecer un mecanismo de
cofinanciamiento con el programa de la Comision para el Desarrollo de los
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Pueblos Indigenas (CDI), sin la participacion financiera (o con una participacion
mas reducida) de los estados.

El equipo de proyecto revisard la conveniencia de estos esquemas durante el
analisis y si es del caso propondré otras alternativas que mejoren la efectividad de
los proyectos, faciliten su ejecucion posterior y aseguren la sostenibilidad de
mediano y largo plazo. La ejecucion del programa se regird por un manual
operativo y por los convenios establecidos entre los diferentes niveles de gobierno
y las organizaciones comunitarias.

VI. IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES Y MEDIDAS PROPUESTAS

Las guias de preparacion de proyectos y el manual operativo contendran criterios
ambientales y sociales que se aplicaran desde el inicio de las actividades de
promocion y sensibilizacion de la comunidad, y continuaran con la planificacion,
disefio, ejecucion, operacion y mantenimiento de los sistemas de agua potable y
saneamiento. Estas guias siguen las normas ambientales de la legislacion
mexicana, la cual es muy completa en la materia. Debe sefialarse, sin embargo,
que por las caracteristicas de las obras propuestas no se anticipan impactos
significativos de naturaleza ambiental o social. Por el contrario, los proyectos
contribuiran a mejorar las condiciones de vida y salubridad en las comunidades
rurales beneficiadas. Por tanto, los impactos ambientales y sociales seran
positivos al proveer servicios basicos y propiciar la participacion efectiva de todos
los involucrados. En los componentes 1 y 2 del programa (parrafos 4.3 y 4.4)
también se tendrdn en cuenta los aspectos de naturaleza ambiental.

Los programas de capacitacion y educacion que hacen parte de la operacion
incluiran actividades que ayuden a las comunidades a proteger y conservar el
recurso hidrico, identificar fuentes de contaminacion que deban ser controladas, y
convertirse en socios del pais en acciones de mejoramiento ambiental.

Ademas, el equipo revisara los resultados del programa en ejecucion con el fin de
introducir los ajustes que sean necesarios para mejorar la atencion de los aspectos
ambientales y sociales en la operacion propuesta.

VII. ASPECTOS ESPECIALES Y RIESGOS

La operacion tiene como proposito continuar promoviendo el desarrollo del sector
de agua potable en las 4&reas rurales, fortaleciendo los procesos de
descentralizacion y apoyando la construccion de sistemas de abastecimiento de
agua potable y de saneamiento. La experiencia del programa anterior, la cual ha
sido en general satisfactoria, contribuye a reducir la incertidumbre y los riesgos
normalmente asociados con una nueva operacion.

El programa busca atender prioritariamente a la poblacion rural marginada y
promover la participacion activa y organizada de las comunidades beneficiarias en
la prestacion del servicio. Debido a la estructura de financiamiento existente,
mediante la cual la Federacion y el estado correspondiente financian
conjuntamente la totalidad de la inversion inicial, existe el riesgo de disminuir el
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sentido de propiedad de las comunidades sobre el sistema construido. Esta
situacion puede incidir posteriormente en una menor disposicion a asumir las
responsabilidades asociadas con la operacion y el mantenimiento de los sistemas.
El equipo de proyecto analizard mecanismos que sin alterar la estructura de
financiamiento, contribuyan a fortalecer la participacion y las formas
organizativas comunitarias desde las etapas iniciales de promocion hasta la etapa
operativa de las obras.

La existencia de 31 estados, cada uno con su propia estructura administrativa de
atencion a las comunidades rurales en su territorio y con sus caracteristicas
naturales (principalmente hidrologicas) y sociales particulares, introduce una
complejidad dificil de evitar en un programa de esta magnitud y alcance. El papel
de la federacion se concentra por tanto en establecer reglas claras que propicien y
faciliten la participacion de las comunidades y garanticen el logro de los objetivos
de corto y largo plazo del programa, sin pretender efectuar un control excesivo del
manejo a nivel estatal y local. El equipo realizard un esfuerzo especial en la
redaccion del manual operativo y en el analisis de la experiencia del programa
anterior para consolidar los aspectos exitosos y reformular aquellos susceptibles
de mejoramiento.

VIII. ESTADO DE PREPARACION Y PLAN DE ACCION

Por ser ésta la continuacion de un esfuerzo que se estd desarrollando de forma
satisfactoria, las actividades preparatorias son principalmente de revision y
optimizacion. El equipo de proyecto efectuara un analisis pormenorizado de las
experiencias del programa en ejecucion con base en: (i) la evaluacién ya
efectuada, (ii) las lecciones recogidas por la unidad ejecutora de la CNA y por las
unidades ejecutoras en los estados y (iii) las visitas de campo que se realizaran
durante las misiones de orientacion y analisis. El equipo revisard también el
estado de los proyectos que se financiarian durante el primer afio y se asegurara
que exista la demanda correspondiente. Se buscard también identificar
mecanismos que ayuden a los estados y a los municipios ejecutores del programa
a: (i) aumentar el sentido de propiedad de las comunidades mediante el
establecimiento de pequefios aportes a la inversion, la creacion anticipada de
fondos para cubrir costos de operacion, aportes en mano de obra durante la
construccion, participacion formal de representantes de la comunidad en las
etapas del ciclo de proyecto, etc. (ii) verificar la justificacion socioecondmica de
construir cada sistema mediante una comparacion de los costos y beneficios
esperados, y (iii) seleccionar la solucion técnica mas indicada para cada caso,
tomando en cuenta los costos de inversiéon por familia y la capacidad de la
comunidad para operar y mantener el sistema construido. Seglin informacion de la
CNA, en la actualidad existen proyectos por un valor cercano a US$100 millones
que cuentan con el consenso de la comunidad y no disponen atn de
financiamiento.
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PROGRAMA PARA LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
EN COMUNIDADES RURALES - 11

(ME-0212)

MARCO LOGICO

RESUMEN

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN:

Mejores condiciones de vida y de
salubridad para la poblacion rural de
Meéxico.

Evolucion nacional de la cobertura de los servicios de
agua potable y saneamiento en comunidades rurales.

Reduccion de enfermedades transmitidas por el agua.

Estadisticas nacionales
(censos), regionales y locales.
Documentos oficiales de la
CNA que resumen anualmente
la situacidn sectorial. Datos de
la Secretaria de Salud

Federacion, estados, municipios y
comunidades auspician y se
involucran en el desarrollo del
sector.

PROPOSITO:

Ampliacion de la cobertura de los
servicios de agua potable y saneamiento
en comunidades rurales (100 a 2.500
hab.) dentro de un marco que incentive
la participacion comunitaria y la
sostenibilidad financiera.

Numero de usuarios nuevos que anualmente reciben
servicios de agua potable y saneamiento:
Agua Potable: Afio 1: X1, aflo 2: X2, afio 3: X3, afio
4: X4
Saneamiento: Afo 1: Y1, afio 2: Y2, afio 3: Y3, aflo
4:Y4

Porcentaje de sistemas de agua potable y saneamiento

con funcionamiento adecuado y viabilidad financiera:
Agua potable: Afio 3: W3, afio 4: W4
Saneamiento: Afo 3: Z3, afio 4: Z4

Informes de seguimiento.
Revisiones anuales. Evaluacion
intermedia y final.

Autoridades estatales, municipales y

locales apoyan la realizacion del
programa, aceptan sus
caracteristicas, adoptan las medidas
recomendadas y cumplen con las
obligaciones derivadas de su
participacion.

COMPONENTES (productos):

1. Fortalecimiento y desarrollo
institucional del sector a nivel federal,
estatal y local.

e Diagnosticos sectoriales

e Separacion y fortalecimiento de

Numero de estados y municipios con responsabilidades y
funciones fortalecidas para apoyar a las comunidades
rurales:

Ao 1: X1, afio 2: X2, afio 3: X3, afio 4: X4

Informes de seguimiento.
Revisiones anuales. Evaluacion
intermedia y final.

Acuerdos suscritos entre la

Instancias responsables apoyan el
proceso y realizan el control de
calidad.

Guias, procedimientos y modelos
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RESUMEN INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
funciones Numero de estados y municipios en los que se han Federacion y los estados. aceptados por los participantes.
e Capacitacion efectuado cursos de capacitacion

Provision de materiales y equipos
Asistencia técnica

Afo 1: Y1, afio 2: Y2, afio 3: Y3, afio 4: Y4

Numero de personas capacitadas anualmente en el estado
para dar asistencia a las organizaciones comunitarias
rurales.

Ano 1: Z1, afio 2: Z2, ano 3: Z3, afo 4: Z4

Convenios o instrumentos
juridicos entre estados y
municipios.

Convenios o instrumentos
juridicos entre estados y
municipios y localidades.

2. Organizacion y participacion
comunitaria.

Diagndsticos participativos
Creacion de organizaciones
Capacitacion y desarrollo
Educacion sanitaria y ambiental

Porcentaje de la poblacion de la comunidad involucrada
en el diagnoéstico participativo (hombres / mujeres).

Numero de organizaciones comunitarias creadas o
fortalecidas anualmente.
Ao 1: X1, afio 2: X2, afio 3: X3, afio 4: X4

Porcentaje de mujeres en las organizaciones
comunitarias.

Numero de comunidades y personas capacitadas
anualmente (hombres / mujeres).
Ano 1: Y1, afio 2: Y2, afo 3: Y3, afio 4: Y4

Informes de seguimiento.
Evaluaciones de la CNA,

CEAS e instancias municipales.

Revisiones anuales. Evaluacion
intermedia y final.

Datos y estadisticas de los
organismos participantes.

Instancias responsables apoyan el
proceso y realizan el control de
calidad.

La comunidad y sus representantes
apoyan la creacion o el
fortalecimiento de las
organizaciones comunitarias.

3. Infraestructura de agua potable y
saneamiento.

Estudios de factibilidad y disefio
Construccion y rehabilitacion de
sistemas de agua potable.
Construccion y rehabilitacion de
sistemas de saneamiento.

Numero de proyectos de agua potable y saneamiento que
cumplen con criterios de evaluacion ambiental,
econdmica, social, técnica y sanitaria construidos,
rehabilitados y ampliados:
Agua Potable: Afio 1: X1, aflo 2: X2, afio 3: X3, afio
4: X4
Saneamiento: Afo 1: Y1, afio 2: Y2, afio 3: Y3, aflo
4:Y4
Porcentaje de comunidades/formas organizativas que

realizan mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo:

Agua potable: Afio 3: W3, afo 4: W4
Saneamiento: Afio 3: Z3, afio 4: Z4

Estudios de factibilidad y
disefio de los proyectos.

Informes de seguimiento.
Evaluaciones de la CNA,

CEAS e instancias municipales.

Revisiones anuales. Evaluacion
intermedia y final.

Existe capacidad técnica, operativa
y de supervision a nivel estatal y/o
municipal.
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PROGRAMA PARA LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
EN COMUNIDADES RURALES — ETAPA 11
ME-0212
ESTIMADO DE COSTOS PARA COMPLETAR PREPARACION

Para completar la preparacion se requiere:

1. RECURSOS ADMINISTRATIVOS PARA MISIONES (US$15.000)

Una mision de Orientacion 3 de personas
Una Mision de Analisis 3 de personas
Una Mision de Negociacion 3 de personas

2. RECURSOS ADMINISTRATIVOS PARA TRABAJO DE OFICINA

Jefe de Equipo 8 semanas
Miembros de Equipo 10 semanas
Abogado de Equipo X semanas






