Area Nao Governamental

Esclarecemos que das 11 instituicbes que receberam questionario-
Associacao Brasileira de Autismo (ABRA), Associacao Brasileira de Ostomizados
(ABRASO), Associacao Brasileira de Educadores de Deficientes Visuais
(ABEDEV), Associacdo dos Pais e Amigos dos Deficientes Auditivos (APADA),
Federacéo Brasileira das Associacdes de Sindrome de Down, Conselho Nacional
dos Centros de Vida Independente (CVI),Federacdo Nacional das APAES
(FENAPAE), Federacao Nacional de Integracdo dos Surdos (FENEIS), Federagao
Nacional das Sociedades Pestalozzi, Organizacdo Nacional de Entidades de
Deficientes Fisicos (ONEDEF), Unido Brasileira de Cegos (UBC) - apenas 2
(Associacdo Brasileira de Educadores de Deficientes Visuais e Federagao

Nacional das Sociedades Pestalozzi ) ndo responderam.

Utilizacao dos dados

0%

100% B Nao

De acordo com a pesquisa, 100% das organizagOes utilizam dados de
pesquisas das areas governamental e ndo governamental, pelos motivos

apresentados abaixo.



Motivo da utilizag&o dos dados

O Saber quantitativo de
d
11% PP .
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33%
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No item sobre o motivo da utilizagdo, 45 % gostariam de saber o
guantitativo de ppd; 33% explanaram que visam conhecer a realidade das
pessoas portadoras de deficiéncia; 11% possuem confiabilidade nos dados e 11%
nao responderam.

Pelos repostas apresentadas,observamos que as instituicdes utilizam esses
dados visando principalmente conhecer a realidade, bem como saber o

guantitativo de pessoas portadoras de deficiéncia.

Como os dados sao utilizados

OElaboracéo de
programas/projetos
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O Confeccéo de
relatérios

Neste item, 56% utiizam os dados visando a elaboragcdo de
programas/projetos; 33% utilizam em participagcdo de eventos (seminarios,

palestras,debates); 33% utilizam nas acdes de defesa e garantia dos direitos



coletivos; 11% realizam parcerias junto aos 6rgaos governamentais; 11 % utilizam
os dados para definir metas; 11% utilizam para a confecgéo de relatorios.

Percebe- se assim, que a preocupacao incide mais acentuadamente na
elaboracdo de programas/ projetos, uma vez que € por meio destes que as
entidades poderdo atender os usuarios de forma mais adequada e condizente com
a realidade. Com relacdo a participacdo em eventos, consideramos que esta
esteja incluida entre os mais utilizados devido sua grande relevancia para o
segmento, de modo que é através destes que os diversos setores podem debater
sobre assuntos relacionados a pessoa portadora de deficiéncia.

No terceiro item mais apontado notamos que as entidades
representativas se preocupam em conhecer a realidade deste segmento para que
suas reivindicagcbes estejam baseadas em dados concretos, 0 que
consequentemente, acaba por resultar na conscientizacdo social e ampliacdo dos
direitos coletivos. Desta forma, esta é uma forma de buscar a efetivacdo real dos

mesmaos.

Objetivo dos dados
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Nesta, 45 % objetivam a elaboragédo de programas/projetos; 22% objetivam
realizar parcerias; 22% visam promover e garantir os direitos do segmento; 22%
provocar reformulagcbes nas politicas publicas; 22% objetivam confirmar as

necessidades do segmento.



Aqui, mais uma vez a preocupacao esta mais voltada na elaboracédo de
programas/projetos, o que esta diretamente ligado na formacéo de parcerias, pois
muitos desses programas/projetos necessitam de recursos financeiros para serem
executados. Neste caso, nao foi especificado o setor a ser formado a parceria , 0

gual podera publico ou privado.

Promocéo das ppd
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11%

11% OAdequacéo da oferta
de servigos
11% 56%

11% O RealizagGes de eventos
sobre pol. publicas

B Incluséo do segmento
nas pol. Publicas

Nesta pergunta, 56% afirmaram ser por meio de elaborac&o/projetos; 11%
informam que é por meio da capacitacdo de agentes multiplicadores; 11% afirmam
gue é na adequacédo da oferta de servigcos da entidade; 11% afirmam ser por meio
de realizacdes de eventos sobre politicas publicas e 11% afirmam ser por meio da
inclusdo do segmento nas politicas publicas.

A analise desses dados nos reporta novamente para a elaboracdo de
programas/projetos, o que pode ser explicado pelos motivos jA comentados no

item anterior.



Obtencéao dos dados
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Com relacdo a obtencao dos dados, 100% responderam que é por meio de

consulta a internet, 67 % por meio de 6rgdos oficiais/especializados e 22%

consultam publica¢Ges nacionais/internacionais.

Instituicbes consultadas

OIBGE

B SEADE

OMinistério da

22% 33% Salde
OMinistério da
Educacao
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Especificando mais detalhadamente os orgdos consultados, destacamos
que 33% obtém dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);
22% obtém dados do SEADE; 22% obtém dados do Ministério da Saude; 22%



obtém dados do Ministério da Educacéo; 22% obtém dados da Fundacéo Getulio
Vargas e 22% obtém dados de organismos internacionais, neste caso, a UNICEF
e Associacao Internacional dos Ostomizados (IOA).

Assim, observando mais atentamente os dados notamos que a consulta
estad mais voltada para a area governamental.

Outro ponto importante € que 100% das instituigcbes utilizam a internet ,
uma vez que as mesmas podem pesquisar com maior comodidade e rapidez, as
diversas informacdes direcionadas ao segmento das pessoas portadoras de

deficiéncia.

Dados recebidos

O Na&ao responderam
B Nenhum tipo de dado
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Nesta questdo, 89% nao responderam;22% nao recebem nenhum tipo de
dado; 11% recebem o quantitativo de bolsas coletoras para ostomizados; 11%
recebem o quantitativo de Obitos de pessoas ostomizadas; 11% recebem
quantitativo de ostomizados atendidos no SUS; 11% recebem estudo sobre
violéncia; 11% recebem o quantitativo de pessoas com deficiéncia visual.

Como podemos perceber quase a totalidade das entidades (89%) né&o
responderam a questdo,e isto se deve ao fato das mesmas nao receberem os
dados.Por isso, sentem-se obrigadas a pesquisarem as informacdes por meio de

websites, publicacdes (em impresso) e etc.



Dificuldade na obtencéo dos dados

O Dificuldade/falta de
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B Dados insuficientes
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Com relacao a dificuldade na obtencédo dos dados, 67% responderam que
h& dificuldade/falta de acesso; 33% declaram que os dados séo insuficientes; 33%
afirmam h& uma auséncia de dados e 22% declaram que falta qualificagdo dos
funcionarios/pesquisadores que trabalham em orgaos destinados a pesquisa.

Com base nos dados acima, observamos que a maior dificuldade diz
respeito ao acesso, 0 que poderia ser resolvido através de ferramentas mais
simples na obtencdo dos dados na internet, uma vez que este é 0 meio mais
utilizado, como foi detectado no item 5.

Outra questdo a ser apontada € que houve acentuada reclamacéo sobre a
gualidade das informacfes, pois se somarmos 0 segundo e terceiro itens, o valor
atinge mais da metade dos entrevistados (66%). Desta forma, podemos concluir
gue esta situacdo ocorre pela caréncia de pesquisas mais detalhadas e que

atendam a especificidade das pessoas portadoras de deficiéncia.



Suficiéncia dos dados

0%

O Suficientes
B Insuficientes

100%

Nesta pergunta, 100% declararam que os dados s&o insuficientes

Justificativa da insatisfacao

ON&o atendem as
particularidades
dos segmentos

11%

B N&o reponderam

89%

Na justificativa, 89% responderam que os dados nao atendem as
particularidades do segmento e 11% nao responderam.

Assim, percebemos que as instituicées foram unanimes ao declararem que
os dados sdo insuficientes, sendo esse problema detectado devido a auséncia de
pesquisas que analisem a necessidade de cada segmento, ou seja, deficiéncia
fisica, mental, visual, auditiva, ostomizados e etc.De acordo com os questionarios
analisados, percebe-se que a reclamacéo esta voltada igualmente a dificuldade
de acesso, pois a maioria dos dados encontra-se agregados, o que dificulta a
compreenséo, conforme detectado no item 7.

Observa-se também , de acordo com o item 5, a maioria dos dados séo

obtidos por meio do IBGE, este, no entanto, realiza o censo a cada 10 (dez) anos,



e isto dificulta o acesso a dados atualizados. A sugestdo de algumas entidades é

a inclusdo de perguntas relacionadas a pessoa portadora de deficiéncia no

relatorio anual da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD).

Recebimento dos dados

O correio eletrénico
. 11% B CD-Rom
0 56% ORemessa postal
33‘V@ ONao responderam
’ 33% B Telefone

Nesta pergunta, 56% responderam que gostariam de receber por meio de
correio eletrénico; 33% gostariam de receber CD-Rom; 33% gostariam que 0s
dados fossem enviados por remessa postal; 22% ndo responderam e 11%
gostariam de receber os dados por telefone.

Observamos que a melhor forma de receber esses dados €é por meio de e-
mail, seguido de CD- Rom e remessa postal, pois como detectamos no item 7 a
maior dificuldade na obtencdo dos dados esta relacionada ao acesso (67%), no
qual algumas entidades alegam que muitas vezes as pesquisas sao realizadas e

nao informadas as mesmas.



Dados que necessitam
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Com relacéo a esta pergunta, 89% responderam que necessitam de dados
relacionados ao quantitativo de ppd; 56% solicitam dados sobre a faixa etaria da
ppd; 56% solicitam dados sobre o quantitativo de ppd no mercado de trabalho;
56% solicitam dados sobre o nivel de escolaridade; 33% solicitam dados sobre a
renda da ppd; 33% gostariam saber a causa/origem da deficiéncia; 33% gostariam
de saber o quantitativo de ppd em escolas de ensino regular (publico/privado);33%
gostariam de saber o quantitativo de ppd atendidas no Sistema Publico de Saude;
22% gostariam de saber o quantitativo de ppd em escolas de ensino especial,
22% gostariam de saber 0s tipos de servigos que o segmento tém acesso; 22%
gostariam de saber o local de residéncia(estado/municipio) da ppd;22% querem
saber o sexo das ppd; 11% solicitam o motivo das ppd nao freqientarem a

escola; 11% querem saber o quantitativo de beneficiarios do governo; 11%



querem saber sobre estudos realizados pelo Sistema Unico de Saude e 11% né&o

responderam.

Motivo da solicitacéo

O Planejamento das agbes

B Elaborar
programas/projetos
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Neste item, 56% responderam que necessitam dos dados para realizar o
planejamento das acdes; 45% objetivam elaborar programas/projetos; 33% visam
reivindicar a elaboracdo de politicas publicas para o segmento; 22% objetivam um
melhor atendimento a ppd; 11% visam saber a demanda reprimida e 11% néo
responderam.

Ressaltamos, primeiramente, que as instituicbes ao solicitarem os dados
necessarios, enfatizaram que os mesmos fossem pesquisados levando em
consideracao a especificidade de cada segmento, e suas subdivisbes, da area da
pessoa portadora de deficiéncia, conforme item 8.

Ao analisar os questionarios confirmamos que a maior preocupacao, quase
a totalidade, esta direcionada para o quantitativo de ppd, uma vez que as
mesmas ndo sabem, na realidade, o nimero exato. Pelas perguntas avaliadas
anteriormente, isto ocorre devido os dados estarem agrupados, dificultando assim,
sua compreensao.

Percebemos desta forma, que tais informacdes sdo necessarias para que
as instituicbes possam atender melhor seus usuarios, e para iSso as mesmas

precisam saber a realidade deste publico alvo.



