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El gran consenso acerca del fortalecimiento del Estado de Derecho en América Latina como
espina dorsal de la consolidacion democrética y de la eficiencia econdmica es hoy por hoy
uno de los grandes puntos de convergencia en €l ambito de su agenda de desarrollo. Lafuerza
de esa idea ha replanteado de manera concomitante € debate del rol del Estado frente al
desarrollo y e papel de los sistemas de justicia en ese escenario. No en los fragiles términos
de su tamafio sino en la fértil area de su capacidad institucional para responder a la
problemética propia de |as sociedades modernas.

1. Laresurreccion de las instituciones

El regreso del péndulo en la controversia arededor del rol del Estado se adelant6 a todos los
prondsticos, aunque ello en si aparezca como un hecho marginal. El énfasis que ha venido
adquiriendo la tematica del desarrollo de las ingtituciones ha llevado a cambios que en épocas
recientes aparecian como insospechados.

Las voces més radicaes de algunos han sido mitigadas en los nuevos escenarios del
fortalecimiento de las ingtituciones. Hablar de Gobernabilidad, Buen Gobierno o de la
revitalizacion de las ingtituciones judiciales, hoy ya hace parte de un evangelio cuyas
consecuencias empiezan a verse en la cuna misma de la retérica que se habia olvidado de las
ingtituciones. Cumbres de Jefes de Estado, Declaraciones, Tratados internacionaes y
estrategias locales son sdlo una muestra de la proyeccion que ha adquirido esta problemética.
Entre otros, la publicacion del Informe de Desarrollo del Banco Mundia %2 World
Development Report 1997%. esta dedicada a tema del Estado. “El Estado en un mundo
cambiante” no es sélo & sugestivo titulo del Informe anual de un Banco de Desarrollo que
marca rumbos en la teoria, Sino un claro mensgje a quienes bgjo la prematura proclama del fin
de la historia dieron por terminada una controversia cuyos costos han sido considerables en
términos de la capacidad institucional de los Estados para satisfacer |as necesidades publicas.

Recuperar para €l Estado su capacidad de accion y respuesta en areas como € ambito del
Estado de Derecho y los poderes judiciaes, las legidaturas, los gobiernos municipales, €
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gercicio de la funcién regulatoria y la promocion de la competencia, la lucha contra la
corrupcion y la busgueda de la transparencia, es un axioma incorporado muy recientemente a
la agenda de desarrollo latinoamericana.

Se ha descubierto que la reforma econdémica no traia debajo del brazo ni la reforma politica ni
mucho menos la desaparicion de los vacios ingtitucionales generados por un Estado, en
muchos paises en desarrollo, a servicio de unos pocos. Que un Estado casi privatizado por
intereses de grupo tuviera que desaparecer, no fue precisamente e aporte del modelo de
desarrollo de los 80s transplantado a Tercer Mundo. Pero que la renuncia a sus
responsabilidades esenciales ¥ en términos de su capacidad de respuesta— fuera la férmula
mégica para €l desarrollo fue exactamente lo que qued6 en entredicho en los Ultimos afios.
Ese es € sentido del editorial de la revista The Economist del 1 de marzo de 1997 cuando
afirma que “el mejoramiento de las instituciones debe ser la primera prioridad” en el marco de
la nueva fase de la economia del desarrollo.

En términos del desempefio de ciertos Estados debe responderse por qué y como agunos
Estados son més capaces que otros para servir de facilitadores en los procesos de desarrollo y
en la erradicacién de la pobrezay como los cambios recientes % desde la globalizacion hasta
el despertar de la accion civicads exigen nuevos criterios de aproximacion a la problematica
del sector publico y su responsabilidad en |os procesos de desarrollo.

Las consideraciones sobre e tamafio del Estado han quedado a un lado. Un Estado
demasiado grande puede pardizar una economia, pero un Estado débil puede llevar a la
anarquia. Por ende, € papel del sector publico difiere de un pais a otro dependiendo de su
estado de desarrollo, paridad de su nivel de ingreso, geografia, diversidad étnica, etc. La
oportunidad y sabiduria de las generalizaciones se derrumba con multiples evidencias. Sin
embargo, de anunciar la exterminacién del sector publico a sostener la necesidad de
racionalizar su accion frente a los problemas sociades, sdlo media la conclusién de los
inescapables que son las responsabilidades basicas del Estado. Esa es, en Ultimas, la nuez del
problema.

En América Latina, durante muchos afos, € paso de Leviatan macrocefdico a la
desaparicion del Estado, olvidd € hilo conductor del clientelismo y la corrupcién que mind la
legitimidad y eficiencia de las instituciones, queriendo pulverizar la l6gica de su presencia en
la vida ciudadana. El desmonte del Estado de Bienestar propone ser reemplazado por una
sociedad de oportunidades compuesta de soldados ciudadanos de los que hablara Luther King.
Ciudadanos mas educados, méas informados y criticos frente a la cuestion publica configuran
una tendencia a mejorar la calidad de la politica para hacerla mas transparente y participativa
Comenzar a medir indices de participacion ciudadana como factor de éxito de las politicas
publicas, constituye un avance indiscutible dentro de la dinamica del denominado “Consenso
de Washington”.

El Presidente Reagan habia afirmado que € Gobierno no era la solucion sino € problema. El
Presidente Clinton en su discurso inaugural el pasado 20 de enero, declar6 que e Gobierno no
era €l problema ni la solucién, y que las alternativas de la participacion comunitaria %2 de la
democracia participativa en € nuevo lenguaje constitucional de Europa del Este y de América



Latina¥s reclaman mayor presencia. De esa manera, € faso dilema de “Estado versus
Mercado” ha terminado, entre otras, por cuenta del resurgimiento de la participacion
ciudadana y dd llamado “capital socia” como complemento de sectores publicos
incompetentes y de mercados imperfectos.

Los problemas sociales que no han sido resueltos ni por e Estado ni por e mercado, son €
verdadero problema, particularmente de América Latinay e mundo en desarrollo. El sector
publico no los ha causado la mayoria de las veces y probablemente puede contribuir a resolver
algunos de dlos. El punto clave consiste en determinar qué puede hacer bien € Estado, qué
hace deficientemente y qué no debe hacer definitivamente. Se trata de construir instituciones
que fortalezcan el aparato del Estado para hacer 1o que le corresponde mientras le impiden
hacer 1o que no le corresponde.

Un Estado mas inteligente, estratégico, eficiente y catalitico que apunte més a la micropolitica
de las relaciones con la comunidad que a la nutricién de burocracias ineficientes. Es obvio
gue llegar a esa conclusion después de haber catequizado durante casi dos décadas desde la
ortodoxia de un modelo econdmico, es una conquista de quienes han creido que lo que hoy
importa es la consolidacion de la “tercera ola’ de la democratizacion en América Latina, con
los sistemas de justicia encabezando |a estrategia.

La resurreccion de las instituciones tiene méas cara de una reencarnacion en e cuerpo de
estructuras con la solidez necesaria para redimensionar €l Estado en funcion de la fortaleza o
debilidad de la sociedad civil y del mercado. Lo demas es continuar pensando con ligereza
arededor de un menor y no de un megjor Estado.

2. El BID y lareforma del Estado

Para el Banco Interamericano de Desarrollo todo 1o anterior constituye un gran estimulo en
cuanto ha sido esta ingtitucion la que ha marcado de alguna manera los términos de la
reflexion tanto en e ambito de las politicas como en e terreno concreto de los proyectos. Los
paises de la regién latinoamericana no solo han reconocido la relevancia de la Reforma del
Estado en su agenda de desarrollo sino que continlan solicitando la actuacion de los
organismos internacionales en estas areas.

El centro del debate sobre la Reforma del Estado ha dejado de ser un asunto cuantitativo para
detenerse en la calidad de su accionar que debe estar a servicio de la consolidacion de la
gobernabilidad democratica. El Banco ha destacado desde sus primeros documentos que hay
una relacion directa entre el desarrollo y la calidad del proceso de gobierno.  Sin duda, la
construccion de escenarios para elevar la “calidad de la politica’ es cada vez mas apetecible.
Si @ péndulo se esta devolviendo, o esta haciendo en funcion de reconstruir para € sector
publico un rol que seguira siendo critico y medular para los paises en vias de desarrollo, como
es el cumplimiento de sus responsabilidades bésicas y hacerlo con eficienciay eficacia. El
debilitamiento del Estado de Derecho y € mal funcionamiento de las instituciones publicas ha
impuesto un costo muy alto a las politicas econdmicas que las sociedades no estan dispuestas

aseguir pagando.



Bien se ha dicho que cada paradigma de desarrollo plantea sus particulares exigencias
respecto del modelo de Estado que se gjusta a los tiempos.  El nuevo modelo requiere de un
nuevo tipo de Estado en América Latina, cuya construccién no puede esperarse de la mera
adaptacion incremental del aparato publico tradicional por generacion espontédnea. La
dimensién del nuevo Estado sblo surgira de un largo, complegjo y profundo proceso de acance
estructural que tomard un buen tiempo para su decantacion y que planeard a los gobiernos
dificiles problemas de definicién de prioridades, selectividad y secuencia de politicas
publicas.

Alli cualquier reforma para que sea sustentable y significativa debera partir de una variable
cada vez mas incontrovertible: que los procesos de reforma politica son referente obligatoria
para la modernizacion del Estado en nuestraregion. Son punto de partida, trdnsito y punto de
llegada de la Reforma del Estado.

Lareforma del Estado aparece en la mayoria de los paises de la regién como un prerequisito
para € desarrollo sostenible y la gobernabilidad. En ese mismo contexto y de manera
coetanea, la reforma de los sistemas de justicia ha venido consolidandose como parte del
conjunto de actividades prioritarias para garantizar tanto la vigencia del Estado de Derecho
como laindependencia de |los poderes judiciales. Pese a que en la préctica se haya pasado por
alto su trascendencia, jamés se ha podido desconocer la imparticion de la justicia como la més
basica de |as responsabilidades del Estado.

Asi pues, la tendencia imperante en los paises de América Latina apunta hacia un consenso
sin precedentes en su historia reciente, enmarcado dentro del sistema econdémico de mercado
y €l sistema politico democratico. Si cada paradigma de desarrollo plantea sus particulares
exigencias respecto del modelo o tipo de Estado, la tendencia sefialada requiere de un Estado
cuya construccion y consolidacion debe ser e fruto de una transformacion institucional que se
dirija ainstrumentar ese transito.

En dicha evolucion, se ha verificado un cambio sustancial en € papel del Estado y en los
diferentes agentes sociales. El Estado se ha transformado en su dimension, € caracter de sus
intervenciones y sus relaciones con € mercado y los agentes econdmicos y sociales. Sin
embargo, a pesar de una innegable mejoria en e ambiente macroecondémico, se percibe la
permanencia de problemas que, de no ser atendidos, podrian afectar negativamente la
sustentabilidad de la nueva estrategia de desarrollo y la consolidacion de los sistemas
democréticos. La alentadora vigencia de un panorama democratico en América Latina no
oculta la debilidad de las instituciones democréticas y las dificultades existentes para su
consolidacion.

3. Por la vigencia del Estado de derecho

El ambiente institucional y normativo en América Latina manifiesta precariedades y
deficiencias que limitan la eficacia de las ingtituciones estatales, restringen la participacion
ciudadana y deterioran la credibilidad de las instituciones democraticas. En consecuencia, €
funcionamiento de la economia ha tropezado con la estructura tradicional de las ingtituciones
estatales, las precarias modalidades de la gestion gubernamental, la inadecuacion de las



politicas publicas, la obsolescencia de los ordenamientos juridicos y, en consecuencia, la
erosion del Estado de Derecho. Por esa razdn, en los ultimos afios se ha fortalecido e
consenso en torno a la importancia de la gobernabilidad para impulsar una solida politica de
desarrollo sostenido y equitativo.

Se trata de edificar un modelo politico consistente con € modelo econdmico pues sin un
Estado de Derecho demacrético, incluyendo legislaturas y sistemas de justicia robustecidos y
eficaces no se tendra una economia de mercado eficiente.

La gobernabilidad democratica supone condiciones de cohesion socioecondmica, de
libertades politicas y de garantia de derechos fundamentales que hacen parte de la vida
cotidiana de cada ciudadano y que, en el largo plazo, determinan la vigencia o no del sistema
democrético y de economia de mercado. Ya se ha dicho que a estas dturas nadie hoy
desconoce la relacion directa e indisoluble que debe existir entre la sustentabilidad del modelo
econdémico y la calidad del proceso de gobierno, aplicado este Ultimo concepto no sdlo a la
reforma del Poder Ejecutivo, sino cubriendo la modernizacion de las legidaturas, la reforma
de los sistemas de justicia y 0s nuevos escenarios de la participacion ciudadana.

Por todo ello, no ha constituido una casualidad que los organismos internacionales de
desarrollo, incluyendo la banca multilateral de desarrollo, se estén planteando los temas de la
gobernabilidad y e fortalecimiento del estado de Derecho como parte de su quehacer
operativo. Hoy resulta evidente que la accién del mercado por si sola no produce
competencia, que es en Ultimas la esencia de su eficacia, ni tampoco produce equidad, que es
e fundamento de lalegitimidad del mercado y del sistema democratico.

El rol de las instituciones judiciales y de los sistemas normativos en e cumplimiento de las
responsabilidades bésicas por parte del Estado hacia la busqueda de un verdadero Estado de
Justicia aparece evidente. Su estrecha vinculacién a los procesos de desarrollo no admite
controversia alguna.

4, Gobernabilidad, Estado de derecho y desarrollo

La construccién y consolidacion de unas ingtituciones adecuadas para € mercado y la
democracia son un mandato inaplazable por su potencialidad para promover la competencia,
amparar laequidad y propiciar la seguridad, confianzay previsibilidad juridicay politica.

En ese orden de ideas, la gobernabilidad implica, en primer término, estabilidad politica
asociada a condiciones de integracion socioeconémica interna, fortaleza de las ingtituciones
democréticas y participacion de los ciudadanos en € proceso de toma de decisiones. En
segundo lugar, la gobernabilidad requiere condiciones de confianza, seguridad vy
previsibilidad que incluye, entre otros, la existencia de un marco legal apropiado para €
desarrollo; la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos, en especid, €l
derecho de propiedad; un ambiente propicio para €l desarrollo del sector privado, que respete
lalibertad contractual; una eficiente asignacion de los recursos publicos; y responsabilidad del
gobierno y honestidad y transparencia en la administracion del Estado en todos sus niveles.



La relacion intrinseca entre desarrollo, gobernabilidad y Estado de Derecho, en los términos
ya seflalados, es particularmente relevante en € marco de una economia de mercado y de
sistemas politicos democréticos ya que sin un clima de estabilidad y seguridad juridica, es casi
imposible un esfuerzo sostenido de ahorro, inversién e innovacion gque descansa en las
expectativas de los agentes econdmicos privados. La definicién de unas claras reglas de
juego, con escenarios transparentes que reduzcan los costos de transaccion ¥2como lo ha
destacado la escuela de la “Economia Institucional” % son la base para cuaquier intento de
instauracién de metas que apunten ala democraciay ala economia de mercado.

Es claro que un esfuerzo de esta naturaleza debe hacerse mas sistematicamente, por la via de
una reflexion estratégica capaz de traducirse en un plan de acciones y en mayores niveles de
compromiso y coordinacién con los esfuerzos de reforma a nivel regiona y nacional. Toda
evidencia que la reforma del Estado y en particular de la justicia ha pasado a tener una
prioridad estratégica y todo indica que continuard teniendo una importancia capital durante
mucho tiempo, por tratarse de un proceso dificilmente g ecutable con metas de corto plazo.

En la actuaidad, existe consenso académico mas que suficiente acerca de las condiciones
minimas que debe reunir un Estado para incentivar una economia de mercado competitiva y
eficiente, un proceso legitimo de toma de decisiones y de asignacion de recursos, y un minimo
de equidad que garantice la cohesion social.

5. El rol creciente delasinstitucionesdela justicia

En términos del falso dualismo planteado por algunos entre Estado y mercado, € desarrollo
de mercados competitivos y eficientes plantean como condicion necesaria aungque no
suficiente la construccion progresiva de un marco institucional y normativo que proclame y
garantice la libertad de empresa en un entorno de competencia efectiva; defina con precisiony
garantice los derechos de propiedad y e cumplimiento de los contratos, impida la
intervencion arbitraria del Estado en la vida econdmica, obstaculizando la competencia de
mercado; garantice la autonomia basica del Estado impidiendo su captura por grupos de
interés particular; y racionalice los marcos regulatorios del sector privado a la garantia de
bienes publicos inequivocos y al establecimiento de sistemas generales de incentivos.

Para la progresiva construccion de ese marco ingtitucional para € desarrollo es necesario
poner en marcha programas y acciones de reforma tanto en los &mbitos legidativo como
judicial y gecutivo. Los Parlamentos deben fortalecerse para producir leyes legitimas,
consistentes, viables y efectivas.

En la reforma de los sistemas de justicia, debe apuntarse a aquellos procesos y jurisdicciones
con impacto directo sobre la seguridad juridico-econdmica, es decir, en la disminucion de los
costos de transaccion y en la creacion de un adecuado sistema de incentivos. Y alin més. €l
desarrollo de mecanismos que logren vincular la vigencia del Estado de Derecho a la
proteccién de los derechos fundamental es de los ciudadanos asi como su capacidad de acceso
alos sistemas de justicia.



El mercado y @ Estado tienen una funcién que cumplir, 1o que no significa necesariamente
gue lo vayan a hacer bien y que actien siempre en funcion del interés publico. Esa
legitimacion, a pesar de ser imperfecta, los congtituye progresivamente en las instituciones
fundamentales que coordinan y conducen las acciones y comportamientos de los agentes
econémicos y sociales.

Mirando esa funcionalidad de la ingtitucionalidad del sector publico en los paises de América
Latina y e Caribe, se observa que los problemas originados en los desequilibrios
macroecondmicos vienen siendo superados aungue aln son fragiles. Esa evolucion favorable,
ha hecho més evidente las fuertes deficiencias del Estado en e desempefio de |os objetivos de
servicio publico ¥aen particular de la justicia— y en la atencién de las expectativas de los
ciudadanos por lo servicios que sirven a interés publico.

Durante muchas décadas €l servicio publico de la justicia fue subvalorado, tanto por la via del
desconocimiento de la independencia judicial como por el camino de la inaccesibilidad de los
ciudadanos a esa elemental responsabilidad publica.

De otra parte, ninguno de los poderes publicos puede caer de nuevo en la trampa de las
reformas administrativas puramente instrumentales o responder de manera simplista a
apremios macroeconémicos y/o fiscales, desconociendo la necesidad de trabgjar en €
incremento de la capacidad gerencial del sector publico. Cumplir con esa nueva estrategia,
exige modificar en forma oportuna las lineas fundamentales del modelo de administracion de
los poderes publicos, hacia uno mas gerencial, centrado en los resultados de la gestion
publica, que tenga como objetivo satisfacer las expectativas crecientemente insatisfechas de
los ciudadanos.

Lareforma del Estado requiere iniciarse con la redefinicion del interés pablico y del servicio
publico, para concentrarlo en sus cometidos sustantivos % dentro de los cuales la justicia se
presenta como prioritario— reasignando hacia ellos los recursos destinados a actividades de
bajo 0 nulo impacto en € desarrollo, 0 provenientes de aquellas tareas que no deben ser
prestadas por el Estado, 0 que es meor que sean prestadas por terceros. Bien se ha dicho que
el Estado no es la fuente de todas las soluciones ni es la causa de todos |os problemas. Para el
caso de lajusticia su presencia es de todas maneras irremplazable.

6. Lareformadelos sistemas dejusticia

El Banco Interamericano de Desarrollo inicié la reflexion acerca de estos temas con la
Conferencia convocada bajo € titulo “La Justicia en Latinoaméricay € Caribe en la década
de los 90. Desafios y oportunidades’, realizada en San José de Costa Rica en febrero de
1993. Alli se fijaron algunas pautas para la acciéon futura en estas areas, entre otras. la
necesidad de profundizar la labor de estudio y reflexion sobre € nuevo campo de trabgjo; la
prioridad de difundir y publicar los materiales y conclusiones de esa reunion pionera; la
urgencia de poner en marcha un proceso de evaluacion de experiencias a través de talleres
regionales y nacionales; € objetivo de incorporar esas metas en la Octava reposicion de
recursos de capital del Banco; latarea deiniciar en la programacién del Banco el andlisisde la



administracion de justicia; y finamente, la prioridad de poner en marcha operaciones de
préstamo y cooperacion técnica en estas nuevas areas.

En los afos siguientes a la realizacion de la “ Primera Conferencia de Justiciay Desarrollo”, €
balance es bastante alentador pues no solo se han cumplido las pautas sefialadas, sino que se
ha avanzado bastante en la conceptualizacion y quehacer operativo de estos programas.

El tema de la modernizacion y fortalecimiento de los sistemas de justicia entr6 por la puerta
grande en las actividades del Banco. Quedd incorporado en la Octava reposicién de recursos
de capital, profundizandose €l trabajo de campo, e estudio y la reflexion mediante la puesta
en marcha de instancias especificas a interior de la institucién. Se publicaron los trabgos y
conclusiones de la primera reunion en Costa Rica y ellos han tenido amplia difusion. Se han
realizado talleres y actividades de creacion de consensos a nivel nacional y subregional, en
paises como Colombia, Honduras, Costa Rica, Republica Dominicana, Guatemalay Peru, en
didogo directo no solo con las instancias estatales sino con la sociedad civil. A nivel regional
también se han auspiciado talleres de evaluacion de experiencias de reforma judicial en
Washington, D.C. y en Williamsburg, Virginia. Para € segundo semestre de 1997 se tienen
programadas actividades que incluyen la capacitacion de jueces en mecanismos de proteccién
de derechos fundamentales y evaluaciones de las estrategias de reforma en América Central y
en Sudameérica.

Por otra parte, se ha incorporado la temética de la administracion de justicia en los gercicios
de programacion que € Banco readliza con los paises. Ha aumentado cuantitativamente y
cualitativamente la cooperacion internacional en estas materias, y se ha propiciado mayor
intercambio de experiencias con otros organismos y agencias de cooperacion, como la OEA,
la AID, e PNUD, la Union Europea, e Banco Mundia y el Ingtituto de Cooperacion
Iberoamericana, en la busgueda de mayor coordinacion. Cada dia aparecen mayores
esfuerzos de coordinacién de programas en los niveles bilateral y multilateral.

Han crecido las operaciones de asistencia técnica orientadas a la identificacion de problemas y
soluciones a través de operaciones de préstamo y cooperaciones técnicas. Se encuentran en
diferentes estados de preparacion, disefio o gecucion, proyectos en México, Guatemala, El
Salvador, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, Panamd, Republica Dominicana, Colombia,
Venezuela, Brasil, Ecuador, Per(, Argentina, Chile, Uruguay y Paraguay. Como condictio
sine qua none, los programas se han venido adaptando a la especificidad de las realidades de
los sistemas judiciales respondiendo a los requerimientos y solicitudes de cada uno de los
paises.

7. L aslecciones aprendidas en la estrategia de reforma del sector justicia

L os procesos de reforma de los sistemas de justicia deben concebirse integralmente aungue no
siempre sea posible y conveniente formular operaciones muy ambiciosasy complgjas. Dentro

de una concepcion integral, comprensiva y de largo plazo, deben aplicarse criterios de
selectividad, gradualidad y fijacion de prioridades.



El punto medular de una reforma del sector tiene que ver con € disefio mismo de la normativa
institucional en e marco de las reglas de juego del gercicio de los poderes publicos. Por
consiguiente, la piedra angular del éxito de las reformas de los sistemas de justicia es la
efectiva independencia del Poder Judicia. Sin independencia no hay técnica gerencial,
organizacional, o informatica que resuelva la necesidad de un sistema judicial imparcial,
eficiente, &gil y confiable.

Sin independencia del poder judicial no hay Estado de Derecho y sin Estado de Derecho no
hay condiciones para e funcionamiento eficiente de una economia de mercado, que aseguren
condiciones de seguridad y previsibilidad juridica y politica. Ello supone muchas veces,
como parece obvio, trabajo en el marco amplio del contexto institucional, como es el caso de
la reforma constitucional y legidativay asi debe concebirse en los proyectos. El contexto de
la reforma tiene pues unas implicaciones politicas que resultan no sélo inegables sino de gran
importancia estratégica a la hora de vincular a los diferentes actores sociaes, politicos y
econdmicos a proceso.

Por lo dicho, y a pesar de la busgueda de la necesaria independencia del poder judicid, la
reforma del sistema de justicia no pudo quedar limitada a las autoridades judiciales. Debe
involucrar no solo a otras ingtituciones del sistema de justicia, distritos del Poder Judicial,
sino a organo legidativo para procesar la legisdacion que la reforma judicial requiere.
También debe comprometer a las autoridades egjecutivas para dar € apoyo financiero y
administrativo necesario para sacar adel ante este proceso.

S bien puede haber paradigmas generales en cuanto a lo que se desea ¥ien cuanto a
modernizacién de las normas, acceso a la justicia, formas de gestion de la rama, métodos
aternativos de resolucion de conflictos, combate al retraso judicial, nuevas formas procesales,
sistemas modernos de informacién, etc.— las operaciones deben ser “hechas a la medida’,
con estricto apego a las especificas circunstancias nacionales.

L as diferentes percepciones de la ciudadania frente a la problemética de la justicia sefialan por
regla general un camino correcto frente a las distintas prioridades de los programas de
reforma. Un gjemplo concreto es la preocupacion cada vez més creciente de los obstaculos
para el acceso a sistema, la magnitud y complejidad de las dificultades de la justicia pena y
la necesidad de abordar los proyectos en una dimension descentralizada y en estrecha
cooperacion con la sociedad civil.

Respecto de este Ultimo punto, € papel de la sociedad civil en la consolidacion de los
programas de reforma judicial constituye una alternativa Unica e irrenunciable que comienza a
ser parte central de estos procesos. Sin amplios consensos nacionales y sin la apropiacion del
tema por los lideres politicos y empresariales, por los partidos politicos, por las
organizaciones de la sociedad civil y por los medios de comunicacion social, es dificil
enfrentar unatarea tan complejay esperar resultados favorables.

Los proyectos de reforma del sector justicia requieren mucho tiempo y paciencia, y sus
resultados van apareciendo en el camino de manera progresiva. Implican importantes



cambios culturales e institucionales que no son faciles. Aqui radica principamente la
importanciay urgencia de enfrentar €l desafio.

Se requiere en esa misma direccion y como condiciéon fundamental un gran compromiso de
los paises. La debilidad del consenso alrededor de un proyecto de reforma de justicia es €
mejor camino al fracaso. Sin sentido de pertenenciay de “apropiacion” por los interlocutores
locales no es posible avanzar.

La defensa y proteccion de los derechos fundamentales no es un asunto que tampoco pueda
ser olvidado por la reforma de los sistemas de justicia. Su clara conexion con lainsercion en
e sistema politico y econémico hace que la concepcién de ciudadania dependa en Ultimas de
dicha garantias. Desconocer la repercusion de la problematica de los derechos fundamental es
en América Latina 'y € Caribe atenta contra la integridad, consistencia e integralidad de
cualquier proyecto en este campo. Finalmente, se requiere estrechar la coordinacion entre las
diversas agencias bilaterales y multilaterales de financiamiento para evitar duplicaciones,
contradicciones y derroche de recursos, que en muchos casos llevan a la fragmentacion de los
proyectos.

8. Justicia y economia en Ameérica Latina

El objetivo de la estrategia de reforma ha sido también materializar el gran paso dado a
colocar el temaen € terreno de los nuevos elementos de andlisis de la reforma de los sistemas
de justicia, y por otra, en aimentar el debate sobre el preponderante lugar que e sistema
judicial ocupaen el desarrollo econdmico. Porque como ya se ha reiterado en estas primeras
reflexiones, e Estado de derecho, o0 en otras palabras un Estado sujeto al derecho, asi como la
existencia de un grado de seguridad juridica minimo y un sistema de justicia eficiente, son
requisitos sustanciales para la consolidacion del sistema democratico de gobierno y para €l
desarrollo econémico.

En los ultimos afos, los paises de la region de América Latinay e Caribe han llevado a cabo
un proceso de cambios estructurales politicos, econdmicos y sociales, en donde los sistemas
judicidles han tenido un creciente protagonismo La consolidacion de la gobernabilidad
democrética'y e funcionamiento de las fuerzas del mercado requieren de un sistema judicial
independiente, confiable, fuerte, eficiente, equitativo y moderno que no solo asegure un
ambiente de inversion y crecimiento sino también sea una garantia de legitimidad a la hora de
asegurar € acceso a la justicia y la proteccién de los derechos fundamentales de los
ciudadanos. Dicha legitimidad va asociada con la capacidad del sistema judicial de hacer
respetar laley y gjercer su papel de contralor frente a los otros 6rganos del Estado.

Larelacion entre justicia y economia ha sido objeto de muy reciente y escasa investigacion y
también de frecuente especulacion. Existe amplio consenso entre economistas y juristas
acerca de que € desarrollo econdmico y social de un pais depende tanto 0 mas de sus politicas
e ingtituciones que incluso de sus recursos naturales. Una de las estructuras mas importantes
para la institucionalizacion de las politicas es la estructura legal. Los sistemas legales a su vez
deben ser un reflgo de la redidad socia de cada pais para poder gercer su autoridad
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efectivamente. Es decir gque las reglas que afectan tanto la vida econdmica como social no
pueden estar divorciadas de |os hechos diarios de |as sociedades que gobiernan.

En este marco debe decirse que, dadas las caracteristicas y la velocidad de los cambios que se
estan produciendo, es imperativo implementar un conjunto de reformas que complementen los
esfuerzos de aproximaciones clasicas a estos procesos de cambio, agunas de ellas ya
superadas por la fuerza de acontecimientos recientes.

Las nuevas reformas deben afrontar cuestiones ain mas sutiles y complejas como €l
desarrollo de la capacidad institucional, la modernizacion del derecho, la reforma del sistema
judicial, la proteccion y defensa de los derechos fundamentales de los ciudadanos, la lucha
contra la corrupcion, la reforma de los sistemas de justicia penad, € acceso alajusticiay las
formas de controlar la violenciay garantizar la seguridad ciudadana.

9. Reflexionesfinales

Lareforma judicial comprende una redefinicion del papel del sistema mismo de justicia. En
este nuevo entorno no solo es necesario transformar las normas y codigos sino también €
entorno politico en € cua se hdlay su sistema de administracion y gestion con criterios
gerenciales, para asi poder responder més adecuadamente a las necesidades de un nuevo
consenso politico econdmico y social.

Se puede afirmar entonces que la importancia y necesidad de la reforma de los sistemas
judiciales coincide con la busgueda de oportunidades que reafirmen los procesos de cambio
economico y politico por los que est4 atravesando la region desde hace mas de una década.
Frente a fendmenos como la globalizacién y la internacionalizacion de la economia, las
normas juridicas y € sistema de justicia deben mostrar su capacidad para asistir y afrontar
esas nuevas realidades.

Resulta incuestionable que los diferentes procesos de reforma institucional en curso en la
region latinoamericana ya comienzan a resaltar la importancia del vinculo entre los procesos
de fortalecimiento de los sistemas de justicia 'y la promocién de la inversion y € crecimiento
en la regidn; impulsan una incorporacién més activa en el didlogo sobre la reforma judicial a
las autoridades econdmicas y lideres del sector privado; introducen las variables del andlisis
econémico a las estrategias de reforma judicial; demuestran las relaciones existentes y
susceptibles de ser cuantificables entre e fortalecimiento del Estado de Derecho y la
eficiencia en las economias de mercado; e incentivan €l inicio de un enfoque interdisciplinario
para ser aplicado a los sistemas judiciales que facilite el acceso de quienes desde la sociedad
civil y e sector privado buscan aproximarse a las nuevas realidades de la justicia en América
Latina

Las estrategias de reforma judicia deben ya enmarcarse en el ambito de las evaluaciones
sobre lecciones y experiencias disimiles que los diversos procesos han venido arrojando. Se
necesita saber qué hemos aprendido, cuales son las lecciones exitosas y cudles las malas
lecciones para retroalimentar la gjecucion de proyectos y nutrir 10s nuevos programas tanto
nacionales como de los organismos involucrados en el sector.
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Algunas de €llas ya aparecen con claridad. En primer lugar, las nuevas tendencias de los
programas de reforma de la justicia hoy apuntan por gjemplo a la necesidad de contar con
visiones comprensivas, integrales y de largo plazo que no excluyan sectores de la justicia con
los més graves problemas ¥ como son los relacionados con la justicia penal y penitenciariay
los menores infractores¥, o0 los sectores de la poblacion més afectados por la falta de acceso
como las mujeres, los pobres y los indigenas.  En segundo lugar, € disefio de la estrategia en
el marco amplio del contexto institucional acudiendo incluso a recurso de la reforma
legidativa y congtituciona si ella es indispensable, por gemplo, para la independencia del
Poder Judicial. En tercer lugar, la vinculacion ala sociedad civil y, como ya se ha repetido, a
los otros poderes y 6rganos publicos. En cuarto lugar, un dimensionamiento adecuado de los
componentes de infraestructura y de tecnologia de la informacién, que muchas veces han
contribuido a preocupantes desequilibrios en los objetivos de los proyectos. En quinto lugar,
la necesaria solidez de los consensos arededor de la estrategia de reforma que exige mayor
detenimiento y recursos que proyectos en otros sectores, para asegurar una adecuada
gecucion. 'Y en ultimo término, como aqui se ha reiterado, que la relevancia economica de
estos programas de reforma no puede ser en Ultimas la Unica justificacion de la estrategia o su
Unica proyeccion.

Mucho hay para asimilar también en el campo de experiencias institucionales particulares, en
especial, sobre los resultados disimiles que en la region han dejado sobre € camino, por
giemplo, la creacion de los Consgjos de la Judicatura o la Magistratura y la puesta en marcha
de sistemas de carrera judicial, en principio inmunes al clientelismo de cualquier naturaleza.
De la misma forma, mucho hay para aprender de los éxitos que en la lucha contra €l crimen
organizado y la batalla contra la corrupcion cobran las diversas Fiscalias que se han puesto en
marcha en varios paises de laregion. No es una casualidad que 19 paises de América Latinay
el Caribe estén experimentando € transito de sistemas inquisitivos a sistemas acusatorios o
mixtos como resultado de profundas transformaciones que vienen ocurriendo en el dmbito de
lajusticia penal. Grande ha sido también € rol de los sistemas judiciales en la proteccion de
los derechos fundamentales de los ciudadanos, e instituciones como el Defensor del Pueblo o
el Ombudsman penetran cada dia con mayor legitimidad en las controversias sobre los
derechos frente al Estado.

También es hora de fundamentar € balance de la estrategia sobre anadlisis de economia
politicay de indicadores de gestion y de resultados que otorguen bases solidas para |os nuevos
proyectos. Bien se ha dicho que aguello que no se puede medir tampoco se puede mangjar.
Pero s es cierto que existen dificultades para avanzar rapidamente en esa direccion, ello no
puede convertirse en un argumento para ignorar la prioridad y urgencia de la reforma de los
sistemas de judticia.

Hay que continuar avanzando en la consolidacion de estos temas como objetivo de primer
orden en las agendas de reforma del Estado y de fortalecimiento de la sociedad civil, para
abrir megjores vias a gercicio de los derechos ciudadanos.

De la experiencia de los diferentes actores en los procesos de reforma, queda claro que no es
posible aplicar una misma receta a todos los paises de la region latinoamericana. Los
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diferentes contextos socioeconémicos y politicos determinan el tipo de contenido y estrategia
de implementacién de la reforma de la justicia més apropiada para cada pais.

Lo més importante, sin embargo, es mirar € futuro con una visién clara de cud es la
contribucion que se espera de las ingtituciones judiciales para €l desarrollo de nuestros paises
y actuar de conformidad con esa conviccion. El camino se ha abierto y € transito hacia
sistemas de justicia mas eficientes y equitativos se ha despojado de la indiferencia que castigo
laprovisiéon del servicio de lajusticia durante muchas décadas.
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