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El Banco convocd a esta reunién en el contexto de los contactos que viene manteniendo
con organizaciones de la sociedad civil Latinoamericanas. La reunion tuvo como
objetivos examinar la experiencia del Banco en e campo de la participacion y las
relaciones con la sociedad civil, iniciar el andlisis y la consulta respecto del Marco
Estratégico para la Participacion Ciudadana en las Actividades del Banco, y consolidar
los espacios de didlogo entre el Banco y |as organizaciones de la sociedad civil en
Américalatina. Lareunion tuvo dos dias de duracion y contd con lapresenciadel Sr.
Enrique V. Iglesias, Presidente del Banco y de la Sra. Burke K. Dillon, Vicepresidenta
Ejecutiva del Banco, asi como representantes de los Departamentos Operativos
Regionales y otros funcionarios del Banco involucrados en temas relevantes parala
reunién. Asistieron ala reunion 40 invitados de 15 paises del continente, la mayoria,
miembros de organizaciones de la sociedad civil. Lareunién fue organizada por €
Grupo Interdepartamental de Trabajo sobre Participacion y Sociedad Civil del Banco. A
continuacion se presenta un resumen de los temas discutidos.

I. Introduccidn

El seminario fue inaugurado por la Sra. Dillon, quien indicé que e Banco ha resuelto
capitalizar sus multiples pero aisladas experiencias respecto de la participacién buscando
las mejores formas para incorporarla sistematicamente en sus actividades. Indico que los
ciudadanos tienen el derecho a tener voz e influencia en decisiones que los afectan y que
es importante reconocer |os derechos de las minorias. En la primera parte del evento La
Sra. Dillon destaco que los gobiernos miembros son los principal es interlocutores del
Banco y también destaco que en este contexto, € Banco puede facilitar el dialogo entre
gobiernosy sociedad civil. De tal manerala Sra. Dillon indico que €l propésito principal
delareunion eraaprender de las experiencias de los presentes y escuchar las opinionesy
sugerencias de |os participantes respecto de la estrategia de participacion ciudadana que
el Banco esta elaborando.

A laexposicion inaugural de la Vicepresidenta siguieron presentaciones de Muni
Figueres, Asesora de Relaciones Externas del Banco, Edmundo Jarquin, Jefe dela
Divisién de Estado y Sociedad Civil del Departamento de Desarrollo Sostenible, y John
Ferriter, Oficial Senior de Informacion Publica del Banco, quienes hablaron
respectivamente de la Estrategia Institucional del Banco, de lasiniciativas recientes del
Banco referentes al didlogo con la sociedad civil y de las acciones iniciadas dirigidas a
fortalecimiento de capacidades de didlogo con la sociedad civil dentro del Banco. A
continuacion varios de los participantes tomaron la palabra, sefialando la oportunidad que
representaba este intercambio y su disposicion a dar comentarios preliminares al
documento Marco Estratégico para la Participacion Ciudadana en las Actividades del
Banco, destacando su intencion de distribuir e documento entre sus asociados para asi
lograr un dialogo méas amplio en torno ala estrategia que el Banco est4 proponiendo. La



Sra. Dillon recalco que, en efecto, este evento constituiria €l principio de un proceso mas
amplio de dialogo que se desarrollaria en € transcurso de |os siguientes meses.

II. Experienciasde participacion de Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) con
el Banco.

La segunda parte del taller consistié en una serie de breves presentaciones por
representantes de OSC sobre su experiencia con la participacion en actividades del
Banco. Primeramente se examinaron casos referentes ala Republica Dominicana, dos
respecto a programas de fortalecimiento de OSC y dos respecto ala participacion en
programas de desarrollo comunitario. Posteriormente se examinaron los casos del
proyecto para apoyar € Fortalecimiento de Alianzas entre las OSC y el Estado de Chile;
el proyecto de Desarrollo Sostenible en el Darién, Panam@; y las experiencias del
Consgjo Asesor de la Sociedad Civil en Colombia. Las presentaciones incluyeron un
breve andlisis del contexto en el cual se desarrollaron las actividades, 10s objetivos de las
mismas, sus resultados y los problemas o limitaciones que se encontraron en el proceso.
Cada una de las presentaciones efectuadas por las OSC fueron comentadas por
funcionarios del Banco y seguidas de sesiones de discusion en las cuales |os participantes
tuvieron la oportunidad de hacer preguntas y comentarios.

L os casos expuestos trataron sobre varios aspectos, niveles e instrumentos de la
participacion en las actividades del Banco, e ilustraron efectivamente la gran diversidad
gue existe en las aproximaciones en las que las actividades del Banco incorporan ala
participacion ciudadana. Algunas conclusiones que pueden destacarse de las
presentaciones y las discusiones realizadas son:

El Banco ha jugado un papel de facilitador de procesos participativos una vez que
situaciones de tensién y conflicto ceden el paso ala cooperacion entre € gobierno y
lasociedad civil. En otros casos €l Banco se ha anticipado promoviendo acciones de
didlogo y de creacién de confianza.

En algunos de los casos presentados se observo que el Banco apoyo procesos que ya
estaban en marcha, contribuyendo al fortalecimiento de procesosy estructuras propias
de cada pais.

El apoyo brindado por el Banco ha incluido recursos financieros y técnicos parala
definicién de marcos juridicos, introduccion de métodos participativos y €l
fortalecimiento de capacidades para e manejo de informacion, paradidogo y parala
gestion en organismos gubernamentales y en las OSC.

Un factor que ha contribuido al éxito de estas actividades es |a flexibilidad que €
Banco ha mostrado al permitir que sus acciones evolucionen de acuerdo alas
necesidades, lecciones y oportunidades surgidas durante el proceso.

Dos areas en las cuales hay campo para mejorar son:
Aunque |os procesos participativos en las actividades del Banco incorporan a una

gran cantidad de interlocutores, grupos 'y sectores, parece existir un desbalance entre
los sectores involucrados. Algunos de |os participantes consideraron que ciertas



pobl aciones tradicionalmente excluidas aun no estén lo suficientemente
representadas. Ademas, el sector empresarial no parece estar |o suficientemente
representado en la mayoria de estos casos.

En algunos casos aln existe cierto desfase entre los ritmos y |os tiempos politicos y
de la sociedad civil (SC), y los tiempos requeridos por |os procesos administrativos
del Banco. En algunas fases, como por g emplo durante laidentificacion y € andlisis
de las actividades, los tiempos de la SC parecen ser lentos e impredecibles, |o cual
genera tension con los procesos administrativos del Banco. En otras fases, como la
dela gecucion, losrequisitos del Banco en ocasiones resultan en desembolsos mas
lentos de los esperados por gobiernosy la SC.

La Sra Dillon cerré lasesion del dia haciendo referenciaalariquezay diversidad de
experiencias respecto de la participacion ciudadana que surgiera en las presentaciones 'y
discusiones sostenidas en € evento. La Sra. Dillon también reafirmo la importancia de
mantener la flexibilidad que le ha permitido a Banco responder a las oportunidades y
particularidades de cada pais.

I11. Comentarios al documento Marco Estratégico para la Participacién Ciudadana
en las Actividades del Banco.

El Presidente del Banco Enrique V. Iglesiasinicié la sesion del segundo dia con una
breve descripcidn del dindmico contexto que afecta a las instituciones multilaterales de
desarrollo. El Banco se encuentra, cuarenta afios despueés de su fundacion, con una
vocacion regional y con sus paises miembros gobernados bajo sistemas democréticos.
Estarealidad contrasta marcadamente con el contexto que existia al tiempo de la creacion
de las ingtituciones de Bretton Woods, que se iniciaron araiz de la necesidad de los
gobiernos de apoyar la reconstruccion de las economias nacionales después de la guerray
bajo nociones de seguridad muy restrictivas derivadas de las tensiones de la guerra fria.
Asi, adiferenciadel contexto que prevalecio durante la postguerra, € proceso de la
construccion de sistemas democréticos de gobierno en la region ha provocado la
incorporacion de nuevos actores en |os debates politicos nacionales, entre los cuales se
incluyen las diversas organizaciones de la sociedad civil.

Luego de su presentacion € presidente solicitdé comentarios de los participantes. La
mayoria de los comentarios se refirieron directamente al documento del Marco
Estratégico y frecuentemente utilizaron la oportunidad para extrapolar el documento a las
actividades del Banco, los gobiernosy el mas amplio contexto regional. Entre los puntos
principales que se mencionaron con mayor frecuencia se encuentran los siguientes:

Se sugirio a Banco buscar laforma de cuantificar e valor de la participacion de la
sociedad civil en sus actividades usando métodos de costo/beneficio.

Se recomendd ensanchar |a participacién ciudadana en todas las actividades
realizadas por € Banco, y se hizo mencion especia ala consulta en 1os procesos
relacionados con la elaboracion de documentos de pais del Banco.

Se solicito que el proceso através del cua se consultara el documento del Marco
Estratégico sea definido con mayor precision y se otorgue adecuada publicidad a



proceso. Los pasosy € cronograma del proceso de formulacion de la estrategia
deberian ser explicitosy de carécter publico. También se sugiri6 el establecimiento
de mecanismos para que aquellos que presenten comentarios respecto del documento
puedan identificar los cambios en la versién del documento que ser& considerada por
el Directorio Ejecutivo del Banco.

Se sugirié que los gobiernos subnacionales (provincial, municipa y otros gobiernos
no federales) deberian recibir mésatencién en el documento.

Se recomendd dar mas reconocimiento a las posibles contribuciones del sector
privado, como parte de la sociedad civil y en particular como actor clave en la
creacion de alianzas estratégicas con otros actores importantes. De la misma manera,
se recomendd que el documento reconozca explicitamente a las organizaciones
laborales como parte de la sociedad civil.

Se solicitd incorporar en e documento procedimientos a través de los cuales la
sociedad civil pueda participar en las actividades “supranacionales’ del Banco,
especiamente tomado en consideracion que el Banco ha reiterado su apoyo los
procesos de integracion regional.

Se solicit6 que los “arreglos internos’ por medio de los cuales e Banco intentard
fortalecer més la participacion en los tres ambitos mencionados en el documento --la
definicion de la agenda de desarrollo de los paises, |as estrategias sectoriales y las
operaciones de préstamo y cooperacion técnica—sean més explicitos en e
documento.

Se solicito e fomento de la participacion de las poblaciones indigenas, afrolatinas 'y
de otras minorias histéricamente excluidas, tomando en consideracion las dificultades
especificas paralograr la participacion efectiva de estas poblaciones.

Se sefial 6 que deberia darse mas atencién ala “nuevaingtitucionalidad” enla
relacion de los tres protagonistas (referido en € taller como “el tango entre tres
personas’: sociedad civil, Banco y gobierno) con respecto ala participacion. El
documento deberia enfatizar mas la necesidad de que e Banco apoye a
fortalecimiento de las capacidades de |os gobiernos para incorporar |os aportes de la
sociedad civil.

Se indic6 que es importante examinar detenidamente en el documento las dos
dimensiones de “accountability” que tiene el Banco como institucién de desarrollo —
sus responsabilidades a sus accionistas y sus responsabilidades alos beneficiarios de
sus actividades en la region.

Edmundo Jarquin hizo un breve resumen de lo que caracteriz6 como cuatro de las
“omisiones’ principales en esta version del documento conforme a los comentarios
recogidos durante |as intervenciones de la reunion: lafalta de suficientes referencias a
gobiernos subnacionales, lafalta de discusion sobre aspectos relacionados con las
actividades del Banco de carécter subregional o a actividades que impliquen varios
paises, lainsuficiente discusion respecto alas interacciones entre sociedad civil, € Banco
y gobiernos, y lainsuficiente atencion alarelacion que existe entre el Banco y cada pais
en su integridad, particularmente respecto a lo que se refiere al Documento de Pais.

Subsecuentemente, @ Sr. Jarquin reafirmd laintencién del Banco, mencionada
previamente por la Sra. Dillon de realizar una consulta ampliay pluralista respecto del



documento, incluyendo varias modalidades de consulta que irén desde € uso de la pagina
del Banco en la Internet hasta reuniones nacionales. En los proximos meses el Banco
continuara con las discusiones internas y externas respecto del documento y larevision
del mismo. El Comité de Revision Gerencial (CRG) del Banco considerara €l documento
el 21 de Noviembre del 2000. Posteriormente se realizara una consulta més ampliay
pluraistaen laregion y se incorporaran los comentarios pertinentes que surjan de esta
consulta. Laversion fina del documento, que recogera una amplia gama de comentarios
provenientes de los multiples actores internos del Banco, los gobiernos y de la sociedad
civil sera presentada ante el Directorio Ejecutivo del Banco en 1os proximos meses.

A modo de conclusion de lareuniédn, €l Presidente Iglesias habl6 de la blsgueda por parte
del Banco de una “nueva ingtitucionalidad” que incorpore la participacién de la sociedad
civil en sus actividades con gobiernos. El Presidente hizo alusién al hecho de que a pesar
de ser unainstitucion de gobiernos, € Banco siempre ha tenido una vocacién que enfatiza
los aspectos sociales del desarrollo. También indico que el Banco continuara actuando
con "audacia responsable” buscando incorporar nuevos pardmetros y conceptos al debate
sobre el desarrollo en laregion. El Presidente y la Vicepresidenta Ejecutiva reiteraron su
agradecimiento por los comentarios recibidos y también agradecieron, en particular, ala
delegacion de la Republica Dominicana, por su gentil hospitalidad.



