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Objetivo del proyecto

Modernizar el Sistema de Gestión de 
Despacho Judicial a través de la 

incorporación de conceptos organizativos 
modernos que garanticen un servicio 

judicial de óptima calidad.



Estado actual

En la actualidad el Sistema de Gestión de Despacho Judicial, 
abarca a 73 juzgados entre civiles y penales, 26 desarrollados 
durante la fase piloto y 47 en la fase de réplica.  

La ejecución del proyecto ha provocado un cambio importante 
en la cultura organizacional de muchos de los servidores 
judiciales.  



La introducción de conceptos y procedimientos modernos de 
trabajo, herramientas tecnológicas y nuevos diseños físicos se 
realizaron en un período determinado y de manera ordenada.

Se han  presentado dificultades propias de todo proceso de cambio, 
existiendo diferentes niveles de desarrollo en cada ciudad, 
esperamos superar aquellas diferencias para lograr uniformidad y
progreso equitativo.



Jurisdicción Civil 
Causas Terminadas por Juzgado y por 

Mes

75

23 30
0

40

80

2000 2001 2002

AÑOS

DATO PORCENTUAL

El incremento porcentual partiendo del valor observado referencial corresponde al 150%
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Jurisdicción Civil 
Sentencias por Juzgado y por Mes
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Percepción pública
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Considera usted que con relación a los otros juzgados comunes, el juzgado corporativo 
ha logrado transparencia en los procesos?                       Fuente: Projusticia
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Considera usted que con relación a los otros juzgados comunes, el juzgado 
corporativo ha logrado agilidad en los trámites?                Fuente: Projusticia
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Considera usted que con relación a los otros juzgados, la implementacion del sistema 
ha logrado que la cita se cumpla para hablar con el Juez?       Fuente: Projusticia



Mediación Judicial
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Actividades en marcha
Seguimiento de causas:
1.   En los distritos de: Cañar y Loja

2.   Sorteo automático de causas: 
2.1 Juzgados de primera instancia
2.2 Cortes de apelación – Segunda instancia

3.  Programa de citaciones



4.    Desarrollo de seguimiento de causas para:
4.1. Tribunales penales – Responsable Guayaquil
4.2.  Juzgados de Tránsito – Responsable Cuenca

5. Módulo de auditoría para sistema de 
seguimiento de causas y sorteo electrónico-
Responsable Quito

6. Portal WEB, para función judicial –
Responsable Quito



7. Pagina WEB: distritos judiciales Guayaquil, 
Cuenca
7.1 Consulta de causas
7.2 Consulta diaria de sorteos efectuados
7.3 Consulta de citaciones efectuadas
7.4 Correo electrónico para jueces
7.5 Acceso a Red Iberius
7.6 Acceso a educación en aulas virtuales de    

Escuelas Judiciales.
www.funcionjudicial-guayas.gov.ec
www.funcionjudicial-azuay.gov.ec

http://www.funcionjudicial-guayas.gov.ec/


Facilidades informáticas en uso

1. Seguimiento de causas:
1.1 Judicaturas: para ejecución, desarrollo 
y control de causas
1.2 Abogados: consulta en pantallas de 
archivo e Internet con claves de acceso
1.3 Público: consulta en pantalla (touch 
screen)



2. Sorteo electrónico de causas:
2.1 Judicaturas de primera instancia en          t        

todas las materias
2.2  Cortes de apelación en todas las   mm   

materias

Los resultados ingresan en tiempo real a la página  
WEB, para consulta de abogados y público en 
forma abierta 



3. Programa de citaciones:

3.1 Ingreso y trámite dentro del sistema
3.2 Resultados en página WEB – En tiempo 
real



Lecciones Aprendidas
1.  Capacitación contínua e intensa, no focalizada y 

marginal.

2.  Mayor énfasis y asignación de recursos al Area 
Informática:

• Desarrollo de programas o “nacionalización” de 
paquetes.

• Equipos  y configuración de redes.
• Comunicación de amplia cobertura.

3.  Obras de Infraestructura, más adaptadas al medio.



4.    Asignación económica para todo el programa, para 
evitar se quede trunco, con el riesgo de pérdida.

5.    Conformación obligatoria de un Comité de Réplica, 
en cada localidad.

6. Intercambio permanente de experiencias, con 
pasantías activas,con los judiciales responsables del 
Proyecto, para enriquecimiento mutuo.

7.    Coordinación de los esfuerzos de modernización en 
el sector justicia, para lograr que legislación, 
ejecución y control tengan el mismo objetivo.



Próximos desafíos
Obtener financiamiento proveniente de los Organismos 

Internacionales de Cooperación,  para:

Red Nacional de Información y Documentación Judicial

Réplica del Proyecto a nivel nacional.

Incorporación al programa informática de otras 
materias: laboral, inquilinato,  tránsito,  niñez y adolencia.

Modernización en las Cortes de apelación o segunda     
instancia.

Adaptación a la oralidad procesal.



Gracias por su atención
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