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IGUALDAD DE GENERO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

aresponsabilidad social empresarial (RSE) es un concepto

altamente valorado por las empresas latinoamericanas. Estas

han demostrado un interés creciente en elevar su productividad
y competitividad a través de la adopcidn de politicas que enfatizan la
promocién activa de todos sus recursos humanos, el compromiso
social de contribuir al desarrollo de las comunidades donde operan y
la promocion del respeto de los derechos humanos y el cuidado del
medio ambiente.

Sibien la gestién eficiente de los recursos humanos vy los esfuer-
z0s por mejorar la calidad de vida de los trabajadores forman parte
integral de la RSE, la practica de |a igualdad de género en el am-
biente laboral recién comienza a ser conceptualizada como un pilar
fundamental de la RSE en América Latina. Sin embargo, los cambios
demograficos y de estilo de vida que incluyen menores tasas de fe-
cundidad, aumento en el nimero de hogares encabezados por muje-
res, niveles educacionales femeninos mas altos y mayor motivacién
por realizar trabajos remunerados sugieren que la importancia de la
igualdad de género sélo puede ir en ascenso a medida que aumenta
la participacion femenina en la fuerza laboral. La globalizacion y la
expansion de las maquilas como forma de industrializacion, la res-
puesta a las crisis econémicas y la precarizacién del empleo son
otros fenémenos que continuaran impulsando el ingreso de mujeres
al mercado laboral.

Esta nueva realidad social re-
presenta un desafio y una opor-
tunidad para las empresas de la
region. De hecho, existen compa-
fifas pioneras que han sido capa-
ces de reconocer que la igualdad
de género no sélo es necesaria
desde un punto de vista ético,
sino que también constituye una
oportunidad estratégica para me-
jorar su propia competitividad.
Las empresas que han sabido
aprovechar esta oportunidad son

ejemplos dignos de imitar. Este documento divulga algunas de sus
experiencias con la intencién de generar interés y tener un efecto
demostrativo y multiplicador de las buenas practicas.

¢Por qué hablar de igualdad de género
en el trahajo?

La igualdad en el empleo es esencial para la dignidad y bienestar de
los trabajadores, ademds de ser un elemento clave para el acceso a
otros recursos sociales. Las empresas que promueven la igualdad de
género contribuyen a construir sociedades mas igualitarias, de-
mocraticas y cohesionadas. Ademas de ser deseable éticamente,
la perspectiva de género permite identificar y analizar las identida-
des, percepciones, necesidades y relaciones entre hombres y muje-
res, lo que abre el camino al desarrollo de las potencialidades de
ambos. Esta vision, aplicada a las practicas laborales puede contri-
buir no sélo a la creacién de un buen clima de trabajo, sino a capitali-
zar la capacidad creativa que guardan las naturalezas femenina y
masculina, creando empresas mas competitivas y sustentables en el
tiempo.

Las bases de la competitividad
estan cambiando en el mundo
entero poniendo de manifiesto la
importancia de los recursos
humanes para lograr los niveles
de creatividad y calidad exigidos
por los consumidores actuales.
La incorporacién, promocién y
permanencia de mujeres en

el trabajo permite a las empre-
sas competir en términos de in-
novacion, calidad, reputacion y






Las empresas que sean capaces de percibir esta realidad y
adecuar sus politicas a las necesidades especificas de las mu-
jeres constituirdn la verdadera vanguardia de América Latina
en materia de género, con beneficios insospechados para su
rendimiento empresarial y perfilandose claramente como acto-
res comprometidos con el desarrollo de sus trabajadores y las
comunidades que los rodean.

A continuacion se incluye un listado parcial de organizacio-
nes que estan promoviendo la igualdad de género en el sector
privado. Estos ejemplos son sélo algunas de las iniciativas exis-
tentes en la region, pero pueden servir como puntos de contacto
para aquellos interesados en el tema en los distintos pafses.

Organizaciones que promueven la igualdad de
género en el sector privado de América Latina

En México, el Instituto Nacional para las Mujeres
(INMUJERES) fue creado en 2001 como una entidad publica au-
ténoma y descentralizada de la administracion federal.
INMUJERES estéd implementando Generosidad, un proyecto
que contempla la creacién de un programa de certificacién en
igualdad de género. El “Modelo de Igualdad de Género 2003"
ha sido adoptado por mas de 40 empresas publicas y privadas
sirviendo como estandar nacional para la incorporacién de la
igualdad en remuneraciones, desarrollo profesional, acciones
en contra del acoso sexual y conciliacién de la vida laboral y
familiar.

En El Salvador, el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
de la Mujer (ISDEMU) es un organismo gubernamental que pro-
mueve el desarrollo de las mujeres a través de la formulacién e
implementacién de una “Politica Nacional de la Mujer”. El ins-
tituto realiz6 varias gestiones para promover la igualdad de gé-
nero en el mercado laboral con un plan de accién entre 2002 y
2004. En 2002, ISDEMU lanzé una iniciativa para prevenir la
violencia intrafamiliar en asociacion con la compafifa Sara Lee.

En Costa Rica, el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU)
fue creado en 1998 para promover la igualdad de género en la

sociedad costarricense. El instituto ha estado desarrollando un
sistema de reconocimiento y certificacion de las buenas practi-
cas para la igualdad de género en el sector privado. Con este
fin, INAMU realiz6 una encuesta en 2002 que identificé a 37
compafiias que estan promoviendo la igualdad de género en
ese pais.

En Peri, el Grupo Intercambio es una entidad privada, sin
fines de lucro, comprometida con la promocién de una cultura
empresarial responsable para generar valor agregado en las
esferas econémicas y sociales de la sociedad peruana en gene-
ral. El grupo ha reconocido a microempresas por su labor en la
igualdad de género.

En Chile, el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) pro-
mueve la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
desde su creacién como organismo publico en 1991. Reciente-
mente, el SERNAM ha organizado concursos para reconocer
e impulsar las buenas précticas laborales para la igualdad de
género dentro de pequefias y medianas empresas, donde el
empleo de mujeres es significativo. La Fundacion Chile Unido
s una organizacién privada, sin fines de lucro, que estudia
y promueve los valores sociales y culturales que son importan-
tes para el desarrollo humano. Junto con el SERNAM, esta
organizacién se ha dedicado a destacar a las empresas con
buenas practicas laborales para la igualdad de género en
Chile.

En varios pafses de América Latina (Brasil, Colombia,
Argentina, Panamd y Chile), la compafifa consultora Great
Place to Work Institute produce una lista anual de las mejores
compafifas para trabajar, destacando entre ellas a las mejores
compaiiias para las mujeres. El instituto considera los si-
guientes factores para elaborar su réanking:

m niveles de participacién por género en la compafiia,

atmdsfera de trabajo,
m representacion de las mujeres en posiciones de liderazgo,

® mecanismos de retroalimentacion a través de encuestas a
los empleados y

evaluacion de los programas ofrecidos a las mujeres.



