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1. Introduccién

El afio proximo se cumplira el trigésimo aniversario del Informe de Kenyade laOIT, que
inicio e debate sobre e sector informal (OIT, 1972). Durante estas tres décadas, una
vasta literatura, tanto tedrica como empirica, ha procurado explicar las caracteristicas, las
causas y las consecuencias de este fendbmeno. Durante € periodo, € sector informal se
ha expandido, en vez de reducirse. En la actualidad, las actividades informales se
observan en todo el mundo en desarrollo, asi como en partes del mundo desarrollado. En
consecuencia, € tema contindia preocupando a los investigadores y a los responsables de
laformulacion de politicas.

La definicion del sector informal ha sido objeto de controvesias desde un
principio, pero como sefial6 Hernando de Soto en 1989: “El sector informal es como un
elefante que podemos no estar en condiciones de definir con precision, pero que
reconocemos cuando lo vemos™. A pesar de las diferentes definiciones, la comunidad
académica ha podido identificar cudles son las causas y las consecuencias de las
actividades informales. Las normas y regulaciones, por una parte, y los resultados
macroeconémicos, por la otra, han sido mencionados como las principales causas del
tamanio del sector informal. La falta de proteccion socia y la baja productividad son las
consecuencias que deben enfrentar los trabagjadores que se dedican a actividades
informales.

Casi por definicion, las actividades del sector informal se relacionan con €
cumplimiento, o la falta de cumplimiento, de las normas y regulaciones sobre e uso de la
tierra, los contratos laborales, € control de la contaminacién, los impuestos de las
empresas, las contribuciones a la seguridad social y muchos otros aspectos. Puede
sostenerse que la extension del empleo informal es la consecuencia de la excesiva
reglamentacién, que hace que a los pequefios empresarios les resulte muy costoso llevar a
cabo actividades econdmicas formales. También puede decirse que la fata de medios
para hacer cumplir las regulaciones existentes promueve actividades econOmicas
infformales como la venta callgera, la recoleccion y eliminacion de basura y la
construccién de barrios en zonas en las que las regulaciones sobre € uso de la tierra no
permiten tales actividades.

Los resultados macroecondmicos constituyen otra causa de la extensiéon de las
actividades del sector informal. En agunos casos, smplemente la falta de crecimiento
econdémico, junto con una creciente oferta laboral debida a la transicion demogréfica, se
traduce en una participacion cada vez mayor de empleos informaes de baga
productividad y bajos salarios. En otros casos, se ha logrado un robusto crecimiento
econémico a través de medidas de politica sesgadas en contra de la creacion de
abundantes empleos de alta productividad. La reduccion de impuestos, derechos
aduaneros, tasas de interés real y la inflacion, asi como e incremento del tipo de cambio
real, han inducido € uso de tecnologias de uso intensivo de capital en los sectores
primario y secundario, y la reasignacion de la mano de obra a sector de servicios.

! Citado en Mead y Morrison (1996).



Ademés, € creciente uso de la tecnologia de la informacion en e sector de servicios
requiere mano de obra atamente capacitada, de manera que los trabajadores desplazados
de otros sectores terminan ocupando empleos de baja productividad en el sector de
servicios.

Las dos causas resumidas en los parrafos anteriores implican dos principales
consecuencias que explican por qué los investigadores y los responsables de la
formulacién de politicas estan preocupados por € creciente tamafio del empleo informal.
En primer lugar, los trabgjadores informales carecen practicamente de toda forma de
proteccion socia. El acceso restringido al seguro de salud, desempleo y accidentes de
trabajo hace que los trabgjadores informales estén demasiado expuestos a los riesgos
normales del trabgjo. La falta de acceso a la protecciéon de los sistemas de pensiones
impide que los trabajdores informales se jubilen y los obliga a trabagjar durante més
tiempo, quiza en condiciones de menor productividad de su capital humano. La fata de
capacitacion y de acceso a capital hace que sus actividades sean reducidas y no puedan
crecer. Estos dos Ultimos elementos también se relacionan con la segunda consecuencia
del empleo informal. Se trata de un empleo de baja productividad y bajos salarios que, en
la mayor parte de los casos, simplemente constituye una estrategia de supervivencia. Los
trabgjadores informales puede acumular poco capital, con lo que se estanca el
rendimiento de las actividades informales. En la medida en que crece € sector informal,
también aumentan la pobreza y la desigualdad asociadas a sector, 10 que hace aln méas
distante el objetivo del desarrollo econémico.

En este informe se resumen las caracteristicas y |os principales aspectos del sector
informal en Ameérica Latina y e Caribe. En la seccidén 2 se ilustra e tamafio y la
tendencia del sector informal en la region, y se describen las caracteristicas del empleo y
los salarios de los trabajadores informales. En las secciones 3 y 4 se examinan las causas
y las consecuencias de la informalidad. Por dltimo, en la seccion 5 se presentan las
conclusiones y recomendaciones de politica.

2. Descripcion delos sectoresformal einformal en América Latinay € Caribe.
a. Extension y composicion del sector informal

No existe una descripcion homogénea y sistemética del sector informal en laregién. Ello
se debe a dos factores. En primer lugar, la definicién del sector informal es controvertida
y varia de un investigador a otro, dependiendo de su interés o punto de vista acerca del
sector informa. En segundo lugar, las fuentes de datos disponibles no siempre
proporcionan la informacion que requiere la definicion. En consecuencia, las cifras
disponibles acerca del tamafio y la composicion del sector informal en la regién carecen
de una definiciébn coman y de coherencia en € tiempo. Mead y Morrison (1996)
advierten que este problema puede conducir a confusién cuando se comparan diferentes
estudios de paises. En consecuencia, las recomendaciones de politica econémica deben
ser extremadamente cautelosas, ya que lo que puede resultar apropiado para un pais
puede no serlo para otro.



Con respecto a la definicién, Thomas (1992) contiene un resumen de las
diferentes definiciones que pueden encontrarse en la literatura.  Algunas de las primeras
definiciones hacen hincapié en e funcionamiento de las actividades que pueden
clasificarse como informales. Por ggemplo, Hart (1973) se concentra en € hecho de que
los trabgjadores sean asalariados (formales) o empleados por cuenta propia (informales).
Mazumdar (1976) sugiere que los trabgjadores formales estdn protegidos por
regulaciones e ingtituciones, y que los informales de alguna manera no pueden cruzar las
barreras que les impiden convertirse en empleados formales. Sethuraman (1981) sugiere
que las actividades informales son aguéllas creadas no en respuesta a oportunidades de
inversion, sino a la necesidad de generar € propio empleo. Weeks (1985) propone que
las actividades formales son aquéllas que estan reconocidas, alimentadas y reguladas
oficiamente por € Estado, mientras que las informales carecen de esa relacion.  El
propio Thomas propone una definicion de las actividades informales, basada en la
legalidad de los bienes y servicios producidos y distribuidos a través de estas actividades.

La OIT y @ Banco Mundia han procurado aportar conceptos de criterios
multiples que abarcan todas las facetas del fendmeno. Por lo general, sus definiciones
contrastan las caracteristicas de un sector con las del otro. Por gemplo, facilidad de
ingreso e ingreso restringido; dependencia con respecto a los recursos nacionales 'y uso de
recursos externos; propiedad familiar y propiedad de las empresas, y asi sucesivamente.
En este sentido, Tokman (1987) introduce una compleja definicion del sector informal, en
la que éste se caracteriza por actividades que requieren poco capital, tecnologias simples
y empleo de salarios marginales. Esta falta de capital humano, financiero y fisico facilita
el ingreso a sector, de manera que los individuos participan en é como mecanismo de
supervivencia o para complementar e ingreso familiar, y no para maximizar las
utilidades de la empresa. Ademas, €l sector tiene caracteristicas institucionales como la
subcontratacion y la relacion de dependencia con respecto a sector formal, la fata de
control gubernamental, y la incapacidad para cumplir las regulaciones preval ecientes.

Todas estas definiciones, s bien contienen conceptos interesantes, no
proporcionan una orientacion acerca de la forma de medir € tamafio de la actividad
informal. En Ultima instancia, la mayor parte de los estudios empiricos se basan en los
datos disponibles. En consecuencia, a través del disefio de encuestas y censos nacionales
realizados por los gobiernos, la OIT y otros organismos multilaterales definen 1o que es €l
sector informal. En general, y siguiendo las recomendaciones de la OIT, la mayor parte
de los investigadores se basan en una definicion operativa de los trabagjadores informales
gue incluye a los siguientes: trabajadores por cuenta propia (con la excepcion de las
profesiones liberales), trabajadores familiares no remunerados, € servicio doméstico y
empleadores y empleados de pequefias empresas’.

En los dltimos afios, la Comision Econdmica para América Latinay e Caribe
(CEPAL) y la Oficina Internaciona del Trabajo (OIT) han publicado resimenes acerca
del tamafio y la composicion del sector informal en laregion. Los cuadros 1y 6 resumen
esta informacion. Como lo advierten Mead y Morrison, las tendencias y la magnitud del

2 |Ladefinicion de empresas “ pequefias’ varia, pero por 1o general incluye empresas que emplean de 5 a 10
trabajadores.



sector informal de cada pais varian de acuerdo con la fuente. Por g emplo, la OIT sefida
que la informalidad en Bolivia se increment6 del 40% a 58% de los habitantes urbanos
empleados entre 1990 y 1995. Por otra parte, la CEPAL observa una incidencia estable
de lainformalidad en € mismo pais, de alrededor del 59%, entre 1989 y 1997. Los datos
de la CEPAL incluyen trabajadores asalariados que trabgjan en empresas de 5 empleados
0 menos, e servicio doméstico y los trabajadores no profesionales que trabajan por
cuenta propia, mientras que los datos de la OIT incluyen trabajadores asalariados que
trabgjan en empresas de hasta 10 empleados, trabajadores por cuenta propia, y excluye a
servicio doméstico. En ambos cuadros aparecen diferencias de este tipo.

La preocupacion més seria que genera esta disparidad de definiciones y de
registros es que resulta muy dificil llegar a conclusiones con respecto a la tendencia que
muestra el tamafio del sector informal en la region. Los datos recopilados por la OIT
sugieren gue ningun pais latinoamericano ha podido eliminar la informalidad, mientras
gue los datos de la CEPAL indican que por lo menos en Chile, El Salvador y Honduras
parece haberse producido una significativa disminucién del tamafio relativo del sector
informal en la economia (véanse los cuadros 1 ay 6).

Utilizando los datos més exhaustivos publicados por la CEPAL, puede ponerse de
relieve alguna informacion general acerca del sector informal en laregion. El cuadro 1b
muestra que, en todos los paises de la regién, el empleo por cuenta propia es €l principal
componente de la informalidad, seguido por los trabajadores asalariados que trabajan en
pequefias empresas y los trabajadores del servicio doméstico. En todos los paises, las
mujeres muestran una menor participacion que los hombres entre los empleados
asalariados de pequefias empresas. La mayor proporcion de mujeres que trabajan en el
servicio doméstico en todos los paises, y de los trabajadores por cuenta propia en algunos
paises, puede explicarse por factores culturalesy por laflexibilidad que estas actividades
proporcionan a las madres que trabajan (véanse los cuadros 2 ay 3b). Ello conduce a una
mayor incidencia de la informalidad entre las mujeres que entre los hombres en todos los
paises, con excepcion de la Republica Dominicana (véanse los cuadros 2 ay 3 @). Por
altimo, los ingresos como multiplo de la linea de pobreza han disminuido en todos los
paises, excepto en Chile, segin los datos de la CEPAL. Los trabajadores del sector
informal han seguido esa tendenciay sus ingresos promedio estan siempre por debajo del
promedio nacional. Sin embargo, existen diferencias entre los trabajadores informales.
En promedio, los trabgadores por cuenta propia tienen salarios mayores que los
asdariados, y éstos perciben mayores ingresos que los trabgjadores del servicio
domeéstico en casi todos los paises (véase € cuadro 4). En todos los paises se observa una
brecha salarial positiva entre hombres y mujeres, pero ésta ha disminuido en casi todas
partes (véase €l cuadro 5).

Laregion del Caribe merece una mencion especia. Nuevamente, la falta de un
concepto uniforme y la escasez de las fuentes estadisticas dificultan la evaluacion del
nivel y latendencia de lainformalidad. La CEPAL (1999) sefida que “la mayoria de los
paises de la subregion muestra un considerable atraso en la produccion de encuestas de
empleo, de manera que los datos sobre empleo son escasos’®. Por otra parte, la OIT

3 CEPAL (1999), pag. 345.



utiliza las encuestas de ingresos y gastos para proporcionar una caracterizacion de los
mercados laborales en la zona®. Los cuadros 7 y 8 utilizan los datos de la OIT para
explorar € tamafio y la tendencia del sector informal en un grupo de paises seleccionados
del Caribe.

El tamafio del sector informa parece bastante estable en la subregién, con una
ligera reduccion en Jamaica y Trinidad y Tobago por una parte, y un ligero aumento en
las Bahamas, Barbados, Belice y Suriname por la otra. En generd, los niveles de
informalidad parecen menores en e Caribe que en los paises latinoamericanos
(compéarense los cuadros 1 a, 6y 7). Sin embargo, debe observarse que en e cuadro 7 la
informalidad se define como la proporcion de trabajadores por cuenta propia, aprendices
y trabgjadores familiares no remunerados como proporcion del empleo total. Por lo
tanto, no se incluyen los empleados de pequefias empresas, 10 que podria explicar la
menor incidencia de lainformalidad en el Caribe, como se sefidlaen los cuadros 1 a, 6y
7°. A pesar de ello, puede decirse con confianza que el empleo por cuenta propia (un
importante componente de la informalidad) es mayor en América Latina que en € Caribe.
La excepcion es Jamaica, que muestra una participacion del empleo por cuenta propia en
el empleo total similar ala de América Latina.

La diferente incidencia de la informalidad entre hombres y mujeres congtituye
otra diferencia entre los sectores informales del Caribe y de América Latina. En €
Caribe, la informalidad es més prevaenciente entre los hombres que entre las mujeres
(véase @ cuadro 8). En Barbados y las Bahamas, la proporcion de trabajadores
informales masculinos es casi € doble gue la que se observa entre las mujeres, mientras
gque en Belice y Trinidad y Tobago la informalidad entre los hombres es apenas de 2 a 5
puntos porcentuales superior alainformalidad entre las mujeres.

La eevada incidencia de la informalidad entre las mujeres que se observa en los
paises latinoamericanos se ha atribuido a tres factores (véase Pollak, 1993). En primer
lugar, la tasa de matriculacion femenina en las escuelas y la educacion promedio se han
incrementado durante las tres Ultimas décadas, 10 que ha dado lugar a un aumento de la
oferta de mano de obra femenina. En segundo lugar, la disminucion de los ingresos de
las unidades familiares debida a las crisis econdmicas también ha producido un
incremento de la oferta de mano de obra femenina (por g emplo, predomina e “efecto del
trabajador adicional” sobre el “efecto del trabagjador desalentado”). En tercer lugar, como
la incorporacion de la mujer a mercado labora se ha producido en un periodo recesivo
en varios paises de laregion, los empleos formales y de ata productividad son escasos, y
las mujeres encuentran empleos predominantemente en e sector informal.

* Losdatos sobre empleo en las naciones del Caribe pueden encontrarse en d sitio dela OficinadelaOIT
parae Caribe: http://www.ilocarib.org.tt.

® Laimportanciade las pequefias empresas en el Caribe podria hacer que lainformalidad fuera tan grande
en lasubregion como en América Latina. “Entreel 70% y el 85% de las empresas del Caribe pertenecen al
sector de las micro y pequefias empresas’ (OIT, 2000a, Resumen Ejecutivo, pag.1).



Otro aspecto que requiere andlisis es la persistencia de la brecha salarial en
funcion del género en e sector informal. En la préctica, a pesar de tener una mayor
educacién promedio, las mujeres perciben una remuneracion menor que los hombres en
dicho sector. Ello se debe a dos factores. en primer lugar, en € sector informal la
educacion tiene un efecto muy reducido sobre los ingresos, y en segundo lugar, la
experiencia tiene un efecto sobre los trabgjadores informales, y las mujeres tienden a
tener menos experiencia que los hombres. También existe el hecho de que las mujeres se
concentran en ocupaciones de baja productividad. Por dltimo, también existen evidencias
(véanse Psacharopoulos y Tzannatos, 1992; Pollak y Jusidman, 1997, y Olsen y Coping,
2000) de un diferencial no explicado de ingresos entre hombres y mujeres en la region.
Esta brecha no explicada se interpreta generalmente como evidencia de discriminacion.
Sin embargo, ninguno de estos autores ha estudiado |as fuentes de la brecha de género en
los sectores formal e informal. Este es un aspecto que requiere una mayor investigacion.

Para obtener més detalles acerca de las caracteristicas y los determinantes del
sector informal, los investigadores y los responsables de la formulacién de politicas
tienen que basarse en estudios especificos por paises y por temas. En las siguientes
secciones se resumen las comprobaciones de algunos de los estudios més recientes
realizados sobre e sector informal en laregion.

b. Determinantesdel empleo informal

¢Quiénes son los trabgjadores que muestran una mayor probabilidad de trabajar
en e sector informal? La mayor parte de los estudios identifican a mismo grupo de
trabajadores: aguéllos con menos experienciay educacion. En consecuencia, en el sector
informal figura una gran proporcién de jovenes. Ademas, existe una probabilidad mucho
mayor de que las mujeres trabajen en @ sector informal. Por Ultimo, es menos probable
gue los jefes de hogar trabajen en € sector. Estas caracteristicas no han cambiado mucho
alo largo del tiempo. Marcouiller y colaboradores (1997) y Saavedra'y Chong (1999),
utilizando datos de 1995 y 1993 correspondientes a Peru, ecuentran en ambos afios una
mayor probabilidad de que las mujeres y los hombres que no son jefes de hogar trabajen
en dicho sector. Iguamente, Funkhouser (1999) informa los coeficientes probit de varios
paises centroamericanos correspondientes a por 1o menos dos periodos de fines de los
afos ochenta, encontrando que la mayoria de estas caracteristicas persisten. El Unico
cambio es en la probabilidad de que las mujeres se dediquen a actividades informales: las
mujeres muestran una mayor probabilidad que los hombres de participar en e sector
informal en todos los paises, pero esta diferencia disminuye alo largo del tiempo.

Algunas otras variables que afectan la probabilidad de trabgjar en e sector
informal son la composicion de las unidades familiares, las migraciones y la raza.
Marcouiller y colaboradores encuentran que € numero de nifios y & numero de
miembros inactivos de las unidades familiares tienen un efecto positivo en e empleo
formal de los hombres, pero un efecto negativo en e caso de los hombres. En otras
palabras, se observa una mayor probabilidad de que las mujeres con hijos trabajen en €l
sector informal. Ello puede deberse a que la flexibilidad de las horas de trabgo en dicho
sector les permite hacerse cargo de los miembros inactivos de lafamilia. Funkhouser, sin



embargo, encuentra que € nidmero de hijos no tiene un efecto significativo sobre la
informalidad en Costa Rica

Otro aspecto generalmente relacionado con la informalidad es la vinculacién entre
lamigracion y lainformalidad. Varios modelos tedricos asocian el crecimiento del sector
informa con la dindmica de la emigracion rural-urbana en los paises en desarrollo
(véanse Harris y Todaro, 1970; Fields, 1975). Estos modelos parecen constituir una
representacion bastante exacta del intenso proceso de migraciones que experimentd la
region en los afos cincuenta 'y sesenta. Las evidencias més recientes de los afios setenta
y ochenta no son concluyentes, y hallan que las migraciones guardan una estrecha
relacion con la informalidad en algunos casos, pero no en otros (véase Pollak, 1993).
Telles (1992) es e unico investigador que identifica el efecto de la raza. Después de
neutralizar el efecto de otras variables como la educacion, la edad y € género, encuentra
gue los no blancos muestran una mayor probabilidad de trabajar en € sector informal que
los blancos, utilizando datos del censo brasilefio de 1980.

c. Determinantesdelosdiferencialessalarialesy e empleo informal

Existe una vasta literatura que aborda e tema de los diferenciales salariales entre
los trabajadores formales e informales. También existen abundantes evidencias de que
los salarios promedio en e sector formal son superiores a los del sector informal en la
mayor parte de los paises de la region. Sin embargo, no existe consenso acerca de las
causas de esta brecha sdarial. Ademas, dada la superposicion de las distribuciones
salariales de estos sectores, los investigadores se sorprenden de que algunos trabajadores
informales ganen ingresos muy superiores a los de muchos trabajadores formales.

Existen dos puntos de vista contrastantes acerca de las causas de la brecha salaria
formal-informal. Por una parte, se ha adelantado la hipétesis de que los diferenciales
salariales se deben a la segmentacién del mercado laboral. Segun este punto de vista, los
empleos en e sector formal estan racionados porque estan protegidos por los sindicatos o
porgue existe alguna forma de segregacion por género/origen étnico/raza o simplemente
porque los empleos formales son escasos y, desde que existe cierta forma de rigidez
salarial, estdn racionados. En consecuencia, personas con idénticas caracteristicas
productivas ganan distintos salarios dependiendo del sector en € que trabajen. Por otra
parte, la hipotesis del mercado eficiente sostiene que estos diferenciales salariales son
simplemente la respuesta del mercado a las diferencias en las preferencias individuales,
en el capital humano no observable o en las caracteristicas del empleo. Por lo tanto, las
personas optan por trabgar en € sector forma o informa de acuerdo con sus
preferencias, y en consecuencia obtienen un beneficio méximo, dadas sus caracteristicas
personales, en € sector en € que terminan trabgando. Segun este punto de vista, los
trabajadores son libres de buscar 10 que més les conviene, y con € tiempo lo logran.

Existen multiples anécdotas que respaldan cada uno de estos puntos de vista
Marcouiller y colaboradores (1997) relatan una que se gjusta a la hipétesis del mercado
eficiente:



“Al finalizar una reunién en Ciudad Nezahualcoyotl cerca de la ciudad de
México, se preguntd a varias microempresarias la razon por la que habian elegido
empleo en el sector informal. Una de ellas respondié “mientras coso uniformes en mi
casa, puedo también atender a mis hijosy la casa’. Otra manifesté que "no me gusta
tener que responder a un jefe; prefiero tomar mis propias decisiones’. Una tercera dijo:
“Gano méas dinero en mi tienda que € que ganaria en una fabrica™ .

Por otra parte, e periddico venezolano El Naciona cuenta una historia que
recuerda |a teoria habitual de migracion-mas-segmentacion:

“Vine de Téachira hace tres afios. Gano 160.000 bolivares por mes (alrededor de
US$225) vendiendo y arreglando cinturones como vendedor callgjero en Caracas. Me
gustaria trabajar en una empresa como conserje, porque alli se puede progresar.
Estudié hasta € segundo afio de la escuela secundaria. Quisiera poder terminar la
escuela secundaria, pero tengo que trabajar para ayudar a mi madre. No tengo €
dinero ni el tiempo para terminar la escuela secundaria. No es facil...” (El Naciond,
Caracas, 19 de agosto, 2001).

Los andlisis rigurosos ¢k los datos han mostrado que los diferenciales saariales
entre los sectores formal e informal son estadisticamente significativos, incluso después
de neutralizar €l efecto de varias caracteristicas personales y del hogar, asi como & sesgo
de selectividad. Gindling (1991) en €& caso de Costa Rica, Funkhouser (1996) en cuatro
republicas centroamericanas de habla espafiola, Marcouiller y colaboradores (1997) en
los casos de México, El Salvador y Per(l, Saavedray Chong (1999) en e caso de Perti y
Orlando (2000) en € caso de Venezuela, no han rechazado la hipdtesis de la no
segmentacion.  Todos estos estudios han hallado que e rendimiento de la educacion en €
sector informa no es significativo o es menor que en e sector formal. Ello se ha
considerado como evidencia de la segmentacion del mercado laboral, porque la misma
caracteristica productiva (la educacion) se remunera en forma diferente en ambos
sectores.

Sin embargo, la evidencia no es undnime. Tannen (1991) no encontro diferencias
entre los salarios formales e informales, después de neutralizar el efecto de otras variables
y la selectividad en el nordeste brasilefio. Mas sutilmente, Pradhan (1995) sostiene que
las significativas diferencias en los salarios pueden deberse mas a la compensacion de
diferenciales que a la segmentacion. En otras paabras, las personas aceptan distintos
sdarios en diferentes sectores simplemente porque las caracteristicas no pecuniarias
difieren en los distintos empleos. Por gemplo, agunos empleos ofrecen estabilidad,
mientras que otros confieren mas libertad, y los trabgjadores eligen de acuerdo a sus
preferencias. Pradhan procura entonces distinguir la segmentacion de la compensacion
de diferenciales clasificando a los trabgjadores de acuerdo con sus actividades de
blusqueda. Si los trabajadores dejan de buscar trabgjo a pesar de poseer caracteristicas
personales y familiares que hacen que sea probable que busguen un empleo, se supone
gue han sido desplazados. De igual forma, los trabajadores que siguen buscando trabajo
a pesar de tener empleo en e sector formal o informal, también se consideran
desplazados. Utilizando datos de Bolivia correspondientes a 1989, Pradhan encuentra



evidencias de racionamiento. Sin embargo, la probabilidad de ser racionados disminuye
con la mayor educacion. Ello significa que e mercado de trabgjo para trabgjadores
menos educados muestra rasgos de segmentacion, pero € mercado para trabajadores mas
educados no los muestra

La distincion entre diferentes grupos dentro del sector informal ha sido destacada
repetidamente en la literatura tedrica. La literatura empirica también la reconoce.
Saavedra 'y Chong (1999) sostiene que existen diferencias no explicadas en los ingresos
de los trabgjadores de los sectores formal e informal, en virtud de las cuaes los
trabajadores informales por cuenta propia se comportan como |os trabajadores formales.
En otras paabras, algunos miembros del sector informal parecen tener un proceso de
generacion de salarios similar a del sector formal y otros no. Orlando (2000) redliza una
interesante ssimulaciéon. En primer lugar, utiliza ecuaciones de ingresos separadas para los
trabajadores formales e informales. En segundo lugar, compara los ingresos gustados de
la ecuacion de los salarios del sector forma utilizando las caracteristicas de los
trabgjadores informales que se encuentran en buena situacién (como, por gemplo, los
trabajadores informales por cuenta propia con ingresos superiores a los ingresos
promedio del sector formal). En tercer lugar, hace lo mismo utilizando las caracteristicas
de los trabajadores informales que se encuentran en peor situacién (es decir, aquéllos con
ingresos inferiores a la linea de pobreza). La autora encuentra que los ingresos gjustados
del primer grupo son casi iguales a sus niveles reales, mientras que |os ingresos gjustados
del segundo grupo son un 20% superiores a su nivel original. Ello puede interpretarse
como evidencia de que los integrantes del primer grupo optaron por ser informales
porque parecen estar en igual situacion que s trabgjaran en e sector formal. Por otra
parte, los integrantes del segundo grupo parecen verse obligados a trabagjar en e sector
informal porque estarian en mejor situacion s trabajaran en e sector formal.

El desafio mas reciente a la hipétesis del mercado labora dual/segmentado
proviene de Maoney (1999). Este autor sostiene que la prueba definitiva de la hipbtesis
del mercado labora segmentado requiere datos de panel para verificar si los individuos
estan realmente atrapados en un determinado sector o s pueden desplazarse libremente
de un sector a otro. Maloney produce matrices de transicion y andlisis logaritmicos
multinomiales de los datos mexicanos correspondientes a los afios 1991 y 1992.
Encuentra que los desplazamientos del sector formal al informal son tan probables como
los del sector informal a formal. Ello es contrario a la hipétesis del mercado laboral
segmentado, porque significa que hay quienes estan dispuestos a desplazarse del sector
formal a informal. Sin embargo, el autor reconoce que los trabajadores menos educados
y CON menos experiencia muestran una mayor probabilidad que los otros trabgjadores de
permanecer/ingresar a sector informal.

En conclusién, no hafinalizado € debate acerca de los determinantes de la brecha
salarial formal-informal. En realidad, parece que no habra de llegarse a un acuerdo en €l
gue un punto de vista se imponga sobre € otro, sino que surgira una sintesis de ambos.
Los estudios recientes sobre € tema concuerdan en identificar un grupo de trabajadores
informales que muestran evidencias de trabajar en un mercado segmentado, mientras que
un segundo grupo parece elegir su insercion laboral. La evidencia parece convergir hacia
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la idea de un sector informal heterogéneo en € que por una parte, un grupo de
empresarios entusiastas buscan liberarse de las rigideces de los empleos formales, y por
la otra un grupo de trabagjadores no educados y no experimentados procura obtener un
mejor empleo en e sector formal.

¢Quiénes son los trabajadores informales que tienen éxito? Pocos son los estudios
gue han abordado el tema de identificar las caracteristicas de los trabajadores informales
exitosos. Saavedra y Chong (1999) efectan una separacionn entre los asalariados
informales y los trabajadores informales por cuenta propia, y encuentran que los Ultimos
tienden a ganar salarios tan atos como los de los asalariados del sector formal. Sin
embargo, la categoria de trabagjadores por cuenta propia es demasiado amplia para
identificar las claves del éxito en & sector informal. Betancourt y Freije (2000) han
realizado una descripcién més exacta de estos grupos en Venezuela en los afios ochenta'y
noventa, respectivamente. Ambos definen a los “trabajadores informales exitosos’ como
aguéllos cuyos ingresos son superiores a los ingresos formales promedio. Estos
“trabajadores exitosos’ tienden a tener mas educacion que otros trabajadores informales,
aunque menos que los trabgjadores formales. También cuentan con una mayor
experiencia potencial que los trabajadores formales y otros informales. En general son
hombres y son empleadores o trabajan por cuenta propia. Los trabajadores informales
exitosos parecen ser pequefios empresarios, con algun capital financiero y humano
acumulado alo largo de afios de experiencia, quiza en €l sector formal, que organizan una
pequefia empresa que les produce un buen rendimiento. Ademés, sus actividades se
tornan viables porque contratan trabajadores jévenes sin pagar impuestos sobre la némina
o miembros de la familia que no perciben remuneracion. Este Ultimo punto es
congruente con las conclusiones de Saavedra y Chong sobre Per(, de que los
trabajadores asalariados informales ocupan una posicion desventgjosa dentro del sector
informal.

3. Agpectosde politica: las causas del empleo informal
a. Lasnormasy regulaciones del mercado laboral y € sector informal

Cas todas las definiciones disponibles del sector informal se relacionan con €l efecto,
o lafalta de efecto, de la legislacion sobre las actividades econdmicas. Por una parte, las
regulaciones excesivas y la burocracia imponen un costo adicional excesivo a las
actividades econdmicas, obstaculizando asi la creacion y la operacion de empresas
formales. Por otra parte, la falta de ciertas regulaciones clave o la débil aplicacion de las
leyes permiten la proliferacion de actividades informales.

El costo de acceder a sector forma es e costo relacionado con e papeleo
requerido para registrar nuevas empresas. Hernando de Soto (1989) menciona un
experimento llevado a cabo en Lima para cuantificar el costo de ese acceso. Un grupo de
asistentes de investigacién sigui6 todos |os pasos requeridos para registrar legalmente una
fébrica de prendas de vestir. Requirié diez meses, dos sobornos y més de US$100 en
pérdidas para completar € procedimiento. Tolman (1992) encuentra que €l tiempo
promedio necesario para registrar una pequefia empresa oscila entre un mes (en Boliviay
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Chile) y dos afios (en Guatemala). En términos financieros, Tokman estima que e costo
del ingreso puede ascender hasta el 10% de las utilidades anuales.

Ademas ddl costo del acceso, las empresas formales enfrentan elevados costos
operativos relacionados con impuestos y otras regulaciones burocréticas. Los elevados
impuestos a las sociedades hacen muy dificil que las pequefias empresas se mantengan
lucrativas, porque carecen del tamafio necesario del mercado requerido para redlizar
economias de escala sobre la inversion de capital. Por lo tanto, y en vista de la relativa
abundancia de mano de obra no cdlificada en relacion con € capital que se observa en los
paises en desarrollo, las pequeiias empresas deben depender de la mano de obra barata
para crecer. Sin embargo, los elevados impuestos sobre la némina hacen que la mano de
obra resulte costosa e impiden desarrollarse a las pequefias empresas. Mérquez (1995,
1994) informa que los impuestos sobre la nébmina incrementan los costos laborales en
alrededor de un 47% del salario annual en Chile'y Uruguay, un 81% en Brasil y un 100%
en Venezuela. Ademas de los impuestos sobre la nGmina, existen otras regulaciones
adicionales relacionadas con el despido de trabajadores, como la notificacion anticipaday
las indemnizaciones por despido. Heckman y Pagés-Serra (2000) estiman que € costo de
despido en América Latina oscila entre un minimo del 15% del salario anual en Brasil y
Jamaica, y un méximo del 34% en Ecuador y del 40% en Bolivia. Estas cifras contrastan
con el costo de despido en paises seleccionados de la OCDE, que es inferior a 15% del
salario annual, con la excepcion del 26% en Espafiay del 35% en Portugal®.

Otros estudios se han concentrado en e impacto de las regulaciones laborales
sobre e tamafio del sector informal. Maloney y Nufiez (2001) estudian € impacto del
salario minimo sobre la distribucién de los salarios y € empleo en los sectores formal e
informal. Encuentran que la distribucion salarial se concentra arededor del salario
minimo en Brasil, Chile y Colombia, tanto en & sector forma como en € informal,
durante fines de los afios noventa. Sin embargo, la distribucién de los salarios en ambos
sectores parece no estar relacionada con € salario minimo en Argentina, Bolivia y
Honduras. En consecuencia, Maloney y Nufiez concluyen que en algunos paises, €l
salario minimo puede tener un “efecto faro” potencialmente grande en € sector informal.
Es decir, e salario minimo no sdlo afecta el empleo y la determinacion de los salarios en
el sector formal, sino también en e informal. Aunque no en forma concluyente, Ma oney
y Nufiez encuentran algunas evidencias de que € salario minimo destruye € empleo
informal en €l caso de aquellos trabajadores informales que perciben ingresos cercanos
al salario minimo.

Heckman y Pagés-Serra (2000) evallan €l impacto del costo de despido sobre €l
empleo. Encuentran que la disminucion del empleo asociada a costo de despido es
mayor en € sector formal que en e agregado; en consecuencia, un aumento en la
estabilidad labora se relaciona con un incremento en el empleo informal. Sin embargo,
estos autores no encuentran una estimacion robusta del efecto que las regulaciones sobre
estabilidad laboral tienen sobre el empleo por cuenta propia. Por otra parte, Marquez y
Pagés (1998), utilizando un indice mas amplio de las regulaciones sobre estabilidad

& Marquez y Pagés (1998) informan comprobaciones similares.
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laboral, encuentran evidencias de que e empleo por cuenta propia esta relacionado
positivamente con la estabilidad en e empleo.

Como se sefial6 al comienzo de esta seccion, no es solo la legislacion excesiva lo
que origina e sector informal, sino también la fata de regulacion y aplicacion de las
leyes por parte del gobierno. Debido a la deficiente proteccion de las zonas publicas, las
actividades econdémicas informales proliferan en esas zonas. Por gjemplo, Pichon (1997)
informa que la ausencia de planificacion espacia y programas de colonizacion en la
region del Amazonas atrae ainmigrantes que talan |os bosgues tropicales y los convierten
en terrenos de pastoreo o de cultivo. De igua forma, la deficiente aplicacion de las
regulaciones sobre el uso de latierra en zonas urbanas permite € desarrollo de viviendas
ilegales, contrucciones informales y actividades de venta calgera (véase Sassen-Koob,
1989). Con € tiempo, los pequefios propietarios y los ocupantes ilegales adquieren
derechos de propiedad de facto, pero la ausencia de titulos formales de propiedad impide
gue los propietarios realicen las necesarias inversiones. De Soto (1989) sefiala que las
familias invierten muy poco en su vivienda antes de obtener titulos de propiedad, pero en
cuanto € Estado emite titulos de propiedad, invierten en mejorar sus hogares.

El impacto de las regulaciones sobre e tamafio del sector informal ha sido objeto
de varios trabgjos recientes. Loayza (1997) desarrolla un modelo de acuerdo con el
andlisis previo del efecto de la existencia o inexistencia de regulaciones. El modelo de
Loayza es un modelo de crecimiento de dos sectores en & que los sectores formal e
informal utilizan servicios publicos como insumo para la produccién. Sin embargo, solo
el sector formal paga impuestos para financiar la provision de servicios publicos, y en
consecuencia, € sector informal tiene un acceso incompleto a tales servicios. La
generacion de servicios publicos depende de la recaudacién de impuestos, la calidad de
las instituciones gubernamentales y la capacidad de hacer cumplir las leyes. El modelo
tedrico concluye que e tamafio del sector informal guarda una correlacién positiva con
los impuestos y una correlacion negativa con la capacidad para hacer cumplir las leyes 'y
la calidad de las ingtituciones. Una prueba empirica utilizando datos de paises
latinoamericanos a principios de los afios noventa encuentra que e tamafio del sector
informal depende positivamente de la medida de la carga tributaria y negativamente de
los indices de calidad de las instituciones gubernamentales.

La interaccion entre los sectores formal e informal ha sido objeto de debate desde
hace mucho tiempo. Tokman (1978a) resume los dos principales puntos de vista sobre
este tema. Por una parte, algunos investigadores piensan que existe una interaccion
benigna que favorece a desarrollo econdmico. El sector informal, dada su flexibilidad y
pequefio tamafio, distribuye bienes y servicios producidos mayormente por el sector
formal, a zonas a las que éste nunca llegaria. En este sentido, e sector informal depende
de las posibilidades del mercado que le degja € sector formal. Por otra parte, existe €
punto de vista de que € sector informal es utilizado por € forma como via de salida de
mano de obra barata, a través de la cua las empresas evitan pagar costosos impuestos
sobre lanéminay gastos de capacitacion.
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Existen evidencias en favor de ambos puntos de vista. Tokman (1978b) sostiene
gue en e caso de las actividades comerciadles en Santiago, los bienes informales y los
bienes formales compiten en e mismo mercado, pero tienen diferentes elasticidades de
ingreso, en virtud de las cuales € primero ofrece bienes inferiores y €l segundo, bienes
normales. En consecuencia, € futuro del comercio informa dependeria del ingreso: si
los paises crecen y se desarrollan, las actividades informales disminuirian, y ocurriria lo
contrario si los paises se estancan. Por otra parte, Beneria (1989) muestra los resultados
de una encuesta realizada entre empresas que utilizan la subcontratacion en la ciudad de
México, que respalda e punto de vista del sector informal como via de salida de mano de
obra barata. El 79% de las empresas encuestados mencionaron la subcontratacion a
trabajadores gque trabajan en su casa o pequefias firmas informales como medio de reducir
los costos laborales. Cuando se cont6 con la informacion, € coeficiente salarial entre la
empresa que subcontrataba y la empresa informal (es decir, entre e salario forma y el
informal) oscilé entre 3,6 y 6,2. En cualquier caso, debe sefialarse que muchas empresas
recurren a la subcontratacion para reducir 1os costos laborales fijos o porque € mercado
de sus productos es muy inestable o ciclico. Ello sugiere que las empresas pequefias y 10s
trabajadores que trabajan en su casa seguirian existiendo s no hubiera excesivos
impuestos sobre la ndmina, pero sin duda su tamafio en la economia seria mucho menor.

Mas recientemente, Maloney (1999) informa que la subcontratacion alcanza a
apenas e 20% de la produccion informal en México, de manera que no parece ser una
buena caracterizacion del sector informal, y se necesitan més estudios para conocer €l
efecto de la subcontratacion en ambos sectores. Maloney (2000) también formula un
modelo tedrico sobre los multiples determinantes del tamafio del sector informal, como
las regulaciones, las tasas de interés, la productividad y la acumulacién de capital
humano. Luego utiliza datos de los paises de América Latinay la OCDE para contrastar
la influencia de estas variables sobre el tamafio del sector informal. Encuentra que los
mercados laboradles de América Latina no parecen ser mercados laborales
excepcionalmente distorsionados o inflexibles cuando se los compara con otros paises
europeos. Concluye que la productividad, las tasas de interés y la educacion en e sector
formal tienen un mayor impacto que las regulaciones sobre el tamafio del sector informal.

Esta seccion concluye con la consideracion de la relacion que existe entre la
infformalidad y la ilegalidad. Casi por definicidn, las actividades informales parecen ser
actividades ilegales porque, como se explica en los parafos precedentes, son la
consecuencia de evadir o contravenir las regulaciones. Sin embargo, la vinculacion entre
lainformalidad y la ilegalidad es tratada por |os diferentes autores como una cuestion de
grado.

Blanes (1989) sugiere que la actividad informal en Bolivia estd dominada por la
produccién y la distribucion de cocaina. En los afios ochenta, € tamarfio de este sector era
tan grande que desplazé a la mayor parte de las actividades econdmicas legaes. La
afluencia de efectivo, junto con la fata de produccion interna, condujo a un masivo
tréfico de contrabando de bienes a través de una “infinidad de pequefios vendedores’.
Ademas, la produccion y la distribucion de cocaina requerian servicios clandestinos que
crearon una gran red de pequefias actividades para respaldar la “industria” de la cocaina.
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Por dltimo, € tréfico de cocaina involucraba tales niveles de corrupcion entre los
funcionarios gubernamentales que se deterioré severamente e cumplimiento de las leyes,
impidiendo que se eliminara la ilegalidad. Otros autores perciben una relacion mas
estrecha entre la informalidad y la ilegalidad (véanse Holanda, 2000 y Sarkar, 2001).
Estos autores sugieren que algunas regulaciones gubernamentales, como los controles de
cambios, las licencias de importacion y los elevados derechos aduaneros, convierten en
ilegales a las actividades informales simplemente porque e gobierno emite un decreto
prohibiendo ciertos productos o su distribucion. Sin la existencia de tales decretos, la
actividad no habria sido ilegal, y en algunos casos no hubiera surgido la actividad
informal.

Por ultimo, otros autores cuestionan la identidad entre informalidad e ilegalidad,
sosteniendo que algunas de estas actividades se superponen, pero otras no (Casanovas,
1992). Este es precisamente el enfoque que sugiere Thomas (1992) para identificar y
separar algunas actividades de otras. Recomienda evaluar tres aspectos con € fin de
categorizar las actividades informales. en primer lugar, s la actividad lleva a cabo
transacciones de mercado o no; en segundo lugar, s € producto es lega o no, y por
ultimo, s la distribucion es lega o no. Thomas distingue luego a las actividades
informales de las actividades irregulares y delictivas en que en las primeras se realizan
transacciones de mercado con bhienes cuya produccion y distribucion es legal (como €
comercio de cigarrillos de contrabando), mientras que las actividades ilegales producen y
distribuyen productos ilegales (como el comercio de marihuana).

b. Paliticas macr oeconémicas

El problema més preocupante de las economias latinoamericanas es el deficiente
funcionamiento de los mercados laborales. Después de varios afios, y en algunos paises
de décadas, de guste estructural y de reformas econdmicas, no se ha reducido el
desempleo y se ha incrementado la informalidad. Segun Lora'y Mérquez (1998), en 19
paises de la region e desempleo promedio se ha mantenido en arededor del 10%, y €l
desempleo promedio ponderado en funcion de la poblacién se ha incrementado de menos
del 6% a 8% durante los afios noventa. Al mismo tiempo, e empleo informa se ha
incrementado del 51,5% en 1990 a 57,4% en 1997.

Es natural preguntarse s las recientes politicas macroecondmicas han sido la
causa de estos insatisfactorios resultados. Lora y Olivera (1998) sostienen que los
programas de gjuste estructural de los afios ochenta y noventa lograron reducir la
inflacion; ainear los incentivos y hacer funcionar los mercados en general. Sin embargo,
sefidlan que estos programas tuvieron el efecto no intencional de crear un sesgo en favor
de la generacion de empleos en € sector de servicios en general y en € sector informal en
particular.

La mayor parte de las reformas econdmicas se concentran en la reduccion de los
déficit estructurales en los saldos fiscal y comercial de un pais. En consecuencia, los
organismos multilaterales y los gobiernos de la region han puesto en practica programas
de privatizacién, racionalizacion de las finanzas publicas, liberalizacion del comercio y
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modernizacion del sector financiero. Loray Olivera (1998) revelan que cada una de estas
politicas ha tenido un efecto sobre e mercado laboral. La privatizacién ha reducido el
empleo en e sector publico. La modernizacién de los cédigos tributarios, junto con los
menores aranceles y la modernizacién financiera, han reducido € costo del capital y han
promovido la afluencia de capitales. En consecuencia, dada la disminucion de las tasas
de interés, los impuestos y los aranceles, las empresas han tenido incentivos para sustituir
capital por mano de obra no calificada.

Ademas, varios paises han adoptado politicas de apreciacion del tipo de cambio
como medida antiinflacionaria (véanse, por gemplo, Lora y Olivera, 1998, sobre la
region; Garcia Huidobro, 1999, sobre Chile y Altimir, 1999, sobre Argentina). Esta
politica tuvo dos efectos sobre los mercados laborales. En primer lugar, ha reducido el
precio de los bienes importados, afectando la competitividad del sector manufacturero e
impulsando las importaciones de bienes de capital. La declinacién del sector
manufacturero implica que la creacion de nuevos empleos debe producirse en el sector de
servicios. Ademas, € abaratamiento de los bienes de capital induce alin més a las
empresas a sudtituir capital por mano de obra no calificada. Ambas consecuencias
promueven la generacion de empleos informales. En segundo lugar, la menor inflacion
ha tenido el efecto no intencional de aumentar las rigideces salariales. En periodos de
ata inflacion, los salarios reales pueden reducirse a través de aumentos de precios. En
cuanto se reduce la inflacion, los salarios readles son menos flexibles a la baja y las
empresas optan por despojarse de mano de obra para enfrentar los shocks adversos. En
vista de los elevados niveles de pobreza y la fata de seguro de desempleo que
caracterizan a la mayoria de los paises de la region, los trabajadores desplazados optan
por conseguirse un empleo en e sector informal.

En conclusion, los programas de gjuste estructural han logrado reducir lainflacion
y promover e crecimiento. Sin embargo, dada la falta de generacion de empleos, puede
decirse que estos programas han generado crecimiento a través de una mayor
productividad en el sector formal, en vez de una expansion en € uso de factores. Esta
escasez de empleos formales, junto con € proceso de transicion demografica que
caracteriza a varios paises, conduce necesariamente a la expansion del sector informal
que se ha documentado en la region (véase Duryeay Székely, 1998).

Klein y Tokman (2001) presentan una interpretacion similar de las causas del
crecimiento del sector informal en América Latina. Sostienen que € proceso de
privatizacion, liberalizacion financieray comercia y € surgimiento de la revolucion de la
tecnologia de la informacion congtituyen manifestaciones diferentes de un proceso
genera que se ha llamado “globalizacion”. Segin estos autores, la globalizacion ha
inducido un incremento del sector informal a través de los mecanismos mencionados en
el parrafo anterior.

Otra preocupacion relacionada con la “globalizacion” es la necesidad de
establecer “normas laborales basicas’ en todo € mundo. Algunos autores sugieren que
las exportaciones de los paises desarrollados son competitivas por la falta de
cumplimiento de “normas laborales basicas’ como la mano de obra sin fianza, la
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prohibicién dd trabgjo infantil, la no discriminacién y la libertad para negociar
libremente los salarios. De acuerdo con este punto de vista, la falta de regulacion permite
la creacion de talleres en los que se explota a los trabgjadores, en los que los empleos
precarios constituyen el insumo para la produccion de bienes destinados a |os mercados
externos. Sin embargo, Brown (2001) presenta evidencias que muestran que “las normas
laborales constituyen como maximo un determinante secundario de los salarios en los
paises de bajos ingresos’ (pagina 100). Ademaés, en € caso de la region no puede
establecerse una vinculacion clara entre estas normas laborales basicas y la informalidad.
En primer lugar, la mayor parte de los paises de la region cumple con estas normas
basicas, y en segundo lugar, las actividades informales de la region se concentran en el
sector de servicios, gue produce principal mente bienes no transables.

Loray Olivera atribuyen la expansion del sector informal no a la falta de “normas
laborales basicas’, sino a la reforma incompleta de la legidacion laboral y de las
instituciones del mercado laboral en América Latina’. Guasch (1999) y Marquez (1995)
han destacado la necesidad de un mercado labora més flexible que permita e agjuste de
los salarios reales y del empleo en respuesta a los shocks macroecondmicos. La razon
mas importante para promover la flexibilidad del mercado laboral es que las costosas
disposiciones sobre estabilidad en € empleo obligan a los empleos a gjustarse mas
lentamente a las fluctuaciones econdmicas. Cuando €& empleo no puede gustarse
plenamente en respuesta a un shock macroecondmico adverso, los salarios caen mas de lo
necesario. De igua forma, las rigideces salariales obligatorias, como el salario minimo,
hacen que los gjustes en e empleo sean mayores que |0 necesario e incrementen el
desempleo abierto.

Dada la existencia de disposiciones sobre estabilidad en el empleo y de salarios
minimos en varios paises de la region, vale la pena explorar S estos paises se gjustan a
los shocks macroecondmicos a través de los salarios o a través de los empleos.
Gonzélez-Anaya (1999) ha computado las elasticidades del producto de los saarios y
empleo en trece paises latinoamericanos y los Estados Unidos entre principios de los afios
setenta y fines de los afios noventa®. Encuentra que la elasticidad del producto de los
salarios es similar en los Estados Unidos y en América Latina (con la exepcion de Brasil,
Venezuelay Uruguay). Por otra parte, la elasticidad del empleo en los Estados Unidos es
mayor que en América Latina (con la excepcion de Guatemala). En otras palabras, las
mayor parte de los paises latinoamericanos se gjusta més a través de los salarios que de
los empleos, cuando se los compara con los Estados Unidos. Ello es congruente con €l
aumento del sector informa que se ha documentado anteriormente. Las economias
latinoamericanas preservan el empleo a través de la generacion de empleos informales,
pero esos empleos, por su menor productividad, suponen salarios promedio mas bajos.

" Algunos paises, como Chile, Colombia y Per(, han introducido grandes cambios en lalegislacién laboral,
mientras que otros, como Venezuelay Brasil, han realizado esfuerzos mas modestos en este sentido.

8 Lospaisesincluidos son Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Guatemala, Panam4,
Per(l, México, Uruguay y Venezuela.
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4. Aspectosde politica: las consecuencias
a. Pobreza, desigualdad y movilidad

Los menores ingresos promedio observados en e sector informa conducen
directamente a su relacion con la pobreza.  Rosenbluth (1994) informa que los
trabajadores informales representan la mayor proporcion entre los pobres de Ameérica
Latina. Sin embargo, no todos los trabgadores informales son pobres. Cartaya (1991)
encuentra una relacion més débil entre la pobreza y la informalidad en Venezuela en los
anos ochenta. Esta autora encuentra que incluso aunque los trabajadores informales
muestran una mayor incidencia de pobreza, no representan la mayor parte de los pobres.
En la préctica, los trabajadores informales representan una considerable porcién de los no
pobres (30%).

Si bien no existe un vinculo inmediato entre la informalidad y la pobreza, la
primera tiene un efecto estadisticamente significativo sobre la segunda.  Wodon y
colaboradores (2001) realizan una serie de regresiones econometricas y encuentran que €l
ingreso familiar guarda una asociacion negativa con los jefes de hogar y 1os conyuges que
trabgjan por cuenta propia o son trabajadores familiares no remunerados. También
encuentran que los jefes de hogar y los conyuges que trabgjan en e sector formal o
publico estan asociados con ingresos promedio méas elevados.

La informalidad también se ha asociado con una menor movilidad. La idea de
gue los mercados laborales estan segmentados implica que los trabajadores de un sector
de alguna manera no pueden cruzar la barrera que les impide trabgar en e sector formal.
Este sigue siendo un tema controvertido y las evidencias todavia no son concluyentes.
Tokman (1987) muestra una matriz de movilidad sectorial para Costa Rica a mediados de
los afios ochenta, y sostiene que los trabajadores en ocupaciones informales (como los
que trabajan por cuenta propia o €l servicio doméstico) muestran una probabilidad mucho
menor de desplazarse a ocupaciones formales que la que muestran los trabagadores
formales de desplazarse a actividades informales. Por otra parte, Maloney (1999)
también construye una matriz de movilidad en el empleo para México a mediados de los
anos noventa, y sostiene que la probalidad de desplazarse de un sector a otro es muy
similar en € caso de todas las ocupaciones. Freije (2001) adopta un enfoque diferente.
Utilizando perfiles de transicion y regresiones logaritmicas de datos venezolanos durante
los afos noventa, encuentra que las unidades familiares cuyos jefes trabgjan por cuenta
propia 0 con un gran numero de trabagjadores informales que no son jefes de hogar,
muestran una mayor probabilidad de caer en la pobreza y una menor probabilidad de
escapar a ella que otras unidades familiares.

También existe una relacion entre la informalidad y la desiguadad. En su
informe sobre la desigualdad, e Banco Interamericano de Desarrollo mide las diferentes
fuentes de desigualdad en América Latina, y sostiene que estar empleado en e sector
formal o en & sector informal representa entre e 10% y & 25% de la desigualdad en los
ingresos |aborales® (BID, 1997, pags. 44-45).

® Medido por el coeficiente de Gini.
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El origen de la relacidn entre la informalidad y la distribucion del ingreso es la
expansion de las actividades informales con baja productividad. Esta baja productividad
es consecuencia de la escasez de capital fisico y humano que caracteriza a sector
informal. En la seccién b se andliza la falta de capacitacion y de capital que sufren los
trabgjadores informales. En la seccién ¢ se andiza € hecho de que los trabajadores
informales no solo trabajan en empleos de baja productividad/bgjos salarios, sino en
empleos precarios caracterizados por una limitada proteccion social.

b. Programas de capacitacion

Los programas de capacitacion son comunes en laregion. Algunos de ellos son de gran
envergadura, como € SENAI en Brasil, que a principios de los afios noventa atendia a
cerca de un millén de personas, y € PROBECAT en México en e cua se matricula
medio millén de trabajadores por afio. Algunos tienen una larga experiencia, como los
programas de capacitacion del SENAI en Brasil, fundado en los afios cuarenta, e SENCE
en Chile y e INCE en Venezuela, que inicié sus actividades a principios de los afios
cincuenta.

Sin embargo, los programas tradicionales de capacitacion de la region no
satisfacen las necesidades de los trabajadores informales. Cuatro deficiencias comunes
hacen que estos programas resulten inadecudos para proveer servicios de capacitacion a
los trabgjadores informales. En primer lugar, algunos de ellos proveen principa mente
capacitacion a individuos que ya trabagjan en una empresa. Este es € caso del SENAI de
Brasil, donde el 70% de los alumnos proviene de grandes empresas. Los desempleados 'y
los trabajadores de pequeiias empresas no tienen acceso a este tipo de instituciones. En
segundo lugar, algunos programas exigen niveles de escolaridad superiores a la
educacion promedio de los trabajadores informales. Eso es o que ocurre con el SENAI y
el INCE, en los que para ciertos cursos se requiere haber completado la educacién
primaria, y en algunos casos la secundaria.  En tercer lugar, algunos programas no
preparan a los trabgjadores para nuevos empleos en un mundo globalizado y més
competitivo. La mayor parte de las instituciones carece de flexibilidad para adaptar sus
cursos a un mercado que cambia rapidamente. En cuarto lugar, es dudosa la eficacia de
tales programas para incrementar las posibilidades de encontrar un mejor empleo o de
reducir la duracion del desempleo. Behrman (1996) sostiene que varios estudios sobre la
eficacia del programa colombiano de capacitacion (SENA) no evallan en forma
adecuada los problemas de selectividad y pueden sostener equivocadamente que los
programas son exitosos. Mas recientemente, Minowa (1999) encontré que el
PROBECAT de México no tenia efecto sobre la posibilidad de empleo de los egresados.

Sin embargo, existen en la region algunos programas de capacitacion destinados a
ayudar a los trabajadores informales, como por gemplo, la Fundacion Carvga en
Colombia 0 un nuevo programa especia dentro del PROBECAT que se denomina
Programa de iniciativas locales de empleo y ocupacion temporal (PILEOT) en México.
La Fundacion Carvaja provee servicios de capacitacion, asistencia técnica y crédito a
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pequefios empresarios. El acceso al crédito esta condicionado a la asistencia a los cursos
comerciales. Los proyectos son vigilados y supervisados por consultores que realizan
varias visitas a la empresa. El PILEOT provee cursos breves para solicitantes que estan
desempleados o subempleados y se proponen trabajar en forma independiente. Se
requiere que los solicitantes tengan conocimientos bésicos de alfabetismo y mateméticas,
y los cursos estén impulsados por la demanda.

Los programas de capacitacion del SENCE y Chile Joven poseen caracteristicas
especiales que vale la pena mencionar. La capacitacion es provista por empresas
privadas, municipalidades o universidades que obtienen subsidios del SENCE o de Chile
Joven. Los recursos se adjudican mediante licitacion a los mejores programas, que deben
incluir el compromiso de las empresas privadas de otorgar tres meses de aprendizaje a los
participantes. El SENCE cuenta con financiamiento especial para programas que
atienden las necesidades de trabajadores desempleados, y Chile Joven para jovenes de 15
a 24 anos de edad. El disefio de los programas favorece la flexibilidad y la utilidad de los
cursos, porque tanto las empresas como las ingtituciones de capacitacion tienen
incentivos para vigilar la calidad.

Por ultimo, la educacién vocacional en los paises del Caribe muestra experiencias
exitosas y desfavorables'®. Si bien la educacion vocaciond tiene un acance més amplio
gue los programas de capacitacion, también gerce un impacto sobre la productividad y la
extension del empleo informal. En Trinidad y Tobago puede observarse una experiencia
exitosa e innovadora. SERVOL (una ONG dedicada principalmente a ayudar a los
pobres) ha podido organizar programas para alumnos que han desertado del sistema
escolar convencional. Sus programas ofrecen capacitacion en € trabajo, de 12 meses de
duracion, en habilidades como soldadura, plomeria, carpinteria, abafileria, servicios de
comidas, atencion infantil, y programas de computacion y electrénica avanzada.
También ofrece programas de respaldo a adolescentes, destinados a promover la
autoestima y la confianza. SERVOL no depende del apoyo estatal, sino de donaciones,
trabajo voluntario y pequefias cuotas que se cobran alos estudiantes.

Los programas mencionados en los tres péarrafos precedentes comparten
caracteristicas que los convierten en valiosas fuentes de capacitacion para € sector
informal. En primer lugar, se concentran en grupos especificos (jévenes, trabaadores
desempleados/subempleados y pequefios empresarios) que constituyen una gran
proporcion del sector informal. En segundo lugar, proveen servicios de capacitacion con
un reducido estipendio, lo que hace que los participantes no deserten del sistema escolar
y no se matriculen sdlo por € dinero (y no por la capacitacion recibida).

c. Proteccion social

Otra importante preocupacion acerca del tamafio del sector informal es que los
trabajadores informales carecen de proteccién social. Las actividades informales, casi

19 En OIT (2000-b) puede verse un estudio que documenta la eficacia de | os programas educacional es que
promueven € empleo de jOvenes.
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por definicion, evitan los impuestos sobre la ndmina y las contribuciones a la seguridad
social, de manera que los trabajadores del sector carecen de acceso a las diferentes
formas de proteccion socia como € seguro de desempleo, € seguro de salud o la
jubilacion.

Esta preocupacion se ha visto incrementada en los Ultimos afios porque, a pesar de
dos décadas de reformas y de gjuste estructural en varios paises de la region, e tamafio
del sector informal no ha disminuido. En consecuencia, la cobertura de los programas de
proteccion social contindia siendo incompleta, incluso en aguellos paises en los que las
reformas estén mas avanzadas. Se ha sostenido que el conjunto apropiado de reformas en
la legidacion laboral y los programas sociales ocasionaria un aumento del sector formal y
de la cobertura de la proteccion socia. Por gemplo, James (1998) sostiene que los
sistemas de pensiones cpn pago a cargo de los ingresos corrientes se financian en genera
mediante impuestos distorsionantes sobre la nébmina que estimulan a los trabajadores a
desplazarse a sector informal. En contraste, l0s sistemas financiados con fondos propios
muestran una estrecha vinculacion entre las prestaciones y las contribuciones, y los
trabajadores muestran una menor probabilidad de desplazarse a sector informal porque
no considerarian a sus contribuciones como impuestos. Sin embargo, Cortézar (1997)
informa que después de varios cambios en la legidacion labora y de una transformacion
radical del sistema de pensiones, € tamafio del sector informal chileno se mantuvo en un
nivel de alrededor del 49% de la fuerza laboral durante los afios noventa. En los parrafos
siguientes abordaremos los problemas de la participacion en € sistema de pensiones, los
programas de seguro de desempleo y otros programas de proteccion social.

En cuanto a la participacion, existen dos conjuntos de razones por las que resulta
dificil extender la proteccion social a sector informa''. En primer lugar, ciertas
caracteristicas del disefio de los programas impiden que los trabagjadores informales
contribuyan a los programas de proteccion social. En segundo lugar, dado su propio
conjunto de preferencias y restricciones presupuestarias, para ciertos trabajadores
informales la salida del sistema constituye una opcion optima.

L os obstacul os dserivados del disefio de los programas son |os siguientes:

Baja cobertura: la baja cobertura incrementa el costo administrativo promedio del
sistema de pensiones, en particular en € caso de los sistemas financiados con fondos
propios. Este mayor costo administrativo hace que las contribuciones resulten més
costosas y hace mas dificil la participacion de los trabajadores informales, o que a su vez
agrava el problema de la bgja cobertura.

Riesgo moral: la existencia de un primer pilar financiado con recursos publicos y
parciadlmente 0 no relacionado con las contribuciones, como recomienda e Banco
Mundia (1995), crea un incentivo para la no participacién entre quienes consideran que
la pension minima es suficiente para jubilarse.

1 Esta parte se basa en Holzman y colaboradores (2001).
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Contribuciones de los empleadores:. las contribuciones al seguro social a veces se
dividen entre el empleador y e empleado. Si los empleadores son significativamente
sensibles al costo laboral, pueden reducir la demanda de mano de obra 'y hacer que los
trabajadores informales tengan una menor probabilidad de encontrar trabajo en e sector
formal.

Seguro de salud: se ha halado que los pobres y quienes trabgjan por cuenta
propia prefieren € seguro de salud a la proteccion a lavejez. Dado su riesgo diario y su
dependencia del trabajo para subsistir, la salud constituye un activo muy valioso. Si las
pensiones y otros esquemas de proteccion social no se combinan con el seguro de salud,
estos grupos se mostrardn menos propensos a participar.  Existen evidencias de que,
cuando estos programas se vinculan, la participacion es més probable (véase Holzman,
Packard y Cuesta, 2001).

Ademés, existen razones racionaes por las que los trabajadores informales no
contribuyen alos fondos de proteccion social. Algunas de ellas son las siguientes:

Mayor tasa de descuento entre los pobres. para quienes viven cerca del nivel de
subsistencia, la tasa de descuento del consumo futuro es muy elevada. En consecuencia,
la asignacion de fondos para pensiones futuras no ocupa un lugar muy ato en las
prioridades de los pobres.

Existencia de mecanismos informales de proteccion social: las sociedades
tradicionales y los habitantes de las zonas rurales en las que son comunes las familias
multigeneracionales por lo general cuentan con mecanismos informales de proteccion
social. Los vigos son atendidos por los jévenes, los jovenes son adiestrados por sus
padres, los desempleados son alimentados y provistos de vivienda por sus parientes, y asi
sucesivamente. Puede resultar dificil quebrar este sistema informal s ello involucra un
estigma social o represalias por parte de los miembros del grupo. Ademés, la
contribucién a nuevo sistema implica un doble costo para los miembros jovenes de la
familia, que tienen que contribuir para su propio retiro y a mismo tiempo mantener a los
més Vvigjos.

Restricciones de crédito: para los empleados por cuenta propia y para los pequefios
empresarios, € acceso a capital para inversiones productivas es reducido y costoso.
Asignar capital escaso a una cuenta iliquida de retiro no constituye una opcidon que
muchos trabajadores informales consideran seriamente.

Combinacion de impuestos: s las contribuciones a la seguridad socia son utilizadas
por los gobiernos federal o locales para recaudar otros impuestos y aplicar las
regulaciones laborales, 1os trabajadores informales se mostraran reacios a participar.

Gestion propia del riesgo: algunas personas pueden tener esquemas de ahorro

diferentes de los que requiere € sistema de pensiones o pueden optar por administrar su
riesgo através de sus propias decisiones de inversion.

22



Confianza: las unidades familiares deben tener confianza en € gobierno y en las
instituciones financieras (privadas o estatales) que administran los programas sociales. S
existen antecedentes de mal manejo o corrupcién, las personas pueden desconfiar de las
instituciones y optar por no participar en el sistema.

Existen evidencias de que estas diferentes causas afectan las contribuciones a sistema
de seguridad socia. Holzman, Packard y Cuesta (2001) redlizan un andisis
economeétrico de los factores que afectan la probabilidad de contribuir a sistema de
pensiones en Argentina y Chile. Encuentran que los trabgjadores informales y los
trabajadores por cuenta propia muestran una menor probabilidad de contribuir a sistema,
aunque no pueden identificar s ello se debe a restricciones de liquidez o a la propia
seleccion.  También encuentran que los individuos mejor educados (que pueden
considerarse como una variable sustitutiva del ingreso), hombres y casados, muestran
mayor probabilidad de contribuir. Por udltimo, hallan igualmente que quienes también
contribuyen a los planes combinados de salud muestran una mayor probabilidad de
contribuir alos fondos de pensiones.

Con respecto a los programas de seguro de desempleo, las evidencias son
concluyentes. Los trabgjadores informales no participan en estos programas simplemente
porque estan vinculados a contribuciones efectuadas mientras trabgjan en e sector
formal, de manera que los informales estan excluidos autométicamente. En realidad, se
ha sostenido que en América Latina la escasa cobertura del seguro de desempleo figura
entre las causas del tamafio del sector informal. Los trabajadores pobres no pueden
guedar desempleados, y en consecuencia se ven en la necesidad de crear sus propios
empleos. Mazza (2000) informa que el seguro de desempleo cubre alrededor del 15% de
los desempleados en Argentina, € 10% en Brasil y € 12% en Barbados.

Otros programas sociales se han implementado en la region. Especialmente después
de la crisis tequila de 1994, estos programas procuran superar la pérdida de ingresos 'y de
empleos como consecuencia de shocks macroecondmicos. Méargquez (2000) informa el
uso de tres programas adicionales: transferencias de efectivo, obras publicas y subsidios
salariales.

Las transferencias de efectivo, como la beca alimentaria en Venezuela, son
programas de asistencia social destinados a los segmentos mas pobres de la sociedad.
Las transferencias estan generalmente vinculadas a un programa mas amplio que incluye
educacion y vestido para los nifios. El problema de estas transferencias es que pueden
desdlentar |a oferta de mano de obra a incrementar €l salario de reserva de los padres.

Varios paises latinoamericanos han recurrido a las obras publicas y los subsidios
salariales como medio de proveer empleo a los trabajadores desempleados e informales.
Segin Mérquez (2000), estos programas han congtituido una importante fuente de
empleos en Argentinay México, donde han representado hasta el 9% y € 4% de la fuerza
laboral. La principal ventga de los programas de obras publicas es que son
autofocalizados. Como estos empleos pagan menos que € salario del mercado, solo los
toman quienes tienen urgente necesidad de empleo, y abandonan € programa en cuanto
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obtienen un mejor trabajo. En la préctica, las obras publicas no pagan mejores salarios
gue algunos empleos informales, y son menos flexibles. Sin embargo, la participacion en
estos programas no incrementa la probabilidad de que en el futuro los trabajadores se
incorporen a sector formal.

Los subsidios saariales, por otra parte, hacen que la contratacion de nuevos
trabajadores resulte menos costosa para las empresas, y pueden ayudar a incorporarse a
sector formal. Por gemplo, en Argentina, se entregaron certificados de empleo a
empleados publicos desplazados y a beneficiarios del seguro de desempleo. Estos
certificados fueron entregados a los empleadores, que pueden utilizarlos para pagar
obligaciones tributarias. Solo quienes eran trabgjadores formales tienen acceso a estos
certificados. En consecuencia, este mecanismo no ayuda a los trabajadores informales a
obtener empleos formales. Desde 1995, la legislacion argentina introdujo “contratos
promocionales de empleo”, que contemplan subsidios en algunas industrias y contratos
mas flexibles para ciertas categorias de empleados. Estas medidas contribuyen a una
mayor generacion de empleos en e sector formal reduciendo e impuesto sobre la
némina, pero al mismo tiempo crean mas empleos que carecen de proteccion social.

En conclusion, existen amplias evidencias de que la proteccion socia no alcanza a
los trabajadores informales. Las reformas introducidas en la legislacion y los programas
sociaes durante las Ultimas dos décadas no han logrado reducir € tamafio del sector
informal en la region. El disefio de los programas y las opciones racionaes personales
explican la falta de cobertura entre los trabajadores informales. En consecuencia, es
peciso disefiar programas gque se gjustan especialmente a los trabajadores informales y
procuran revertir la tendencia a la creciente inseguridad en los mercados laborales de la
region.

5. Conclusiones derecomendaciones

Cuatro aspectos se destacan como los més importantes y urgentes con respecto a
tamafio y la tendencia de las actividades informales en América Latinay € Caribe. Estos
aspectos son: e complejo efecto que las regulaciones tienen sobre las actividades
informales; e impacto que las politicas macroeconémicas han tenido sobre e sector
informal en las Ultimas dos décadas; la fata de proteccion social que afecta a los
trabgjadores informales, y la bgja y estancada productividad que muestra la mayor parte
de las actividades informales. La literatura ha identificado los primeros dos aspectos
como las principales causas del voluminoso sector informal que aln caracteriza a los
mercados laborales de laregion. Los Ultimos dos aspectos son las consecuencias de tener
un gran sector informal y las razones por las que los investigadores y |os responsables de
laformulacion de politicas deben encontrar estrategias para combatir €l problema.

El papel de la legidacion en la magnitud del sector informal es un tema que sigue
suscitando debate. Algunos autores sostienen que la burocracia, los impuestos sobre la
néminay otros impuestos, asi como la falta de aplicacion de las leyes son los principales
determinantes del crecimiento de las actividades informales en la region (véanse, por
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giemplo, Guasch, 1999; Saavedra y Chong, 1999; Loayza, 1997; De Soto, 1989). Otros
sostienen que la causa de la informalidad es en redidad la fata de regulacion y de
aplicacién de las leyes (Briassoulis, 1999; Loayza, 1997; Sassen-Koob, 1989; De Soto,
1989). Por otra parte, algunos autores sefialan que las normas y regulaciones no pueden
ser las Unicas responsables de esta situacion, porgue las evidencias empiricas no son
concluyentes (véanse Heckman y Pagés, 2000; Griiber, 1997; Maclsaac y Rama, 1997), o
porque a pesar de la difundida desregulacion, la informalidad sigue siendo elevada
(Cortézar, 1997). Por lo tanto, es necesario identificar y separar las formas de regulacion.
Algunas parecen ser innecesarias y obstruyen la creacién y €l crecimiento de empresas
formales, mientras que otras son necesarias para proporcionar derechos de propiedad y
proteccion social.

También contribuyen a explicar € fendmeno € tipo de crecimiento econémico
producido por las recientes politicas macroeconémicas, asi como otras caracteristicas a
largo plazo como los niveles de educacidn y la transicién demogréfica (véanse, por
giemplo, Maloney, 1999; Loray Olivera, 1998; Duryeay Székely, 1998). Las politicas
de gjuste estructural han logrado reducir la inflacidn, generar crecimiento y promover la
eficiencia. No obstante, estas politicas han creado un sesgo en contra del empleo formal
gue, junto con el considerable crecimiento de la oferta de mano de obray las deficiencias
en la educacion, explican el tamafio y la tendencia de la informalidad en la region.

El tamafio del sector informal no seria objeto de preocupacion si no fuera por la fata
de proteccion socia y la baja productividad que muestran sus integrantes. Por |o general,
los trabajadores informales no tienen acceso a la seguridad social, e seguro de
desempleo, la capacitacion y, salvo que lo tenga algin miembro de la familia, € seguro
de saud. Ello hace que los trabaadores informales sean vulnerables porque son
susceptibles a todos los shocks que pueden afectarlos. Ello se debe al disefio de estos
programas, que impiden la participacion de la mayor parte de los trabajadores informales,
pero también a la opcidn racional de algunos trabajadores (véanse Holzman, Packard y
Cuesta, 2001; Marquez, 2000). Por lo tanto, es preciso realizar un esfuerzo adiciona por
disefiar programas que permitan e induzcan la participacion de los trabajadores
informales, con el objeto de reducir la vulnerabilidad de sus empleos.

Existen amplias evidencias de que los trabgjadores informales tienen salarios méas
bajos y menos productividad que los formales (véanse, por gemplo, Orlando, 2000;
Saavedra y Chong,1999; Marcouiller y colaboradores, 1997; Funkhouser, 1996, y
Gindling, 1991). Como resultado, la informalidad se ha asociado a la persistente
desigualdad y pobreza que afectan alaregion. El simple analisis microecondmico indica
gue se necesita mas capital, humano y financiero, para incrementar la productividad y los
sdarios de una determinada fuerza laboral. La educacion basica, los programas de
capacitacion y los servicios de crédito deben tornarse mas accesibles para los trabajadores
informales y los pequefios empresarios.

En los parrafos anteriores se han resumido las causas y las consecuencias del empleo

informal. Estos aspectos requieren la adopcion de una serie de politicas tendientes a
reducir e numero de trabgadores informales involuntarios y proteger de la
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vulnerabilidad y la pobreza a aquéllos que optan por permanecer informales. Estos
aspectos pueden clasificarse en tres categorias. marco regulatorio, politica
macroeconémicay disefio de programas sociales. En los parrafos que siguen analizamos
estas tres categorias indicando politicas especificas de acuerdo con su implementacion en
el tiempo (primero las politicas a corto plazo y luego aguéllas a largo plazo) y sugiriendo
las instituciones que deberian ponerlas en practica.

1. Cambios en e marco regulatorio. Tales cambios deben abordar tres facetas:
registro, regulaciones laborales y cumplimiento de |los derechos de propiedad.

1.1 Facilitar € registro de nuevas empresas. El registro de nuevas empresas,
indepdientemente de su tamarfio o actividad econdmica, debe constituir un
procedimiento facil y rdpido. Los gobiernos locales, asi como los bancos
dedicados a microfinanciamiento, deben encarar actividades promocionales
gue induzcan a los pequefios empresarios a registrar sus empresas con € fin
de tener acceso a microcréditos e instrucciéon en habilidades gerenciales. La
promocion del registro puede encontrar resistencia por parte de aquellas
empresas que prefieren seguir sin registrarse para evadir la recaudaciéon de
impuestos.

1.2  Evaluar lalegidacion laboral. Existe consenso en el sentido de que algunas
regulaciones afectan la creacion de empleos formales, pero también hay
evidencias de que la magnitud de este efecto varia de un pais a otro. Un
equipo de cientificos sociales deberia evaluar e codigo laboral del pais y
producir un informe con recomendaciones especificas sobre cambios en la
legidacion laboral destinados a promover la generacién de empleos. Es
preciso eliminar o reducir los salarios minimos, las indemnizaciones por
despido y los impuestos sobre la nGmina, que han demostrado tener un efecto
perjudicial sobre el empleo porgue tienen una fuerte incidencia sobre € costo
de los empleadores y los empleados no valoran los servicios sociales que
financian. Una vez concluidos esos estudios, € poder legidativo debe
promover |os cambios necesarios en la legidacion laboral.

1.3  Proveer nuevos derechos de propiedad y hacer cumplir los existentes. Es
preciso definir y aplicar los derechos de propiedad individual y comunitaria,
ya sea sobre la vivienda, € uso de la tierra o la eliminacion de desechos. Dos
programas parecen ser de especia interés para la region:

1.3.1 Una encuesta catastral de barriosy tugurios con el objeto de determinar los
derechos de propiedad, seguida de un programa de titularizacion. Un
programa de este tipo proporcionaria a las unidades familiares activos que
pueden utilizarse como garantia para obtener préstamos de capital, y también
parainducir inversiones en mejoras de la vivienda.

1.3.2 Aplicacion de las regulaciones sobre € uso de la tierra.  No deberia
permitirsae que los trabajadores informales tengan una ventaja competitiva
porgue evaden impuestos o0 no cumplen con las regulaciones sobre el uso de la
tierra o € control de la contaminacidn. Las autoridades locales deben poner
en practica la regulacion de las zonas publicas, € uso de tierras urbanas, la
eliminacién de desechos y la contaminacion. Ello implica que agunos
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trabajadores informales se veran desplazados de sus actuales zonas de
operacion.  Por lo tanto, las autoridades locales deben proveer parcelas
alternativas con servicios adecuados y acordes con la regulacion del uso de la
tierra.  Ello sugiere la creacion de centros comerciales/industriales de
trabajadores informales.

2. Politica macroecondémica. La politica macroecondomica debe procurar reducir la
inflacion, aumentar la eficienciay lograr un crecimiento estable. Estos resultados
promoveran € ahorro y lainversion en capital fisico y humano, cuya acumulacion
se traducira en salarios més altos y una mayor productividad de la mano de obra
Debe reconocerse, sin embargo, que la tecnologia moderna es complementaria de
la mano de obra calificada, de manera que las nuevas inversiones probablemente
produzcan mano de obra no calificada. Por lo tanto, se requiere un compromiso a
largo plazo en favor de la inversion en educaciéon formal y capacitacion general
para evitar la reduccion de la mano de obra debida a la acumulacion de capital.
Ademés, una sdlida politica de promocion de inversiones debe facilitar el acceso
al crédito por parte de las nuevas empresas y las pequefias empresas. Las
siguientes son algunas politicas especificas en esta materia, que las autoridades
monetarias y fiscales deben poner en practica:

21 Insistir en @ equilibrio fiscal y comercial estructural para promover €l
crecimento a largo plazo y reducir la inflacion. Estas politicas, y sus
consecuencias, inducen un mayor ahorro e inversion, que constituyen la fuente
de una mayor productividad y mejores niveles de vida.

2.2  BEvitar los desajustes cambiarios. En particular, la sobrevaluacién del tipo de
cambio, porque estimula € uso de bienes extranjeros y de capital importado,
gue aceleran la demanda de mano de obra calificada en detrimento de la
demanda de mano de obra no calificada, mas abundante en la region*2.

23 Desarrollar programas de estabilizacion que impidan excesivas
perturbaciones macroeconomicas. Los paises latinoamericanos son
particularmente propensos a la inestabilidad macroecondmica por sus
caracteristicas productivas y sus politicas econdmicas. Hausmann y Gavin
(1986) muestran que esta volatilidad se ve magnificada en e caso de ciertos
grupos sociaes, como los pobres. En consecuencia, Rodrik (2001) destaca la
importancia de prevenir la excesiva volatilidad debida a la movilidad del
capital y los regimenes de tipo de cambio fijo. Por lo tanto, las autoridades
monetarias deben aplicar normas monetarias y cambiarias que minimicen la
excesiva volatilidad que caracteriza ala region.

3. Disefio de programas sociales. El disefio de los programas sociales debe permitir
e inducir la participacion de los trabajadores informales. Existen cuatro aspectos

12 En |os afios setenta, el crecimiento del sector informal se vio inducido, entre otras cosas, por € elevado
tipo de cambio real debido a una excesiva proteccion comercial. Ahoraque se han reducido y simplificado
los derechos aduaneros, debe evitarse, por las mismas razones, la sobreval uacion del tipo de cambio real.
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3.2

3.3

en los que deben promoverse los programas sociaes: la capacitacion general, €
crédito a pequefias empresas, € seguro socia y la asistencia social.

Capacitacion general de trabajadores. La capacitacion general debe tornarse
accesible no solo para los actuales trabajadores de grandes empresas, sino
también para quienes trabagjan en pequefias empresas y por cuenta propia
Tales programas de capacitacion deben satisfacer las necesidades de las
empresas y los individuos. Ello significa que los cursos deben ensefiar las
habilidades que se necesitan en la préctica en el mercado. Ademés, deben
tener suficiente flexibilidad, para que los cursos puedan modificarse
rapidamente de acuerdo con las necesidades del mercado. La experiencia de
los programas chilenos de capacitacion, de obtener financiamiento a través de
licitaciones competitivas, constituye un modelo que vale la pena seguir y
ampliar, ya que contiene los incentivos correctos para € desarrollo de
programas de capacitacion. La participacion del sector privado creard
incentivos para poner en practica programas que ensefien habilidades
“comerciaizables’. Sin embargo, e financiamiento federal o local de dichos
programas deberd concentrarse en la capacitacion general y evitar €
financiamiento de capacitacion especifica para determinadas empresas, para el
cual no se justificala utilizacion de recursos publicos (véase Behrman, 1996).

Los programas de crédito a pequefias empresas no solo facilitan el acceso a
préstamos, sino también deben incluir capacitacion y supervision. Estos dos
factores adicionales aumentan |la probabilidad de éxito de nuevas empresas.
De no ser adi, la experiencia de los paises desarrollados y en desarrollo
muestra que e financiamiento de pequefias empresas puede terminar
financiando proyectos inviables.

Extension y mejoramiento de la educacion basica y secundaria. Existen
evidencias de que e impacto de los programas de capacitacion sobre €l
empleo y los salarios de los participantes depende del nivel de educacion
forma ya adquiridos por éstos. En consecuencia, e meoramiento de la
capecitacion genera requiere, como condicion previa, la ampliacion y la
extension de la educacion primaria y secundaria (véase Paredes y Riveros,
1994).

Seguro social. Con respecto a seguro social, deben considerarse cuatro tipos
de riesgos. veez, salud, accidentes de trabgjo y desempleo. El financiamiento
de estos programas deberia evaluar la incidencia tributaria y los efectos sobre
el empleo mencionados anteriormente. La proteccién contra enfermedades y
accidentes probablemente interese a los trabajadores informales, mientras que
el seguro de desempleo quiza no les interese, s han elegido trabgjar por
cuenta propia. Las limitaciones de liquidez, la falta de confianza en las
instituciones involucradas y las preferencias personales pueden inducir a los
trabajadores a optar por no participar en los programas de seguro de vejez.
Estos programas deberian entonces permitir la participacion de los
trabgjadores informales. Es preciso disefiar programas adaptados a los
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trabgjadores informales, que permitan en algunos casos contribuciones
flexibles y en otros simplemente permitiendo & acceso gratuito a un grupo de
poblacion verificado en funcién de lamedia. En este caso, € seguro social se
convierte en asistencia social, cambiando € alcance y € objetivo del
programa.

Asistencia social. Los trabajadores informales requieren asistencia social
porque como consecuencia de sus baos niveles de educacion quedan
desplazados del sector formal y se hallan en la pobreza o en riesgo de caer en
la pobreza. Debe proveerse a estas personas acceso gratuito a la educacion
basica, la capacitacion general y los servicios de salud, después de un proceso
de seleccién y durante un periodo limitado.

El conjunto de recomendaciones de politica que se han formulado en esta seccién
incluye medidas a largo y corto plazo que deben adoptarse mediante la colaboracion de
los gobiernos federal y locales, las organizaciones no gubernamentales y las empresas
privadas. Las organizaciones multilaterales pueden desempefiar dos importantes
funciones en este esfuerzo.

Proveer financiamiento para la creacion o extension de programas que fomentan
la productividad y la seguridad de los trabgjadores informales. En este sentido,
los siguientes serian algunos proyectos clave de financiamiento:

construccion y dotacion de escuelas primarias y secundarias;

construccién y equipamiento de centros de capacitacion;

construccion y disefio de centros comercialesindustridles de “trabajadores
informales”

financiamiento de esguemas de crédito para pequefias empresas. Este proyecto
requiere no solo financiamiento de capital, sino también asistencia para € disefio
técnico del programa, asi como la provision de capacitacion y supervision de las
actividades de | os prestatarios.

Coordinar y promover €l estudio de experiencias en la region, relacionadas con
el problema de la informalidad. En este sentido, los organismos multilaterales
pueden aportar su propia experiencia técnica, y promover la participacion de
especialistas locales de laregion, parael andisisy la elaboracion de:

estudios catastrales del uso de la tierra en zonas urbanas,

evauaciones de las regulaciones laborales y propuestas de cambio;

evaluaciones y disefios de politicas de estabilizacion macroeconomica;

disefios de programas sociales, tales como programas de capacitacion, seguro
socia y asistencia socidl;

un programa regiona de investigacion que identifique claramente el tamafio y la
tendencia del sector informal en la regién. Ello permitiria una mejor comparacion
entre paises y una mejor vigilancia de los programas implementados.
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TABLA 1a : Porcentaje de poblacion urbana empleada en el sector informal

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Argentina
Bolivia
Brasil

Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Honduras
Mexico
Nicaragua
Panama
Paraguay
Republica Dominicana
Uruguay
Venezuela

46.2

375

314

231

32.2

34

44.3

27.3

59.1

55.2 51.7

216

49.1

40.3

45.0
37.0

317
50.3
52.7

51.6

47.3

36.2
34.2

32.9

34.6

36.0

43.1

44.5
55.8

321
30.3
315
49.0

45.9

241

335
47.9

36.5
40.6

59.5
44.1

46.0

57.9

52.2
344 44.2

42.1

30.8
375
30.8
50.6
46.7

a47.7
39.5

31.2

37.7
48

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Mexico, Panama, Dominican Republic tienen cambios en la cobertura de microempresas
Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados

TABLA 1b: Distribucin de los trabajadores informales por posiciéon en el empleo

1979 1980

1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Argentina
asalariados

trabajadores domesticos
auto-empleados
Bolivia

asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Brasil
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Chile

asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Colombia

asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Costa Rica
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Distribucin de los trabajadores informales por posicién en el empleo (continuacion)

22%
8%
70%

29%
20%
51%

0%
22%
78%

31%
17%
52%

21%
10%
69%

29%
14%
57%

38%
14%
48%

25%
16%
46%

31%
14%
56%

0%
17%
83%

20%
19%
61%

33%
11%
56%

25%
9%
66%

27%
19%
54%

0%
17%
83%

36%
12%
52%

18%
6%
75%

22%
20%
59%

37%
11%
51%

31%
19%
49%

0%
12%
88%

34%
16%
50%

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998




Ecuador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
El Salvador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Guatemala
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Honduras
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
México
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Nicaragua
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Panama
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Paraguay
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Republica Dominicana
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Urugquay

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados
Venezuela

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados

0%
26%
74%

26%
22%
52%

46%
14%
41%

0%
10%
90%

30%
14%
57%

24%
27%
48%

27%
14%
60%

0%
13%
88%

22%
9%
69%

25%
12%
63%

26%
13%
61%

33%
22%
45%

28%
19%
52%

19%
18%
63%

15%
20%
65%

0%
9%
91%

25%
10%
66%

24%
12%
64%

0%
15%
85%

17%
22%
61%

28%
24%
48%

26%
19%
55%

23%
10%
67%

23%
10%
68%

0%
11%
89%

26%
11%
63%

24%
20%
56%

19%
10%
71%

26%
11%
63%

26%
9%
65%

25%
10%
66%

38%
10%
52%

21%
21%
58%

28%
19%
53%

23%
6%
71%

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Mexico, Panama, Dominican Republic tienen cambios en la cobertura de microempresas

Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados



TABLA 2a : Porcentaje de poblacion urbana masculina empleada en el sector informal

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Argentina 44.0 37.3 40.8 39.3
Bolivia 49.8 44.2 50.1
Brasil 32.0 42.4 37.6 39.6
Chile 32.2 275 26.2
Colombia 26.4 28.8 26.3 33.9
Costa Rica 30.8 28.6 28.6 27.4
Ecuador 46.1 43.8 45.4
El Salvador 41.8 36.1 38.3
Guatemala 49.0 46.2
Honduras 44.6 41.1 44.4
Mexico 24.1 18.0 18.6 35.2
Nicaragua 52.0
Panama 22.0 35.3 33.3 28.8
Paraguay 34.0 37.0 38.8 43.0
Republica Dominicana 36.3 35.4 44.3
Uruguay 26.8 30.8 31.4 33.9
Venezuela 43.6 32.4 41.6 47.3
Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados
Data for Argentina has changes in coverage of non-profesional self-employed
TABLA 2b: Distribucin de los trabajadores informales masculinos por posicién en el empleo
1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998
Argentina
asalariados 22% 33% 38% 46%
trabajadores domesticos 2% 5% 1% 1%
auto-empleados 75% 62% 61% 53%
Bolivia
asalariados 33% 41% 28%
trabajadores domesticos 1% 1% 1%
auto-empleados 66% 57% 71%
Brasil
asalariados 39% 50% 27% 29%
trabajadores domesticos 1% 1% 2% 2%
auto-empleados 59% 49% 71% 69%
Chile
asalariados 31% 33% 37%
trabajadores domesticos 0% 0% 0%
auto-empleados 52% 67% 63%
Colombia
asalariados 0% 0% 0% 0%
trabajadores domesticos 1% 1% 1% 1%
auto-empleados 99% 99% 99% 99%
Costa Rica
asalariados 36% 36% 41% 44%
trabajadores domesticos 5% 1% 1% 1%
auto-empleados 59% 63% 58% 55%



Distribucion de los trabajadores informales masculinos por posicion en el empleo (continuacién)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Ecuador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
El Salvador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Guatemala
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Honduras
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
México
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Nicaragua
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Panama
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Paraguay
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Republica Dominicana
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Urugquay

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados
Venezuela

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados

0%
1%
99%

37%
1%
61%

51%
4%
45%

0%
2%
98%

41%
0%
59%

49%
1%
50%

38%
0%
62%

0%
3%
97%

30%
1%
69%

44%
1%
56%

39%
1%
60%

56%
0%
44%

38%
0%
61%

25%
6%
69%

17%
2%
82%

0%
1%
99%

34%
1%
65%

35%
0%
65%

0%
3%
97%

20%
4%
76%

47%
4%
49%

34%
0%
66%

26%
4%
70%

40%
1%
59%

0%
1%
99%

37%
0%
63%

39%
2%
59%

21%
1%
78%

36%
2%
62%

42%
1%
57%

36%
1%
63%

49%
3%
47%

25%
3%
2%

34%
1%
65%

28%
3%
69%

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Mexico, Panama, Dominican Republic tienen cambios en la cobertura de microempresas

Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados



TABLA 3a : Porcentaje de poblacion urbana femenina empleada en el sector informal

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Argentina 50.9 45.4 50.8 46.4
Bolivia 71.7 70.8 72.1
Brasil 48.3 49.2 51.6 51.1
Chile 45.8 40.3 38.1
Colombia 39.1 39.1 36.1 42.3
Costa Rica 35.5 37.2 36.5 36.3
Ecuador 57.8 57.3 58.9
El Salvador 66.1 57.7 56.4
Guatemala 66.0 60.6
Honduras 61.9 53.3 52.3
Mexico 34.6 29.0 34.6 46.8
Nicaragua 64.8
Panama 24.5 33.3 33.8 34.7
Paraguay 67.2 62.3 59.5 63.9
Republica Dominicana 35.4 32.4 441
Uruguay 46.2 44.3 43.6 42.5
Venezuela 46.0 37.5 38.8 49.0
Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Mexico, Panama, Dominican Republic tienen cambios en la cobertura de microempresas
Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados
TABLA 3b: Distribucin de los trabajadores informales femeninos por posicién en el empleo
1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998
Argentina
asalariados 21% 22% 26% 26%
trabajadores domesticos 20% 28% 24% 25%
auto-empleados 59% 50% 50% 49%
Bolivia
asalariados 9% 11% 10%
trabajadores domesticos 18% 16% 11%
auto-empleados 73% 73% 80%
Brasil
asalariados 14% 23% 12% 14%
trabajadores domesticos 45% 32% 38% 40%
auto-empleados 41% 46% 50% 46%
Chile
asalariados 18% 19% 25%
trabajadores domesticos 39% 42% 40%
auto-empleados 37% 39% 35%
Colombia
asalariados 0% 0% 0% 0%
trabajadores domesticos 35% 35% 35% 25%
auto-empleados 65% 65% 65% 75%
Costa Rica
asalariados 22% 23% 28% 23%
trabajadores domesticos 39% 32% 28% 34%
auto-empleados 39% 45% 44% 43%



Distribucion de los trabajadores informales femeninos por posicion en el empleo (continuacién)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1997 1998

Ecuador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
El Salvador
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Guatemala
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Honduras
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
México
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Nicaragua
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Panama
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Paraguay
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados
Republica Dominicana
asalariados
trabajadores domesticos
auto-empleados

Uruguay

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados
Venezuela

asalariados

trabajadores domesticos

auto-empleados

0%
62%
38%

15%
42%
43%

35%
33%
32%

0%
22%
78%

15%
32%
53%

10%
43%
47%

13%
30%
57%

0%
24%
76%

12%
20%
68%

11%
20%
69%

11%
26%
63%

14%
41%
45%

18%
39%
43%

9%
40%
51%

12%
53%
35%

0%
25%
75%

13%
21%
66%

11%
26%
63%

0%
28%
2%

12%
54%
35%

12%
41%
47%

17%
39%
44%

15%
23%
62%

10%
16%
74%

0%
32%
68%

15%
22%
63%

12%
34%
54%

15%
26%
59%

13%
22%
65%

13%
16%
71%

12%
20%
69%

23%
19%
58%

15%
43%
42%

21%
39%
40%

12%
12%
75%

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina
Datos para Mexico, Panama, Dominican Republic tienen cambios en la cobertura de microempresas

Datos para Argentina tienen cambios en la cobertura de profesionales auto-empleados



TABLA 4: Ingreso Nacional Promedio e Ingreso Promedio Informal, segiin posicién en el en
segun posicién en el empleo
(como muiltiplo de la linea de pobreza para un individuo)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1993 1994 1997 1998

Argentina 6.9 6.4 8.6 7.2
asalariados 5.1 3.6 - -
trabajador doméstico 3.1 35 3.3 2.6
auto empleado 5.2 7.2 - -
Bolivia 4.2 35 3.6
asalariados 2.7 20 22
trabajador doméstico 1.6 1.0 1.1
auto empleado 3.8 22 23
Brasil 5.6 4.7 4.3 5.0
asalariados 2.5 2.6 2.0 25
trabajador doméstico 1.1 1.0 1.1 15
auto empleado 5.2 3.4 2.7 3.7
Chile 4.7 6.2 7.4
asalariados 2.4 2.9 3.0
trabajador doméstico 1.4 2.0 2.2
auto empleado 5.0 4.9 6.5
Colombia 4.0 2.9 3.8 3.8
asalariados - - - -
trabajador doméstico 2.1 1.3 1.7 1.6
auto empleado 3.7 2.2 3.0 2.9
Costa Rica 6.6 5.2 5.7 5.6
asalariados 3.5 3.2 3.6 3.2
trabajador doméstico 1.9 15 1.6 1.8
auto empleado 6.9 3.4 4.0 3.6
Ecuador 2.8 2.9 3.0
asalariados 2.3 1.9 1.8
trabajador doméstico 0.8 0.9 0.9
auto empleado 1.9 2.0 2.1
El Salvador 34 3.8
asalariados 20 23
trabajador doméstico 1.0 1.9
auto empleado 20 21
Guatemala 31 35
asalariados 15 1.7
trabajador doméstico 1.7 1.4
auto empleado 22 29
Honduras 2.8 23 20
asalariados 1.6 13 11
trabajador doméstico 0.8 05 05
auto empleado 1.5 16 1.2
México 4.8 4.4 4.4 4.1
asalariados - - - 1.9
trabajador doméstico 1.7 1.4 1.2 1.3

auto empleado 4.1 4.4 3.3 2.6




Ingreso Nacional Promedio e Ingreso Promedio Informal, segun posicion en el empleo
segun posicién en el empleo (continuacién)
(como muiltiplo de la linea de pobreza para un individuo)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1993 1994 1997 1998

Nicaragua 2.6
asalariados 1.6
trabajador doméstico 0.9
auto empleado 1.9
Panama 5.6 5.0 51 56
asalariados - 2.6 24 26
trabajador doméstico 1.4 1.3 1.3 14
auto empleado 2.9 2.3 34 34
Paraguay 3.1 3.4 36 36
asalariados 1.7 1.8 20 23
trabajador doméstico 0.7 0.8 1.3 1.2
auto empleado 2.2 3.6 29 25
Republica Dominicana 4.4
asalariados 2.4
trabajador doméstico 1.4
auto empleado 4.0
Uruguay 6.0 4.3 48 4.9
asalariados 3.0 2.5 29 3.0
trabajador doméstico 1.8 15 1.7 1.8
auto empleado 8.1 5.1 35 35
Venezuela 7.6 4.5 38 3.6
asalariados 6.7 2.5 20 1.7
trabajador doméstico 4.1 2.1 19 14
auto empleado 4.9 4.3 3.8 3.9

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina



TABLA 5: Cociente de Ingresos Masculino/Femenino,
para Ingreso nacional promedio e Ingreso Informal promedio
(como multiplo de la linea de pobreza individual)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1993 1994 1997 1998

Argentina 0.5 0.6 0.4 0.3
asalariados 0.3 0.1
trabajadores domésticos 0.1 1.2 0.4 0.1
auto empleados 0.4 1.0
Bolivia 0.8 1.0 0.8
asalariados 0.3 05 0.3
trabajadores domésticos 15 09 038
auto empleados 0.7 1.0 0.7
Brazil 1.3 0.8 0.9 0.7
asalariados 0.2 0.4 0.1 0.1
trabajadores domésticos 0.4 0.4 0.4 0.3
auto empleados 2.1 1.3 1.6 1.4
Chile 0.6 0.5 0.5
asalariados 0.1 0.2 0.2
trabajadores domésticos 0.4 0.1 0.5
auto empleados 0.3 0.4 0.4
Colombia 0.8 0.5 0.5 0.5
asalariados
trabajadores domésticos - - - -
auto empleados 1.3 0.9 0.8 0.7
Costa Rica 0.4 0.5 0.5 0.3
asalariados 0.0 0.1 0.3 0.3
trabajadores domésticos 1.0 - 0.3 0.3
auto empleados 1.2 1.5 1.0 1.2
Ecuador 0.7 0.6 0.4
asalariados 0.3 0.2 0.1
trabajadores domésticos 0.6 0.2 0.4
auto empleados 0.9 0.9 0.9
El Salvador 06 04
asalariados 05 0.2
trabajadores domésticos 09 0.6
auto empleados 0.8 0.6
Guatemala 06 05
asalariados 0.1 0.2
trabajadores domésticos (0.2) 0.9
auto empleados 06 0.9
Honduras 0.7 0.7 0.8
asalariados 0.4 02 0.2
trabajadores domésticos 1.0 22 0.6
auto empleados 1.4 08 1.1
Mexico 0.6 0.8 0.8 0.8
asalariados 0.4
trabajadores domésticos 0.2 0.6 0.8 0.7

auto empleados 1.7 1.4 1.4 1.3




TABLA 5: Cociente de Ingresos Masculino/Femenino,

para Ingreso nacional promedio e Ingreso Informal promedio
(como multiplo de la linea de pobreza individual)
(continuacioén)

1979 1980 1981 1984 1986 1989 1990 1991 1993 1994 1997 1998

Nicaragua 0.6
asalariados 0.3

trabajadores domeésticos 0.7
auto empleados 0.4

Panama 0.4 0.2 04 0.3
asalariados 0.0 (0.1) (0.0)

trabajadores domésticos 0.2 0.1 0.7 04
auto empleados 0.7 0.6 06 0.7
Paraguay 1.1 0.8 0.7 0.6
asalariados 0.2 0.3 02 0.2

trabajadores domeésticos - 08 0.7
auto empleados 0.7 0.6 05 0.7
Dominican Republic 0.3
asalariados 0.3

trabajadores domeésticos 0.6
auto empleados 0.6

Uruguay 1.1 1.0 0.7 0.6
asalariados 0.4 0.4 02 0.2

trabajadores domeésticos 15 - 08 01
auto empleados 1.8 3.1 1.0 0.8
Venezuela 0.4 0.5 04 04
asalariados 0.3 0.0 - 0.1

trabajadores domeésticos 1.0 1.0 09 038
auto empleados 1.1 0.8 07 04

Fuente: CEPAL, 1999-2000, Panorama Social de America Latina



TABLA 6: Medidas alternativas de Incidencia del Sector Informal Urbano

Source: 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Argentina 2 41.1
1 39.6 40.7 41.8 42.9 451 45.7
Bolivia 1 40.5 49.3 50.7 54.7 56.1 58.2
2 58.5
Brasil 2 37.4
1 44.3 455 46.5 46.6 47.3 48.2
2 25.0
Chile 1 41.8 42.1 42.4 43.3 449 447
2 30.3
Colombia 2 50.0 55.0 53.4 53.4
1 49.8 50.4 50.6 51.0 51.0 51.5
Costa Rica 1 36.5 39.0 36.2 38.7 38.7 39.6
Ecuador 2 42.0 44.2 45.3 44.3 42.6 445 43.9 40.0
1 45.6 49.0 49.0 48.3 46.3 47.6
Jamaica 2 74.5
Honduras 1 47.2 44.0 440 39.1 45,9 49.0
México 2 49.9 50.3 50.5 51.5 51.6 54.0
1 25.4 25.7 27.4
Antillas 2 10.0 10.0 12.0 12.0 13.0 11.0
Neherlandesas
Panaméa 1 33.3 33.3 33.0 31.9 32.3 33.7
Paraguay 1 50.7 52.0 51.2 50.9 57.2 54.9
2 46.4
Peru 2 457 46.3 48.9 48.8 48.4 49.3 50.7 50.8
1 46.7 47.0 49.6 49.6 49.2 49.1
2 50.8 51.9
Uruguay 1 30.3 30.7 30.3 30.9 31.6 31.8
2 30.0 30.1
Venezuela 1 34.7 34.4 34.0 35.2 41.8 44.6
2 41.3 41.7 42.3 42.4

Fuente: ILO, 2000, Key Indicators of the Labor Market, KILM, table 7

Notas:

(1) estimaciones de oficina Internacional del Trabajo

(2) Encuestas Nacionales de Hogares



TABLA 7: Empleo Informal en paises del Caribe (*)

1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991

Bahamas
desempleo 7.8 7.8 9.8 11.5 11.1 13.3 13.1 14.8 12.3
informalidad (1) 16.8 15.1 15.3 18.2 14.8 15.1 14.7 14.2 13.3
informalidad (2) 16.8 12.6 8.0 6.9 9.0 16.3 9.1
Barbados
desempleo 10.4 12.3 14.5 15.6 19.7 21.9 24.3 23.0 17.3
informalidad (1) 14.1 12.9 12.7 13.0 12.8 12.7 13.2 12.6 11.9
informalidad (2) 9.1 12.2 17.7 15.4 13.2 14.8 14.6 12.1
Belize
desempleo 12.8 14.3 12.7 13.8 125 9 9.8
informalidad (1) 26.8 24.9 27.2 26.9 25.6 23.7 23.3
informalidad (2)
Guyana
desempleo 11.7
informalidad (1) 47.6
informalidad (2)
Jamaica
desempleo 15.7 15.5 16.5 16.0 16.2 15.4 16.3 15.4 15.7
informalidad (1) 38.6 38.6 37.3 38.3 38.0 39.4 40.3 42.5 42.6
informalidad (2)
Surinam
desempleo 10.6 10.5 10.9 8.4 12.4 14.0
informalidad (1) 18.6 21.5 18.7 16.7 18.3 16.9

informalidad (2)

Trinidad y Tobago

desempleo 13.1 14.2 15 16.2 17.2 18.4 19.8 19.6 18.5
informalidad (1) 19.4 18.9 20.2 20.7 22.1 22.3 22.4 21.4 20.7
informalidad (3) 46.9 45.9 44.5 43.8

Fuente: calculos del autor basados en cifras de la OIT (website: http://www.ilocarib.org.tt/)
(*) Estas medidas de informalidad son solo aproximadas porque no se dispone de informacion
sobre empleo en microempresas y sobre profesionales auto-empleados.

(1) Auto-empleados, aprendices y trabajdores familiares como proporion del empleo total

(2) trabajadores cubiertos por seguro de accidentes como porcentaje del empleo total

(3) trabajadores cubiertos por seguro social como porcentaje del empleo total



TABLA 8: Empleo Informal en paises del Caribe (*)

1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991

Bahamas

masculino 21.1 19.0 19.3 21.6 16.9 18.1 17.6 18.5 15.7
femenino 11.8 11.0 10.9 14.3 12.5 11.7 11.5 9.4 10.6
Barbados

masculino 18.2 16.1 15.8 16.1 15.8 14.6 15.6 15.0 14.4
femenino 9.5 9.2 9.0 9.6 9.4 9.6 9.7 9.6 8.4
Belize

masculino 275 25.7 28.0 29.4 26.9 24.2 24.7

femenino 25.1 23.1 25.2 21.0 225 22.5 20.3
Guyana

masculino 47.8
femenino 47.1
Jamaica

masculino 42.4 42.4 40.9 41.9 41.7 42.9 44.0 46.3 46.3
femenino 334 33.3 324 335 33.2 34.9 35.6 37.6 37.8
Surinam

masculino 21.3 24.4 21.8 18.7

femenino 13.0 15.7 12.7 13.0

Trinidad y Tobago
masculino 20.1 19.7 20.5 21.6 22.9 22.2 22.8 21.8 20.6
femenino 18.2 17.5 19.7 19.1 20.7 22.4 21.6 20.7 21.0

Fuente: calculos del autor basados en cifras de la OIT (website: http://www.ilocarib.org.tt/)

(*) Auto-empleados, aprendices y trabajdores familiares como proporion del empleo total
Estas medidas de informalidad son solo aproximadas porque no se dispone de informacion
sobre empleo en microempresas y sobre profesionales auto-empleados.
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