MECANISMO INDEPENDENTE DE CONSULTA E INVESTIGACAO

Relatorio
Anual
2016

Mecanismo Independente *
de Consulta e Investigacdo



Catalogac¢ao na fonte fornecida pela
Biblioteca Felipe Herrera do
Banco Interamericano de Desenvolvimento

Mecanismo Independente de Consulta e Investigacao: relatério anual 2016

p. cm.

1. Independent Consultation and Investigation Mechanism. |. Banco Interamericano
de Desenvolvimento. Mecanismo Independente de Consulta e Investigagdo.
IDB-AR-159



MECANISMO INDEPENDENTE DE CONSULTA E INVESTIGAGCAO

Relatorio
AnNual

2016






indice

MENSATEM A DIFrELOIA ..ot 3
[, DestaquEs A 2010, ...t 6
II. A Carteira de ReclamacOes dO @NO........c.iicieeceeeeeeeeeeeeeeee e, 9
L DIVUIGACEO oo 29
V. Fortalecimento INSEEUCIONA . ..ot 33
V. A geSta0 INAIVIAUGL ..o 37
VL AANEXO oo, 69

ANEXO 1. Orcamento 2076 ..o 70

ANnexo 2. DIVUIGaca0 €M 2076 .. ..o 72

Anexo 3. Reclamacdes recebidas 2010-2016 ... 75

MICI RELATORIO ANUAL 2016






Mensagem da Diretora

O mandato do MICI baseia-se nos principios de acesso, eficacia, eficiéncia e
transparéncia e para cumpri-los 2016 caracterizou-se por uma intensa atividade
de divulgacdo para promover o acesso; a sistematizacdo de processos para
aumentar a eficdcia; o controle rigoroso sobre os recursos sem com isso vulnerar
a gqualidade de nosso trabalho e a divulgacdo de forma consistente de nossas
acdes e determinacdes. Embora como Diretora do MICI eu ja tivesse seis meses
de gestdo, 2016 foi o primeiro ano em gque cada funcdo do MICI contava com um
responsavel dedicado. Os Coordenadores ja foram recebidos com uma carteira de
reclamacdes em gestdo, além das que teriam de vir no ano.

2016 recebeu o MICI com um mandato ampliado, tornando efetiva a cobertura
a todo o Grupo BID: o BID agora focalizado em operacdes de setor publico; o
FUMIN com seu mandato de financiamento a novas iniciativas; a Cll responsavel
por todas as operacdes de setor privado.

Ao fazer um relato do ano, destacam-se como realizacdes importantes da
equipe: os acordos cumpridos na fase de consulta e o apoio recebido da Diretoria
Executiva em relacdo no tocante aos achados e recomendacdes apresentados na
fase de verificacdo da observéancia; o alcance de nosso programa de divulgacdo
e a crescente colaboragdo com outros mecanismos nessa matéria, bem como na
gestao de casos; e a vinculacdo mais estreita com organizacdes de sociedade civil,
com a Administracdo e com os Diretores Executivos.

Durante o ano temos procurado cumprir nosso mandato ndo somente bem,
porém cada vez melhor: sendo mais sistematicos, rigorosos e transparentes.
Este relatdrio presta conta das principais atividades realizadas e dos resultados
alcancados.

Considero que avancamos na direcdo correta. Resta sem duvida um longo
caminho a percorrer e as iniciativas iniciadas neste ano nos ajudardo a manter o
ritmo e fortalecer nosso desempenho para obter bons resultados.

A histdria esta apenas comeg¢ando.

Victoria Marquez-Mees

Diretora do MICI
2015-2020
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+TRANSPARENCIA

Ouvindo a critica construtiva dos nossos interlocutores para aumentar dia a dia a
transparéncia das nossas acdes e decisdes.




o7
+ACE

Manter um inte
com a sociedad
divulgar o mano




|. Destaques de 2016

Em 2016 a equipe MICI orientou seu trabalho para a construcdo de
processos com o objetivo de que, no fim do dia, haja resultados positivos
para a instituicdo e para a Regido. Vale a pena destacar inicialmente
diversos marcos e realizacdes do ano:

+ AMPLIACAO DO MANDATO

desde o inicio do ano, o MICI também cobre a Corporacao
Interamericana de Investimentos.

+ ESTRUTURA DE GOVERNANCA

a partir de janeiro, o MICI dispde de uma estrutura completa
constituida por sua Diretora e pelos Coordenadores das Fases de
Consulta e Verificacao da Observancia.

+ ROSTER DE PERITOS

foi criado soO primeiro grupo de 14 peritos para o periodo 2016-
2019.
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+ DIVULGACAO

durante o ano o MICI realizou 39 atividades para divulgar o
mandato do MICI a respeito das trés instituicdes do Grupo BID a
mais de 1400 representantes da sociedade civil e 500 funcionarios
do Grupo.

+ ATENCAO OPORTUNA
DE RECLAMACOES

O MICI abordou oportunamente 25 reclamacodes e, no final do ano,
concluiu a gestao de 14 deles.

+ A DIRETORIA EXECUTIVA

aceitou os achados e as recomendacdes de uma verificacao da
observancia e aprovou dois novos processos de verificacdo da
observancia
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[I. A Carteira de
Reclamacoes do ano

2016 - PERFIL DAS RECLAMACOES E
OPERACOES CORRELATAS

Em 2016, o MICI gerenciou um total de 25 Reclamacdes “vinculadas a um total de
24 operacdes de financiamento por parte das instituicdes do Grupo BID. Todos as
reclamacoes referiram-se a operacdes ja aprovadas e que representavam um total
de US$16.360,30 milhdes em recursos do Grupo BID.

CARTEIRA DE RECLAMACOES GERENCIADAS EM 2016

Numero da Numero da >
e © = Pais Nome
Reclamacao. operacao
1 AR-MICIOO1-2010 1914/0C-AR Argentina Multifase Desenvolvimento Infraestrutura: Apoio Producdo
- de Entre Rios - Fase 1
5 BR-MICI004-2011 1126/0C-BR Brasil g;ggnriama de Melhoria de Bairros de Baixos Recursos “Habitar
3 BR-MICIO06-20T11 2323/0C-BR Brasil Programa de Estruturacdo Urbana S&o José dos Campos
4 ME-MICIO02-2012 2644A/0C-ME Meéxico Projeto Edlico Renovavel de Marefna
5 CO-MICIO02-2011 2477A/0C-CO Coldbmbia | Aeroporto Internacional El Dorado
1926/BL-BO . o
6 MICI-BO-2014-0079 2440,/BL-BO Bolivia Drenagem nos Municipios de La Paz e El Alto
MICI-PE-2015-0094 3370/0C-PE Peru Projeto de Cadastro, Titulac&o e Registro de Terras Rurais
no Peru - Terceira Fase
8 MICI-CO-2015-0096 1664,/0C-CO Coldbmbia | Central Hidrelétrica Porce |lI
AN AD. ) 3 ) Programa de desenvolvimento das provincias do Norte
9 MICI-BID-AR-2016-0097 2776/0C-AR Argentina Grande: Infraestrutura de AP&S
10 | MICI-BID-PE-2016-0098 | ATN/OC-12295-PE | Peru Apoio politico gestdo do risco de desastres
1 | MICI-BID-PR-2016-0099 | 2419/0C-PR Paraguai Reconversao Centro, Mgdern|,za;ao Transporte Publico
Metropolitano e Escritorios Publicos.
12 MICI-BID-PE-2016-0100 | ATN/OC-12295-PE | Peru Apoio a politica de gestdo de risco de desastres
13 | MICI-BID-PR-2016-0101 | 2419/OC-PR Paraguai | Reconversao Centro, Modern. Transporte Publico
Metropolitano e Escritérios Gov. - Solicitacdo |l
14 | MICI-BID-CH-2016-0102 | 1303/0OC-CH Chile Santiago-Valparaiso-Vifa Rodovia Pedagio
Reclamacéo néo L ) ‘ )
15 | MICI-BID-CO-2016-0103 | relacionada com | Colombia | a012630 da Usina de Tratamento de Aguas Salitre -
uma operacao I
BN AL ) 3 ) Programa de desenvolvimento das provincias do Norte
16 |MICI-BID-AR-2016-0104 | 2776/0C-AR Argentina Grande: Infraestrutura de AP&S - Solicitagdo Il
17 | MICI-BID-BR-2016-0105 | 2618/0C-BR Brasil Projeto Rodoanel Mario Covas - Trecho Norte- Solicitac&o Il
18 | MICI-BID-BR-2016-0106 | 2500/0C-BR Brasil Programa Vérzeas do Tieté
19 | MICI-BID-BR-2016-0107 | 2500/0C-BR Brasil Programa Varzeas do Tieté -Solicitacdo Il
Reclamagao néo
20 MICI-BID-BR-2016-0108 | relacionado com | Brasil Plataforma Alternativa de Microsseguros no Brasil
uma operacao
21 | MICI-BID-BR-2016-0109 | 2618/0OC-BR Brasil Projeto Rodoanel Mario Covas - Trecho Norte - Solicitacdo IV
22 | MICI-BID-CR-2016-0110 2747/0C-CR Costa Rica | Projeto Hidrelétrico Reventazon
23 | MICI-BID-BR-2016-011 2500/0C-BR Brasil Programa Varzeas do Tieté - Solicitacéo Il
24 | MICI-BID-CR-2016-0112 2747/0C-CR Costa Rica | Projeto Hidrelétrico Reventazon
25 | MIC-BID-PE-2017-O13 | GRT/MC-14159-PE | Peru Adaptacao a Mudanca do Clima do Setor Pesqueiro e do
Ecossistema Litoral Maritimo

1. A tabela enumera as 25 Reclamacdes ativas gerenciadas em 2016. As primeiras seis sdo reclamacoes preexistentes recebidas em
conformidade com a Politica de 2010.
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=AR%2DMICI001%2D2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=BR%2DMICI004%2D2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?ID=BR-MICI006-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=ME%2DMICI002%2D2012
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=CO%2DMICI002%2D2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=MICI%2DBO%2D2014%2D079
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2015%2D0094
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DCO%2D2015%2D0096
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DAR%2D2016%2D0097
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0098
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPR%2D2016%2D0099
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0100
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DPR%2D2016%2D0101
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCH%2D2016%2D0102
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCO%2D2016%2D0103
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DAR%2D2016%2D0104
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0105
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0106
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0107
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BID-BR-2016-0108
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0109
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCR%2D2016%2D0110
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0111
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCR%2D2016%2D0112
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DPE%2D2017%2D0113

De que paises provém as reclamac¢oes?
A andlise de toda a carteira gerenciada nos mostra que geograficamente as

reclamacdes tiveram origem principalmente no Brasil (8), Peru (4), Argentina e
Coldmbia (3 cada um).

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 POR PAIS DE ORIGEM

N W ) N

—

Quem apresenta as reclamagoes?

Brasil
Peru
Argentina
Colébmbia
Costa Rica
Paraguai
Bolivia
Chile
México

As reclamacdes gerenciadas pelo MICl em 2016 foram apresentadas em sua maioria
por individuos (14), seguido por grupos comunitarios (11) e em menor proporgcao
por comunidades indigenas (2).




Em sua maioria as reclamacdes foram apresentadas diretamente pelos afetados
(68%). Entre os gue contaram com um representante (32%), esse papel foi
geralmente realizado por membros de uma organizacdo da sociedade civil (OSC).

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 POR TIPO DE SOLICITANTE

Indivduos a titulo pessoal 68%

. Representacdo de OSC 24%

Por meio de Representante 32%
Sem Representacdo
de OSC 8%

Que tipo de danos sdao apresentados?

Nas reclamacdes recebidas em 2016 figuram com mais frequéncia os danos ao
patrimoénio (25%), condicdes de vida (24%) e meio ambiente (20%). Estdo também
mencionados em 9% das reclamacdes os impactos adversos sobre seguranca,
saude e tecido social.

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016
POR TIPO DE DANO ALEGADO

Impacto cultural 4% |mpacto sobre as
Impacto sobre o tecido social 9%

condicdes de vida 25%
Impacto sobre a satde 9% “ \
Impacto sobre
a seguranca 9%
Impacto ambiental 20% ‘ Impacto patrimonial 24%

Sobre as operagdes motivo de reclamagao

As reclamacdes que o MICI recebe sempre devem estar vinculadas a atividades
de investimento ou financiamento por alguma das instituicdes do Grupo BID, seja
com garantia soberana (setor publico) ou sem garantia soberana (setor privado),
inclusive empréstimos, cooperacdes técnicas, financiamentos ndo reembolsaveis,
garantias ou investimentos de capital. Em muitos dos casos, a reclamacéo refere-
se a uma unica operac¢do, mas em outros - geralmente casos relativos a grandes
projetos de infraestrutura - o Grupo BID pode ser participante do financiamento
por meio de um conjunto de operacdes de tipo diverso.

MICI RELATORIO ANUAL 2016 1
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A partir de 2016 o BID transferiu toda a sua carteira de operacdes de financiamento
ao setor privado (aproximadamente 199 operacdes) a Cll, a qual, a partir desse
ano, é responsavel por sua administracao em nome do BID. Além disso, a partir
de janeiro de 2016 as atividades de financiamento ao setor privado tém origem
somente na Cll ou no FUMIN, concentrando-se a operacdo do BID no setor publico.

Em 2016 somente foram recebidas reclamacdes vinculadas a operacdes
financiadas pelo BID, sendo 18 delas referentes a operacdes do setor publico;
trés (3) referentes a operacdes do setor privado do BID; dois (2) referentes tanto
a operacdes do setor privado como do publico; e uma Ultima relativa a uma
operacdo do FUMIN.

Como todas as reclamacdes recebidas referiam-se a operacdes do BID, as

politicas operacionais aplicaveis foram em todos os casos (setor tanto publico
como privado) as do Banco Interamericano de Desenvolvimento.

De que setores provém?

As reclamacdes gerenciadas diziam respeito principalmente a operacdes do Grupo
BID nos setores de transporte (25%), agua e saneamento (25%) e energia (17%).

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 POR TIPO DE SETOR

Agricultura e Desenvolvimiento Rural (1) 4%
Mercados Financeiros (1) 4%

“\ Transporte (6) 25%

Agua y Saneamiento (6) 25%

Private Firms and
SME Development (1) 4%

Desenvolvimientoo Urbano
e Moradia (2) 8%

Meio Ambiente e Desastres
Naturais (3) 13%

Energia (4) 17%

Que tipo de produtos financeiros sdao?

As reclamacdes gerenciadas pelo MICI podem estar vinculadas a qualquer atividade
deinvestimento ou outra atividade de financiamento do Grupo BID, seja com ou sem
garantia soberana (setor publico ou privado), inclusive toda atividade operacional
que impligue empréstimos, financiamento ndo reembolsavel, assisténcia sob a
forma de cooperacdo técnica e garantias ja financiadas ou a serem financiadas total
ou parcialmente com recursos de gualguer das trés instituicbes do Grupo BID ou
com recursos administrados ou garantidos pelo Grupo BID.

Sessenta por centro das reclamacdes gerenciadas em 2016 relacionavam-se a
uma Unica operacdo e desta percentagem 73% (11) referiam-se a operacdes de
empréstimo de investimento e somente uma Reclamacdo recebida dizia respeito a
uma operacao de garantias.

MICI RELATORIO ANUAL 2016



CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 POR TIPO DE PRODUTO FINANCEIRO

11

Empréstimos

3

15 Cooperacdes
Reclamagdes Técnicas
relacionadas com uma
Unica operacao _I
Garantia

15

9 Empréstimos

25

Reclamacdes
gerenciadas em 2016

Reclamacdes
relacionadas com mais ‘IO

de uma operacado .
perac Cooperacdes

técnicas

2

Garantias

1

Solicitacdo nao -I
relacionada com

alguma operacdo do Investlmentp nao
Grupo BID reembolsavel

1

Linha de crédito

A que categoria ambiental pertencem?

Todas as operacdes do Grupo BID s&o pré-avaliadas e classificadas de acordo
com seus impactos ambientais e sociais potenciais. A Politica de Meio Ambiente
e Cumprimento de Salvaguardas do BID (OP-703) estabelece que na etapa
de preparacdo das operacdes serd feita uma pré-avaliacdo para considerar os
impactos potenciais negativos. Com base nisso, classificam-se as operacdes de
acordo com seu nivel de impacto potencial (A, B, C ou sem classificacdo e cujas
definicdes constam do gquadro abaixo), de modo que possam ser definidas as
salvaguardas a serem aplicadas e os requisitos de revisdo ambiental apropriados.

Vinte e quatro das operacdes geraram reclamacdes em 2016 e 42% delas eram da
categoria A pelo impacto ambiental e social que, segundo se estimava, gerariam;
33% eram da categoria B; e 4% da categoria C.

MICI RELATORIO ANUAL 2016 13



CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 POR CATEGORIA AMBIENTAL
Categoria Definicdo para fins de classificagao* Numero de

Ambiental Operagodes

Categoria A Qualquer operagdo gue tenha o potencial de causar impactos ambientais negativos 10
significativos e efeitos sociais associados ou tenha implicacdes profundas que afetem
0S recursos naturais serdo classificadas na Categoria “A”. Essas operacdes exigirado
uma avaliacdo ambiental (EA), especificamente uma Avaliagdo de Impacto Ambiental
(EIA) quando se tratar de projetos de investimento ou outros estudos ambientais, tais
como Avaliagdes Ambientais Estratégicas (EAE) para os programas ou operacoes
financeiras que incluam planos e politicas. Considera-se que as operacdes da Categoria
“A” requerem salvaguardas de alto risco. No caso de algumas operacdes de alto risco
que, na opinido do Banco, gerarem uma complexidade e sensibilidade especial em seus
aspectos ambientais, sociais ou de saude, o mutuario em geral deveria criar um painel
de peritos que assessorem o desenho e/ou a execucao da operacdo em questdes
relativas ao processo de EA, incluidas a salde e a segurancga.

Categoria B As operacdes gque possam causar principalmente impactos ambientais negativos 8
localizados e de curto prazo, inclusive impactos sociais associados e para os quais ja se
disponha de medidas de mitigacao efetivas, serdo classificadas na “Categoria B”. Essas
operacdes normalmente exigirdo uma analise ambiental e/ou social centrada em temas
especificos identificados no processo de escolha, bem como um Plano de Gestao
Ambiental e Social (PGAS).

Categoria C As operacdes que ndo causarem impactos ambientais negativos, inclusive sociais 1
associados, ou cujos impactos sejam minimos, sdo classificadas na “Categoria C”. Essas
operacdes ndo requerem uma analise ambiental ou social além do que implicar sua pré-
selecdo e delimitacdo para determinar sua classificacdo. No entanto, caso se considere
pertinente, serdo estabelecidos requisitos de salvaguarda ou supervisdo.

Né&o 5

Categorizada

*Fonte: Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas, BID

A GESTAO DE RECLAMACOES
EM 2016 POR ETAPA

Em 2016, o MICI gerenciou um total de 25 Reclamacdes: 8 em gestdao ativa
transpassados de anos anteriores e 17 novos recebidos no ano aqui tratado. Em
conformidade com o disposto nos procedimentos do MICI (Politica 2014 e Plano de
Transicdo), as reclamacdes foram gerenciadas em diferentes etapas e fases e cada
uma delas conseguiu diversos marcos e resultados: 14 reclamacdes foram encerradas
no ano (56%) e 11 reclamacdes foram mantidas abertas (44%) no fim de 2016 para
continuar sua gestao em 2017.

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016
SITUACAO NO FIM DO PERIODO

Reclamagdes ativas
no final do ano 44%

Reclamacdes concluidas
no final do ano 56%

14 MICI RELATORIO ANUAL 2016



AS ETAPAS DO PROCESSO MICI EM 2016

O processo MICI consta de quatro etapas principais: Registro, Admissibilidade,
Fase de Consulta e Fase de Verificacdo da Observancia. As reclamacdes recebidas,
dependendo dos resultados de gestdo de cada etapa, podem passar por uma ou
varias das etapas. O quadro abaixo mostra o nimero de reclamacdes gerenciadas
por cada etapa em 2016 recordando que a carteira de gestdo inclui tanto
reclamacdes novas como as ativas transpassadas de anos anteriores. Além disso,
é relevante indicar gue uma mesma Reclamacdo pode ser gerenciada sob diversas
etapas em um mesmo ano.

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016 GESTAO POR ETAPAS

Etapas - Fases Reclamag¢des gerenciadas por etapa

Registro 17
Admissibilidade 9
Fase de Consulta

Fase de Verificacdo da Observancia 6

O que é a etapa de Registro?

Quando o MICI recebe uma Reclamacdo, em um prazo maximo de cinco (5) dias
Uteis determina se a mesma conta com toda a informacao requerida e, sem prejuizo
do processo de admissibilidade, ndo esta claramente vinculada com nenhuma das
exclusdes que impecam seu tramite. No final desse prazo, o MICI pode:

. Registrar a reclamacéo, se dispuser de toda a informacéo necessaria e de uma
primeira analise, indicando que nao se relaciona com nenhuma das exclusodes;
ou

* Pedir aos reclamantes a informacéao que falta, para o que lhes serd concedido
um prazo de 10 dias Uteis; ou

«  Decidir ndo registrar a reclamacédo, uma vez que se refere claramente a alguma
das exclusdes.

EXCLUSOES

Uma reclamacao ou partes de uma reclamacao ndo serao tramitadas pelo MICI se:

« Se referirem a temas de ética ou fraude; acdes especificas de funcionarios do Banco; assuntos néo
operacionais, tais como administracdo ou financas internas; denuncias de praticas de corrupc¢ao; e decisdes

ou processos de aquisicdo ou contratacao.

e Forem apresentadas de forma andnima ou se as alegacdes apresentadas carecerem claramente de

fundamento.

« Ja foram tratadas previamente pelo MICI e ndo se oferecem novas provas ou circunstancias além das

apresentadas originalmente.
*« Houver temas ou assuntos especificos objeto de processos judiciais ou arbitrais.
*  Sereferirem a uma operacdo ou operacdes ainda ndo aprovadas.

« No momento de receber a reclamacdo houver passado mais de 24 meses desde o Ultimo desembolso na

operacao ou nas operacdes pertinentes.
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O que ocorreu na etapa de Registro em 2016?

A etapa de Registro permite de forma rapida redigir reclamacdes as instancias
competentes, o que também incrementa a eficiéncia do processo MICI. De janeiro
a dezembro de 2016 foram recebidas 17 novas Reclamacdes; 10 delas concluiram
sua gestdo na etapa de Registro (58%) e sete (7) foram registradas (41%).

Das 10 reclamacdes ndo registradas: cinco (5) delas claramente estavam vinculadas
aos mandatos de outros escritorios do Grupo BID ou de outro organismo: quatro
(4) reclamacdes referiam-se a temas fora do mandato do MICI (aquisicdes
e contratacdes, infracdes de ética ou praticas proibidas) e, portanto, foram
encaminhadas as areas competentes para delas tratar dentro do Grupo BID; uma
(1 delas confundiu um projeto financiado pelo Banco Mundial com um do Grupo
BID pelo gue o MICI a remeteu a instituicdo semelhante desse organismo (Painel
de Inspecdo). As outras cinco (5) reclamacdes (30% do total de reclamacdes
recebidas no ano) cujas denuncias se referiam a temas dentro do mandato do
MICI - ndo cumpriram os requisitos de informacdo para serem processadas.

CARTEIRA DE RECLAMACOES DE 2016
CLASSIFICACAO DE MOTIVO DE NAO REGISTRO

Reclamagdes nao relacionadas

com operacdes do Grupo BID (1) 10% Reclamacdes com informacdes

incompletas (5) 50%

Rreclamagdes relativas a
praticas proibidas (1) 10%

Reclamacdes relativas
a infracdes de ética (1) 10%

Reclamacodes relativos a aquisicdes
e/ou contratacdes (2) 20%

A Politica do MICI estabelece requisitos minimos de informacdo para gque uma
reclamacdo seja registrada e considerada. Levando em conta que em muitos casos
os reclamantes ndo dispdem de conhecimento completo sobre o processo MICI,
prevé-se a concessdo de uma prorrogacao de dez (10) dias Uteis para completar a
informacéo e adicionalmente se informa aos reclamantes que, caso ndo consigam
reunir a informacao dentro do prazo estabelecido, tém sempre a oportunidade
de voltar a apresentar uma nova reclamacao quando estiverem prontos para isso.

Em 2016, das cinco (5) reclamacdes acima mencionadas somente uma voltou a
ser apresentada, ao passo que as outras quatro (4) desistiram de fazé-lo.
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O que é a etapa de admissibilidade?

Toda reclamacao registrada é analisada para determinar se cumpre ou nao os
critérios de admissibilidade estabelecidos na Politica do MICI.

CRITERIOS DE ADMISSIBILIDADE

Para que uma reclamacao seja admitida para um processo MICI deve cumprir 0s seguintes critérios:

A reclamacéo é apresentada por duas ou mais pessoas afetadas e que sdo residentes do pais onde se
realiza o projeto.

A vreclamacéo identifica uma operacdo (ou mais de uma) do Grupo BID j& aprovada.

* A reclamacao descreve o dano e o0 mesmo pode ser resultado de um descumprimento das politicas
operacionais do Grupo BID.

« Avreclamacéo descreve as tentativas que os reclamantes fizeram para que a equipe de projeto do Grupo
BID tomasse conhecimento do problema e oferecesse solucdo. Se ndo tiver entrado em contato com o
Grupo BID a reclamacédo deve oferecer a razdo pela qual se decidiu ndo entrar em contato.

O processo de admissibilidade inclui a analise da reclamacao a respeito dos critérios
de admissibilidade para determinar se é admissivel ou ndo para um processo MICI.
Neste sentido, o MICI revisa a documentacao do projeto pertinente a essa etapa e
também leva em conta as consideracdes da Administracdo a respeito da reclamacéao.
Essas consideracdes denominam-se a Resposta da Administracdo e sdo uma
oportunidade para a equipe do Grupo BID - responsavel pela formulacdo, execucdo
e supervisdo do projeto motivo da gueixa - apresentar sua perspectiva sobre as
alegacdes apresentadas.

No momento de apresentar sua Resposta a equipe também pode solicitar uma
suspensao temporaria (maximo de 45 dias Uteis) do processo de determinacéo de
admissibilidade. Essa suspensdo tem o objetivo de permitir que a equipe introduza
correcodes a operacdo. O Diretor do MICI € a pessoa que  autoriza essa suspensdo
e para fazé-lo deve receber da equipe do projeto um plano concreto de atividades e
um cronograma para realiza-las. No fim do prazo e antes de reiniciar o processo de
determinacdo de admissibilidade, o MICI consulta ambas Partes (equipe de projeto e
reclamantes) a respeito dos resultados da suspensdo e suas perspectivas sdo levadas
em conta na analise de admissibilidade da reclamacao.

O MICI, nos 21 dias Uteis de que dispde para fazer sua andlise de admissibilidade,
pode fazer uma visita ao local do projeto para conhecé-lo de primeira méo e
reunir-se com reclamantes, 6rgdo executor e outros terceiros pertinentes. No fim
do prazo, o MICI emite um documento denominado "Memorando de Determinacédo
da Admissibilidade” no qual presta conta da analise realizada e das razdes de sua
determinacdo. Determinar se uma reclamacdo é admissivel ou ndo depende de se
O Mmesmo cumpre ou ndo os critérios de admissibilidade estabelecidos na Politica
do MICI. Neste ponto ndo s&o levados em consideracdo os danos alegados nem
tampouco a responsabilidade do Grupo BID a respeito dos mesmos.

Os Memorandos de Determinacao da Admissibilidade do MICI sdo documentos de
natureza publica divulgados por meio do Registro virtual do MICI.
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O que ocorreu ha etapa de admissibilidade em 2016?

Em 20716 nove (9) reclamacdes foram analisadas na etapa de admissibilidade: sete
(7) reclamacdes recebidas e registradas nesse mesmo ano e duas (2) reclamacdes

registradas em 2015.

Dessas nove reclamacodes trés (3) foram declaradas admissiveis, duas (2) delas
foram transferidas para a Fase de Consulta e uma (1) para a Fase de Verificacdo
da Observancia. Das seis (6) restantes, cinco (5) foram declaradas inadmissiveis,
ficando uma (1) pendente de determinacdo ao s requerer uma prorrogacao de
prazo que levou o processo ao 2017.

POR QUE EM 2016 SEIS (6) RECLAMAC()ES FORAM DECLARADAS INADMISSIVEIS?
Em cada caso apresentam-se circunstancias diferentes cujo resultado é as reclamagdes serem declaradas

inadmissiveis para um processo MICI:

1 reclamacéo foi 1reclamacédo por ndo
apresentada mais de haver vinculacdo entre
24 meses depois do o projeto mencionado
ultimo desembolso e a operacao

do BID e se ativou a financiada pelo Banco
exclusao relativa a (um programa de
prescricdo. obras multiplas).

18

1 reclamacéo foi 2 reclamacdes ndo ofereceram
retirada do processo razdes por que ndo tinham

de admissibilidade tentado contatar a equipe do
por decidirem os projeto para que esta atendesse
solicitantes buscar as suas preocupacoes; e se
outras formas de ativou a exclusao relativa
resolucao local. a contato prévio com a

Administracdo.

Em 2016 foram realizadas quatro missdes de
admissibilidade a Argentina, Chile, Costa Rica e
Paraguai. Nessas missdes o MICI teve a oportunidade
de conhecer de primeira m&o o local onde se
executava o projeto, entender melhor as preocupacdes
manifestadas pelos reclamantes e, quando assim o
solicitou a Administracdo, visitar o Org&do Executor.
Além disso, permitiu aos reclamantes conhecer melhor
0 processo e saber o que dele esperar.

Assume importancia particular para o MICI o fato
de assegurar gue suas acdes ndo gerem riscos aos
reclamantes. Em 2016 a equipe do MICI recebeu uma
Reclamac&o na qual os reclamantes manifestavam
temor por represalias se identificados, fato pelo qual
se trabalhou estreitamente com eles para assegurar
que a visita ao local do projeto ndo gerasse riscos
adicionais nessa matéria.

Conforme mencionado anteriormente, nesta etapa
a equipe de projeto tem a oportunidade de solicitar
ao MICI a suspensdo do processo de admissibilidade
por um periodo maximo de 45 dias Uteis. Para uma
Reclamacdo recebida em 2016 a Administracdo
solicitou a suspensao, a fim de realizar um processo de
mediac&o entre o Orgao Executor e os Reclamantes.
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A FASE DE CONSULTA

O que é a Fase de Consulta?

Essa fase tem como objetivo gerar um espac¢o seguro onde as Partes (o executor,
a equipe do Grupo BID responsavel pelo projeto e os Reclamantes) abordem de
forma voluntéria, flexivel e colaborativa os temas propostos na Reclamacdo com o
fim ultimo de construir consensos e chegar a um acordo.

O que ocorreu em 2016 na Fase de Consulta?

A Equipe

No primeiro trimestre de 2016 iniciou funcdes como Coordenador da Fase de
Consulta no periodo 2016-2021 Paco Giménez-Salinas, advogado espanhol;
Especialista em mediacdo e solucdo de conflitos com experiéncia em facilitacdo
de processos de didlogo no México.

A equipe da Fase de Consulta contou com o apoio de Eva Heiss (Alemanha),
consultora em tempo integral responsavel pela gestdo didria de casos na Fase,
além do apoio de Melanie Putic (Canada), como assistente de caso.

No nivel local para o caso no Brasil, a Fase de Consulta foi apoiada pelos
facilitadores lone Novoa Jezler, perita em temas ambientais, reassentamento e
gestdo de conflitos sociais; e, para o caso no Peru, Ilvdn Ormachea, perito em
prevencdo e transformacéao de conflitos.

Os Casos
A Fase de Consulta gerenciou um total de quatro casos em diferentes etapas em
2016:

EVALUACION PROCESO DE MONITOREO
r—IEJ--------': FASE DE CONSULTA = = Q-------,
: MICI-BID-PR-2016-0101 : MICI-BID-PE-2015-0094 : AR-MICI001-2010
: : : BR-MICIO04-2011
: . :

° . i .

O
No ano foram realizadas duas avaliacdes para determinar a viabilidade de chegar
a um acordo por meio de um processo de Fase de Consulta.

A primeira foi realizada em referéncia a uma reclamacdo apresentada por
mais de mil comunidades nativas da Amazdnia peruana, organizadas em nove
organizacdes regionais, cuja preocupacado se concentra nos impactos sobre
direitos a propriedade e uso de territdrios em conseguéncia do “Projeto de
Cadastro, Titulacdo e Registro de Terras Rurais no Peru - terceira parte” (PTRT3)”
(PE-L1026) que tinha sido declarada admissivel no inicio do ano. Em maio de 2016
confirmou-se a disposicdo das Partes de participar de um encontro facilitado pelo
MICI com o objetivo de chegar a um possivel acordo. Em junho de 2016 foi levado
a cabo o mesmo com a participacdo dos representantes regionais e nacionais das
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comunidades indigenas, a equipe executora do projeto e a equipe de projeto do
BID e no qual as Partes chegaram a um conjunto de entendimentos respeito aos
temas que tinham sido propostos na reclamacao.

Em outubro de 2016, a avaliacdo com referéncia a reclamacdo apresentada
por um grupo de comerciantes formais e informais, perante o temor de serem
impactados negativamente em consequéncia da construcdo do Metrobus na
cidade de Assuncao, Paraguai, no ambito do “Projeto de Reconversdo do Centro,
Modernizacdo do Transporte Publico Metropolitano e Reparticdes Publicas” (PR-
1044)”, concluiu gque o processo Ndo era vidvel, uma vez gue os reclamantes
decidiram finalmente n&o participar do mesmo. Como também tinham manifestado
interesse em um processo de verificacdo da observancia, a reclamacao foi
transferida para a equipe pertinente

Nesse mesmo ano, a fase continuou dando acompanhamento ativo aos dois casos
em monitoramento; um relacionado com acdes de mitigacdo do impacto visual de
uma estacdo transformadora e o desenvolvimento de um plano de participacao
do cidad&o vinculado ao “Projeto Multifase Desenvolvimento Infraestrutura:
Apoio Producdo de Entre Rios” (AR-L1036) e o outro, referente ao “Programa de
Melhoria de Barrios Habitar” (BR0273), por meio do qual se outorga uma solucao
habitacional definitiva para as familias reclamantes. Em ambos casos a equipe de
Fase de Consulta supervisiona o cumprimento dos compromissos assumidos.
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BR-MICI004-2011

-ASE DE CONSULTA DO
PROGRAMA DE MELHORIA DE
BAIRROS HABITAR BRASIL

O Resultado

No ambito da Fase de Consulta, em maio de 2014 as
familias reclamantes e a Prefeitura de Sao José dos
Campos assinaram um acordo gue prevé a construcdo
de casas para as familias que até entdo viviam em um
galpao ferroviario desde 2004.

Desde junho 2014 foi levado a cabo o monitoramento
participativo realizado pela Comissao Mista, composta de
membros das familias e da Prefeitura. Além disso, o MICI
deu acompanhamento direto a construcdo das casas; ao
processo de tramite de doacdo da area; e as atividades
sociais destinadas a apoiar as familias, especialmente

aquelas com maior vulnerabilidade social, na transicdo
gue significaria mudar-se para seus Nnovos lares.

Finalmente, em novembro de 2016, viu-se materializado
o principal objetivo do acordo ao se mudarem as familias
reclamantes a seus novos lares.

Em um ato de solenidade, representantes das familias
reclamantes e da Prefeitura, com a presenca do MICI,
realizaram a entrega de chaves e com isso o resultado
significativo do processo da Fase de Consulta.
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+PRESTACAO
DE CONTAS

Agora, com um mandato ampliado que nos permite cobrir as
trés instituicdes do Grupo: BID, IIC e FOMIN, e assim expandir

o compromisso de prestacao de contas e sustentabilidade do
Grupo BID.
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A FASE DE VERIFICACAO DA OBSERVANCIA

O que é a Fase de Verificacdo da Observancia?

Tal como o seu nome indica, o objetivo desta fase é verificar que o Grupo BID
cumpriu o disposto em suas normas ambientais e sociais no momento de elaborar,
aprovar, executar e monitorar um projeto financiado com recursos de alguma de
suas instituicées. A acdo de verificacdo é realizada, contanto que conte com a
aprovacao da Diretoria Executiva da instituicdo, por uma equipe constituida pelo
pessoal do MICI e peritos independentes (Ver Roster de Peritos).

Os achados da verificacdo constam de um relatdrio publico elaborado pelo MICI
e, com base neles, 0 mesmo relatério inclui determinacdes de cumprimento ou
descumprimento a respeito das normas do Grupo e a possivel relacdo causal com o
dano alegado pelos reclamantes. Além disso, o relatério pode incluir recomendacdes
para a consideracdo da Diretoria Executiva, que tem a Ultima decisdo sobre qualquer
acdo a realizar com base nos resultados da verificacao.

O que ocorreu em 2016 na Fase de Verificacdo da Observancia?

A Equipe

No primeiro trimestre de 2016, Arantxa Villanueva iniciou funcdes como
Coordenadora de Verificacdo da Observancia para o periodo 2016-2021. Advogada
espanhola perita em direitos humanos cuja trajetdria profissional antes do MICI
incluiu cargos na Corte Interamericana de Direitos Humanos na Costa Rica e no
Supremo Tribunal de Justica da Nacao do México.

Também no inicio do ano foi concluido o processo de escolha do Roster de Peritos
para o periodo 2016-2019, constituido por 14 profissionais.

Manuel Benavides Gonzalez (Espanha). Perito em dgua e saneamento e seguranca
viaria.

James McBree (Gra-Bretanha). Perito em sustentabilidade, temas florestais e
mudancas climaticas.

Philippe Hanna de Almeida Oliveira (Brasil). Perito em industria extrativa,
responsabilidade social corporativa e povos indigenas.

Pedro J. Restrepo (Coldbmbia). Perito em projetos hidroldgicos e engenharia hidraulica.

Beatriz Ferndndez Carrillo (Espanha). Perita em temas de género, povos indigenas
e direitos humanos.

Bjorn Rudolf Arp (Alemanha). Perito em direitos humanos e esqguemas de
prestacdo de contas.

Sharon Flynn (Estados Unidos). Perita em responsabilidade social e relacdes
comunitarias.

José Eduardo Roldn Sanchez (México). Perito em desenvolvimento, biodiversidade,
florestas e recursos marinhos.

Pamela Gédmez (Estados Unidos). Perita em direito trabalhista e direitos humanos.
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Oswaldo Ruiz-Chiriboga (Equador). Perito em direitos de povos indigenas e
direitos humanos.

Julio Guzman (Costa Rica). Perito em agricultura e protecdo ambiental.

Helen Russell (Gr&-Bretanha). Perita em direitos humanos e responsabilidade
social corporativa.

lone Novoa Jezler (Brasil). Perita em temas ambientais, reassentamento e gestédo
de conflitos sociais.

Guillermo Tejeiro Gutiérrez (Coldmbia). Perito em direito energético e ambiental.

O trabalho da Fase também dispde do apoio em tempo integral de um grupo
de trés consultores responsaveis pela gestdo diaria de cada um dos casos na
Fase: Ana Maria Mondragon (Coldmbia), Ashley Morse (Estados Unidos) e Julio
Patifo (México), os quais dispdem do apoio de um assistente de caso, funcdo que
para 2016 foi desempenhada por Sohany Flores (Honduras) e posteriormente por
Valentina Julio (Venezuela).

Os Casos
A Fase de Verificacdo da Observancia gerenciou um total de seis casos em
diferentes etapas em 2016:

PREPARACION DE )
E,] RECOMENDACION VERIFICACION Q
-

MICI-BID-PR-2016-0101 CO-MICI002-2011

MONITOREO

ME-MICO02-2012

MICI-BID-CR-2016-0110 BR-MICIO06-20T1

MICI-BO-2014-0079

—E
_). é(J - e o o =
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No ano a Fase de Verificacdo da Observancia finalizou duas verificacdes da
observancia, a primeira relativa ao Projeto Edlico Marefa Renovables localizado
em Oaxaca, México e a segunda em relacdo ao Projeto Aeroporto Internacional El

Dorado situado em Bogotd, Coldbmbia. Em ambos os casos, os projetos verificados

pertenciam a carteira sem garantia soberana do Banco, ou seja, eram empréstimos
a empresas do setor privado.

Em agosto de 2016 foi apresentado a Diretoria Executiva do BID o "Relatdrio de
Verificacdo da Observancia do Projeto Edlico Marefa Renovables” (2644/0OC-ME).
Este projeto do guiché do setor privado do Banco tinha como objetivo financiar o
estabelecimento do maior parque de geracdo de energia edlica da América Latina
na zona do Istmo de Teuantepec em Oaxaca, México. Em 2012, o MICI recebeu
uma reclamacédo apresentada pelo Indian Law Resource Center em representacéo
de 232 habitantes de sete comunidades indigenas impactadas pelo projeto.

Nesse mesmo ano, a Diretoria Executiva do BID aprovou a realizacdo de dois
verificacdes mais vinculadas a projetos do setor publico no Brasil e na Bolivia.

Em 11 de maio de 2016, a Diretoria Executiva aprovou a realizacdo da investigacao
de verificacdo da observancia do “Programa de Estruturacdo Urbana de Sao
José dois Campos” (2323/0C-BR) em relacdo a reclamacdo apresentado por

familias que habitam a comunidade Jardim Nova Esperanca, localizada no Parque
do Banhado na cidade de Sdo José dos Campos, Brasil. O Programa aprovado
por procedimento simplificado em 2010, incluia entre outras atividades o
reassentamento involuntario de 400 familias residentes do Banhado, entre elas as
familias que apresentaram a reclamacéao junto ao MICl e a construcdo de uma via
rapida nas imediacdes do Parque. A verificacdo tem como objetivo determinar se
o Banco cumpriu com o disposto nas Politicas Operacionais de Reassentamento
Involuntario (OP-710), Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas (OP-703)
e Acesso a Informacéao (OP-102).

Em dezembro de 2016, por via de procedimento curto de ndo objecdo, a Diretoria
Executiva aprovou a realizacdo da verificacdo da observancia do “Programa de
Drenagem nos Municipios da Paz e o Alto” (2440/BL-BO). Nesse caso, dada o

pedido de confidencialidade do reclamante e o fato de que as obras motivo da
reclamacdo ja terminaram, o MICI propds levar a cabo uma verificacdo documental
unicamente. A verificacdo tem como objetivo determinar se o Banco cumpriu
com o disposto nas Politicas Operacionais de Meio Ambiente e Cumprimento de
Salvaguardas (OP-703) e Acesso a Informacdo (OP-102).

Além disso, em relacdo a reclamacdes recebidos em 2016 e declaradas
admissiveis, a equipe de Verificacdo da Observancia trabalhou na preparacao das
recomendacdes de verificacdo e termos de referéncia de dois casos: um referente
ao impacto sobre peqguenos comércios formais e informais da construcdo do
Metrobus na cidade de Assuncdo no Paraguai financiado pelo Banco por meio de
diversas operacdes dentro do Projeto de Reconversédo Centro, Modernizacdo de
Transporte Publico Metropolitano e Escritdrios de Governo”; e o segundo respeito

aos potenciais impactos em biodiversidade, qualidade da dgua e risco de colapso
de um zona Umida no dmbito do Projeto Hidrelétrico Reventazon, Costa Rica,
que dispde de financiamento com e sem garantia soberana do Grupo BID, da
Corporacédo Financeira Internacional e do Banco Europeu de Investimentos, entre
outros.
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ME-MICI002-2012

VERIFICACAO DA OBSERVANCIA
DO PROJETO EOLICO MARENA

RENOVABLES

O Resultado

O Diretoria Executiva manifestou o seu apoio aos achados
apresentados no Relatdrio que presta contas de uma série
de descumprimentos por parte do Banco no tocante a trés
Politicas Operacionais: Meio Ambiente e Cumprimento
de Salvaguardas (OP-703), Povos Indigenas (OP-765) e
Acesso a Informacao (OP-102).

Entre os descumprimentos encontrados destacaram
as omissdes do Banco a respeito das obrigacdes de
divulgacdo de informac¢cdo ambiental e social do Projeto,
bem como no tocante as condicdes habilitantes para
realizar consultas de boa-fé com as comunidades indigenas
da zona impactada.

A Diretoria Executiva também decidiu adotar
as recomendacdes do MICI e para isso instruiu a
Administracdo do Banco a preparar um plano de trabalho
para implementa-las, o que deverd ser encaminhado a
Diretoria Executiva para sua aprovacdo. Neste processo
solicitou 0 acompanhamento do MICI.

Finalmente, fez um apelo a assegurar que a estrutura
institucional e normativa de projetos que envolvem
comunidades indigenas se baseie nas boas praticas
internacionais que permitam ao Banco trabalhar de
maneira mais efetiva e instou a Administracao a fortalecer
a sua capacidade institucional para avaliar riscos sociais e
operar em contextos de conflito social.
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1. Divulgacao

O MICI € um mecanismo de prestacdo de contas reativo; ou seja, a sua ativacao
requer a apresentacdo de uma reclamacao por populacdes que consideram estarem
sendo afetadas por alguma operacdo do Banco. Neste sentido, ¢ fundamental
gue as populacdes potencialmente afetadas saibam da existéncia do Mecanismo;
estejam seguras a respeito do processo que se seguira e possam utiliza-lo. Por
isso, o MICI continuou a trabalhar intensamente em 2016 para promover o acesso
ao Mecanismo por meio de maior conhecimento e estreitando os vinculos com
diversas organizacdes da Regido.

Em 2016 o MICI destacou-se por sua intensa atividade de divulgacdo interna e
externa que abarcou o lancamento do novo website do MICI, a participacdo em
eventos internos e externos e a geracdo de novos conteldos e materiais, entre
outras muitas acoes.

O novo website do MICI introduziu um novo desenho destinado a melhorar a
experiéncia para os usuarios dando énfase a que conhecam melhor o processo MICI
e as instancias a gue atende, disponibilizando para isso as principais ferramentas
nos quatro idiomas do Banco.

O website agora inclui /inks aos locais de projetos das trés instituicbes as quais
serve, a saber, o BID, a Cll e o FUMIN; dispde de acessos diretos de consulta rapida
e apresenta de forma detalhada a informacdo sobre a forma de apresentar uma
reclamacao, os requisitos a serem cumpridos e 0 processo que 0 mesmo continua
uma vez recebido pelo MICI.

A maxima transparéncia € o principio que guiou o redesenho do Registro Publico
gue pode ser consultado de duas formas. Por um lado, as reclamacdes recebidas
sdo apresentadas em ordem cronoldgica de recebimento permitindo com uma
visdo rapida conhecer a situacdo da gestdo, as etapas gerenciadas e os resultados
em cada uma. Por outro lado, um mapa interativo permite conhecer as reclamacdes
recebidas por pals e fazer uso de filtros para diferenciar entre processos abertos e os
j& concluidos, entre varias outras alternativas. No caso de reclamacdes recebidas a
partir de 2015, cada reclamacéo recebida dispde de uma ficha individual que oferece
informacdo sobre a reclamacdo e a gestdo realizada e da acesso aos documentos
publicos do caso. Comparativamente, para as reclamacdes recebidas antes de
dezembro de 2014 somente as que foram registradas dispdem de uma ficha.

A NOVA WEB:

e Inclui o mandato ampliado com servicos a Cll, facil acesso e navegacéo.

*  Permite o acesso rapido a documentos e informacdo de uso frequente: Politicas
Operacionais, Politica MICI-BID, Politica MICI-CII, Processo MICI e Recursos
Correlatos.

« Acrescentaainformacédo base o acesso aum arquivo de fotos, videos, publicacdes
de interesse, noticias e informacao atualizada sobre outras atividades do MICI.

MICI RELATORIO ANUAL 2016

O 2076 teve
como objetivo
aumentar

as acoes de
divulgacdo na
Regigo a fim de
tornar o MIC/
mais acessivel.

29



30

Um Mecanismo acessivel requer que as pessoas e
comunidades afetadas tomem conhecimento de
sua existéncia e disponham de informacéo clara de
como ter acesso a ele. Para isso, o MICI intensificou
em 2016 a sua presenca na Regido por meio da
organizacao de workshops em coordenacdo com
organizacdes da sociedade civil e participacédo
em eventos cujos temas sdo complementares ao
trabalho do Mecanismo. O MICI| promoveu 0 acesso
ao Mecanismo por meio de conversas, workshops
e apresentacdes a diferentes grupos de sociedade
civil, conseguindo com estas atividades impactar de
maneira direta mais de 1.400 pessoas.

No segundo ano consecutivo o MICI convocou
outros Mecanismos de Prestacdo de Contas para
realizar de forma coordenada workshops no México
e na Coldbmbia. Nesses workshops os participantes
tém a oportunidade de conhecer o trabalho e os
procedimentos de diversas instituicdes que realizam
um trabalho semelhante ao do MICI (Painel de
Inspecao do Banco Mundial, Escritdrio do Ombudsman
de Cumprimento da IFC, Mecanismo de Queixas do
Banco Europeu de Investimentos e Mecanismo de
Reclamacdes da OPIC). Com estas colaboracdes se
poténcia o impacto reduzindo ao mesmo tempo o
custo por instituicao.

Além disso, sob um enfoque de maxima transparéncia, manteve contato estreito
com organizacdes da sociedade civil por meio de conversas nas quais se fez um
relato das atividades realizadas no ano, a Politica, desafios enfrentados e resultados
alcancados pela equipe MICI em 2016.

DIVULGACAO EXTERNA EM 2016

Participantes em representacdo da sociedade civil

Apresentacdes realizadas pelo MICI em 2016

Workshops organizados em colabora¢cdo com outros Mecanismos
de Prestacdo de Contas e organizacdes da sociedade civil

Paises da regido onde realizamos atividades de divulgacdo: Costa
Rica, Colébmbia, México e Republica Dominicana
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DIVULGACAO NO INTERIOR DO GRUPO BID

Igualmente importantes foram as atividades de divulgacdo no interior das
instituicdes do Grupo BID em 2016. Além da participacdo do MICI em workshops
e eventos internos organizados pela Administracdo, durante os quais foram feitas
apresentacdes gerais sobre o mandato do Mecanismo, o MICI realizou sessdes
de apresentacao do processo MICI para as equipes de projeto envolvidos em um
caso MICI e focalizadas na etapa em que esta o caso nesse momento. Desta forma
leva-se em consideracao a limitada disponibilidade de tempo dos funcionarios e,
por outro lado, dota-se a gestdo de previsibilidade, uma vez que as equipes estao
informadas a respeito do que podem esperar do processo nessa etapa e o ambito
de acdo que a Politica do MICI exige delas.

DIVULGACAO INTERNA 2016

574 Funcionarios da Sede e Escritérios da Representacdo

Sessdes na Sede do Banco

Workshops presenciais na Coldmbia, México, Costa Rica e
Republica Dominicana

Em 2016 a divulgacédo interna enfatizou o seguinte:

* A ampliacdo do mandato MICI incluindo as trés instituicdées do Grupo BID
(BID, Cll e FUMIN);

* As obrigacdes que as Politicas MICI-BID e MICI-CIlI estabelecem para a
Administracéo; e

* Os prazos peremptorios previstos na Politica

* A transparéncia do processo MICl e o Registro Publico

Além disso, trabalhou-se com as equipes da
Corporacao Interamericana de Investimentos na
producao de um manual para orientar as interacdes
dos funcionarios que participem de um caso MICI. Este
produto visa outorgar maior certeza ao processo ao
esclarecer papéis e responsabilidades e permitir que
a gestdo de um caso seja feita com maior eficiéncia.
A prova de sua eficdcia se verd em operacao e terd
de seguir um processo de revisdo caso ndo produza
0s resultados desejados.

Entre as acdes a serem realizadas em 2017 e nos
proximos anos figura assegurar que uma ampla base
do pessoal do Grupo BID tome conhecimento da
existéncia doMecanismo e de seu objetivo e que possa
ter acesso facilmente a informacéao pertinente. Neste
sentido, o MICI previu para 2017 o desenvolvimento
de uma Intranet que sirva para atender de forma
sistematica as necessidades de informacdo que os
funcionarios do Grupo tenham sobre o MICI.

MICI RELATORIO ANUAL 2016
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V. Fortalecimento
Institucional

Tal como nas areas de Gestdo de Casos e Divulgacado, 2016 foi testemunha de uma
grande atividade em matéria de fortalecimento da operacdo do MICI. Isto incluiu
ampliacdo do mandato para incluir as operacdes da Corporacao Interamericana
de Investimentos; nomeacdes e inicio de funcdes dos Coordenadores da Fase de
Consulta e de Verificacdo da Observancia; escolha dos 14 membros do Roster de
Peritos; e criacdo do Grupo Consultivo Externo.

O MANDATO DO MICI DENTRO
DO GRUPO BID

Desde 2016 o MICI é o escritorio independente de prestacdo de contas ndao somente do
Banco Interamericano de Desenvolvimento e do Fundo Multilateral de Investimentos,
mas também da Corporacao Interamericana de Investimentos.

Desta forma, o MICI transformou-se no Unico mecanismo de prestacdo de contas
que inclui as trés instituicdes e, portanto, o espectro completo de operacdes de
financiamento do Grupo BID para os setores publico e privado na regido da América
Latina e do Caribe.

A ampliacdo de mandato foi acompanhada de uma Politica MICl| especifica a gestdo
de reclamacodes referentes a operacdes da Cll e de recursos financeiros adicionais,
bem como de obrigacdes incrementais de relatdrio a Diretoria Executiva da Cll
além do BID.

AMPLIACAO DE MANDATO

A partir de 2016 o MICI também responde a Diretoria Executiva da Cll e é esta
entidade que aprova o programa de trabalho e orcamento anual proposto para
acoes referentes a ClI.

A sua operacado é regulada pela Politica MICI-CIl que, em matéria procedimental, é
um espelho da Politica MICI-BID.

Em 2016, o MICI ndo recebeu reclamacdes referentes a operacdes aprovadas pela
Cll. As atividades para a Cll se centraram na divulgacdo e desenvolvimento de
materiais para informar potenciais Reclamantes sobre o novo papel. Além disso,
desenvolveu-se um protocolo de interacdo com a Administracdo.

NOVA ESTRUTURA EM OPERACAO

A estrutura de governanca considera trés cargos de tempo integral: Diretor do
MICI, Coordenador da Fase de Consulta e Coordenador da Fase de Verificacdo
da Observancia. O Diretor do MICI é designado pela Diretoria Executiva do BID
e os Coordenadores sdo designados pelo Diretor do MICI para mandatos nao
superior a cinco anos. A Politica estabelece critérios especificos de elegibilidade
de candidatos, duracdo da nomeacdo, possibilidades de renovacdo (so para o
Diretor do MICI) e uma proibicdo permanente para trabalhar no Grupo BID, uma
vez finalizado o servico ao Grupo.
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ELEGIBILIDADE PARA TRABALHAR
NO MICL.

a) O Diretor do MICI, o Coordenador da Fase de
Consulta e o Coordenador da Fase de Verificacdo
da Observancia gozardo de independéncia da
Administracdo e, de modo geral, os candidatos eleitos
serao pessoas alheias ao Banco.

b) Os Diretores Executivos, Diretores Executivos
Suplentes, Conselheiros e o pessoal do Banco que
aspirem a estes cargos nao poderdo prestar servicos
no MICI até terem transcorrido trés (3) anos contados
a partir da data de cessamento de seu emprego no
Banco. Este requisito nao limita o pessoal que trabalha
no MICI de aspirar aos cargos listados no paragrafo
(a) acima.

c) Uma vez finalizado seu servico no Banco, o Diretor
do MICI, o Coordenador da Fase de Verificacdo da
Observancia e o Coordenador da Fase de Consulta
ndo poderao receber emprego no BID em nenhuma
capacidade. Esta restricdo ndo se aplica ao pessoal
administrativo e operacional junior.

Apods um processo de escolha exaustivo realizado em
2015, Diretora do MICI (2015-2020), Victoria Marquez
Mees, nomeou como Coordenadores de Fase
Arantxa Villanueva (Verificacdo da Observancia) e
Francisco Giménez-Salinas (Consulta) que assumiram
o respectivo cargo em janeiro de 2016. Com estas
contratacdes completou-se finalmente a estrutura de
governanca prevista na Politica do MICI.

Para uma gestao eficiente e eficaz, a operacao
do MICI completa-se com profissionais técnicos e
pessoal administrativo de diversas nacionalidades.
A operacdo do MICI| depende de forma importante
do bom trabalho da equipe e por isso, ao longo do
ano, foram investidos tempo e recursos financeiros
para fortalecer as capacidades de cada um de seus
memlros.

2016 também foi testemunha da designacdo do
primeiro grupo de peritos independentes que
compdem o Roster de Peritos. A funcdo destes
peritos é fazer contribuicdes técnicas, de acordo com
a respectiva pericia, as verificacdes de cumprimento
que realiza o MICI.

PERITOS
DO MICI

5
e

X
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O GRUPO CONSULTIVO EXTERNO

A iniciativa de constituir um Grupo Consultivo Externo surge do compromisso do
MICI de cumprir seu mandato de maneira eficaz, eficiente e transparente.

Desta forma responde-se também as recomendacdes dos Diretores Executivos
do BID, da Alta Administracdo do Banco e das Organizacdes da Sociedade Civil
(OSC) sobre a importancia de avaliar o desempenho e estabelecer comparativos
em matéria de prestacao de contas.

Todos recomendaram gue o MICI melhore a medicdo da eficadcia e o impacto de
seu trabalho, além de alguns sugerir que o MIC| estabeleca um organismo assessor
externo para apoiar neste processo.

A ideia de um grupo consultivo externo iniciou sua discussdo em janeiro de
2016 apresentando-se uma versao preliminar de proposta em uma reuniao com
organizacdes da sociedade civil e representantes do setor académico em abril
desse ano. Com o feedback recebido foi elaborada uma nova proposta.

O Grupo Consultivo Externo (GCE) é um espaco para o intercambio livre de ideias
e conhecimentos com o objetivo de assessorar o Mecanismo Independente de
Consulta e Investigacado (MICI) em temas de acesso, aprendizado, transparéncia e
eficacia que permitam seu fortalecimento institucional.

O GCE é ¢rgédo assessor do MICI, unico responsavel pela tomada de decisdes e
operacdo do Mecanismo. O GCE n&o estara envolvido na gestdo de nenhum caso
individual.

O MICI abriu um periodo de comentario publico em julho de 2016, compartilhando
a nota conceitual sobre o GCE com uma ampla gama de partes interessadas,
inclusive representantes da sociedade civil, académicos, funcionarios publicos,
peritos em prestacdo de contas e outros mecanismos da América Latina, Estados
Unidos e Europa.

Finalmente, o MICI abriu a convocacdo a candidaturas para constituir o GCE em
setembro de 2016 e depois de dois meses recebeu um total de 24 candidatos de
11 paises que representavam uma rica, diversa e ampla gama de profissionais e
especialistas no campo da prestacdo de contas de toda a América Latina.

A revisdo de candidaturas e eventual escolha de oito membros baseou-se nos
seguintes critérios:

e Experiéncia académica ou técnica nas areas de prestacdo de contas,
transparéncia, financiamento do desenvolvimento e sustentabilidade.

e Conhecimento prévio do MICI.

« Diversidade geografica com énfase em garantir uma participacdo majoritaria
origindria da América Latina e do Caribe.

« Consideracdes para assegurar a representatividade de grupos vulnerdveis e
diversidade de género.

Os membros do GCE para o periodo 2017 a 2019 serdo designados no inicio do
proximo ano.

Em suma, 2016 foi um ano intenso em todas as camadas de atuacdo: gestdo de

casos, divulgacado e fortalecimento institucional. Ante tais resultados, 2017 surge
como um ano de consolidacdo e melhoria continua.
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V. A gestao individual

Esta secao proporciona informacao detalhada de cada uma das

25 reclamacdoes gerenciadas em 2016 pelo MICI. As fichas séo
apresentadas em ordem cronologica de recebimento da reclamacdo
pertinente e em cada uma se inclui um link ao Registro Publico que
oferece a informacao completa da gestao, bem como acesso aos
documentos publicos do caso. (www.iadb.org/mici)
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Registro Publico AR-MICI001-2010
Multifase de Desenvolvimento de Infraestrutura: Apoio a
Producao de Entre Rios - Fase | (1914/0C-AR)

Pals: .' O Projeto. Trata-se de uma operacdo de empréstimo com garantia

Argentina soberana, aprovada em novembro de 2007 com o objetivo de apoiar o

Categoria Ambiental: desenvolvimento de infraestrutura basica do setor de producé&o na provincia
B de Entre Rios, Argentina. A primeira fase enfoca os componentes de transporte

Estado atual: e eletricidade para assegurar a disponibilidade de energia elétrica em areas
Aberto de expansdo agroindustrial. No componente de energia elétrica prevé-se a

Data de recebimento: construcdo da subestacado elétrica “Grande Parana” de 500-132 kw a que se refere

28 de junho de 2010 a Reclamacaéo.

E A Reclamag¢do. O Senhor Pablo Folonier e outros membros de sua familia
apresentaram uma Reclamacdo aduzindo potenciais danos ambientais e
sociais decorrentes da construcdo e operacdo da planta de transmissdo elétrica,
incluindo: (i) falta do devido processo no momento da desapropriacdo da
propriedade agricola da familia como local selecionado para a construcdo da
planta; (i) falta de medidas de protecdo e/ou mitigacdo das areas circundantes
da propriedade que formava parte de uma zona ribeirinha de montes e colinas
declaradas area de valor e interesse para a cidade do Parang; (iii) prejuizo
econdbmico para o Solicitante e outros vizinhos perante os impactos sobre
a agricultura local que a localizacdo da planta podera acarretar; e (iv) falta de
acesso as informacdes sobre o projeto e seus alcances.

O Processo de Gestdo. Em 7 de marco, o MICI emitiu um Quarto Relatério

de Monitoramento a fim de relatar os avancos registrados a respeito dos
compromissos adquiridos pelas Partes no dmbito da Ata de Entendimento e
Compromisso assinada em dezembro de 2012. No final de 2016 mantinha-se como
Unica pendéncia de cumprimento a determinacdo de uma obra compensatoéria de
natureza vidvel e para a qual o financiamento comprometido pelo ENERSA estd
disponivel.

10 ANUAL 2016
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Registro Publico BR-MICI004-2011
Programa de Melhoria de Bairros Habitar Brasil (1126-OC-BR)

.' O Projeto. Trata-se de uma operacdo de empréstimo com garantia Pais:
soberana, aprovada em 1998, em apoio a um programa a ser executado Brasil
pela Prefeitura de Sdo José dos Campos, Brasil, com o objetivo de melhorar Categoria Ambiental:
a qualidade de vida de familias de escassos recursos de dreas metropolitanas nao disponivel
mediante projetos integrados de melhoria de bairros, incluindo saneamento, Estado atual:
educacao, saude, coleta de dejetos solidos e melhorias ao meio ambiente. Aberto
Data de recebimento:
E A Reclamacgao. A Reclamacéo foi apresentada pela Central de Movimentos 10 de junho de 2011
Populares em representacdo de um grupo de familias da comunidade de Vila
Nova Tatetuba em Sdo José dos Campos que seriam reassentadas no ambito do
Programa Habitar e que ndo aceitaram a alternativa de reassentamento devido
aos impactos econdmicos e sociais negativos que a nova localizacdo proposta
teria em suas condicdes de vida. Desde janeiro de 2004 estas familias ocupam um
galpéo ferrovidrio abandonado onde suas condicdes de vida sdo precérias. Além
disso, no momento da remocéao, as familias sofreram a perda do mobiliario pelo
qual exigiam ressarcimento econdmico.

O Processo de Gestdo. O processo iniciado em 2011 referente a esta

reclamacdo conseguiu em 2016 o principal dos marcos acordados pelas
Partes: a mudanca das familias as suas novas moradias. Em 10 de novembro de
2016 foi realizada a cerimobnia de entrega das chaves as familias reclamantes
que, acompanhadas pela equipe de Fase de Consulta do MICI e funcionarios da
Prefeitura, deixaram finalmente o galpdo que foi sua moradia nos Ultimos 12 anos.
A mudanca foi levada a cabo com o apoio logistico e de transporte da Prefeitura.
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Registro Publico BR-MICI006-2011

Programa de Estruturacao Urbana de Sao José dos Campos

(2323/0C-BR)

Pals:

Brasil

Categoria Ambiental:
B

Estado atual:

Aberto

Data de recebimento:
10 de junho de 2011

.' O Projeto. Esta operacao de empréstimo com garantia soberana, aprovada
em maio de 2010, tem o objetivo de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do Municipio de Sao José dos Campos, Brasil, buscando alcancar um
maior equilibrio em suas vertentes econdmica, ambiental e social, por meio da
melhoria e consolidacdo da estrutura fisica e da gestdo urbana do municipio. O
Programa esta estruturado em trés componentes: (i) melhorias urbano-ambientais;
(i) melhorias na mobilidade urbana; e (iii) fortalecimento institucional. Em seu
primeiro componente o programa inclui a relocalizacdo de familias que ocupam
dreas de preservacdo ambiental e vivem em situacdo de risco.

a A Reclamagao. A Central de Movimentos Populares de Sdo José dos Campos
apresentou uma Reclamacédo em representacdo de 100 familias residentes
na comunidade de Jardim Nova Esperanca (também conhecido como Banhado),
mediante a qual afirmam que alguns componentes do Programa, em particular
o relacionado com o reassentamento das familias e a construcdo de uma via
perto de onde reside atualmente a comunidade, teriam potencialmente efeitos
socioambientais negativos. Além disso, alegam ndo terem sido devidamente

informados sobre o projeto e as condicdes de reassentamento involuntario.

gi_é O Processo de Gestdo. A Reclamacao foi primeiro gerenciada na Fase de
Consulta, porém, em maio de 2015, o MICI recebeu uma comunicacdo na gqual
os reclamantes informavam da sua decisdo de ndo continuar participando do
processo de didlogo e pediam que este fosse transferido a Fase de Verificacdo
da Observancia. E importante destacar que, embora o processo de didlogo ndo
tenha conseguido um acordo, deu lugar a um fortalecimento substantivo tanto no
tocante ao processo de reassentamento como a melhoria da comunicacdo entre
os residentes da zona do Banhado e as autoridades municipais. Em agosto de 2015
e em resposta a peticdo dos Solicitantes, a Reclamacao
foi transferida a Fase de Verificacdo da Observancia
e, de acordo com o Plano de Transicao aprovado pela
Diretoria em fevereiro 2015, gerenciada de acordo com
a nova Politica.

A Diretoria autorizou a realizacdo de uma investigacao
de Verificacdo da Observancia em 11 de maio de 2016,
realizada pelo Painel constituido pela Coordenadora de
Fase de Consulta, Arantxa Villanueva como Presidente
do Painel, e pelos Senhores Philippe Hanna (Brasil) e
Guillermo Tejeiro (Coldmbia). A equipe levou a cabo
uma missao de indagacdo de fatos no Brasil no final
de julho onde tiveram a oportunidade de reunir-se
com os Solicitantes e com diversos atores envolvidos
no Programa. O periodo de investigacdo concluiu em
dezembro com a finalizacdo do Projeto preliminar
do Relatorio de Verificacdo da Observancia, ficando
pendente para 2017 receber comentarios das Partes e
submeter a versao final a consideracdo da Diretoria.

MICI RELATORIO ANUAL 2016


http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail-2014,1804.html?id=BR%2DMICI006%2D2011

Registro Publico ME-MICI002-2012
Projeto Edlico Marefia Renovables (2644A/0OC-ME)

., O Projeto. Trata-se de uma operacao de empréstimo sem garantia soberana Pals:
aprovada em novembro de 2011 a ser concedido a Mareha Renovables México
Capital. A operacao tem o objetivo de apoiar a construcédo de um parque edlico Categoria Ambiental:
de 396 KW no Istmo de Tehuantepec, no estado de Oaxaca, fornecendo energia A
a empresa Fomento Economico Mexicano S.A.B. de C.V. sob o ambito juridico Estado atual:
mexicano de autoabastecimento e consistente na construcdo de 132 torres com Aberto
aerogeradores e uma linha de transmissdo de 52 quildbmetros que conecta o Data de recebimento:
pargue a rede elétrica. 26 de dezembro de
2012
a A Reclamag¢do. O Senhor Leonardo Crippa, da organizacdo Indian Law
Resource Center, apresentou uma Reclamacdo ao MICI em representacdo
de moradores das comunidades indigenas Santa Maria Xadani, San Mateo del Mar,
Colonia Alvaro Obregon, San Francisco del Mar, San Dionisio del Mar, Juchitan
de Zaragoza e Unién Hidalgo del Istmo de Tehuantepec, estado de Oaxaca,
México, alegando uma série de prejuizos que incluem: (i) auséncia de consultas
publicas apropriadas; (ii) falta de avaliacdo adequada dos impactos ambientais
sobre a fauna da zona acompanhada de informacéao insuficiente as comunidades
sobre os impactos previstos; e (iii) impactos negativos sobre o estilo de vida das
comunidades e seu meio de subsisténcia tradicional, a saber, a pesca.

O Processo de Gestdo. Em agosto de 2016 o MICI emitiu o Relatdrio de
Verificacdo da Observancia do Projeto Marefia Renovables cujas conclusdes
principais sao:

Sobre a Politica de Meio Ambiente e Cumprimentos de Salvaguardas (OP-703),
a Administracdo ndo cumpriu o estipulado nesta Politica: (i) ao ndo assegurar a
oportuna divulgacao de informacdo nos momentos, lugares, formatos e idiomas
para realizar consultas publicas eficazes; (ii) ao ndo assegurar o cumprimento da
legislacdo ambiental local; e (iii) ao ndo identificar oportunamente os riscos sociais
existentes na zona.

Sobre a Politica de Acesso a Informag¢do (OP-102), o Banco ndo cumpriu
a obrigacdo de divulgar a informacdo ambiental e social do Projeto. De 22
documentos de divulgacéo obrigatoria, sé divulgou cinco.

Sobre a Politica de Povos Indigenas (OP-765), a Administracdo ndo assegurou
que tinham sido cumpridas as condicdes que permitissem realizar processos de
consulta e negociacdo de boa-fé com as comunidades indigenas impactadas pelo
Projeto.
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Em 14 de setembro a Diretoria Executiva do BID, em sessao de Comissao Geral,
considerou esse Relatorio e manifestou seu apoio as conclusdes dele constantes,
requerendo a Administracdo do Banco a preparacdo de um plano de trabalho para
implementar as recomendacdes do Relatdrio e solicitou o acompanhamento do
MICI neste processo. Finalmente, a Diretoria Executiva fez um apelo para assegurar
que a estrutura institucional e normativa de projetos que envolvem comunidades
indigenas se baseie nas boas praticas internacionais que permitam ao Banco
trabalhar de maneira mais eficaz. Além disso, instou a Administracdo a fortalecer
sua capacidade institucional para avaliar riscos sociais e operar em contextos
de conflito social. O Relatério e a Decisdo Final da Diretoria estdo disponiveis no
Registro Publico

RESUMO DOS PRINCIPAIS ACHADOS

Politica Operacional ‘ Achados

Meio Ambiente e O Banco cumpriu de forma total ou parcial o estipulado nas diretivas B.2, B.3, B.5 e B.7 da
Cumprimento de OP-703. Cumpre destacar que o Banco cumpriu ao classificar a operacédo como Categoria “A”.
Salvaguardas Além disso cumpriu ao requerer do Cliente estudos ambientais e sociais compativeis com essa
(OP-703) categoria, 0s quais constituiam um esquema robusto de gestdo de riscos ambientais.

No entanto, ndo cumpriu total nem parcialmente o disposto nas diretivas B.2, B.3, B.4, B.5
e B.6 da OP-703 nas quais disponibiliza de forma oportuna a informacéao, assegura condicoes
para levar a cabo as consultas publicas requeridas a um projeto da Categoria “A” e informar
como assegurar que o Projeto atenda aos riscos ambientais e sociais identificados como
fundamentais pelas comunidades da zona.

De forma correlata omitiu identificacdo de descumprimentos da legislacdo local e omitiu o
requisito do cumprimento do Cliente com as normas locais.

No tocante a identificacdo de riscos sociais e capacidade do Cliente para gerenciar os mesmos,
o Banco omitiu uma identificacdo oportuna do conflito na zona e o impacto que poderia

ter na viabilidade do Projeto. Portanto, as agcdes de mitigacdo que posteriormente procurou
implementar foram reativas, insuficientes e tardias.

Acesso a Informacao O Banco nao cumpriu a obriga¢ao de divulgar a informag¢do ambiental e social do Projeto, a
(OP-102) saber, divulgacdo obrigatdria no caso de operacdes sem garantia soberana.

Em particular, de um total de 22 documentos que constituiam o dambito de gestdo ambiental e
social do Projeto, somente cinco foram divulgados por meio do website do Banco e entre esses
cinco um n&o tinha sido habilitado para permitir o acesso a terceiros.

Povos Indigenas O Banco ndo cumpriu a obriga¢ao de assegurar que foram realizados processos de consulta

(OP-765) e negociacao de boa-fé com os indigenas afetados em conformidade com seu contexto
sociocultural ao divulgar apenas de forma parcial os alcances do Projeto, excluindo as
avaliacdes sociais e andlise de impacto e planos de mitigacéo.

A divulgacdo da limitada informacé&o disponibilizada as comunidades foi feita depois de
aprovado o Projeto por parte da Diretoria Executiva. Portanto, n&o se estaria cumprindo

o estabelecido no Convénio 169 a respeito da consulta prévia do qual o pais € signatario.
Além disso, o contato concentrou-se nos lideres agrarios das comunidades excluindo outros
membros da comunidade e em contravencéo a estrutura de tomada de decis&o comunitaria
dos povos indigenas.

Apesar da natureza indigena das comunidades, a informacé&o fornecida n&o foi apresentada

em formatos socioculturalmente acordes (idioma, vias de divulgacao e tempo para a
consideragao).
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Registro Publico CO-MICI1002-2011

Aeroporto Internacional El Dorado (2477A/0OC-CO)

.' O Projeto. Trata-se de uma operacao de empréstimo sem garantia soberana
a Sociedad Concesionaria Operadora Aeroportuaria Internacional, S.A.
(OPAIN), aprovada em dezembro de 2010 e dirigida para a modernizacdo e
expansdo do aeroporto El Dorado de Bogota, Coldmbia. As obras tém como
objetivo ampliar a capacidade e agilizar as operacdes do aeroporto, reduzindo
demoras, consumo de combustivel, custos de manutencao e melhoria dos servicos
aos passageiros, companhias aéreas e clientes de transporte de carga, reforcando
assim os niveis de seguranca.

a A Reclamagdo. A Senhora Gldria Cecilia Molina Villamarin apresentou uma

Reclamacdo em representacdo da organizacdo comunitaria “Comunidades
Unidas Macro Proyecto Aeropuerto El Dorado”, na qual se destaca uma série
de preocupacdes da comunidade referentes a temas constantes do Estudo de
Impacto Ambiental referente a poluicdo da agua, gestdo de dejetos perigosos,
altos niveis de ruido e gest&o social da OPAIN com a comunidade. A Reclamacéo
também propunha que o projeto ndo proporciona as comunidades afetadas acesso
adequado e efetivo a informacdo ou aos mecanismos de participacdo social.

O Processo de Gestao. O processo de gestdo da Reclamacédo recebida em

agosto de 2011 concluiu a Fase de Consulta em novembro de 2014 e foi
transferido a Fase de Verificacdo da Observancia a pedido dos reclamantes. Apds
a aprovacdo da Diretoria Executiva em dezembro

de 2015, o trabalho de investigacdo transcorreu ao
longo de 2016. —

O Painel constituido por Arantxa Villanova,
Coordenadora de Verificacdo da Observancia, atuando
como Presidente do Painel, e os peritos Sharon Flynn
(Estados Unidos) e Rodrigo Negrete (Coldémbia)
fizeram a investigacdo do caso, o qual incluiu uma
missdo a Bogotd (Coldmbia). Inicialmente se previa
que a investigacao teria uma duracdo maxima de seis
meses concluindo no fim de agosto de 2016; mas foi
necessaria uma prorrogacdo de mais um més, uma vez
gue uma parte da documentacdo a revisar chegou as
maos do MICI mais tarde do que inicialmente previsto.
A investigacdo terminou em 30 de setembro e nessa
mesma data foi distribuida as Partes o Relatoério
Preliminar de Verificacdo da Observancia para os
respectivos comentarios. A Administracdo do Banco
requereu uma prorrogacado para completar os seus
comentarios. Como o0s reclamantes manifestaram
ndo ter nenhuma objecdo a este respeito, o MICI
submeteu a consideracdo da Diretoria uma solicitacdo
de prorrogacdo, a qual foi aprovada em 21 de outubro.
A versdo final do Relatdrio serd considerada pela
Diretoria Executiva no primeiro trimestre de 2017.
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Pais:

Colémbia

Categoria Ambiental:
B

Estado atual:

Aberto

Data de recebimento:
12 de agosto de 2011
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Registro Publico MICI-BO-2014-079
Drenagem nos Municipios de La Paz e El Alto (2440/BL-BO)

44

Pals:

Bolivia

Categoria Ambiental:
B

Estado atual:

Aberto

Data de recebimento:
27 de marg¢o de 2014

., O Projeto. A operacdo de empréstimo com garantia soberana de US$ 30
milhdes, aprovada em novembro de 2010, tem como objetivo contribuir
para a melhoria da qualidade de vida dos habitantes dos Municipios de La Paz
e El Alto, mediante a diminuicédo dos danos humanos e materiais causados por
eventos geo-hidrometeoroldgicos extremos por meio da implementacdo de obras
e acdes complementares para melhorar o sistema de drenagem pluvial de La Paz
e de El Alto e a sua gestéo.

a A Reclamagao. O reclamante, que requereu confidencialidade por temor a
represalias, indica ter sofrido danos econdmicos diretamente relacionados
com os cortes de rua requeridos pela reparacédo do relevo do rio Jancakollo prevista
no Programa de Drenagem Pluvial Il. Entre as alegacdes, indica que a informacéo
outorgada aos vizinhos a respeito da operacdo foi limitada e imprecisa quanto a
duracdo da obra, o que gerou impactos negativos aos negdcios da zona. Além
disso, menciona gque as consultas publicas ndo foram realizadas de forma adequada.

O Processo de Gestdo. A Reclamacédo foi recebida em marco de 2014 sob

a Politica 2010. Foi declarada inadmissivel para a Fase de Consulta, uma
vez gue o reclamante ndo desejava participar de um processo nessa Fase e foi
transferida a Fase de Verificacdo da Observancia. Em dezembro de 2016 a Diretoria
Executiva aprovou a realizacdo da investigacdo que sera realizada em 2017.

A investigacdo se dedicard a determinar se o Banco cumpriu o disposto na
Politica Operacional de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas (OP-
703) no tocante a identificacdo do impacto econdmico de curto prazo que o
Projeto poderia ter sobre o comércio da area e o estabelecimento de medidas
mitigantes desse impacto. Além disso, a investigacdo analisard os processos de
consulta publica realizados para determinar se os mesmos cumpriram o disposto
na OP-703 para o caso de uma operacdo de categoria ambiental B.
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Registro Publico MICI-PE-2015-0094
Projeto de Cadastro, Titulacao e Registro de Terras Rurais no
Peru (3370/0C-PE)

., O Projeto. A operacdo de empréstimo com garantia soberana, aprovada Pais:

em dezembro de 2014, é uma terceira etapa de apoio ao Projeto Especial Peru

de Registro e Titulacdo de Terra (PETT), o qual conseguiu importantes avancos Categoria Ambiental:
na titulacdo e cadastro de propriedades rurais, particularmente na costa e na B

serra, bem como recolhendo licdes aprendidas desta experiéncia. Esta terceira Estado atual:

etapa consolidard tarefas da segunda, em particular no tocante ao registro de Aberto
propriedades, e avang¢ara na titulacdo de comunidades camponesas e nativas, Data de recebimento:
bem como atividades tendentes a assegurar a sustentabilidade do cadastramento 27 de agosto de 2015
rural. A operacdo prevé a execucdo de quatro componentes: (i) Componente de

Cadastramento, Titulacdo e Registro de Terras; (ii) Componente de Consolidacédo

Institucional; (iii) Componente de Servicos de Administracdo da Terra; e (iv)

Componente de Direcdo, Administracdo e Supervisdo.

a A Reclamag¢dao. O Senhor Henderson Rengifo Hualinga, Presidente da

Associacdo Interétnica de Desenvolvimento da Selva Peruana (AIDESEP),
apresentou uma Reclamacdo em representacdo de 1,166 comunidades nativas da
Amazbnia Peruana e de nove organizacdes indigenas regionais. Na Reclamacéao
alega-se gque a execucdo do projeto gerarad danos irreparaveis aos Povos Indigenas
da Amazodnia Peruana. Concretamente os reclamantes consideram que o projeto
violard seus direitos a propriedade e uso dos territérios indigenas ao adjudicarem
em primeira instancia a titularidade a colonos. Além disso, indicam que o projeto
produzird danos ambientais e socioecondmicos, tais como o desmatamento de
terras ancestrais, a degradacdo dos ecossistemas e a perda dos meios de vida
das populacdes indigenas, em consequéncia das mudancas de uso de solo que
ocorrerdo. Segundo os reclamantes, estes danos poderiam ter sido causados por
descumprimento das Politicas Operacionais de Meio Ambiente e Cumprimento de
Salvaguardas (OP-703) e Povos Indigenas (OP-765).

O Processo de Gestdao. Em 13 de janeiro de 2016 determinou-se que a

Reclamacado era admissivel e foi transferida a Fase de Consulta, na qual,
apds um periodo de avaliacdo, se concluiu que havia vontade para que as Partes
(Reclamantes, BID e Ministério da Agricultura do Peru) buscassem, por meio de
um processo de Fase de Consulta, a solucdo das preocupacdes das comunidades
indigenas amazdnicas que teriam apresentado a reclamacéo junto ao MICI.
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Emjunho o MICIl convocou as Partes a um exercicio de intercambio de informacéao
e perspectivas referentes ao Projeto na cidade de Lima, Peru. Neste exercicio
participaram, em representacdo dos reclamantes, os dirigentes da Asociacion
Interétnica de Desarrollo de la Selva Peruana (AIDESEP) e os nove representantes
das organizacdes regionais afiliadas; a equipe técnica da Unidade Coordenadora
da Gestdo de Projetos Setoriais do Ministério da Agricultura e Irrigacdo (UEGPS
- MINAGRI) e especialistas do BID responsaveis pelo Projeto. Nas sessdes
as Partes alcancaram uma série de acordos em relacdo a implementacdo do
Projeto que atendiam as preocupacdes manifestadas pelas comunidades nativas
da Amazobnia Peruana.

E importante destacar que esta reuniao foi realizada no periodo de transicdo entre
uma administracao presidencial e outra no Peru, pelo qual, a partir de julho de 2016,
teve inicio o processo de mudanca dos funcionarios no Ministério da Agricultura.
Ante isto, o contato com as novas contrapartes do Ministério foi reiniciado no
fim de 2016. Em 2017 procurar-se-a concretizar as atividades e prazos requeridos
para o cumprimento dos acordos.




Registro Publico MICI-CO-2015-0096
Central Hidroelétrica Porce lll (1664/0C-CO)

., O Projeto. Trata-se de uma operacdo de empréstimo com garantia soberana
no montante de US$ 200 milhdes aprovada em outubro de 2005 com o
objetivo de financiar a construcdo da Central Hidrelétrica Porce Ill, propriedade
das Empresas Publicas de Medellin (EEPPM), Coldbmbia, requerida para atender
ao crescimento da demanda de energia do pafs. Em conformidade com o projeto,
0S recursos renovaveis de baixo custo do rio Porce serao utilizados de forma
social e ambientalmente sustentdvel para o pais. Além disso, serdo financiadas
obras civis, equipamentos eletromecanicos, conex&o ao sistema elétrico, plano de
gestdo ambiental e plano de gestdo social.

a A Reclamacgdo. Enviada pelo Senhor Nelson de Jesus Guerra em nome de

mais de 2.000 mil pessoas dos municipios de Amalfi, Anori, Guadalupe,
GoOmez Plata e varias aldeias vizinhas, apresenta alegacdes de empobrecimento
grave a comunidade e infracdo de direitos fundamentais dos reclamantes
decorrente do reassentamento involuntario causado pela realizacdo do projeto
“Central Hidrelétrica Porce IlII” (1664/0C-CO). Os reclamantes alegam que os
moradores foram deslocados de maneira violenta mediante uso da forca e em
contravencdo ao estabelecido nas diretrizes do BID, os quais atualmente vivem na
pobreza absoluta tendo perdido tudo o que tinham.

O Processo de Gestdao. A Reclamacdo foi recebida em novembro de 2015

e foi registrada apds um prazo adicional de 10 dias Uteis concedido para
serem completados os requisitos. A Reclamacéo foi declarada inadmissivel por ter
sido apresentada mais de 24 meses depois do ultimo desembolso feito em 9 de
dezembro de 2012 e, portanto, aplicava-se a exclusdo 19 f que impede o MICI de
atuar nessas situacoes..

Sem menosprezo do cumprimento do estabelecido na Politica do MICI, o
documento de determinacdo de qualificacdo destacou o seguinte:

* As alegacdes de dano apresentadas mereceriam constatacdo, em particular
para identificar se a Politica de Reassentamento Involuntario (OP-710) estava
atendendo ao objetivo de “minimizar alteracdes prejudiciais no modo de vida
das pessoas que vivem na zona de influéncia do projeto”.

«  No momento das reunides da Administracdo com os reclamantes em 2011, o
MICI j& tinha mais de um ano de operacdo e em sua Politica se estabelecia a
obrigacéo, por parte da Administracdo, de divulgar o mecanismo a potenciais
reclamantes. Se estes tivessem sido informados a respeito da existéncia do
Mecanismo, teriam tido oportunidade de apresentar sua reivindicacdo antes
do prazo de 24 meses.
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Categoria Ambiental:
A

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
November 24, 2015
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Registro Publico MICI-BID-AR-2016-0097
Programa de Desenvolvimento das Provincias do Norte
Grande: Infraestrutura de AP&S (2776/0C-AR)

48

Pals:

Argentina

Categoria Ambiental:
B

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
5 de fevereiro de 2016

., O Projeto. Trata-se de uma operacdo de empréstimo com garantia
soberana aprovada em setembro de 2012. O programa tem como objetivo
contribuir para resolver a problema do abastecimento de agua e saneamento e
aproveitamento ambiental sustentavel dos recursos hidricos nas provincias do
Norte Grande da Argentina (NGA). Os objetivos sdo: (i) aumentar a cobertura
e melhorar o servico de dgua potavel e esgoto sanitario e pluvial em areas sem
servico ou com servico deficiente; e (ii) fortalecer as entidades do setor no nivel
provincial e melhorar a eficiéncia e gestdo operacional e financeira dos prestadores
de servicos.

a A Reclamag¢do. O MICI| recebeu uma Reclamacdo enviada por um

Representante que requereu confidencialidade tanto de sua identidade e
da dos reclamantes que representa, alegando gue uma das obras previstas no
programa de obras multiplas “Programa de Desenvolvimento das Provincias do
Norte Grande” (AR-L1136), estaria afetando um grupo de familias que seriam
desalojadas de suas moradias sem consideracdo ao estabelecido na legislacdo
nacional e na Politica de Reassentamento Involuntario do Banco (OP-710).

O Processo de Gestdo. Em 11 de fevereiro de 2016, a Reclamacado foi

registrada e notificada aos reclamantes e a Administracdo do Banco. Em
marco, ao término do prazo estabelecido de 21 dias Uteis (paradgrafo 21 da Politica
do MICI), a Administracdo enviou a sua resposta. Em 2 de maio, determinou-se que
a Reclamacdo nao era admissivel por ndo haver matéria, dado que os reclamantes
decidiram retira-la por assim convir a seus interesses particulares.
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Registro Publico MICI-BID-PE-2016-0098

Apoio a Politica de Gestao de Risco de Desastres

(ATN/OC-12295-PE)

., O Projeto. Trata-se de uma Cooperacao Técnica para apoiar a consolidar
acdes fundamentais e compromissos de politica plasmados no Empréstimo
PE-L1086, especificamente em reforma normativa e institucional nos seguintes
componentes da Matriz de Politica: (i) governabilidade; (ii) identificacdo de riscos;
(iii) reducédo de riscos; (iv) gestdo de desastres; e (v) gestdo financeira para a
retencédo e transferéncia do risco.

a A Reclamag¢do. Na Reclamacdo alegam-se possiveis descumprimentos das
politicas de aquisicdes do Banco.

O Processo de Gestdo. A Reclamacdo nao foi registrada por ao tratar

unicamente de processos de aquisicdes, 0s quais ndo sao do ambito do
MICI (paragrafos 19 e 20 da Politica do MICI). De acordo com isto, a Reclamacéao
se transferiu ao Escritdrio de Aquisicdes e a documentacdo se catalogou como
confidencial ao ndo ser do ambito do Mecanismo.
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Registro Publico MICI-BID-PR-2016-0099

Reconversao do Centro, Modernizacao do Transporte
Publico Metropolitano e Prédios Governamentais
(2420-BL-PR / 2419-BL-PR)

Pals: -V O Projeto. Esta ¢ uma operacdo de Empréstimo com garantia soberana

Paraguai no montante de US$ 125 milhdes aprovada em 29 de setembro de 2010. O

Categoria Ambiental: Programa proposto tem por finalidade a reabilitacdo e melhoria de infraestrutura
B urbana e de transporte, contribuindo para o aumento da qualidade de vida da

Estado atual: populacado da area de intervencdo. Os objetivos principais desta operacao
Encerrado sdo: (i) Revitalizacdo urbana da zona central de Assuncéo; (ii) construcdo do

Data de recebimento: Primeiro Corredor Metropolitano de Transporte Publico; (iii) administracéo; e (iv)

11 de mar¢o de 2016 auditorias e avaliacdes. Para alcancar estes objetivos, o Programa financia dois
componentes inter-relacionados para a melhoria do transporte publico e uso do
solo: 1) Revitalizacdo urbana Componente; e 2) Primeiro Corredor Metropolitano
de Transporte Publico.

a A Reclamag¢do. Os reclamantes, integrantes da Frente Ciudadano de
Asuncion, alegam: que a construcdo do Metrobus na cidade de Assuncédo
gerard um impacto negativo nos residentes da capital da Republica do Paraguai,
usuarios permanentes da Av. Eusebio Ayala; que ndo ha transparéncia; que
o Projeto carece de um desenho final; e que ndo foi feito nenhum estudo de
viabilidade técnico-econdmica ou, se existir, desconhecem como ter acesso a eles.

O Processo de Gestdo. Em 13 de marco de 2016 o MICI concedeu aos

Solicitantes um prazo maximo de 10 dias Uteis para apresentar informacao
adicional requerida para a tramitacdo da Reclamacdo (paragrafo 20 da Politica
do MICI), dando-lhes uma prorrogacao de cinco (5) dias Uteis adicionais devido
a uma série de feriados oficiais na Regido. A Reclamacado ndo foi registrada, uma
vez que ndo se recebeu a informacao requerida no fim do prazo estabelecido. Os
reclamantes foram notificados a respeito desta decisdo e convidados a apresentar
sua Reclamacado no momento que contassem com as informacdes requeridas.

" lilsdini

K
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Registro Publico MICI-BID-PE-2016-0100

Apoio a Politica de Gestao de Risco de Desastres

(ATN/OC-12295-PE)

. O Projeto. A Operacdo do Banco trata de uma Cooperacdo Técnica
para apoiar a consolidar acdes fundamentais e compromissos de politica
plasmados no Empréstimo PE-L1086, especificamente em reforma normativa e
institucional dos seguintes componentes da Matriz de Politica: (i) governabilidade;
(i) identificacdo de riscos; (iii) reducdo de riscos; (iv) gestdo de desastres; e (v)
gestdo financeira para a retencdo e transferéncia do risco.

a A Reclama¢do. A Reclamacédo alegava gque no dmbito da operacdo PE-
T1228 tinha havido atos de corrupcao e praticas proibidas na contratacao
de consultores.

O Processo de Gestdao. A Reclamacdo ndo foi registrado por se tratar

unicamente de temas de corrupcdo e praticas proibidas, os quais ndo
sdo do ambito do MICI (paragrafos 19 e 20 da Politica do MICI). Neste sentido,
foi transferida ao Escritorio de Integridade Institucional e a documentacédo foi
catalogada como confidencial por ndo pertencer ao &mbito do Mecanismo.

MICI RELATORIO ANUAL 2016

Pais:

Peru

Categoria Ambiental:
nao disponivel
Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:

15 de mar¢o de 2016
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Registro Publico MICI-BID-PR-2016-0101

“Projeto de Reconversao Centro, Modernizacao do
Transporte Publico e Escritérios de Governo”, “FAPEP -
Reconversao Centro, Modernizacao TSP Publico e
Escritorios de Governo (PR-L1044, PR-L1056)
(2419/0C-PR, 2316/0C-PR)” - Solicitacao Il

Pais: .' O Projeto. Esta operacao de empréstimo com garantia soberana, aprovada

Paraguai em 29 de setembro de 2010, estd destinada a reabilitacdo e melhoria

Categoria Ambiental: da infraestrutura urbana e de transporte de Assuncdo. Os objetivos principais
B desta operacdo sao: (i) a revitalizacdo da zona central de Assuncao, por meio

Estado atual: da implantacéo de vias para pedestres e caminhos para bicicletas, renovacao e

Aberto constituicdo de parques, construcdo de obras de saneamento pluvial e esgoto

Data de recebimento: e construcdo de uma edificacdo para permitir ao Estado prestar servicos de

17 de maio de 2016 atendimento ao publico; e (ii) o estabelecimento progressivo de um sistema de
transporte integrado e eficiente para a mobilizacdo ordenada, rapida e macica da
populacdo entre o centro da cidade de San Lorenzo e o centro de Assuncdo. Em
apoio a este Projeto, o Banco aprovou a operacao “FAPEP - Reconversao Centro,
Modernizacdo TSP Publico e Escritérios de Governo” e uma cooperacdo técnica
ndo reembolsavel, a fim de financiar a elaboracdo de estudos complementares
técnicos e socios ambientais.

g A Reclamag¢do. Um grupo de 11 comerciantes de Assuncdo apresentou
um Reclamacdo na qual alegam ser afetados pela iminente instalacdo do
Metrobus. Destacam que o Projeto teria um impacto negativo sobre seus negocios,
pOis ocasionaria a perda de vias de acesso e estacionamentos e enfatizam que
esta situacdo impactaria gravemente suas economias familiares; alegam né&o
terem sido consultados nem devidamente informados sobre o Projeto e ressaltam
a auséncia de estudos de impacto ambiental e sobre o patrimdnio histdrico.
Aqgueles comerciantes a serem relocalizados indicam ndo conhecer as condicdes
de seu reassentamento nem as medidas de compensacao previstas.

O Processo de Gestao. Apds a determinacdo de que a Reclamacdo era

admissivel, foi transferido & Fase de Consulta para levar a cabo o processo
de avaliacdo. Em 29 de setembro de 2016 a equipe dessa Fase emitiu o seu
Relatorio de Avaliacdo, no qual se concluiu gque ndo havia condicdes para realizar
um processo de Fase de Consulta, uma vez que os reclamantes manifestaram a sua
decisdo de ndo participar do mesmo por considerar que suas preocupacdes Ndo
estavam sendo atendidas pelas outras Partes. Em outubro, o caso foi transferido
para a Fase de Verificacdo da Observancia, onde a equipe do MICI preparou a
Recomendacéao para levar a cabo uma Verificacdo da Observancia e seus Termos
de Referéncia, nos quais foram incluidos os comentarios da Administracdo e dos
reclamantes. No inicio de 2017 serd apresentada a consideracdo da Diretoria
Executiva para aprovacao.
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Registro Publico MICI-BID-CH-2016-0102

Santiago-Valparaiso-Vinha Rodovia Peagem (Garantia)

(1303/0C-CH)

., O Projeto. O Grupo BID participa do projeto mediante uma garantia
de crédito sobre uma emissdo de bdnus em moeda nacional no valor
equivalente a US$ 450 milhdes em apoio a Concessdo Internacional da
Interconexao Viaria Santiago-Valparaiso-Vifa do Mar, licitado pelo Ministério
das Obras Publicas da Republica do Chile em 1997, adjudicado a Sociedad
Concesionaria Rutas del Pacifico S.A por um prazo maximo de 25 anos. O Projeto
inclui a execucéo, exploracdo e manutencado das obras publicas de melhoria da
Rota 68, Rota 60 (Camino las Palmas) e construcdo da Autopista Troncal Sul,
bem como a prestacdo de servicos complementares que autorizar o Ministério
das Obras Publicas (MOP).

a A Reclamagdo. A Asociacion de Canalistas del Embalse Pitama apresentou a

Reclamacdo mediante a qual alega que o Banco ndo cumpriu as obrigacdes
previstas na Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas em
matéria de desenho, implementacdo e supervisdo do projeto, uma vez que nas
obras previstas no mesmo se considerou a instalacdo de um depdsito de lixo nas
imediacdes da Represa Pitama cujas obras teriam de seguir um plano de gestao
ambiental para evitar o dano ao meio ambiente. No entanto, de acordo com os
Solicitantes, nenhuma das medidas planejadas foi efetivamente executada com o
que os dejetos obstruiram as entradas de dguas pluviais na Represa, tornando-a
agora nao operacional. Segundo os reclamantes, isto afetou a irrigacdo de 105
propriedades agricolas dos acionistas da Associacdo e a sua capacidade produtiva.

O Processo de Gestdo. A Reclamacédo

foi remetida ao MICI pelo Escritério de
Representacdo no Chile e registrado em 12 de junho
de 2016. E importante destacar que esta foi a primeira
Reclamacdo recebida pelo MICI referente a uma
operacdo de garantia. A Reclamacdo foi declarada
inadmissivel por ndo cumprir um dos critérios de
admissibilidade estabelecidos no paradgrafo 22 inciso
(d) da Politica do MICI. Em particular, por n&o dispor
de evidéncia dos esforcos por parte dos reclamantes
para tratar dos assuntos da Reclamacdo com a
Administracdo antes de encaminhar o mesmo ao MICI.

Os reclamantes foram notificados desta decisdo e
convidados a apresentar sua Reclamacdo caso néo
conseguissem resolver suas preocupacdes com a
Administracao.
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Pais:

Chile

Categoria Ambiental:
nao disponivel
Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
25 de maio de 2016
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Registro Publico MICI-BID-C0-2016-0103

Ampliacdo da Planta de Tratamento de
Aguas Salitre - Cortijo

Pals:

Colombia

Categoria Ambiental:
nao disponivel
Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
23 de maio de 2016

., O Projeto. Esta operacdo nao pertence ao Grupo Banco Interamericano
de Desenvolvimento. Trata-se de um Projeto de Ampliacdo da Planta de
Tratamento de Aguas Salitre - Cortijo financiado pelo Banco Mundial.

a A Reclamag¢do. O Senhor Giovanny Ldpez Franco, na qualidade de delegado

da Mesa de Engativd em Bogota, apresentou a Reclamacao mediante a qual
se alegam impactos ambientais potencialmente negativos em uma zona de zona
Umida da Coldémbia.

O Processo de Gestdao. O MICI notificou aos reclamantes que, como o

projeto era financiado pelo Banco Mundial, a sua Reclamacdo ndo poderia
ser gerenciada pelo Mecanismo e 0s encaminhou ao Painel de Inspecdo dessa
instituicdo para que serem ali atendidos.
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Registro Publico MICI-BID-AR-2016-0104

Programa de Desenvolvimento das Provincias do Norte

Grande: Infraestrutura de AP&S - Solicitacao I
(2776/0C-AR)

., O Projeto. Trata-se de uma operacdo de empréstimo com garantia
soberana aprovada em setembro de 2012. O programa de obras multiplas
tem como objetivo contribuir para resolver o problema de abastecimento de dgua
e saneamento e aproveitamento ambiental sustentavel dos recursos hidricos nas
provincias do Norte Grande da Argentina (NGA). Os objetivos sao: (i) aumentar
a cobertura e melhorar o servico de agua potavel e esgoto sanitario e pluvial em
areas sem servico ou com servico deficiente; e (ii) fortalecer as entidades do setor
no nivel provincial e melhorar a eficiéncia e gestdo operacional e financeira dos
prestadores de servicos.

a A Reclamac¢do. Os reclamantes, que pediram confidencialidade, alegam o

possivel descumprimento das politicas operacionais do Banco no ambito
de um reassentamento involuntario. Este Reclamacdo é uma reativacdo da
Reclamacao MICI-AR-2016-0097 declarada inadmissivel, dado que os reclamantes
decidiram retira-la por assim convir a seus interesses particulares. Ndo tendo
resolvido suas preocupacdes por vias alternativas, decidiram voltar a apresentar
sua Reclamacéo.

O Processo de Gestdo. Em 22 de agosto, apds realizar uma missdo a

zona do Projeto e revisar cuidadosamente a documentacdo do mesmo, a
Reclamacéao foi declarada inadmissivel por ndo haver evidencia de que a obra
motivo da denulncia e o dano alegado causado estivessem vinculados com a
operacao financiada pelo Banco.
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Pais:

Argentina

Categoria Ambiental:
B

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
31 de maio de 2016
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0105

Projeto Rodoanel Mario Covas - Trecho Norte -
Solicitacao Il (2618/0OC-BR)

Pals:

Brasil

Categoria Ambiental:
A

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
13 de junho de 2016

., O Projeto. O projeto consiste na implantacdo do Trecho Norte do
Rodoanel Mario Covas da Cidade de S&o Paulo. As atividades do projeto
incluem: (i) engenharia e administracdo; (ii) obras civis e sua supervisao; (i)
fortalecimento institucional; e (iv) viabilizacdo socioambiental. O Rodoanel
transformard o sistema de transporte e logistica metropolitano da configuracdo
radial vigente para uma radial-anular ajudando a: (i) redistribuir a circulacdo dos
velculos de cargas e passageiros provenientes de outras regides do Brasil e paises
vizinhos a eles destinados; (ii) melhorar o acesso aos dois maiores centros de
conexado internacional do pais (o porto de Santos e o aeroporto de Guarulhos);
(iii) descentralizar espacialmente a atividade logistica na RMSP; e (iv) melhorar
as condicoes de distribuicdo reduzindo tempos de viagem, custos de operacdes
veiculares e acidentes de transito, bem como melhorando a qualidade do ar e das
condicdes de vida da populacéo.

a A Reclamagdo. Apresentada pelo Senhor Mauro Victor, indica alegacdes de
dano ambiental, remocédo forcada da populacdo afetada, violacdo de direitos
humanos e auséncia de transparéncia.

O Processo de Gestdao. O MIC| concedeu uma prorrogacdo de 10 dias
Uteis ao reclamante a fim de que enviasse a informacdo requerida para o
registro da Reclamacdo. Em 6 de julho o MICI deu por concluido o processamento
administrativo em resposta a comunicacdo enviada pelo reclamante indicando
ndo estar em condicdes de fornecer a informacao requerida no prazo concedido.

O reclamante foi notificado desta decisdo e convidado a apresentar sua
Reclamacao uma vez que contasse com a informacao requerida.
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0106
Programa Varzeas do Tieté (2500/0C-BR)

.' O Projeto. A operagcao é um empréstimo sem garantia soberana no
montante e US$ 115,7 milhdes aprovado em 15 de dezembro de 2010. O
Programa tem como propdsito recuperar a funcdo ambiental e social das varzeas
do Alto Rio Tieté, uma area de protecdo ambiental (APA) de acordo com a
Legislacao Nacional, por meio de acdes de protecao ambiental, recuperacao de
areas degradadas e de uma gestao integral deste importante espaco na Regiao
Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP). Entre as atividades do Programa prevé-se o
reassentamento de aproximadamente 1.000 familias.

g A Reclamag¢do. Apresentado por trés cidadaos brasileiros residentes do
“Jardim lIzildinha”, Guarulhos, Brasil, a Reclamacdo menciona um prejuizo
potencial decorrente do reassentamento involuntario no ambito do Programa
Véarzeas do Tieté e indicam ndo estarem em condicdes de aceitar a proposta
habitacional oferecida por considerarem que a mesma ndo se enguadra no previsto
no Plano Diretor Retor de Reassentamento. Além disso, indica que o projeto pode
também gerar danos ambientais.

O Processo de Gestdo. No &mbito do processo de registro e admissibilidade

da Reclamacéo, a Administracdo pediu ao MICl uma suspensdo temporaria
do processo de admissibilidade por 45 dias Uteis (paragrafos 21 e 23.c da Politica
do MICI), para estabelecer contato direto com os reclamantes com o objetivo
de atender as preocupacdes expressas na Reclamacdo. Na suspensao temporaria
solicitada pela Administracdo, esta realizou um processo de mediacdo com os
Solicitantes, ao qual o MICI assistiu unicamente como observador. Em dezembro
o MICI solicitou a Diretoria Executiva a prorrogacdo de 20 dias Uteis do prazo
para a determinacdo de admissibilidade a fim de permitir que o processo fosse
concluido e os acordos alcancados fossem formalizados. A Diretoria Executiva
deu sua aprovacao fixando 27 de janeiro de 2017 como Novo prazo para a emissdo
do Memorando de Determinacdo de Admissibilidade, o que foi notificado aos
reclamantes e a Administracdo em 14 de dezembro de 2016.

TSI
ORIOAN’AL20'|6
|

il

Pais:

Brasil

Categoria Ambiental:
A

Estado atual:

Aberto

Data de recebimento:
28 de julho de 2016
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0107

Programa Varzeas do Tieté - Solicitacdo Il (2500/0C-BR)

Pals:

Brasil

Categoria Ambiental:
A

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
29 de julho de 2016

., O Projeto. A operacao € um empréstimo sem garantia soberana no
montante de US$ 115,7 milhdes aprovado em 15 de dezembro de 2010.
O Programa tem como proposito recuperar a funcdo ambiental e social das
varzeas do Alto Rio Tieté, uma area de protecdo ambiental (APA) de acordo com
a Legislacdo Nacional, por meio de acdes de protecao ambiental, recuperacao
de dreas degradadas e de uma gestdo integral deste importante espaco na
Regido Metropolitana de S&o Paulo. Entre as atividades do Programa prevé-se o
reassentamento de aproximadamente 1.000 familias.

a A Reclamag¢do. Um cidadao brasileiro apresentou a reivindicacdo junto ao

MICI em que alega que residentes de Vila Aymoré, Sdo Paulo e Vila Any,
Guarulhos, no municipio de S&o Paulo, estariam sendo potencialmente afetados
pelo “Programa Varzeas do Tieté”. A Reclamacdo propde que os planos de
reassentamento especificos a cada municipio afetado n&o foram realizados e
acrescentam gue embora o Plano Retor de Reassentamento estabelece garantias
de uma participacdo formal da populacdo, a data ndo se realizou nenhuma
consulta publica. Também destacam que as alternativas de reassentamento
oferecidas como a venda de unidades habitacionais a precos subsidiados e/
ou o auxilio para aluguel temporal sdo claramente insuficientes ao n&o dar
conta das necessidades das pessoas impactadas. Finalmente solicitam que
qualquer proposta de reassentamento cumpra com os requisitos da Politica de
Reassentamento Involuntario (OP-710). Além disso, alega a falta de transparéncia
com os residentes da zona respeito a etapa em que estd o Projeto.

O Processo de Gestdo. Em 5 de agosto, o MIC| outorgou um prazo de

10 dias uteis a fim de que o reclamante enviara informacdes adicionais
reqguerida para continuar a tramite da Reclamacdo. Ao cabo desse periodo e ao
ndo ter recebido as informacdes adicionais solicitada, o processo administrativo
do MICI se deu por concluido sempre reiterando ao reclamante a possibilidade
de voltar a apresentar o seu Reclamacdo ao MICI uma vez que contara com as
informacdes requeridas.
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0108

Plataforma Alternativa de Microsseguros no Brasil

(BR-MT138)

-V O projeto. A operacdo do FUMIN tinha como objetivo elaborar um canal
novo e inovador de distribuicdo para os microsseguros no Brasil.

a A Reclamacgdo. A Reclamacéo propde consideracdes relativas a um potencial
descumprimento do Cédigo de Etica por parte de funcionérios do Grupo BID.

O Processo de Gestdo. A Reclamacdo nao foi registrada por ndo se

enguadrar no ambito de trabalho do MICI (pardgrafos 19 e 20 da Politica
do MICI). Ante o0 exposto e dado que a Reclamacao tinha sido também enviada
ao Escritério de Etica do Grupo BID, o MICI notificou ao reclamante sua decis&o e
catalogou a documentacdo como confidencial dando por finalizado o processo.
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Pais:

Brasil

Categoria Ambiental:
Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:

2 de agosto de 2016
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0109
Projeto Rodoanel Mario Covas - Trecho Norte -
Solicitacao IV (2618/0OC-BR)

60

Pals:

Brasil

Categoria Ambiental:
A

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:
10 de agosto de 2016

., O Projeto. A operacdo é um empréstimo com garantia soberana por
1,146.63 milhdes de ddlares aprovado em 8 de novembro de 2011, para a
implantacdo do Trecho Norte do Rodoanel Mario Covas da Cidade de S&o Paulo.
As atividades do projeto incluem: (i) engenharia e administracao; (ii) obras civis e
sua supervisao; (iii) fortalecimento institucional; e (iv) viabilizacdo socioambiental.
O Rodoanel transformara o sistema de transporte e logistica metropolitano da
configuracédo radial vigente para uma radial-anular ajudando a: (i) redistribuir a
circulacdo dos veiculos de cargas e passageiros provenientes de outras regides do
Brasil e paises vizinhos a eles destinados; (ii) melhorar o acesso aos dois maiores
centros de conexao internacional do pais (o porto de Santos e o aeroporto de
Guarulhos); (iii) descentralizar espacialmente a atividade logistica na RMSP; e (iv)
melhorar as condicdes de distribuicdo reduzindo tempos de viagem, custos de
operacdes veiculares e acidentes de transito, bem como melhorando a qualidade
do ar e das condicdes de vida da populacéo.

a A Reclamag¢do. Em 10 de agosto, o MICI recebeu uma Reclamacédo enviada

por trés cidaddos brasileiros que residem em Jardim ltatinga, Sdo Paulo,
Brasil. A Reclamacdo menciona que os trabalhos de construcdo do Projeto
Rodoanel Mario Covas - Trecho Norte, geraram danos a qualidade de vida dos
Solicitantes dada a proximidade dos seus imdveis as obras de construcdo. Os
reclamantes destacam que seus imdveis deveriam de ter sido desapropriados de
acordo com o Plano Diretor de Reassentamento antes do inicio da construcao
do projeto e que, por ndo fazé-lo, estiveram expostos, diariamente e desde
muito cedo no dia, a condicdes de alta poluicdo auditiva (em consequéncia
das explosdes das obras), ma qualidade do ar (devido as particulas suspensas
e produtos quimicos utilizados) e fortes vibracdes causadas pela passagem de
mMaaguinaria e equipamento necessario para as obras.

O Processo de Gestdo. Em 15 de agosto de 2016, o MICl solicitou informacéao

adicional requerida para a tramitacdo da Reclamacado, concedendo o prazo
maximo de10 dias Uteis paraessesfins.Em12de setembro, o processo administrativo
do MICI foi encerrado por ndo se ter recebido a informacao adicional solicitada.
Esse mesmo dia, por via telefénica, o representante dos reclamantes informou o
MICI gue estavam mantendo didlogos com o érgdo executor, bem como com a
Administracdo do BID e que esperariam aos resultados dessas conversas antes de
apresentar novamente uma reivindicacdo junto ao MICI. Indicou-se aos reclamantes
que sempre existe a possibilidade de voltar a apresentar a Reclamacéo e ativar o
processo.
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Registro Publico MICI-BID-CR-2016-0110

“Projeto Hidrelétrico Reventazén” (CR-T1074, CR-L1049,
CR-L1056, CR-UOO0T1, CR-T1086) (ATN/OC-12720-CR,
2747/0C-CR,2806 A/OC-CR,2806 B/OC-CR,2804/0C-CR,
ATN/OC-13556-CR)

.' O Projeto. O financiamento deste projeto pelo Grupo BID compde-se Pais:

de diversas operacdes de empréstimo com e sem garantia soberana no Costa Rica
montante total de US$ 1,022.21 bilhdo aprovado pela Diretoria Executiva do BID Categoria Ambiental:
de maio de 2011 a dezembro de 2012. O Projeto Hidrelétrico Reventazon (PHR) A

localizado na bacia média do Rio Reventazdon na Provincia de Limon na Costa Estado atual:

Rica, consiste no desenho, construcao, operacao e manutencdo de uma planta Aberto

hidrelétrica com capacidade instalada de 305,5 MW. O Projeto inclui a construcéo Data de recebimento:
de uma comporta de 130 metros de altura e de uma represa de 6.9km?2, bem como 16 de setembro de
de um tunel de desvio, casa de maquinas, subestacdes, linhas de transmissdo e 2016

caminhos adjacentes.

O Grupo BID participa do PHR por meio de cinco operacdes de financiamento:
um financiamento com garantia soberana, um sem garantia soberana, duas
cooperacdes técnicas e uma garantia.

Valor da
operagao em
milhdes de US$

Numero do
Data de
aprovacgao

Tipo de
operacao

Projeto/
Operacgao

1 CR-T1074 Estudos Ambientais Complementares Cooperacao 12/5/201 0,47
ATN/OC-12720-CR | Projeto Hidrelétrico Reventazon técnica ndo
reembolsavel
2 CR-L1049 Segunda Operacéo Individual sob a Linha Empréstimo 25/6/2012 250,00
2747/0C-CR de Crédito Condicional para Projetos com Garantia
de Investimento CR-X1005- Programa Soberana
de Desenvolvimento Elétrico 2012-2016
(Projeto Hidrelétrico Reventazon -PHR- e
Qutros Investimentos)
3 | CR-L1056 Projeto Hidrelétrico de Reventazon Empréstimo 19/10/2012 673,00
2806 A/OC-CR sem Garantia
2806 B/OC-CR Soberana
4 | CR-UOOO1 Projeto Hidrelétrico de Reventazon Garantia 19 /10/2012 98,00
2804/0C-CR
5 CR-T1086 Costa Rica: Estudos e Apoio a Estratégia Cooperacéo 4/12/2012 0,74
ATN/OC-13556-CR | Ambiental e Social do Projeto Hidrelétrico | técnica ndo

Reventazon
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O Projeto conta também com financiamento da Corporacdo Financeira
Internacional (IFC na sigla em inglés) e do Banco Europeu de Investimentos (EIB
na sigla em inglés).

% A Reclamag¢do. Um grupo de proprietarios de seis propriedades situadas

na cola da represa do Projeto Hidrelétrico Reventazon apresentou uma
Reclamacéo alegando que na etapa de construcdo do Projeto foram realizados
trabalhos de extracdo de material na base de uma das ladeiras da sua
propriedade, pondo em risco de desabamento a Lagoa Lancaster, zona umida
protegida localizada nos terrenos de sua propriedade. Além disso, os reclamantes
manifestaram preocupacdo pelos impactos ocorridos no “Subcorredor Bioldgico
Barbilla Destierro”, passagem natural do jaguar e de outros felinos, devido a uma
série de inconsisténcias na implementacdo das medidas de mitigacdo propostas.
Ressaltaram também os riscos de contaminacdo por ndo se ter removido toda a
vegetacdo antes do preenchimento da represa conforme o estabelecia o Estudo
de Impacto Ambiental e indicaram que j& existem evidéncias de poluicdo da dgua.
Finalmente, manifestaram que tém sofrido prejuizo econdmico pelo processo de
desapropriacdo de parte de sua propriedade. Em sua Reclamacdo pediram ao
MICI a realizacdo de um processo de verificacdo da observancia.

O Processo de Gestdo. Como parte do processo de determinacédo de

admissibilidade, em outubro de 2016 uma delegacdo constituida por
membros do MICI, do CAO (mecanismo independente de prestacdo de contas da
IFC) e do mecanismo de reclamacdes do EIB, viajou a Costa Rica para fazer uma
visita de campo ao local do Projeto. Na missdo o MICI realizou reunides com os
reclamantes, equipe do Projeto do BID e da Cll no Escritdrio da Representacéo,
funcionarios responsaveis pelo Projeto no Orgédo
Executor, autoridades ministeriais, académicos e
outras pessoas impactadas pelo Projeto. Dado que
uma das alegacdes propunha um risco iminente
de colapso da lagoa Lancaster, o MIC| contratou os
servicos de um gedlogo para assistir na avaliacdo do
risco, o que determinou que as condicdes geoldgicas
da ladeira no momento da visita ndo davam lugar a
considerar que existisse um risco iminente de colapso.

A Reclamacdo foi declarado admissivel em 23 de
novembro e transferida a Fase de Verificacdo da
Observancia apds a notificacdo a Diretoria Executiva
para sua gestao nessa Fase.

Dado que os reclamantes apresentaram reclamacdes
a trés dos mecanismos de prestacdo de contas das
instituicdes que financiam o Projeto, a gestdo do caso
se realiza em estreita colaboracdo com os outros
dois mecanismos nos ambitos onde as necessidades
e processos sdo coincidentes, como é o caso de
contribuicdes de peritos e coordenacdo de missoes.
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Registro Publico MICI-BID-BR-2016-0111

Programa Varzeas do Tieté - Solicitacdo Il (2500/0C-BR)

.' O Projeto. A operagcao é um empréstimo sem garantia soberana no
montante de US$ 115,7 milhdes aprovada em 15 de dezembro de 2010.
O Programa tem como proposito recuperar a funcdo ambiental e social das
varzeas do Alto Rio Tieté, uma area de protecdo ambiental (APA) de acordo com
a Legislacdo Nacional, por meio de acdes de protecao ambiental, recuperacao
de dreas degradadas e de uma gestdao integral deste importante espaco na
Regido Metropolitana de S&o Paulo. Entre as atividades do Programa prevé-se o
reassentamento de aproximadamente 1.000 familias.

a A Reclamagdo. Um grupo de cidaddos brasileiros enviou sua Reclamacéo

ao MICI informando que residentes de Vila Aymoré, S&do Paulo, e Vila Any,
Guarulhos no municipio de S&do Paulo estariam sendo potencialmente afetados
pelo “Programa Varzeas do Tieté". Na Reclamacéo alegam-se danos por possiveis
descumprimentos com as Politicas Operacionais do Banco em matéria de
compensacdo de sua moradia ao se verem forcados a aceitar uma opcdo de
reassentamento fora do estabelecido no projeto.

O Processo de Gestdo. Dado que a Reclamacdo nédo dispunha de todas

as informacdes requeridas e por n&o ter sido recebida no prazo de 10 dias
Uteis adicionais concedido aos reclamantes, em 15 de novembro de 2016 deu-
se por concluido o processamento administrativo por parte do MICI, indicando-
se aos reclamantes que sempre existe a possibilidade de voltar a apresentar a
Reclamacdo e ativar o processo no momento em que tiverem completado as
informacodes necessarias.

Pais:

Brasil

Categoria Ambiental:

A

Estado atual:

Encerrado

Data de recebimento:

8 de novembro de 2016
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Registro Publico MICI-BID-CR-2016-0112

“Projeto Hidrelétrico Reventazon”

(CR-T1074, CR-L1049, CR-L1056, CR-UOO1, CR-T1086)
(ATN/OC-12720-CR, 2747/0C-CR,2806 A/OC-CR,
2806 B/OC-CR,2804/0OC-CR, ATN/OC-13556-CR)

Pals: ., O Projeto. O Projeto Hidrelétrico Reventazon localizado na bacia média

Costa Rica do Rio Reventazdn, na Provincia de Limon na Costa Rica, consiste no
Categoria Ambiental: desenho, construcdo, operacao e manutencdo de uma planta hidrelétrica com
A uma capacidade instalada de 3055 MW. O Grupo BID participa do PHR por

Estado atual: meio de cinco operacdes de financiamento: um financiamento com garantia

Aberto soberana, um sem garantia soberana, duas cooperacdes técnicas e uma garantia.

Data de recebimento: O Projeto compreende a constru¢do de uma comporta de 130 metros de altura e

7 de dezembro de 2016 de uma represa de 6.9km2, bem como de um tunel de desvio, casa de maquinas,
subestacdes, linhas de transmissdo e caminhos adjacentes.

E A Reclamag¢do. Um grupo de residentes da
zona de Siquirres, Costa Rica, apresentaram
sua Reclamacédo na qual alegam diversos danos
econdbmicos e ambientais relacionados com a
construcado, operacdo e manutencdo do Projeto, em
particular: (i) dano econdmico vinculado ao processo
de desapropriacdo, o qual, segundo destacam, tem
reduzido o acesso as fontes de dgua da propriedade
dos Solicitantes afetando suas atividades produtivas
e qualidade de vida. Além disso, destacam
que o processo de desapropriacdo nao previu
corretamente o valor das terras a preco de mercado;
(ii) dano ambiental vinculado ao risco de colapso de
zonas na propriedade dos Solicitantes que poderiam
ter sido provocados ou incentivados pela extracdo
de material das vertentes do Rio Reventazdn. Além
disso, destacam dano causado pela geracdo de gases
estufa por ndo se ter retirado a vegetacdo antes do
preenchimento da represa do Projeto; (iii) dano a
biodiversidade da zona vinculado ao risco de colapso
da Lagoa Lancaster que, conforme alegam, poderia
ter ocorrido como consequéncia dos trabalhos de
extracdo realizados nas vertentes proximas a essas
zonas Umidas.

O Processo de Gestdo. Em 29 de dezembro

de 2016 a Reclamacéo foi registrada apds
recebimento da informacéo requerida. A gestdo da
Reclamacao e o processo de analise de determinacao
de admissibilidade continuarédo em 2017.
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Registro Publico MICI-BID-PE-2017-0113

Adaptacao a Mudanca do Clima do Setor Pesqueiro e do
Ecossistema Marinho-Costeiro (GRT/MC-14159-PE)

.' O Projeto. A operacdo € uma ajuda de investimento no montante de US$ 1
milhd&o aprovada em 4 de dezembro de 2013 para apoiar o Governo do Peru
na reducao da vulnerabilidade das comunidades costeiras aos impactos da mudanca
climatica sobre 0s ecossistemas marinhos costeiros e 0s recursos pesqueiros.

A Reclamag¢do. A Reclamacédo propde inconformidades vinculadas a
processos de contratacao de consultores.

O Processo de Gestdao. A Reclamacdo nao foi registrada por tratar

unicamente de processos de contratacdo de consultores, os quais ndo sao
do ambito do MICI nos termos do paragrafo 19 da Politica do MICI (Exclusdo 19 (a).
Por conseguinte, foi transferida ao Escritdério de Aquisicdes e a documentacao foi
catalogada como confidencial por ndo ser do dmbito do Mecanismo.

MICI RELATORIO ANUAL 2016

Pais:

Peru

Categoria Ambiental:
Cc

Estado atual:
Encerrado

Data de recebimento:

30 de dezembro de
2016
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Consistentemente, mantendo um controle rigoroso sobre Nnossos
recursos financeiros sem afetar a qualidade do nosso servico.
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Anexo 1. Orcamento 2016
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ORCAMENTO APROVADO E EXECUTADO

PARA 2016

Cifras em ddélares americanos
Conceito BID Cll Total
Salarios 1,098,190 -- 1,098,190
Gestdo de Solicitacdes 1,130,889 161,500 | 1,292,389
Divulgacédo e Aprendizado 206,700 15,500 222,200
Fortalecimento Institucional 56,21 5,000 61,21
Total Orcamento Aprovado 2,491,990 | 182,000 2,673,990
Fundo de Contingéncia 50,000 20,000 70,000
Total Orcamento Aprovado + Fundo de Contingéncia 2,541,990 @ 202,000 | 2,743,990
Total Orcamento Executado 2,127,944 | 134,079 | 2,262,023

Total Fundo de Contingéncia Executado
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Anexo 2.
Divulgacao em 2016
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Divulgacao Externa

Més Evento Lugar
Fevereiro Didlogo com Organizacdes de Sociedade Civil \E/\(JaAs\hmgton, pC
Didlogo com Organizacdes de Sociedade Civil \E/\(JaAshmgton, pC
Abril Sessdo de Organizacdes de Sociedade Civil no ambito das Reunides do FMI e do Washington, D.C.
Banco Mundial EUA
Workshop para Organizacdes de Sociedade Civil organizado pela Representacdo | Videoconferéncia
do BID na Guiana Guiana
: Conferéncia Anual da Associacdo Internacional para a Avaliagdo de Impacto - ! R
Maio Arnbiental (JAIA), Aichi-Nagoia, Japdn
Workshop de Mecanismos de Prestacdo de Contas e Sociedade Civil l(\:/lgj(ig do México
- . ) ) : Washington, D.C.
Junho Didlogo com estudantes do Programa de Ver&do da American University EUA
Didlogo com a Fundagdo Interamericana \é\(JaZhlngtOh, pC
Forum da Sociedade Civil no dmbito da Décima Terceira Reunido Anual de Manila
Setembro . - N
Mecanismos de Presta¢cdo de Contas Filipinas
Curso Virtual sobre Mecanismos de Denuncia em caso de violacdes de direitos )

; . o Washington, D.C.
humanos cometidas, toleradas ou relacionadas com as atividades de empresas EUA
transnacionais organizado por Misereor

Outubro Didlogo com Organizacdes de Sociedade Civil \E/\(JaAs\hmgton, pC
VIII Férum Regional de Transformacgdo de Conflitos Sécioambientais na América Cidade do México,
Latina México
XVI Reunido Anual BID-Sociedade Civil Décima Sexta “Crescimento Sustentavel” 530 po_mmgos .
Republica Dominicana
Novembro Apresentacdo a comunidades da Provincia de Limon Costa Rica
- ) - . o Sdo José
Didlogo com Organizacdes de Sociedade Civil Costa Rica
. - ) o Bogota
Workshop de Mecanismos de Prestacdo de Contas e Sociedade Civil " :
Colémbia
Caravana pela Paz Arauca
Dezembro Colémbia
Didlogo com pessoal da Fundacao Pan-Americana de Desenvolvimento \E/\(JaAshmgton, pC
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Divulgacgao Interna

Més Evento Lugar
Seminario de Orientac&o para Estagiarios de Inverno \E/\(Ja/ihmgton, peC
Apresentacdo ao pessoal da Divisdo de Recursos Naturais \E/\(JaAshmgton, pC
Janeiro Washi oc
Primeiro Seminario de Orientacdo para Novos Funcionarios EUaAS ington, D.C.
Apresentacdo ao pessoal da Sede Washington, D.C.
EUA
Marco Seminario de Orienta¢do para Novos Funcionarios e Membros da Diretoria Executiva, | Washington, D.C.
¢ Suplentes e Conselheiros do BID e da ClI EUA
Abril Desafios dps Povos Indigenas na América Latina América e no Caribe no Contexto do Washington, D.C.
Desenvolvimento
Apresentacdo ao pessoal do Escritdrio de Representacdo Cl(;la_de do Mexico
México
Apresentacéo ao pessoal da Divisao de Infraestrutura \E/\(JaAs\hmgton, pC
Seminario de Orientacdo para Estagiarios de Verao Washington, D.C.
Junho EUA
Apresentacdo ao pessoal da Cll/BID \é\()a;hmgton, pC
Apresentacdo ao pessoal do Setor de Mudanca do Clima e Desenvolvimento Washington, D.C.
Sustentavel EUA
Seminario de Orientacdo para Novos Funcionarios e Membros da Diretoria Executiva, | Washington, D.C.
Suplentes e Conselheiros do BID e da ClI EUA
Setembro Seminario de Orientacdo para Novos Diretores Executivos, Diretores Executivos Washington, D.C.
Suplentes e Conselheiros do BID e da ClI EUA
Seminario de Orientacdo para Novos Empregados e Membros da Diretoria Executiva, | Washington, D.C.
Suplentes e Conselheiros do BID e da ClI EUA
Outubro Wash o
Apresentacdo ao pessoal da Sede ashington, D.C.
EUA
Reunido do MICI com ligacdes da sociedade civil da Regiao Santo Dommgo
Rep. Dominicana
Novembro <50 Jose
- o - 8o José
Apresentacdo ao pessoal do Escritorio de Representacdo Costa Rica
Dezembro Apresentacdo ao pessoal do Escritdrio de Representacdo Bquté :
Colémbia
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Anexo 3. Reclamacoes
recebidas 2010-2016
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Numero da

Data de

76

2016

Reclamacao

Adaptacdo a Mudanca do Clima do

Recebimento

Fase/Acédo

Status/Comentaério
N&o cabe ao mandato

MICI-BID- Setor Pesqueiro e do Ecossistema Decembro N&o registrada do MICI. Exclus&o 19(a),
PE-2017-0113 Marinho-Costeiro 2016 9 transferido ao Escritorio de
(PE-G1001) Aquisicdes
Costa Rica. Programa de Aberta.
MICI-BID- Desenvolvimento Elétrico Decembro Admissibilidade Em processo de
CR-2016-0112 2012-2016 (Projeto Hidrelétrico 2016 determinagao de
Reventazon) (CR-L1049) admissibilidade.
MICI-BID- Brasil. Programa Varzeas do Tieté Novembro N&o Registrada Informacdes n&o fornecidas
BR-2016-011 (BR-L1216) 2016 9 apos 10 dias Uteis
Costa Rica. Programa de Desarrollo
MICI-BID- Eléctrico 2012-2016 (Projeto Verificacdo da
CR2016-0110 | Hidrelétrico Reventazén) (CR- Setembro 2016 | 4 orvancia Aberta. Em processo
L1049)
Brasil. Proyecto Rodoanel Mario - - :
MICI-BID- ~ ) - ) Informacdes ndo fornecidas
BR-2016-0109 Covas - Trecho Norte 2 (BR Agosto 2016 N&o Registrada apos 10 dias Uteis
= L1296)
N&o se enguadra no
MICI-BID- Brasil. Plataforma de Microsseguro Agosto 2016 N3o Registrada mandato do MICI; Exclusdo
BR-2016-0108 @ Togarantido (BR-MT138) 9 9 19 (a), transferida ao
Escritério de Etica
MICI-BID- Brasil. Programa Varzeas do Tieté - . Informagdes ndo fornecidas
BR-2016-0107 | (BR-L1216) Julho 2016 Nao Registrada | 15610 dias dteis
) , o Aberta. Em processo
MICI-BID- Brasil. Programa Varzeas do Tieté . ! -
BR-2016-0106 | (BR-L1216) Julho 2016 Registrada de dgtgrmmacao de
— admissibilidade
MICI-BID- Brasil. Proyecto Rodoanel Mario - ) ) o
BR-2016-0105 | Covas - Trecho Norte 2 (BR-L1296) Junho 2016 Ndo Registrada | Retirada pelo Solicitante
Argentina.‘ Programa de o Registrada i o
MICI-BID- desenvolvimento das Provincias do Maio 2016 N&o relativa a uma
AR-2016-0104 | Norte Grande: dgua e saneamento - N3o Adrmissivel operacdo do BID
Infraestrutura (AR-L1136) ao missive
MICI-BID- Colombia. Expanséo da planta de . - ! N&o relativa a uma
CO-2016-0103 | Tratamento de Agua Salitre - Cortijo | 12/© 201 Nao Registrada | 1 eracso do BID
MICI-BID- Chile. Santiagq—VaIparai;o—Viﬁa _ Registrada N&o ha evidéncias de
CH-2016-0102 Carretera Peaje (Garantia) Maio 2016 esforcos para abordar a
= | (CHOW.7) Ndo Admissivel | Gestdo
Paraguay. Reconversion Centro, Consulta Concluida e transferida
MICI-BID- Modern. Transporte Publico Maio 2016 -
PR-2016-0101 | Metropolitano y Oficinas Gob Verificacdoda |\ o
(PR-L1044) Observancia
Nao se enquadra no
MICI- Perd. Apoyo politica gestion riesgo mandato do MICI; Exclus&o
PE-2016-0100 de desastres Marco 2016 N&o Registrada | 19 (a), transferida ao
— | (PE-T1228) Escritdrio de Integridade
Institucional (OIl)
Paraguay. Reconversion Centro,
MICI- Modern. Transporte Publico Marco 2016 N0 Registrada Informacdes ndo fornecidas

PR-2016-0099

Metropolitano y Oficinas Gob
(PR-L1044)

apos 10 dias Uteis

Perd. Apoyo politica gestion riesgo

N&o se enguadra no

MICI- ! - . mandato do MICI; Excluséo
PE-2016-0098 ?F?Ecﬁ]sza;g)es Fevereiro 2016 | Nao Registrada 19 (a), transferida ao
Gabinete de Aquisicdes
Argentina. Programa de Registrada
MICI- desenvolvimento das Provincias do . ) .
AR-2016-0097 | Norte Grande: agua e saneamento - Fevereiro 2016 N3ao Admissivel Retirada pelo Solicitante

Infraestrutura (AR-L1136)
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BID-BR-2016-0106
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BID-BR-2016-0106
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0105
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DBR%2D2016%2D0105
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DAR%2D2016%2D0104
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DAR%2D2016%2D0104
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCO%2D2016%2D0103
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCO%2D2016%2D0103
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCH%2D2016%2D0102
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DCH%2D2016%2D0102
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DPR%2D2016%2D0101
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DBID%2DPR%2D2016%2D0101
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0100
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0100
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPR%2D2016%2D0099
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPR%2D2016%2D0099
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0098
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DPE%2D2016%2D0098
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DAR%2D2016%2D0097
http://www.iadb.org/pt/mici/detalle-de-la-solicitud,19172.html?id=MICI%2DAR%2D2016%2D0097

Ano | Reclamagao

Numero da

Nome

Data de

Recebimento | Fase/Acéo

Status/Comentéario

Né&o se enquadra no

Observancia

5Smbi i Sctri Registrad
MICI- g(o)lrggﬂm'a' Central Hidroelectrica Novembro egistrada mandato do MICI; Excluséo
CO-2015-096 . 2015 . o 19 (f),mais de 24 meses
(CO-L1005) N&o admissivel | 5056 6 ultimo desembolso
N&o se enguadra no
MICI- - ) mandato do MICI; Excluséo
AU-2015-095 | /2 Setembro 2015 | N&o Registrada | 19749 135 relacionada a
uma operacao
MICI- Peru. Projeto de Cadastramento, Registrada Aberta. Em processo
PE-2015-094 Titulagcé&o e Registro de Terras Agosto 2015 de determinacgao de
Rurais no Peru (PE-L1026) Consulta admissibilidade
Brasil. Programa de Mobilidade Registrada Encerrada
MICI- Urbana Sustentavel de Blumenau Agosto 2015 ~ ) ~
BR-2015-093 | (Programa BID-Blumenau) (BR- d N&o admissivel | &0 existe uma relacéo clara
L1272) entre o dano e operacao
El Salvador. Programa de Apoio N&o se enguadra no
MICI- ao Desenvolvimento de Producéao Julho 2015 N&o Reaistrada mandato do MICI; Exclusdo
ES-2015-092 de Integracéo Internacional (ES- 9 19 (a), transferida ao
L1057) Gabinete de Aquisicdes
o o Registrada Encerrada
Coldmbia. Bayport Coldbmbia: - - -
MICI- Inclus&o Financeira para Julho 2015 N&o existe uma relacao
C0-2015-091 | Funciondrios Publicos da BdeP Nio Admissivel | ¢lara entre odano e
2015 (CO-L1147) operacdo, nem contato
prévio com a Administracao
MICI- Brasil. Projeto Rodoanel Mario ) - ! Informacdes n&o fornecidas
BR-2015-090 | Covas - Trecho Norte (BR-L1296) | AP 2015 Nao Registrada | 145 10 dias uteis
MICI- Haiti. Programa de Infraestrutura . - . Insuficiéncia de informagdes
HA-2015-089 | Produtiva lll (HA-L1097) Fevereiro 2015 | Néo Registrada | o+ 5 analise
N&o se enguadra no
: : L mandato do MICI; Excluséo
MICI- Brasil. Projeto Rodoanel Mario . - ) .
BR-2015-088 Covas - Trecho Norte (BR-L1296) Fevereiro 2015 | Nao Registrada | 19 (a.), ’t(ansfer|da ao
e Escritdrio de Integridade
Institucional (Oll)
) ) N&o se enguadra no
MICI- surinam. Ap_c_)xo para Melho_rar ) - : mandato do MICI; Excluséo
a Sustentabilidade do Servico Fevereiro 2015 | Nao Registrada )
SU-2015-087 e 19 (a), transferida ao
Elétrico (SU-L1009) . o
Gabinete de Aquisicdes
N&o se enquadra no
MICI- Paraguai . Apoio ao Sistema de mandato do MICI; Exclusdo
PR-2015-086 Transmiss&o no Paraguai (PR- Janeiro 2015 N&o Registrada | 19 (a), transferida ao
I L1058) Escritdrio de Integridade
Institucional (OIl)
MICI- Colémbia. Programa de Sistemas
CO-2015-085 Estratégicos de Transporte Publico | Janeiro 2015 N&o Registrada | Solicitagéo de informacgao
(SETP) (CO-L1091)
N&o se enguadra no
Argentina. Programa de Gestao de mandato do MICI; Exclusdo
MICI- . L e Dezembro - : )
AR-2014-084 Residuos Solidos em Municipios 2014 Nao Registrada | 19 (a), transferida ao
——— | turisticos (AR-L1025) Escritdrio de Integridade
Institucional (Oll)
MICI- Brasil. Programa de Saneamento
BR-2014-083 da Bacia Estrada Nova Setembro 2014 | N&o Registrada | Encerrada
2014 (PROMABEN)
MICI- Brasil. Programa Integrado de
Desenvolvimento Urbano e Agosto 2014 N&o Registrada | Encerrada
BR-2014-082 - ) :
Inclusdo Social de Arancaju
e A . o des Consulta Encerrada
- rgentina. Programa de Seguranca - -
AR-2014-081 | e Mobilidade Urbana Agosto 2014 | Verificacao da | o o
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0096
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0096
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-AU-2015-0095
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-AU-2015-0095
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-PE-2015-0094
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-PE-2015-0094
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0093
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0093
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-ES-2015-0092
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-ES-2015-0092
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0091
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0091
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0090
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0090
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-HA-2015-0089
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-HA-2015-0089
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0088
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-BR-2015-0088
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-PR-2015-0086
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-PR-2015-0086
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0085
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-CO-2015-0085
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-AR-2015-0084
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,19172.html?ID=MICI-AR-2015-0084
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-AR-2014-081
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-AR-2014-081

Numero da Data de
Reclamacao Recebimento | Fase/Acédo /Comentario
MICI- . ) .
ME-2014-080 Meéxico. Etileno XXI Maio 2014 Consulta Encerrada
o Consulta Encerrada
MICI- Bolivia. Programa de Drenagem de Marco 2014 - -
BO-2014-079 | La Pazl| ¢ Verificacao da | A oiq
Observancia
A N Consulta Encerrada
MICI- Brasil. Programa de Mobilidade Marco 2014 o
BR-2014-078 | Sustentavel em Blumenau ¢ Verificacdoda | £ 04
Observancia
L R N&o se enquadra no
MICI- Honduras. Empréstimo a ) - . )
HO-2014-077 Corporacao Dinant S.A. de C.V. Janeiro 2014 N&o Registrada mandatg dc? MICI;
transferida a Cll
) Consulta Encerrada
MICI- Brasil. Drenagem, Saneamento e Dezembro D
BR-2013-076 | Vias: Belém 2013 Verificacdoda | o o5
Observancia
O Solicitante pediu que o
MICI- Guatemala. Desenvolvimento Dezembro N&o Registrada 8;{?;?/5;0 fﬁzsssigzprinso,
GU-2013-075 | Econémico Rural 2013 9 ay
conversacdes com a
Administracdo
MICI- Guiana. Gestao de Dejetos Solidos | Dezembro - ) N&o compete oo mapdato
N&o Registrada | do MICI; transferida a
GY-2013-074 Georgetown 2013 ) ;
unidade pertinente do BID
Nao compete ao mandato
MICl México. Etileno XXI Novembro Nao Registrada | do MICI; transferida a
ME-2013-073 2013 . )
unidade pertinente do BID
o o N&o compete ao mandato
MICI- Trinidad e Tobago. Licitacado de Novembro - ) : L
TT-2013-072 Sisternas EDMS 2013 N&o Registrada dol MICI, transferlda a
unidade pertinente do BID
MICI- Colémbia. Distrito de Barranquilla - | Novembro N3o Registrada | Solicitacio de informacao
CO-2013-071 | Melhoria Integral de Barrios 2013 9 ¢ ¢
Argentina. Programa de Gestao
MICI- Urbano Ambiental Sustentavel
2013 | AR-2013-070 | da Bacia do Rio Reconquista- Outubro 2013 | Consulta Fncerrada
Provincia de Buenos Aires
MICI- Surinam. Apoio ao
SU-2013-069 Dese_nvolwmento Sustentavel do Outubro 2013 Consulta Encerrada
Interior
) N Consulta Encerrada
MICI- Brasil. Programa de Mobilidade Agosto 2013 o
BR-2013-068 | Sustentavel em Blumenau 9 Verificacdo da | o o
Observancia
MICI- Equador. Modernizagao Sistema Solicitagéo de informacéao;
Nacional de Registro Civil, Agosto 2013 Ndo Registrada | transferida ao Centro de
EC-2013-067 e - - S
Identificagcdo e Cedulagéo Informacdo Publica
N&o houve contato
MICI- Argentina. Programa de Gestao de prévio com o BID, pelo
Residuos Solidos em Municipios Agosto 2013 Ndo Registrada | que se recomendou ao
AR-2013-066 o - o R
Turisticos Solicitante que se dirigisse a
Administracdo
MICI- Argentina. Programa de Gestao N&o compete ao mandato
AR-2013-065 Urbano Ambiental Sustentavel da Julho 2013 N&o Registrada | do MICI; transferida a
Bacia do Rio Reconquista unidade pertinente do BID
MICI- Nao compete ao mandato
XX-2013-064 Concurso BID-IDEIAS Julho 2013 Nao Registrada | do MICI; transferida a

unidade pertinente do BID
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-ME-2014-080
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-ME-2014-080
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BO-2014-079
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BO-2014-079
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2014-078
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2014-078
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2013-076
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2013-076
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-AR-2013-070
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-AR-2013-070
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-SU-2013-069
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-SU-2013-069
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2013-068
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=MICI-BR-2013-068

Ano | Reclamagao

Numero da

Nome

Data de
Recebimento

Fase/Acao

Status/Comentéario

Nao compete ao mandato

MICI- Uruguai. Programa de Transporte - : } I
UR-2013-063 | Urbano em Montevidéu Julho 2013 N&o Registrada | do MICI; transferida &
unidade pertinente do BID
MICI- Coldbmbia. Projeto de Construcéo N&o compete ao mandato
da Variante San Francisco-Mocoa Junho 2013 N&o Registrada | do MICI; transferida a
CO-2013-062 ) )
- Fase | unidade pertinente do BID
Argentma._ Programa de L N&o compete ao mandato
MICI- desenvolvimento das Provincias do . ) ) .
. Junho 2013 N&o Registrada | do MICI; transferida a
AR-2013-061 Norte Grande: dgua e saneamento ) )
unidade pertinente do BID
- Infraestrutura
) . - - N&o compete ao mandato
MIC] Panama. Programa de Eletrificacao Maio 2013 N&o Registrada | do MICI; transferida a
PN-2013-060 Rural ) )
unidade pertinente do BID
MICI- ! - ) Nao relativa a uma
ME-2013-059 n/a Maio 2013 N&o Registrada operacao do BID
MICI- Panama. Projeto de Energia . - ) L ) -
PN-2013-058 Hidroelétrica Pando-Monte Lirio Abril 2013 N&o Registrada | Solicitacdo de informacao
MICI- Trinidad and Tobago. Programa de - : N&o compete ao mandato
TT-2013-057 reabilitacéo de infraestrutura Marco 2013 Nao Registrada do MICI
N&o houve contato
R : ) . prévio com o BID, pelo
MICI- Coldbmbia. Projeto de Construcéo ) . )
C0O-2013-056 da Variante San Francisco-Mocoa Fevereiro 2013 | Nao Registrada gue se recomendou_ a0 R
Solicitante que se dirigisse a
Administracao
MICI- Argentina. Programa de Melhoria ) . : N&o compete ao mandato
AR-2013-055 | de Bairros Il (PROMEBA I1) Janeiro 2013 | N&o Registrada | ;e
. N&o compete ao mandato
MICI- Jamaica. Programa de Dezembro - . .
N . e ) N&o Registrada | do MICI; transferida a
JA-2012-054 Competitividade Agricola 2012 unidade pertinente do BID
o ) o Consulta Encerrada
MICI- México. Projeto Edlico Marena Dezembro D
ME-2012-053 Renovables ME-MICI002-2012 2012 \/enﬁcacao_ da Aberta
Observancia
: - N&o compete ao mandato
MICI- Brasil. Programa de Estruturacéo Dezembro - ) ) .
BR-2012-052 Urbana de Sdo José dos Campos 2012 Nao Registrada do_ MICI; tran_sfenda °
unidade pertinente do BID
MICI- Honduras. Povos Indigenas e Afro- | Novembro N&o Reaistrada | Solicitacio de informacao
HO-2012-051 hondurenhos e Mudanga Climatica | 2012 9 ¢ ¢
Argentina. Infraestrutura Hidrica:
MICI- . Novembro - . T . ~
Programa de Desenvolvimento das N&o Registrada | Solicitacdo de informacéo
AR-2012-050 L 2012
Provincias do Norte Grande
2012 e Brasil. Rodoanel Mario Covas - Novernbro Nio Registrada | Solicitacio de informacio
BR-2012-049 | Trecho Norte 2 2012 a0 Registrada aca aca
MICI- México. Solicitacdo de informacéo
do Banco da Auditoria Superior da | Outubro 2012 N&o Registrada | Solicitacdo de informacao
ME-2012-048 -
Federacéo
: N&o compete ao mandato
MICI- Uruguai. Programa_dg Transporte Outubro 2012 N&o Registrada | do MICI; transferida a
UR-2012-047 Urbano de Montevidéu ) )
unidade pertinente do BID
N&o houve contato
. ) L - prévio com o BID, pelo
MICI- México. Projeto Edlico Marefia - )
ME-2012-046 Renovables Outubro 2012 N&o Registrada que se recomendou. ao \
Solicitante que se dirigisse a
Administragdo
MICI- Colébmbia. Sistema Estratégico de - . T . ~
CO-2012-045 | Transporte Setembro 2012 | N&o Registrada | Solicitacdo de informacao
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=ME-MICI002-2012
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=ME-MICI002-2012

Numero da

Data de

80

Reclamagao

Colémbia. Projeto de Construcéo

Recebimento

Fase/Acdo

Status/Comentario

N&o compete ao mandato

MICI- da Variante San Francisco-Mocoa Julho 2012 Né&o Registrada | do MICI; transferida a
CO-2012-044 : )
- Fasel unidade pertinente do BID
MICI- Brasil. Estrada Real - Rede de PYMES - ) L ) -
BR-2012-043 Turisticas Estado de Minas Gerais Julho 2012 Na&o Registrada | Solicitacdo de informacao
MICI- Peru. Esquema Cajamarquilla, - ) L ) -
PE-2012-042 Nieveria e Encerro Camote Junho 2012 Nao Registrada | Solicitacdo de informacgao
MICI- Peru. Esquema Cajamarquilla, ) - ) o ) -
PE-2012-041 Nieveria e Encerro Camote Maio 2012 N&o Registrada | Solicitacdo de informacao
MICI- Brasil. Programa de Infraestrutura : - ) Solicitacdo de contato com
BR-2012-040 Logistica de Santa Catarina Abril 2012 Néo Registrada a Administracao
MICI- Trinidad e Tobago. CariSal ! - ) L ) -
TT-2012-039 Unlimited Fevereiro 2012 | Ndo Registrada | Solicitacdo de informacao
MICI- Brasil. Programa de Saneamento
BR-2012-038 da Bacia Estrada Nova - Fevereiro 2012 | Nao Registrada | Solicitacdo de informagao
PROMABEN
MICI- N&o compete ao mandato
Bolivia. Preparacéo Projeto CRIAR | Janeiro 2012 N&o Registrada | do MICI; transferida a
BO-2012-037 : )
unidade pertinente do BID
MICI- Colémbia. Programa de Ndo compete ao mandato
CO-2012-036 Abastecimento de Agua e Gestao Janeiro 2012 N&o Registrada | do MICI; transferida a
de Aguas Residuais em Zonas Rurais unidade pertinente do BID
Argentina. Programa de Gestao
MICI- da Sanidade e da Qualidade :
AR-2012-035 Agroalimentar Janeiro 2012 Consulta Encerrada
AR-MICIO04-2012
. . L. N&o compete ao mandato
MICI Brasil. Projeto Rodoanel Mario Outubro 201 N&o Registrada | do MICI; transferida a
BR-2011-034 Covas - Trecho Norte : ;
unidade pertinente do BID
N&o houve contato
MICI- prévio com o BID, pelo
Argentina. PROSAP Outubro 201 N&o Registrada | que se recomendou ao
AR-2011-033 ~ o R
Solicitante que se dirigisse a
Administracao
S . Ndo compete ao mandato
MICI Republlca DomlArnclana Boulevard Outubro 201 N&o Registrada | do MICI; transferida a
RD-2011-032 Turistico do Atlantico . )
unidade pertinente do BID
; B Consulta Terminada e transferida a
MIClI- Panama. Programa gle Expansao Verificagdo da Observancia
2011 | BN2011-03] do Canal do Panaméa Outubro 201 o
EEEESESh PN-MICI002-201 Verificacdo da | | Loqg
Observancia
MICI- Coldbmbia. Programa de Sistemas - ) L ) -
CO-201-030 Estratégicos de Transporte Publico Outubro 201 N&o Registrada | Solicitacdo de informacao
MICI- Costa Rica. Programa de
Regularizacdo do Cadastro e Outubro 201 N&o Registrada | Retirada pelo Solicitante
CR-2011-029 h : X
Registro da Propriedade Imovel
MICI- Apds um muni -
BR-2011-026 FAPOs Uma cormnunicacao
MICI- Brasil. Projeto Rodoanel Méario inicial, nenhum dos
BR-201-027 Covas - Trecho Norte Setembro 2011 | N&o Registrada $o\|C|tant§s re§pondeu
MICI- as comunicacoes do
BR-2011-028 Mecanismo
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI004-2012
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI004-2012
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PN-MICI002-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PN-MICI002-2011

Numero da
Reclamagao

Data de

Recebimento

Fase/Acdo

Status/Comentario

N&o houve contato
prévio com o BID, pelo

MICI- Colémbia. Abastecimento de Agua 3 :
CO-2011-025 e Saneamento em Zonas Rurais Setembro 2011 | Nao Registrada aue se recomendoul a©
Solicitante que se dirigisse a
Administracdo
Bolivia. Programa dle Melhoria Consulta ‘ o
MICI- do Trecho Santa Barbara- Setembro 2011 Incorporada a Solicitac&o
BO-2011-024 Rurrenabague do Corredor Norte Verificac&o da numero 13
BO-MICIOO1-201 Observancia
Colébmbia. Aeroporto Internacional Consulta Encerrada
Micl- El Dorado Agosto 2011
CO-2011-023 Verificagdo da
CO-MICI002-201 Observancia Aberta
Brasil. Rodoanel Mario Covas - Consulta Encerrada
MICE Trecho Norte Julho 201
BR-2011-022 Verificacdo da
BR-MICIO05-201 Observancia Encerrada
Colémbia. Projeto de Construcéo Consulta Encerrada
MICI- . : =
CO-201-021 Variante San Francisco-Mocoa- Julho 20T Verificacdo da c d
Fase | CO-MICIOO01-20M Observancia ncerrada
MICI- Brasil. Programa de Estruturacéo Consulta Encerrada
oo A Urbana de Séo José dos Campos Junho 201 e =
BR-2011-020 Verificacdo da
BR-MICIO06-2011 Observancia Encerrada
B Brasil. Programa de Melhoria de
%011_019 Bairros Habitar Brasil Junho 201 Consulta ﬁ?g;:a anhamento
BREEIEEE | BR-MICI004-2011 P
MICI- Colébmbia. Programa de
Capacitagcédo de Chefes de Junho 201 N&o Registrada | Solicitagdo de informacéao
CO-201-018 L
Domicilio
) ) Consulta Encerrada
MICI- México. Termelétrica do Golfo Junho 207 -
ME-2011-017 | ME-MICIO01-201 Verificacgo da | £ g
Observancia
} ) . Ndo compete ao mandato
MIc! Argentina. Programa Nacional 700 |\ ooy, N&o Registrada | do MICI; transferida a
AR-2011-016 Escolas ) )
unidade pertinente do BID
Brasil. Rodoanel Mario Covas - Consulta Encerrada
MICE Trecho Norte Maio 2011
BR-2011-015 Verificacdo da
BR-MICIO03-2011 Observancia Encerrada
N&o houve contato
B 3 - prévio com o BID, pelo
MICl Panama}. Expansdo do Canal do Maio 2011 Nao Registrada | que se recomendou ao
PN-2011-014 Panama C N .
Solicitante que se dirigisse a
Administragcéo
Bolivia. Programa de Melhoria do Consulta Encerrada
MICI- Trecho Santa Barbara-Rurrenabague Marco 207 -
BO-201-013 e San Buenaventura do Corredor ¢ Verificacéo da Encerrada
Norte BO-MICIOO1-2011 Observancia
MICI- Ndo compete ao mandato
VE-2011-012 Venezuela. Kreadanca Fevereiro 2011 N&o Registrada | do MICI; transferida a

unidade pertinente do BID
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CO-MICI002-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CO-MICI002-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI005-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI005-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CO-MICI001-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CO-MICI001-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI006-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI006-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI004-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI004-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=ME-MICI001-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=ME-MICI001-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI003-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI003-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BO-MICI001-2011
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BO-MICI001-2011

Numero da

Data de

82

Reclamagao

Recebimento

Fase/Acdo

Status/Comentario

N&o houve contato
prévio com o BID, pelo

2010 MICI- Surinam. Desenvolvimento Dezembro N&o Registrad e se recomendou 3o
SU-2010-011 | Sustentavel do Interior 2010 a0 Registrada | que s vao
Solicitante que se dirigisse a
Administracéo
Costa Rica. Sistema de Consulta Encerrada
MICI- Interconexao Elétrica para Dezembro N
CR-2010-010 os Paises da América Central 2010 Verificacado da
N Encerrada
(SIEPAC) CR-MICIOO01-2011 Observancia
B Argentina. Programa de Melhoria
,I\A\/IIIQC-I201O-OO9 de Bairros Il (PROMEBA 1) 12\181\6embro Consulta Encerrada
AR-MICIO03-2010
i Consulta Encerrada
gk Do Frogrra e Coreiores | ovanoro
PR-2010-008 2010 Verificagao da
PR-MICIO02-2010 Observancia Encerrada
B Argentina. Programa de Servicos
%010_007 Agricolas Provinciais Il (PROSAP II) gg]\gembro Consulta Encerrada
| AR-MICI002-2010
N&o houve contato
) ) - prévio com o BID, pelo
MICI- Brasil. Projeto Rodoanel Méario - )
BR-2010-006 Covas - Trecho Oeste Outubro 2010 Nao Registrada que se recomendoul ao )
Solicitante que se dirigisse a
Administracdo
Brasil. Programa de Saneamento
MICI- da Bacia Estrada Nova
BR-2010-005 | (PROMABEN) Outubro 2010 Consulta Encerrada
BR-MICI002-2010
Argentina. Programa Multifase de
MICI- Desenvolvimento da Infraestrutura Junho 2010 Consulta Aberta
AR-2010-004 | de Apoio a Producédo de Entre Rios Acompanhamento
AR-MICIO01-2010
Brasil. Programa de Recuperacado
MICL- Socioambiental da Serra do Mar e Consulta Encerrada
do Sistema de Mosaicos da Mata Maio 2010
BR-2010-003 L e
Atlantica Verificacdo da
N Encerrada
BR-MICIO01-2010 Observancia
MICI- Panama. Projeto de Energia Consulta Encerrada
Hidrelétrica Pando-Monte Lirio Margo 2010 - =
PN-2010-002 Verificacdo da
PN-MICIO01-2010 Observancia Encerrada
Paraguai. Desenvolvimento da
MICI- Industria de Produtos Derivados da :
PR-2010-001 Esponja Vegetal Fevereiro 2010 | Consulta Encerrada

PR-MICIOO1-2010

* As primeiras 83 Solicitacdes foram recebidas sob a Politica de 2010, e da Solicitacdo 84 para frente, sob a Politica de 2014.
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http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=CR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI003-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI003-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI002-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=AR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=BR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PN-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PN-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PR-MICI001-2010
http://www.iadb.org/pt/mici/complaint-detail,1804.html?ID=PR-MICI001-2010
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