
 

 

                 
 

REQUEST FOR EXPRESSIONS OF INTEREST 
CONSULTING SERVICES  

 
Selection #: RG-T3153-P001 
Selection Method: 
Country:  Regional  
Sector: Health 
Funding – TC #:   RG-T3153                          
TC name: Fostering transformation through technological innovation  

Description of Services:  maturity models, market analysis and recommendations for solutions to improve 
health information systems, specifically the electronic health record 
 
 
Link to TC document: [Web link to approved public document] 
 

The Inter-American Development Bank (IDB) is executing the above mentioned operation.  For this 

operation, the IDB intends to contract consulting services described in this Request for Expressions of Interest.   

Expressions of interest must be delivered using the IDB Portal for Bank Executed Operations ( http://beo-

procurement.iadb.org/home)  by: april 18th, 5:00 P.M. (Washington D.C. Time). 

 
 
The consulting services ("the Services") include the creation of several products for use by the IDB and the 
countries of Latin America and the Caribbean (LAC) to improve the implementation of electronic health 
records (EHR), including 1) create a tool to assess the state of preparedness of a country for HCE 
implementation (maturity matrix) and propose appropriate solutions according to the level of preparation; 
2) conduct a market study to identify the suppliers and solutions available in the region; and 3) validate the 
tool in several countries in the region. For this work it is necessary for the firm to perform a basic work on 
the functionalities that an HCE solution should have and a proposal on how to measure them by making a 
previous revision of existing work on the subject. Work is required in Spanish, English, and Portuguese. The 
deadline for the preparation of the work is 18 months, ending in the third quarter of 2019. 

  

Eligible consulting firms will be selected in accordance with the procedures set out in the Inter-American 

Development Bank: Policy for the Selection and Contracting of Consulting firms for Bank-executed 

Operational Work - GN-2765-1. All eligible consulting firms, as defined in the Policy may express an interest. 

If the Consulting Firm is presented in a Consortium, it will designate one of them as a representative, and 

the latter will be responsible for the communications, the registration in the portal and for submitting the 

corresponding documents. 

 

The IDB now invites eligible consulting firms to indicate their interest in providing the services for 

the assignment. Interested consulting firms must provide information establishing that they are qualified to 

perform the Services (brochures, description of similar assignments, experience in similar conditions, 

availability of appropriate skills among staff, etc.). Eligible consulting firms may associate in a form of a Joint 

Venture or a sub-consultancy agreement to enhance their qualifications. Such association or Joint Venture 

shall appoint one of the firms as the representative. 

http://beo-procurement.iadb.org/home
http://beo-procurement.iadb.org/home
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?DOCNUM=38988574
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?DOCNUM=38988574


 

 

 
 

Interested eligible consulting firms may obtain further information during office hours, 09:00 AM to 05:00 

PM, (Washington D.C. Time) by sending an email to: Luis Tejerina (luist@iadb.org); and Jennifer Nelson 

(jennifern@iadb.org) 
 

 

Inter-American Development Bank 

Division: SPH 

Attn:  Luis Tejerina 

 

1300 New York Ave, NW, Washington DC 20577, USA 
Tel: +1 202 523-7304 
E-mail: LUIST@iadb.org 

Web site: www.iadb.org  
  

mailto:luist@iadb.org
mailto:jennifern@iadb.org
http://www.iadb.org/


 

 

                 

 

 SOLICITUD DE EXPRESIONES DE INTERÉS 
SERVICIOS DE CONSULTORÍA 

 
Selección #: RG-T3153-P001 
Método de selección: Selección Competitiva Integral   
País: REGIONAL 
Sector: Salud 
Financiación - TC #: RG-T3153                             
Nombre de la TC: // Fomentando la transformación a través de la innovación tecnológica  

Descripción de los Servicios: modelos de maduréz, análisis del mercado y recomendaciones de soluciones para 
mejorar los sistemas de información de la salud, específicamente la historia clínica electrónica.   
 
 
El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) está ejecutando la operación antes mencionada.  Para esta 
operación, el BID tiene la intención de contratar los servicios de consultoría descriptos en esta Solicitud de 
Expresiones de Interés.  Las expresiones de interés deberán ser recibidas usando el Portal del BID para las 
Operaciones Ejecutadas por el Banco http://beo-procurement.iadb.org/home antes del dia 18 de abril 5:00 
P.M. (Hora de Washington DC). 
 
Los servicios de consultoría ("los Servicios") incluyen la creación de varios productos para uso del BID y los 
países de América Latina y Caribe (ALC) para mejorar la implementación de la historia clínica electrónica 
(HCE), incluyendo 1) crear una herramienta para evaluar el estado de preparación de un país para 
implementación HCE (matriz de madurez) y proponer soluciones adecuadas según nivel de preparación; 2) 
hacer un estudio del mercado para identificar los proveedores y soluciones disponibles en la región; y 3) 
validar la herramienta en varios países en la región. Para este trabajo es necesario que la firma realice un 
trabajo de base acerca de las funcionalidades que una solucion de HCE deberia tener y una propuesta de 
como medirlas haciendo una revision previa de trabajo existente en el tema. Se requiere trabajo en español, 
inglés, y portugués. El plazo para la preparacion del trabajo es de 18 meses, finalizando en el tercer trimestre 
del 2019.     
  
Las firmas consultoras elegibles serán seleccionadas de acuerdo con los procedimientos establecidos en el 
Banco Interamericano de Desarrollo: Política para la Selección y Contratación de Firmas Consultoras para el   
Trabajo Operativo ejecutado por el Banco - GN-2765-1. Todas las firmas consultoras elegibles, según se 
define en la política, pueden manifestar su interés. Si la Firma consultora se presentara en Consorcio, 
designará a una de ellas como representante, y ésta será responsable de las comunicaciones, del registro en 
el portal y del envío de los documentos correspondientes. 
 
Las firmas consultoras interesadas deberán proporcionar información que indique que están cualificadas 
para suministrar los servicios (folletos, descripción de trabajos similares, experiencia en condiciones 
similares, disponibilidad de personal que tenga los conocimientos pertinentes, etc.). Las firmas consultoras 
elegibles se pueden asociar como un emprendimiento conjunto o en un acuerdo de sub-consultoría para 
mejorar sus calificaciones. Dicha asociación o emprendimiento conjunto nombrará a una de las firmas como 
representante. 
 

http://beo-procurement.iadb.org/home
http://www.iadb.org/document.cfm?id=38988613
http://www.iadb.org/document.cfm?id=38988613


 

 

Las firmas consultoras elegibles que estén interesadas podrán obtener información adicional en horario de 
oficina, 09:00 a.m. - 5:00 PM (Hora de Washington DC), mediante el envío de un correo electrónico a: Luis 
Tejerina (luist@iadb.org); y Jennifer Nelson (jennifern@iadb.org)  
 
 
Banco Interamericano de Desarrollo 
División: SPH 
Atención: Luis Tejerina  
 
1300 New York Avenue, NW, Washington, DC 20577, EE.UU. 
Tel: +1 202 523-7304 
Email: LUIST@iadb.org  
Sitio Web: www.iadb.org  
 
 

mailto:luist@iadb.org
mailto:jennifern@iadb.org
http://www.iadb.org/

