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In t o d UCCi 6n

InnovaCién en tie mpos de Clisis o
estrategias d e aliVio yopo I'tUn id Ad es d e
¢ Tan s fo rmaci on

Los efectos de la pandemia por la propagacion del COVID-19 estan sacu-

diendo las estructuras socioecondémicas a nivel global. Los impactos se

estiman en cifras astronémicas de pérdidas de vidas y empleos. Los paises

de América Latina y el Caribe (ALC) estan desplegando medidas sanitarias

y econOmicas para frenar el avance de la epidemia con gran incertidumbre

aun sobre la duracion del periodo de emergencia sanitaria y las consecuencias reales de
la pandemia sobre la poblacion y el tejido productivo.

Desde su lado, el mundo de la ciencia, la innovacion y el sector empresarial estan desplegando
esfuerzos para apoyar la emergencia y las acciones de los gobiernos a una velocidad
vertiginosa. Estamos viendo en tiempo real a cie » « ifi co s colaborando a nivel mundial en
una carrera para desarrollar una vacuna y medicaciones antivirales, ala in a s i@
modificando sus procesos de produccion para poder contribuir a la fabricacién a gran
escala de insumos sanitarios, yaloSin n o Vad o Te s y Startups:. ¢« - 10gi cas organizandose
para aportar soluciones a las problematicas mas urgentes.

Sin embargo, estamos aun al inicio de lo mas desafiante, que es la manera en la que
lograremoss alirac cstasituacion yvolveralo que se riaus a s ue van . rmalia aa ”.
Y se trata de una carrera contrarreloj. El periodo de confinamiento impuesto a la poblaciéon
permite ganar algo de tiempo para reducir los contagios y asi aligerar la carga sobre el
sistema de salud, pero ademas los paises deben aprovechar este periodo para preparar
una propuesta sobre cémo la poblacién podria volver paulatinamente a la actividad. No
sabemos exactamente como va a ser el contexto post emergencia, pero parece que a nivel
internacional hay un consenso creciente acerca de que cualquier vuelta a la actividad
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productiva tendra que apoyarse en las capacidades para hacer test de manera masiva y
monitorear la evolucion de los contagios de forma intensiva, en politicas activas de seguridad
y sanidad en todos los sectores de la economia, y en el desarrollo urgente de medicamentos
y vacunas. Adema4s, se prevé que los requerimientos de confinamiento no se levanten
inmediatamente, por lo que el maximo nivel posible de digitalizacion de los sectores
econdmicos se convierte en una prioridad.

Estos desafios subrayan la importanciadelac... c.agta . c. o 1. gia y 1a o0 v v vaci6.
€Co M o a4 c ¢ TM in @n 1cs para cualquicr c.Cenarfio a c saliaaad. la ecrisis yreacoivacioa
.e.. 6m .ca.Lapregunta urgente que nos tenemos que hacer es como podemos facilitar
el desarrollo de estos esfuerzos partiendo de las capacidades que tenemos en ALC.

Este documento pretende ser un primer paso en esa direccion y busca compartir experiencias
acerca de las intervenciones que se estan desplegando desde lo productivo, la innovaciéon
y la ciencia para mitigar los impactos del COVID-19 en la region. Encontraran.. ¢. rm ac.s.
yrefircncia. a  Xporic.cia. prlciica. qu. . . & mopl.m ... a... desdela
politica publica y el mundo privado, tanto de ALC como de fuera. Pero, de manera mas
importante, la nota también pretende compartir una serieder. f1. X. . .. y 1. cam o ...

.c.a1. . sobre como desde estos tres ambitos se puede contribuir a la generacién de las
condiciones para acelerar la salida de la crisis y sentar las bases para una reactivacion
econdémica en la region.

Sin perjuicio del analisis que se incluye en cada uno de los tres capitulos de esta nota, hay
cuatro mensajes centrales que queremos compartir.

En primer lugar, es clave tener una estrategia integral para enfrentar la crisis econémica,
buscando un adecuadobata. ¢. .. r. . iirve. i . i. urg..cia s, ap.y. ala.
Cm PT..@. €on . iFA. . ccc.aria. para ge.crar . lerceim io. .. fu.ur..NOSirvede
nada generar lineas de financiamiento para apoyar la liquidez de las pymes, si para eso
se quedan desfinanciados los programas de apoyo a la innovacioén, a la sofisticacion
empresarial y al emprendimiento dinamico. Sin lo primero, muchas de nuestras empresas
pueden no superar la crisis, pero sin lo segundo, dificilmente vamos a lograr una recuperacion
a la velocidad que queremos todos.

Un segundo punto importante, que estd quedando en evidencia con la crisis, es la importancia
de contar Concapacis aw .. 1. cal.. para poa.rsarusar..pu...a asap.asa alas
necesidades y realidades de la regiéon. A pesar del caracter global de la pandemia, hay
algunas soluciones que no son simplemente traspasables de un pais a otro, o de una region
del mundo a otra. Un claro ejemplo de ello son los problemas que se han encontrado con
la aplicacion de test de diagnoéstico elaborados en Asia dada la rapidez con que el virus
muta, unido a las debilidades en capacidades locales para tomar muestras. Otro caso lo
encontramos en la dificultad de aplicar las soluciones tecnoldgicas de rastreo, mas
sofisticadas e invasivas a la privacidad, que muchas veces no se adaptan a la realidad social,
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tecnologica o normativa de nuestros paises. Los paises de ALC necesitan disponer de
capacidades locales en la forma de laboratorios, infraestructura y expertos para poder dar
respuestas efectivas a los retos que plantea una pandemia como la que enfrentamos, sobre
todo si tenemos en cuenta que este tipo de episodios se volveran a repetir en el futuro.

Tercero, aquellos paises que cuentancon. .. .. ... . . ... ... . & .

S e e v w & ... ... ... sonlosqueestan siendo capaces
de dar respuestas a la crisis de manera mas veloz y contundente. La inversién en la
generacion de estas capacidades se ha demostrado que es clave para brindar soluciones
que aportan valor. La apuesta por la colaboracion regional, ademas, tiene un gran potencial
para facilitar un proceso de aprendizaje acelerado en los paises de la region y para desarrollar
soluciones que aprovechen las fortalezas relativas de cada uno de ellos.

Por ultimo, las crisis pueden ser vistas también como . , = . .. . e e e
e e e e Ladlgltahzacwnforzosa
ala que nos esta sometlendo la actual estrategia de conﬁnamlento puede ser una manera
de acelerar la transformacion digital de la regidon que se encontraba aletargada. Asimismo,
los apoyos que se brinden para el proceso de recuperaciéon deberian claramente promover,
incluso con mas fuerza, la sostenibilidad ambiental y la inclusion social.

Los ministerios de economia o industria, asi como los de ciencia, tecnologia e innovaciéon
y sus respectivas agencias de fomento, tendran un rol crucial que jugar en el proceso de
reactivacion. Es también un momentopara. . .. .. . ... .. .

s e i ... alaluzdelas 1ecc1ones que esta deJando esta crisis y de los
retos que la regidn atin tiene pendiente, los cuales, lejos de desaparecer, pueden volverse
mas complejos de enfrentar en el nuevo contexto que marcara los préximos afos. El Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) seguird acompafiado a los paises en ese proceso,
reconociendo que sera un aprendizaje que deberemos hacer de manera conjunta.

Dado el caracter dinamico de la emergencia, volveremos a actualizar este documento de
trabajo con informacién acerca de nuevos aprendizajes y enfoques que puedan contribuir
a mejorar la respuesta de los paises de la region a la crisis y sus impactos.

N, t. : Al momento de cerrar este informe para su distribucion (tarde del 23 de abril de 2020) se han confirmado
2.682.225 casos de COVID-19 en todo el mundo, y se han reportado 187.330 muertes. Mas de 730.000 personas
se han recuperado (Fuente: John Hopkins Coronavirus Resource Center).
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Cienci. y
tecn, l.o gl’;

- Reduccion en la demanda y
dificultad de abastecimiento
de insumos y de personal

- Menor produccion y niveles
de empleo

- Serios problemas de
liquidez, sobre todo para
pymes

- Impactos varian segun sector

- Reduccién en la demanda,
dificultad de abastecimiento
de insumos y personal

- Serias restricciones de
financiamiento

- Impacto negativo sobre
nodos de los ecosistemas
(incubadoras, aceleradoras
y espacios de coworking)

- Necesidad de
financiamiento rapido para
desarrollar soluciones para
la pandemia

- Dificultades para articular
las soluciones con la
demanda

- Mayor rigidez y fragilidad
de la actividad cientifica

- Procesos mas lentos y
burocraticos para adquisicién
de equipos, insumos,
reactivos, etc.

- Buena base en ciencias de
la vida, pero aln escaso
aporte a generacion de
conocimiento sobre el
coronavirus

- Obstéculos estructurales
ocasionan una respuesta
cientifica menos veloz y
contundente

Re SpUe St. Sde
emergenci.

- Medidas financieras

- Medidas laborales

- Digitalizacién

- Reorientacion de
capacidades productivas

- Protocolos de seguridad y
sanidad

- Financiamiento de
emergencia para startups

- Coordinacién
interinstitucional y
financiamiento de nodos
clave del ecosistema

- Apoyo y financiamiento de
la oferta tecnoldgica y de
innovacion para el COVID-19
- Apoyo a la demanda y
definicion de desafios sobre
COVID-19

- Apoyo a proyectos de I+D
para enfrentar el COVID-19
- Apoyo a desarrollos
innovadores de base
cientifico-tecnolégica para
COVID-19

- Acciones institucionales
vinculadas a asesorias
cientificas, coordinacion
interinstitucional e
intervenciones desde el
ambito universitario

Fue » o : Elaboracion propia. Sintesis de las principales ideas desarrolladas en este documento.

Opu rtUnid. de S

interVencion en

- Protocolos de seguridad y
datos para la reactivacién

- Apoyo a pymes:
Transformacion digital y
nuevos modelos de negocios
- Cadenas de valor estratégicas
y reconfiguracién

- Facilidades para la apertura,
operacion y cierre de empresas

- Aumentar escala de
financiamiento para startups
innovadoras

- Rescatar los nodos de los
ecosistemas

- Apostar por un enfoque
regional

- Facilitar el desarrollo, prueba
y adopcién de soluciones en
el sector salud

- Focalizacién en innovaciones
para desafios colectivos por
sector

- Refuerzo y financiamiento de
largo plazo de las capacidades
cientificas locales

- Ciencia abierta y colaboracién
regional

- Ciencia y tecnologia proactiva
- Ciencia y datos

- Institucionalidad cientifica
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1 e D 1 c h q u . a

La pandemia del COVID-19 y las medidas de contencién adoptadas estan teniendo un
impacto econémico y social demoledor en el tejido empresarial de América Latina y el
Caribe (ALC), especialmente en las mipymes (micro, pequefias y medianas empresas), las
cuales representan mas del 99% de las firmas en la region, mas de un 22% del PIB y un
61% del empleo, de acuerdo con datos de la CEPAL. Como consecuencia de la reduccion
en la demanda y las dificultades de abastecimiento de insumos, entre otros problemas, las
empresas estan bajando sus niveles de produccion y de empleo y tienen serios problemas
de liquidez.

Algunas encuestas empresariales realizadas en paises de la regién dan cuenta de los
impactos en ventas, produccion, empleo y acceso a insumos (Ver Tabla 1). En Argentina,
un 58% de las empresas experimentd una reduccion de ventas, mientras que ese porcentaje
sube a 69% de las empresas industriales en Uruguay y a 79% en Brasil. Las dificultades
de acceso a insumos afectan al 29% de las empresas industriales uruguayas y al 86% de
las empresas encuestadas en Brasil. Finalmente, las firmas con bajas de produccion se
ubican en porcentajes que van desde 39% en Argentina hasta 81% en Brasil. Todas las
encuestas muestran que los impactos son mayores entre las empresas de menor tamano.



https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/44148/1/S1800707_es.pdf
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Tabla‘l.lmp.c‘.sae|COVID-\9e...s m p s. s
Gup. %o mpo.s %.. .mp s %.. cmpo.s.s % mp Fuon oo
culsea Qu. u) Qu. u) mp 9. v Qu e E..u.s.s M. Z 2020+
V. s P u mp.. s 80 0 .b. )
788 pymes o o o o Fundacion Observatorio Pyme.
ArGenTina de todos los 58 /o 39 /o 40 /o 37 /o Encuesta realizada del 13 al 17
sectores de marzo
734 empresas Confederagao Nacional da
0, 0, o, 0,
BrasiL 79 /o 81 /o 86 /o 58 /o Industria. Encuesta realizada del
26 al 27 de marzo
122 empresas o o o o Direccion de Estudios
U: UGU. Y industriales 69 /o 56 /o 29 /o 65 /() Econdémicos / Cdmara de
Industrias del Uruguay. Encuesta
realizada del 20 al 27 de marzo
96 empresas Camara Uruguaya de
o, o,
de tecnologias 86 /o* s /,, s /d 9 7 /o Tecnologias de la Informacién
de informacion Encuesta realizada del 24 al 31
de marzo
Fu..... Elaboracion propia a partir de los estudios citados. ** Este cuadro de situacion se ajustara a medida que se disponga de nuevos

* Expectativas de reduccién de ventas para abril de 2020.

estudios de Colombia (Confecédmaras), Pert (Asep), y México (Secretaria de
Economia e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, entre otros.

Las encuestas antes citadas sefialan que los impactos negativos de la pandemia se observan
en todas las actividades econémicas, aunque son menores en los sectores calificados como
esenciales para la emergencia, los cuales se han mantenido al menos parcialmente en
operacion (alimentos y bebidas, medicamentos, etc.). Por otra parte, los impactos méas
altos corresponden a sectores como el turismo, los restaurantes, la economia creativa,
servicios personales, textil y confecciones, automotriz, entre otros, para los cuales el choque
de demanda fue casi absoluto. Esta heterogeneidad también es frecuente a nivel interna-
cional, tal como lo confirman estudios recientes de elaborados por McKinsey, Deloitte y
The Economist, entre otros.

Las empresas estan afrontando la emergencia sanitaria a través de la aplicacion de protocolos
de seguridad y sanidad laboral, el despliegue del teletrabajo, el uso de nuevas herramientas
digitales, la flexibilizacion laboral y la reorganizacion de las jornadas. Sin embargo, existen
obstaculos que limitan la difusién y el éxito de estas medidas. Las empresas mencionan la
escasez y los altos precios de insumos criticos para la sanidad (alcohol, gel desinfectante,
barbijos, etc.) asi como la falta de dispositivos (principalmente computadoras), conectividad,
acceso a software y las escasas competencias digitales de los empleados.


http://www.mckinsey.com
https://www2.deloitte.com/
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Para mitigar los impactos inmediatos que la pandemia est4 causando en las empresas, los

gobiernos y muchas organizaciones del sector privado y la sociedad civil estan desplegando

una amplia variedad de medidas. A continuacion, se presentan seis categorias principales

en las cuales se estan desarrollando politicas y programas de apoyo al sector productivo,

algunas de ellas focalizadas en las mipymes, en esta fase de respuesta a la emergencia, con

ejemplos de paises de América Latina y el Caribe (ALC) y de fuera de la region.

Tabla2.P. .. .

Mo e s e A

+ Créditos blandos y garantias

* Prérrogas de vencimiento de deudas

+ Diferimiento y/o reduccién de impuestos,
tasas y seguro social

+ Pago oportuno o adelantado a proveedores
del Estado

+ Flexibilizacién de la regulacién monetaria

+» Reduccion de encajes legales y tasas de
interés de referencia

« Flexibilizacién del seguro de paro

+ Subsidios para cubrir parcialmente salarios
de trabajadores afectados por la crisis sanitaria
+ Regulacion del teletrabajo

+ Subsidios para adopcién de tecnologias para
la digitalizacion

« Plataformas para que las mipymes hagan
comercio electrénico y facturacion digital

* Repositorios de herramientas digitales

+ Capacitacion en temas digitales

« Articulacién publico-privada para orientacién
temporal de capacidades productivas ociosas
hacia la provisién a gran escala de insumos
esenciales

+ Desarrollo e implementacion de protocolos
sanitarios que permitan a las empresas que
sus empleados, clientes y proveedores
puedan seguir desarrollando sus funciones
de forma segura en el contexto de la
pandemia

Elaboracién propia

L c oo v 1D .9

Alemania,
Estados
Unidos, Suiza,
Argentina,
Perd, Chile

Dinamarca,
Canada, Chile

Corea, Espafia,
Brasil, México,
Colombia,
Chile

Estados
Unidos,
Espafia,
Colombia

Corea

Alta

Alta

Media-Alta

Baja

Baja

Alta

Alta

Baja

Baja

Baja
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Estas medidas se orientan principalmente a mitigar los problemas de liquidez que estan
sufriendo las empresas, especialmente las pymes, como consecuencia de las fuertes caidas
en las ventas, interrupciones en las cadenas de suministro y de pagos, y una menor oferta
de crédito bancario. Incluyen lineas de crédito con tasas de interés preferenciales, prorrogas
de vencimiento de deudas, garantias de crédito con condiciones especiales, diferimientos
de pago de impuestos, tasas y contribuciones sociales, pago oportuno o adelantado a
proveedores del estado, flexibilizacion en la regulacién monetaria y reduccion de encajes
legales y tasas de interés de referencia.

El nivel de adopcion de medidas financieras ha sido muy rapido, tanto en paises desarrollados
como en la region latinoamericana, aunque en los primeros han tenido una mayor escala,
llegando en algunos casos al 10% del PIB. En Alemania y Estados Unidos se aprobaron
programas de préstamos subsidiados, garantias y reducciones de impuestos para las pymes
por montos histéricamente altos que representan hasta un 10% del PIB. Sin embargo, ha
habido desafios en implementar estos mecanismos de forma agil, para que el dinero llegue
a las pymes rapidamente y sin mucha burocracia. Un ejemplo positivo es Suiza, donde la
estrecha colaboracion entre el gobierno y los bancos privados, junto al uso de un formulario
breve y sencillo, permitieron desembolsar el 75% de un fondo de poco més de US$ 20 mil
millones a més de 76.000 pymes en la primera semana de operacién del fondo.

En ALC, un ejemplo es el Fondo de Garantias Argentino (FOGAR) para el otorgamiento
de garantias a mipymes, al cual se han destinado US$ 460 millones para facilitar el repago
de los préstamos para capital de trabajo, incluyendo pagos de salarios, aportes y contribu-
ciones patronales, y cobertura de cheques diferidos. En Chile, con el objetivo de inyectar
liquidez a las empresas, se dispuso una suspension de los pagos provisionales mensuales
del impuesto a la renta de empresas y se facilito la reprogramacion del pago del IVA en
6 0 12 cuotas mensuales a tasa de interés real cero, dependiendo de su tamafio. En Paraguay,
el Banco Central tomo¢ las siguientes medidas: i) redujo el encaje legal para los depositos
en moneda local y extranjera y los recursos liberados podran aumentar la oferta de crédito
para los agentes econémicos (tanto familias como mipymes) y ser utilizados en créditos al
sector productivo, ii) redujo la tasa de politica monetaria en 175 puntos basicos, y iii) flexibilizo
normativas relacionadas con la mora, el analisis de riesgos y la renovacién de créditos.

b ) M b

Las medidas laborales apuntan a aumentar la flexibilidad con la cual las empresas pueden
readecuar las dotaciones de recursos humanos, proteger a los trabajadores y facilitar el
despliegue de modalidades de trabajo alineadas con las restricciones operativas por los
mandatos de confinamiento que estan implementando los paises. Estas medidas también
tienen altos niveles de adopcion tanto en los paises desarrollados como en ALC.


https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/EN/Standardartikel/Topics/Priority-Issues/Corona/2020-03-25-combating-the-corona-virus.html;jsessionid=1992C78F5E7557BAA2209C6BA8A6893D.delivery1-replication
https://www.sba.gov/page/coronavirus-covid-19-small-business-guidance-loan-resources
https://www.infobae.com/economia/2020/04/08/coronavirus-que-medidas-rapidas-y-eficientes-tomo-suiza-para-ayudar-a-sus-pequenas-empresas/
http://www.argentina.gob.ar/coronavirus/medidas-gobierno
http://www.sii.cl/noticias/2020/190320noti01srm.htm
http://www.mic.gov.py/mic/w/mic/Medidas_BCP.pdf
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Algunos ejemplos de la OCDE son Dinamarca y Canada. En Dinamarca, el gobierno
reembolsa directamente a las empresas hasta el 75% del salario de cualquier empleado
que tiene que entrar en cuarentena, que esta enfermo, o que reduce sus horas de trabajo
debido al COVID-19, incluyendo el costo los contratistas independientes. En el caso de
Canadi, se han liberado recursos a través del esquema de seguro nacional de empleo para
compensar a los trabajadores que experimentan una reduccion en sus horarios, ofreciendo
un subsidio de 10% del monto total de la n6mina empresarial a las pymes.

En Chile, recientemente se aprobaron algunas leyes que dan flexibilidad y proteccion al
trabajo. La Ley de Protecciéon del Empleo protege los ingresos y la relacion laboral de los
trabajadores cuando eventos como cuarentenas o cierres de empresas impidan al trabajador
prestar sus servicios. En esos casos, la normativa regula la posibilidad de acceder a una
suspension temporal de sus contratos durante la cual el empleador continuaria pagando
las cotizaciones previsionales de sus trabajadores y estos podran acceder al pago de
remuneraciones con cargo al seguro de cesantia. Por otra parte, la nueva ley chilena de
teletrabajo permite que trabajadores y empresas acuerden jornadas de trabajo desde el
hogar tanto a tiempo completo como parcial, combinando asi de una mejor forma las
responsabilidades laborales con las familiares y sociales. Se trata una normativa innovadora
en Latinoamérica, ya que recoge estandares europeos como el derecho a desconexion del
trabajador, respetando su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como su intimidad
personal y familiar.

) M . Z

Estas medidas apuntan a dotar rdpidamente a una masa critica de empresas de las
capacidades digitales para continuar operando de manera ininterrumpida en el contexto
de la pandemia. Consisten en facilitar asistencia técnica, capacitacién, servicios tecnologicos,
informaci6n, espacios de prueba y recursos no reembolsables para ayudar a las empresas
a: i) implementar el teletrabajo, ii) realizar ventas y compras a través de plataformas
digitales, iii) organizar y gestionar los procesos productivos en forma remota, iv) reforzar
la ciberseguridad y el acceso a internet de calidad en los hogares de los trabajadores. Esta
agenda digital se viene desarrollando con fuerza en los paises desarrollados, por lo que
el despliegue de estas nuevas intervenciones ha sido més rapido que en ALC.

Corea y Japon estan proporcionado financiamiento para apoyar el trabajo digital de las
empresas. Corea asigno6 una parte de su paquete de apoyo a pymes de 1.200 millones de
euros, para el desarrollo de puntos de negocio virtuales para las empresas tradicionales.
Japon, en el marco del paquete de US$4.100 mil millones de apoyo a las pymes, otorga
subsidios a las mismas para facilitar el teletrabajo, incluyendo la adopcién de soluciones
tecnoldgicas y de comercio electronico. Por su parte, Espafia ha creado una plataforma
digital que sirve como repositorio de herramientas e informaci6én relevante para la
digitalizacion de las pymes en temas como teletrabajo, ciberseguridad y comercio digital.
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https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=119_119680-di6h3qgi4x&title=Covid-19_SME_Policy_Responses
http://www.protecciondelempleo.cl/
https://www.mintrab.gob.cl/presidente-pinera-promulga-ley-que-regula-trabajo-a-distancia-busca-darle-mas-oportunidades-y-libertad-a-los-trabajadores/
https://www.mintrab.gob.cl/presidente-pinera-promulga-ley-que-regula-trabajo-a-distancia-busca-darle-mas-oportunidades-y-libertad-a-los-trabajadores/
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=119_119680-di6h3qgi4x&title=Covid-19_SME_Policy_Responses
https://acelerapyme.gob.es/
https://acelerapyme.gob.es/
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En la region, destaca el caso de Sebrae en Brasil, que a través de su portal ofrece servicios
digitales a las pymes tales como emision de facturas online, plataforma de comercio
electronico y comparacion de servicios financieros. También brinda acceso a expertos en
impacto del COVID-19 en los negocios, asi como una amplia gama de cursos online para
que los empresarios y emprendedores desarrollen las habilidades necesarias para sobrevivir
y crecer en tiempos de crisis, como por ejemplo “¢Cémo vender a través de Internet en
tiempos de coronavirus?” y “Marketing digital para el emprendedor”, entre otros.

En Colombia, ademaés de los recursos para las mipymes que entrega el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a través de su plataforma digital, las
camaras de comercio ofrecen capacitaciones adicionales en temas de comercio electronico,
técnicas de teletrabajo, marketing digital y nuevas tecnologias, entre otros. Adicionalmente,
las cdmaras estan facilitando herramientas para promover el negocio virtual, por ejemplo,
dando a las mipymes acceso a vitrinas virtuales y creando un Centro Virtual de Negocios
donde las empresas podran realizar citas de negocio virtuales.

El Ministerio de Economia de Chile también cuenta con un programa de apoyo a la
digitalizacion de mipymes, cuyos servicios y acciones se estructuran a partir de un conjunto
de alianzas con empresas tecnolbgicas y otras organizaciones. Uno de los servicios, creado
en alianza con la Fundacion Pais Digital y el BID, es una plataforma denominada chequeo
digital que permite a las mipymes realizar un autodiagnostico de sus capacidades digitales,
y a partir de ello proveer una serie de recomendaciones, herramientas y fuentes de
financiamiento disponibles para implementarlas.

, R

Se trata de medidas de articulacién publico-privadas que buscan impulsar procesos de
reorientacion temporal de capacidades productivas ociosas con el objetivo de asegurar la
provisién a gran escala de insumos esenciales para atender las consecuencias de la
pandemia, tales como insumos sanitarios (desinfectantes, gel), equipamiento de proteccion
individual (batas, barbijos) o insumos médicos (test de diagnostico, respiradores).

En Espafa, el Ministerio de Industria ha colaborado con 15 empresas, entre ellas Siemens
y SEAT, como parte de un llamado nacional para fomentar la produccién nacional en
actividades esenciales durante la crisis en tres areas estratégicas: respiradores, equipos
de proteccitén individual y sustancias con restricciones en el mercado. En Estados Unidos,
por unos poderes designados al Poder Ejecutivo durante la Segunda Guerra Mundial, se
ha ordenado la fabricacion de respiradores a empresas del sector automovilistico como
Ford y GM, y a otras empresas industriales como Medtronic. Esta tltima inclusive publico
especificaciones de sus respiradores para ayudar a las comunidades de makersa potenciar
los disefios para la elaboracién de estos dispositivos.


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/coronavirus#noticias
http://www.empresariodigital.gov.co
https://www.ccb.org.co/Fortalezca-su-empresa/Centro-Virtual-de-Negocios-Bogota-Region-Proveedora
https://www.digitalizatupyme.cl/
https://www.digitalizatupyme.cl/
https://elpais.com/economia/2020-03-29/industria-habilitara-a-una-quincena-de-empresas-para-producir-material-sanitario.html
https://techcrunch.com/2020/03/24/ford-and-3m-ge-and-the-uaw-to-build-respirators-ventilators-and-faceshields-for-coronavirus-fight/
https://techcrunch.com/2020/03/30/medtronic-is-sharing-its-portable-ventilator-design-specifications-and-code-for-free-to-all/
https://techcrunch.com/2020/03/30/medtronic-is-sharing-its-portable-ventilator-design-specifications-and-code-for-free-to-all/
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En ALC, el gobierno de Colombia lanz6 la iniciativa # EmpresariosPorEIEmpleo, donde
se prioriz6 la produccion de elementos de proteccion médica con alta demanda (alcohol
y gel desinfectante, guantes, mascarillas N95) y se abri6 una convocatoria a empresas de
todos los tamafios y sectores para proveerlos. En paralelo, el Ministerio de Salud public
una resolucion para acelerar los mecanismos de obtencion de registros sanitarios para la
produccién y comercializacion de elementos de proteccién médica. En Antioquia, las
empresas del clister moda se unieron para fabricar prendas y accesorios de proteccion
médica, en coordinacién con la Gobernacién y con la Camara de Comercio Medellin que
ha creado el “Laboratorio de Co-creaciéon para la Innovaciéon en Salud” con asesoria del
Hospital General y universidades locales.

P

Estas medidas apuntan a apoyar a las empresas en el desarrollo e implementacion de
protocolos sanitarios que ayuden a que sus empleados, clientes y proveedores puedan
seguir desarrollando sus funciones de forma segura en el contexto de la pandemia. Este
tema, que durante la etapa de cuarentenas parciales o totales se ha estado enfocando en
los negocios esenciales, resulta clave para el periodo de relajamiento en las medidas de
distanciamiento social y reapertura comercial. Algunas ideas se proponen en la seccién 1.3.

Si bien casi todos los paises de la region cuentan con portales a través de los cuales se
proporcionan recomendaciones sanitarias generales, atin se avanzé muy poco en el
desarrollo de protocolos especificos para los diferentes sectores productivos. No obstante,
algunos gremios o cAmaras empresariales tienen interés en la temética y algunas firmas
grandes ya tienen protocolos operativos. La situacion es diferente en algunos paises
desarrollados. Por ejemplo, en Corea se estan desarrollando protocolos sanitarios en forma
colaborativa entre las industrias y los ministerios sectoriales, detallando aspectos como
las responsabilidades de las empresas en relacion con los recursos de higiene para sus
empleados, los protocolos de limpieza y desinfeccion en los lugares de trabajo, el monitoreo
de la salud de sus trabajadores, las recomendaciones sobre el nGmero maximo de personas
para las reuniones, y los protocolos ante la aparicion de casos de COVID-19 en la empresa,
entre otros.
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Las medidas que se han venido desarrollando hasta ahora, tanto en los paises desarrollados
como en la region, ofrecen una buena plataforma de aprendizaje para calibrar las inter-
venciones de corto plazo. Sin embargo, para avanzar en la recuperacion de los sectores
productivos seran necesarias medidas adicionales innovadoras. Es en esa direcciéon que se
pretende aportar con las siguientes recomendaciones, agrupadas en cuatro grandes areas.

« Colaboracién publico-privada para establecer, comunicar, implementar y fiscalizar
protocolos de sanidad y seguridad para los diferentes sectores productivos.

+ Administrar pruebas diagnosticas y de anticuerpos a escala masiva

« Establecer un sistema de certificacion del riesgo de individuos

- Crédito, subsidios y cofinanciamiento para adopcion tecnolégica (software, aplicaciones
y plataformas digitales, hardware, etc).

+ Cofinanciamiento de servicios de extensionismo digital (medicién de madurez digital,
asesorias expertas, estrategias, formacion de competencias digitales).

« Servicios de apoyo empresarial con enfoque de oferta a través de plataformas digitales
« Revisar y actualizar marco regulatorio para apoyar el teletrabajo y la transformacién
digital de las pymes. (firma electronica, medios de pago y comercio electrénico)

+ Apoyar la construccion capacidades e infraestructura para la ciberseguridad de las pymes

« Fortalecimiento de cadenas de valor estratégicas.

« Capturar oportunidades de nuevos negocios sostenibles a partir de la reestructuracion
de las cadenas globales de valor.

+ Reconversién sectorial para la produccién de los bienes necesarios para enfrentar las
demandas de la crisis

« Compra directa de acciones de las pymes por parte de los gobiernos con un plan de
salida claro para los gobiernos después de la crisis, y con reglas de juego claras antes
de cualquier compra.

« Creacién de regimenes acelerados de resolucién y apertura de empresas.

Elaboracién propia

Cuando los nuevos casos de contagio del virus comiencen a disminuir y los sistemas de
salud se descongestionen, aun en ausencia de una vacuna para el COVID-19, los gobiernos
tendran el desafio de reactivar la economia e iniciar la transicién hacia una “nueva
normalidad”. A las decisiones sobre segmentar o no a la poblacion de mayor riesgo, abrir
o no el transporte nacional e internacional, ajustar o no las restricciones a las aglomeraciones,
se uniran definiciones sobre qué sectores y regiones podran comenzar a operar de nuevo
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y bajo qué tipo de condiciones. Los criterios para definir este proceso seran una mezcla

entre el peso econémico y social del sector o region, el nivel de presencia del virus y la

factibilidad de poder trabajar sin generar nuevos contagios. En este contexto, algunas

medidas criticas incluyen:

14
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Sera imprescindible definir los protocolos minimos de seguridad
y sanidad para los diferentes sectores y subsectores productivos, lo cual requerira
un esfuerzo articulado entre el sector publico y el sector privado, un plan de
formacion intensivo y mucha claridad sobre el caracter voluntario u obligatorio
de las medidas y las consecuencias de los incumplimientos. En Corea, por ejemplo,
se han establecido normas para industrias especificas que incluyen detalles sobre
el tipo de equipamiento minimo de protecciéon requerido, las normas sobre la
organizacion de los trabajadores (establecimiento de turnos y reorganizacion de
procesos para asegurar el distanciamiento social), los controles sanitarios (toma
de temperatura de los trabajadores dos veces diarias), asi como protocolos para
la administracién de pruebas de COVID-19 o para la gestion de las infecciones.
La region, con el apoyo del Banco, ya esté iniciando este proceso, para lo cual sera
clave ademas hacer un esfuerzo por adaptar este tipo de protocolos a la realidad
de las pymes y a economias con un altisimo nivel de informalidad.

A

Aqui todavia existen més preguntas que soluciones. Lo que si sabemos es que,
para poder implementar los protocolos, los gobiernos tendran que manejar
eficazmente una serie de datos para monitorear, por ejemplo, poblacion contagiada,
recuperada con inmunidad al virus, y de mayor riesgo de contagio en un futuro
cercano. Esto implica contar con capacidades para: i) administrar pruebas
diagnosticas y de anticuerpos a gran escala, y ii) gerenciar los datos sobre esas
pruebas de forma a mitigar los riesgos. Algunos paises de la region estan en
condiciones de promover el uso de inteligencia artificial para desarrollar modelos
de prediccion y/o el uso de datos de geolocalizacion de personas (test and trace),
como se ha hecho con éxito en Corea y China, siempre considerando las implica-
ciones regulatorias sobre privacidad de datos. Sin embargo, el desafio para la
mayoria de los paises region va a ser obtener soluciones innovadoras en ausencia
de capacidades tecnoldgicas tan sofisticadas. Para estos, las soluciones que
provengan de startupsy otras intervenciones de innovacién pueden ser una primera
respuesta.

E Cualquier
transicion a la normalidad debera incluir un mecanismo para diferenciar entre
individuos con inmunidad y aquellos con mayor riesgo de contagio. Alemania,
est4 explorando la emision de un “pasaporte de inmunidad” para las personas
que ya se han recuperado del virus y posean anticuerpos en su sistema inmunitario,
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el cual permitiria que la persona pueda trabajar y moverse libremente por la
comunidad. Algunos riesgos de este esquema tienen que ver con la importancia
de estructurar un sistema de certificacién con los incentivos y controles correctos,
asegurando que sea un proceso transparente, evitando el tratamiento desigual de
trabajadores no certificados versus certificados, asi como practicas anticompetitivas
de empresas que se queden con los trabajadores de su competencia. En la region,
parece razonable pensar en la necesidad de soluciones menos intensivas en
tecnologias, quizas mas enfocadas en manejar turnos de trabajo quincenales, por
ejemplo, para reducir contagios.

La crisis sanitaria motivé a muchas empresas a implementar esquemas de teletrabajo y
otras plataformas tecnolégicas para virtualizar ventas, compras, gestion de la produccion
y otros procesos criticos. Para ello incurrieron en altos costos y obtuvieron muchos
aprendizajes. Este proceso es posible que genere una inercia de digitalizacion dificil de
parar en el sector productivo, aunque con heterogeneidad segin el tamano y el sector de
las empresas. Es posible, que muchas mipymes, especialmente de sectores més tradicionales,
queden atrapadas en bajos niveles de madurez digital, lo cual las hara especialmente
vulnerables y proclives a salirse del mercado. En esta direccion, junto a la extension de
las medidas de liquidez, garantias y apoyo financiero, sera critico que los gobiernos pongan
en marcha programas especificos y complementarios de apoyo a la digitalizacién de modo
aumentar la resiliencia del sector productivo en el mediano plazo. Algunas medidas para
atender ese objetivo incluyen:

> . Crédito, subsidios y cofinanciamiento
de licencias de software, aplicaciones y plataformas digitales, ademas de equipos
de hardware y servicios de apoyo tecnolbégico. Se podria contemplar la
implementacién de estas politicas en el periodo de transicién, y hasta en el mediano
plazo, para que las pymes estén mejor posicionadas para la transformacion digital.

> e . Cofinanciamiento de servicios de
medicién de madurez digital, estrategias de transformacion digital, asesorias
expertas y formacion de competencias digitales (bootcampsy otros) a gran escala
son esenciales para acompanar a las empresas en el proceso de cambios organiza-
cionales y de gestién necesarios para sacarle partido a las herramientas digitales.
Las acciones de extensionismo digital pueden ser parte de un paquete de apoyo
al desarrollo empresarial, o intervenciones especializadas.

» S En el periodo poscrisis, los servicios de
apoyo a los negocios ofrecidos por entidades como los Centros de Apoyo a las
Pymes (SBDC por sus siglas en inglés) seran més criticos en un contexto en que
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las pymes tratan de navegar desafios de liquidez, capital de trabajo y las reglas de
programas potenciales de apoyo de los gobiernos. Los SBDC y Centros Mipyme
deben contemplar el fortalecimiento de su oferta a través de plataformas digitales
y un mayor enfoque en las capacitaciones remotas.

. Se debe revisar que existan las
condiciones regulatorias para apoyar el teletrabajo y la transformacion digital de
las empresas. Aspectos como la firma electronica, la existencia de medios de pago
electronicos o las facilidades para el comercio electronico, deberan revisarse
durante la etapa de transicion de la emergencia y actualizarlas si es necesario.
Asimismo, si la pandemia est4 acelerando la transformacion digital o lo har, es
necesario construir la infraestructura de ciberseguridad para acompanar esta
transicién. En el caso de las pymes, ya que estas empresas tipicamente no cuentan
con los recursos para la infraestructura de seguridad, podria ser un bien ptblico
en que el gobierno desempefie un papel importante.

Se esperan tres tendencias con respecto a las cadenas de valor en la region: (i) reconfiguracion

de cadenas y produccion local para evitar disrupciones en productos criticos, (ii) opor-

tunidades para la regi6n en nuevas cadenas globales de valor; y (iii) el desmantelamiento

de los esquemas de produccion y provision de insumos criticos armados durante la

emergencia. Algunas medidas consistentes con estas tendencias incluyen:
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» F 6 Es posible que en la

poscrisis haya una reconsideracion sobre qué cadenas son estratégicas para un
pais, por ejemplo, las de insumos médicos y sanitarios, que por tanto requieren
mantener parte de la capacidad de produccion de esas cadenas dentro o mas cerca
de sus fronteras (nearshoring). Otra posibilidad podria ser la promocion de la
fabricacion aditiva a una gran escala dentro de los paises con el objetivo de la
defensa nacional. Bajo este modelo se podria movilizar la fabricacién de los bienes
de urgencia como los respiradores en esta crisis, replicando el modelo de las
comunidades de makers. En este caso sera necesario contemplar unas normas
especiales para el tratamiento de la propiedad intelectual de los bienes urgentes.

R Es dificil negar que
la pandemia haya provocado una disrupcion a las cadenas globales de valor. Al
mismo tiempo, no se puede suponer que las cadenas volveran a funcionar de la
misma forma, durante la transicion a la nueva normalidad. En la medida que
algunas economias vayan recuperandose, y con ellos la demanda para algunos
productos o servicios, es posible que haya mejores oportunidades para participar
en la reconstruccion de las nuevas cadenas globales de valor en aquellos paises
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que se recuperen mas rapidamente, o que consigan gerenciar mejor esta transicion
ala “nueva normalidad”.

En los paises en los
que existe un marco legal para promover la reconversion industrial sectorial, eso
ha ayudado a escalar la produccion de los bienes necesarios para enfrentar las
demandas de la crisis. Cabe destacar que hay riesgos a este abordaje, si los poderes
especiales para facilitar la reconversion se usan para el proteccionismo en la
produccion o distribucion.

En varios paises se estdn tomando medidas para evitar la quiebra de las empresas,

extendiendo los plazos de repago de las deudas, de los impuestos y de otras obligaciones

empresariales. Estos esfuerzos son muy importantes para ayudar a evitar la pérdida de

productividad, capital y conocimiento, ocasionada por la quiebra de una empresa. Ademas,

son clave para reducir las consecuencias sociales, por lo que se debe contemplar una

extension de tales medidas en el periodo poscrisis para evitar problemas de liquidez e

insolvencia. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos extraordinarios de parte de los sectores

publico y privado, existe una alta probabilidad que en algiin momento la crisis econémica

provoque la quiebra de muchas mipymes.

>

Una posibilidad méas directa para evitar las quiebras a
gran escala puede ser la compra directa de acciones de las pymes por parte de los
gobiernos. En algunos paises esta medida ya ha comenzado a implementarse para
apoyar la capitalizacion de las empresas y emprendimientos dindmicos, que seran
claves para fortalecer el sistema de innovacién en el pais. Durante la crisis de
2008 ha habido experiencias exitosas con estas practicas. Pero en estos casos, es
importante que haya un plan de salida claro para los gobiernos después de pasar
la crisis, y que se establezca bien las reglas del juego antes de cualquier compra.
Cabe destacar que, en algunos paises, se requeriran unos cambios legales o
regulatorios para poder contemplar unas medidas de esta naturaleza.

Los paises de América Latina y el Caribe (ALC) se encuentran rezagados en
comparacion con otras regiones en la categoria de politicas y procedimientos para
la resolucién de empresas del Indice Doing Business; con una posicién promedio
de 110 para ALC versus una posicion promedio de 28 para los paises desarrollados.
Si surge un nimero de quiebras muy por encima de lo tipico en los paises de la
region durante el periodo de transiciéon post emergencia, puede poner mas presiéon
a los mecanismos de quiebra existentes, retrasando la reasignacion de los activos
productivos de las empresas quebradas, y en consecuencia, la rapidez de la


https://www.doingbusiness.org/en/data/exploretopics/resolving-insolvency
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recuperacion econoémica. En ese sentido, se podria considerar la creaciéon de un
régimen acelerado de resolucion de empresas, que tome en cuenta buenas practicas
de reasignacion de activos en los procesos de quiebra. En la misma linea, se debe
contemplar la posibilidad de un régimen acelerado de apertura de las empresas
para facilitar la creacidon de nuevas empresas en el periodo de transicion. Esto
ultimo podria ser importante para las mipymes informales que pudieron haber
experimentado los beneficios potenciales de la formalidad durante la crisis. Si
estos procedimientos acelerados funcionan adecuadamente, se podrian iniciar
procesos legislativos para establecerlas en los sistemas legales de los paises.



Respondiendo

a la emergenciay
repensado la nueva
normalidad
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| startups

2 . OVVD-Q

Crisis de salud como la actual otorgan visibilidad y sobre todo urgencia a una serie de
problematicas que necesitan ser resueltas. Es aqui donde la innovacién empresarial y las
startups' encuentran una demanda que atender y reaccionan con una oferta que busca dar
soluciones efectivas para mejorar alguna dimensiéon de los impactos de la pandemia.

Uno de los mayores desafios que plantea un contexto como este para los ecosistemas de
innovacién y emprendimiento en América Latina y el Caribe (ALC), tiene que ver con la

de los diferentes actores de cada ecosistema para dar
respuestas agiles tanto a las emergencias como a las necesidades més sofisticadas que van
surgiendo. Y esto es particularmente complejo ante circunstancias que impiden que los
agentes puedan encontrarse fisicamente para resolver el problema de coordinacion en
forma rapida.

! Para efectos de este documento, haremos referencia a “innovacion o innovacién empresarial” al proceso por el cual
empresas ya establecidas desarrollan soluciones en base a nuevo conocimiento que tienen el potencial de generar
valor economico y/o social; y nos referiremos a “emprendimiento o startups” al proceso de creaciéon de nuevas empresas
que tienen fin similar al caso anterior.
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Junto a los problemas de coordinacién, surgen aquellos relacionados con el
Si bien existen programas orientados a apoyar las diferentes etapas del desarrollo de nuevas
ideas, hoy dichos recursos tienen que competir con otros rubros, en especial los destinados
a la respuesta sanitaria. Asimismo, al igual que las mipymes, las startups también estan
sufriendo restricciones tanto del lado de la demanda como las relacionadas a la oferta de
proveedores de piezas, partes, servicios y otros insumos criticos que pueden hacer inviables
su desarrollo en el corto plazo. Eso se refleja también en la capacidad de encontrar finan-
ciamiento. Los datos de China, el primer pais que ha experimentado la emergencia sanitaria,
muestran que en el periodo de noviembre 2019 a febrero de 2020 las

han disminuido en mas del 50% en relacion con el resto del mundo. Un
estudio realizado por la incubadora Wayra en abril 2020 a mas de 500 startups de Europa
y América Latina evidencia que la crisis del COVID-19 esta impactando negativamente a
tres de cada cuatro startupsy una de cada cuatro cree que no sobrevivira si la situaciéon de
crisis se extiende mas alld de 3 meses. Los resultados de una encuesta implementada en
abril de 2020 por Prodem y el BID (cuyos resultados seran publicadon préximamente) a
maés de 2200 startups de la regién son atin méas alarmantes. El estudio evidencia que la crisis
esta impactando negativamente en la produccién de tres de cada cuatro startups y las ventas
del 83% de las encuestadas. El 50% de estas empresas cree que no sobrevivira si la situaciéon
de crisis se extiende mas alla de dos meses. Segiin Dealroom, una empresa especializada en
datos e innovacion, durante febrero y marzo, las compaiiias tecnolégicas en Europa perdieron
casi 400 mil millones de euros. Si se reprodujera este fenémeno en el resto del mundo, las
repercusiones para las startupsy empresas innovadoras serian demoledoras.

Ademas, algunos nodos centrales de los ,
como las incubadoras, aceleradoras y los espacios de coworking, estan siendo particularmente
afectados por esta crisis. Una encuesta realizada por Coworker en marzo 2020 a méas de
14.000 espacios de coworking en 172 paises en todo el mundo encontré que, desde el brote
de COVID-19, més del 71% de los espacios de coworking han tenido una caida significativa
en la cantidad de personas que trabajan desde sus espacios, asi como una disminucion en
la renovacion de contratos y en el nimero de nuevas consultas de membresia.

De este analisis inicial se puede avizorar que existen al menos cuatro &mbitos generales
en los que las actividades de innovaciéon empresarial y emprendimiento requeriran de
mecanismos de apoyo para que puedan transformarse en respuestas efectivas a la crisis.

a) . para solucionar problemas de liquidez.
b)
, asi como , tales como

espacios de coworking, aceleradoras, incubadoras y redes de inversionistas angeles
y de capital emprendedor (venture capital).

c) . , tanto de empresas
establecidas (innovacién) como de nuevas empresas (startups) sea en forma
individual o asociativa.
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d a , tanto en estructuracién rapida de desafios y problemas,
como también en su capacidad de financiamiento para el desarrollo de soluciones.

La crisis dejara a su paso enormes dafios a la estructura productiva y social de los paises,
y su desenlace nos llevara a una “nueva normalidad”, la cual requerira asumir nuevos roles
por parte de los actores de los ecosistemas de emprendimiento e innovacion, incluyendo
el surgimiento de nuevos modelos de negocios, estructuras de financiamiento y redes de
colaboracion. Por ello, ademas de responder a la emergencia sanitaria con innovacion,
también se hace necesario pensar como la innovacién y las startups pueden ayudar a la
recuperacion de la actividad econémica en la region en el mediano y largo plazo. Esto
implicaria dedicar tiempo y recursos a algunas tematicas clave como la bioeconomia, la
inteligencia artificial o la industria 4.0, entre otras.

A continuacioén, se presentan politicas publicas que estan siendo implementadas dentro
y fuera de ALC, teniendo en consideracion los cuatro ambitos sefialados; y luego se
presentan lineamientos de accién con un alcance de mayor plazo.

Si bien las startupsinnovadoras estan sufriendo duramente los impactos de la pandemia,

también estan mostrando que pueden ser parte de la solucion. Existe un conjunto de
emprendimientos innovadores que ya estan proveyendo soluciones y tecnologias para los
desafios sanitarios, sociales y productivos que seguiremos enfrentando en el corto, mediano
y largo plazo (Ver Recuadro 2). Dentro y fuera de América Latina y el Caribe (ALC), grupos
de emprendedores, gremios empresariales, comunidades de tecnologia y makers se estan
movilizando para identificar necesidades y cuellos de botella, de forma a encontrar
soluciones rapidas y creativas.

Aunque hay startups y empresas innovadoras que encuentran oportunidades en este
contexto, existen muchos otros emprendimientos emergentes con ideas y soluciones que
no logran desarrollarse y salir al mercado, ya sea porque no tienen los recursos financieros
necesarios o porque los ecosistemas de innovaciéon y emprendimiento en los que se
encuentran estan siendo afectados por la crisis. Como mencionamos anteriormente, vemos
al menos cuatro importantes tipos de mecanismos de apoyo a las actividades de innovaciéon
y emprendimiento que se estan implementando dentro y fuera de la region en este contexto
de crisis. Un resumen de las medidas en estas cuatro areas se presenta en la Tabla 4 y
seguidamente las analizamos en més detalle.
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+ Fondos urgentes dedicados a Alemania, Francia Media-baja Baja
garantizar liquidez especificos para
startups innovadoras
« Fortalecimiento de nodos del Espafia, Corea, Argentina, Chile Baja Baja
ecosistema como incubadoras,
aceleradoras y espacios de coworking
« Coordinacién institucional para Media Media-baja
articular esfuerzos y conectar oferta y
demanda ante desafios del COVID-19
« Convocatorias rapidas de soluciones  Espaifia, ltalia, Argentina, Brasil, Alta Alta
innovadoras para COVID-19 Uruguay, Paraguay, Chile, Perg,

Colombia, Panama3, Costa Rica,

Republica Dominicana, Honduras
+ Hackatones y definicién de desafios  Alemania, ltalia, Estados Unidos,  Alta Media
para COVID-19 Estonia, Reino Unido, Comision

Europea, Pert, Regionales ALC
+ Compra Publica de Innovacién (CPI)  Brasil Media Baja

para COVID-19

Elaboracion propia

startups

4&/_

startups

Las restricciones que startupsy pymes estan sufriendo tanto en términos de demanda y
oferta de sus productos, como de acceso a capitales, estan creando muchos problemas de
liquidez. Considerando la importancia estratégica que los emprendimientos innovadores
tienen para el crecimiento econdémico, se necesita una respuesta rapida a este desafio. En
esa direccion van, por ejemplo, Alemania y Francia.

El gobierno aleman ha anunciado un fondo de 2.000 millones de euros para financiar
especificamente a sus startups tecnologicas. De forma similar, Francia anunci6 un plan de
4.000 millones de euros especifico para startups afectadas por la crisis, que incluye un
esquema de refinanciacion a corto plazo (160 millones de euros), el pago anticipado de
algunos créditos fiscales (1500 millones de euros), pago acelerado de inversiones ya
planificadas en el sector (150 millones de euros) y garantias de liquidez (2.000 millones
de euros). El gobierno francés también planea reunirse con fondos de capital de riesgo
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para ayudar a juntar méas fondos de apoyo para sus startups. En la region latinoamericana,
se estan anunciando muchas politicas para enfrentar problemas de liquidez de pymes (ver
capitulo 1), pero hasta el momento, no hemos identificado iniciativas especificas que
respondan a problemas urgentes de liquidez de startups tecnoldgicas. Eso pone en riesgo
la sobrevivencia de estos emprendimientos emergentes que, por su naturaleza, no son

elegibles para los esquemas financieros de apoyo a pymes.

24

Recuadro 1. Startups

Desde herramientas de diagnéstico y teleconsulta hasta respiradores y tomaégrafos,
destacamos a continuacién algunas soluciones innovadoras disefiadas en tiempo
récord para responder a la crisis sanitaria. En , donde una de las
estrategias clave fue el testeo masivo, una startup creo kits de diagndstico de
coronavirus en tres semanas, los aprobé por los organismos sanitarios del pais 'y
empez6 a producir 10.000 kits semanales. En , Una pequefia startup especializada
en sensores para terremotos, en pocos dias diseno valvulas para respiradores y
modificéd unas mascaras de snorkel que ya estaban en el mercado para crear una
mascara de ventilacion asistida. En : una startup ha lanzado un kit
de recoleccion de muestras de diagndstico para uso en el hogar. En el : ,
Babylon Health, un unicornio digital, ha disefiado una aplicacién para detectar y
reportar sintomas para COVID-19.

Una startup de .  compartié sus disefios para la impresion 3D de mascarillas
antimicrobianas que contienen microparticulas de cobre y promovi6 su difusion a
nivel global. En . , la startup Hi Technologies, creada por exestudiantes de la

Universidad PUC-PR, esta produciendo un kit que utiliza inteligencia artificial e
internet de las cosas para diagnosticar el coronavirus en menos de 15 minutos y
con alto nivel de precision (93- 98%) a un costo de USS$ 30 dolares. Otro ejemplo de

es Timpel, una startup de bioingenieria que desarrollé un tomografo portatil
para monitorear y optimizar la ventilacién artificial en pacientes graves, lo que ayuda
a reducir la ocupacion de ventiladores pulmonares y camas de terapia intensiva. El
proyecto recibié financiamiento publico de instituciones de fomento como Finep y
Fapesp, ademas de fondos de capital privado y capital de riesgo. El tomdgrafo
cuesta diez veces menos que los tomdgrafos convencionales y se estd utilizando
para el tratamiento de COVID-19 en Japodn, Espafia, Italia, Estados Unidos y otros
ocho paises. Su desarrollo resulté en siete familias de patentes internacionales,
todas propiedad de Timpel.

Por su parte, . lanzaron un mapa interactivo que muestra
por pais y categoria a innovadores de toda América Latina y el Caribe que estan
liderando posibles soluciones para el coronavirus.


https://edition.cnn.com/2020/03/12/asia/coronavirus-south-korea-testing-intl-hnk/index.html
https://www.nytimes.com/2020/03/22/opinion/ventilators-coronavirus-italy.html?referringSource=articleShare
https://techcrunch.com/2020/03/19/home-diagnostics-startup-everlywell-is-launching-an-at-home-coronavirus-test-sample-kit/?guccounter=1
https://pharmaphorum.com/news/babylon-health-launches-digital-assistant-for-covid-19/
https://www.mch.cl/2020/03/18/startup-nacional-copper-3d-inicia-campana-para-prevenir-covid-19-con-innovador-producto/
http://www.finep.gov.br/noticias/todas-noticias/6129-startup-apoiada-pela-finep-desenvolve-teste-rapido-para-covid-19
http://agencia.fapesp.br/tecnologia-otimiza-o-uso-de-ventiladores-pulmonares-e-de-leitos-em-uti/32911/
https://bidlab.org/es/map-LAC-innovators-Covid-19
https://edition.cnn.com/2020/03/12/asia/coronavirus-south-korea-testing-intl-hnk/index.html
https://techcrunch.com/2020/03/19/home-diagnostics-startup-everlywell-is-launching-an-at-home-coronavirus-test-sample-kit/?guccounter=1
https://pharmaphorum.com/news/babylon-health-launches-digital-assistant-for-covid-19/
http://www.finep.gov.br/noticias/todas-noticias/6129-startup-apoiada-pela-finep-desenvolve-teste-rapido-para-covid-19
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El segundo tipo de intervenciones son aquellas que apuntan a fortalecer las capacidades
de los diferentes actores de los ecosistemas de innovaciéon y emprendimiento, asi como
la coordinacion entre ellos. En el contexto de la crisis actual, se vuelve particularmente
importante fortalecer algunos nodos centrales de estos ecosistemas —como las incubadoras,
aceleradoras y los espacios de coworking— para mantener las comunidades emprendedoras
e innovadoras socialmente activas y comprometidas durante este periodo de confinamiento
social. Una de las formas mas inmediatas, es, por ejemplo, a través de financiamiento y
apoyo técnico para organizar talleres, capacitaciones y reuniones virtuales para los miembros
de estas organizaciones de apoyo, asi como apoyarlos a digitalizar lo maximo posible sus
actividades. Esto es lo que ya algunas de las organizaciones mas capacitadas ya estan
haciendo por su cuenta: crear plataformas con salas virtuales (Zoom, Skype, etc.) abiertas
durante todo el dia. Sin embargo, todavia muy poco se esta haciendo en esta linea desde
el lado publico.

Es también clave contar con mecanismos de coordinacion eficaces, que permitan que
quienes pueden proveer soluciones sepan exactamente el tipo de requerimientos que estas
deben cumplir, acelerar los mecanismos de retroalimentacién de las propuestas y favorecer
un rapido pilotaje. Dentro y fuera de Latinoamérica vemos respuestas rapidas a este reto.

En Corea del Sur, representantes de startups, del gobierno y de la asociacién coreana de
farmacias han definido juntos un plan de accién para desarrollar soluciones digitales para
el acceso y la distribucién de mascarillas. En el Reino Unido se ha creado un grupo de
coordinacion que involucra al Departamento de Empresas, Energia y Estrategia Industrial
(BEIS), al de Investigacion e Innovaciéon (UKRI), al Departamento de Educacion (DfE),
a la Oficina de Estudiantes (OfS) y otros, para recopilar datos sobre el impacto financiero
de la pandemia y disenar politicas ptiblicas basadas en evidencia. En Espana se ha creado
una mesa sectorial entre el Gobierno y las principales empresas biotecnologicas para
coordinar la produccién de kits de diagnostico de diversa naturaleza.

En Chile, la Corporaciéon de Fomento de la Producciéon (CORFO) ha potenciado la plataforma
Colaboratech, que apunta a coordinar los esfuerzos para ofrecer soluciones a desafios
sanitarios especificos. También, con el apoyo financiero y técnico por parte del BID, se ha
lanzado una plataforma para conectar lo que estan haciendo, tanto por el lado de la oferta
(disenadores e ingenieros) como por el lado de la demanda (médicos y Ministerio de
Salud), en el desarrollo y escalamiento de prototipos de ventiladores mecanicos. Una vez
que tengan viabilidad tecnologica, estos prototipos podran postular para su escalamiento
al Programa Conecta y Colabora, recientemente creado por CORFO para aumentar las
probabilidades de éxito de emprendimientos innovadores en tiempos dificiles, a través de
proyectos colaborativos. En Argentina, para coordinar mejor las actividades de innovacion
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relacionadas con la pandemia, se ha creado una Unidad Coronavirus COVID-19 integrada
por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Mincyt), el Consejo de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (Conicet) y por la Agencia Nacional de Promocion de la Investigacion,
el Desarrollo Productivo y la Innovacion (Agencia I+D+i) con el objetivo de movilizar
recursos financieros y capacidades cientificas y tecnolégicas del pais para el desarrollo
de proyectos tecnologicos, recursos humanos, infraestructura y equipamientos, constituciéon
de redes de colaboracion e instancias de articulacion con organismos del sector publico
y privado.?

Finalmente, en Chile, la coordinacion entre sector publico y sector privado permiti6 liberar
rapidamente algunas patentes potencialmente utiles para la cura del COVID-19. De hecho,
tras la aprobacion del Parlamento Chileno de un proyecto de resolucién para promover
la liberaciéon de patentes ttiles para el tratamiento del COVID-19, la compaiiia ABBVIE
prontamente coordiné con el Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI) la
liberacion de algunas patentes suyas (vinculadas a medicamentos cuya efectividad esta
siendo estudiada contra el Coronavirus) que podran ser producidas por laboratorios
chilenos una vez que se demuestre su efectividad para curar el virus.

Estas intervenciones son las que facilitan la produccion de bienes y servicios innovadores
a través del apoyo a emprendedores con financiamiento directo e indirecto, el cual
complementa o estimula el financiamiento privado. A nivel mundial estan surgiendo
muchas iniciativas pablicas de estimulo a la oferta de soluciones y productos innovadores
para enfrentar el COVID-19, como las convocatorias de investigacion, tecnologia e innovacion
para financiar pymes, startups, empresas y centros cientificos que presenten soluciones a
los retos emergentes.

En esta linea, la Comision Europea lanz6 una convocatoria especial de 164 millones de
euros de la aceleradora del Consejo Europeo de Innovacion que ofrece subsidios e inversion
de capital de riesgo a startupsy pymes con tecnologias e innovaciones que aborden diferentes
aspectos del coronavirus. En Italia, la agencia ptblica de innovacién lanz6 una convocatoria
para soluciones tecnologicas (dirigida a startups, empresas establecidas, universidades y
centros de investigacion) que buscan, por ejemplo, robots que realizan actividades
generalmente llevadas a cabo por enfermeros, y drones para desinfectar areas publicas o
controlar el cumplimiento de las normas de distanciamiento social. De forma similar, la
agencia Innovate UK ha abierto una convocatoria especifica para empresas y startups con
soluciones innovadoras para combatir la pandemia en el Reino Unido.

2 Debido a su creacion reciente, en el momento de la publicacion de esta nota, todavia no hay informaciones disponibles
respecto a acciones implementadas y resultados.
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En América Latina y en el Caribe muchas agencias publicas de innovacion y emprendimiento
han lanzado o estan lanzando iniciativas y convocatorias especiales de apoyo a la innovacion
para abordar la emergencia sanitaria y sus impactos (ver anexo). Muchas de estas abordan
tanto temas de investigacion y ciencia como temas de desarrollo, produccién y distribucion
de productos innovadores y, por eso, se dirigen tanto a investigadores como emprendedores
y a empresas establecidas. Desde mediados de marzo de 2020, llamados de este tipo han sido
lanzados en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Honduras, Paraguay, Panama4, Pert, Reptiblica
Dominicana y Uruguay.® A continuacion, presentamos dos casos interesantes de la region.

En Uruguay, la Agencia Nacional de Investigacion e Innovaciéon (ANII) lanz6 un llamado
dirigido a equipos conformados por empresas e instituciones de investigacion, para el
desarrollo y elaboracion de un kit de diagnostico del COVID-19 que debe estar listo y en
uso para mayo de 2020. Ademas de requerir la colaboracion empresa-ciencia, para imple-
mentar el llamado se instalé una mesa de trabajo con el Ministerio de Salud para definir los
lineamientos del kit y, sobre todo, para permitir a las empresas postulantes el acceso a la
informacion del Ministerio sobre decenas de casos sospechosos de coronavirus, que han
podido asi ser estudiados por las empresas para poder desarrollar el nuevo kit de diagnéstico.

En Brasil, surgié una interesante colaboracién entre startupsy grandes empresas. La
empresa Magnamed, una startup que ha sido apoyada por BID Lab y Fapesp (la agencia
de innovacion del estado de San Pablo), se comprometi6 a la produccién de 6.500
ventiladores pulmonares en 90 dias en el marco de un contrato con el Ministerio de Salud.
Si bien cuenta con las capacidades humanas y tecnologicas (produce anualmente 1.800
ventiladores para 50 paises), para cumplir con los términos del acuerdo necesita aumentar
este namero. Para ello estableci6 un acuerdo de produccion y reconversion industrial con
7 grandes empresas. La compania Positivo sera responsable por la provisiéon de placas
para los ventiladores; la empresa Suzano apoyara con ingenieria, adquisicién de insumos
globales y recursos financieros para liquidez; la firma Kablin ser4 la encargada de gestionar
la adquisicion, importacién de componentes y provision de embalajes para el transporte
de los equipos hasta los hospitales; Flextronics creara una linea de produccion dedicada
para montar los ventiladores seglin las normas de la agencia sanitaria brasilera; Fiat-
Chrysler apoyara con la identificacion y eliminacion de cuellos de botellas productivos y
en rastrear lineas de financiamiento que amplien la capacidad de produccion; y, la empresa
White Martins proveera el oxigeno, hara el testeo de los ventiladores, y realizara la ingenieria
e infraestructura para el consumo del gas.

Por su parte, Start Up Chile, la aceleradora del gobierno chileno, ha lanzado un concurso para
fomentar emprendimientos con soluciones innovadoras para el coronavirus. El apoyo incluye
no solo financiamiento sino también un paquete de servicios empresariales como aceleracion,

3 Las convocatorias de soluciones innovadoras lanzadas en la region para hacer frente al COVID-19 han sido muchas.
Por razones de espacio, en esta seccion destacamos solamente algunas. En el Capitulo 3, se explicara con mayor
profundidad las iniciativas de apoyo a la investigacion.
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mentorias, talleres teméaticos, entrenamientos para pitch, asi como asesoria legal y redes de
contacto con empresas, inversionistas, aceleradoras e incubadoras de todo el mundo.

Finalmente, entre las politicas de oferta lanzadas en respuesta al COVID-19 cabe destacar
el ejemplo de Argentina, donde el Ministerio de Desarrollo Productivo con el apoyo del
BID tiene previsto lanzar un llamado especial abierto a empresas y startups para solucionar
problemas de otras empresas y startups. De hecho, el llamado apunta a aumentar no solo
la produccién de equipamiento y desarrollo de productos tecnoldgicos para abordar
aspectos sanitarios del combate al COVID-19, sino también para otros aspectos que tengan
que ver con mejorar la gestion de las mipymes en este contexto de aislamiento.

Recuadro 2.

Las industrias culturales y creativas (ICC) son unos de los sectores mas afectados
por la actual crisis. Es cierto que parte de las ICC se benefician ampliamente del apoyo
publico (museos, teatros o bibliotecas publicas) y que varias de estas industrias estan
dominadas por grandes multinacionales con ingresos relativamente fuertes y sosteni-
bles, como las grandes redes de television y las plataformas de contenido como
Netflix o Spotify. No obstante, la espina dorsal de las ICC esta compuesta por micro,
pequeiias y medianas empresas, asi como trabajadores auténomos. En América
Latina y el Caribe (ALC), cabe destacar, que el porcentaje de trabajadores auténomos
e informales es notoriamente alto.

La crisis actual representa una amenaza estructural para todos estos actores y requiere
politicas publicas urgentes para acompafiar a las producciones culturales y creativas
arecuperarse de esta crisis y aprovechar las nuevas oportunidades que estan surgiendo
en el actual escenario. Esto incluye politicas para apoyar a las empresas creativas a
generar o adoptar nuevos modelos de negocio que aprovechen la alta demanda de
contenidos digitales que se ha generado con la propagacién de COVID-19.

Un primer paso en esta direccion se ha dado en Uruguay, donde la Agencia Nacional
de Investigacion e Innovacién (ANII) y BID Lab han lanzado una novedosa iniciativa
para financiar (hasta USS 4500) propuestas provenientes desde distintos sectores de
las industrias creativas que planteen concientizar sobre el tratamiento y cuidados
relacionados a la propagacién del COVID-19, asi como entretener o hacer mas amena
la cuarentena y la convivencia prolongada de las personas a raiz de esta situacion.
De forma similar, en Paraguay, BID Lab y la Fundacion CIRD con el apoyo de la
Secretaria Nacional de Cultura han lanzado un llamado dirigido a empresas creativas
y culturales para desarrollar soluciones que ayuden a sobrellevar los impactos de la
emergencia sanitaria. Los proyectos pueden ser producciones o servicios experimen-
tales, tecnologias disruptivas, nuevos modelos de negocio u otros tipos de soluciones
como, el desarrollo y/o produccién de obras artisticas (material discogréfico, guiones
de obras teatrales y audiovisuales, etc.), el desarrollo de videojuegos y aplicaciones,
festivales artisticos en linea, laboratorios teatrales virtuales, etc.
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Dentro y fuera de ALC, vemos cada dia nuevas iniciativas para apoyar la definici6én
estructurada de desafios y problemas. Empresas, startupsy comunidades tecnolégicas, en
muchos casos con el apoyo de los gobiernos, estan lanzando una serie de hackatones
virtuales a nivel nacional, regional o global. En paises mas avanzados, destacamos casos
en Alemania, Italia, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Reino Unido, el hackathon pan-
europeo EUvsVirus organizado por la Comision Europea, y los hackatones COVID-19
Global Hackathon y Global Hack, este tltimo lanzado en el marco de la campana de accién
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, para definir los principales desafios
relacionados con la pandemia y generar soluciones fisicas o digitales.

En Latinoamérica, se han lanzado muchas iniciativas de este tipo. Entre ellas se encuentra
el Hackaton COVID-19, lanzado por el Programa Innévate del Ministerio de la Producci6n
de Perti que genero prototipos de aplicaciones, farmacos, desinfectantes y chatbots que
podrian implementarse en el corto plazo. Una de las fortalezas de la iniciativa de Peru es
su objetivo explicito de articular esfuerzos y coordinar a los actores, estableciendo protocolos
para definir como coordinar dos o méas propuestas de instituciones que desarrollan
soluciones similares y asegurarse que unan sus esfuerzos.

Estos tipos de hackatones para definir de forma estructurada desafios y problemas son
claves, considerando que los desafios a enfrentar en esta crisis cambian rapidamente.
Mientras, en las primeras semanas de la crisis, los desafios han sido principalmente
relacionados a la produccion de pruebas y equipos de protecciéon personal, en los proximos
meses, los hackatones asi como otros programas de articulacién de la demanda probable-
mente seran relacionados a la posibilidad de aplicar el distanciamiento social de forma
mas precisa y especifica, permitiendo una vuelta gradual y segura al trabajo para aquellos
ciudadanos inmunes al virus. Los pasaportes o los chips de inmunidad, que se estan
disefiando actualmente, podrian proveer unas primeras respuestas a estos nuevos desafios.

Entre las politicas extraordinarias de apoyo a la demanda que se estan disenando para
enfrentar la crisis sanitaria, hay también programas de Compra Publica de Innovaciéon
(CPI) para el COVID-19, que en esta primera fase se enfocan sobre todo en la adquisiciéon
de equipos médicos y sanitarios. La l6gica detras de las iniciativas de CPI es atender
problemas concretos para los cuales no existe una solucion en el mercado (por ejemplo,
una vacuna para COVID-19). A través de la CPI, las instituciones ptblicas pueden establecer
mecanismos para identificar, de manera constante, desafios en la provision de sus servicios
a la ciudadania y recibir propuestas de solucién por parte de empresas y startups. Desde
el brote del nuevo virus, muchas entidades ptblicas estan acelerando y/o facilitando sus
procesos de contratacién. Por ejemplo, en Brasil, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Innovacién y Comunicacion, a través de Finep (agencia federal de fomento a la innovacion),
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esta contratando siete encomiendas tecnologicas vinculadas a combatir la COVID-19, que
incluyen, entre otros, protocolos para test clinicos, modelos de inteligencia artificial para
seleccion de moléculas inhibidoras de la replicacion viral y el desarrollo de vacunas.
Asimismo, el Ministerio de Salud de Brasil se ha visto obligado a flexibilizar temporalmente
sus procedimientos de contratacion ante la emergencia de salud publica, allanando el
camino para que en los proximos meses los procesos de CPI sean mas efectivos.
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Todos los prondsticos apuntan a que, una vez que la pandemia haya pasado, las economias
de la region se encontraran en una situacion de gran fragilidad y deterioro, como con-
secuencia de una caida simultanea de la demanda local y extranjera (efecto ingreso) y de
la oferta (cuarentena forzada). A estas condiciones se suma el desafio de implementar una
reactivacion econémica en un contexto de riesgo continuo de nuevos contagios y un posible
retorno al confinamiento, con el correspondiente impacto econdémico y social en la
poblacién. La innovacién jugara un rol clave también en la fase de reactivacion, para poder
brindar soluciones relacionadas con el desarrollo de nuevas pruebas diagnosticas, vacunas,
medicamentos, herramientas para poder gestionar el monitoreo de contagios, asi como
soluciones para facilitar la implementacion de nuevos modelos de negocios, todo ello
adaptado a las necesidades y capacidades de la regiéon. A continuacién, presentamos
algunas propuestas de politicas pablicas para fomentar la innovacién y el emprendimiento
en la nueva normalidad generada por esta crisis.

+ Financiamiento de emergencia para solucionar problemas de liquidez
i « Financiamiento para escalar soluciones tecnolégicas generadas

para enfrentar la crisis y empresas innovadoras cuyo modelo de

negocio se adapta a las nuevas condiciones de normalidad

/H + Financiamiento y apoyo técnico dedicado para digitalizar y virtualizar
las actividades y los espacios de los nodos de los ecosistemas
« Creacion de comités directivos que retinan a los lideres de las
comunidades innovadoras y emprendedoras para discutir desafios
y soluciones, ofrecer ayuda mutua, y reforzar un sentido de comunidad

Q « Fortalecer la colaboracion a través de redes internacionales como la
Red Latinoamericana de Agencias de Innovacion y la Alianza del Pacifico

« Testbeds tecnoldgicos con aplicaciones al sector salud

+ Impulsar el uso de Compras Publicas de innovacién

« Financiamiento colectivo de empresas de un sector productivo
determinado a instituciones de ciencia y tecnologia para generar
soluciones que respondan a desafios colectivos sectoriales
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. startups

Mirando lo que paso en crisis anteriores como la de 2008-2009, sabemos que los inver-
sionistas de riesgo retroceden mas bruscamente y antes que otros. Eso significa que muchas
startups de alto crecimiento no lograran atraer capital de riesgo, que sus trayectorias se
veran fuertemente obstaculizadas y que sera necesaria una respuesta rapida por parte del
sector publico. Por eso, es fundamental asegurarse de que las startups tecnologicas puedan
acceder a los esquemas financieros de apoyo a pymes que se estan implementando en
respuesta a la crisis (Ver Capitulo 1) y/o disefiar fondos especificos para responder a
problemas de liquidez de los emprendimientos innovadores. Al mismo tiempo, el nimero
elevado de convocatorias de soluciones innovadoras para hacer frente a la crisis sanitaria
—si bien denota la buena voluntad de muchos paises para llegar a innovaciones de alto
impacto en el menor tiempo posible— puede crear una duplicaciéon de esfuerzos y no
representa una solucion 6ptima, especialmente cuando no se tienen listas las intervenciones
posteriores para escalarlos.

Por tanto, en el mediano plazo, serd fundamental disefar e implementar mecanismos de
apoyo al escalamiento de empresas innovadoras cuyo modelo de negocio se adapta a las
nuevas condiciones de normalidad y que proveen respuesta a nuevas condiciones existentes
(por ejemplo, sustituyendo importaciones que no estan disponibles). Esto deberia hacerse
con recursos publicos directos y eventualmente en alianza con organismos privados,
buscando fuentes complementarias de financiamiento como el Corporate Venture Capital
(CVC) e incluyendo la posibilidad de participaciéon de nuevos agentes como los fondos de
pensiones.

A

Apoyar a los ecosistemas de innovaciéon y emprendimiento sera fundamental, para
acompanar la reactivacion de la produccién industrial, asi como la reconfiguracion y el
upgrading de las cadenas de valor en el contexto poscrisis. Esto significa, por ejemplo,
implementar mecanismos de rescate de ecosistemas, que garanticen la operatividad de
sus nodos centrales (incubadoras, aceleradoras, espacios de coworking) que, por su misma
naturaleza, a menudo no son elegibles para los actuales instrumentos de politicas de apoyo
a empresas.

Una de las formas mas inmediatas, es, por ejemplo, a través de financiamiento y apoyo
técnico dedicado para digitalizar y virtualizar las actividades y los espacios de los nodos
de los ecosistemas (por ejemplo, organizando talleres, capacitaciones y reuniones virtuales
para los miembros de las incubadoras, aceleradoras o los espacios de networking). Ademas,
para enfrentar estos nuevos escenarios inciertos, es ain mas importante crear o reforzar
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comités directivos que retinan a todos los principales lideres de las comunidades innovadoras
y emprendedoras para discutir desafios y soluciones, ofrecer ayuda mutua y reforzar el
sentido de comunidad.

La crisis ha puesto de manifiesto la relevancia de concertar soluciones a nivel global o, al
menos, regional, asi como la importancia de trabajar juntos, sumando esfuerzos de distintos
paises y aprendiendo unos de otros. Un ejemplo inicial en esta linea es la Red Latinoamer-
icana de Agencias de Innovaciéon (RELAI), integrada por 12 agencias de innovacién de 10
paises de la region y coordinada por el BID. Ante la propagaciéon del COVID-19, RELAI
pudo movilizar rapidamente a las agencias de innovacion de la region para visualizar las
implicancias de la pandemia para el sector, intercambiar informacion y reacciones iniciales,
asi como inspirar nuevas ideas de intervenciones rapidas.

Estas sefiales indican que este tipo de instancias, fortalecidas, pueden constituir un
importante instrumento de fortalecimiento institucional regional en el mediano y largo
plazo, actuando como antena de captacion de ideas, de co-creacibén y testeo de instrumentos
agiles y flexibles de apoyo a la ciencia, tecnologia e innovaciéon. Otro caso de interés es la
convocatoria de la “Red Transferencia AP” de la Alianza del Pacifico (AP) para apoyar la
implementacion de propuestas orientadas a dar soluciones tecnologicas al COVID-19. La
oferta de valor incluye el desarrollo un roadmap experto basado en los enlaces técnicos de
la Red dentro y fuera de los cuatro paises miembros y el vinculo directo con inversionistas
de riesgo que también forman parte de las redes de la AP.

Por una parte, uno de los principales problemas que enfrentan los desarrolladores de
soluciones innovadoras con aplicacién en la salud humana es cumplir con las exigencias
de confidencialidad y seguridad en el manejo de datos de los pacientes, asi como la falta
de espacios para hacer pruebas reales. Por otra, el sistema de salud tiene dificultades para
probar y adoptar innovaciones. Para solucionar esto, desde hace un par de afos, el National
Health Service (NHS) de Gran Bretafia en alianza con la agencia nacional de innovacion,
cre6 una plataforma de pruebas (testbed) que acoge a innovadores con soluciones digitales
ya disponibles a nivel de prototipo, y les brindan financiamiento, acompafiamiento y
monitoreo mientras aplican las soluciones en hospitales o clinicas. Se hacen rigurosas
evaluaciones tanto del impacto, como de la seguridad y confidencialidad, y, dependiendo
del resultado, se apoyan para ser adoptadas de manera masiva. Gracias a la participacion
directa de hospitales y personal médico (que participan en el proceso de seleccion de
proyectos que entran al testbed), los testbedsfacilitan enormemente la adopcion y escalamiento
de las soluciones.
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En los paises de la region los testbeds pueden ser sumamente valiosos para facilitar la
adopcidén y el escalamiento de soluciones innovadoras ante la pandemia. Ademas, pueden
facilitar enormemente los procesos de Compra Piiblica de Innovacion (CPI), ya que van
en la misma direccién de acelerar la prueba y adopcion de soluciones por sector publico.

Una propuesta complementaria para financiar la innovacién en la “nueva normalidad” es
el desarrollo de un mecanismo de financiamiento de bienes de conocimiento sectoriales.
Siguiendo la idea de los denominados “impuestos a la Romer”, se recomienda buscar el
financiamiento colectivo de empresas de un sector productivo determinado a instituciones
de ciencia y tecnologia que desarrollen soluciones que aborden desafios comunes del
sector, bajo la conduccion y administracion de las empresas del sector organizadas para
este fin.
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La pandemia del nuevo coronavirus es el primer desafio que ha provocado una reacciéon
en la ciencia a nivel global, poniendo a prueba la capacidad de respuesta de la politica
cientifica de los paises. Todos quieren colaborar en la basqueda de respuestas y soluciones.
Hay indicios de que casi todas las otras investigaciones se han detenido, debido al cambio
de prioridades y a las medidas de distanciamiento social, que implican restricciones en
el acceso a los laboratorios, por lo que muchos cientificos de otras disciplinas se han
involucrado en el estudio del SARS-CoV-2.*

Esta crisis llega en un momento en el que el sistema cientifico es mucho mas sofisticado
y rapido que en el pasado. Internet, la creciente cultura de ciencia abierta y la convergencia
de las tecnologias digitales y la biotecnologia han transformado el panorama de la
investigacion. Veamos algunas de estas caracteristicas y dinAmicas emergentes en la ciencia.

4 La comparacion mas cercana a este momento podria ser el apogeo de la epidemia del SIDA en la década de 1990,
cuando cientificos y médicos se unieron para combatir la enfermedad, o la epidemia del Ebola en 2014 en Africa
Occidental.
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> Los repositorios en linea hacen que
los estudios estén disponibles meses antes que en las revistas cientificas. En un
periodo de 60 dias, los investigadores han identificado y compartido cientos de
secuencias del genoma viral, y han publicado mas de 4.000 nuevos estudios
relacionados con el SARS-CoV-2.

> B A partir de la secuenciacion genomica del virus, es posible
sintetizar copias del virus completo y de partes del virus en pocos dias, contribuy-
endo a acelerar los procesos de investigacion. Las capacidades de edicion genética
de precision ofrecen hoy nuevas oportunidades para el desarrollo de terapias
genéticas basadas en ARN.?

> B Fruto de la convergencia de la biologia con la informatica,
introduce los avances de la inteligencia artificial en herramientas esenciales para
las estrategias cientificas. Por ejemplo, utilizando nuevos modelos computacionales,
se reducen de meses a dias los tiempos para configurar la infraestructura necesaria
para investigar un virus emergente.

> Combinan investigadores con habilidades tan
diversas como biologia, gendmica, virologia, epidemiologia, bioquimica, matemati-
cas, estadistica, fisica, informatica, entre otros.

Estos elementos han hecho posible una reaccion cientifica casi en tiempo real a la pandemia
(Ver Figura 1).

5 Las vacunas mRNA incorporan las instrucciones genéticas para un componente de un virus en una nanoparticula,
que luego puede inyectarse en una persona. Este tipo de vacunas representan una modalidad prometedora pero atin
no probada.
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Figura 1.
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El gobierno de Wuhan
(China) reporta docenas
de casos de neumonia
de origen desconocido.

3.
La OMS declara que el
coronavirus se propaga a gran
velocidad, es una emergencia
mundial y necesita una
respuesta coordinada.

5

En la Universidad de Carolina del
Norte empiezan a crear una copia
del virus a partir de la secuenciacion
gendmica publicada el 11 de enero.
El virus sintético permitira estudiar

tratamientos, vacunas y mutaciones. tenido éxito.

2 z

La OMS declara oficialmente la
pandemia por la propagacion del nuevo

coronavirus. Es un reconocimiento de
que los esfuerzos para contener su
difusion en todo el mundo no han
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8 z
Laboratorios y centros de
investigacion en varios paises del
mundo empiezan a realizar
“pruebas seroldgicas” para detectar
la presencia de anticuerpos del
NuUevo coronavirus en personas.
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A tres meses del inicio del brote de

El Centro Clinico de Salud
Publica de Shanghai publica
en Internet la primera
secuenciacion gendmica del
coronavirus que causa la
enfermedad COVID-19.

Las empresas especializadas en
sinterizar ADN estan inundadas con
pedidos de partes del virus,
necesarias para verificar las
pruebas de diagnéstico y para
desarrollar posibles vacunas.

Dias después, investigadores
chinos identifican un nuevo
virus que habia infectado
cientos de personas en Asia:
SARS-CoV-2. No habia
evidencia de facil transmision
de persona a persona.
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&, asintetizar este nuevo virus.
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A partir de esta secuenciacion, gobiernos, firmas

solicitan copias de genes especificos del virus. Los
laboratorios mas avanzados del mundo empiezan

Se sabe que el virus se propaga de persona
a persona, y el desarrollo de sintomas como
tos seca, fiebre o neumonia toma unos cinco
dias. Cerca de 25% de los infectados enferman
gravemente y alrededor de 2% han muerto,
principalmente personas mayores.

futuros brotes.

Moderna Therapeutics declara que
han entregado una vacuna mRNA1
al NIH para iniciar las pruebas de
seguridad (Fase I). A esta compaiiia
le tomd 42 dias desarrollar la vacuna,
desde que tuvo acceso a la
secuenciacion del virus.

La OMS recomienda hacer
tests de diagndstico
masivos para generar datos
epidemioldgicos que
fundamentales para la
investigacion y la toma de
decisiones de salud publica.

esta pandemia, llegan los primeros
resultados de ensayos clinicos que
se han realizado para medir si un
medicamento utilizado para otros
fines es seguro y efectivo contra la
COVID-19.

Cientificos de paises con sistemas de I+D mas
avanzados se unen a sus pares chinos en una

carrera para intentar conseguir una vacuna contra
el virus, para mitigar la pandemia actual y prevenir

[

Las empresas de sintesis genética acordaron una politica
sobre quién puede comprar versiones completas del genoma
del nuevo virus. La posesion de este genoma es monitoreada
estrictamente por el gobierno de los Estados Unidos. Eso
significa que cualquiera que desee una copia sintética
completa del nuevo coronavirus necesitaria someterse a
una investigacién especifica y detallada.

Estas pruebas se realizan con el fin de
identificar a sobrevivientes que podrian
donar su sangre a personas graves para
ayudar a aumentar su inmunidad.
También ayudaran a estimar cuantos
casos han pasado desapercibidos.

NIH recluta voluntarios para las primeras pruebas con la vacuna de Moderna.
Las empresas Regeneron Pharmaceuticals, CureVac e Inovio Pharmaceuticals
informan que también estan desarrollando vacunas mRNA y iniciarian pruebas
de Fase | en abril. La francesa Sanofi ha reunido fondos para hacer una vacuna

mas convencional que tardaria 6 meses en crearse e iniciaria pruebas en 2021.
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Hacer frente a una crisis sanitaria de la dimensién de la pandemia de COVID-19 requiere
disponer de sistemas cientificos capaces de desarrollar pruebas de detecciéon rapidas y
efectivas (tanto en sensibilidad como en especificidad), buscar terapias eficaces, desarrollar
vacunas y perfeccionar algoritmos predictivos de la evoluciéon de la pandemia. Esto no es
posible sin el conocimiento de los mecanismos bioldgicos de virus similares, lo cual requiere
varios afos de investigacion basica y ademas contar con las condiciones habilitantes para
investigar, como acceso a reactivos, equipamiento y personal especializado, laboratorios
con niveles de bioseguridad adecuados y grandes bases de datos sobre patrones de movilidad
y caracteristicas de la poblacion.

La ciencia en América Latina y el Caribe (ALC) tiene a su favor su fuerte tradicion de
excelencia justamente en medicina y ciencias de la vida, que son ramas centrales, aunque
no exclusivas, para la atencion de los desafios levantados por la pandemia. Sin embargo, la
respuesta cientifica ante la crisis no ha sido tan rapida y contundente como en China, Estados
Unidos y algunos paises europeos.® Un anélisis de las publicaciones cientificas relacionadas
ala COVID-19 muestra que, hasta ahora, las instituciones cientificas de los paises de regi6on
juegan un rol marginal en el mapa de generaciéon de conocimiento (Ver Grafico 1).
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¢ China y Estados Unidos han producido conjuntamente cerca del 65% del total de los articulos relacionados con COVID-
19. Por otro lado, la contribucion del Reino Unido e Italia sobrepasa lo esperable de sistemas cientificos de su tamano.
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En efecto, mientras la investigaciéon producida en ALC representa cerca del 4% del total
de publicaciones del mundo, mismo porcentaje en el area de Medicina y Ciencias de la
vida, solo un 1% de las publicaciones sobre COVID-19 poseen autores de instituciones
basadas en la region (Confraria, 2020).

Si bien es previsible que investigadores de los paises que primero experimentaron los
brotes del nuevo virus puedan acumular mayor volumen de conocimiento (y documentarlo),
no es menos cierto que estos mismos paises cuentan, en promedio, con mayores niveles
de flexibilidad, recursos y capacidades para redirigir esfuerzos hacia el estudio de la
pandemia. Esto contrasta con la rigidez y fragilidad en la que se desenvuelve la actividad
cientifica en ALC. Por ejemplo, se manifiesta en la presencia de procesos burocraticos
complejos y lentos para procesar autorizaciones por parte de comités de ética, obstaculos
para la adquisicion de equipos de laboratorio y para la importacion de insumos esenciales
como organismos, material genético y reactivos.

La mayoria de los paises de ALC que ha logrado mejorar la calidad de la investigacion
cientifica, lo ha hecho en base a estructuras de financiamiento ptblico cimentadas en
fondos concursables, cuyo aporte a la mejora de los proyectos implementados es innegable.
Sin embargo, sistemas de apoyo a la ciencia excesivamente basados en este tipo de
instrumentos, con menor acento en el financiamiento de base a centros de investigaciéon
y con otros obsticulos estructurales para el desarrollo de la actividad cientifica, tienen
menor flexibilidad y capacidad para poder reaccionar ante coyunturas como la actual.

7 Considerando revistas académicas indexadas y repositorios como medRxiv, SSRN, bioRvix, entre otros. Una aclaracion
valida, sin embargo, es que evaluar las capacidades cientificas de paises en desarrollo a partir del conteo de publicaciones
en revistas internacionales indexadas, puede llevar a una subestimacion de estas capacidades. A priori, no se puede
descartar que los esfuerzos de los investigadores de la region se concentren en actividades de tipo replicativo en el
contexto local y que por ende no se considere necesaria su divulgaciéon en la comunidad global, Sin embargo este
trabajo replicativo podria tener un impacto importante en el conocimiento de ciertos fenémenos locales.
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Recuadro 3.

Corea del Sur aprendié la importancia de la preparacion ante la llegada de una
epidemia, tras su experiencia con el brote de la infeccién conocida como Sindrome
Respiratorio de Medio Oriente (MERS) en 2015. Esa experiencia demostré que las
pruebas de laboratorio son esenciales para controlar una enfermedad infecciosa
emergente, y les ayud6 a mejorar la prevencion y el control de infecciones hospitalarias.

La legislacion promulgada desde entonces otorgd al gobierno la autoridad para
recopilar datos de teléfonos moéviles, tarjetas de crédito y otros datos de aquellos
que dieron positivo, para reconstruir su paradero reciente. Esa informacion, desprovista
de identificadores personales, se comparte en aplicaciones de redes sociales que
permiten a otros determinar si pueden haberse cruzado con una persona infectada.

Corea detecta su primer caso de COVID-19. Varios ministerios
se retnen para identificar las necesidades de emergencia en
colaboracion con los Centros para el Control y la Prevencion
de Enfermedades de Corea (KCDC). Los KCDC se apresuran
a desarrollar sus pruebas y cooperan con fabricantes para
desarrollar kits de diagndstico comerciales.

El Ministerio de Ciencia y TIC (MSIT), el Ministerio del Interior y
Seguridad (MOIS) y el Centro de Control de Enfermedades (KCDC)
anuncian el “Programa de Investigacion en Respuesta a la Emer-
gencia para la Seguridad de las Personas”, que brinda apoyo a
cuatro proyectos urgentes e intensivos en 1+D, para responder a
la pandemia de coronavirus:

+ Desarrollo de kits de diagnostico rapido

+ Uso de inteligencia artificial para investigar la reutilizacién

de medicamentos

* Investigacion de las caracteristicas del virus para la evaluacion
de riesgos de COVID-19

+ Recopilacién y distribucion de informacién epidemioldgica

El Gobierno aprueba el primer kit de diagnédstico (desarrollado
a partir de las decisiones adoptadas el 20 de enero) y lo distribuye
a los centros de salud regionales.



Tabla 6.

Elaboracion propia
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La reaccion ante la crisis ha puesto en evidencia que en varios paises latinoamericanos
se ha producido un importante avance en la capacidad institucional para el lanzamiento
de politicas cientifico-tecnoldgicas. En contraste con el patrén global de reaccidén a la
pandemia (la ciencia responde mas rapido que las politicas cientificas), en América Latina
y el Caribe (ALC) las politicas publicas parecen haber tomado la delantera ante una

respuesta al parecer mas lenta en materia de investigacion.

Ciertamente, las agencias y ministerios de ciencia, tecnologia e innovaciéon en un buen
numero de paises de la region han tenido una reaccion rapida con una serie de iniciativas.
En lo que constituye una lista no exhaustiva, se comentan a continuacién algunas de las
respuestas de politica observables en los paises de ALC, cuya sintesis puede verse en la
Tabla 6. Una lista mas completa, aunque todavia no exhaustiva, figura en el Anexo de este
documento.

M\

Convocatorias de investigacion
orientada a COVID-19

Financiamiento a proyectos
estratégicos de investigacion

Convocatorias a proyectos de
innovacion relacionados con la
pandemia

Hackatones

Organizacion de asesoria
cientifica a la toma de
decisiones

Coordinacién interinstitucional
de entes cientificos y

tecnoldgicos con liderazgo de
agencias de desarrollo cientifico

Organizacion de esfuerzos de
investigacion y respuesta a la
pandemia liderado por
universidades
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Convocatorias de investigacion orientada por misiéon en temas vinculados a la
pandemia

Las tltimas dos décadas han traido a la mayor parte de ALC la practica generalizada de
financiamiento a la investigacion cientifica mediante llamados o convocatorias, una practica
cuyo origen se asocia a la National Science Foundation de los Estados Unidos, y que hoy
constituye parte importante del instrumental de politica cientifica alrededor del mundo.
La agencia publica encargada de la politica cientifica y tecnolégica publica un llamado a
grupos de investigadores (basados en laboratorios, universidades o empresas), para
presentar propuestas a un proceso competitivo a través del cual se financiara con montos
preestablecidos a los mejores proyectos. Estas convocatorias en ocasiones son abiertas (a
cualquier investigacion en cualquier campo), pero a menudo también son focalizadas en
disciplinas cientificas o temas vinculados a problemas particulares que la sociedad necesita
entender mejor. En esta altima categoria, normalmente designada como “investigacion
orientada por misiéon”, es que se inscribe una serie de llamados formulados con bastante
prontitud (empezando en marzo de 2020 en varios paises), dirigidos a movilizar la capacidad
cientifica frente a los desafios que presenta la pandemia. En algunos casos, como el del
Programa Innovate en Perq, se ha canalizado este tipo de iniciativas orientadas a la
innovacién de base tecnologica convocando a la comunidad cientifica y a emprendedores
para hackatones.

Este tipo de convocatorias por misién han sido la norma en la reaccién de muchos paises
del mundo. Por ejemplo, a finales de enero, la Comisiéon Europea lanz6 una convocatoria
de emergencia para financiar proyectos de investigacion y desarrollo (I+D) que respondan
alos siguientes objetivos: mejorar la epidemiologia y la salud ptblica, incluida la preparaciéon
y respuesta ante brotes; pruebas de diagnéstico rapidas; nuevos tratamientos; y desarrollo
de nuevas vacunas. El 6 de marzo anuncio6 la seleccion de 17 proyectos, que involucran a
140 equipos de investigacion de toda la Union Europea (el 30 de marzo seleccion6 el
proyecto 18), con una financiacién de 48,5 millones de euros.

En la region, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Telecomunicaciones de
Brasil, por ejemplo, anunci6 siete convocatorias cientifico-tecnologicas a ser canalizadas
a través de Finep (su agencia de fomento a la ciencia y la innovacion) en las siguientes
areas: secuenciacion genética del virus, protocolos de test clinicos para medicamentos
para COVID-19, aplicacion de inteligencia artificial para la seleccion de moléculas que
puedan inhibir la reproduccion del virus, investigacion en innovacion para kits de diagnostico,
desarrollo de vacunas y proyectos en el area social relacionados con la pandemia.
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Financiamiento a proyectos estratégicos especificos

En ocasiones, sobre todo si se tiene mucha claridad entre las autoridades acerca de ciertos
propositos o problemas especificos en los que se quiere concretar el esfuerzo (por ejemplo
la terapia para COVID-19), y esto se combina con la existencia de claras fortalezas en la
capacidad de investigacion e innovacién de una institucién o un grupo pequeno de
instituciones, puede ser mas rapido y efectivo armar un proyecto estratégico y financiarlo
directamente, en lugar de pasar por el proceso de una convocatoria, con las incertidumbres
y retrasos que ese tipo de procesos trae consigo.

En Corea el Ministerio de Ciencia y TIC, el Ministerio del Interior y Seguridad, junto a los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades lanzaron el “Programa de Investigacion
en Respuesta a la Emergencia para la Seguridad de las Personas”, que brinda apoyo a cuatro
proyectos urgentes e intensivos en I+D, para responder a la pandemia: (i) desarrollo de kits
de prueba rapida, (ii) uso de inteligencia artificial para investigar la reutilizacion de medica-
mentos, (iii) investigacion de las caracteristicas del virus para la evaluacion de riesgos de
COVID-19, y (iv) recopilacién y distribuciéon de informacion epidemiolégica.

En ALC, un buen ejemplo en esta linea lo constituye el CONACYT de México, que ha puesto
en marcha mas de 35 proyectos de I+D, con metas a corto, mediano y largo plazo, orientados
a enfrentar la pandemia. La ANII de Uruguay ha invertido fondos de manera directa para
financiar a un consorcio formado por el Instituto Pasteur, la Universidad de la Reptblica
y la empresa de biotecnologia ATGen para la produccion de 10.000 kits de diagnostico del
coronavirus.

Financiamiento a proyectos de innovacion empresarial de base cientifica y
tecnologica relacionados con la pandemia

Las agencias de ciencia y tecnologia con frecuencia tienen también competencias en el
ambito de fomento a la innovacion de base cientifico-tecnologica. Asi, de la misma forma
en que se han lanzado convocatorias para proyectos de investigacion cientifica relacionados
con COVID-19, también, e incluso con mayor intensidad, se han estado haciendo llamados
a empresas, sean firmas establecidas o startups, para suscitar proyectos innovadores que
ataquen uno u otro de los aspectos de la pandemia, con fundamento en nuevos desarrollos
tecnoldgicos o cientificos. La naturaleza de estos llamados es similar a la descrita arriba
para proyectos de investigacion, con dos diferencias principales: el ptiblico objetivo al que
se llama a participar estan constituido principalmente por empresas (aunque pueden estar
asociadas a laboratorios o universidades), y pretenden atacar aspectos mucho més practicos
y de corto plazo de la pandemia, como por ejemplo fabricaciéon de ventiladores, desarrollo
de tests, estudios epidemioldgicos sobre las caracteristicas de la difusiéon del virus o
utilizacion de tecnologia digital (inteligencia artificial, geolocalizacion, etc.) para mejorar
las decisiones de politica en medio de la crisis.
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Un caso que merece destacarse es el de la Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion
(ANII) de Uruguay, que ha lanzado tres convocatorias especificas, una dirigida al disefio
y puesta en marcha de desarrollos tecnoldgicos, aplicaciones y dispositivos para que
mediante el acceso a informacion se contribuya a prevenir la propagacion de la COVID-
19, otra para la fabricacion de respiradores y otra para proyectos de concienciacion de la
poblacion sobre tratamientos y cuidados vinculados al SARS-CoV-2, asi como a facilitar
la cuarentena preventiva.

Fuera de la region, en Espafia, las instituciones involucradas en la respuesta a la crisis
estan trabajando con la industria biotecnolégica para la produccion de test diagnosticos.
Ya hay cuatro empresas certificadas que son capaces de producir las pruebas PCR (Polymerase
Chain Reaction). La Comision Europea ofrecio financiacion de 80 millones de euros a la
empresa CureVac, para acelerar el desarrollo de una vacuna de tipo mRNA para coronavirus.
La Aceleradora del Consejo Europeo de Innovacién recibié méas de 1.000 propuestas de
pequeiias y medianas empresas con innovaciones relacionadas con la prevencién de la
propagacion y mitigacion del impacto del coronavirus. Se asignaran un total de 164 millones
de euros en subvenciones en mayo de 2020.

Organizacion de asesoria cientifica a la toma de decisiones

Independientemente a las decisiones sobre financiamiento de proyectos de investigacion
o convocatorias, los gobiernos pueden hacer valer la experticia cientifica existente en el
pais organizando un grupo de expertos con fuerte componente cientifico en sus filas para
proporcionar consejo y guia a las complejas decisiones que estd demandando el combate
a la pandemia. Generalmente este tipo de instancia no toma las decisiones directamente,
pero constituye una importante fuente de informacién y juicio experto para autoridades
politicas que reconocen la complejidad de la emergencia y valoran la toma de decisiones
basada en evidencia.

Un ejemplo viene de Alemania, donde las autoridades responsables de la toma de decisiones
estan asesoradas por varios cientificos de brillante trayectoria, como el director del Instituto
Robert Koch de salud publica y el jefe de virologia en el hospital Charité de Berlin, quien
que descubri6 los agentes infecciosos responsables de la epidemia de SARS.

> En esta linea, y en adicion a otras iniciativas cientificas vinculadas a la pandemia,
el gobierno de Panama cre6 en febrero la Comision Asesora COVID-19 como un
panel de expertos cientificos que apoye la toma de decisiones del Gobierno en
respuesta al brote del virus con base en la mejor evidencia cientifica disponible.
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https://www.anii.org.uy/apoyos/innovacion/239/diseno-y-puesta-en-marcha-de-soluciones-para-dar-respuesta-a-la-crisis-del-covid19/
https://www.anii.org.uy/apoyos/investigacion/235/desafio-anii-kit-diagnostico-covid19/
https://www.anii.org.uy/apoyos/innovacion/237/diseno-y-produccion-de-respiradores-para-afrontar-el-covid19/
https://www.anii.org.uy/apoyos/innovacion/236/propuestas-creativas-covid19/
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20_474
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20_474
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Coordinacion interinstitucional de entes cientificos y tecnologicos con liderazgo
de agencias de desarrollo cientifico

Dadas las caracteristicas de la emergencia creada por la pandemia, los ministerios de
sanidad o salud publica han estado en el frente de la batalla en cuanto a la respuesta de
politicas publicas, pero la dimension cientifica del problema ha llevado a Ministerios y
agencia de ciencia y tecnologia a participar en la toma de decisiones. En algunos paises,
se ha descargado responsabilidad especifica en estas instituciones para coordinar acciones,
recursos o iniciativas con varios entes publicos y con el sector privado.

Asi, por ejemplo, el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Tecnologica
(CONCYTEC) de Perti apoya la coordinacién entre los laboratorios de las universidades
y el Ministerio de Salud, que estan siendo habilitados para la realizaciéon de pruebas de
deteccion del virus. Por su parte, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICIT) de Costa Rica impulsa una iniciativa piblico-privada para acelerar la produccion
de equipos e insumos de proteccion para el personal de salud, con fundamento en la
capacidad de la industria local de dispositivos y equipos médicos.

Organizacion de esfuerzos de investigacion y respuesta a la pandemia liderado
por universidades

Adicionalmente, en algunos paises son las universidades, y sobre todo sus componentes
de investigacion cientifica, quienes han ejercido liderazgo en la coordinacién de acciones
o el lanzamiento de iniciativas amplias con otros actores.

Por ejemplo, en Estados Unidos, la Oficina de Politica de Ciencia y Tecnologia se uni6 a
expertos de 11 paises para solicitar a editores cientificos que den libre acceso a todos los
documentos relacionados con COVID-19 y que los datos asociados estén disponibles en
un formato legible por maquinas. Luego, pidio la colaboracion de la Biblioteca Nacional
de Medicina de los Institutos Nacionales de Salud (NIH en inglés), de Microsoft y del
Instituto Allen de Inteligencia Artificial (AI2) para desarrollar el COVID-19 Open Research
Dataset (CORD-19), la colecciéon més extensa de literatura cientifica, con mas 52.000
articulos académicos relacionada con COVID-19 y la familia de virus coronavirus, con
acceso abierto gratuito y que continda actualizandose en tiempo real. A continuacidn,
lanz6 una convocatoria abierta en Kaggle para que expertos en inteligencia artificial de
todo el mundo desarrollen nuevas técnicas para analizar la informaciéon de CORD-19,
guiados por las preguntas de investigacion identificadas por el comité de las Academias
Nacionales de Ciencias y la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS).

En ALC, un caso es el de la University of the West Indies, que lanz6 un grupo de trabajo

para apoyar la movilizacion de recursos cientificos y del sector salud para atender a la
emergencia del coronavirus en el Caribe.
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El 19 de enero se confirma el primer caso de una persona infectada por SARS-CoV-
2. La primera respuesta relevante del gobierno federal llega 10 dias después: el 29
de enero, la Casa Blanca establece el Coronavirus Task Force. Altos funcionarios del
gobierno se apresuran a integrar a expertos en biomedicina y salud publica en la
respuesta del Gobierno. Las agencias federales de ciencia se movilizan para comprender
y abordar la amenaza.

El 13 de marzo, dos dias después de que la OMS declarara la pandemia, el presidente
Trump declara el estado de emergencia nacional. Entre el 13 y el 25 de marzo, el
Congreso proporciona recursos adicionales a varias agencias federales: USS$ 4.500
millones para los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC),
3.500 millones para la Autoridad de Investigacion y Desarrollo Biomédico Avanzado,
945 millones para los Institutos Nacionales de Salud (NIH), 75 millones para la
Fundacion Nacional de Ciencia (NSF), 100 millones para facilitar el acceso de
investigadores a recursos computacionales del Departamento de Energia (DOE), y 66
millones para el Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST).

~
-

+ Disefio de las agendas de investigacion para comprender la distribucién geografica
del virus, periodo de incubacion, potencial de propagacién y persistencia del virus en
superficies, esencial para poder informar los esfuerzos de descontaminacion y
aislamiento social;

+ Creacion de un comité permanente sobre enfermedades emergentes e infecciosas
para responder rapidamente a las necesidades de informacién del gobierno, incluso
mas alla de la crisis actual;

« Promocion del desarrollo de Covid-19 Open Research Dataset (CORD-19), la coleccion
mas extensa de literatura cientifica, con mas 52.000 articulos académicos relacionada
con COVID-19 y la familia de virus coronavirus. Lanzamiento de una convocatoria
abierta en Kaggle para que expertos en inteligencia artificial de todo el mundo
desarrollen nuevas técnicas para analizar la informacién de CORD-19.


https://sta.uwi.edu/news/releases/release.asp?id=22057
https://www.kaggle.com/allen-institute-for-ai/CORD-19-research-challenge/discussion/135826#latest-775029
https://www.kaggle.com/allen-institute-for-ai/CORD-19-research-challenge/discussion/135826#latest-775029

COVID-19 // Ciencia, innovacién y desarrollo productivo [l ll

(continuacién)

+ Se enfoca en el estudio de las caracteristicas del virus y el desarrollo de vacunas y
tratamientos. En febrero, inicié un ensayo clinico para evaluar la seguridad y la eficacia
de un medicamento experimental que podria usarse en personas que ya tienen COVID-
19. El 16 de marzo inicié un ensayo clinico de seis semanas con la vacuna desarrollada
por Moderna Therapeutics. El objetivo del estudio de "Fase 1" es evaluar diferentes
dosis para la seguridad y la capacidad de producir una respuesta inmune. La prueba
se lanzé con velocidad récord.

+ Se enfoca en expandir la capacidad de prueba, monitoreo de la propagacién de
COVID-19 y prevenir nuevas infecciones.

+ Apoya proyectos de investigacion “no médica, no clinica” de coronavirus, a través
de un mecanismo de financiamiento de respuesta rdpida que se activa ante la
ocurrencia de desastres. Uno de los primeros proyectos apoyados por esta convocatoria
se propone estudiar como la estructura del coronavirus se ve afectada por los cambios
de temperatura y humedad.

« Acepta propuestas sobre cémo podria utilizarse la infraestructura cientifica e
informatica de sus laboratorios para la investigacién del coronavirus. Oak Ridge
National Lab utiliza una supercomputadora para modelar interacciones moleculares
entre el virus y mas de 8.000 compuestos farmacoldgicos. La fuente avanzada de
fotones del Argonne National Lab se usa para mapear la estructura de proteinas del
virus y para identificar posibles objetivos de drogas.
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Por un periodo de tiempo ya demasiado largo, la inversion en investigacion cientifica en
ALC ha sido relativamente baja, cualquiera que sea el standard con el que se la mire. Con
muy contadas excepciones, los gobiernos de la region han considerado poco prioritario
financiar un sector cuya contribucion de corto plazo al desarrollo es claramente menos
visible, en contraste con otras prioridades de inversion en infraestructura o servicios
sociales.

La experiencia de la pandemia de COVID-19 debiera servir para que los paises de la region
puedan extraer algunas lecciones, no solo sobre la importancia de invertir en la generaciéon
de mayores capacidades cientificas, sino también sobre la intensidad y la forma que debe
adoptar ese esfuerzo. Seguidamente, en la Tabla 7 presentamos una sintesis de estas
lecciones y luego las analizamos por areas.

Tabla 7.
A
L.l « Invertir en recursos humanos, infraestructura e insumos para absorber y adaptar los avances
M%ﬂ globales a las realidades locales y regionales.
ﬂ@ﬂ@ « Incrementar la inversién en infraestructura cientifica y tecnolégica para biociencia, laboratorios
YYY) con certificacion de bioseguridad de nivel 3, y promover modalidades emergentes como los
YY) laboratorios compartidos.

« Simplificar burocracia para importacioén de equipos e insumos biolégicos
* Mejorar los mecanismos de aprobacién de farmacos y dispositivos médicos.

+ Complementar fondos concursables con recursos de financiamiento basal a centros y laboratorios

»

universidades

incorporando mecanismos de plazos mayores a los usuales para proyectos individuales.
+ Redisefio de incentivos a la carrera cientifica y actualizacién de las précticas cientificas en las

* Nuevos mecanismos de evaluacion de la inversion publica para mejorar la transparencia y

eficiencia del gasto publico en ciencia.

areas de estudio que atenden el contagio a nivel regional.

o]
{0

« Propiciar mecanismos colaborativos entre paises para secuenciacién genética del virus y otras

+ Promover préacticas de ciencia abierta, como compartir bases de datos y resultados preliminares.

‘ « Establecimiento de centros interdisciplinarios misionales que se enfoquen en atender demandas
I sociales y anticipar respuestas a futuros brotes de COVID-19 y a la préxima pandemia.

+ Formacion de investigadores en bioinformatica y ciencia de datos, base fundamental para el

L%J desarrollo de machine learning e inteligencia artificial.

+ Mejorar la disponibilidad y acceso a datos para nutrir los modelos de evolucién de la pandemia,

la toma de decisiones y el desarrollo de soluciones tecnoldgicas.

« Continuar de forma consistente y con visién de largo plazo, el fortalecimiento de la institucionalidad

‘ ! para la politica de ciencia, tecnologia e innovacion.

Elaboracién propia
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Muy probablemente los grandes avances y respuestas cientificas a los retos de la pandemia
no van a provenir de los paises de ALC, sino de las naciones con sistemas cientificos mas
desarrollados. éSignifica eso que basta con sentarse y esperar a que se genere una soluciéon
y simplemente adoptarla? ¢Significa que, por lo tanto, no tiene sentido invertir en ciencia
nacional?

Lo cierto es que esta crisis arroja una leccion en sentido contrario. Dos ejemplos bastan
para ilustrarlo. En primer lugar, hay evidencia de que el virus muta y que se comporta de
manera diferente cuando se consideran variables climaticas, por lo que es preciso disponer
de capacidades locales para poder asegurar que las pruebas, tratamientos y modelos de
propagacion se adapten a las caracteristicas del virus y el ambiente en que se propaga. En
segundo lugar, en una pandemia, la escasez de dispositivos de seguridad, equipamiento
cientifico como por ejemplo termocicladores, dispositivos médicos y medicamentos, asi
como reactivos y otros insumos basicos, se vuelve global.

Dotar a los sistemas cientificos de los recursos humanos, infraestructura, equipamiento
e insumos adecuados permite a los paises absorber y descodificar los avances que se
desarrollan a nivel global, probando si dichos avances se mantienen en las condiciones
idiosincraticas de cada uno de ellos. Con ello, se facilita el desarrollo de eventuales
adaptaciones, asi como se provee de una capacidad de respuesta doméstica a la sobrede-
manda de bienes, insumos y servicios para responder emergencias.

Abordar la urgencia de fortalecer los sistemas cientificos locales requiere un paquete de
medidas que considere como minimo, incrementar la inversiéon en infraestructura para
biociencia, considerando la opcién emergente de laboratorios compartidos;® simplificar
la burocracia para la importacidon de equipos e insumos biolégicos; incrementar la
disponibilidad de laboratorios con nivel 3 de bioseguridad; optimizar el funcionamiento
de los comités de ética; y mejorar los mecanismos de aprobacién de farmacos y dispositivos
médicos.

El principal mecanismo de apoyo a la investigacion cientifica en la regién es el financiamiento
de proyectos a través de mecanismos concursables. Sin duda, se trata de una herramienta
que puede promover la excelencia en la investigacion y transparencia en la asignacion de
recursos. Este instrumento ha representado, sobre todo, la posibilidad cierta de conectar

8 Una referencia puede ser el Pagliuca Life Lab, uno de los laboratorios de innovacién de la Universidad de Harvard.
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mejor la investigacion guiada por la curiosidad dentro de cada laboratorio, universidad
o grupo de investigacion, con las politicas y prioridades nacionales.

Sin embargo, a la luz de los aprendizajes de la pandemia, este mecanismo debe ser
complementado por recursos que financien la creacién y fortalecimiento de centros y
laboratorios a través de mecanismos con plazos mayores a los que normalmente se dan
en los proyectos de investigacion individuales. Contar con este tipo de estructura permite
contar con grados de libertad en la asignacion de recursos para nuevos objetivos de
investigacion, los cuales han probado ser criticos para que la ciencia pueda reaccionar
antes de que se implementen convocatorias ad-hoc. Asimismo, el incremento del finan-
ciamiento basal debe ir de la mano de un redisefio de los incentivos a la carrera cientifica
en cada pais, de una actualizacion de las practicas cientificas en las universidades y de
nuevos mecanismos de evaluacion de la inversién ptiblica para mejorar la transparencia
y eficiencia del gasto ptiblico en ciencia. Un aspecto importante a tener en cuenta en
materia de financiamiento es que no pueden existir “soluciones esquina”, donde todos o
buena parte de los recursos se concentren en un nimero reducido de disciplinas. Las
soluciones que se estan proponiendo para el caso de esta pandemia vienen desde diferentes
angulos cientificos y se caracterizan por un alto grado de multidisciplinariedad.

La COVID-19 y el virus que la produce no respetan los limites geopoliticos. La senda del
contagio sigue tanto a personas que se mueven entre Guayaquil y Quito, como entre Arica
y Tacna. Asi, una misma variante del SARS-CoV-2 tendra incidencia en diferentes paises
de nuestra region. Por tanto, aunar esfuerzos entre paises de ALC en la secuenciacion
genética del virus, asi como estudiar su comportamiento y las eventuales estrategias de
mitigacion, es clave para atenuar con éxito el contagio a nivel regional. Precisamente, esta
es una de las oportunidades ain no exploradas por los organismos de apoyo a la ciencia
y la tecnologia de la region. En parte, la omision puede obedecer a una falta de practica,
instrumentos apropiados o instituciones que fomenten la ciencia colaborativa entre paises.

La velocidad de los avances cientificos se ha visto acelerada gracias a practicas de ciencia
abierta, las cuales han permitido la proliferacion tanto bases de datos anonimizadas de
afectados por COVID-19, como de articulos que comparten resultados, modelos y trata-
mientos preliminares. En este contexto, es imperativo que los paises de ALC avancen en
mecanismos para abordar los desafios comunes que plantea la pandemia.

Al igual que ante otras catastrofes y desastres, el brote de COVID-19 provocara el desarrollo
de una serie de innovaciones y avances tecnologicos a nivel global que nos permitiran
reducir la magnitud de los impactos negativos y adaptarnos a las nuevas condiciones de
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vida. Estas innovaciones reactivas a la pandemia se producen una vez que la necesidad o
demanda se hace evidente. Sin embargo, poseen un retorno social atin mayor aquellas
inversiones en ciencia y tecnologia que sean proactivas en preparacion a futuros brotes de
COVID-19 y de la siguiente pandemia. La incertidumbre inherente a inversiones para
atender fendmenos “no revelados” dificulta que tales soluciones potenciales sean producidas
por el sector privado. Por ello, el rol de Estado es critico en el establecimiento de una red
de centros interdisciplinarios misionales que dediquen sus esfuerzos a anticipar respuestas
a la proxima pandemia.’

Si ya se observaba el uso cada vez mas extendido de herramientas digitales en distintos
campos de la investigacion cientifica, durante este episodio esa tendencia se ha revelado
abrumadora, y de forma particularmente fuerte en las ciencias de la vida. Los procesos
de formacidén de investigadores en todos los campos deberan incorporar la adquisicion
de habilidades en bioinformatica, desde el manejo de herramientas informaticas avanzadas
al desarrollo de algoritmos de machine learning e inteligencia artificial.

Por otro lado, la crisis ha revelado la falta de acceso de la comunidad cientifica a los datos
que podrian nutrir de mejor manera a los modelos de evolucién de la pandemia. Este tipo
de datos se presentan usualmente de forma desestructurada y provienen de miltiples
fuentes, desde censos poblacionales hasta registros de uso de transporte publico. Surge
con urgencia la necesidad de recolectar, estructurar, almacenar y proveer acceso a este
tipo de datos, manteniendo estrictos criterios de privacidad, que son esenciales para el
desarrollo de modelos analiticos que alimenten la toma de decisiones de politica pablica
y el desarrollo de soluciones tecnologicas.

La capacidad de reaccion de los paises ha estado en directa relaciéon no solo con su acervo
cientifico, sino también con la fortaleza de sus instituciones rectoras en el ambito cientifico-
tecnologico. Ha sido desde las agencias y ministerios de este sector que se han organizado
las convocatorias especiales, concursos y desafios para buscar soluciones, articulando la
definicién de necesidades con las contrapartes ministeriales relevantes. En este renglon
se cuenta uno de los mas importantes activos con los que ha contado la regién latinoamer-
icana al sobrevenirse la pandemia. En funcién de esto, la labor de largo plazo de construir
institucionalidad para la politica de ciencia, tecnologia e innovaciéon debe continuar de
forma consistente en cada uno de los paises de la region.

9 Un argumento igualmente urgente y fuerte podria hacerse para mejorar la preparacion cientifica de las sociedades
latinoamericanas frente a otros desafios propios de nuestro tiempo. El caso de cambio climatico viene a la mente como
un claro ejemplo.

53



Il Bl COVID-19 // Ciencia, innovacion y desarrollo productivo

Haz click en el enlace para ver una lista de convocatorias de financiamiento lanzadas por
instituciones de fomento a la ciencia, tecnologia, innovaciéon y emprendimiento en América
Latina y el Caribe.

Se trata de una lista no exhaustiva que se ira actualizando peridédicamente.
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