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Administracdao: O Gerente ou Gerentes do Banco ou do FUMIN
responsaveis pela respectiva operacdo financiada pelo Banco ou a
pessoa ou pessoas que eles deleguem.

Banco ou BID: O Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Carteira pré-existente de operagdes do BID sem garantia soberana:
A partir de 12 de janeiro de 2016 significa as operacdes do BID sem
garantia soberana:

a. Nas quais os empréstimos foram desembolsados parcial ou
totalmente e existam montantes pendentes.

b. Nas quais foram emitidas uma ou varias garantias, que n&o
foram canceladas ou, se foram executadas, existam montantes
pendentes a respeito.

c. Que tém sido aprovadas pela administracdo do BID, mas n&o
foram desembolsadas ou emitidas.

Comissao de Doadores: A Comissdo de Doadores do Fundo Multilateral
de Investimentos.

Coordenador da Fase de Consulta: O membro do pessoal do MICI
responsavel pela coordenacdo da Fase de Consulta.

Coordenador da Fase de Verificagcdo da Observancia: O membro do
pessoal do MICl responsavel pela coordenacao da Fase de Verificagdo da
Observancia e que atua como Presidente de Painel para as investigacdes
aprovadas, segundo descrito no paragrafo 42 desta Politica.

Cll: Corporacao Interamericana de Investimentos.

Dano: Qualquer perda ou prejuizo substancial e direto. O dano pode ter
ocorrido ou ter probabilidade razoavel de ocorrer no futuro.

Dia util: Um diia de abertura oficial dos escritdrios do BID em Washington, D.C.

Diretor do MICI: O funcionario do Banco designado pela Diretoria
Executiva como responsavel pelo MICI, segundo descrito nas Secbdes D
e J desta Politica.

Diretor Executivo: Um membro da Diretoria ou da Comisséo de Doadores.
Diretoria: A Diretoria Executiva do Banco.
Fase de Consulta: O processo MICI descrito na Se¢c&o H desta Politica.

Fase de Verificagdo da Observancia: O processo MICI descrito na
Secdo | desta Politica.



FUMIN: Fundo Multilateral de Investimentos.

MICI ou Mecanismo: Mecanismo Independente de Consulta e
Investigacdo do BID.

Mutuario/Receptor/Cliente: Qualquer parte que tenha recebido
financiamento em relacdo com uma operacdo do Banco ou do FUMIN
e gue tenha assinado com o Banco um acordo de empréstimo,
cooperacao técnica ou garantia.

Operagdo Contabilizada de Forma Cruzada: Significa as operacdes
sem garantia soberana que:

a. A partir de 12 de janeiro de 2016, tenham sido originadas,
tramitadas e administradas pela Cll e financiadas ou garantidas
parcial ou totalmente pelo BID ou por fundos por ele
administrados.

b. Tenham sido originadas pelo BID, mas ndo tenham obtido
a aprovacao da administracdo do BID antes de 12 de janeiro
de 2016 e gue subseguentemente tenham sido aprovadas,
tramitadas e administradas pela CII.

Operag¢ado Financiada pela CIll ou Projeto: Qualguer atividade de
investimento ou outra atividade de financiamento da Cll, incluindo
toda atividade operacional que impligue empréstimos, investimento de
capital ou guase-capital, financiamento ndo reembolsavel, assisténcia
sob a forma de cooperacdo técnica e garantias financiadas ou que
serdo financiadas total ou parcialmente com recursos da Cll ou com
recursos administrados ou garantidos pela Cll, com exclusdo da Carteira
preexistente de operacdes do BID sem garantia soberana e incluindo as
Operacdes Contabilizadas de Forma Cruzada.

Organismo executor: A entidade designada nos acordos juridicos
pertinentes para executar a totalidade ou parte da operacéao financiada
pelo Banco.

Painel de Verificacdo da Observancia: O painel de peritos constituido
para investigar uma determinada Solicitacdo no contexto da Fase de
Verificacdo da Observancia, segundo descrito no paragrafo 42 desta
Politica.

Partes: Os Solicitantes, a Administracdo, o Mutuario, o Cliente e/ou o
Organismo Executor, se for o caso.

Politica: Esta politica do MICI.

Politica do MICI-CII: Politica do Mecanismo Independente de Consulta
e Investigacao da ClI.



Politicas Operacionais Pertinentes: Toda politica em conformidade com
os paragrafos 11 e 12 desta Politica. A Politica Operacional Pertinente
aplicavel a projetos aprovados pela Diretoria € a versdo vigente no
momento de aprovacdo da Operacédo Financiada pelo Banco objeto da
Solicitacado, salvo especificacdo em contrario na politica ou documentacao
juridica pertinentes. As diretrizes, procedimentos ou normas aprovados
unicamente pela Administracdo do Banco ndo entram no ambito de agdo
do Mecanismo. Caso a Diretoria dispense explicitamente a obrigacdo de
aplicar uma determinada politica operacional pertinente a uma Operacdo
Financiada pelo Banco em concreto, essa politica ndo podera ser utilizada
como fundamento para apresentar uma Solicitacdo ao MICI.

Presidente: O Presidente do Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Procedimento Curto: Um procedimento de aprovacdo Curto pela
Diretoria segundo definido no Regulamento da Diretoria, em cujo
ambito o MICI pode submeter assuntos a consideracdo da Diretoria
com base em nao objecéo.

Procedimento Regular: A apresentacdo de assuntos para incluséo
na agenda da Diretoria para consideracdo segundo definido no
Regulamento da Diretoria.

Registro Publico: O registro publico virtual mantido pelo MICI do
qual constam todos os documentos publicos relacionados com as
Solicitacdes recebidas pelo MICI, em conformidade com o disposto no
paragrafo 62 desta Politica.

Roster: Lista de peritos técnicos designados de forma ad hoc como
membros do Painel responsavel pela realizacdo de uma Verificacdo da
Observancia.

Solicitagdo: Uma comunicacdo apresentada pelos Solicitantes ou por
seu representante na qual se alegue gue sofreram ou podem sofrer
dano decorrente da falha do Banco em cumprir com uma ou mais de
suas Politicas Operacionais Pertinentes no dmbito de uma Operacédo
Financiada pelo BID.

Solicitantes: Duas ou mais pessoas residentes no pais em que é
executada uma Operacdo Financiada pelo Banco e que apresentam
uma Solicitacdo ao MICI por considerarem que foram ou podem ser
afetadas pela falha do Banco em cumprir uma ou mais de suas Politicas
Operacionais Pertinentes no dmbito dessa Operacéo.

Verificacdo da Observancia: Uma investigacdo formal destinada a
determinar se o Banco cumpriu com uma ou mais de suas Politicas
Operacionais Pertinentes.






A.

Antecedentes

O Banco Interamericano de Desenvolvimento foi criado em 1959
e & atualmente a fonte principal de financiamento multilateral
para o desenvolvimento econdmico, social e institucional na
América Latina e no Caribe. O Banco proporciona empréstimos,
financiamento ndo reembolsavel, garantias e assisténcia técnica
aos setores publico e privado dos paises membros mutuarios.

Em 1994, a Assembleia de Governadores do BID encarregou o
Banco da criacdo de uma funcdo de inspecdo independente com
a finalidade de aumentar a transparéncia, a prestacdo de contas
e a eficacia do Banco. A Assembleia de Governadores dispds que
essa fungdo fosse independente da Administrac&o e investigasse o
descumprimento de politicas com base em denuncias apresentadas
por partes prejudicadas. Esse mesmo ano a Diretoria criou o
Mecanismo de Investigacdo Independente.

Em fevereiro de 2010, a Diretoria aprovou a Politica de Constituicdo
do Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo, um
mecanismo reforcado que refletia a pratica vigente no tocante a
mecanismos independentes de prestacdo de contas e contribuicdes
do publico. A politica foi submetida a um periodo-piloto e a
implementacdo da mesma foi avaliada em 2012 pelo Escritdrio de
Avaliacédo e Supervisdo do BID.

Esta Politica substitui a Politica de Estabelecimento do Mecanismo
Independente de Consulta e Investigacao (ver documento GN-1830-
49). A seguir se expdem as faculdades e esquema de operacdo do
Mecanismo.

Objetivos do MICI

Os objetivos do MICI s&o:

a. Servir de mecanismo e processo independente em relacdo a
Administracdo para investigar denudncias de Solicitantes em
gue se alegue um Dano produzido pelo descumprimento do
Banco de suas Politicas Operacionais Pertinentes no ambito de
operacoes financiadas pela instituicao;

b. Fornecer informacdes a Diretoria sobre essas investigacdes; e
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C.

c. Ser um mecanismo de Ultimo recurso para atender as
inquietacdes dos Solicitantes, apds estes terem feito tentativas
razodaveis de levantar suas denuncias a Administracao.

Principios diretores

Os principios diretores do MICI s&o:

a. Ser funcionalmente independente da Administracao.

b. Abordar de maneira eficiente e eficaz as Solicitacdes.

c. Atuar com objetividade, imparcialidade e transparéncia.

d. Trabalhar de um modo eficaz em funcdo do custo e nao
redundante no que diz respeito ao trabalho de outros
escritérios independentes do Banco.

e. Refletir as normas profissionais e técnicas mais elevadas do
BID.

Fases, estrutura e composicao do
MICI

Os objetivos do MICI sdo cumpridos por meio de duas fases a
serem escolhidas pelos Solicitantes e que permitem optar por
aguela abordagem que melhor atenda as Solicitacdes e que sdo as
seguintes:

a. Fase de Consulta - esta fase oferece uma oportunidade para
as Partes interessadas abordarem de forma voluntaria, flexivel
e colaborativa os temas constantes da Solicitagdo.

b. Fase de Verificacdo da Observancia - esta fase oferece um
processo de investigacdo a respeito das questdes levantadas
na Solicitacdo para estabelecer se o Banco tem cumprido com
alguma de suas Politicas Operacionais Pertinentes e se isso
tem causado um Dano aos Solicitantes.

O MICI estd encabecado por um diretor que é assistido por
coordenadores de fase e pelo pessoal operacional e administrativo
gue seja necessario para realizar uma gestdo eficiente e eficaz.
Todo o pessoal do MICI inclusive os consultores reporta ao Diretor.



O Diretor do Mecanismo responde a Diretoria, a qual presta contas
da operacéo e resultados do MICI de forma periddica.

Alcance do MICI

O ambito de acdo do MICI compreende todas as Operacdes
Financiadas pelo Banco a partir da data em que sdo aprovadas
pela Diretoria, pela Comissdo de Doadores ou pelo Presidente,
conforme o caso.

O MICI abarca todas as Politicas Operacionais Pertinentes que
incluem as seguintes:

Acesso a Informacao (OP-102)

Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas (OP-703)
Gestdo do Risco de Desastres (OP-704)

Servigos Publicos Domiciliares (OP-708)

Reassentamento Involuntario (OP-710)

Igualdade de Género no Desenvolvimento (OP-761)

Povos Indigenas (OP-765)

L 2R 2R 2R 2% 2R 2R 2

Entre as Politicas Operacionais Pertinentes também figurardo as
politicas aprovadas apds a entrada em vigor desta Politica, e a
Diretoria podera determinar explicitamente que cada uma dessas
politicas fica compreendida no ambito de acdo do MICI.

Critérios Gerais para o Recebimento
de Solicita¢coes

QUEM PODE APRESENTAR UMA SOLICITACAO? Uma

Solicitacdo pode ser apresentada por:

a. Qualguer grupo de duas ou mais pessoas que residam no pais
onde se executa uma Operacdo Financiada pelo Banco que
s&o ou podem ser afetadas por essa Operacéo;

b. Um representante que resida no pais onde se executa a
Operac¢do Financiada pelo Banco ou em outro pais, contanto
gue identifique as pessoas em cujo nome atua e forneca prova
por escrito de que esta facultado a representa-las.
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14. CONTEUDO E FORMA DE UMA SOLICITACAO. A

Solicitacdo ndo requer um formato especifico (para orientacdo ver
a Carta Modelo constante do Anexo |), mas para ser considerada
deve compreender o seguinte:

a.

b.

O nome, o domicilio e outros dados de contato dos Solicitantes.

Quando uma Solicitacdo for remetida por meio de um
representante, deverdo ser claramente especificadas as
pessoas em cujo nome se apresenta a Solicitacdo e fornecer
prova por escrito da faculdade que habilita o representante a
atuar em nome dos Solicitantes.

Indicacdo de se os Solicitantes desejam preservar a
confidencialidade de sua identidade e os motivos disso.

Uma descricdo da Operacédo Financiada pelo Banco e o pais
em gue se executa.

Uma declaracdo em que se alegue que o Banco ndo tem
aplicado devidamente uma ou varias de suas Politicas
Operacionais Pertinentes.

Uma exposicdo clara do suposto Dano e sua relacdo com o
descumprimento da Politica Operacional Pertinente em uma
Operacédo Financiada pelo Banco, se conhecida.

Uma descricdo dos esforcos feitos pelos Solicitantes para
abordar os temas em conjunto com a Administracdo, e os
resultados de tais esfor¢os.

Um enunciado indicando se os Solicitantes desejam recorrer
a Fase de Consulta, a Fase de Verificagdo da Observancia, a
ambas, ou uma peticdo de mais informacodes.

15. CONFIDENCIALIDADE. N3o sao aceitas Solicitacdes anénimas.

Caso os Solicitantes requeiram confidencialidade de sua identidade
por temor a represalias, o MICI preservara a mesma.

16. COMO APRESENTAR UMA SOLICITACAO

a.

As Solicitacdes devem ser dirigidas ao MICl e apresentadas por
escrito por e-mail ou via postal ou por fax.

Os idiomas oficiais do BID sdo o espanhol, o inglés, o portugués
e o francés. Serdo aceitas Solicitacbes apresentadas em outros
idiomas, mas isso requererd um tempo adicional para sua
traducdo e tramitacéao.



As Solicitacdes podem ser remetidas ao Escritério do MICI em
Washington, D.C. ou a qualquer Escritdrio de Representacao
do BID (com a mencédo “a atencdo de: Escritério do MICI”), de
onde a Solicitacdo serd encaminhada ao Escritério do MICI.
O endereco do MICI: Mecanismo Independente de Consulta
e Investigagdo, Banco Interamericano de Desenvolvimento,
1300 New York Avenue, NW, Washington, D.C. 20577, Estados
Unidos. E-mail: mecanismo@iadb.org. Telefone: 202-623-3952;
Fax: 202-312-4057

Os Solicitantes potenciais poderdo obter informacdes sobre os
requisitos procedimentais para a apresentacdo de uma Solicitacao
no website do MICI (www.iadb.org/mici) ou contatando o

pessoal do MICI (pelo endereco e numero de telefone acima
indicados). O MICI podera proporcionar informacdes a Solicitantes
potenciais em relacdo ao ambito de acdo, exclusdes, critérios de
admissibilidade, Politicas Operacionais Pertinentes, diferenca
entre a Fase de Consulta e a Fase de Verificacdo da Observancia,
e outros detalhes do processo do MICI em geral. Sera informado
aos Solicitantes que o MICI n&o adjudica retribuicéo, indenizacao
por danos e prejuizo nem beneficio semelhante algum. O MICI ndo
pode oferecer assessoramento sobre os aspectos substantivos
de uma Solicitacao.

17. SEQUENCIA DAS SOLICITACOES E DESISTENCIA

a.

Os Solicitantes poderdo optar por: (i) a Fase de Consulta; (ii)
a Fase de Verificagdo da Observancia, ou (iii) ambas. Quando
os Solicitantes escolherem ambas as fases, a tramitacdo serad
sequencial e iniciard com a Fase de Consulta.

Os Solicitantes poderdo renunciar a Fase de Consulta em
gualguer momento desse processo. Se tiverem escolhido
também a Fase de Verificacdo da Observancia, a mesma serad
iniciada. Nao sera possivel reabrir a Fase de Consulta uma vez
iniciada a Fase de Verificagdo da Observancia.

Os Solicitantes poderdo renunciar a Fase de Verificacdo da
Observancia, mas caberd ao Diretor do MICl avaliar a pertinéncia
de continuar e submeter a consideracdo sob Procedimento
Curto da Diretoria uma recomendacdo de continuar ou ndo
CoM O Processo.


mailto:mecanismo@iadb.org
http://www.iadb.org/mici

18.

EFEITO DE UM PROCESSO EM CURSO DE FASE DE

CONSULTA OU DE VERIFICAGCAO DA OBSERVANCIA. O

fato de ser iniciada e mantida em andamento uma Fase de Consulta
ou uma Fase de Verificacdo da Observancia ndo implicara que seja
suspensa a tramitagcdo, a execucdo nem os desembolsos de uma
Operacéo Financiada pelo Banco. Se o Diretor do MICI determinar,
com base na informacdo disponivel, que continuar a execucao
de uma Operacdo Financiada pelo Banco pode causar Dano
grave e irreparavel, poderd recomendar a Diretoria ou a Comissao
de Doadores que se suspenda a execucdo. A decisdo a respeito
dessa recomendacao corresponde a Diretoria (ou a Comissao de
Doadores), sujeita as politicas do Banco e a documentacao juridica
aplicaveis.

EXCLUSOES. N&o se aplicard nem a Fase de Consulta nem a

Fase de Verificacdo da Observancia ao seguinte:

a. Consideracdes de ética ou fraude, acdes especificas de
funcionarios do Banco, assuntos ndo operacionais, tais como
administracdo ou financas internas, denulncias de praticas
de corrupcdo e decisbes ou processos de aquisicbes ou
contratacdes. Quando forem recebidas Solicitacdes referentes
a estes temas, o Diretor do MICI as encaminhara a instancia
pertinente do BID e registrard o encaminhamento no Registro
Publico;

b. Solicitacdes que sejam andnimas ou que carecam claramente
de fundamento;

c. Temas ou assuntos especificos que ja foram revistos pelo MICI,
salvo se existirem novas provas ou circunstancias que nao
estiveram presentes quando se formulou a Solicitacdo inicial;

d.  Temas ou assuntos especificos levantados numa Solicitacdo
objeto de processos arbitrais ou judiciais em um pais membro
do BID. Se depois da determinagdo de admissibilidade, o MICI
tomar conhecimento da existéncia de um processo arbitral ou
judicial, correspondera ao Diretor do MICl avaliar as implicacdes
e submeter a consideragdo da Diretoria sob Procedimento
Curto uma recomendacédo de continuar ou Ndo O Processo;

e. Solicitacoes relativas a operacdes ainda ndo aprovadas pela
Diretoria, pelo Presidente (ou pela Comissdo de Doadores).
Quando forem recebidas Solicitacdes referentes a esta exclusdo
o Diretor do MICI encaminhara a Solicitacdo a Administracao
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e registrard o encaminhamento no Registro Publico. Durante a
etapa de preparacédo da operacado, a Administracdo levara em
conta a Solicitacdo e informara o Diretor do MICI a respeito de
sua resposta; e se a mesma for apresentada posteriormente
para ser considerada, devera ser incluido no documento de
projeto um resumo da Solicitacéo, juntamente com a resposta
da Administracdo e qualquer acdo tomada em relacdo a
mesma; ou

Solicitacdes que se apresentem mais de 24 meses apods o
Ultimo desembolso da respectiva Operacdo Financiada pelo
Banco.

20. REGISTRO DAS SOLICITACOES

a.

Quando o MICI receber uma Solicitacao verificard que a mesma
contenha todas as informacdes requeridas e, sem prejuizo
do processo de admissibilidade, que ndo esteja claramente
vinculada a alguma das exclusdes estabelecidas no paragrafo
19 desta Politica.

Com base nessa revisdo, no prazo maximo de 5 Dias Uteis
contados a partir da data de recebimento da Solicitagéo, o
Diretor do MICI tomara uma das seguintes decisdes:

(i) Se a Solicitagcdo ndo contiver todas as informagdes
requeridas para sua tramitacdo (ver o paragrafo 14 desta
Politica), o Diretor entrard em contato com os Solicitantes
para indicar-lhes a informacdo em falta e concedera aos
Solicitantes um prazo maximo de dez (10) Dias Uteis
contados a partir da data dessa comunicacéao para receber
a informacao. Caso as informagdes ndo forem recebidas
no prazo indicado, o processo serd dado por terminado
sem prejuizo de gque os Solicitantes possam apresentar
novamente a Solicitacdo, uma vez gue tenham obtido a
informacao requerida; ou

(i) Se a Solicitacdo contar com a informacdo requerida e
n&o estiver claramente vinculada a alguma das exclusdes
previstas, procederd a emitir uma notificacdo de registro
para prosseguir a tramitacdo da Solicitacdo no ambito do
processo MICI; ou

(iii) Se a Solicitacdo estiver claramente vinculada a alguma
das exclusdes previstas no paragrafo 19 desta Politica,
pelo qual ndo procede sua tramitacdo ao MICI, informara
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21

as Partes da decisdo, encaminhara a Solicitacdo a unidade
correspondente do Banco e com isto serd concluido o
processo no MICI.

c. Em todos os casos, a decisdo ficara registrada no Registro
Publico e os Solicitantes, a Administracdo e a Diretoria
serdo informados a respeito.

RESPOSTA DA ADMINISTRACAO. Apds a notificacdo de

registro de uma Solicitacdo, o MICl enviard uma cdpia da Solicitacdo a
Administracdo e Ihe solicitard uma resposta por escrito a respeito da
mesma (doravante a “Resposta da Administracdo” ou a “Resposta”).
No fim de um prazo maximo de vinte e um (21) Dias Uteis contados
a partir da data de notificacdo de registro, a Administracdo enviara
ao MICI a Resposta que contera a perspectiva da Administracéo
sobre os alegados apresentados pelos Solicitantes e podera
incluir a peticdo de suspender temporariamente o processo de
admissibilidade segundo se prevé no paragrafo 23 (c) desta Politica
se a Administracdo assim julgar conveniente.

Determinacao de Admissibilidade

22.

CRITERIOS DE ADMISSIBILIDADE DO MICIL. Uma

Solicitacdo se considerard admissivel pelo MICI caso se determine
gue a mesma cumpre todos 0s seguintes critérios:

a. A Solicitacdo é apresentada por duas ou mais pessoas
gue considerem ter sido afetadas ou poder ser afetadas
e gue residam no pais onde é implementada a Operacado
Financiada pelo Banco. Se a Solicitacédo for apresentada por
um representante, a identidade daqueles em cujo nome se
apresenta devera ser indicada e ser anexada prova escrita que
credencie o poder de representacao.

b. A Solicitacdo identifica claramente uma Operacdo Financiada
pelo Banco que tem sido aprovada pela Diretoria, pelo
Presidente, ou pela Comissao de Doadores.

c. A Solicitacdo descreve o Dano que poderia ser resultado
do potencial descumprimento de uma ou de varias Politicas
Operacionais Pertinentes.

d.  Na Solicitacdo se descrevem os esfor¢cos que os Solicitantes
tém realizado para abordar os assuntos da Solicitacdo com a
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Administragdo e inclui uma descricdo dos resultados de tais
esforcos, ou uma explicacédo por que nao foi possivel entrar em
contato com a Administracdo.

Nao ¢é aplicavel nenhuma das exclusdes estipuladas no
paragrafo 19.

23. PROCESSO DE ADMISSIBILIDADE.

a.

O processo de admissibilidade envolve a andlise da Solicitacéo
a respeito dos critérios de admissibilidade (ver paragrafo 22
desta Politica) para determinar se a Solicitacdo é admissivel ou
nao.

O MICI dispora de um prazo ndo superior a vinte e um (21) Dias
Uteis contados a partir da data de recebimento da Resposta
da Administracdo para determinar a admissibilidade da
Solicitagdo.

Se a Administracdo solicitar uma suspensdo temporaria do
processo de determinacdo da admissibilidade para introduzir
correcbes a operacdo financiada pelo Banco, o Diretor do
MICI poderd conceder um prazo de suspensdo Nao superior
a quarenta e cinco (45) Dias Uteis contados a partir da data
de recebimento da Resposta da Administracdo se e somente
se houver um plano concreto para efetuar retificacdes e uma
proposta de cronograma para levar a cabo as atividades. O
MICI devera notificar os Solicitantes logo que decidir conceder
a suspensao.

O Diretor do MICI, em consulta com o Coordenador da Fase
de Consulta e o Coordenador da Fase de Verificacdo da
Observancia, determinard a admissibilidade das Solicitacdes
com base nos critérios de admissibilidade estabelecidos nesta
Politica.

No processo de determinacdo da admissibilidade, o MICI
considerard todas as informacgdes relevantes disponiveis
até esse momento incluindo a Resposta da Administracao,
a documentacdo do projeto e a informacdo fornecida pelos
Solicitantes. Além disso, podera ser requerida uma visita in
situ ao pais em que se implementa a Operacédo Financiada
pelo Banco. Neste caso, o Diretor do MICI consultard o Diretor
Executivo desse pais. As visitas se cingirdo aos procedimentos
ordindrios do Banco em matéria de missdes oficiais.
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H.

f.  Quando visitar os locais dos projetos e se reunir com 0s
Solicitantes, o pessoal do MICI os informarad a respeito dos
aspectos procedimentais se necessario.

g. No fim do prazo referido no paragrafo 23 (b) desta Politica, o
MICI emitird um memorando de admissibilidade gue incluira
uma copia da Solicitacdo e a Resposta da Administracdo. Este
memorando incluird também uma descricdo dos passos dados
durante o processo de admissibilidade, um resumo dos fatos
e posicdes das Partes e uma determinacéo se a Solicitacdo é
admissivel para a Fase de Consulta, para a Fase de Verificacdo
da Observancia, para ambas ou para nenhuma. Caso seja
admissivel, o processo iniciard a Fase correspondente; caso
contrario, o processo sera dado por concluido.

h. Seja qual for o resultado da determinacéo, o Diretor do MICI
informard sem demora a Diretoria, a Administracdo e os
Solicitantes a respeito do mesmo e registrard o resultado no
Registro Publico e publicard os documentos classificados
como publicos em conformidade com a Politica de Acesso a
Informacao que forem relevantes.

Fase de Consulta

24.

25.

OBJETIVO DA FASE DE CONSULTA. O objetivo da Fase de

Consulta é oferecer uma oportunidade as Partes para abordar os
temas levantados pelos Solicitantes em relacdo a um Dano perante
a falha do Banco em cumprir com uma ou varias de suas Politicas
Operacionais Pertinentes no ambito de uma Operacdo Financiada
pelo Banco. A Fase de Consulta facilita um enfoque que garante o
tratamento imparcial e equitativo para todas as Partes. Nao existe
garantia alguma de que todas as preocupacdes se resolvam em
um processo de Fase de Consulta de maneira satisfatdria para as
Partes.

MODALIDADES DE CONSULTA. Um processo de Fase de

Consulta tem de ser flexivel, consensual e em conformidade com
os temas especificos levantadas na Solicitacdo e em relacdo ao
descumprimento de politicas. Os métodos a utilizar dependerdo
de fatores tais como a urgéncia, o tipo de Dano de que se trate,
as acdes corretivas que se buscam e a probabilidade de que o
processo tenha um resultado positivo. Estes métodos incluem,

14



26.

entre outros, a coleta de informagdes, a indagagdo conjunta, a
facilitacdo, a consulta, a negociacdo e a mediacao.

CARATER VOLUNTARIO. A participacao na Fase de Consulta

é de carater voluntario e se requer o consentimento de todas as
Partes. Qualguer das Partes, inclusive os Solicitantes, que ndo deseje
passar para a Fase de Consulta poderd retirar-se unilateralmente
em qualguer momento da Fase. Se o Diretor do MICI determinar
gue esse participante € essencial para o processo, dar-se-a por
concluido o processo de Fase de Consulta.

27. AVALIACAO. Imediatamente apds a Solicitacdo ser declarada

28.

29.

admissivel para a Fase de Consulta, o MICI iniciard a etapa de
avaliacdo com o objetivo de compreender o Dano relacionado com
o potencial descumprimento de politicas levantadas na Solicitacao,
identificar e obter informacdes dos Solicitantes, da Administracéo e
de outras Partes interessadas, determinar se as Partes estariam de
acordo em procurar uma solucdo utilizando métodos de consulta
e, em caso afirmativo, o melhor processo para abordar qualquer
descumprimento de politicas.

NATUREZA DA AVALIACAO. No decorrer de uma avaliaco, o

MICI poderd levar a cabo as seguintes atividades, entre outras:

Um estudo documental incluindo a revisdo de todo expediente
pertinente do BID;

Reunides com os Solicitantes, a Administracdo, o Organismo
Executor, o Cliente do setor privado, organizagcdes da
sociedade civil ou outras Partes interessadas;

Visitas ao local do projeto, em cujo caso o MICI consultara
o Diretor Executivo do pais onde se execute a Operacdo
Financiada pelo Banco a respeito dessa visita. As visitas se
cingirdo aos procedimentos ordinarios do Banco em matéria
de missdes oficiais a um pais.

RESULTADO DA AVALIACAO. Em um prazo n&o superior a

quarenta (40) Dias Uteis contados a partir da data de determinacéo
de admissibilidade, a avaliagdo concluird com uma decisdo sobre se
procede ou ndo levar a cabo um processo de Fase de Consulta. Em
funcdo dos resultados da avaliacéo, o MICI decidira:

a. Trabalhar com as partes interessadas para gerar um acordo
explicito de continuar com um processo de Fase de Consulta
estabelecendo um método para abordar os temas levantados; ou
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30.

3l

32.

33.

34.

b. Determinar gque uma solugc&o consensuada n&o é factivel, em
cujo caso a Solicitacdo serd encaminhada a Fase de Verificacdo
da Observancia, se os Solicitantes tiverem optado por recorrer
a essa fase. Se ndo o fizerem, o processo do MICl sera declarado
concluido.

RELATORIO DE AVALIACAO. O resultado da avaliacdo serd

consignado em um relatério de avaliacdo que o MICI entregara a
Diretoria, a Administracdo e aos Solicitantes e publicara no Registro
Publico. O relatério incluird um resumo geral das informacdes
recolhidas durante a avaliacéo e as razdes da decisdo de seguir ou
ndo adiante com um processo de Fase de Consulta. No caso de
proceder um processo de Fase de Consulta, o relatorio de avaliacdo
incluira o critério, método de consulta e calendario acordado pelas
Partes para levar a cabo esse processo.

PRAZO DA FASE DE CONSULTA. O MICl finalizara o processo

de Fase de Consulta em um prazo ndo superior a doze (12) meses
calendarios a partir da data de emissao do relatério de avaliacao.
Esse prazo podera ser prorrogado se no fim do mesmo o Diretor do
MICI considerar que uma ampliacdo do prazo ajudara a resolver os
temas levantados de forma consensuada. Caso contrario, o Diretor
do MICI dard por concluido o processo de Fase de Consulta.

LIMITACOES EM MATERIA DE ACORDOS. Na Fase de

Consulta ndo se apoiara nenhum acordo que contravenha as
politicas ou o cddigo de ética do Banco ou gue infrinja as leis
nacionais das Partes ou o direito internacional. A Fase de Consulta,
em si mesma, ndo dara lugar a compensacdes nem a beneficios
semelhantes.

RELATORIO DE FASE DE CONSULTA. No fim da Fase de

Consulta, o MICI elaborard um relatoério sobre os resultados do
processo de Consulta. O relatdrio serd remetido a Diretoria (ou
a Comissdo de Doadores) para consideracdo sob Procedimento
Curto, e a Administragao a titulo informativo. Uma vez considerado
pela Diretoria (ou pela Comissdo de Doadores), o relatério serd
posto a disposicado dos Solicitantes e publicado no Registro Publico.

CONFIDENCIALIDADE. Os termos do acordo serdo publicados

no Registro Publico salvo se todas as Partes signatarias acordarem
a confidencialidade, em cujo caso o MICI registrard o resultado e
publicard um resumo.
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35.

ACOMPANHAMENTO. Nos casos em que seja pertinente, o MICI

elaborara, em consulta com as Partes, um plano e um calendario
de acompanhamento do acordo alcancado que serd incluido no
relatorio sobre a Fase de Consulta. O plano de acompanhamento
serd considerado pela Diretoria (ou pela Comissao de Doadores)
sob Procedimento Curto e sua duracdo, que ndo excedera cinco
anos contados a partir da data de assinatura do acordo, sera
determinada caso por caso em conformidade com os termos do
acordo. O MICI enviarg, a titulo informativo e com periodicidade
anual pelo menos, um relatdrio de acompanhamento a Diretoria
(ou a Comissao de Doadores) gque serd publicado no Registro
Publico. O plano contemplara:

a. O acompanhamento direto ou externo de qualguer acordo
gue tenham concertado as Partes;

b. A adoc¢do de medidas adequadas que permitam determinar se
esse acordo esta sendo devidamente cumprindo.

Fase de Verificacao da Observancia

36.

37.

OBJETIVO DA FASE DE VERIFICACAO DA

OBSERVANCIA. O propdsito da Fase de Verificacdo da

Observancia é investigar de forma imparcial e objetiva denuncias
de Solicitantes em que se alegue que o Banco ndo tem cumprido
suas Politicas Operacionais Pertinentes e tem causado Dano aos
Solicitantes.

ALCANCE DA FASE DE VERIFICACAO DA

OBSERVANCIA. O processo de Verificacio da Observancia é de

carater indagatorio. Nao é um processo judicial e ndo esta concebido
para estabelecer culpabilidade ou inocéncia nem atribuir faltas ou
responsabilidades as diferentes Partes envolvidas. O MICI sé tem o
mandato de investigar denudncias de descumprimento de Politicas
Operacionais Pertinentes em Operacdes Financiadas pelo Banco.
Nao tem o mandato de investigar acbes de governos, entidades
publicas, autoridades locais, Mutuarios, Organismos Executores
ou outros prestamistas, patrocinadores ou investidores em relacéo
com a Operacao Financiada pelo Banco.
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38.

39.

40.

41.

CONDICOES PARA UMA FASE DE VERIFICACAO DA

OBSERVANCIA. Uma Solicitacio passara a Fase de Verificacdo

da Observancia se:

a. Os Solicitantes tiverem optado por ambas as fases do MICl e,
depois que sua Solicitacdo tiver sido declarada admissivel, a
Fase de Consulta concluiu sem uma solucdo consensuada; ou

b. Os Solicitantes tiverem optado unicamente pela Fase de
Verificacdo da Observancia e sua Solicitacdo tiver sido
declarada admissivel.

RECOMENDACAO PARA UMA VERIFICACAO DA

OBSERVANCIA E TERMOS DE REFERENCIA (TDR).

Quando uma Solicitagdo € remetida a Fase de Verificagcado
da Observancia, o Coordenador da Fase de Verificacdo da
Observancia sob a supervisdo do Diretor do MICI elaborard em
um prazo maximo de vinte e um (21) Dias Uteis, a recomendacao
e os TdR para a investigagcdo, em consulta com a Administracdo
e 0s Solicitantes. Os TdR compreenderdo, entre outros aspectos,
0s objetivos da investigacdo, os itens a serem investigados, uma
descricdo da Operacdo Financiada pelo Banco, o calendario
e orcamento que se propdem para a investigacdo e a utilizacdo
prevista de consultores. Os TdR tém por Unico fim orientar a Fase
de Verificacdo da Observancia e informar as Partes interessadas
acerca do gque podem esperar.

COMENTARIOS DA  ADMINISTRACAO E DOS

SOLICITANTES. Uma vez elaborados os TdR, o MICI enviard

uma codpia a Administracdo e aos Solicitantes, que dispordo cada
qual de um prazo ndo superior a quinze (15) Dias Uteis para realizar
comentarios.

CONSIDERACAO DA RECOMENDACAO. Recebidos os
comentarios da Administracdo e dos Solicitantes ou vencido o

prazo (0 que ocorrer primeiro), o MICI apresentara a Diretoria (ou
a Comissao de Doadores) sua recomendacao de realizar ou néo
uma investigacao de Verificacdo da Observancia, juntamente com
0s comentarios da Administracdo, se houver. A recomendacao
serd considerada pela Diretoria (ou pela Comissdo de Doadores)
sob Procedimento Curto. A decisdo que tomar a Diretoria (ou
a Comissdo de Doadores) a respeito da recomendacdo serd
comunicada aos Solicitantes e a Administracdo, registrada no
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42.

43.

Registro Publico e a recomendacéo e os TdR publicados no mesmo
apos sua consideracao.

CONSTITUICAO DO PAINEL DE VERIFICACAO

DA OBSERVANCIA. Uma vez aprovada a Verificacdo da

Observancia, o Diretor do MICI, em consulta com o Coordenador
da Fase de Verificacdo da Observancia, identificard e contratara
dois peritos independentes para constituir o Painel que levara a
cabo a Verificacdo da Observancia. O Painel sera integrado pelo
Coordenador da Fase de Verificacdo da Observancia, que atuard
como Presidente do Painel, e dois (2) membros adicionais que
serdo eleitos da Roster de acordo com a experiéncia requerida em
cada caso. Uma vez constituido, o Painel contara com a assisténcia
da equipe operacional e administrativa do MICI e de consultores
adicionais, se necessario.

REALIZACAO DA VERIFICACAO DA OBSERVANCIA

a. O MICI comecara a Verificacao da Observancia sem demora,
uma vez que a Diretoria (ou a Comissdo de Doadores) tenha
aprovado a investigacdo e a equipe de investigacdo esteja
constituida.

b. O MICI consultard o Diretor Executivo do pais onde se
implementa a Operacdo Financiada pelo Banco a respeito
da visita ao local. As visitas se cingirdo aos procedimentos
ordindrios do Banco em matéria de missdes oficiais a um pais.

c. Olapsodetemporequerido variardem funcdo dacomplexidade
e do alcance da Operacdo Financiada pelo Banco e o numero
de Politicas Operacionais Pertinentes em questdo. O prazo
maximo deverd estar definido no calendario incluido nos
TdR, segundo o indicado no paragrafo 39 desta Politica. Nao
obstante, o MICI tentard concluir a investigacdo, o que inclui
emissdo do relatdrio preliminar, em um prazo maximo de seis
(6) meses calendario contado a partir da data de constituicdo
do Painel. Se for requerido tempo adicional ao estabelecido nos
TdR para concluir a investigacao, o Diretor do MICI prorrogarad
0 prazo segundo cada caso, sujeito a ndo objecdo da Diretoria
Executiva sob Procedimento Curto.

d. Durante aFasede Verificagdo da Observancia, o MICl consultara
de maneira periddica com os Solicitantes e a Administrac&o, o
que inclui manté-los informados sobre os avancos realizados.
O MICI também consultara, conforme necessario, © membro
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44,

45,

46.

da Diretoria que representa o pais onde se implementa a
Operacédo Financiada pelo Banco. A Administracdo cooperara
de maneira total e proativa com o MICI durante a Fase de
Verificacdo da Observancia.

COMENTARIOS DA ADMINISTRACAO E DOS

SOLICITANTES. Apds concluir sua investigacao, o MICI elaborard

um relatoério preliminar incluindo uma resenha de seus principais
achados e recomendacdes, e o remeterd a Administracdo e aos
Solicitantes para obter seus comentarios. A Administracdo e os
Solicitantes dispordo de um prazo de vinte e um (21) Dias Uteis
para enviar seus comentarios sobre o relatorio preliminar. O MICI
considerara os comentarios para seu relatdrio final, mas o conteddo
deste é decis&o exclusiva do MICl e o relatério devera circunscrever-
se a mais estrita imparcialidade e objetividade.

RELATORIO DE VERIFICACAO DA OBSERVANCIA. Na

preparacao de seu relatoério, o MICI levara em conta todos os fatos
pertinentes que possam ter alguma incidéncia no caso em gquestéo.
O relatdrio do MICl incluird os achados do Painel a respeito de se (e,
em tal caso, de que modo e por que razdo) uma acdo ou OmMissao
do Banco em relacdo a uma Operacdo Financiada pelo Banco
resultou no descumprimento de uma ou mais Politicas Operacionais
Pertinentes (indicando a Politica em questdo e uma descricédo
do descumprimento) e em Dano aos Solicitantes. O relatdrio
deverd incluir também uma descricdo da metodologia utilizada
na Fase de Verificacdo da Observancia para concluir a existéncia
de Dano e a relacdo deste com o descumprimento de uma ou
varias Politicas Operacionais Pertinentes. O MICI poderd também
oferecer recomendacdes, opinides ou observacdes em relacdo
com os achados ou com aspectos sistémicos relacionados com o
descumprimento de Politicas Operacionais Pertinentes. O relatdrio
de Verificacdo da Observancia devera estar configurado com vistas
a contribuir com as bases técnicas e factuais para uma decisdo da
Diretoria sobre medidas preventivas ou corretivas relacionadas
com a Operacao Financiada pelo Banco sob investigacéo.

CONSIDERAGCAO DO RELATORIO DE VERIFICACAO

DA OBSERVANCIA. Em um prazo ndo superior a vinte e um

(21) Dias Uteis posteriores ao recebimento dos comentarios da
Administracdo e dos Solicitantes, o MICI enviard seu relatério
final para a consideracdo sob Procedimento Regular da Diretoria
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47.

48.

49.

Executiva (ou da Comiss&o de Doadores) incluindo como anexos
0s comentarios dos Solicitantes e da Administracdo. A Diretoria
considerara o relatorio final de forma expedita.

DECISAO FINAL. A Diretoria (ou a Comissao de Doadores)

adotarad a decisao final a respeito de quaisquer acdes consideradas
apropriadas ou necessarias a luz das conclusdes e recomendacdes
da Verificacdo da Observancia. Se o considerar apropriado, a
Diretoria pedird a Administracdo que formule, em consulta com o
MICI, um plano de acdo e o apresente a consideracdo. Uma vez
aprovado pela Diretoria, o MICI informard aos Solicitantes acerca
da decisdo da Diretoria (ou da Comisséo de Doadores) e de
qualguer plano de acdo elaborado, bem como do progresso de sua
instrumentacao.

DIVULGACAO DO RELATORIO AO PUBLICO. Uma vez

que a Diretoria (ou a Comissao de Doadores) tenha considerado
o relatdrio de Verificacdo da Observancia, este se publicard no
Registro Publico juntamente com as respostas da Administracéo
e dos Solicitantes; e a decisdo final da Diretoria (ou Comiss&o de
Doadores) sera registrada.

ACOMPANHAMENTO. Nos casos que seja pertinente, o MICI

dard acompanhamento a aplicacédo de qualquer plano de acéo ou
acado corretiva ou reparatodria que se decidir adotar em decorréncia
de uma Verificacdo da Observancia. Para isto, elaborard um plano
de acompanhamento e calendario de acordo com as necessidades
do caso e em consulta com os Solicitantes, a Administracdo e
outras Partes interessadas conforme o caso. A Administracao
colaborard com o MICI durante o acompanhamento que sera fixado
pela Diretoria (ou Comissdo de Doadores), segundo cada caso, e
ndo excedera cinco (5) anos contados partir da data em que a
Diretoria aprovar o plano de acdo da Administracdo. O MICI emitira
um relatdrio de acompanhamento para distribuicdo a Diretoria (ou
Comissdo de Doadores) a titulo informativo, com periodicidade
anual pelo menos. Esse relatério serd publicado no Registro Publico.
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J. Aspectos Institucionais e
Administrativos

50. O ESCRITORIO DO MICI. O Escritério do MICI responderd a

Diretoria, e ndo a Administracado e serd presidido pelo Diretor do
MICI que reportara diretamente a Diretoria. Todo o pessoal do MIC],
incluindo o Coordenador de Fase de Consulta e o Coordenador de
Fase de Verificacao, reportard ao Diretor do MICI.

5. ADESAO AS POLITICAS DO BANCO. Todo o pessoal do

MICI estd sujeito as politicas e cddigo de ética do Banco e devera

atuar de modo que n&o se suscite nenhum conflito de interesse que
possa debilitar a objetividade e integridade do MICI.

52. ADMISSIBILIDADE PARA TRABALHAR NO ESCRITORIO

DO MICL.

a.

O Diretor do MICI, o Coordenador da Fase de Consulta e o
Coordenador da Fase de Verificacdo da Observancia gozarao
de independéncia da Administracdo e, em geral, os candidatos
eleitos serdo pessoas alheias a Cll e ao Banco.

Os Diretores Executivos, Diretores Executivos Suplentes,
Diretores Executivos Suplentes Temporarios, Conselheiros e
o pessoal da Cll ou do BID que aspirem a estes cargos nao
poderdo prestar servicos no MICI até terem transcorrido trés
(3) anos contados a partir da data de término de seu emprego
ou nomeacao relevante na Cll ou no BID. Este requisito nao
limita o pessoal que trabalha no MICI a aspirar aos cargos
indicados acima no paragrafo 52 (a).

Uma vezfinalizado seuservico, o Diretor do MICI, o Coordenador
da Fase de Verificacdo da observancia e o Coordenador da
Fase de Consulta ndo poderdo receber emprego na Cll em
nenhuma capacidade. Esta restricdo ndo se aplica ao pessoal
administrativo e operacional junior.

53. NOMEACAO DO DIRETOR DO MICI

a.

O Diretor do MICI serd nomeado pela Diretoria de uma lista
de candidatos elegiveis que lhe serd apresentada por um
painel de selecdo designado pela Diretoria. Serd levado a
cabo um processo de selecdo com a ajuda do Departamento
de Recursos Humanos em conformidade com as politicas e
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procedimentos do Banco e com os termos de referéncia
anexos a esta Politica (ver Anexo II).

O Diretor do MICI serd um funcionario do BID em tempo
integral, nomeado por um periodo de cinco (5) anos, com
possibilidade de uma Unica renovagéo de igual duracao.

O cargo de Diretor do MICI ostentard uma posicdo de nivel
executivo. O grau sera determinado pela Diretoria Executiva
de acordo com uma recomendacdo que formulard Recursos
Humanos com base nas funcdes pertinentes do cargo e a
experiéncia e competéncias do finalista selecionado e em
conformidade com as politicas de pessoal e selecdo do Banco.

54. DESTITUICAO DO DIRETOR DO MICI. O Diretor do MICI
exercerd o cargo a discricdo da Diretoria Executiva e podera ser
destituido pela Diretoria a discricdo desse orgao.

55.

NOMEACOES DO COORDENADOR DA FASE DE

CONSULTA E DO COORDENADOR DA FASE DE

VERIFICACAO DA OBSERVANCIA.

a.

O Diretor do MICI, com apoio do Departamento de Recursos
Humanos, se encarregara de contratar o Coordenador da
Fase de Consulta e o Coordenador da Fase de Verificacdo
da Observancia mediante um processo de selecdo aberto
e baseado em méritos, em conformidade com as politicas
e procedimentos do Banco e com os termos de referéncia
anexos a esta Politica (ver Anexos Il e V).

As pessoas selecionadas para os dois cargos serao
funcionarios do Banco em tempo integral com contratos ndo
superiores a cinco (5) anos. Os niveis destas duas posicdes
serdo determinados pelo Diretor do MICI de acordo com uma
recomendacdo que o Departamento de Recursos Humanos
formulard com base nas funcdes pertinentes dos cargos e na
experiéncia e competéncias dos finalistas selecionados e em
conformidade com as politicas de pessoal e contratacdo do
Banco.

56. AUTORIDADE PARA REALIZAR CONTRATACOES.
O Diretor do MICI estd facultado a contratar gualquer perito

externo que seja necessario em estrita observancia das Politicas

e procedimentos do Banco. Além disso, o Diretor do MICI, em

consulta com o Departamento de Recursos Humanos, elaborara
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57.

58.

e manterd uma lista de consultores peritos independentes com
conhecimentos especializados em temas como mediacdo, solucao
de controvérsias, observancia, auditoria, reassentamento, povos
indigenas, politicas de salvaguardas ambientais e sociais ou outros
conhecimentos requeridos. Estes peritos ndo deverdo provir da
Administragéo.

AUTORIDADE PARA ADOTAR PROCEDIMENTOS

ADMINISTRATIVOS. O Diretor do MICI estd facultado a

estabelecer diretrizes e adotar procedimentos administrativos
internos em conformidade com esta Politica e com as outras
politicas e procedimentos do Banco.

ACESSO A INFORMACAO E CONFIDENCIALIDADE. A

divulgacdo de toda informacdo produzida e recebida pelo MICI
estard sujeita a Politica de Acesso a Informacédo. Ao tratar de uma
Solicitacdo, o MICI terd acesso a toda informacé&o pertinente para a
adequada realizagdo de seu trabalho e o pessoal do Banco devera
cooperar amplamente com o MICI para assegurar esse acesso.
Toda informacéo fornecida por alguma das Partes ao MICI a titulo
confidencial deverd manter-se confidencial em todo momento e
ndo poderad ser divulgada sem a autorizacdo por escrito da Parte
gue entregou a informacdo, em conformidade com a Politica de
Acesso a Informacéo.

Disposicoes gerais

59.

60.

PRAZQOS. Os prazos mencionados poderdo ser ampliados de

forma excepcional pelo Diretor do MICI, pelo periodo estritamente
necessario para assegurar o pleno e adeguado processamento
das Solicitacdes. Para isto, o Diretor do MICI devera submeter a
consideracdo sob Procedimento Curto da Diretoria (ou Comissao
de Doadores) a justificacdo dessa ampliacdo e a nova data limite de
conclusao proposto. Toda prorrogacéao sera notificada prontamente
a Administracdo e aos Solicitantes e registrada no Registro Publico.

ATIVIDADES DE EXTENSAO. O Escritério do MICI tem o

mandato de realizar atividades de extens&o publica em toda
a América Latina e o Caribe. O Diretor do MICI formulard e
implementard uma estratégia de extensdo com a finalidade de
informar a sociedade civil. O Diretor do MICl atuard em coordenacdo
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6l.

62.

63.

64.

com outros escritérios e unidades do Banco para assegurar
que as informacdes do Mecanismo se integrem nas atividades e
publicacdes do Banco destinadas a promover as informacdes
sobre a instituicdo. A Administracdo apoiara os esforcos do MICI
para divulgar o Mecanismo.

PUBLICACOES. O Diretor do MICI elaborard um relatério anual

em gue se descreverdo as atividades do Mecanismo durante o ano
precedente, o que inclui uma descricdo das Solicitacdes recebidas e
o resultado de tais Solicitacdes, e 0 acompanhamento no processo
do MICI. Esse relatério anual também podera fazer referéncia a
licbes aprendidas, tendéncias e aspectos sistémicos e proporcionar
recomendacdes para prevenir o descumprimento de politicas, bem
como gualquer outro tipo de assessoramento surgido diretamente
dos casos do MICI. O relatério anual serd enviado a Diretoria do
Banco a titulo de informacdo. O MICI manterd um site virtual
interativo no qual divulgard o relatdrio anual e outras publicacdes
pertinentes a seu trabalho, tais como folhetos, estudos de casos e
melhores praticas.

REGISTRO PUBLICO. O Mecanismo manterd um Registro

Publico de caréter virtual que proporcionard informacao atualizada
sobre as Solicitacdes apresentadas ao Mecanismo e sua gestao e
incluird a publicacdo dos documentos de carater publico previstos
nesta Politica.

IDIOMAS. Todos os relatérios do MICI serdo publicados em

espanhol e inglés. Quando uma Solicitagdo provier de um pais onde
se fale portugués ou francés, os relatdrios também se emitirdo
no idioma respectivo. No caso dos materiais de extensdo o MICI
produzirad versdes nos quatro idiomas oficiais do Banco.

ASSUNTOS JURIDICOS. Quando solicitado pelo Diretor do

MICI, o Departamento Juridico do BID fornecera informagdes e
assessoramento juridico a respeito dos direitos e obrigacdes do
Banco em relacdo com uma Operacdo Financiada pelo Banco
especifica guestionada em uma Solicitacdo ou sobre a interpretacédo
de Politicas Operacionais Pertinentes. Salvo no tocante aos direitos
e obrigacdes do Banco, o Diretor do MICI poderd também, a
qualguer momento, solicitar assessoramento juridico externo em
assuntos relacionados com as Solicitagdes, a medida que surgirem.
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65.

CONFLITOS DE INTERESSES. Quando algum funcionario do

MICI tiver participado anteriormente do planejamento, a analise,
a execucao ou a avaliacdo de um projeto que chegue ao MICI,
esse funcionario se inibird de intervir na Solicitag&o respectiva e
informara imediatamente o Diretor do MICI sobre qualguer conflito.
Se o Diretor do MICI enfrentar um possivel conflito de interesses,
informard imediatamente a Diretoria, se inibird e designard um
membro da equipe para que trabalhe na Solicitacdo.

66. ORCAMENTO. O Diretor do MICI ¢é responsavel pela

67.

68.

69.

preparagdo e administracdo do orcamento do Mecanismo e
apresentara anualmente a Diretoria uma solicitacdo de recursos
incluindo qualguer requerimento de fundos para imprevistos em
conformidade com o plano de trabalho projetado. A Diretoria
proporcionard 0s recursos or¢amentarios necessarios para que
o MICI leve a cabo suas atividades em conformidade com esta
politica. O Diretor do MICI informara a Diretoria trimestralmente da
situacdo orcamentaria do Mecanismo.

ENTIDADES DO GRUPO BID. O MICI pode prestar servicos

relacionados a projetos financiados pelo FUMIN, em cujo caso o
MICI também deverad prestar conta de suas atividades a Comissao
de Doadores. Além disso, o MIC| poderd prestar servicos a
Corporacéo Interamericana de Investimentos, sujeito aos acordos
gue sejam necessarios e apropriados entre o BID e a ClI.

COOPERACAO COM OUTROS MECANISMOS

INDEPENDENTES DE PRESTACAO DE CONTAS. Nos casos

em gue uma Solicitacdo disser respeito também a outro mecanismo
independente de prestacdo de contas, o MICI colaborard com
esse mecanismo para compartilhar informacao, peritos técnicos e,
quando possivel, no planejamento de visitas conjuntas in loco. O
objetivo dessa colaboracdo é melhorar a relacdo custo-eficacia do
Mecanismo e evitar a duplicac&o de esforcos das Partes envolvidas.

RELACOES COM A MIDIA. O MICI divulgarad seus proprios

comunicados de imprensa e comunicacdes ao publico. Antes de
qualquer acdo desse tipo, o Diretor do MICI informara a respeito o
Escritério de Relacdes Exteriores do Banco. Nenhum funcionario
do MICI podera comentar na midia qualquer Solicitacdo que estiver
sendo tramitada no MICI, nem conceder entrevistas durante as
visitas in loco.
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70. REVISAO DA POLITICA DO MICI. Esta politica se sujeitara a

71.

uma revisdo independente no prazo e na forma que determinar a
Diretoria nos primeiros cinco (5) anos contados a partir da entrada
em vigor desta Politica.

VIGENCIA. Esta Politica entrard em vigor no momento de sua

aprovacado pela Diretoria Executiva. Qualquer Solicitacdo recebida
depois da aprovacdo serd tramitada em conformidade com esta
Politica e, no prazo de 45 dias calendérios seguinte, a Diretoria
Executiva aprovara um plano de transicdo do Mecanismo.
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ANEXO 1.

Ao:

Diretor

Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo

Banco Interamericano de Desenvolvimento

1300 New York Avenue, NW.

Washington, D.C. 20577

E-mail:

Telefone: 202-623-3952; Fax: 202-312-4057

1.

Os abaixo-assinados, (inserir nomes), residimos (ou
representamos as seguintes pessoas
que residem) na zona conhecida como __ onde estd sendo
realizado o projeto (0 nome e/ou uma breve descricdo da
Operacdo Financiada pelo Banco e o nhome do pais onde se
realiza a operagdo). Nossos nomes e dados de contato figuram
anexos a presente bem como (se relevante) o comprovante de
delegacdo de autoridade para representar os Solicitantes aqui
nomeados.

Temos sofrido ou provavelmente sofreremos Dano em
conseguéncia do fato de o BID nd&o tem cumprido uma ou
mais de seus Politicas Operacionais Pertinentes (citar a/
as politica(s) operacional(is) que se considera foi (foram)
descumprida(s) pelo Banco, se conhecidas).

(Descrever o Dano substancial e direto que se estd sendo
produzido ou provavelmente se produzird e por que considera
que o mesmo esta relacionado com o descumprimento das
Politicas Operacionais Pertinentes).

Temos levantado nossa queixa a Administracdo do BID nas
seguintes datas (indicar as datas e nomes dos funciondrios do
BID contatados) mediante (explicar de que forma se levanto
a denuncia, por exemplo, em uma reunido, uma carta, uma
ligacao telefénica). A resposta da Administracao foi (explicar
se houve resposta da Administracao e, neste caso, qual foi o
resultado. Inserir qualquer outra informac¢ao sobre contatos
anteriores com o Banco.)
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5. Temos optado por (inserir a Fase de Consulta ou a de
Verificacdo da Observancia ou ambas ou, se ndo souber,
inserir: Desejamos que nos expliguem as opc¢des disponiveis
para tomar uma decisdo).

6. Se considerar necessario que o MICI conceda tratamento
confidencial de sua identidade, favor indica-lo e incluir a
razao por que o requer.

7. Pedimos ao MICI que responda a nossa Solicitacéo.

Assinaturas:
Data:

Enderecos de contato, niumero de telefone, nimero de fax, e-mail
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ANEXO 2. Termos de Referéncia para o Diretor
do MICI

DESCRICAO

O Diretor do MICI serd o responsavel geral pelas atividades didrias do
Mecanismo, o controle, a supervisado e gestdo de todos os funcionarios
do MICI (inclusive o Coordenador da Fase de Consulta, o Coordenador
da Fase de Verificacdo da Observancia, o pessoal de operacdes e
administrativo e dos funcionarios contratados). Serd encarregado
além do mais da execucéo eficiente e eficaz do programa de trabalho
do MICI e da gestdo e supervisdo das operacdes e o orcamento do
Mecanismo. Poderd delegar algumas funcdes a outros funcionarios do
MICI, segundo necessario. Nao obstante, é responsavel pelo adequado
funcionamento geral, organizacdo e integridade do MICI. O Diretor
do MICI terd um mandato de cinco (5) anos, com possibilidade de
renovacao se assim o aprovar a Diretoria Executiva do BID (doravante
a “Diretoria”) e exercera suas funcdes a discricdo da mesma. A Diretoria
terd plena discri¢do para rescindir seu emprego e qualguer indenizacdo
se realizard em conformidade com o regulamento de pessoal do Banco.

O Diretor do MICI reportara diretamente a Diretoria e revisard com ela
seu programa de trabalho periodicamente com a Diretoria. O Diretor
do MICI gozarad de independéncia da Administracdo do Banco, e estard
sujeito ao Codigo de Etica e Conduta Profissional do BID, & Politica de
Acesso a Informacdo, e outras politicas do Banco e devera velar por
gue ndo se incorra em conflitos de interesse que possam debilitar a
objetividade e integridade do Escritério do MICI.

SUAS RESPONSABILIDADES PRINCIPAIS INCLUEM

=» Proporcionar lideranca e orientacdo & equipe do MICI e
supervisionar o alcance de objetivos, metas operacionais,
diretrizes e programas de trabalho do Escritorio.

<) Estabelecer e administrar o programa de trabalho e o
orcamento do MICI, e supervisar todos os funcionarios do
MICI para assegurar a tramitacdo eficaz e oportuna de todas
as Solicitagdes do Mecanismo.

=» Consultar a Diretoria sobre a interpretacéo de politicas em sua
aplicacdo ao MICI, se necessario.
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Reunir-se com o Presidente da Comissdo da Diretoria
competente a fim de manter informados os membros da
Comissao e da Diretoria sobre as atividades do MICI. Elaborar
relatérios para a Diretoria, segundo necessario.

Convocar reunides perioddicas do pessoal para intercambiar
informacdes e promover o trabalho em equipe.

Intervir e resolver qualquer assunto que surja da interacéo e
sinergias entre os funcionarios do MICI na interacdo em seus
respectivos ambitos de funcionamento.

Supervisionar o trabalho dos funcionarios do MICI, aprovar
seus programas de trabalho e autorizacdes administrativas,
inclusive a selecdo de funcionarios contratuais, as licencas, as
viagens em missdo e despesas.

Consultar o Departamento de Recursos Humanos para
elaborar uma lista de peritos (por exemplo, em areas como
mediacdo, solucdo de controvérsias, observancia, auditoria,
reassentamento, povos indigenas e politicas de salvaguardas
ambientais e sociais, entre outras).

Realizar contratacdes de pessoal e consultores conforme seja
necessario e de acordo com as politicas e procedimentos do
Banco e dentro do orcamento disponivel.

Revisar e acompanhar a situacdo de todos os casos do MICI
em andamento e vigentes, assegurar que sejam cumpridos
todos os prazos e velar pelo controle de qualidade e pela
integridade do processo do MICI.

Estabelecer diretrizes ou procedimentos operacionais internos
em colaboracdo com o pessoal das Fases de Consulta e
Verificacdo da Observancia.

Supervisionar o recebimento de Solicitacbes e o aviso de
recepcao e como determinar aadmissibilidade das Solicitacdes
em consulta com o Coordenador da Fase de Consulta e com o
Coordenador da Fase de Verificacdo da Observancia.

Assegurar a integridade, qualidade e cumprimento das
politicas e procedimentos do Banco nos relatérios emitidos
pelo MICI.

Apresentar anualmente a Diretoria solicitagdes orcamentarias
do MICI e assegurar que o Mecanismo se circunscreva aos
niveis orcamentarios estabelecidos pela Diretoria.
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>

>

AssegurarorespeitoemtodooMICldasnormasadministrativas
e de pessoal pertinentes e a adocdo de comportamentos e
praticas adequadas no local de trabalho.

Assegurar gue se mantenha e atualize o site virtual do MICI,
incluindo o Registro Publico, e que se mantenha um sistema
de arquivo.

Assumir outras fungdes relacionadas com o MICI que possa
estipular a Diretoria.

QUALIFICACOES

Formacao académica: Titulo superior (mestrado ou equivalente) em
uma disciplina pertinente (administracdo de empresas, administracdo

publica, gestdo de projetos, sociologia, antropologia, economia, meio

ambiente, direito, relacdes internacionais, engenharia, ou outro campo

pertinente para o desenvolvimento internacional).

EXPERIENCIA

>

Aptiddes comprovadas de lideranca e gestdo; experiéncia de
gestdo em um ambiente multicultural; e experiéncia na regido
da América Latina e do Caribe. Antecedentes demonstrados
na lideranca de um escritério ou equipe organizacional e
em gestdo da mudanca. Conhecimentos e experiéncia em
gestdo de projetos e pessoal, inclusive experiéncia em gestao
orcamentaria. Minimo de 12 anos de experiéncia pertinente.
Preferivel e desejavel contar com compreensdo e experiéncia
em instituicdes financeiras multilaterais e de desenvolvimento
internacional e em financiamento do setor privado na América
Latina e no Caribe.

Sera atribuido valor ao conhecimento e a experiéncia em
outros mecanismos independentes de prestacdo de contas.

Integridade e independéncia demostradas. Capacidade para
atender as Solicitacdes apresentadas ao Mecanismo de
maneira objetiva, imparcial e eficiente.

Demonstracdo de orientacdo para alcancar resultados.
Capacidade comprovada para formular objetivos, estabelecer
prioridades, identificar e otimizar o uso de recursos e,
promover a obtencao de resultados.
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Excelentes habilidades interpessoais e experiéncia e aptidao
para a supervisdo e gestdo. Capacidade comprovada para
promover o espirito de equipe e o consenso. Capacidade para
trabalhar com as partes interessadas e integrar seus diversos
pontos de vista.

Idiomas: Necessario dominio do espanhol e do inglés; serd atribuido
valor ao conhecimento do portugués ou do francés.

Gestao do desempenho e crescimento: Apresenta resultados
mediante a contratacdo do talento adequado, a orientacdo e
mentoria do pessoal e a gestdo eficaz de pessoas e recursos.
Estabelece os padroes de desempenho e proporciona
feedback e assessoramento para impulsionar o crescimento e
a melhoria continua.

Promocao da diversidade e inclusdo: D& exemplo com seu
comportamento includente e promove a diversidade para
alcangar os resultados do negocio.

Lideranca estratégica: Entende os desafios estratégicos que
o BID enfrenta, estabelecendo as prioridades do negdcio e
transformando-a em iniciativas que proporcionem o maior
valor para a organizacdo. Orienta-se para o futuro, tendo
uma visdo ampla e de longo prazo das opcdes, desafios e
oportunidades.

Lideran¢ca da mudanga: Traca um novo curso demonstrando
seu apoio a inovagédo, definindo as mudancgas organizacionais
necessarias para melhorar a eficacia do negdcio. Recebe o
apoio necessario para implementar as mudancas-chave.
Gestao de paradoxos: Permanece ativo e centrado mesmo
em situacdes de conflito de interesse entre suas proprias
expectativas e as demandas e pressdes da organizacao.
Toma decisdes de lideranca em momentos de adversidade ou
ambiguidade.

Destino: Washington, D.C.
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ANEXO 3. Termosde Referénciaparao Coordenador
da Fase de Verificacao da Observancia

O Coordenador da Fase de Verificagdo da Observancia, diretamente
subordinado ao Diretor do MICI, serd um funcionario em tempo integral
do BID sob contrato por prazo fixo de até cinco (5) anos e presta
contas ao Diretor do MICI. O Coordenador da Fase de Verificacdo da
Observancia gozara de independéncia da Administracdo do Banco
e estard sujeito ao Codigo de Etica e Conduta Profissional do BID, &
Politica de Acesso a Informacéo, e outras politicas do Banco e devera
velar por que ndo se incorra em conflitos de interesse que possam
debilitar a objetividade e integridade do MICI.

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

=» Trabalhar sob a supervisdo e orientacdo gerais do Diretor do
MICI.

=» Trabalhar com o Diretor do MICI na elaborac&o de diretrizes ou
protocolos aplicaveis a Fase de Verificagcdo da Observancia.
=» Apoiar o Diretor do MICI na determinacéo de admissibilidade

das Solicitacoes.

< Sob a supervisdo do Diretor do MICI elaborar termos de
referéncia, identificar e contratar peritos para constituir o
Painel de Verificacdo da Observancia.

Atuar como Presidente do Painel de Verificacdo da Observancia
constituido para as investigacdes aprovadas.

Investigar de forma independente, exaustiva e objetiva em
coordenacdo com os membros do Painel.

v v ¥

Consultar os Solicitantes, a Administracdo e outras Partes
interessadas, conforme o caso.

\ 4

Trabalhar sob a supervisdo e orientagdo gerais do Diretor na
elaboracdo dos relatdrios de investigacao.

=» Realizar 0 acompanhamento da implementacdo das decisdées
da Diretoria sobre as Verificagdes da Observancia.

= A solicitacdo do Diretor do MICI, assistir as reunides da
Diretoria sobre gqualquer tema relacionado com a Fase de
Verificacdo da Observancia.

=» Trabalhar com o Diretor do MICI e com o Departamento de
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Recursos Humanos para identificar e selecionar consultores
peritos gque serdo acrescentados a Roster.

Levar a cabo tarefas e trabalhos a solicitagdo do Diretor do
MICI gue possam ser necessarios ou pertinentes ao trabalho
de Verificacdo da Observancia.

QUALIFICACOES DO CANDIDATO

Formacao académica: Titulo superior (mestrado ou equivalente)

em uma disciplina pertinente (meio ambiente, sociologia, economia,

engenharia, direito ou outro campo relacionado com o desenvolvimento

internacional).

EXPERIENCIA

>

Capacidade comprovada para interpretar e aplicar regras
e politicas e conhecimento de estratégias, metodologias
e técnicas de investigacdo, verificacdo da observancia e
auditoria.

Conhecimento comprovado das condicdées econdmicas,
sociais e de desenvolvimento da América Latina e do
Caribe. No minimo 10 anos de experiéncia pertinente com
antecedentes comprovados na gestéo e aplicacdo de praticas
otimas em matéria de estratégias, metodologias e técnicas de
investigacao, verificacdo da observancia e auditoria.

Capacidade demonstrada para atender as Solicitacdes de
maneira objetiva, imparcial e eficiente.

Se considerardo preferiveis e desejaveis o conhecimento e a
experiéncia em desenvolvimento internacional e nas operacdes
das instituicées financeiras multilaterais e o financiamento
do setor privado na América Latina e no Caribe, bem como
a compreensado das politicas e normas de desempenho em
matéria de salvaguardas ambientais e sociais dos bancos
multilaterais de desenvolvimento.

Grande capacidade comprovada para arrecadar, analisar e
sintetizar informacdes de diversas fontes e apresenta-la de
forma clara e concisa.

Aptiddes diplomaticas e comunicativas muito desenvolvidas,
inclusive a capacidade de interagir de maneira eficaz com a
sociedade civil, organizacdes ndo governamentais, clientes,
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>

governos dos paises membros, e outras organizacdes
internacionais e instituicdes homologas, a Diretoria Executiva,
a Administracdo e o pessoal do Banco.

Disponibilidade e disposicado para viajar pela América Latina e
Caribe de maneira frequente e com um prazo razoavelmente
curto de antecedéncia, o que inclui viagens a zonas rurais e
locais dificeis.

Excelentes habilidades interpessoais e  capacidade
demonstrada para trabalhar como lider de equipe e promover
o consenso. Boa exposicdo a ambientes internacionais e
multiculturais.

Serd atribuido valor ao conhecimento e a experiéncia em
outros mecanismos independentes de prestagcdo de contas.

Idiomas: Necessario dominio do espanhol e o inglés; serd atribuido
valor ao conhecimento do portugués ou do francés.

COMPETENCIAS

EY

Conhecimentos técnicos especializados: Conhecimentos
e experiéncia em estratégias, metodologias e técnicas
de investigacdo, verificacdo da observancia e auditoria.
Capacidade para manejar um processo meticuloso e
sistematico de investigacao.

Comunicacao e intercambio de conhecimentos: Aptiddes
muito desenvolvidas de comunicacdo e diplomacia. Destreza
bem desenvolvida em redacgéo e edi¢do; grande capacidade de
apresentacdo que permita transmitir informacdes complexas
sobre temas que requeiram relatorios especificos e baseados
em fatos reais. Deverd promover um intercambio eficaz de
conhecimentos dentro e fora da organizacdo, em especial com
partes interessadas estratégicas, propiciando um ambiente de
aprendizado continuo.

Interacdo eficaz: Capacidade para interagir eficazmente
com diversas pessoas e organizacdes tais como grupos
da sociedade civil, organizagcbes n&o governamentais,
clientes, governos de paises membros, outros organismos
internacionais e instituicbes contrapartes, a Diretoria, a
Administracdo e o pessoal da instituicdo.

Andlise e bom critério: Capacidade para tomar decisdes
acertadas e encontrar solucdes eficazes para problemas
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baseando-se em dados, experiéncia, uma anadlise sistematica
e critério acertado. Capacidade para avaliar e negociar o risco
no trabalho proprio.

Aptidoes de negociacdao: Deverd reconhecer e manejar
conflitos de maneira oportuna e construtiva, bem como
superar resisténcias e objecdes apresentando propostas e
negociando solucdes de compromisso que levem em conta as
necessidades basicas de todas as partes.

Razoamento estratégico/Busca de resultados: Capacidade
demonstrada para formular objetivos, fixar prioridades, e
identificar e otimizar o uso de recursos.

Destino: Washington, D.C.
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ANEXO 4. Termos de Referéncia para o
Coordenador da Fase de Consulta

O Coordenador da Fase de Consulta diretamente subordinado ao

Diretor do MICI, serd um funcionario em tempo integral do BID sob

contrato por prazo fixo de até cinco (5) anos e presta contas ao Diretor

do MICI. O Coordenador da Fase de Verificacdo da Observancia gozarad
de independéncia da Administracdo do Banco e estard sujeito ao
Codigo de Etica e Conduta Profissional do BID, & Politica de Acesso &

Informacao e a outras politicas do Banco e devera velar por que ndo se

incorra em conflitos de interesse que possam debilitar a objetividade e
integridade do MICI.

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

EY

EY

Trabalhar sob a supervisdo e orientacdo gerais do Diretor do
MICI.

Apoiar o Diretor do MICI na determinac&o de admissibilidade
das Solicitagoes.

Levar a cabo as avaliacdes de Solicitacbes admissiveis para
a Fase de Consulta e propor ao Diretor do MICI se convém
proceder com medidas de solugédo de controvérsias, mediacao
e outros métodos.

Colaborar com Partes interessadas para promover 0 CoOnsenso
e solucionar as controvérsias utilizando métodos consensuais
e flexiveis de solucdo de conflitos e mediacao.

Preparar relatdrios de avaliagéo, relatdrios de Fase de Consulta
e de acompanhamento, sob a orientacdo e supervisdo do
Diretor do MICI.

Colaborar com o Diretor de MICI e com o Departamento de
Recursos Humanos, identificar e contratar especialistas para
a Fase de Consulta.

Consultar Solicitantes, Administracdo e outras Partes
interessadas, conforme o caso.

A solicitacdo do Diretor do MICI, assistir as reunides da Diretoria
sobre qualquer tema relacionado com a Fase de Consulta.

Levar a cabo tarefas e trabalhos a solicitacdo do Diretor do
MICI que possam ser necessarios ou pertinentes para a Fase
de Consulta.
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QUALIFICAGCOES DO CANDIDATO

Formacdo académica: Titulo superior (mestrado ou equivalente)

em uma disciplina pertinente (meio ambiente, sociologia, economia,

engenharia, direito, desenvolvimento internacional ou outro campo

relacionado com o desenvolvimento internacional).

EXPERIENCIA

>

Ampla experiéncia demonstrada em solucdo de controvérsias
ou mediacdo e vastos conhecimentos dos conflitos que
possam surgir em projetos de desenvolvimento.

Conhecimento e experiéncia comprovados em temas sociais
e de sustentabilidade ambiental, organiza¢cdes internacionais
de desenvolvimento e sociedade civil na América Latina e no
Caribe.

No minimo 10 anos de experiéncia pertinente com um histdrico
comprovado na gestdo e aplicacdo de praticas otimas no
que diz respeito a métodos de solucdo de controvérsias ou
mediacéao.

Capacidade demostrada para atuar de maneira objetiva e
imparcial com integridade.

Se considerard preferivel ou desejavel contar com
conhecimento e experiéncia no ambito do desenvolvimento
internacional e das operacdes de instituicbes financeiras
multilaterais e o setor privado na América Latina e no Caribe.

Capacidade comprovada para interagir com uma ampla gama
de interessados que podem ser parte de uma controvérsia em
um projeto de desenvolvimento.

Disponibilidade e disposicdo para viajar de maneira frequente
a América Latina e ao Caribe com um prazo de aviso
razoavelmente curto, o que inclui viagens a zonas rurais e
locais dificeis.

Excelentes  habilidades interpessoais e  capacidade
comprovada para trabalhar como facilitador e promover o
consenso.

Boa exposicdo a ambientes internacionais e multiculturais.

Sera atribuido valor ao conhecimento e a experiéncia em
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matéria de mecanismos independentes de prestacdo de
contas.

Idiomas: Necessario dominio do espanhol e do inglés; sera atribuido
valor ao conhecimento do portugués ou do francés.

Conhecimentos técnicos especializados: Conhecimentos
e experiéncia em técnicas, estratégias e metodologias
para abordar conflitos e dificuldades nos projetos de
desenvolvimento.

Lideranga: Capacidade para negociar e dirigir um processo
consensual de solugcdo de problemas com multiplos
interessados.

Comunicagdo e intercambio de conhecimentos: Grandes
dotes diplomaticos e de comunicacdo. Destreza bem
desenvolvida em redacédo e edicdo; grande capacidade de
apresentacdo que permita transmitir informacdes complexas
sobre temas que reguerem relatérios especificos e baseados
em fatos reais. Deverd promover um intercambio eficaz de
conhecimentos dentro e fora da organizacdo, em especial com
partes interessadas estratégicas, propiciando um ambiente de
aprendizado continuo.

Interacao eficaz: Capacidade para colaborar e comunicar-se
eficazmente com diversas pessoas e organizacdes tais como
grupos da sociedade civil, organizacdes ndo governamentais,
clientes, governos de paises membros, outros organismos
internacionais e instituicdes homologas, a Diretoria, a
Administracdo e o pessoal da instituicdo.

Andlise e bom critério: Capacidade para tomar decisdes
acertadas e encontrar solucdes eficazes a problemas
baseando-se em dados, experiéncia, uma analise sistematica
e critério acertado. Capacidade para avaliar e negociar o risco
no trabalho proprio.

Aptidoes de negociacdao: Capacidade para reconhecer
e manejar conflitos de maneira oportuna e construtiva,
bem como para superar resisténcias e objecdes aportando
propostas e negociando solucdes de compromisso que levem
em conta as necessidades basicas de todas as partes.
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Razoamento estratégico/Busca de resultados: Capacidade

demonstrada para formular objetivos, fixar prioridades,

identificar e otimizar o uso de recursos.

Destino: Washington, D.C.
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ANEXO 5. Fluxograma do Processo

Entrada da
Solicitagdo

N&o Cumpre
Requisitos

Aviso de registro [EIEL

(5 dias Gteis)
FECHAMEN

Resposta da
Administracéo a
Solicitacao
(21 dias uteis)

Determinacéo de NAO
A dmissibilitade
(21 dias uteis)
SIM
Fase de Consulta Fase de Verificacdo
da Observancia

Térmos de
Referéncia
(21 dias (teis)

Transferéncia
a VdO se solicitadas

Avaliagcdo
(40 dias uteis)

ambas Fases

No caso de

Procesao de Consulta

( 240 dias Gteis A
_2mee -
Consideragao

da Diretoria &0

Recomendaco

NAO B (Diretor MICI)
Contratacéo
SIM da equipe de

investigacdo

desisténcia

Consideracao
. da Diretoria
Consideracao Verificagdo da
da Diretoria o
Observancia
(120 dias uteis)

Va para N&o va mais
Acompanhamento frente
(5 anos max) Comentérios sobre o

Relatorio Preliminar
FECHAMENTO

(21 dias uteis)

FECHAMENT

Relatorio sobre Verificagdo

da Observancia
(21 dias uteis)

Consideracao
da Diretoria

Acompanhamento
(5 anos max)

FECHAMEN'
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