REQUISITOS ANTES
DE INGRESAR AL SISTEMA

BID RETIREE SELF-SERVICES

Guia de uso para Mac/Apple



RETIREE SELF-SERVICES CHECKLIST

1. Aseglrese que su correo electronico esté registrado
en el Sistema de Planes de Jubilacion del BID.

Para poder configurar su cuenta en el Retiree Self-Services es
necesario que su correo electronico personal esté registrado en el
Sistema de Planes de Jubilacion del BID. Si aun no ha registrado
sSu correo electronico o desea actualizarlo, favor contactar a la
Secretaria Ejecutiva de los Planes de Jubilacion del Personal a
vpf/srp@iadb.org | 202-623-3560.
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RETIREE SELF-SERVICES CHECKLIST

2. Tenga a mano su “Retiree ID” y “Password” temporal.

Su Retiree ID serd su Username en el Retiree Self-Services, por
lo que es muy importante que lo tenga a mano. Si no sabe cual es
su Retiree ID, puede encontrarlo en su recibo de pago mas
reciente.

Por otro lado, si su correo electronico esta registrado en el
Sistema de Planes de Jubilacion del BID, debe haber recibido un
correo de EIAM-noreply@iadb.org indicandole cual es el
password temporal para activar su cuenta en el Retiree Self-
Services.

Si aun no ha registrado su correo electronico, desea actualizarlo o
no ha recibido este correo favor contactar a la Secretaria
Ejecutiva de Ilos Planes de Jubilacion del Personal a

vpf/srp@iadb.org | 202-623-3560.
NBID
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RETIREE SELF-SERVICES CHECKLIST

3. Use Safari como su navegador.

Otros navegadores podrian no ser compatibles con su Retiree
Self-Services.

4. Asegurese que su computador cumple con los
requerimientos tecnoldgicos basicos.

v’ Adobe Acrobat Reader version 11.0.10 - para poder
visualizar las cartas, formularios y sus recibos de pago
(Payslips).
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RETIREE SELF-SERVICES CHECKLIST

5. Active sus pop-ups windows (ventanas emergentes)
para navegar correctamente en el Retiree Self-
Services.

Instruccioén Vista

1) Abrir una ventana de
Safari e ir al menu que se
encuentra en el borde
superior de la pantalla.

2.1) Hacer clic en Safari B0 Fie Edit Vie
para desplegar el menu. About Safari

Safari Extensions...

& sSafari File Edit View History Bookmarks Window Help

[ ] ® < ] portalsaps.iadb.o|

Preferences... 38,

2.2) Hacer clic en

Clear History...
Preferences.

Services >

Hide Safari $H
Hide Others X $8H
Show All

Quit Safari #Q




INSTRUCTIVO — Como activar sus pop-ups windows (ventanas
emergentes)

Instruccioén

3) Se abrira una nueva ® s
. = @ G
ventana. Hacer clic en : £ ¢ Q = Juz - e

General Tabs AutoFill Passwords Search Security vacy Notifications Extensions Advanced
Security.

Safari opens with: A new window u
| New windows open with: = Favorites H
New tabs open with: =~ Favorites [T

Homepage:  http://www.apple.com/startpage/

Set to Current Page

Remove history items:  After one year
Favorites shows: [1] Favorites

Top Sites shows: 12 sites

File download location: = [ Downloads

Remove download list items: = After one day

Open “safe” files after downloading
“Safe” files include movies, pictures,
sounds, PDF and text documents, and
archives.




INSTRUCTIVO — Como activar sus pop-ups windows (ventanas
emergentes)

Instruccion Vista

, @ Security

4) En el men - ‘ Al qm @

) e € .u d € 0 =% 4 T O\ o~ O " Lx
SeC u r I ty’ baJ O We b General Tabs AutoFill Passwords Search Security Privacy Notifications Extensions Advanced
C O N te N t , Ve rlf' Car Sl |a Fraudulent sites: 2 Warn when visiting a fraudulent website

1A ki - Web content: Enable JavaScript

OpCIOn BIOCk Pop u p Block pop-up wiFl)'udows I
win d oOwSsS ? eSta Allow WebGL WebGL Settings...
m arcad a S' eS aS|,’ Internet plug-ins: Allow Plug Plug-in Settings... ?

favor quitar el cotejo
para habilitar los pop-

UpS WindOWS Web content: Enable JavaScript

Block pop-up windows

(Ventanas Allow WebGL WebGL Settings...
emergentes).
5) Para cerrar hacer =
clicen e .
n == /




¢, Necesita ayuda para acceder y navegar
en su Retiree Self-Services?
Tutoriales y guias de uso en:
www.iadb.org/RetireeSelfServices

Browsers recomendados:
Internet Explorer para PC/Windows
Safari para Mac/Apple



http://www.iadb.org/RetireeSelfServices

