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NOTA INFORMATIVA
Lineamientos de la Fase de Verificacion de la Observancia

Los presentes lineamientos de la Fase de Verificacion de la Observancia se han elaborado en
conformidad con los parrafos 36 a 41 de la Politica del MICI (MI-47-3).

Una Verificacion de la Observancia es un proceso de investigacion de hechos para determinar
si la Administracion del BID ha cumplido o no con las Politicas Operativas Pertinentes en
relacion a la operacién u operaciones que correspondan y si el dafo alegado esta vinculado a
una falta de cumplimiento del Banco con las POP.

La realizacién de una Verificacidon de la Observancia por el MICI esta sujeta a la autorizacion
del Directorio Ejecutivo del Banco Interamericano de Desarrollo (el “Directorio Ejecutivo”) que
recibe para su consideracion una Recomendacion del MICI tras éste analizar en un periodo
maximo de 21 dias habiles la documentacion principal de la operacién, la informacion aportada
por la Administracién, la Solicitud y las POP. En la Recomendacion el MICI asentara su
decision de recomendar o no realizar una investigacién considerando el valor agregado para el
caso en concreto, y para el Banco en lo general, en términos de pertinencia, impacto y
eficiencia.

Para aquellos casos en los que se recomienda realizar una investigacion, el MICI incluira en la
Recomendacion los siguientes elementos:

e Los objetivos de la investigacion.

o El ambito de la investigacion, incluyendo las preguntas de investigacion propuestas. El
ambito se limitara siempre a los planteamientos hechos en la Solicitud y estara dirigido
a investigar unicamente las acciones u omisiones del Banco en el contexto de la
operacion u operaciones pertinentes al caso y en relacion con el cumplimiento de las
POP.

e La metodologia a utilizar, que incluira el método o métodos indagatorios propuestos, las
actividades a realizar y los productos a entregar.

e El equipo de investigacion, que estara constituido por la Coordinadora de la Fase de
Verificacién de la Observancia fungiendo como Presidenta del Panel y dos miembros
del Roster de Expertos. La seleccion de expertos sera hecha con base a su experticia
en los temas técnicos que el ambito de la investigacion requiera y la disponibilidad de
dichos expertos para participar en la investigacion en el periodo requerido. La
contratacion de estos expertos solo se llevara a cabo una vez que el Directorio Ejecutivo
apruebe la investigacion y sus aportes seran incorporados al Informe de Verificacion de
la Observancia.

e El cronograma de actividades de investigacion, que en lo general no excedera un plazo
maximo de seis meses calendario a partir de la fecha de conformacion del Panel. De
requerirse un plazo mayor, el documento de Recomendacién presentara el plazo
requerido y la justificacion del mismo.

o El presupuesto que se estima requerir para llevar a cabo la investigacion.



La Recomendacion a presentar al Directorio Ejecutivo se circulara en su versiéon borrador
preliminar a la Administraciéon y Solicitantes, quienes tendran la oportunidad de presentar
comentarios por escrito al MICI. ElI MICI revisara los mismos y tomara aquéllos que estime
pertinentes. Los comentarios recibidos de ambas partes seran incluidos como anexos al
documento de Recomendacion. La version final de Recomendacion se sometera a la
consideracion del Directorio Ejecutivo por procedimiento corto. La investigacién se dara por
aprobada si al vencimiento del plazo establecido para la aprobacion por procedimiento corto,
éste no es detenido por ninguno de los miembros del Directorio Ejecutivo. De ser detenido el
procedimiento por alguno de los Directores, el tema serd agendado para deliberacién por el
Comité PEC y posterior consideracién en sesion de Directorio Ejecutivo.

La decision del Directorio Ejecutivo sera notificada a los Solicitantes y la Administracion y
publicada en el Registro Publico.
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l. RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento es una recomendacion al Directorio Ejecutivo por parte del
Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacion (MICI) de realizar una
Verificacién de la Observancia del “Programa de Estructuracion Urbana de Sao José
dos Campos” (BR-L1160), en relacién a los alegatos de potencial afectacion que el
reasentamiento involuntario contemplado en el Programa y la falta de informacion
podrian generar en las familias solicitantes.

El Programa de Estructuracion Urbana de Sao José dos Campos es una operaciéon de
préstamo con garantia soberana de US$ 85,7 millones aprobada por el Directorio
Ejecutivo via procedimiento agilizado el 12 de mayo de 2010. El prestatario y agencia
ejecutora es la Prefectura Municipal de Sao José dos Campos del estado de Sao Paulo.
El objetivo del proyecto es contribuir al desarrollo sostenible del Municipio a través de la
mejora y consolidacion de la estructura fisica y de la gestion urbana del Municipio. Entre
otros componentes, el programa incluye la creacién de varios parques urbanos, la
reubicacion de 399 familias ubicadas en un area de preservacion ambiental, obras de
implantacién de corredores viales y actividades de fortalecimiento institucional.

La Solicitud fue presentada el 10 de junio de 2011 por el Sr. Cosme Vitor, de la Central
de Movimientos Populares, en representacién de un grupo de habitantes de la
comunidad Jardim Nova Esperanca, en la ciudad de Sao José dos Campos. Los
Solicitantes alegan que el reasentamiento les generaria un deterioro considerable en
sus condiciones de vida, ya que la unica opcion de reasentamiento que les habria sido
ofrecida no garantizaria sus condiciones actuales de subsistencia, y afirman que en el
proceso ya habrian perdido acceso a servicios publicos que antes estaban al alcance de
la comunidad. Asimismo, alegan que no fueron debidamente consultados ni informados
sobre los planes para el reasentamiento y las opciones de indemnizacion.

La Solicitud fue recibida durante el periodo de vigencia de la Politica de Establecimiento
del Mecanismo Independiente de Consulta e Investigaciéon (GN-1830-49) aprobada por
el Directorio Ejecutivo en febrero de 2010. Esta fue declarada elegible en agosto de
2011 para la Fase de Consulta y gestionada bajo dicha Fase hasta el 2015. El 17 de
diciembre de 2014 el Directorio Ejecutivo aprobé la nueva Politica del MICI (MI-47-3) vy,
en atencion al Plan de Transicién aprobado por el Directorio Ejecutivo el 4 de febrero de
2015 (MI-48-1), a partir de esa fecha la gestion de la Solicitud se realizé de acuerdo a lo
establecido en la nueva Politica del MICI (MI-47-3). A finales de mayo de 2015 los
Solicitantes decidieron no continuar participando en el proceso de dialogo y, en
consecuencia, dada la naturaleza voluntaria del mismo, se dio por concluida la Fase de
Consulta. El 14 de agosto de 2015 el caso fue transferido a la Fase de Verificacion de la
Observancia.



1.5 El presente documento contiene cinco secciones y dos anexos a fin de ofrecer al
Directorio Ejecutivo la informacion pertinente para su consideracién de Ia
recomendacion del MICI que autorice la investigacion. La seccién Il presenta un
resumen de la operacion “Programa de Estructuracion Urbana de Sao José dos
Campos”; la seccion lll resume los alegatos presentados por los Solicitantes tanto en su
Solicitud como en las entrevistas mantenidas durante la etapa de evaluacién de la Fase
de Consulta; la seccion IV resume la gestion realizada en el MICI hasta la fecha; y la
seccion V presenta la recomendacion de investigar y los términos de referencia bajo los
cuales se propone llevar a cabo la Verificacion de la Observancia: justificacién, ambito,
metodologia, cronograma, equipo y presupuesto propuestos. Asimismo, de conformidad
con la Politica del MICI, una versién preliminar del presente documento fue circulada a
los Solicitantes y la Administracién con el objetivo de recoger sus comentarios, los
cuales fueron cuidadosamente analizados. También se compartié una copia del
borrador con el Director Ejecutivo por Brasil, quién envié un documento con comentarios
el 14 de marzo de 2016. ElI MICI incorpora a esta version aquellos comentarios de la
Administracién y los Solicitantes que considera pertinentes y les hara llegar una
comunicacion con las razones por las cuales algunos no han sido considerados. Los
anexos incluyen los comentarios de la Administraciéon y los Solicitantes a la version
preliminar del presente documento. Finalmente, al inicio de este documento se ofrecen
vinculos electrénicos a los principales documentos de referencia utilizados para
preparar éste, asi como a los comentarios del Director Ejecutivo por Brasil al borrador
de recomendacion.

1.6 De acuerdo con el parrafo 41 de la Politica del MICI (MI-47-3), y conforme se expone en
detalle en este documento, se recomienda al Directorio Ejecutivo autorizar al MICI
realizar una investigacion de Verificacion de la Observancia en relacién al “Programa de
Estructuracion Urbana de Sao José dos Campos” (BR-L1160), con el objetivo de
investigar de forma imparcial y objetiva las denuncias de los Solicitantes y determinar si
el Banco ha incumplido con las Politicas Operativas OP-710, OP-703 y OP-102, y, de
ser asi, si ello ha generado un dafo a los Solicitantes.

1.7 En adicion a lo anterior, con la realizacion de esta investigacion el MICI da cumplimiento
al objetivo establecido por el Directorio Ejecutivo de suministrarle informacién en
referencia a las investigaciones' y, adicionalmente, podra generar informacién sobre
temas sistémicos en relacion a las practicas actuales de disefio de las operaciones por
parte de la Administracion y la observancia de las Politicas Operativas Pertinentes.

! Politica, parrafo 5 b.



2.1

2.2

2.3

24

2.5

II. EL PROYECTO?

Antecedentes®

El Municipio de Sdo Jose dos Campos se sitia en medio del Valle del Rio Paraiba do
Sul, en la provincia geomorfolégica denominada Planalto Atlantico, con un area total de
1.099,60 km?2. Se situa entre los contrafuertes de Serra do Mar y de la Mantiqueira, por
donde pasa el Rio Paraiba do Sul, que esta formado, en superficie, por una de las tres
mayores cuencas hidrograficas secundarias de Brasil, cubriendo un area aproximada de
57.000 km? en tres estados (Minas Gerais, Sao Paulo y Rio de Janeiro).

Este Municipio es parte del eje econémico mas importante del pais, representado por la
autopista Presidente Dutra, que une la Region Metropolitana de Sao Paulo y Rio de
Janeiro, donde se encuentran diversos centros econdémicos urbano-industriales de
excelencia, responsables de casi el 50% del PIB brasilefio. En Sao Paulo destacan los
polos de Sao Jose dos Campos, Taubaté y Jacarei, que forman parte de la regién mas
desarrollada del Pais.

El Municipio posee un Plan Director de Desarrollo Integral desde 1960, que buscaba
disciplinar el crecimiento urbano y el desarrollo del Municipio. En 2006 se aprobé el
cuarto y actual Plan Director de Desarrollo Integrado a través de la LC 306/06,
introduciendo instrumentos urbanisticos del Estatuto de la Ciudad, corrigiendo
distorsiones —areas de expansion urbana, criterios de analisis (por regiones y por
sectores socio-econdmicos) introduciendo la jerarquia viaria y la preocupacion en
preservar mas y distribuir mejor las areas verdes en la ciudad, optimizando las
condiciones de drenaje.

La ciudad de Sao José dos Campos presentd un crecimiento demografico acentuado en
la segunda mitad del siglo pasado®, vinculado a su fuerte desarrollo econémico, que
atrajo a un gran contingente de nuevos moradores. La falta de una fiscalizacion mas
efectiva del Poder Publico permitié la ocupacion de areas de preservacion ambiental, en
particular en los margenes de algunos rios y riachuelos urbanos, ocasionando una
degradacién de las condiciones ambientales y perjudicando la calidad de vida de toda
ciudad. Generalmente las familias residentes en esas areas viven bajo riesgo
permanente de inundaciones.

A partir de 1999 el Municipio establecié una politica habitacional cuya aplicacion
registrd, en menos de 10 anos, la remocion de 15 favelas y la urbanizacién de otras
dos, atendiendo directamente a aproximadamente 7.000 habitantes que, de acuerdo a

2 La informacion de este capitulo es una sintesis del contenido de documentos relativos al Programa y propiedad del
Banco. Su unico objetivo es proveer informacion basica sobre el Programa y el contexto de éste respecto a los temas
planteados en la Solicitud.

% La informacion de esta seccion fue extraida del Informe de Gestion Ambiental y Social realizado para el Programa de
Estructuracion Urbana de Sao José de los Campos (BR-L1160).

* De acuerdo a los censos demograficos de IBGE, la poblacion de Sao José dos Campos pasé de 148.332 habitantes en
1970 a 539.313 en el afio 2000.
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los documentos, fueron reasentados en unidades en condiciones normales de
habitabilidad y dispuestas en conjuntos habitacionales provistos de completa
infraestructura de servicios basicos y equipamientos comunitarios (escuelas, unidades
basicas de salud, centros comunitarios).

El Jardim Nova Esperanca (Favela do Banhado), que esta incluido en el Programa, de
acuerdo al IGAS se constituia al momento de la identificacion de la operacion como el
ultimo ndcleo remanente de subnormalidad habitacional en la zona urbana de la ciudad.
Dado que se encontraba ubicado en un area de APA con riesgos de inundacién y
condiciones sanitarias precarias, se subrayaba la necesidad de su remocion y del
reasentamiento de 399 familias. De acuerdo al IGAS, la remocién de este nucleo,
ademas de proporcionar mejores condiciones de vida a esas familias, permitiria la
implantacién del Parque del Banhado, que ya contaba con recursos de compensaciéon
por parte de la Petrobras.

El Programa de Estructuracion Urbana de S&o José dos Campos (BR-L1160)

El Programa de Estructuracién Urbana de Sao José dos Campos BR-L1160 contempla
un préstamo de inversion especifica por US$ 85,7 millones para el Municipio, con
garantia de la Republica de Brasil®. La agencia ejecutora es la Prefectura de Séo José
dos Campos.

Como parte del proceso de identificaciéon del Banco, la Operacion fue incluida en el
“Informe sobre los programas de préstamo para 2008 y 2007 y actualizaciones del
programa de préstamo” (documento GN-2477), dentro de la cartera que seria sometida
a aprobacion del Directorio Ejecutivo bajo procedimiento simplificado. Finalmente, el 12
de mayo de 2010, el Programa fue aprobado por el Directorio Ejecutivo bajo dicho
procedimiento. El contrato de préstamo fue firmado el 18 de agosto de 2011 y el primer
desembolso se llevé a cabo el 10 de enero de 2012. Actualmente, el Programa se
encuentra en ejecucion y se han desembolsado a la fecha US$ 19,1 millones de
ddlares.

La finalidad del Programa es contribuir al desarrollo sostenible del Municipio buscando
lograr un mayor equilibrio en sus vertientes econémica, ambiental y social, a través de
la mejora y consolidacion de la estructura fisica y de la gestién urbana del Municipio. El
Programa consta de tres componentes®:

1. Mejoras urbano-ambientales: para mejorar la calidad urbano-ambiental del Municipio
y consolidar la integracién entre el espacio urbano y el de preservacién a través de:
(i) creacion de hasta seis parques urbanos con incremento del indice de areas
verdes y proteccion de permeabilidad del suelo urbano; (ii) reubicacion de familias

5 Propuesta de Préstamo, Resumen de Proyecto.
6 Propuesta de Préstamo, parrafos 1.17 a 1.25.



2.10

que ocupan un area de preservacion ambiental para mejorar sus condiciones
habitacionales; (iii) regularizacién de urbanizaciones clandestinas en que viven
familias en condiciones infraestructurales precarias (aproximadamente 2.000 lotes) y
el encaminamiento de los respectivos procesos a los érganos responsables para
legalizacion; (iv) establecimiento de hasta 21 puntos de entrega voluntaria para
reciclaje de residuos de obras de construccion y demolicion, y (v) ejecucion de las
obras de un canal abierto para drenaje de aguas pluviales.

2. Mejoras en la movilidad urbana: mediante la estructuracion de algunos corredores y
tramos del sistema vial, descongestionando zonas con problemas, aumentando la
eficiencia del transporte publico, ampliando las ciclovias y mejorando la seguridad
del transito. EI componente incluye: (i) obras de implantacion de dos corredores
viales (Banhado y Cambui); (ii) construccién de hasta 13 estaciones de conexiéon de
autobuses; (iii) modernizacién del sistema de semaforos y del centro de control de
operaciones; (iv) desarrollo de un plan director de transporte urbano, y (v)
realizacion de un estudio de alternativas para un sistema de transporte rapido
masivo.

3. Fortalecimiento institucional: para apoyar el objetivo estratégico del gobierno
municipal de aumentar la eficiencia y la eficacia del sector publico, mediante el
perfeccionamiento de los servicios publicos municipales, la administracion publica y
la gestion territorial. La estructura de este componente incluye dos subcomponentes:
(i) gestion de la tecnologia de informacion en la administracion municipal, y (i)
gestidon catastral y de servicios electronicos.

De acuerdo a la Propuesta de Préstamo, el reasentamiento de las familias removidas
del Jardim Nova Esperanca, que data de 1930, ademas de proporcionar mejores
condiciones de vida a las familias que lo habitan, hara factible el establecimiento del
Parque del Banhado, la futura Via del Banhado, y permitira consolidar el perimetro
urbano con el ambiental. En el documento se indica que, de acuerdo con la Politica
Municipal de Vivienda y con los procedimientos de reasentamiento del Banco (OP-710),
las familias estan siendo reubicadas segun un plan integral de accion social, resumido
en el IGAS. También establece que el proceso de intervencién social incluye opciones
de vivienda localizadas en diferentes regiones de la ciudad e indemnizacién para la
obtencion de vivienda en el mercado. Para mitigar esta situacién y el riesgo de pérdida
de ingresos para las familias que sean desplazadas de las proximidades del sitio al
centro, la prefectura iniciara un trabajo individual con cada familia (visitas domiciliarias)
para definir con mayor precision las opciones, y presentara un informe especifico sobre
los resultados. El Banco, por su parte, recomienda en la Propuesta de Préstamo una
divulgacion mas amplia de la opcién de indemnizacién para obtencién de vivienda’.
Asimismo, el documento establece como condicion para el financiamiento del Jardim
Nova Esperanca remitir al Banco los resultados de la audiencia publica para la favela

! Propuesta de Préstamo, parrafo. 2.8
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del Banhado y los acuerdos con las familias antes de que se inicie la reubicacion de
estas ultimas. La ejecucion de este componente se establecia a realizar en el primer
afio de implementacion (i.e 2011)2.

El Programa fue clasificado como categoria “B” de acuerdo con la Politica de Medio
Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias (OP-703); y la documentacion del Proyecto
establecié como politicas aplicables la Politica sobre Reasentamiento Involuntario (OP-
710); la OP-703 en sus directrices B.01, B.03, B.05, B.06, B.07, B.10 y B.11; y la
Politica sobre Acceso a la Informacién (OP-102).

. LA SoLiciTup®

El 10 de junio de 2011 el Sr. Cosme Vitor, de la Central de Movimientos Populares,
envié una Solicitud representando a un grupo de habitantes de la comunidad Jardim
Nova Esperanca, en la ciudad de Sdo José dos Campos. La Solicitud plantea la
potencial afectacion socio-econdmica que esas familias pudiesen sufrir como
consecuencia del Programa, asi como impactos ambientales negativos que pudiesen
generarse.

Tanto en su Solicitud como en las entrevistas mantenidas durante la etapa de
Evaluacién de la Fase de Consulta, los Solicitantes sostienen, entre otros argumentos,
que:

1. Los residentes del Banhado no fueron consultados sobre el Programa ni informados
sobre los motivos del reasentamiento y las opciones de indemnizacién. En este
mismo tema plantean que:

a. Una de las razones para el reasentamiento de las familias de Jardim Nova
Esperanca seria la implantacion del Parque Natural Municipal del Banhado en la
actual ubicacién de la comunidad. La creacién de este Parque no habria sido
debidamente discutida con la poblacién en audiencias publicas, y

b. El Programa no fue sometido a una consulta publica respecto a la Via del
Banhado, y esta no cuenta con los estudios de impacto ambiental necesarios.

2. La unica opcioén ofrecida por el Municipio para que los habitantes abandonen el area
consistiria en la adquisicion de un apartamento en conjuntos habitacionales
distantes del centro de la ciudad, inmueble que seria financiado por la CDHU. Para
los Solicitantes esta alternativa genera un perjuicio a los habitantes del Banhado, ya

8 Propuesta de Préstamo, anexo Il, pag. 3.

? La Solicitud original recibida el 10 de junio de 2011 se encuentra disponible en la seccion de Enlaces Electronicos del
presente documento. Dado que la Solicitud original se referia a afectaciones derivadas de dos proyectos financiados
por el BID: Programa de Mejoramiento de Barrios “Habitar” (BR0273) y PEUSJC (BR-L1160), y no contenia
informacion detallada sobre los dafios a considerarse, la informacidon respecto de las preocupaciones de los
Solicitantes se ha extraido de documentacion posteriormente recabada directamente por el MICI en reunién con los
Solicitantes durante la Fase de Consulta.
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que dificultaria el acceso que los residentes tienen actualmente a los servicios
publicos y a las oportunidades de empleo e ingresos, generando asimismo gastos
adicionales a las familias que, tendrian que adquirir la nueva vivienda y hacerse
cargo del costo de los servicios publicos, incluidas las elevadas tarifas del agua,
electricidad y gas, ademas de los gastos comunes de la copropiedad y del
transporte publico;

3. Las instalaciones de servicios publicos que antes estaban al servicio de la
comunidad (tales como el centro de educacién infantil) fueron sistematicamente
cerradas por el Municipio sin que los habitantes fueran notificados sobre los motivos
de la clausura de tales servicios;

4. Los escombros generados por la demolicion de casas propiedad de familias que a
partir de diciembre de 2010 habrian aceptado reubicarse en unidades habitacionales
ofrecidas por el Municipio, no habian sido recogidos por éste con la consecuente
afectacién en materia de salud.

Desde el punto de vista de los Solicitantes su principal preocupaciéon es que el
reasentamiento les generara un deterioro considerable en sus condiciones de vida, sin
gue hayan podido participar en el proceso, ni se hayan tenido en cuenta sus puntos de
vista como grupo afectado.

V. EL PROCESO MICI A LA FECHA

La Solicitud original del caso BR-MICI006-2011 “El Programa de Estructuracién Urbana
de Séo José dos Campos” (BR-L1160) fue recibida el 10 de junio de 2011 durante la
vigencia de la Politica de Establecimiento del Mecanismo Independiente de Consulta e
Investigacion (documento GN-1830-49) y la misma fue gestionada bajo dicha Politica
hasta el 4 de febrero de 2015. A partir de esa fecha, la gestién de la Solicitud se realiza
de acuerdo a lo establecido en la nueva Politica del MICI (MI-47-3) y el Plan de
Transicion (MI-48-1)".

El 22 de agosto de 2011, la Solicitud fue declarada elegible para la Fase de Consulta
por la entonces Ombudsperson de Proyectos y al fin de la etapa de evaluacién, en
febrero de 2012, se concluy6 que existia una oportunidad para que las Partes buscaran
alternativas de soluciéon en forma conjunta y voluntaria. El proceso de la Fase de

" E| 17 de diciembre de 2014, el Directorio Ejecutivo aprobd la version revisada de la Politica del Mecanismo
Independiente de Consulta e Investigacion (documento MI-47-3) instruyendo su inmediata entrada en vigencia.
Complementariamente, el 4 de febrero de 2015 se aprobé el Plan de Transicion (MI-48-1) en el que se establecié que,
de no alcanzarse un acuerdo en un plazo maximo de 12 meses, y dado que los Solicitantes habian también solicitado
una Verificacion de la Observancia, la Solicitud seria transferida a la Fase de Verificacion de la Observancia y
gestionada acorde a lo que esta politica ahora en vigencia establece para Solicitudes elegibles que han optado por la
Fase de Verificacion de la Observancia.
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Consulta inicié en marzo de 2012", en el cual, ademas de contar con la participacion de
los Solicitantes y la Prefectura, la Administracion del Banco acompaid el proceso
asistiendo a la agencia ejecutora en la mejora del Plan de Reasentamiento'?.

4.3 A finales de mayo de 2015 los Solicitantes decidieron no continuar participando en el
proceso de didlogo. En consecuencia, y dada la naturaleza voluntaria del proceso, se
dio por concluida la Fase de Consulta. En julio siguiente se emitié el Informe de Fase de
Consulta™ y el 14 de agosto de 2015 el caso fue transferido a la Fase de Verificacién de
la Observancia. Al momento del cierre del proceso de Fase de Consulta, la Prefectura
Municipal estaba coordinando acciones de divulgacién del plan de reasentamiento
preliminar para promover la participacién en la finalizacion e implementacion de dicho
plan.

4.4 El 16 de agosto de 2015, la Directora del MICI inici6 funciones y se comenzé la
preparacion del presente documento, cuyo borrador ha sido circulado a los Solicitantes
y Administracion el dia 15 de enero de 2016 con el objetivo de recoger sus comentarios.
Ambas Partes contaron con un periodo de 21 dias habiles para realizar comentarios',
los cuales han sido analizados cuidadosamente, y el MICI agradece las observaciones y
puntualizaciones que cada una ha hecho. La presente version ha recogido de forma
objetiva e imparcial aquéllos que el MICI ha considerado pertinentes y ofrecera a las
Partes una explicacion respecto a las razones por las cuales algunos no han sido
considerados. En la seccion de anexos se pueden consultar los comentarios originales
de ambas Partes.

V. RECOMENDACION PARA UNA VERIFICACION DE LA OBSERVANCIA

5.1 El presente documento de Recomendacion para una Verificacion de la Observancia y
sus Términos de Referencia se somete a la consideracion del Directorio Ejecutivo en
conformidad con los parrafos 39, 40 y 41 de la Politica.

5.2 De acuerdo con el parrafo 41 de la Politica, se recomienda al Directorio Ejecutivo
autorizar al MICI la realizacion de la investigacién de Verificaciéon de la Observancia en
relacién a la operacion “Programa de Estructuracion Urbana de Sdo José dos Campos”
(BR-L1160), con el objetivo de determinar si el Banco incumplid con las politicas

" La informacién sobre la Fase de Consulta, los diferentes documentos emitidos durante dicha Fase y la ficha del caso
puede ser consultada en el Reqistro Publico

'2 Durante el periodo de evaluacién de la Fase de Consulta la Prefectura informé que estaba en proceso de revision y
actualizacion del Plan Integral de Accién Social (PIAS), asi como de llevar a cabo consultas con la poblacion del
Banhado a fin de generar un PDR mas robusto y participativo que el PIAS de 2008. Hacia finales de 2012, la
Prefectura presento dicha revision al Banco, pero de acuerdo a comentarios realizados por la Unidad de Salvaguardas
en febrero de 2013, para contar con un plan robusto era necesario que la Prefectura actualizara el catastro
socioecondmico y creara una estrategia de comunicacion y consulta adecuada.

'3 Para mayor informacién consultar el Informe de Fase de Consulta que puede ser consultada en el Registro Publico

' Dado que a la fecha de circulacion del borrador el MICI aun no ha completado su estructura de gobernanza, la
Directora del MICI, en conformidad con lo establecido en el Plan de Transicién decidi6 ampliar en 6 dias habiles
(respecto a lo estipulado en el parrafo 40 la Politica del MICI vigente) el plazo de circulacién para comentarios.
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operativas OP-710, OP-703 y OP-102" y, si con ello causé un dafio a los Solicitantes
durante el disefio/implementacion del Programa.

El MICI resalta que las afectaciones alegadas por los Solicitantes son de naturaleza
grave ya que afectan a un sector particularmente vulnerable de la sociedad y se han
extendido por un largo periodo de tiempo lo cual incrementa su situacion de
vulnerabilidad. Asimismo, el MICI observa que existen informaciones contrapuestas en
el contenido de los documentos preliminarmente analizados que dan lugar a la
incertidumbre y especulacion respecto al verdadero ambito del Programa y la
implementacién del mismo. Adicionalmente, existirian afirmaciones contrapuestas entre
lo planteado por los Solicitantes y lo contenido en alguno de los documentos del
Programa. Dado lo anterior, el MICI considera pertinente hacer una investigacién de
hechos que permita clarificar las circunstancias del caso en lo que se refiere a las
acciones y omisiones del Banco tomando como referencia lo estipulado en las POP.

Es importante destacar que a la fecha de presentacion de esta Recomendacion, el
reasentamiento de las familias de Jardim Nova Esperanca, que en la planeacion original
del Programa se contemplaba llevar a cabo en 2008, sdélo ha implicado algunas
remociones de caracter voluntario. Asimismo, la Administraciéon ha informado al MICI
que en noviembre de 2015 el Prestatario presenté al Banco una propuesta de
modificacion del Programa, que implicaria retirar el reasentamiento de las familias del
Jardim Nova Esperanca y la construccion de la Via del Banhado del ambito del
Programa financiado por el BID'®. La Administracion indicé que, de firmarse un Contrato
Modificatorio, el Banco dejaria de tener vinculo contractual con el Prestatario en relacién
con el financiamiento de la via del Banhado y del reasentamiento de las familias.

Al momento de la presentacion de esta Recomendacion la solicitud de modificacion
estaria en proceso de aprobacién por parte del Gobierno Federal de Brasil. Es
consideracion del MICI que los resultados de la investigacion, aun en el caso de la
eliminacion de los componentes motivo de la Solicitud, ofrecerian al Directorio Ejecutivo,
una determinacion de si el Banco cumplié o no con las Politicas Operativas Pertinentes
en el periodo de tiempo en que el Banco estuvo involucrado con el Programa y su
vinculacion con el dafio alegado por los Solicitantes, que es la razén de ser del
Mecanismo. También una investigacion proveeria al Directorio informacion relevante
respecto a la aplicacién de la OP-710, la OP-703 y la OP-102 en proyectos como el que
nos ocupa y que versan sobre un tema particularmente sensible como es el
reasentamiento involuntario de poblaciones en situacion de especial vulnerabilidad. A
continuacion se presentan las razones por las cuales el MICI ha determinado hacer esta

'® De conformidad con lo establecido en el Glosario de la politica del MICI, la Politica Operativa Pertinente “es la version
vigente en el momento de aprobacion de la Operacion Financiada por el Banco objeto de la Solicitud”. Al momento de
la aprobacién de esta operacién estaba en vigencia la OP-102 sobre Disponibilidad de Informacion, GN-1831-18, de 7
de agosto de 2006.

'8 Ayuda Memoria-Revision de Oficina, noviembre de 2015. Programa de Estructuracién Urbana de Sao José dos
Campos, FMM-CBR (2323/0C-BR-BR-L1160). Documento confidencial. Esta informacion fue confirmada al MICI

por la Administracion.
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recomendacion, asi como el ambito, la metodologia, el cronograma y el presupuesto
propuestos.

Justificacion

En relaciéon al cumplimiento de la Politica Operativa de Reasentamiento Involuntario (OP-
710) y la Politica de Disponibilidad de Informacion (OP-102) en términos de informacion,
consultay proceso participativo.

5.6

5.7

5.8

Los Solicitantes alegan no haber recibido informacién de los motivos del reasentamiento
ni tampoco sobre las alternativas de reasentamiento disponibles a la poblacién
afectada, mas alla de la opcion de compra de apartamento en un conjunto habitacional
alejado del centro de la ciudad. Manifestaron su oposicion inicial a ser removidos del
Banhado, donde viven desde hace mucho tiempo y tienen su vida establecida. No
obstante, en caso de comprobarse que su permanencia en la zona del Banhado no es
posible, consideran necesario la existencia de un Plan de Reasentamiento participativo
que les garantice mejores o iguales condiciones que las que tienen en el Banhado.
Afirman que hasta la fecha no ha sido presentado ni discutido con la comunidad un plan
de reasentamiento, ni ha habido ninguna audiencia publica al respecto.

El objetivo de la OP-710 es minimizar alteraciones perjudiciales en el modo de vida de
las personas que viven en la zona de influencia del proyecto, evitando o disminuyendo
la necesidad de desplazamiento fisico, y asegurando que, en caso de ser necesario el
desplazamiento, se cuente con un plan de reasentamiento que asegure que las
personas seran indemnizadas y rehabilitadas de manera equitativa y adecuada. Para la
preparacion de dicho plan se habran de observar una serie de criterios, entre los cuales
se incluye la participacion de la comunidad en forma de consultas para el disefio y
durante la ejecucién y seguimiento del plan’’. Adicionalmente, la OP-710 establece que
los planes de reasentamiento deben incluir los resultados de las consultas que se hayan
realizado de una manera oportuna y socioculturalmente adecuada con una muestra de
personas representativas de las comunidades desplazadas y receptoras. Por su parte la
OP-102 contiene el principio general de poner a disposicién del publico, en el tiempo y
forma apropiados para mejorar la transparencia y la calidad de las actividades del
Banco, la informacién atinente al Banco y a sus actividades, si no existen razones
imperiosas para guardar la confidencialidad. Dicha politica enlista los documentos de
proyecto que deben ser accesibles al publico.

En 2008 la agencia ejecutora elabor6 un plan integral de accion social para ser
desarrollado con las familias que ocupan la comunidad Jardim Nova Esperanca y que
se constituye como parte de la documentacion técnica requerida para el financiamiento
del Programa. El PIAS documenta que el area ocupada es un Area de Proteccién

7 OP-710, secciones IIl.1, 1.2 y V.2
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Ambiental de acuerdo a la Ley Municipal No 2792/84 y Ley Estatal No 11.262/02 y por
dicho motivo no es posible la urbanizacién de la favela del Banhado.

El PIAS se presenta en la documentacién del Programa como homélogo al Plan de
Reasentamiento requerido por la OP-710. Respecto al “diagndstico participativo” con la
comunidad, el documento indica que el 3 de enero de 2008 se realizd una reunién con
habitantes mas antiguos, comerciantes y representantes de los “equipamientos
sociales”, Unicamente para conocer el area e iniciar el trabajo de campo, y otra reunién
con moradores mas antiguos para conocer la realidad socio-histérico-cultural de la zona
el 8 de enero de 2008. Menciona que mas adelante seria presentado el diagndstico a la
poblacion de las areas y el proyecto de intervencion en una reunién abierta a la
comunidad en la Camara Municipal o en el Auditorio de la Prefectura, de la cual
preliminarmente no se ha podido comprobar su realizacion. Ademas, indica que el
programa de desfavelizacion del Municipio estaba funcionando bien porque las
comunidades involucradas apoyaban el trabajo de la Prefectura, y asegura que con la
comunidad de Jardim Nova Esperanza se debatié de manera exhaustiva el proyecto
antes de ser implantado'®. También documenta que el reasentamiento de la poblacién
de la favela del Banhado ya estaba planificado desde 2002, cuando se realiz6 un
congelamiento del area dentro del programa de desfavelizaciéon del Municipio; pero que
el financiamiento del Programa permitira agilizar la remocion. El IGAS establecié como
condicién para dicho financiamiento “la revision del Banco de los resultados finales
respecto a las soluciones seleccionadas por las familias y de la consulta publica sobre
el proyecto, y que tendra lugar en la Camara de Veadores”'®. Por (ltimo, el contrato de
préstamo establece que el reasentamiento debe ser realizado de acuerdo con los
procedimientos de reasentamiento del BID y con la politica municipal de habitacion, los
cuales ya estarian contemplados en el Plan Integral de Accion Social del Municipio®.

Los Solicitantes sin embargo cuestionan la realizacién de un Plan de Reasentamiento
con la participacion y consulta con la comunidad, y declaran que es una imposicion de
la Prefectura. Asimismo, reiteran no tener acceso a informacion sobre el mismo.

El MICI encuentra que una investigacion permitiria determinar si el Banco cumplié con
los requisitos establecidos en la OP-710 y OP-102 en lo que respecta a la consulta e
informaciéon a la poblacién afectada con respecto al proceso de reasentamiento
involuntario previsto en el Programa.

En relacion al cumplimiento de las Politicas de Reasentamiento Involuntario (OP-710) y
de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardas (OP-703) en lo que hace a la
identificacion y mitigacion de impactos negativos en las condiciones de vida de los
Solicitantes.

'8 PIAS, parrafos 4.4y 5.2.1.
1 IGAS, anexo VI, seccién X, parrafo 9.2.
20 Contrato de Préstamo, anexo Unico, clausula 4.07.
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Los Solicitantes alegan que la Unica opcién de reasentamiento que les habrian ofrecido
era la adquisicion de viviendas en conjuntos habitacionales distantes del centro de la
ciudad, que es donde se ubica Jardim Nova Esperanca. Desde su perspectiva la opcion
ofrecida tendria un impacto negativo en su forma de vida actual, por cuanto no tendrian
acceso a los servicios publicos de los que gozan ni a las oportunidades de empleo y
fuentes de ingreso con las que cuenta en el centro de la ciudad. Adicionalmente, este
traslado les generaria costos adicionales de transporte y otros servicios, ademas del
pago de la vivienda. En particular, hacen menciéon de las experiencias negativas de
reasentamientos previos realizados bajo proyectos financiados por el BID.

Asimismo, manifiestan ya haber sufrido determinados impactos, ya que en el marco del
plan de reasentamiento de la Prefectura, ésta habria cerrado algunos servicios publicos
previamente existentes en la comunidad del Banhado, entre ellos un centro de
educacion infantil, sin que se hubieran hecho de su conocimiento los motivos del cierre.
Adicionalmente, afirman que la Prefectura mantiene en la zona los escombros de las
casas demolidas de aquellos residentes que ya han sido reasentados.

Por lo que respecta a la identificacion de impactos, en diferentes documentos del
proyecto se indica que el Programa no provocara impactos significativos negativos y
qgue los generados por el reasentamiento involuntario serian de naturaleza menor y
solucionable a través de un plan de reasentamiento?'. Otros documentos se hacen eco
de ciertos riesgos del reasentamiento, como el elevado grado de vulnerabilidad de los
moradores y el volumen de las remociones, la posibilidad de empobrecimiento de las
familias debido a su desplazamiento hacia areas distantes de sus lugares de trabajo y la

falta de capacidad de las familias para asumir sus nuevos “encargos sociales’?.

En relacion a las opciones de vivienda, la Propuesta de Préstamo afirma que el PIAS
contiene todas las acciones necesarias para la remociéon y reasentamiento de las
familias del Banhado y cumple con todos los requerimientos de la OP-710. No obstante
el PIAS unicamente hace menciéon como alternativas para los moradores la carta de
crédito, o la transferencia a las zonas norte (al area de Jardim Bom Vista), sur o este,
sin especificar nada respecto a las opciones de vivienda que habria en esas zonas ni
las posibilidades socio-econdmicas que brindarian a las personas reasentadas?.
Asimismo, plantea que la Prefectura cuenta con experiencia “exitosa” de otros proyectos
financiados por el BID las cuales seran replicadas para el Programa®. Sin embargo
existe documentacién del Banco que presenta una visiébn divergente respecto a la
suficiencia del PIAS y otra que requiere de evaluacion de la actuacién de la Prefectura
en el area de reasentamiento®.

Respecto a los servicios sociales que los Solicitantes alegan fueron cerrados, éstos
estan documentados en el PIAS como servicios de uso por parte de los habitantes del

21 |GAS, pags. 17, 29 y 30.

22 P|AS, pag. 31.

% P|AS, pag. 37. En el mismo sentido IGAS, pag. 32.

2 Propuesta de préstamo, parrafo 2.8; IGAS, pags. 31y 32.
% Estrategia Ambiental y Social, parrafos 4.5y 4.6.
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Banhado®, sin embargo este plan no establece las circunstancias ni el momento en que
los mismos serian cerrados.

La OP-703 establece criterios para la consideracion de impactos potenciales de una
operacion, a realizarse durante la etapa de consideracién de una operacién, que
requiere, por ejemplo, de la determinacién de si los impactos son significativos o
localizados y de corto plazo. También se debe analizar si tales impactos ya cuentan o
no con medidas de mitigacién efectivas. De la identificacién de esos impactos y la
existencia de medidas de mitigacibn depende, entre otros, la asignacion de una
determinada categoria al Programa?’.

Por otra parte, de acuerdo con la OP-710 el reasentamiento involuntario debe perturbar
al minimo a la poblacién afectada y asegurar que las personas desplazadas tengan
acceso a oportunidades de empleo y servicios urbanos equivalentes o mejores, y
establece una serie de criterios especificos respecto a las opciones de indemnizacion y
rehabilitacion y estandares a satisfacer en cuanto a la vivienda y servicios a proveer a
las personas afectadas. También establece una serie de requisitos minimos que deben
quedar reflejados tanto en planes de reasentamiento preliminares como finales®®. De
acuerdo con esta politica el plan de reasentamiento final, que debe estar listo antes de
la distribucién de los documentos del proyecto para aprobacion del Directorio Ejecutivo,
deberda incluir, entre otros elementos, la definicion del conjunto final de opciones de
indemnizacion y rehabilitacion; los criterios de elegibilidad para cada opcioén; y un
calculo razonablemente exacto del numero de personas sujetas a cada opcién o una
combinacion de ellas.?

El MICI considera que una investigacion permitiria verificar si el programa realizé un
analisis detallado a fin de determinar adecuadamente los riesgos e impactos del
reasentamiento y disefar medidas preventivas para reducirlos al minimo posible, de
conformidad con los lineamientos establecidos en la OP-710 y la OP-703. Mas
especificamente, contribuiria a determinar si existia un plan de reasentamiento que
cumpliera con los requisitos establecidos en OP-710 en lo que respecta a las
definiciones de alternativas de reasentamiento y en consideracion de las circunstancias
particulares de los afectados. También permitiria investigar las circunstancias del cierre
de los servicios sociales de los que gozaban los habitantes del Banhado, y determinar si
ello generé una perturbacion a la comunidad en el marco del programa de
reasentamiento involuntario, en contraposicién a lo establecido en las referidas politicas.
Por ultimo, una investigacion permitiria verificar las circunstancias relacionadas al
mantenimiento de escombros en la zona, sobre lo cual no consta informaciéon en los
documentos preliminarmente analizados.

% P|AS, pag. 25.

" OP-703 Directrices B.3 y B.5.

2 OP-710 Seccidn IV.2 y 3, y Seccién V, punto 3.
%9 OP-710 Seccion V, punto 6.
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En relacién al cumplimiento de las Politicas de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardas (OP-703) y Disponibilidad de Informacion (OP-102) respecto a informacion
y realizacion de estudios vinculados a la construccion de la Via del Banhado.

5.20

5.21

5.22

Los Solicitantes de manera general indican que el programa no fue sometido a consulta
publica. No obstante concretaron que su preocupacion principal esta relacionada con el
sub-componente de construccion del corredor vial del Banhado, sobre el cual
cuestionan la existencia de Estudio de Impacto Ambiental que incluya consultas
publicas a la poblacion afectada. Adicionalmente consideran que los documentos
vinculados a la construccién de esa via deben ser accesibles al publico. Esto motivado
por su consideracion que el reasentamiento es motivado por la construccion de la via.

De los documentos de proyecto se desprende que la construccion de la Via del
Banhado prevé como requisito de cumplimiento previo la remocion de la favela del
Banhado. El IGAS indica que para la obra de la Via del Banhado se preveia la
realizacién de un Estudio de Impacto Ambiental, para permitir un estudio mas profundo
y también la realizacion de audiencias publicas para que la poblacion conociera y
participara del proyecto®.

La OP-703 establece que para los proyectos categoria B normalmente se requeriran un
analisis ambiental y social centrado en temas especificos identificados durante el
proceso de preevaluacion, asi como un Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS). El
PGAS debe incluir el programa de consulta o participacién acordado para el proyecto®".
Especifica que los procesos de evaluacion ambiental requeriran de consultas con las
partes afectadas y la consideracion de sus puntos de vista. Por ultimo, las evaluaciones
de impacto ambiental y otros analisis relevantes se deberan dar a conocer al publico de
forma consistente con la Politica de Disponibilidad de Informaciéon (OP-102)*. Esta
ultima requiere, entre otros, que la propuesta de préstamo se ponga a disposicion del
publico una vez el Directorio Ejecutivo haya aprobado la operacion®®; que las
evaluaciones de impacto ambiental u otros analisis ambientales estén disponibles al
publico en el pais prestatario y en la sede del Banco, antes de que éste lleve a cabo la
misiéon de analisis de la operacion pertinente®, y que las estrategias ambientales, -que
forman parte del documento conceptual de proyecto-, queden a disposicion del publico
después de que se hayan incorporado las recomendaciones de los Comités de Impacto
Social y Ambiental y de Préstamos del BID. Por ultimo, requiere que los informes de
gestidon ambiental y social se pongan a disposicién del publico, a mas tardar, una vez
que se haya dado el visto bueno para distribucion de la propuesta de préstamo al
Directorio Ejecutivo®.

%0 |GAS, pags. 38.

1 OP-703, Directriz B.5.

%2 OP-703 Directriz B.6.

33 OP-102 Seccidn Ill, parte A, punto 5.
3 OP-102, Seccion lll, parte A, punto 8.
% OP-102, Seccion lll, parte A, punto 9.
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El MICI entiende que una Verificacion de la Observancia permitiria determinar si el
proyecto contaba con los estudios de impacto ambiental necesarios y si efectivamente
se realizaron procesos de consulta a la comunidad afectada sobre la construccién de la
Via del Banhado de conformidad con lo estipulado en la OP-703. También serviria para
verificar si la documentacién pertinente del proyecto estaba al alcance de la poblacién
en cumplimiento de lo establecido en las politicas OP-703 y OP-102.

En relacion a la supuesta ausencia de consultas publicas con la poblacion afectada
sobre la creacion del Parque del Banhado.

5.24

5.25

5.26

5.27

5.28

5.29

Los Solicitantes alegan que la creacion del parque natural en el area del Banhado no
habria sido debidamente consultado con la poblacién.

El MICI ha constatado de los documentos de proyecto que, aun cuando la viabilidad del
parque depende de lograr llevar a cabo el reasentamiento de las familias de Jardim
Nova Esperanca, estaba previsto que su financiamiento corriera a cargo de otra
institucion (Petrobras) y por tanto no forma parte del Programa financiado por el BID.
Consecuentemente, el MICI considera que cualquier investigacion respecto al proceso
de creacion se encuentra fuera del ambito del Mecanismo.

Ambito

La presente recomendacién propone al Directorio Ejecutivo realizar una investigaciéon
del Programa de Estructuracién Urbana de Sao José dos Campos (BR-L1160),
enfocada a verificar el cumplimiento por parte del Banco de las Politicas OP-710, OP-
703 y OP-102.

El producto de esta investigacion es un Informe de Verificacion de la Observancia sobre
el Programa, que detallara el proceso de investigacion seguido, los hallazgos del mismo
y las conclusiones con base en la evidencia de cumplimiento o no con las POP vy, de
haberla, la vinculacion de un eventual incumplimiento con el dafo alegado por los
Solicitantes.

Considerando lo manifestado por los Solicitantes, las acciones u omisiones del Banco
relacionadas con el Programa y lo contenido en las POP, la investigacion se enfocara
en responder las siguientes preguntas, relacionadas con las POP y temas siguientes:

En cuanto a la falta de informacion sobre los motivos del reasentamiento y las
alternativas para los afectados y ausencia de participacién de la comunidad en lo
gue respecta a la aplicacion de la OP-710:

0 ¢Se realizaron consultas oportunas y socialmente adecuadas a las personas
afectadas de acuerdo con la OP-710?; de ser asi, ¢existia un plan de
reasentamiento que incluyera los resultados de las consultas realizadas? ¢ tuvieron
acceso al plan de reasentamiento las personas afectadas?;
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0 ¢ Se identificaron cuidadosamente los subgrupos mas vulnerables para asegurar que
sus intereses estaban debidamente representados en el proceso de
reasentamiento?;

0 ¢ Se realizaron consultas durante la ejecucién del plan y se informé debidamente a
los afectados sobre los motivos del reasentamiento?

0 De no haberse realizado las consultas de conformidad con los criterios de la OP-710
en la materia, ¢se generd un dafio a los Solicitantes?

5.30 En cuanto a los impactos negativos en las condiciones de vida de los Solicitantes

5.31

en lo que respecta a la OP-703 y la OP-710:

0 ¢ldentificd el Banco correctamente los impactos sociales potenciales del Programa
en lo que refiere al reasentamiento, de acuerdo a la OP-7037? ;se dispuso de las
medidas de mitigacion efectivas?;

0 ¢Se realizé con antelacién suficiente un analisis detallado de los riesgos del
reasentamiento y se determinaron las medidas preventivas para reducirlos al
minimo de conformidad con la OP-7107;

0 ¢El Programa contdé con planes de reasentamiento que cumplieran con los
requerimientos de la OP-7107?

0 ¢ Se ofrecieron opciones adecuadas a las circunstancias de los Solicitantes que

cumplieran con los estandares de la OP-710?
0 ¢ Se consideraron en el marco del subprograma de reasentamiento los impactos que
generaria en la comunidad el cierre de los servicios sociales en la zona del Banhado
antes del reasentamiento de los moradores? Y de ser asi, ¢se establecieron
medidas de mitigaciéon de conformidad con los lineamientos de la OP-703?
¢, Se consideraron en el marco del subprograma de reasentamiento los impactos que
generaria en la comunidad el mantenimiento de los escombros de las casas
desocupadas? De ser asi, ¢,se establecieron medidas de mitigaciéon de conformidad
con los lineamientos de la OP-7037?
0 De no haberse cumplido con los requerimientos de la OP-703 y OP-710 respecto a
la identificacion de impactos y determinacion de medidas de mitigacion, y en cuanto
a la existencia de planes de reasentamiento que ofrezcan alternativas adecuadas a
los afectados, ¢,generd ello un dafo a los solicitantes?

o

En relacién a la ausencia de consultas publicas, estudios de impacto ambiental y
Plan Rector de Transportes para el Programa, en relacién con la OP-703 y la OP-
102:

0 ¢Contaba el proyecto de construccién de la Via del Banhado con los estudios de
impacto ambiental adecuados de conformidad con la OP-7037?

0 ¢ Se realizaron consultas publicas y procesos de participacién ciudadana con las
partes afectadas establecidos en la OP-703? ¢se tuvieron en consideracion sus
puntos de vista?, de no ser asi s genero ello un dano a los Solicitantes?;
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¢ Estuvieron a disposicién del publico en general y de los afectados en particular los
documentos del proyecto que son de divulgacién publica de conformidad con la OP-
102 y la OP-703?

Metodologia Propuesta

La investigacion propuesta utilizaria la revision documental y las entrevistas focalizadas
como método primario de indagacion. Los hallazgos se contrastarian con los
lineamientos de las POP para determinar el cumplimiento o no, y de no haberlo se
estableceria su vinculo con el dafio alegado.

Con base en lo anterior, el MICI llevaria a cabo las siguientes actividades:

1.

2.

Preparacion de términos de referencia de los expertos
Entrevistas uno a uno con los siguientes actores:

o0 Funcionarios del Banco en la Sede y la Oficina de Representacion en Brasil
involucrados en un momento u otro con la Operacién.

o0 Solicitantes.
o0 Otros actores que se identifiquen como pertinentes durante la investigacion.

Revisién documental

0 Revision de la documentacién referente a la Operacion que se haya
generado durante el periodo de preparacion y ejecucién y que resulte
pertinente al ambito de la investigacion.

Misién a Sdo José dos Campos y Brasilia, Brasil, por el Panel de Investigacién
con fines de contexto y contacto con los Solicitantes. En dicha mision se tiene
también previsto sostener reuniones con el Equipo de Proyecto y con personal de la
agencia ejecutora vinculada a los temas de la presente Verificacion de la
Observancia.

Revisiéon de los informes de los expertos del Roster.

Analisis de contraste y determinacién de los principales hallazgos.

Preparacion de Borrador de Informe.

Cronogramay Equipo

En conformidad con lo estipulado en la Politica del MICI, la investigacion propuesta se
llevaria a cabo en un periodo maximo de 6 meses calendario a partir de la conformacion
del Panel de Verificacion de la Observancia.
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5.35 Considerando que la presente Recomendacion se presenta en el primer trimestre de
2016 y en linea con las politicas y procedimientos de contratacién de expertos, la
investigacion iniciaria al fin de abril de 2016 y finalizaria al fin de octubre del mismo afio,
en caso de ser aprobada por el Directorio Ejecutivo bajo el presente procedimiento

corto.
Tabla 1
Cronograma Propuesto de Actividades para la Verificacién de la Observancia del Caso BR-
MICI006-2011

Verificacion de |a Ohservancia para BR-L1160 MES 0 MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6

PROGRAMA DE ACTIVIDADES 1) 2| 3| 4| 5[ 6f 7| 8| 9]10]11]12|13]|14|15]|16|17|18[19{20(21(22| 23| 24| 25| 26| 27| 28] 29) 30| 31

1 |Contratacién de expertos

Reunion preparatoria y revision de gabinete
2 |preliminar

Misién de indagacidn de hechos en el &rea del
3 |Proyecto

4 |Entrevistas a Personal del Banco

Revision de gabinete focalizada - verificacion de
5 |hallazgos

Elaboracion de informes de hallazgos por los
expertos y corroboracion de informacidn

Elaboracion del Informe Preliminar

Verificacion final de datos

O || N| O

Traduccion del Informe Preliminar

0 [Emision del Informe Preliminar

—

5.36  El equipo de investigacién estaria conformado por:

Arantxa Villanueva, Coordinadora de la Fase de Verificacion de la Observancia
Experto 13¢

Experto 2

Ashley Morse, Oficial de caso

% Los nombres de los expertos estan aun pendientes de determinar ya que a esta fecha el Roster esta en proceso
de conformacion.

O O O O
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Comentarios de la Administracion ala Version Preliminar de la Recomendacion para una

Verificacién de la Observancia

Banco Interamericano
de Desarrollo

W

MEMORANDO

File clasificacion: PO-BR-L1160-Adm
IDBDOCS#40123757

Fecha: 17 de febrero de 2016

A: Victoria Marquez-Mees, Directora del MICI
De: Vicente Fretes, Jefe de Division Fiscal y Municipal
CC: Vice Presidente de Paises, Vice Presidente de Sectores vy

Conocimiento, Gerente del Sector Instituciones para el Desarrollo,
Gerente Sectorial de Infraestructura y Medio Ambiente, Gerente de
Paises del Cono Sur, Representante en Brasil, Jefe Unidad de
Salvaguardas Ambientales, Jefe de la Division de Transporte.

Referencia: Comentarios de la Administraciéon al borrador del documento
“Recomendacion para una Verificacion de la Observancia y Términos de
Referencia.” Caso BR-MICI006-2011. Brasil “Programa de
Estructuracion Urbana Sao José dos Campos” (BR-L1160, Contrato de
Préstamo No. 2323/0C-BR).

l. Introduccién

1.  El presente memorando tiene por objeto comentar por parte de la Administracion del
Banco, en adelante la Administracién’, el borrador del documento “Recomendacion para
una Verificacion de la Observancia y Términos de Referencia’, en adelante el
Documento, enviado por el MICI a la Administracidon mediante correo electrénico del dia
15 de enero de 2016, en relacion con el caso BR-MICI006-2011 sobre el “Programa de
Estructuracion Urbana Sao José dos Campos” (BR-L1160, Contrato de Préstamo No.
2323/0C-BR), en adelante el Programa.

2.  La Administracién agradece al MICI la oportunidad de comentar el Documento, y destaca

' Los comentarios fueron preparados por la Division Fiscal y Municipal (IFD/FMM), en conjunto con la Divisién de
Transporte, el Departamento Legal, y la Unidad de Salvaguardias Ambientales (ESG).
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el grado de comunicacién y colaboracién que han mantenido el MICI y la Administracion
durante todo el proceso del caso BR-MICI006-2011, el cual comenzé de forma
concomitante a la entrada en vigencia del contrato de préstamo 2323/OC-BR, suscrito
entre el Banco y el Municipio de Sao José dos Campos para financiar el Programa. La
solicitud del caso fue determinada elegible para Fase de Consulta el 22 de agosto de
2011, y el Contrato de Préstamo 2323/OC-BR fue firmado y entrdé en vigencia el 18 de
agosto de 2011.

El presente memorando esta estructurado de la siguiente manera. En la Seccion Il, la
Administracién presenta el contexto de las actividades objeto del reclamo ante el MICI,
desde la preparacion de la operacion hasta el presente.

En la Seccion lll, la Administracién presenta un analisis de las acciones realizadas
durante el disefio del Programa para dar cumplimiento con las politicas operativas OP-
710, OP-703 y OP102. Esta seccion sigue el orden de argumentos expuestos en el
Documento y que segun el MICI justifican la investigacion.

En la Seccion IV, la Administracion describe las acciones realizadas durante la ejecucion
del Programa para perfeccionar los documentos y planes operativos preparados durante
el disefio y atender el reclamo de los Solicitantes.

En la Secciéon V, la Administracion informa sobre el estado actual del financiamiento de
las actividades objeto del reclamo ante el MICI, incluyendo informacion relevante sobre la
solicitud presentada por el Prestatario para retirar del Programa tales actividades.
Adicionalmente, la Administracion presenta informacién especifica sobre la via del
Banado y el estado actual de las actividades de reasentamiento. Se destaca que estas
actividades han sido desarrolladas fuera del Programa con programas de vivienda
popular auspiciados por el gobierno estatal y federal.

En la Seccion VI, se resume la posicion de la Administracion sobre la realizacién de una
Verificacion de la Observancia en el presente caso.

Por ultimo, se incluye como Anexo el Memorando de la Administracion con sus
comentarios sobre el Informe de la Fase de Consulta.

Contexto de las actividades objeto del reclamo ante el MICI durante la preparacion
de la operacion hasta el presente

El Municipio de Sao José dos Campos, prestatario de la operacién (en_adelante el
Prestatario) cuenta con una politica habitacional desde el ano 1999, que prioriza el
tratamiento de las favelas y la regularizacion de los asentamientos clandestinos. Entre
1999 y 2008, el Municipio reasenté aproximadamente 7,000 habitantes de favelas en
conjuntos habitacionales dotados de infraestructura de servicios basicos y equipamientos
comunitarios.

La favela del Banado (Jardim Nova Esperanca) es uno de los asentamientos irregulares
mas antiguos de la zona urbana de la ciudad. Ocupa un area de proteccion ambiental,
declarada por ley, que no es apta para urbanizacién, con riesgos de incendios e
inundaciones y precarias condiciones habitacionales.

En mayo de 2010, el Banco aprobé el Programa de Estructuracion Urbana de Sao José
dos Campos (BR-L1160), el cual incluye, entre otras actividades, el reasentamiento de las
familias de la favela del Banado y la construccion de la via del Bafado.
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Para el reasentamiento de las familias, durante la preparacién del Programa el
Prestatario, con la orientacién del Equipo de Proyecto, elaboré un Plan Integral de Accion
Social (plan de reasentamiento) basado en consultas con miembros representativos de la
comunidad. El Prestatario también prepar6 una evaluacién ambiental que fue diseminada
y puesta a disposicién del publico. Por su parte el Equipo de Proyecto prepard un Informe
de Gestion Ambiental y Social para el Programa.

Un afo después de la aprobacién del Programa, en junio de 2011, el grupo denominado
Central de Movimientos Populares (CMP) (en_adelante los Solicitantes) presentd un
reclamo ante el MICI con respecto a las actividades de reasentamiento de la favela del
Bafado y a la via del Bafiado.

La suscripcion y entrada en vigencia del Contrato de Préstamo 2323/OC-BR ocurrié en 18
de agosto de 2011, de manera concomitante al inicio de la Fase de Consulta ante el MICI,
que tuvo lugar el 22 de agosto de 2011.

En octubre de 2012 se llevaron a cabo elecciones municipales, resultando en el cambid
de la administracién del Municipio de Sdo José dos Campos. Este cambio tuvo efectos en
la ejecucion del Programa, pues aun cuando el gobierno municipal anterior llevé a cabo
las consultas correspondientes con la comunidad; el nuevo gobierno municipal asumié
mayores responsabilidades expandiendo y profundizando el dialogo con la comunidad de
la favela del Banado.

En este contexto, el nuevo gobierno municipal dio continuidad a los esfuerzos para
implementar las actividades del Programa, incluyendo las que fueron objeto del reclamo
de los Solicitantes ante el MICI. El Prestatario: (i) revisé y mejor6 el plan de
reasentamiento con la comunidad; (ii) estableci6é una oficina de atencién a la comunidad a
ser reasentada; (iii) presentd a la comunidad alternativas concretas para el
reasentamiento; y (iv) sustenté con argumentos técnicos la imposibilidad de urbanizar el
area de la favela del Bafiado.

Concluida la preparacion del borrador de plan de reasentamiento revisado, el Prestatario
y los Solicitantes acordaron que dicho plan se presentaria primero a los Solicitantes y
luego a la comunidad de la favela del Banado en general. Sin embargo, cinco dias antes
de la fecha acordada para la presentacion, los Solicitantes informaron su decisién de no
continuar participando en el proceso de dialogo.

Los Solicitantes decidieron no continuar el proceso de dialogo bajo el argumento que el
Prestatario habria incumplido compromisos asumidos en el dialogo. Esto resulté porque el
Consejo Estatal de Medio Ambiente del Estado de Sao Paulo (CONSEMA) convoco a una
audiencia publica sobre el estudio de impacto ambiental de la via del Bafiado, con
anterioridad a que el plan de reasentamiento revisado hubiese sido discutido con los
residentes de la comunidad.

Si bien el Prestatario inicio el proceso para obtener las licencias ambientales para la via
del Banado, la convocatoria para la audiencia publica del licenciamiento no dependia del
Prestatario, sino del CONSEMA, que es el érgano estatal competente para emitir las
licencias. Esta situacion pudo haber causado confusién a los Solicitantes, resultando en
su decision de cortar el proceso de dialogo.

En junio de 2015, el Prestatario presentd a la Administracion una solicitud de eliminar las
actividades de reasentamiento y de la via del Bafado del Programa, y de redistribuir los
recursos del préstamo para otras actividades elegibles. Dado el contexto actual del pais y
las dificultades para acceder a recursos para inversiones publicas en las condiciones
financieras del préstamo del Banco, el Prestatario manifesté a la Administraciéon su interés
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de no perder el saldo de los recursos disponibles y de utilizarlos para financiar actividades
que pudiesen ser ejecutadas dentro del plazo de desembolsos del préstamo, que
concluira el 18 de febrero de 2017.

Cumplimiento de las politicas operativas del Banco durante la preparacién del
Programa de Estructuracién Urbana Sao José dos Campos (BR-L1160).

La Propuesta de Préstamo (PR-3544) para el “Programa de Estructuracion Urbana Sao
José dos Campos” (BR-L1160), aprobada por el Directorio Ejecutivo del Banco el dia 12
de mayo de 2010, incluyé los requerimientos de las politicas operativas OP-710
(Reasentamiento Involuntario), OP-703 (Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardas) y OP-102 (Acceso a Informacién) durante el proceso de preparacion del
Programa.

Los documentos especificos preparados durante el disefio y que formaron parte
integrante de la Propuesta de Préstamo fueron: (i) Informe de Gestion Ambiental y Social;
(i) Informe de Evaluacién Ambiental, y (ii) Plan Integral de Accién Social (nombre
utilizado en el Programa como homélogo a plan de reasentamiento).

a. Cumplimiento de los requerimientos de la Politica de Reasentamiento
Involuntario (OP-710), en términos de informacién, consulta y proceso
participativo:

La favela del Bafado esta ubicada en un area de proteccion ambiental (declarada por la
Ley Municipal 2792/84 y la Ley del Estado de Sao Paulo 11.262/02), cuyas caracteristicas
incluyen los riesgos de incendios e inundaciones, precarias condiciones sanitarias y la
imposibilidad de urbanizar el area. Los motivos que fundamentan el reasentamiento son
mejorar las condiciones de vida de las familias de la favela del Banado, prevenir la
contaminacién de los cursos de agua, definir los limites del perimetro urbano en relacion
a una area de protecciéon ambiental y establecer un parque en el area del Barado.

Para atender los requerimientos de la Politica de Reasentamiento Involuntario OP-710, el
Equipo de Proyecto elaboré el Plan Integral de Accidén Social (plan de reasentamiento), el
cual se concluy6 en abril del afio 2008. Para la elaboracion de este Plan se realizé un
diagnéstico general de la poblacion y del area a ser afectada por el reasentamiento, que
incluyo aspectos socioecondémicos, la situacion de las viviendas, de la red de asistencia
social y de los equipamientos publicos en el area, y los riesgos y medidas de prevencion.
Este diagndstico se llevd a cabo mediante reuniones con representantes de la
comunidad, incluyendo lideres locales (habitantes mas antiguos y comerciantes) y con
representantes de los servicios sociales existentes.

Adicionalmente, para la realizacion de los catastros de las familias del area a ser
reasentadas y los levantamientos socio econdémicos de las mismas (el ultimo de ellos en
el afo 2007), se realizaron visitas domiciliarias, entrevistas y también se recolectd
informacién por medio de formularios? (Plan Integral de Accién Social, pagina 16).

2 La actualizacion del catastro realizada en 2007 constato que 94.2% de los pobladores aceptaban el reasentamiento y
que el 2.1% no aceptaban (3.7% no respondieron).
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De manera similar, para la elaboracion de la propuesta de trabajo social, prevista en el
Plan Integral de Accién Social, que propone el establecimiento de mecanismos de
participacién comunitaria, comunicacion social y monitoreo; se realizaron entrevistas con
los habitantes, con técnicos que actuan en el area, y visitas, ademas de los
levantamientos socio-econdmicos arriba mencionados (Plan Integral de Acciéon Social,
paginas 40 a 42).

Los mecanismos de participacion comunitaria que se previeron para la ejecucion del
reasentamiento incluyeron la formacion de una comisién de habitantes, la realizacion de
visitas domiciliarias y entrevistas adicionales, y la creacion de mecanismos de atencion
individual y de grupos en la Secretaria de Habitacién del Municipio. Adicionalmente, se
previé la realizacion de una audiencia publica en el Salon Municipal y otras consultas
publicas a realizarse antes del inicio de las obras, durante la ejecucion y después del
reasentamiento de las familias, de modo a garantizar la participacion de la comunidad a lo
largo del proceso de reasentamiento (Plan Integral de Accidon Social, pagina 41).

En lo que respecta a las audiencias publicas para la via del Banado, el Informe de
Evaluacién Ambiental del Programa, puesto a disposicion del publico antes de la mision
de analisis de la operacion, expuso el procedimiento de realizacion de las audiencias
publicas requeridas por las leyes locales para tales obras, explicandose que tales
audiencias se llevarian a cabo, conforme la legislacion local, durante la tramitacién de las
licencias ambientales (Evaluacion Ambiental, paginas 90 a 99).

Finalmente, el Informe de Gestién Ambiental y Social del Programa, que forma parte de la
Propuesta de Préstamo PR-3544, también describe los tramites para el proceso de
licenciamiento _ambiental de la via del Bafado, indicandose que durante ese proceso
seria necesario realizar amplias audiencias publicas para que la comunidad conozca el
proyecto y opine sobre el mismo (Informe de Gestion Ambiental y Social, paginas 28 a
30).

Conforme lo expuesto anteriormente, la Administracion considera que hubo un amplio
proceso participativo en el que se consultd a miembros representativos de la comunidad
para elaborar el Plan Integral de Accion Social (plan de reasentamiento) y se tomaron las
previsiones para continuar trabajando en el mejoramiento de dicho Plan y realizar
audiencias publicas y consultas adicionales durante la ejecucién del Programa. En este
sentido es pertinente destacar que es una practica comun en las operaciones del Banco,
que el disefio de los documentos y planes operativos para la gestion de los proyectos
prevea, e incluso en ciertos casos requiera, su desarrollo y adaptacion segun lo
demandan las necesidades de ejecucién de los proyectos.

b. Cumplimiento de los requerimientos de la Politica de Reasentamiento
Involuntario OP-710, en términos de identificacién y mitigacién de impactos
negativos para las familias que debian reubicarse:

El Plan Integral de Accidén Social identificod y priorizd el riesgo de pérdida de ingresos y/o
empleos para las familias que serian desplazadas del centro de la ciudad. En virtud que el
Prestatario no tenia posibilidad de reasentar las familias en el centro de la ciudad, dicho
Plan propuso una serie de programas de capacitacion y generaciéon de ingresos a
implementarse en colaboracion con las Secretarias de Desarrollo Social y de Desarrollo
Econdmico.

El Plan Integral de Accion Social identifico los potenciales riesgos durante la
implementacién del Programa, entre los cuales se mencionan problemas ligados a
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intereses politicos y al trafico de drogas. ElI Plan también menciona el riesgo de
campanas de desinformacion y la generacion de expectativas que sobrepasan las
posibilidades del proyecto.

El Plan Integral de Accion Social también identifico los riesgos segun la etapa del
proyecto de reasentamiento, diferenciando entre riesgos durante el periodo de ejecucion
del reasentamiento y riesgos posteriores al reasentamiento. Para la etapa de ejecucion
del reasentamiento se identificaron 10 riesgos y para la etapa posterior al reasentamiento
se identificaron cinco riesgos, todos ellos con sus medidas de mitigacion (Plan Integral de
Accidén Social, paginas 27 a 32).

Tanto el Plan Integral de Accion Social como el Informe de Gestién Social y Ambiental del
Programa presentaron las alternativas de vivienda ofrecidas en diferentes regiones de la
ciudad vy la opcién de carta de crédito (paginas 37 y 32, respectivamente). En ambos
documentos se identificaron tres areas: norte, este y sur de la ciudad; donde se
construirian apartamentos con entradas independientes en bloques de dos pisos o casas
tipo duplex. El Banco recomendé difundir la opcion de carta de crédito para ofrecer a las
familias la posibilidad de comprar viviendas en cualquier lugar de la ciudad. El Plan
también previé un acompanamiento social de las familias para un periodo de dos afios
post-reubicacion.

El Plan Integral de Accion Social también previo la realizacion de trabajos individuales con
cada familia, para mitigar riesgos de pérdida de ingresos y para ayudar a las familias a
eleqir entre las opciones de reasentamiento. Tal previsidbn puede verse en la Propuesta
de Préstamo, la cual indica que “...para mitigar el riesgo de pérdida de ingresos para las
familias que sean desplazadas de las proximidades del sitio al centro, la prefectura
iniciara un trabajo individual con cada familia (visitas domiciliarias) para definir con mayor
precision las opciones, y presentara un informe especifico sobre los resultados” (parrafo
2.7).

Ademas de las medidas arriba mencionadas, el Plan Integral de Accién Social incluyé una
serie de acciones para: (i) informar y asegurar la participacion de la comunidad antes de
iniciar las actividades de reasentamiento; (ii) acompanar el proceso y apoyar a las familias
durante la ejecucion de las obras; y (iii) acompafar a las familias en su adaptacion al
nuevo lugar de vivienda luego de la reubicacién (Plan Integral de Accion Social, paginas
43y 44).

Finalmente, la Propuesta de Préstamo dispuso que el financiamiento del reasentamiento
de las familias de la favela del Bafado estaria sujeto a la revision por parte del Banco de
los resultados de las consultas publicas y de las soluciones elegidas por las familias
(parrafo 2.8, PR-3544). Consistentemente, hasta la fecha, el proyecto no ha financiado
ninguna actividad de reasentamiento de las familias.

En conclusion, considerando las acciones previstas en los documentos y planes
operativos del Programa, la Administracion concluye que se identificaron y previeron
todas las medidas de mitigacion para los impactos negativos del Programa, de
conformidad con la politica OP-710.

c. Cumplimientos de las Politicas de Acceso a Informacion (OP-102) y
Salvaguardas Ambientales (OP-703), en lo que respecta a informacion y
realizacién de estudios relacionados con la via del Bafiado:
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A fin de cumplir con la politica de salvaguardas ambientales y sociales del Banco (OP-
703), durante la preparacion del Programa se elaboré oportunamente un Informe de
Evaluacién Ambiental. Este informe presenta el analisis ambiental para el Programa vy
forma parte de la Propuesta de Préstamo (PR-3544).3

El Informe de Evaluacién Ambiental fue puesto a disposicion del publico conforme lo
establecia la Politica del Banco en materia de Acceso a la Informacion (OP-102). El
informe fue publicado antes de la misién de analisis, que tuvo lugar entre el 11 y 19 de
marzo de 2008.*

Informacion sobre la publicacién del Informe de Evaluacion Ambiental se menciona en el
parrafo 2.7 de la Propuesta de Préstamo PR-3544, en la cual se indica que “La version
preliminar del informe de analisis ambiental se publicd en el diario Vale Paraibano y se
puso a disposicion del publico el dia 23 de febrero 2008 en la pagina de Internet de la
Secretaria Municipal del Medio Ambiente. La publicacién fue prorrogada hasta el 25 de
marzo y tuvo un total de 703 accesos, con mas de 500 descargas del documento, dando
lugar a cierta visibilidad en los medios de informacién, a los cuales respondié la
prefectura. Esta mantendra en la Unidad de Gestién del Programa (UGP) un archivo
actualizado con las noticias que aparezcan sobre el programa con el Banco y, cuando se
proporcionen, con las respuestas dadas por la prefectura.”

Los detalles sobre las publicaciones del Informe de Evaluacion Ambiental del Programa
se describen en las secciones | y X del Informe de Gestion Ambiental y Social-IGAS. El
periodico local Jornal Vale Paraibano realizdé seis publicaciones sobre el Informe de
Evaluacién Ambiental del Programa.

El andlisis ambiental, en cumplimiento con las Politicas OP-703 y OP-102, considerd el
proyecto a financiarse por el Banco como un todo, con componentes disefiados con mas
detalle que otros. Los estudios de impacto ambiental requeridos por las leyes locales para
el licenciamiento ambiental de los componentes viales—entre ellos la via del
Bafnado—fueron realizados posteriormente y con un mayor nivel de detalle. Esta practica
es consistente con los requerimientos de las politicas del Banco que soélo exigen la
publicacion del analisis ambiental antes de la mision de analisis.

En sintesis, el Informe de Evaluacion Ambiental preparado durante el disefio del
Programa contenia el analisis ambiental requerido por la Politica de Salvaguardas
Ambientales y Sociales para operaciones de su categoria (B), y fue colocado a
disposicién del publico antes de la mision de andlisis, cumpliéndose con las Politicas OP-
703 y OP-102 del Banco.

Cumplimiento de las politicas operativas del Banco durante la ejecucion. Acciones
y medidas realizadas para atender el reclamo de los Solicitantes

La suscripcion y entrada en vigencia del Contrato de Préstamo 2323/OC-BR ocurrié en 18
de agosto de 2011, de manera concomitante al inicio de la Fase de Consulta ante el MICI,

3 Ver Propuesta para el Desarrollo de la Operacion (POD) y Propuesta de Préstamo PR-3544. El documento PR-3544,
contiene como anexo el Relatério de Avaliacdo Ambiental de fecha 20 de febrero de 2008, publicado el 23 de febrero
de ese mismo afo.

4 Ver Ayuda Memoria de la Misién de Analisis.
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que tuvo lugar el 22 de agosto de 2011. Los Solicitantes habian presentado su reclamo
ante el MICI el 10 de junio de 2011, fecha anterior a la vigencia del Contrato de Préstamo.

Dentro de ese contexto, se inicid la ejecucion del proyecto con el liderazgo del Equipo de
Proyecto, llevandose a cabo un proceso de dialogo que tuvo lugar a través de numerosas
misiones, visitas de campo y reuniones en las cuales participaron los representantes del
Prestatario, los Solicitantes y también el MICI. En este proceso se realizaron diversas
acciones, que incluyeron: la preparacion conjunta de planes de trabajo, la realizacion de
nuevos catastros socio econdmicos, intercambios de informacién y facilitacién de
informacion a los Solicitantes. El Equipo de Proyecto utilizé todos los medios a su alcance
para contribuir al didlogo y para realizar su aporte técnico para perfeccionar el Plan
Integral de Accion Social (plan de reasentamiento).

El detalle de las acciones realizadas por el Equipo de Proyecto y el Prestatario para
atender a las demandas de los Solicitantes, puede verse en la seccion IV del Informe de
Fase de Consulta del MICI (documento MI-21-2; PR-3544-4). Este informe menciona,
entre otros: antecedentes sobre acercamiento entre las partes; presentaciones que el
Prestatario realizé a los Solicitantes sobre las actividades de reasentamiento y sobre el
proyecto de construccién de la via del Bafado; las actualizaciones de levantamientos
socio econdmicos realizados por el Prestatario; las encuestas realizadas por el
Prestatario para conocer las preferencias de reasentamiento de las familias; la realizacién
de presentaciones de las alternativas ofrecidas a la comunidad; el establecimiento de
instancias de atenciéon a la comunidad afectada, y también los detalles sobre los
esfuerzos realizados para mejorar el Plan Integral de Accion Social.

En diciembre de 2012 se concluyé la preparacion de un borrador de Plan Integral de
Accion Social mejorado, denominado PDR. Ese documento fue sometido a la revision de
la Unidad de Salvaguardas Ambientales y Sociales del Banco (ESG), la cual, en febrero
de 2013 recomendd la realizacion de una nueva actualizacién del catastro de las familias
a ser afectadas por el reasentamiento.

En enero de 2014, el Prestatario con el Equipo de Proyecto realizaron un nuevo catastro
socio-econémico de las familias, y en septiembre de 2014 el Prestatario efectué una
reunion con los habitantes de la favela del Bafado en la cual se presentaron: (i) la
justificacion del reasentamiento; (ii) cinco alternativas ofrecidas para el reasentamiento; y
(iii) la creacion de una Oficina de Atencién para ayudar a los habitantes a escoger la
alternativa mas adecuada para ellos (Informe de Fase de Consulta, MI-21-2, PR-3544-4,
parrafos 4.12 y 4.13).

En visperas de la presentacion de la version preliminar del PDR a la comunidad, en mayo
de 2015, los Solicitantes decidieron concluir su participacion en el proceso de didlogo y la
Fase de Consulta del MICI.

Después de este ultimo evento, el Prestatario, en junio de 2015, present6é al Banco su
solicitud de eliminar las actividades de reasentamiento y de implementacion de la via del
Bafiado del Programa, y de redistribuir los recursos para el financiamiento de nuevas
actividades que puedan ser ejecutadas antes del vencimiento del plazo para desembolsos
del préstamo (18 de febrero de 2017).

Estado actual del financiamiento de las actividades objeto del reclamo, el pedido
del Prestatario de excluir tales actividades del Programa, y el estado actual del
reasentamiento y de la via del Bafiado
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a. Estado actual del financiamiento de las actividades objeto del reclamo

La Administracién considera relevante destacar que el Programa no ha desembolsado
recurso alguno del préstamo ni del aporte de contrapartida local para el financiamiento de
las actividades de reasentamiento de las familias de la favela del Bafiado; asi como
tampoco para la construccion de la via del Banado.

Las actividades financiadas por el Programa hasta el momento incluyen la realizacion de
dos parques y 11 puestos de colecta de residuos, la regularizacion de cinco loteos
clandestinos, y la elaboracion del plan de movilidad y del plan director de informatica del
Municipio. El Equipo de Proyecto consciente de las politicas del Banco no implemento
ninguna de las actividades objeto del reclamo ante el MICI. Adicionalmente, dada la
solicitud del Prestatario que se describe en la siguiente seccién, tampoco se espera
desembolsar recursos del Programa para implementarlas.

b. Exclusion de las actividades a solicitud del prestatario®

El dia 10 de junio de 2015, el Prestatario solicitd al Banco la exclusion del reasentamiento
de las familias de la favela del Banado y de la construccién de la via del Banado del
Programa financiado mediante el Contrato de Préstamo No. 2323/0OC-BR.

El Prestatario expuso que las demoras previstas para el inicio de la via del Bafiado harian
que dicho proyecto no pudiese ser ejecutado dentro del plazo para desembolso de los
recursos del préstamo del Banco (2323/0C-BR), el cual concluira el dia 18 de febrero de
2017. El Prestatario solicité que los recursos del Programa originalmente asignados para
el financiamiento del reasentamiento de las familias y de la via del Banado sean
reasignados para financiar otros proyectos previstos en el marco del Plano Plurianual,
que serian sometidos a la revision del Banco.

En noviembre de 2015, el Prestatario presentd al Banco una propuesta de modificacion
del Programa, en la cual se solicita que los recursos originalmente destinados al
reasentamiento de las familias y a las obras de la via del Bafiado sean utilizados para
financiar mejoras y adecuaciones de un parque, pavimentacion de caminos existentes,
obras viales, ampliacion de la malla de ciclo vias, y también algunas acciones de
fortalecimiento institucional.

Ese mismo mes, el Prestatario presentd un pedido ante el Gobierno Federal de Brasil
(garante del préstamo 2323/0C-BR), solicitando la anuencia de este ultimo con respecto
a los cambios propuestos. Esta solicitud ya cuenta con la aprobacién de la “Comision de
Financiamientos Externos-COFIEX” del Ministerio de Planificacién, Presupuesto vy
Gestidon del Gobierno Federal, y se encuentra en las etapas finales del proceso de
aprobacion.

Una vez que el Gobierno Federal de Brasil comunique al Prestatario su anuencia, el
Banco continuara con el proceso interno de analisis y consideracién de la propuesta de
modificacion del Programa. Este proceso podria conducir a la firma del Contrato
Modificatorio al contrato de préstamo 2323/0OC-BR, formalizando de tal modo la exclusién
de las actividades objeto del reclamo del Programa y la redistribucién de los recursos
para el financiamiento de las nuevas actividades propuestas por el Prestatario.

5—
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Con la firma del Contrato Modificatorio, el Banco dejaria de tener un vinculo contractual
con el Prestatario en relacion con el financiamiento de la via del Bafiado y del
reasentamiento de las familias y, por consiguiente, no podria solicitar al Prestatario la
implementacion de acciones o medidas adicionales para atender los intereses y reclamos
presentados por los Solicitantes ante el MICI.

c. Estado actual del reasentamiento

El Prestatario sigue recibiendo solicitudes de viviendas de familias de la comunidad del
Bafnado gue manifiestan su deseo de salir voluntariamente para nuevas areas, las cuales
el Prestatario atiende con base en su propia politica de vivienda y programas auspiciados
por el gobierno estatal y federal (ej: Minha Casa Minha Vida) dirigidos a las poblaciones
de bajos ingresos.

Cabe destacar que de las 461 familias a ser reasentadas, de acuerdo al ultimo censo
realizado en el marco de didlogo promovido por el Prestatario con el apoyo del Equipo del
Proyecto, unas 213 familias han sido voluntariamente reasentadas®, a través de
programas de vivienda social auspiciados por el gobierno estatal y federal, que no forman
parte del Programa financiado por el Banco.

En conclusién, el Prestatario con apoyo del Equipo de Proyecto realizaron todas las
acciones que dan pleno cumplimiento de la OP-710 durante la ejecucion del Programa.
Este hecho es reconocido por el propio Informe de Fase de Consulta (MI-21-2). En virtud
del pedido de modificacidon del Prestatario, las acciones que lleve a cabo el Prestatario en
el futuro, con o sin dialogo con los Solicitantes, ya no estarian vinculadas a una operacion
financiada por el Banco ni sujetas a las politicas operativas del Banco.

d. Estado actual de la via del Bafiado

El Prestatario contratd la elaboracién del proyecto ejecutivo y el licenciamiento ambiental
de la via en 2013. El proyecto final no fue presentado al Banco para analisis y aprobacion.
El proceso de licenciamiento ambiental estd a cargo de la Compafia Estatal de Medio
Ambiente de S&o Paulo que, en mayo de 2015 y como parte del proceso de
licenciamiento, convocé la audiencia publica para informar a la comunidad y escuchar sus
comentarios. El proceso aun no ha concluido.

El Banco no financié ni financiara acciones relacionadas a la construccién de la via del
Banado, por los siguientes motivos: (i) no ha recibido ni analizado el proyecto ejecutivo;
(ii) el licenciamiento ambiental de la obra no fue concluido; (iii) el reasentamiento de las
familias que viven en la area no sera realizado, y (iv) el Prestatario solicito retirar la via del
Bafado y el reasentamiento del Programa.

Posicion de la Administracion sobre la realizacion de una verificacién de la
observancia en el presente caso

6

197 en apartamentos financiados por el programa Minha Casa Minha Vida, dos por compra asistida y 14 estan

recibiendo un subsidio para alquilar apartamentos mientras esperan la terminacion de las viviendas.
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La Administracion considera que no existen motivos para justificar la realizacién de la
Verificacion de la Observancia recomendada en el documento “Recomendacion para una
Verificacidon de la Observancia y Términos de Referencia”.

Durante el disefio y la aprobacién de la operaciéon, el Banco observé los
requerimientos de las Politicas Operativas OP-710 (Reasentamiento Involuntario),
OP-703 (Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardas) y OP-102 (Acceso a
Informacidn). Para atender los requerimientos de la Politica OP-710, el Prestatario con la
orientacion del Banco, elaboré un plan para el reasentamiento de las familias de la favela
del Banado. Este plan, denominado Plan Integral de Accion Social, fue preparado sobre la
base de consultas con representantes de la comunidad a ser reasentada. Por su parte,
para atender los requerimientos de la Politica OP-703 realiz6é un analisis ambiental para el
Programa, el cual fue oportunamente puesto a disposicion del publico, como lo requiere la
Politica OP-102, y también prepar6 un Informe de Gestion Ambiental y Social.
Adicionalmente, previeron mecanismos de consulta y participacién de la comunidad para
la fase de ejecucion del Programa, tanto para el reasentamiento de las familias de la
favela del Bafiado, como para la construccion de la via del Bafiado. Todo ello se
encuentra reflejado en los documentos y planes operativos que forman parte de la
Propuesta de Préstamo (PR-3544) aprobada por el Directorio Ejecutivo el 12 de mayo de
2010.

Desde la vigencia del préstamo, el Prestatario, en dialogo con los Solicitantes y con el
apoyo del Equipo de Proyecto y del MICI implemento multiples acciones y medidas para
mejorar los documentos y planes operativos elaborados durante el disefio y también para
atender a los reclamos puntuales de los Solicitantes. El Prestatario atendié todos los
reclamos de los Solicitantes durante los cuatro afios de ejecucion del Programa. Ademas
de revisar y mejorar el Plan Integral de Accién Social, realizaron presentaciones sobre las
alternativas de reasentamiento ofrecidas a la comunidad y se establecieron instancias de
atencion a la comunidad afectada, entre otras acciones, que incluso estan expuestas en
el “Informe de Fase de Consulta” del MICI (MI-21-2; PR-3544-4).

La revision y actualizacién del Plan Integral de Accién Social se realiz6 de manera
paralela a la Fase de Consulta del MICI, y sus resultados estan debidamente
documentados, inclusive se reporta al respecto en el “Informe de Fase de
Consulta” (MI-21-2; PR-3544-4). La Fase de Consulta del MICI no fue la causa de las
acciones para mejorar dicho plan, sino que formo parte del contexto de ejecucion del
Programa. El Plan Integral de Accién Social originalmente aprobado por el Banco preveia
que ciertos temas operativos del reasentamiento requeririan un mayor desarrollo después
de la aprobacion del Programa, y el Banco tomé las previsiones para que el
desembolso de los recursos para el reasentamiento estuviese sujeto a la
demostracién previa, y a satisfaccién del Banco, de que tales temas hubiesen sido
atendidos. La Administracion considera pertinente destacar que es una practica comun
en las operaciones del Banco que el disefio de los documentos y planes operativos para
la gestion de los proyectos prevea, e incluso en ciertos casos requiera, su desarrollo y
adaptacion segun lo demandan las necesidades de ejecucion de los proyectos.

El reasentamiento de las familias de la favela del Bafiado, previsto en el
Componente 1 del Programa, no se ha ejecutado, por lo que no es posible evaluar
el cumplimiento de las acciones previstas en el Plan Integral de Accién Social,
excepto aquellas relacionadas con su revisién y actualizacién. Es importante
subrayar que el Plan Integral de Accién Social fue aprobado por el Banco con la prevision
de que se continuaria trabajando sobre diversas acciones contempladas en el mismo
durante la ejecucion del Programa. El Plan especifico acciones que debian realizarse
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durante la ejecucién, como por ejemplo la actualizacion del catastro de las familias,
reuniones con lideres comunitarios y otras partes interesadas, y preparacion de un
diagnostico mas detallado de las familias afectadas.

La Administracion considera que el Banco ha observado los requerimientos establecidos
en sus politicas y entiende que el Unico beneficio practico de realizar una Verificacion de
la Observancia seria recoger lecciones aprendidas. La Administracion considera que
dichas lecciones ya han sido recogidas, incluyendo las que el MICI presentd al
Directorio Ejecutivo en el Capitulo V del documento “Informe de Fase de Consulta”
(MI-21-2; PR-3544-4). La Administraciéon esta consciente de las reflexiones y lecciones
expuestas por MICI y considera que no hay un valor adicional sustantivo en realizar
nuevos esfuerzos de investigacion.

Por ultimo, con la firma del Contrato Modificatorio, el Banco dejaria de tener un
vinculo contractual con el Prestatario en relacion con el financiamiento de la via del
Bafado y del reasentamiento de las familias y, por consiguiente, no podria solicitar al
Prestatario la implementacion de acciones o medidas adicionales para atender los
reclamos presentados por los Solicitantes ante el MICI. No obstante lo anterior, si el
Prestatario solicitase en el futuro el apoyo técnico y/o financiero del Banco para intervenir
en la via del Banado o en la favela del Bafiado, el Banco estaria abierto a analizar dicha
solicitud.
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Comentarios de los Solicitantes a la Version Preliminar de la Recomendacion para una
Verificaciéon de la Observancia

2.3- El Municipio posee un Plan Director de Desarrollo Integral desde 1960, que buscaba
disciplinar el crecimiento urbano y el desarrollo del Municipio. En 2006 se aprobé el cuarto y
actual Plan Director de Desarrollo Integrado a través de la LC 306/06, introduciendo
instrumentos urbanisticos del Estatuto de la Ciudad, corrigiendo distorsiones —areas de
expansion urbana, criterios de andlisis (por regiones y por sectores socio-econdmicos)
introduciendo la jerarquia viaria y la preocupacién en preservar mas y distribuir mejor las areas
verdes en la ciudad, optimizando las condiciones de drenaje

ftem 2.3- La afirmacién no corresponde con la realidad histérica del tratamiento dado a los instrumentos
urbanisticos presentes en el Estatuto de las Ciudades.

De hecho la estructura macro-viaria deberia ser complementada con el correspondiente plan maestro
viario o el plan de movilidad urbana, que hasta la fecha no existen.

Del mismo modo, no existe un plan de macro-drenaje en la ciudad.

El plan Maestro se implementd en 1997.

2.4- La ciudad de Sao José dos Campos presentd un crecimiento demografico acentuado en la
segunda mitad del siglo pasado , vinculado a su fuerte desarrollo econémico, que atrajo a un
gran contingente de nuevos moradores. La falta de una fiscalizacion mas efectiva del Poder
Publico permitié la ocupacion de areas de preservacion ambiental, en particular en los
margenes de algunos rios y riachuelos urbanos, ocasionando una degradacion de las
condiciones ambientales y perjudicando la calidad de vida de toda ciudad. Generalmente las
familias residentes en esas areas viven bajo riesgo permanente de inundaciones.

La afirmaciéon no cuenta con fundamento técnico que compruebe lo alegado, ya que muchas

comunidades removidas no se encontraban en zonas sujetas a inundaciones.

2.5- A partir de 1999 el Municipio establecié una politica habitacional cuya aplicacion registro,
en menos de 10 afos, la remocién de 15 favelas y la urbanizaciéon de otras dos, atendiendo
directamente a aproximadamente 7.000 habitantes, que fueron reasentados en unidades en
condiciones normales de habitabilidad y dispuestas en conjuntos habitacionales provistos de
completa infraestructura de servicios basicos y equipamientos comunitarios (escuelas,
unidades basicas de salud, centros comunitarios).

La afirmacion no corresponde con la realidad. Los residentes reasentados en Campo dos Alemaes o en

Jardim Sao José Il, por ejemplo, fueron reasentados sin que la infraestructura estuviera completamente
lista. Tal carencia esta reflejada, hasta el dia de hoy, en la falta de vacantes en las guarderias y escuelas,
insuficiencia de centros de salud, transporte publico, ocio, etc.
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2.6 El Jardim Nova Esperanga (Favela do Banhado), que esta incluido en el Programa, se
constituia al momento de la identificacion de la operaciéon como el ultimo nucleo remanente de
subnormalidad habitacional en la zona urbana de la ciudad. Dado que se encontraba ubicado
en un area de APA con riesgos de inundacion y condiciones sanitarias precarias, se subrayaba
la necesidad de su remocién y del reasentamiento de 399 familias. De acuerdo al IGAS, la
remocion de este nucleo, ademas de proporcionar mejores condiciones de vida a esas familias,
permitiria la implantacion del Parque del Banhado, que ya contaba con recursos de
compensacion por parte de la Petrobras.

La afirmacién es completamente falsa.

19- el Jardim Nova Esperaca no es el Unico ni el dltimo nucleo urbano subnormal. Existen varios otros,
tales como: Favela Santa Cruz Il, nucleo de Jardim das Industrias, Vila Guarani, Rio Comprido, el barrio
de Sapé, Morro dos Macacos, Bom Jesus ademas de aproximadamente 200 barrios considerados
irregulares o clandestinos.

292-La APA fue creada muchos afios después de la consolidacion del barrio, no puede la legislacion tener
efecto retroactivo sobre los derechos ya consolidados de la poblacién que vivia ahi.

39-Las condiciones sanitarias precarias son resultado del rechazo del Poder Publico de llevar a cabo las
intervenciones necesarias para la colecta, eliminacidon y el tratamiento de las aguas residuales en el sitio.
Tales condiciones estan derivadas de la politica publica adoptada en el area que indica como la Unica
solucién la remocién completa de la comunidad. Tal postura contradice totalmente la propia legislacion
municipal que clasificé el area como ZEIS — Zona Especial de Interés Social desde la década de los 90.

32-No todas las viviendas existentes en la densificacién estan sujetas a inundaciones. Tal levantamiento
ni siquiera fue puesto a disposicién por la municipalidad, dado que la premisa de remocidon completa de
la comunidad no estd sostenida en ningun estudio técnico presentado hasta el momento. Hay que
considerar que en la misma zona de la comunidad existe un condominio de lujo, sujeto tedricamente a
las mismas restricciones ambientales y riesgos que los residentes que se pretende remover.

2- No hay impedimento legal o factico en contra de la permanencia de los residentes en el area del
parque, incorporandolos al sitio y manteniendo la unidad. Hay que considerar que recientemente la
Prefectura anuncié un cambio a la designacion del drea con la creacién de un “Monumento Natural”?,
habiendo una clara indefinicion en la propuesta del Poder Publico para el area. Todo eso, sin que los
residentes fueran escuchados.

2.10 De acuerdo a la Propuesta de Préstamo, el reasentamiento de las familias removidas del
Jardim Nova Esperanca, que data de 1930, ademas de proporcionar mejores condiciones de
vida a las familias que lo habitan, hara factible el establecimiento del Parque del Banhado, la
futura Via del Banhado, y permitira consolidar el perimetro urbano con el ambiental. En el
documento se indica que, de acuerdo con la Politica Municipal de Vivienda y con los
procedimientos de reasentamiento del Banco (OP-710), las familias estan siendo reubicadas

' véase: http://www.ovale.com.br/nossa-regi-o/mudanca-de-regra-no-banhado-mira-r-50-milh-es-da-petrobras-1.641715
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segun un plan integral de accion social, resumido en el IGAS. El proceso de intervencion social
incluye opciones de vivienda localizadas en diferentes regiones de la ciudad e indemnizacion
para la obtencién de vivienda en el mercado. Para mitigar esta situacion y el riesgo de pérdida
de ingresos para las familias que sean desplazadas de las proximidades del sitio al centro, la
prefectura iniciara un trabajo individual con cada familia (visitas domiciliarias) para definir con
mayor precision las opciones, y presentara un informe especifico sobre los resultados. El
Banco, por su parte, recomienda una divulgacién mas amplia de la opciéon de indemnizacién
para obtencidn de vivienda . Asimismo, se establecen en el documento condiciones para
algunos proyectos especificos y que para el caso del Jardim Nova Esperanca es remitir al
Banco los resultados de la audiencia publica para la favela del Banhado y los acuerdos con las
familias antes de que se inicie la reubicacion de estas ultimas. Asimismo, la ejecucion de este
componente se establecia a realizar en el primer afio de implementacion (i.e 2011):.

Tal plan no existe y tampoco fue discutido con la poblacion. No hubo ninguna audiencia publica
con la poblacién.

4.2 El 22 de agosto de 2011, la Solicitud fue declarada elegible para la Fase de Consulta por la
entonces Ombudsperson de Proyectos y al fin de la etapa de evaluacién, en febrero de 2012,
se concluyo que existia una oportunidad para que las Partes buscaran alternativas de solucién
en forma conjunta y voluntaria. El proceso de la Fase de Consulta inicié en marzo de 2012, en
el cual, ademas de contar con la participacion de los Solicitantes y la Prefectura, la
Administracién del Banco acompanio el proceso asistiendo a la agencia ejecutora en la mejora
del Plan de Reasentamiento1o.

4.3 A finales de mayo de 2015 los Solicitantes decidieron no continuar participando en el
proceso de didlogo. En consecuencia, y dada la naturaleza voluntaria del proceso, se dio por
concluida la Fase de Consulta. En julio siguiente se emitié el Informe de Fase de Consulta y el
14 de agosto de 2015 el caso fue transferido a la Fase de Verificacion de la Observancia. Al
momento del cierre del proceso de Fase de Consulta, la Prefectura Municipal estaba
coordinando acciones de divulgacion del plan de reasentamiento preliminar para promover la
participacién en la finalizaciéon e implementacion de dicho plan.

El plan de reasentamiento, hasta la fecha, aun ha sido presentado ni discutido con la
comunidad Continua el asedio de las familias sin que haya noticias de ninguna opcion
habitacional distinta a la provision de unidades en conjuntos habitacionales.

5.4 Es importante destacar que a la fecha de presentacion de esta Recomendacion, el
reasentamiento de las familias de Jardim Nova Esperanca, que en la planeacion original del
Programa se contemplaba llevar a cabo en 2008, so6lo ha implicado algunas remociones de
caracter voluntario.

Las remociones verificadas, hasta el momento, fueron obtenidas mediante amenazas directas o veladas
a los residentes, como la permanencia de los escombros en el lugar, haciendo insoportable su

permanencia.

5.577?7
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5.9 En 2008 la agencia ejecutora elabor6 un plan integral de accion social, a desarrollarse con
las familias que ocupan la comunidad Jardim Nova Esperanga y que se constituye como parte
de la documentacion técnica requerida para el financiamiento del Programa. El PIAS
documenta que el area ocupada es un Area de Proteccién Ambiental de acuerdo a la Ley
Municipal No 2792/84 y Ley Estatal No 11.262/02 y por dicho motivo no es posible la
urbanizacion de la favela del Banhado.

La justificacion presentada es falsa. Véase Ley 11.977/09 donde existe la posibilidad de regularizacién de

comunidades insertadas no solamente en un APA sino también en un APP?.

5.10 El PIAS se presenta en la documentaciéon del Programa como homélogo al Plan de
Reasentamiento requerido por la OP-710. Documenta que se realizaron reuniones iniciales con
lideres locales, representantes de los “equipamientos sociales” existentes en la comunidad, y
con los residentes mas antiguos del Banhado en enero de 2008. Menciona que mas adelante
seria presentado el diagndstico a la poblacion de las areas y el proyecto de intervencion en una
reunién abierta a la comunidad en la Camara Municipal o en el Auditorio de la Prefectura.
Ademas, indica que el programa de desfavelizacion del Municipio estaba funcionando bien
porque las comunidades involucradas apoyaban el trabajo de la Prefectura, y asegura que con
la comunidad de Jardim Nova Esperanza se debatid6 de manera exhaustiva el proyecto antes
de ser implantadots. También documenta que el reasentamiento de la poblaciéon de la favela del
Banhado ya estaba planificado desde 2002, cuando se realiz6 un congelamiento del area
dentro del programa de desfavelizacion del Municipio; pero que el financiamiento del Programa
permitira agilizar la remocion. El IGAS establecié como condicién para dicho financiamiento “la
revision del Banco de los resultados finales respecto a las soluciones seleccionadas por las
familias y de la consulta publica sobre el proyecto, y que tendra lugar en la Camara de
Veadores”17. Por ultimo, el contrato de préstamo establece que el reasentamiento debe ser
realizado de acuerdo con los procedimientos de reasentamiento del BID y con la politica
municipal de habitacién, los cuales ya estarian contemplados en el Plan Integral de Accién
Social del Municipioss.

Tales afirmaciones son totalmente falsas.

5.25 El MICI ha constatado de los documentos de proyecto que, aun cuando la viabilidad del
parque depende de lograr llevar a cabo el reasentamiento de las familias de Jardim Nova
Esperanca, su creacioén legal antecede al Programa financiado por el BID. Consecuentemente,
el MICI considera que cualquier investigacion respecto al proceso de creacion se encuentra
fuera del @mbito del Mecanismo.

2 Art. 54. El proyecto de regularizacion de tierras de interés social debera de considerar las caracteristicas de la
ocupacion y del area ocupada para definir los parametros urbanisticos y ambientales especificos, ademas de
identificar los lotes, las vias de circulacion y las areas destinadas al uso publico. § 12 El Municipio podrd, con
resolucion motivada, admitir la regularizacién de tierras de interés social en Areas de Preservacion
Permanente ocupadas hasta 31 de diciembre de 2007 e insertadas en un area urbana consolidada si un
estudio técnico compruebe que esta intervencién implica una mejoria de las condiciones ambientales en
relacién ala situacion de ocupacion irregular anterior.
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Hay contradiccidn entre lo que estd aqui sefialado y la justificacion presentada ( items 2.6, 2.9 y 2.10). En
el mismo sentido, la viabilidad del parque no depende del reasentamiento de las familias. La cuestién si
estd insertada en el ambito de la investigacidn.

5.29 En cuanto a la falta de informacién sobre los motivos del reasentamiento y las
alternativas para los afectados y ausencia de participacién de la comunidad en lo que
respecta a la aplicacion de la OP-710:

0 ¢Se realizaron consultas oportunas y socialmente adecuadas a las personas afectadas de
acuerdo con la OP-7107; de ser asi, ¢ existia un plan de reasentamiento que incluyera los
resultados de las consultas realizadas?;

0 ¢Se identificaron cuidadosamente los subgrupos mas vulnerables para asegurar que sus
intereses estaban debidamente representados en el proceso de reasentamiento?

0 ¢Se realizaron consultas durante la ejecucion del plan?

o De no haberse realizado las consultas de conformidad con los criterios de la OP-710 en la
materia, ¢, se generd un dafo a los Solicitantes?

¢éLas personas afectadas fueron debidamente informadas sobre los motivos del reasentamiento?

¢éLas personas afectadas fueron debidamente informadas sobre las politicas operativas del Banco y la
posibilidad de alternativas en caso de inviabilidad de reasentamiento en el sitio?

5.30 En cuanto a los impactos negativos en las condiciones de vida de los Solicitantes en

lo que respecta a la OP-703 y la OP-710:
14

0 ¢ldentificé el Banco correctamente los impactos sociales potenciales del Programa en lo
que refiere al reasentamiento, de acuerdo a la OP-703? 4 se dispuso de las medidas de
mitigacién efectivas?;

0 ¢Se realiz6 con antelacion suficiente un analisis detallado de los riesgos del
reasentamiento y se determinaron las medidas preventivas para reducirlos al minimo de
conformidad con la OP-7107;

0 ¢ El Programa contd con planes de reasentamiento que cumplieran con los requerimientos
de la OP-7107?

0 ¢ Se ofrecieron opciones adecuadas a las circunstancias de los Solicitantes que cumplieran
con los estandares de la OP-7107?

0 ¢ Se consideraron en el marco del subprograma de reasentamiento los impactos que
generaria en la comunidad el cierre de los servicios sociales en la zona del Banhado antes del
reasentamiento de los moradores? Y de ser asi, ¢ se establecieron medidas de mitigacion de
conformidad con los lineamientos de la OP-7037?
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0 ¢ Se consideraron en el marco del subprograma de reasentamiento los impactos que
generaria en la comunidad el mantenimiento de los escombros de las casas desocupadas? De
ser asi, ¢ se establecieron medidas de mitigacion de conformidad con los lineamientos de la
OP-703?

0 De no haberse cumplido con los requerimientos de la OP-703 y OP-710 respecto a la
identificacion de impactos y determinacién de medidas de mitigacion, y en cuanto a la
existencia de planes de reasentamiento que ofrezcan alternativas adecuadas a los afectados,
¢genero ello un dafo a los solicitantes?

¢Fueron asegurados recursos en el ambito del programa para el reasentamiento de acuerdo a los
parametros de la OP-710?



	BR-MICI006-2011_RECOMEN_VdO and TORs_FINAL_ENGLISH sello.pdf
	I. Executive Summary
	II. The Project1F
	A. Background2F
	B. The São José dos Campos Urban Structuring Program (BR-L1160)

	III. The Request8F
	IV. The MICI Process to Date
	V. Recommendation for a Compliance Review
	A. Rationale
	B. Scope
	C. Proposed Methodology
	D. Timeline and Team
	E. Budget


	MI-21-3-S.pdf
	BR-MICI006-2011_RECOMEN_VdO and TORs_FINAL_ENGLISH sello.pdf
	I. Executive Summary
	II. The Project1F
	A. Background2F
	B. The São José dos Campos Urban Structuring Program (BR-L1160)

	III. The Request8F
	IV. The MICI Process to Date
	V. Recommendation for a Compliance Review
	A. Rationale
	B. Scope
	C. Proposed Methodology
	D. Timeline and Team
	E. Budget






