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5 BID DATEXCO)

Fecha ultima revision: 24/10/2013 Pro: 11520 Qop: 8271(6)
Nombre del proyecto: Encuesta de Opinion Publica en la ciudad de Bogota

Dirigido a: Hogares, personas mayores de 18 afios

SALUDO: Buenos dias/tardes, mi nombre es..., trabajo para DATEXCO (PRESENTAR CARNET), somos una firma especializada en conocer la opinion
de las personas. Actualmente estamos realizando un estudio sobre opinion publica. ¢Podria hablar con una persona mayor de 18 afios?
(Enc, si no, solicite hablar con una persona mayor de 18 afios y repita el saludo).

AGUA 9. (e) ¢ Qué actividades o mecanismos usa para disminuir el

consumo de agua en su hogar? RU
1. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es Muy bueno y 5 es Muy
malo, ¢Cémo califica el servicio de agua potable que recibe su hogar

durante todo el afio? RU Ahorrar el consumo mientras se bafia cabello, manos y/o 1
NI BUENO NI NO SABE NO dientes
MUY BUENO] BUENO MALO MALO | MUY MALO | "pesponDE Recoger el agua de la lavadora 2
1 2 3 4 5 93 Recoger el agua lluvia 3
Reducir el registro 4
Ninguno 94
S al?
2. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es Muy bueno y 5 es muy malo Otro, cual 99
¢,como califica los siguientes aspectos del servicio de agua potable? RU
POR ITEM
MUY NI BUENO MUY
BUENG | BUENO| NIMALO | MALO | ia o | NSINR
Color del agua 1 2 3 4 | 5 1% SANEAMIENTO
Sabor del agua 1 2 3 4 5 93
Olor del agua 1 2 3 4 5 93 10. (i) ¢ Cuédl es la forma de eliminar las aguas negras en su hogar? RU
Presion del agua - 1 2 3 4 5 93 Redes de alcantarillado 1
durante todo el afio
Continuidad con la que | 4 5 3 4 5 03 Pozo septico 2
recibe el servicio Otro, ¢ Cual? (Enc, no leer) 99
3. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy Ni
L o Iy inguno 94
barato, ¢,como califica el costo del servicio de agua? RU
No sabe/no responde 93

MUY CARO NI CARO BARATO MUY NO SABE
CARO NI BARATO BARATO | NO RESPONDE
1 2 3 4 5 93 11. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es Muy bueno y 5 es Muy
malo, ¢,cémo califica el servicio de alcantarillado del que dispone en
su hogar? RU

NI BUENO NI
MUY | BUENO MALO MUY NS/NR
DRENAJES MALO

BUENO MALO

4. (€) ¢El barrio donde usted vive se ha inundado como consecuencia 1 2 3 4 S 93
de las lluvias? RU

12. (i) ¢En los dltimos meses ha tenido usted alguno de los siguientes

Si 1 problemas con el alcantarillado de su hogar? RU POR ITEM
No (PASE A P8) 2
Sl | NO | NS/NR
No Sabe/No Responde (PASE A P8) 93
Desbordes de aguas negras 1 2 93
5. (i) ¢ Con qué frecuencia se inunda su barrio? RU Aguas negras corriendo en la calle 112 9
Cada vez que llueve 1 ra ra
- a GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS
Solo cuando llueve muy fuerte 2
Casi nunca o nunca 3 13. (i) En general, ¢ Diria que el barrio donde vive es un lugar...? RU
No sabe/No responde 93 Muy Limpio (PASE A P.15) 1
Limpio (PASE A P.15) 2
6. (i) ¢La ultima vez que hubo una inundacién ¢ cuanto dur6? RU Ni limpio ni sucio (PASE A P.15) 3
Unas pocas horas 1 -
Sucio 4
Un dia 2 -
Varios di 3 Muy sucio 5
anos dias NO SABE / NO RESPONDE (PASE A P.15) 03
Una semana o0 mas 4
No sabe/No responde 93 14. (e) ¢Quién es el principal responsable de que el barrio se encuentre en
esas condiciones? RU
7. (i) Y cudl fue la altura alcanzada por el agua? RU El gobierno distrital 1
- , El comportamiento de los vecinos 2
Inundo la calle pero no llegé a las aceras 1 -
Recicladores 3
Inundé las calles y las aceras 2 Otro, Cual? (Enc, no leer) 99
Ingreso a las viviendas 3
No sabe/No responde 93 No Sabe/No Responde EE
15. (e) ¢Usted estaria dispuesto a separar la basura en su casa si se
8. (i) ¢ Cree usted que existe la necesidad de disminuir el consumo de realizara un programa? RU
agua en su hogar? (RU) Si 1
Si 1 No 2
No 2 No Sabe/No Responde 93
No sabe / No responde 93

16. (i) En una escala de 1 a 4 donde 1 es aporta mucho y 4 es no aporta
nada ¢Qué tanto cree usted que la separacion de basuras aporta a
mejorar la calidad del medio ambiente? RU

APORTA APORTA APORTA NO APORTA NO SABE /
MUCHO ALGO POCO NADA NO RESPONDE
1 2 3 4 93




17. (e) ¢ El camién recolector de basura pasa a recoger la basura con la

frecuencia programada? RU 28. (e) ¢En los ultimos 12 meses, ha habido casos de enfermedades
Si 1 respiratorias en su hogar? RU
No 2
Si 1
18. (g) Cu_ando Ips recolectores de basura retiran las bolsas, ¢Lo hacen No (PASE A P30) 2
sin dejar residuos? RU
Si 1 No sabe/No responde (PASE A P30) 93
No 29. (i) ¢ Piensa que las enfermedades respiratorias tuvieron que ver con
Algunas veces 3 la calidad del aire que se respira en Bogotd, o con otras causas? RU
19 (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy Tuvieron que ver con la calidad del aire 1

barato, ¢ Cémo califica el costo del servicio de recoleccion de
basuras? RU

MUY caro | Nicaro | MUY NO SABE
CARO NI BARATO BARATO | NO RESPONDE

! 2 2 4 > = RUIDOS
ENERGiA ELECTRICA 30. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es muy alto y 5 es muy bajo,

¢En general, como califica el nivel de ruido existente en su barrio? RU

Tuvieron que ver con otra causa 2

No sabe/no responde 93

20. (i) ¢,Con gué frecuencia se producen cortes de energia eléctrica en su

?
hogar? RU MUY ALTO ALTO NIALTO BAJO | MUYBAJO | NSINR
NI BAJO
1 2 3 4 5 93

CADA DOS | ALGUNA | cagiNUNCA| NS/NR —

TODAS LAS TODOS O TRES VEZ AL

SEMANAS | LOS MESES < O NUNCA . . .
MESES ANO 31. (i) En los Gltimos 12 meses ¢En su hogar, han tenido alguno de los
1 2 3 4 6 93 siguientes problemas vinculados a ruidos molestos (Enc, no leer: no
] j ] ] B ruidos leves, sino ruidos que hayan afectado su calidad de vida y la de
21. (i) ¢Y con qué frecuencia se producen bajas o altas de tension en la red su familia)? RU POR ITEM (LEA UNA A UNA LAS OPCIONES)

de electricidad? RU

SI | NO | NSINR
CADA DOS | ALGUNA NS/NR
TSOE'?\;I’*ASN'-A'%S LOTSOSSSSES oTres | vez aL | CASINUNCA 1 |Ruidos molestos de vecinos 1 > 93
N O NUNCA - - — - —
MESES ANO 2 |Ruidos provenientes del transito y la circulacion 1 2 93
1 2 3 4 6 93

Ruidos de la reparacion o construccion de 1 5 03

S, viviendas
22. (i) Utlllzando. una escal_a_ de 1a5donde 1 es muy caro y,5 es muy 2 |Ruidos de la reparacion de calles y aceras N 5 o3
barato, ¢ Cémo califica el costo del servicio de energia eléctrica?
RU 5 |Ruidos de bares y vida nocturna 1 2 93
MUY NI CARO MUY NO SABE Ruidos de animales (perros,gatos
CARO | | BARATO | BARATO 6 b gatos) 1 ]2 ]
CARO BARATO | NO RESPONDE
1 2 3 4 5 93

32. (i) (RESPONDE SOLO QUIEN DICE SI EN ALGUNA OPCION EN P31,
'3. (e) ¢En su hogar tienen conexién a gas por tuberia? RU DE LO CONTRARIO PASAR A P33) ¢con qué frecuencia tienen
problemas de ruidos molestos? RU

Si 1
TODOS ALGUNAS | TODAS [ TODOS | ALGUNAS CASI
No (Enc, pasar a P25) 2 LOS Dias | VECES POR LAS LOS |VECESAL| NUNCAO [ NS/NR
SEMANAS S
No sabe/no responde (Enc, pasar a P25) 93 SEMANA MESES ANO NUNCA
1 2 3 4 5 6 93

24. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy barato,

¢,Cémao califica el costo del servicio de gas en su hogar? RU MITIGACION DE CAMBIO CLIMATICO Y
MUY caro | Niearo | T MUY Nl VULNERABILIDAD ANTE DESASTRES NATURALES

CARO NI BARATO BARATO | NO RESPONDE
1 2 3 4 5 93

33. (i) En los dltimos tiempos se habla de cambio climético ¢Ud. cree
que en Bogota los eventos climaticos extremos (inundaciones, olas
de calor, olas de frio, temporales) ocurren...? RU

25. (i) ¢ Tiene en su vivienda algunos de los siguientes equipos o aparatos?

(LEA UNA A UNA LAS OPCIONES) RU POR ITEM Con mas frecuencia que antes 1
- - -
o | no | Nosabe/nd €on la misma frecuencia que antes 2
responde | Gon menos frecuencia que antes 3
1 | Bombillos eficientes o de bajo consumo 1 2 % No sabe/no responde 93
2 | Aire acondicionado adquirido después de 2008 1 2 93
— n 93 34. (i) Utilizando una escala de 1 a 4 donde 1 es mucho y 4 es nada,
3 | Nevera adquirida después de 2008 1 2 ¢Cuénto cree usted que el cambio climatico global afecta el clima de
4 | Ventanas con paneles de vidrio doble 1| 2 93 Bogota? RU
NO SABE/NO
POCO
MUCHO BASTANTE NADA RESPONDE
CALIDAD DEL AIRE 1 2 3 4 °
26. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es muy bueno y 5 es muy 35. (i) En la misma escala, ¢ cuanto lo afecta a usted y a su familia? RU
malo, ¢ En general, cémo califica la calidad del aire que usted respira
cuando camina por su barrio? RU NO SABEINO
MUY BUENO | BUENO | NI B,\;’AELNOO NIl MALO | MUYMALO| NS/NR MUCHO | BASTANTE Poco NADA RESPONDE
1 ) 3 4 5 93 1 2 3 4 5

27. (e) En los dltimos 12 meses, ¢ la calidad del aire que usted respira se
ha deteriorado por alguna de las siguientes situaciones? RU POR

ITEM
Sl NO NS/NR
1 | Quema de basura o materiales 1 2 93
2 | Humo de vehiculos 1 2 93
3 | Polvo 1 2 93
4 | Olor a basura 1 2 93
5 | Olor de aguas posadas 1 2 93
6 | Olor de residuos industriales 1 2 93




36. (i) ¢Diria Ud. que cada una de las siguientes personas o0 grupos que
le voy a mencionar esta preparado o no estd preparado para hacer
frente a un desastre natural, por ejemplo un temporal de lluvia muy
fuerte que pudiera ocurrir en la ciudad o en el area donde Ud. vive?
(LEA UNA A UNA LAS OPCIONES) RU POR ITEM

ESTA NO ESTA NO SABE
PREPARADO | PREPARADO | NO RESPONDE
1 | La policia 1 2 93
2 | Los bomberos 1 2 93
3 | Los hospitales 1 2 93
4 | Usted y su familia 1 2 93
5 El g'oblerno 1 2 03
nacional
i 1 2
6 El gobierno 93
departamental
El gobierno distrital 1 2 93
Los militares 1 2 93

44. (e) ¢Ha tenido Ud. y su familia dificultades en los Ultimos 12 meses
para pagar las cuentas de agua, de la luz o del gas? RU

Si 1
No 2
No sabe/no responde 93

45. (e) ¢ Se ha quedado alguna vez sin dinero para comprar la comida?
U

Si
No 2
No sabe/No responde 93

HABITAT Y VIVIENDA

46. (i) Utilizando una escala de 1 a 5 donde 1 es Muy satisfecho y 5 es
Muy insatisfecho, ¢ Qué tan satisfecho esta usted con la calidad de la
vivienda en la que vive? RU

Muy satisfecho 1

USO DEL SUELO Satisfecho 2

Ni satisfecho ni insatisfecho 3

37. (i) ¢Con qué frecuencia Ud. o algn miembro del hogar va a algin Insatisfecho 4
espacio publico de su barrio, con fines recreativos o de esparcimiento? - -

RU Muy insatisfecho 5
Topos | ALGUNAS | TODAS | TODOS | ALGUNAS| CASI No sabe/no responde 93
L > «| VECES POR LAS LOS |VECESAL| NUNCAO [ NS/NR

OSDIAS| "sEvanA | SEMANAS | MESES ARO NUNCA

7. (i) ¢La vivienda y el terreno en el que residen son...? RU

1 2 3 4 5 6 93

Propia, en terreno propio, sin deuda (PASE A P50) 1
38. (i) ¢ Diria que los espacios publicos en su barrio son...? RU Propia en terreno propio, la esta pagando 2
Propia, en terreno no propio (PASE A P50) 3
Muy agradables 1 Vivienda alquilada 4
Agradables 2 Vivienda prestada (PASE A P50) 5
Ni agradables ni desagradables 3 Vivienda ocupada (PASE A P50) 6
Desagradables 4 Vivienda de interés social/gobierno 7
Muy desagradables 5 Vivienda donada por el gobierno (PASE A P50) 9
No sabe/ No responde 93 Otra situacion (PASE A P50) 8
No sabe/No responde (PASA A P50) 93

39. (i) ¢ Y diria que los espacios publicos que hay en su barrio son...? RU

NO SABE
SUFICIENTES INSUFICIENTES NO RESPONDE
1 2 93

40 (i) ¢ Diria que en su barrio los espacios publicos son...? RU
Muy seguros

Seguros

Ni seguros ni inseguros

Inseguros

a|lbh|[w|N|F

Muy inseguros

No sabe/no responde 93

41. (i) Utilizando una escala de 1 a 4 donde 1 es mucho y 4 es nada, y
segun lo que Ud. observa, ¢qué tanto le parece que los vecinos
cuidan y respetan los espacios publicos? RU

NO SABE/NO

POCO

MUCHO ALGO NADA RESPONDE
1 2 3 4 93

INEQUIDAD URBANA

42. (i) ¢El salario o sueldo que Ud. recibe y el total de los ingresos
familiares, le permite cubrir satisfactoriamente sus necesidades?

48. (i) ¢El costo que Ud. paga por su vivienda, ¢le parece caro, adecuado
o0 barato con relacion a lo que pagan sus conocidos? RU

CARO ADECUADO BARATO NS/NR
1 2 3 93

TRANSPORTE

49. (e) Piense en el desplazamiento que realiza mas habitualmente, por
ejemplo, para trabajar o estudiar, ¢en qué medio lo realiza? RM

Carro particular

TransMilenio
Moto
Bicicleta

Taxi

Caminando

Bus, buseta o colectivo
SITP

Otro, Cual?

O|N([O[O|A~|W[(N|F

©
©

No sabe/No responde 93

50 (e) ¢ Cual es la direccién/barrio a donde habitualmente se desplaza?
(RU)

93. NS/NR

Si 1
No 2
No sabe/no responde 93

51. (e) ¢ Cuanto tiempo demora en llegar desde su casa a ese lugar? RU
(ENCUESTADOR REGISTRAR EN MINUTOS)
MINS

43. (i) ¢ En cual de estas situaciones se encuentra ud? RU

Les alcanza bien, puede ahorrar 1
Les alcanza justo, sin grandes dificultades 2
No les alcanza, tienen dificultades 3
No les alcanza, tienen grandes dificultades 4
No sabe/No responde 93

52. (e) ¢Qué distancia hay desde su casa a ese lugar? RU
(ENCUESTADOR REGISTRAR EN CUADRAS APROXIMADAS)

CUADRAS




53. (I) ¢Ud. considera que el tiempo que le toma llegar a ese lugar es
adecuado o es demasiado? RU

ES ADECUADO ES DEMASIADO
1 2

54 (1) De las siguientes opciones que le voy a mencionar, ¢Con que
frecuencia utiliza TransMilenio? RU

Topos |PE4AB DiAs| DE1A3DIAS | ALGUNA CASI
LOS DIAS POR POR VEZ POR| NUNCA O [ NS/NR
SEMANA SEMANA MES NUNCA
93
4 (Enc, 5 (Enc, (Enc
1 2 3 pasara | pasara asar a
P56) P56) pp56)

55. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy bueno y 5 es muy malo
¢ Coémo califica, en términos generales, el sistema de TransMilenio?

RU
MUY BUENO | BUENO | NIBUENONI a6 | MUy MALO| NSINR
MALO
1 2 3 4 5 93

56. (i) Utilizando la misma escala donde 1 es muy bueno y 5 es muy malo,
¢ Coémo califica los siguientes aspectos del servicio de TransMilenio?

61. (i) En el camino a ese paradero de bus encuentra usted alguno de los
siguientes problemas? RM

Hay barro en dias de lluvia o después de que ha llovido 1

Hay polvo o maleza que se levanta con el viento 2

Se inunda la zona en dias de lluvia o después de que ha 3

llovido

No hay alumbrado publico 4
5 | Ninguna (PASE A P62) 94
6 | No sabe/no responde (PASE A P62) 93

62. (e) ¢Cuantos dias al afio Ud. o algin miembro de su familia se ve
imposibilitado para salir de su hogar por alguno de estos
inconvenientes? RU

DIAS

63. (i) ¢Algun miembro de su hogar ha sido victima de un accidente de
trénsito en los Ultimos 5 afios?

Si 1
No (PASE A P65) 2
No sabe/No responde (PASE A P65) 93

64. (e) ¢ Cuéantos dias estuvo esa persona imposibilitada para realizar sus
actividades por el accidente? RU

RU POR ITEM DIAS
2 2(29] g|xq &
§ = g 2 § z > 65. (i) De las siguientes opciones, ¢ Cual es para usted el mayor riesgo de
B @53z = 2 2 accidentes de transito en su barrio? RU
1 | Frecuencia de los buses durante 1 5 3 4 5 | 93 La velocidad de los vehiculos que transitan por la zona 1
eldia Sefializacion o semaforizacion inadecuada para conductores o 2
2 | Frecuencia de los buses durante peatones
la noche 1121 3 4 5 |93
- - Mal estado de las calles 3
3 | Precio del pasaje 1|2 |3|4)|5]|093 ———————
- — Falta de iluminacion publica 4
Comodidad durante el viaje 1 2 3 4 5 |93 .
—— Falta de educacion vial de conductores o peatones 5
5 | Limpieza de los buses 1 2 3 4 5] 93 - -
No existen riesgos 6
) - . . . . Conductores en estado de embriaguez 7
57. (i) De las siguientes opciones que le voy a mencionar, ¢con qué
frecuencia utiliza el servicio de transporte publico de Bogota (Buses, No sabe / No responde 93
busetas y colectivos)? RU | Otro, cua? 99
Topbos | DE4AS DiAS| DE1A3DIAS | ALGUNA CASI
LOS DIAS POR POR VEZ POR| NUNCA O [ NS/NR EMPLEO
SEMANA SEMANA MES NUNCA
93 ) . )
4 (Enc, 5 (Enc, (Enc 66. (i) ¢Actualmente Ud. se encuentra trabajando o buscando trabajo?
1 2 3 pasara | Pasara ' U
pio) | Pso) | Pasre

58. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy bueno y 5 es muy malo
¢ Coémo califica, en términos generales, el sistema de transporte
publico de Bogoté (Buses, busetas y colectivos)? RU

NI BUENO NI
MALO

MUY BUENO [ BUENO MALO MUY MALO NS/NR

1 2 3 4 5 93

59. (i) En la misma escala donde 1 es muy bueno y 5 es muy malo
¢Como califica los siguientes aspectos del servicio de transporte
publico de Bogotéa (Buses, busetas y colectivos)? RU POR ITEM

Trabajando 1

Desempelado / Buscando trabajo 2
94 (Enc, pasar a P68)
93 (Enc, pasar a P68)

Ninguna de las anteriores

No sabe / no responde

67. (i) De las siguientes opciones ¢ Qué tan preocupado diria Ud. que esta
de quedarse sin trabajo o de continuar desempleado en los préximos
12 meses? RU

Muy Preocupado Poco No esta
NS/NR
preocupado preocupado [ preocupado
1 2 3 4 93

60. (e) ¢A cuantas cuadras de su hogar estéa el paradero de bus que
utiliza habitualmente? (RU)

NUmero de cuadras 1

Menos de una cuadra
No utiliza bus (Enc, pasar a P62) 3

20
>2| 2182| 9|=9 £
QW W |> s < 2 e -
=3 2 |22| 2|25 ¢
z CONECTIVIDAD
1 grecutenc:adc}e los buses 1 5 3 4 5 | o3
urante el dia 68. (€) ¢ Tiene teléfono fijo en el hogar? RU
2 |Frecuencia de los buses
1|12 3 4 5 | 93 Si
durante la noche I
3 | Precio del pasaje 1123|4593 No (PASE A P70)
Comodidad durante el viaje 1 2 3 4 5 | 93 No sabe/No responde(PASE A P70) 93
5 | Limpieza de los buses 1 (2|3 | 4| 5]693

69. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy barato
¢, Cémo califica el costo del servicio de telefonia fija en el hogar? RU

MUY CARO NI CARO BARATO MUY NO SABE
CARO NI BARATO BARATO | NO RESPONDE
1 2 3 4 5 93
70. (i) ¢ Tiene teléfono celular? RU
Si
No (PASE A P73) 2
No sabe/No responde (PASE A P73) 93




71. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy buena y 5 es muy mala
¢Coémo evalla la calidad de las llamadas que Ud. realiza desde su
celular? RU

82. (i) ¢Algun integrante de su hogar entre 5 y 18 afios no se encuentra
estudiando? (RU)

MUY BUENA | BUENA N'B'\;’AEII\‘AAN' MALA | MUY MALA | NS/NR
1 2 3 4 5 93

72. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy barato
¢,.como califica el costo del servicio de telefonia celular? RU

MUY caro | Nicaro | 1 MUY NO SABE
CARO NI BARATO BARATO | NO RESPONDE
1 2 3 4 5 93

73. (i) ¢Qué tipo de conexién a internet tiene en su hogar? RU (SI EL
ENCUESTADO RESPONDE NO MARQUE OPCION 4) ¢De qué tipo?

Internet fijo de alta velocidad 1
Internet movil / inaldmbrica de alta velocidad 2
Dial up (usando su linea telefonica fija) 3
No Tiene / No aplica (PASE A P77) 4
No sabe/No responde (PASE A P77) 93

74. (i) En una escalade a 1 a5 donde 1 es muy buenay 5 es muy mala,
¢Coémo evalla la calidad y continuidad de la prestacién del servicio
(velocidad de la conexién)? RU

MUY BUENA| BUENA N'B'\;’EL'\"AAN' MALA | MUY MALA | NSINR
1 2 3 4 5 93

75. (i) De las siguientes opciones, con qué frecuencia tiene cortes del
servicio de internet? RU

TODAS TODOS | CADADOS | ALGUNA cAsI
LAS LOS O TRES VEZAL | NUNCAO | NS/NR
SEMANAS | MESES MESES ARO NUNCA
1 2 3 4 6 93

76. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy caro y 5 es muy barato
¢, Coémo califica el costo del servicio de internet? RU

[1 [sI [ 2 [ No (VAYA A P84) |

83. (e) ¢Por qué razones dej6 de estudiar? RU

1 | No encontré cupo en ninguna institucién

2 | No hay establecimientos cercanos al hogar y no puede
afrontar los costos del transporte

3 | No pueden afrontar los costos de materiales, (utiles, y/o
uniformes

No quiere estudiar

No es seguro ir a estudiar

Le iba mal en el estudio

Esta trabajando

o N o gf b

Otra

SEGURIDAD CIUDADANA

84. (i) ¢ Se siente Ud. seguro(a) caminando solo(a) por la noche en

Bogota? (RU)

Si 1
No 2
No sabe/No responde 93

85.(i) ¢Y en el barrio donde vive? (RU)

Si 1
No 2
No sabe/no responde 93

86.(i) ¢ Comparandolo con un tiempo atras, Ud. diria que su barrio hoy
es mas seguro, igual de seguro, igual de inseguro o0 mas inseguro
gue hace un afio? (RU)

MUY CARO NI CARO BARATO MUY
CARO NI BARATO

NO SABE

BARATO |NO RESPONDE]

1 2 3 4 5 93

77. (i) ¢Ud. o alguien de su hogar tiene algun dispositivo con conexion wifi
(netbook, notebook, smartphone, tablet)? RU

Si
No 2
No sabe/No responde 93

EDUCACION

78.(i) ¢Hay personas en este hogar que estén cursando actualmente los
siguientes niveles educativos? (ENCUESTADOR MARQUE TODAS
LAS QUE CORRESPONDA Y PARA LAS RESPPUESTAS CON
SI PREGUNTE SI ES PUBLICA O PRIVADA) (RU por item)

P79 ¢Esta P80. En P81 En el
educacion es una ultimo afio,
publica o escala ¢han tenido
privada? delab problemas
donde 1 con la
esmuy | infraestructur
buenay a del lugar
sl N 5 es muy donde
o mala, estudia?
PUBLI | PRIVA | ¢COmo L.Si
CA DA califica 2.No
la 93. Ns/Nr
calidad
de la
educacio
nen...?
1 | Jardin infantil / 112 1 2 93
Guarderia
2 | primaria 1|2 1 2 93
3 | Bachillerato 112 11 2 |9
4 | Técnico 1]2 1 2 |93
5 | Tecnolégico 112 11 2 |93
6 | universitario 1|2 1 2 93
7 | Postgrado 1]2 1 2 |93

Mas seguro 1
Igual de seguro 2
Igual de inseguro 3
Mas inseguro 4
No sabe/no responde 93

87.(i) En una escala de 1 a 4 donde 1 es mucha y 4 es ninguna ¢cuanta
confianza tiene Ud. en la policia? (RU)

POCA NO SABE/NO
MUCHA ALGO NINGUNA | e onoNDE
1 2 3 4 93

88. (i) ¢En algunas ocasiones los vecinos buscan formas de protegerse
contra el delito, ¢ En su barrio, en el ultimo afio...? (RU)

NS/
SI | NO | R
1 ¢Se han reunido con los yecinos para discutir o : 2 03
reclamar contra la inseguridad?
5 ¢, Se pusieron en contacto con la estacion de 1 2 03
policia?
¢, Se organizaron entre los vecinos para vigilar su
3 1 2 | 93
casa?
4 |¢Pagan algin servicio de seguridad privada? 1 2 93

89.(i) ¢Ha sido Ud. o algun pariente asaltado, agredido, o victima de un
delito en los Ultimos 12 meses? (RU)

Si, usted 1
Si, un pariente 2
Si ambos 3
No (PASE A P.91) 4
No sabe/No responde (PASE A P.91) 93
90. (i) ¢ Qué tipo de delito fue el cometido contra Ud. o su pariente?
(RU)
Robo (con violencia 0 amenazas) 1
Hurto 2
Agresion 3
Otros oT




SALUD

91. (e) ¢, Qué tipo de cobertura de salud tiene usted? (RM)

Sisben !
EPS 2
Prepagada 3
Otro, ¢,Cual? 99
No sabe/No responde 93
Ninguna (Enc, pasar a P95) 94

92. (i) En una escala de 1 a 5 donde 1 es muy satisfecho y 5 es muy
insatisfecho, ¢qué tan satisfecho esta Ud. con los servicios de salud que
recibe? (RU)

Satisfecho | Ni satisfecho Muy
Muy satisfech| il::satisfech Insatisfecho | Insatisfecho| Ng/NR
0
1 2 3 4 5 93

96. De las opciones mencionadas, ¢ cudles diria que son las cuatro que
mas afectan su calidad de vida actualmente? (ENCUESTADOR
INSISTIR HASTA CUATRO)

VARIABLES BASICAS

PARA FINALIZAR LE HARE UNAS PREGUNTAS A EFECTOS DE
CLASIFICAR A LOS ENCUESTADOS:

D1. (e) ¢ Me diria por favor su edad? (RU)

D2. Género (RU)

93. (i) En la misma escala donde 1 es muy satisfecho y 5 es muy
insatisfecho ¢ qué tan satisfecho esta Ud. con los siguientes aspectos? RU
POR ITEM (Enc, si el encuestado dijo tener EPS y Prepagada en P91.
Preguntar por la prepagada)

o
o
ol o|f5| 2| 2
Tl T loml © O
O O W w w
> uw Wl @l wl|>w =
DLW L | El @ 20n ==
S0 DNl E|ZH 2
El El<g| < < Z
< < (0Z| v %)
vl vIs=Z z pd
S| £ £
1 Inf’ra_estructura del centro 1 2 3 4 5 | 93
médico donde lo atienden
2 | Calidad de la atencién médica 1 2 3 4 5 193
3 | Disponibilidad de médicos 1 2 3 4 5 193
4 | Costo del servicio de atencion 1 2 3 4 5 1093
94 (i). ¢ Cuando necesita atencion de emergencia a qué lugar recurre
principalmente? (RU)
Hospitales publicos 1
Centros de salud publicos 2
Clinicas privadas 3
Servicio de emergencia médico-movil privado 4
Otro , ¢ Cual? 99
No sabe/no responde 93

PESO INTERSECTORIAL

95. Pensando en los problemas que Ud. tiene hoy en dia en términos de
su calidad de vida ¢en qué grado le afectan actualmente los siguientes
problemas? Responda a cada frase, utilizando una escala de 0 a 10,
donde 0 es “actualmente no es un problema para mi” y 10 es
“actualmente es un problema muy grave para mi”, puede utilizar las
ademas las escalas intermedias. (RU por item)

Problemas con el servicio de agua potable.

Problemas con el servicio de aguas negras

Problemas con el servicio de recoleccién de residuos.
Problemas de disponibilidad de energia eléctrica y gas.
Problemas de calidad de aire.

Problemas relacionados con el cambio climatico.

Problemas por ruidos molestos.

Problemas de temporales o lluvias muy fuertes.

OO N|o(O|d|W[IN]|F

Problemas con el drenaje

Escasez de espacios publicos disponibles.

=
o

Ingresos insuficientes para cubrir
vivienda y transporte.
Problemas de calidad de su vivienda.

gasto de alimentos,

[Eny
[N

=
N

Problemas con el transporte publico y/o derivados del transito

=
w

Problemas con el empleo.

=
S

Problemas con el servicio telefénico y/o de internet.

ey
[¢)]

Problemas con los servicios educativos.

ey
[¢]

Problemas de seguridad ciudadana.

=
~

Problemas con los servicios de salud.
Falta de participacion en las decisiones del gobierno distrital
Dificultades para realizar tramites con el departamento

ey
[ee]

ey
©

N
o

Falta de transparencia del gobierno distrital.

N
[y

Masculino 1

Femenino 2

D3. ¢Cuantas personas viven en su hogar? Por favor considere a las
personas de la tercera edad y nifios o bebés, omitiendo al personal de
servicio (RU) (Enc, incluyendo el encuestado)

NIVEL EDUCATIVO DEL ENTREVISTADO

D4. (e) ¢Cual es el maximo nivel educativo alcanzado por Ud.? (RU)
(Enc, si dice incompleto, preguntar cuantos afios estudio)

NIVEL EDUCATIVO

Primaria incompleta 0 menos

Primaria completa

Bachillerato incompleto

Bachillerato completo

Técnico Incompleto

Técnico Completo

Tecnologo incomplete

Tecnoblogo complete

| [N || W|N|F

Universidad incompleta

Universidad complete

=
o

Postgrado

=
[

TOTAL DE ANOS DE INSTRUCCION DEL
ENTREVISTADO

D5. (i) ¢En su hogar hay alguna persona que haya realizado o realice
estudios universitarios? (RU)

Si 1
No 2
No sabe/No responde 93

D.6 (e) ¢Cudl es la ocupacion del jefe de familia? (RU)

D7 (e) ¢Cudl es el cargo del jefe de familia? (RU)

D8. (i) ¢ El jefe del hogar tiene personal a su cargo? (RU)

Si 1
No (Enc, pasar a D10) 2
No sabe / No responde (Enc, pasar a D10) 93

D9. (e) ¢ Cuantas personas tiene a cargo? (RU)




D.10 (e) Ocupacion del jefe de familia ¢ cudl es la ocupacion del jefe de

familia? (en caso de duda, de la persona que es el que aporta el

mayor ingreso al hogar) si es desocupado o jubilado preguntar por

ocupacion anterior y marcarla. Solo debe marcarse la opcion
desocupado si la persona nunca trabajo6.(RU)

Encuestador

Nombre:

OID:

Supervisor

Nombre:
Firma del Supervisor (VoBo):

OID:

Critica

Nombre:

OID:

No trabaja 1
Pensionado 2
Empleado 3
Funcionario publico 4
Desocupado 5
Trabaja por su propia cuenta sin inversion propia (empleado
domeéstico, trabajador manual, asistente de algun taller, chofera | 6
comision, etc.)

Trabaja por su propia cuenta con estudios universitarios, free 7
lance

Patrén con personal a cargo 8
Profesional universitario/Gerente/directivo 9
Otro 10
No sabe/no responde 93
D11. (e) ¢ Cuéantas personas reciben o tienen ingresos en su hogar?
(RU)

Una 1
Dos 2
Tres 3
Méas de tres 4
No sabe 91
No contesta 92

D12. (e) ¢ Tiene servicio doméstico en su hogar (que viva o no dentro

del hogar)? (RU)

Si 1
No 2
No sabe/No responde 93
D.13. (e) ¢En el hogar tiene nevera con congelador? (RU)

No tiene 1
Tiene 2
No sabe/no responde 93
D14. (e) ¢Cuéantos TV a color tiene en el hogar? (RU)

No tiene 1
Tiene una 2
Tiene dos 3
Més de dos 4
No sabe/no responde 93
D15. (e) ¢ Cuéntos carros hay en su hogar? (RU)

No tiene (Enc, pasar a D13) 1
Tiene uno 2
Mas de uno 3
No sabe/no responde (Enc, pasar a D13) 93
D16. (i) ¢Son usuarios de alguna tarjeta de crédito? (RU)

No tiene 1
Tiene una 2
Mas de una 3
No sabe/no responde 93
D17.(e) ¢Cuéntos bafios hay en su vivienda? Considere por favor
Unicamente los bafios completos (RU)

uno 1
Dos 2
Mas de dos 3
Ninguno 94
No sabe/no responde 93

SOLO PARA EFECTOS DE QUE PUEDAN SUPERVISAR MI

TRABAJO, PODRIA DECIRME SU:

D18. NOMBRE:
D19. DIRECCION:
D20. ESTRATO:
D21. TELEFONO




