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I. INTRODUCCION

POR QUE ES IMPORTANTE LA INTEGRIDAD

El Banco Interamericano de Desarrollo se ha visto transformado por un periodo sin
precedentes de reforma y renovacion, de realineacion de prioridades y estructura y de
actualizacién de su capacidad para servir como un catalizador indispensable del desarrollo
en América Latina y el Caribe.

Esta agenda de profundos cambios esta reformando al BID, permitiéndole apoyar a sus
prestatarios en momentos en que mas necesitan de esta institucion. El Banco ha logrado
importantes progresos en materia de efectividad, transparencia y rendicion de cuentas.

La integridad es esencial para el fiel cumplimiento de la misién del Grupo BID, consistente en
la promocion del desarrollo en América Latina y el Caribe. La corrupcién debilita dicha
mision. La Oficina de Integridad Institucional cumple una funcién clave en la lucha del Grupo
BID para detectar y prevenir la corrupcion.

LA OFICINA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

La Oficina de Integridad Institucional desempefia un papel clave al encabezar los esfuerzos
de integridad del Grupo BID. La Oficina investiga informacion relacionada con Practicas
Prohibidas en actividades financiadas por el Grupo BID, emprende acciones de prevencion
disefiadas para detectar y prevenir Practicas Prohibidas y efect(ia actividades de dialogo
elaborando programas de capacitacion sobre temas relacionados con la integridad y
apoyando a las divisiones de operaciones dentro del Grupo BID.

El marco de integridad del Grupo BID se sustenta en tres pilares: (i) promover los mas
elevados niveles de integridad, (ii) asegurar que las actividades financiadas por el Grupo BID
estén libres de fraude y corrupcion y (iii) apoyar programas que fortalezcan la buena gestion
de gobierno, mantengan el estado de derecho y apoyen la lucha anticorrupcion.

La Oficina de Integridad Institucional es un recurso para el Grupo BID y un socio en el logro
de su mision de desarrollo. Ante el aumento en el financiamiento concedido por el Grupo
BID, la relevancia e importancia de la labor de la Oficina de Integridad Institucional sigue
siendo fundamental. La Oficina es parte integral de la lucha antifraude y anticorrupcién en
nombre del Grupo BID, ya que la falta de integridad impide el desarrollo econémico en
América Latina y el Caribe.
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II. PUNTOS DESTACADOS EN 2011

INVESTIGACION < Anélisis de 130 denuncias y 288 consultas.

< Conclusién de 150 casos.

PREVENCION < Asociacién con seis Representaciones de Pafs para la realizacién
de Revisiones del Riesgo de Integridad.

< Puesta en marcha del sistema de Matriz de Alertas para su uso
en todas las Representaciones que tienen proyectos capturados
en el Sistema de Ejecucién de Planes de Adquisiciones.

DIALOGO < Organizacion de la Segunda Conferencia Anual de Instituciones
Financieras Internacionales sobre Esfuerzos para Prevenir la
Corrupcion y Otras Practicas Prohibidas.

< Capacitacion a las Representaciones y 6rganos gubernamentales
de supervision, sobre temas relacionados con la integridad asi
como participacién en debates sobre anticorrupcion con fuerzas
policiales nacionales, instituciones financieras internacionales y
organos de fiscalizacién en América Latina y en todo el mundo.
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II. INTERPRETACION DE NUESTROS DATOS: RESULTADOS

Casos y consultas

La Oficina de Integridad Institucional inicié el afio con 65 casos activos y en el transcurso de
2011 abri6 130 nuevos casos, lo que representa un total de 195 casos activos. Al 31 de
diciembre de 2011, la Oficina habia concluido 150 casos. El lapso promedio para concluir
esos 150 casos fue de 185 dias. Durante el afio, la Oficina procesé y finalizé
satisfactoriamente una cantidad sustancial de casos de acumulados de afios anteriores. Como
resultado, al finalizar el afio, quedaron activos nicamente casos del respectivo afio. La
investigaciobn mas antigua es de julio de 2011. La Oficina concluyé un 77% del total de casos
activos: una cifra sin precedentes.

Cuadro 1: Resumen del nimero de casos desde el 2006 al 31 de diciembre de 2011

CASOS Y CONSULTAS

2011
Casos pendientes del afo anterior 111 123 97 69 80 65
Nuevas consultas 34 76 100 146 105 288
Nuevas denuncias 149 136 122 163 139 130
Nuevas consultas y nuevas denuncias 183 212 222 309 244 418
Casos activos 260 259 219 232 219 195
Casos concluidos 137 162 150 152 154 150
Casos pendientes al final del periodo 123 97 69 80 65 45

Asimismo, durante el 2011, la Oficina de Integridad Institucional tramité un total de 288
nuevas consultas. Una consulta es un requerimiento de informacion sobre asuntos de
integridad o riesgo reputacional. Estas consultas comprendieron preguntas relacionadas con:
operaciones sin garantia soberana, otros funcionarios del Banco y el plblico en general sobre
las medidas para prevenir o mitigar los riesgos de fraude o corrupcién, asi como solicitudes
de asistencia en la interpretacion de las politicas y directrices del Grupo BID contra la
corrupcion. En resumen, durante el 2011 hubo 483 casos y consultas, de los cuales 418
fueron nuevos.

Grafico 1: TOTAL DE DENUNCIAS Y CONSULTAS NUEVAS RECIBIDAS ENTRE 2006 Y 2011
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Fuentes de informacién y métodos de contacto

La Oficina de Integridad Institucional obtiene informacién sobre posibles conductas
indebidas principalmente de tres fuentes. De los casos abiertos en el 2011, el 54% de la
informacion se obtuvo del personal del Grupo BID, el 37% provino de terceros y el 9% de
denunciantes andnimos. Entre las terceras partes que sirven de fuentes se incluyen
contratistas, funcionarios de gobierno, empleados de organizaciones no gubernamentales
(ONG) y los medios de comunicacion.

GRAFICO 2: FUENTES DE INFORMACION ENTRE 2006 Y 2011 (EN PORCENTAJES)
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Métodos de contacto

La Oficina de Integridad Institucional ofrece diversos medios para recibir consultas o
denuncias sobre Practicas Prohibidas como: correo electrénico, sitio web de la Oficina,
correo postal, teléfono, fax, la linea telefénica gratuita y en persona. El Grafico 3 ilustra los
medios que se utilizaron en el 2011 para presentar denuncias de Practicas Prohibidas.

GRAFICO 3: COMO SE PRESENTARON LAS DENUNCIAS EN 2011
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El proceso de investigacion: Analisis de requisitos minimos

En primer lugar, la Oficina de Integridad Institucional analiza todas las denuncias nuevas y la
informacidn relacionada con el objeto de determinar si ocurre lo siguiente:

1) Lainformacion se refiere a una actividad financiada por el Grupo BID.

2) Lainformacion se refiere a una de las Practicas Prohibidas por el Grupo BID' (consulte el
Recuadro 1).

3) Lainformacion es lo suficientemente creible.

El 20% de todos los casos que se abrieron durante el 2011 se cerraron en esta etapa inicial.

Recuadro 1
Practicas Prohibidas por el Grupo BID

(1) Una préctica corruptiva consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra parte.

(2) Una préctica fraudulenta es cualquier acto u omision, incluyendo la tergiversacion de
hechos y circunstancias, que engafien, o intenten engafar, a alguna parte para obtener un
beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacion.

(3) Una préctica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, 0 amenazar con perjudicar
o0 causar dafo, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar las
acciones de una parte.

(4) Una préactica colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién
de alcanzar un propdsito inapropiado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las
acciones de otra parte.

(5) Una préctica obstructiva consiste en (a) destruir, falsificar, alterar u ocultar
deliberadamente evidencia significativa para la investigacion o realizar declaraciones falsas
ante los investigadores con el fin de impedir materialmente una investigacion del Grupo BID
sobre denuncias de una practica corruptiva, fraudulenta, coercitiva o colusoria; y/o
amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su conocimiento
de asuntos que son importantes para la investigacion o que prosiga la investigacion, o (b)
actos realizados con la intencion de impedir materialmente el ejercicio de los derechos
contractuales del Grupo BID a auditar o acceder a informacion.

! Banco Interamericano de Desarrollo, Procedimientos de Sanciones del Banco Interamericano de Desarrollo,
parrafo 2.2 (abril de 2011).
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GRAFICO 4: CASOS CERRADOS TRAS EL ANALISIS DE REQUISITOS MINIMOS EN EL 2011

De los 26 nuevos casos que no
No se referia a una cumplieron con el analisis de
actividad financiada | requisitos minimos, el 27% no se
porel Grupo del BID | afarig a una actividad financiada
= No aludfa una por el Grupo BID, el 65% no aludia
Practica Prohibida a una Practica Prohibida y el 8%
no proporcionaba informacion lo

suficientemente creible.
No era
suficientemente

creible

Cuadro 2: Casos remitidos en el 2011
REMISION DE DENUNCIAS QUE NO CUMPLIERON EL ANALISIS DE REQUISITOS MiNIMOS

Oficina de Etica 9
Departamento de Recursos Humanos 1
Departamento Legal 2
Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacion 1
Sector de Infraestructura y Medio Ambiente 1
Instituciones Financieras Internacionales 2
Total: 16

Quince® nuevas denuncias que no cumplieron el analisis de requisitos minimos se remitieron
a otras unidades del Grupo BID o a otras organizaciones, segiin el caso. Se remitieron nueve
casos a la Oficina de Etica, y uno de ellos se remitié también al Departamento de Recursos
Humanos, dos casos se enviaron al Departamento Legal, un caso al Sector de Infraestructura
y Medio Ambiente, un caso al Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacion,
mientras que otros dos casos en los cuales no habia vinculacién con el Grupo BID se
remitieron a otras instituciones financieras internacionales.

El proceso de investigacion: Teoria del caso

Luego de efectuar el analisis de requisitos minimos, la Oficina de Integridad Institucional
formula una hip6tesis sobre los posibles hechos del caso: las teorias del caso. En el 2011, la
Oficina elabor6 estas teorias para 104 nuevos casos.

2 Aunque hubo un total de 16 remisiones, una nueva denuncia que no cumplié los requisitos minimos se remitié
a dos unidades diferentes.
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DIAGRAMA 1: ANATOMIA DE UN CASO
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1. Lainformacion se refiere a una actividad financiada por el Grupo BID.
2. Lainformacion se refiere a las Practicas Prohibidas por el Grupo BID (véase el Recuadro 1).
3. Lainformacion es lo suficientemente creible.

Un analisis mas detallado de la distribucion de los nuevos casos revela que el fraude y la
corrupcion son las Practicas Prohibidas que se investigan con mayor frecuencia, con cifras
del 55% y el 29%, respectivamente. La colusion represent6 el 13% vy la coercién el 3%. Es
importante observar que la Oficina de Integridad Institucional fundamenta su clasificacion
inicial de las denuncias en la informacion contenida en las mismas. En el transcurso de la
investigacion, y conforme se recaba la informacion sobre el caso, la Oficina puede modificar
su clasificacion inicial. Es posible que se detecten otras infracciones de Practicas Prohibidas
durante una investigacion. En el Grafico 5 se muestran los tipos de denuncias investigadas
durante el 2011.

GRAFICO 5: TIPOS DE DENUNCIAS INVESTIGADAS DURANTE 2011
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Investigaciones concluidas y resultados

De las investigaciones concluidas por la Oficina de Integridad Institucional en el 2011, 16
casos fueron justificados,? 76 fueron injustificados y 35 fueron infundados.*

GRAFICO 6: RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES EN 2011
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Recuadro 2
Resultados de los casos

(1)  Un caso se considera justificado cuando hay suficientes
pruebas que sustentan la denuncia de que se ha llevado a cabo una
Practica Prohibida, segln la definicion del Grupo BID.

(2) Un caso se considera /njustificado cuando no hay suficientes
pruebas para confirmar o desestimar la denuncia.

(3) Un caso se clasifica como 7nfundado cuando se comprueba la
falsedad de la denuncia.

De las investigaciones concluidas, el 53% implic6 actos de fraude, el 32% se relacionaron
con corrupcion, el 12% con colusion y el 3% con coercién. No hubo investigaciones de
practicas obstructivas durante el 2011.

3 Seis de los casos justificados habian sido aprobados previamente por el antiguo Comité Supervisor de
Investigaciones de Fraude y Corrupcién (CSIFC) y se le remitieron de nuevo al Oficial de Casos.
4 Asimismo, se cerraron tres casos antes de ingresar a la etapa de justificacion.
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GRAFICO 7: TIPOS DE CASOS CONCLUIDOS EN 2011
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GRAFICO 8: TIPOS DE CASOS JUSTIFICADOS EN 2011
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Las investigaciones de la Oficina de Integridad Institucional respecto a denuncias de
Practicas Prohibidas que no se pueden justificar en virtud de los reglamentos existentes
pueden documentarse en un Informe de Investigacion si sus indagaciones revelan
importantes riesgos de integridad o irregularidades que deban compartirse con otras
unidades del Grupo BID y/o autoridades nacionales. El Informe de Investigacion resume las
conclusiones de la investigacion y por lo general contiene recomendaciones sobre la manera
de mitigar los riesgos de integridad.



OFICINA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL — INFORME ANUAL 2011

Nuevos procedimientos de sanciones

El Grupo BID puso en practica nuevos procedimientos de sanciones que entraron en vigor el 1
de abril de 2011. Segiin estos nuevos procedimientos, si la Oficina de Integridad
Institucional determina siguiendo la preponderancia de la prueba que se ha llevado a cabo
una Practica Prohibida, la Oficina presenta al Oficial de Casos una Notificacién Preliminar de
Accion Administrativa. De conformidad con los nuevos procedimientos de sanciones, el
Banco design6 a un Oficial de Casos para considerar sobre la base de la credibilidad y
admisibilidad de las pruebas presentadas, si bajo la preponderancia de la prueba, se ha
llevado a cabo una Practica Prohibida. Una “preponderancia de pruebas” significa que la
probabilidad de que el denunciado haya llevado a cabo una Practica Prohibida es mayor a la
probabilidad de que no la haya llevado a cabo. En dicha situacidn, el Oficial de Casos envia la
Notificacion de Accién Administrativa, incluyendo la sancion recomendada al denunciado.

Entre el 1 de abril, cuando entré en vigor el nuevo sistema de sanciones, y el 31 de diciembre
de 2011, la Oficina de Integridad Institucional presenté 16 casos al Oficial de Casos. El
Oficial de Casos revisd 13 de estos 16 casos (y tres estan pendientes). El tiempo promedio de
la revision del Oficial de Casos fue de 70 dias por caso. De los 13 casos, el Oficial de Casos
expidié Notificaciones de Accion Administrativa y recomendd sanciones en 9 casos.

Como parte del nuevo sistema de sanciones se constituyé un nuevo Comité de Sanciones a
partir del 1 de abril de 2011. El Cuadro 3 ilustra las sanciones emitidas por el antiguo Comité
de Sanciones en el 2011. El nuevo Comité de Sanciones no decididé ningiin caso en el 2011.

Cuadro 3: Sanciones impuestas por el Anterior Comité de Sanciones en 2011

Tipo de sancion Lapso de la sancion Personas Empresas
Cartas de amonestacion privadas 5 1
Inhabilitacion Permanente 1 0
10 afios 1 0
5 afios 4 3
3 aiios 13 7
2 aios 3 0
Total 27 11
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Cuadro 4: Sanciones impuestas por el Nuevo Comité de Sanciones en 2011

Recomendacion del Oficial de Casos

Sancion Impuesta por el Comité de Sanciones

Tipo de Sancién Periodo de Sancién Individuos Firmas Individuos Firmas

Suspension Temporal 0 0 0 0
Carta Privada de Permanente o

Amonestacion temporal 0 0 0 0
Carta Publica de Permanente o

Amonestacion temporal 0 0 0 0

Inhabilitacién Permanente 0 0 0 0

13 aiios 3 3 0 0

10 aiios 2 0 0 0

9 afios 2 0 0 0

7 afios 1 1 0 0

6 afios 2 0 0 0

5 afios 2 2 0 0

4 aios 1 0 0 0

3 afios 4 2 0 0

10 meses 1 0 0 0

Total 18 8 0 0
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CASOS ILUSTRATIVOS

En 2011, la Oficina de Integridad Institucional investigd 195 casos, con
complejidad y alcances diversos.

En la siguiente seccion se ofrecen ejemplos de casos concluidos en
2011. Estos casos ejemplifican el proceso de investigacion, la
experiencia y el compromiso de la Oficina en la investigacion de
Practicas Prohibidas en actividades financiadas por el Grupo BID.

Tergiversacion fraudulenta de los hechos en productos de trabajo presentados

La Oficina de Integridad Institucional obtuvo informacién en la que se afirmaba que una
empresa contratada por el Banco habia cometido un fraude en la ejecucion de un estudio
sobre agua y saneamiento financiado por el Banco. Segiin su propuesta técnica, la empresa
ganadora utilizaria a varios profesionales clave y una metodologia nueva e innovadora para
la realizacion del trabajo. De acuerdo con los términos del contrato de consultoria, la
empresa tenia la obligacion de presentar informes de avance periédicos y un informe final a
la terminacion del proyecto.

La investigacion realizada por la Oficina reveld que, tras la adjudicacién del contrato, la
empresa habia cambiado —unilateralmente y sin la autorizacion necesaria del Banco— tanto
al personal clave como la metodologia. A pesar de estos cambios sustanciales, la empresa
continuamente hizo creer falsamente al Banco que se habia empleado la metodologia
originalmente propuesta. La empresa engafié al Banco al sugerir que los profesionales
calificados sefialados en su propuesta técnica habian puesto en practica la metodologia
original. Una revision del producto del trabajo de la empresa revelé ademas que, en lugar de
entregar trabajos originales a cambio de los pagos, porciones considerables de los informes
de la empresa habian sido plagiados de documentos y sitios web publicados por diversas
ONG reconocidas internacionalmente.
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Certificado médico falso

La Oficina de Integridad Institucional obtuvo informacién por la cual se afirmaba que una
universidad, que actuaba como entidad consultora del organismo ejecutor, presuntamente
habia cometido fraude en la ejecucion de un proyecto financiado por el Banco. La Oficina
concluy6 que los funcionarios de la universidad habian presentado un certificado médico
falso para justificar el reemplazo de una persona que se desempefiaba como consultor. El
pago a la universidad de parte del organismo ejecutor estaba sujeto a que la universidad
presentara las debidas justificaciones sobre el reemplazo de las personas que se
desempeifiaban como consultores. El consultor que fue reemplazado por la universidad
confirmé que nunca habia visto al médico que preparé el certificado médico falso y que,
ademas, nunca se le habia diagnosticado la enfermedad que figuraba en dicho certificado. Al
proporcionar un certificado médico falso, los funcionarios de la universidad, al igual que la
universidad, tergiversaron la verdad con el fin de obtener un pago del organismo ejecutor.

Tergiversacion en la ejecucién de un proyecto

La Oficina de Integridad Institucional obtuvo informacién sobre un caso de presunto fraude
durante la etapa inicial de la ejecucién de un proyecto de construccion. La Oficina determiné
que los supervisores del proyecto, a efectos de recibir el pago, tergiversaron la informacién
que figuraba en el certificado presentado al Banco donde se afirmaba que se habian
realizado las obras. La investigacion de la Oficina de Integridad Institucional reveld que las
obras no se habian concluido de la forma en la que se aducia en la certificacion. Los
supervisores tergiversaron el grado de avance de las obras terminadas para beneficiar a la
empresa constructora.
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IV. ACTIVIDADES DE PREVENCION

La Oficina de Integridad Institucional utiliza las lecciones aprendidas a partir de las
investigaciones realizadas y recurre a fuentes externas para fomentar la integridad en las
actividades financiadas por el Grupo BID. La Oficina contribuye a fortalecer las politicas, los
procedimientos y los mecanismos del Grupo BID con el fin de mitigar los riesgos para la
integridad y la reputacion. Por ejemplo, la Oficina de Integridad Institucional cre6 las
Revisiones del Riesgo de Integridad y la Matriz de Alertas, dos herramientas que ayudan a las
unidades operativas y fiduciarias con informacién estratégica para mejorar el disefio de las
operaciones y las actividades fiduciarias.

Consultas y asesoramiento

La Oficina de Integridad Institucional apoya las operaciones con garantia soberana, sin
garantia soberana y de adquisiciones institucionales del Grupo BID en todo lo referente al
riesgo de integridad y las consultas vinculadas, a fin de minimizar los riesgos de integridad y
reputacién existentes en sus operaciones. Tales consultas abarcan una variedad de temas
atinentes a la integridad, desde preguntas sobre posibles indicadores de riesgo en proyectos
especificos hasta consultas de indole general sobre la aplicacion de las directrices del Grupo
BID.

En el 2011, la Oficina de Integridad Institucional procesé un total de 288 consultas, 237 de
las cuales estaban vinculadas a operaciones sin garantia soberana.

De las 237 consultas vinculadas a operaciones sin garantia soberana, la Oficina participd y
formuld comentarios en 146 procesos de elegibilidad y aprobacion crediticia de dos
ventanillas de operaciones sin garantia soberana’: el Departamento de Financiamiento
Estructurado y Corporativo (SCF) y el Sector de Oportunidades para la Mayoria (OM)).
Concretamente, la Oficina participé en las reuniones de revision de la elegibilidad y en las
reuniones de revision de la calidad y el riesgo. Al participar en estas reuniones, la Oficina de
Integridad Institucional tiene la oportunidad de identificar y ayudar a abordar posibles
temas de integridad en los proyectos de SCF y OMJ antes de su aprobacion. Las otras 91
consultas incluian solicitudes de todas las ventanillas de operaciones sin garantia soberanay
adquisiciones institucionales sobre asuntos vinculados a temas de integridad.

Las 51 consultas restantes consistieron en preguntas de funcionarios del Grupo BID, clientes
y el plblico en general sobre las medidas para prevenir o mitigar los riesgos de fraude o
corrupcion, al igual que solicitudes de asistencia en la interpretacion de las disposiciones de
lucha contra la corrupcion del Grupo BID.

> Las ventanillas de operaciones sin garantia soberana comprenden al Departamento de Financiamiento
Estructurado y Corporativo y la Iniciativa de Oportunidades para la Mayoria en el Banco Interamericano de
Desarrollo, asi como el Fondo Multilateral de Inversiones y la Corporacién Interamericana de Inversiones.
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Diligencia debida en materia de integridad — Sector privado y operaciones
sin garantia soberana

La Oficina de Integridad Institucional brinda apoyo a las ventanillas de operaciones sin
garantia soberana del Grupo BID con respecto a los asuntos sobre diligencia debida en
materia de integridad y temas relacionados. Mediante este apoyo, la Oficina procura reducir
al minimo los riesgos para la integridad y la reputacién en las operaciones sin garantia
soberana. El apoyo que brinda la Oficina de Integridad Institucional incluye lo siguiente:

v' Asesoria a las ventanillas de operaciones sin garantia soberana sobre la realizacion de
analisis de diligencia debida en materia de integridad.

v" Orientacion para identificar, evaluar y mitigar los riesgos para la integridad y la
reputacion relacionados en operaciones especificas.

v" Trabajo con las ventanillas de operaciones sin garantia soberana y otras partes
interesadas internas para mejorar las politicas y procedimientos del Grupo BID
relacionados con la diligencia debida sobre integridad.

v Capacitacion para los funcionarios de las ventanillas de operaciones sin garantia
soberana respecto de temas de integridad y asuntos afines.

v" Comunicacién con otros bancos multilaterales de desarrollo para mantener un enfoque
congruente y condiciones de igualdad para las ventanillas de operaciones sin garantia
soberana respecto de los riesgos para la integridad y la reputacion.

v" Asesoria a la Administracion del Grupo BID en materia de integridad y asuntos afines.

Directrices relativas al uso de entidades extranjeras en las operaciones
sin garantia soberana

En colaboracién con otras unidades del Grupo BID, la Oficina de Integridad Institucional
elabord las Directrices Relativas al Uso de Entidades Extranjeras en las Operaciones Sin
Garantia Soberana (documento GN-2341-2), que fueron aprobadas por el Comité de Politicas
Operativas y enviadas al Directorio Ejecutivo para su informacién en septiembre de 2011.
Estas directrices requieren que se informe a la Alta Administracion o al Directorio
Ejecutivo/Comité de Donantes cuando en operaciones sin garantia soberana se haga uso de
ciertas entidades constituidas en jurisdicciones ajenas a las del pais donde se llevara a cabo
la actividad financiada por el Banco. La Oficina de Integridad Institucional, en colaboracion
con la Oficina de Gestion de Riesgo, brinda apoyo a los equipos de proyecto en la evaluacion
de riesgos y la creacion de medidas de mitigacién adecuadas.

Metodologia para Realizar Evaluacion de Riesgo de Fraude en Actividades
No Relacionadas con Proyectos

La Oficina de Integridad Institucional desarroll6 una metodologia para evaluar el riesgo de
fraude en actividades del Banco no relacionados con proyectos. La Oficina identifico los
pasos en el proceso de adquisicion corporativa que podria presentar un riesgo a la integridad
o a la reputacién. En consulta con la Oficina del Auditor General y la Division de
Adquisiciones Institucionales, la Oficina puso en practica un proceso para evaluar los riesgos
de fraude en las actividades de adquisiciones corporativas.
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Revisiones del Riesgo de Integridad

La Revision del Riesgo de Integridad es el analisis que realiza la Oficina de Integridad
Institucional de los riesgos especificos a nivel sectorial o de pais para los departamentos de
paises, sectores o Representaciones del Grupo BID, con el aporte de otras entidades
interesadas del Grupo BID. La Revision del Riesgo ofrece una evaluacion de las diferentes
fuentes de la informacion para identificar los indicadores del riesgo para la integridad y la
reputacién, y efectlia recomendaciones para tomar medidas de mitigacion. Las Revisiones del
Riesgo de Integridad suelen ser solicitadas por los departamentos de paises, sectores o

Representaciones del BID.

DIAGRAMA 2: REVISION DEL RIESGO DE INTEGRIDAD

v'Un analisis adaptable del “riesgo de
integridad”.

v'Elanalisis se centra en el ambito
nacional o sectorial.

¥ Identificar los indicadores de riesgo de
que puedan llevarse a caho Practicas
Prohibidas en las actividades
financiadas por el Grupo BID.

v'Recomendar medidas para mitigar
cualquiera de los riesgos identificados.

;CUALES SON SUS
OBJETIVOS?

v'Anélisis de las distintas fuentes de
informacidninterna y externa, incluida
la base de datos de los casos
investigados por la OII.

v Analisisy consenso con el cliente sobre
las medidas de mitigacién adecuadas.

;COMO FUNCIONA?

/

La Revision del Riesgo esta
prevista para brindar informaciéon
y medidas estratégicas que el
personal del Banco podra aplicar
a las operaciones y actividades
fiduciarias del Grupo BID, con el
fin de mitigar el riesgo de
integridad. Las medidas de
mitigacion estan especificamente
disefadas para un determinado
sector, pais o region. La Revision
del Riesgo de Integridad se nutre
de los casos investigados por la
Oficina de Integridad
Institucional, la investigacién y el

analisis de fuentes externas al Grupo BID, informacion de otras unidades del Grupo BID,
entrevistas al personal tanto en las Representaciones como en la Sede, ademas de

entrevistas a las partes interesadas nacionales clave.

Las fuentes de informaci6n interna incluyen los informes de seguimiento de proyecto y los
resultados de la gestion de riesgos en los proyectos con garantia soberana elaborados por los
equipos de proyecto, asi como informacidén preparada por la Auditoria Ejecutiva, la Division
de Capacidad Institucional del Estado y la Oficina de Adquisiciones para Operaciones. Las
fuentes externas incluyen informes de los organismos gubernamentales de supervision,
documentos técnicos de otros bancos multilaterales de desarrollo, documentos de
investigacion académica y entrevistas a las principales partes interesadas.

Los resultados de las Revisiones del Riesgo de Integridad se validan mediante una serie de
reuniones con el personal del Grupo BID, los organismos ejecutores y representantes del
sector privado, empresas de auditoria y la sociedad civil, entre otros.
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Sobre la base de las conclusiones de la Revisidn del Riesgo de Integridad, y en colaboracion
con la Representacion, se elabora un Plan de Accién de Integridad que incluye las medidas
que se pueden instaurar para mitigar los riesgos identificados, las partes que podrian dirigir
su puesta en practica, los plazos dentro de los cuales se llevaran a cabo dichas medidas y los
mecanismos para la finalizacion de tales compromisos.

En el 2011, la Oficina de Integridad Institucional trabaj6 con seis Representaciones, a
peticién de éstas, para realizar Revisiones del Riesgo de Integridad. Estas Representaciones
han demostrado un profundo compromiso hacia la integridad en las operaciones del Banco.
La Oficina de Integridad Institucional llevé a cabo Revisiones del Riesgo en Paraguay y Perd.
Asimismo, continué avanzando en las Revisiones del Riesgo en Bolivia y Nicaragua e inicio
Revisiones del Riesgo en Argentina y Uruguay. A continuacion se presenta informacion
actualizada y detallada sobre las Revisiones del Riesgo de Integridad correspondientes a
cada pais.

Paraguay

La Oficina de Integridad Institucional concluyé una Revision del Riesgo de Integridad para la
Representacion del Banco en Paraguay. La Oficina visit6 la Representacion del Banco en
Paraguay con el fin de hacer entrega de los resultados de la Revision del Riesgo. La misién
incluy6 presentaciones por separado para empleados del Grupo BID, organismos ejecutores,
auditores, organizaciones de la sociedad civil y empresas del sector privado. Estas
presentaciones proporcionaron a los participantes informacién sobre las politicas de
integridad del Grupo BID, los mecanismos de investigacion y decisién y los recursos
disponibles para consultas relativas a asuntos de integridad. La Oficina recibi6é y procesé los
comentarios de los participantes, a efectos de elaborar un Plan de Accion con instancias de
seguimiento destinadas a poner en practica las recomendaciones establecidas en la Revision
del Riesgo de Integridad. En el 2011 se entreg6 a la Representacion el informe final de la
Revision del Riesgo de Integridad y un Plan de Accién.

Peri

La Oficina de Integridad Institucional concluy6 una Revision del Riesgo de Integridad para la
Representacion del Banco en Per(. La Oficina llev6 a cabo una misién en Lima para presentar
los resultados preliminares de la Revision del Riesgo. Las presentaciones se centraron en el
marco de integridad del Grupo BID, el contexto de Per(i y estudios de casos. La Oficina
también impartié capacitacion especial para especialistas de proyecto sobre las lecciones
aprendidas a partir de los casos mas frecuentes que se habian investigado en Perd. En el
2011 se entregd a la Representacion del Banco en Peri el informe final de la Revision del
Riesgo que documentaba las lecciones aprendidas a partir de los casos y las
recomendaciones.
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Bolivia

La Oficina de Integridad Institucional efectué el seguimiento de las recomendaciones previas
de la Revisién del Riesgo de Integridad para la Representacion del Banco en Bolivia, a
efectos de determinar si alin quedaban medidas pendientes para completar las
recomendaciones. La Oficina continu6 trabajando con otras entidades del Banco para
concluir la aplicacion de dichas medidas pendientes.

Nicaragua

La Oficina de Integridad Institucional continué trabajando en una Revision del Riesgo para la
Representacion del Banco en Nicaragua incorporando nuevos elementos que reflejan la
situacion actual, ademas de informacion relativa a los casos que la Oficina de Integridad
Institucional investigd en Nicaragua entre 2004 y 2011. Dichos aportes se estan incluyendo
para definir las medidas de mitigacién del riesgo de integridad que se reflejaran en el Plan
de Accién de Integridad propuesto, cuya puesta en practica se prevé realizar en el 2012.

Argentina

La Oficina de Integridad Institucional concluyé una Revision del Riesgo de Integridad para la
Representacion del Banco en Argentina. Para efectuar esta Revision del Riesgo de Integridad,
la Oficina de Integridad Institucional revisé documentos e informes elaborados por otras
unidades del Grupo BID e informacién proveniente de instancias externas, como
instituciones nacionales, otros bancos multilaterales de desarrollo, ONGs de anticorrupcion,
fiscalias e instituciones académicas. Para poner esta informacion en contexto, la Oficina de
Integridad Institucional viajo a Buenos Aires para entrevistar a los actores nacionales clave,
asi como a representantes de diversas organizaciones de la sociedad civil, empresas de
auditorfa, drganos de fiscalizacién y agencias ejecutoras de actividades financiadas por el
Banco. Estos aportes se estan incluyendo para definir las medidas de mitigacion del riesgo
de integridad que se reflejaran en el Plan de Accién de Integridad propuesto, cuya puesta en
practica se prevé realizar en el 2012.

Uruguay

La Oficina de Integridad Institucional llevo a cabo una Revision del Riesgo de Integridad
para la Representacion del Banco en Uruguay. Tras la revisidn inicial de los documentos
pertinentes, la Oficina de Integridad Institucional viajé a Montevideo y sostuvo mesas
redondas de debate y entrevistas a los actores nacionales clave, asi como a representantes
de diversas organizaciones de la sociedad civil, empresas de auditoria, 6rganos de
fiscalizacion y agencias ejecutoras de actividades financiadas por el Banco. La Revision del
Riesgo de Integridad sirve como fundamento para un debate sobre las acciones concretas
que puede emprender el Banco para mitigar los riesgos de integridad identificados. Estos
aportes se estan incluyendo para definir las medidas de mitigacion del riesgo de integridad
que se reflejaran en el Plan de Accidn de Integridad propuesto, cuya puesta en practica se
prevé realizar en el 2012.
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Matriz de Alertas

La Matriz de Alertas es una lista interactiva de indicadores elaborada por la Oficina de
Integridad Institucional con la colaboracion de la Oficina de Adquisiciones para Operaciones,
cuyo objetivo es ayudar a los especialistas fiduciarios en la identificacion y la mitigacion de
los riesgos de fraude y corrupcion en el marco de las adquisiciones y contrataciones para los
proyectos. Esta Matriz se basa en indicadores de alerta identificados en las investigaciones
de la Oficina de Integridad Institucional y otros indicadores semejantes que utilizan las
instituciones homoélogas y es otra herramienta de prevencién en el combate contra el fraude y
la corrupcidn en las actividades financiadas por el Grupo BID.

DIAGRAMA 3: MATRIZ DE ALERTAS

v Una lista de control interactiva La Matriz, que forma parte del
elaborada conjuntamente con la Oficina Sistema de Ejecucién de Planes de
de Adquisiciones para Operaciones. L. .

v'Forma parte del Sistema de Ejecucidn Adquisiciones (SEPA), esta
de Planes de Adquisiciones (SEPA). disponible para ser utilizada en

todas las Representaciones que

v Identificar los indicadores de riesgo de tienen proyectos capturados en el

a posibles irregularidades en el proceso ss :
¢CUALES SON 5US de adquisiciones o incluso de Practicas SEPA. La Oficina sigue apoyando a

OBJETIVOS? Prohibidas. los funcionarios con actividades de

v o . .
HACEEE T CRErTnaaeni: (6o seguimiento sobre su manejo.
acciones para mitigar los riesgos de

integridad o reputacion.

En marzo de 2011 la Oficina visito y
v'La Oficina de Integridad Institucional . s e s
utiliza sus conocimientos especializados brindd capacitacion al personal del

;COMO FUNCIONA? y puede consultar con otras unidades Banco en las Representaciones en
del Banco, en caso de ser necesario .
(PDP, AUG, ICS, RMG) a fin de Argentina, Paraguay y Uruguay.

recomendar las medidas de mitigacion
para los riesgos identificados.

Los participantes tuvieron la oportunidad de utilizar el sistema real en linea y brindar a la
Oficina de Integridad Institucional sus comentarios antes de que el sistema estuviera en
funcionamiento. El sistema de la Matriz de Alertas ya se ha puesto en practica en Argentina,
Paraguay y Uruguay. La Oficina también llevé a cabo una capacitacion virtual sobre la Matriz
de Alertas en las Representaciones en Bolivia, Ecuador y Perd.
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V. ACTIVIDADES DE DIALOGO

Una estrategia acertada de prevencion requiere que los miembros del personal, los
prestatarios y otras personas conozcan las normas de integridad prevalecientes y que tengan
la opcion de solicitar asesoria y apoyo para cumplir estas normas. Durante el 2011, la Oficina
de Integridad Institucional mantuvo comunicaciones regulares y peridédicas con los
Representantes de los paises y con otros agentes clave del Grupo BID. Las actividades de
dialogo de la Oficina son fundamentales para obtener el apoyo de los actores nacionales
clave, asi como para trabajar en conjunto con ellas, a fin de cumplir la misién del Grupo BID.

Entre las actividades de dialogo llevadas a cabo por la Oficina de Integridad Institucional
durante el 2011 se incluyen las siguientes:

Capacitacion

La Oficina de Integridad Institucional, en conjunto con el Sector de Conocimiento y
Aprendizaje (KNL), concluyé el disefio de dos herramientas de conocimiento para uso en
linea, una para el Programa de Capacitacion sobre Riesgos de Integridad y la otra sobre la
Matriz de Alertas. El objetivo de estos programas de capacitacién en linea es instruir al
personal del Grupo BID sobre los riesgos de integridad en proyectos financiados por el BID y
reducir la probabilidad de que se produzcan Practicas Prohibidas, lo que mejorara la calidad
del trabajo del Banco. El Programa de Capacitacion sobre Riesgos de Integridad se propone
(i) exponer y promover las politicas, directrices y estructuras relacionadas con la integridad
del Banco, (ii) familiarizar al personal con las definiciones de Practicas Prohibidas y (iii)
explicar el papel de la Oficina de Integridad Institucional como un recurso para el Grupo BID.
El curso sobre la Matriz de Alertas tiene como objetivo capacitar al personal del BID sobre el
uso de la Matriz de Alertas. Estas herramientas interactivas incluyen estudios de casos y
preguntas para evaluacién que facilitan la comprension de los conceptos para mejorar la
experiencia de aprendizaje. Los cursos estaran disponibles para el personal del Banco a
partir de enero de 2012 a través de la plataforma del INDES.

A lo largo del afio, la Oficina suministré también capacitacion y presentaciones sobre temas
relacionados con la integridad en las Representaciones de Argentina, Barbados, la Repiblica
Dominicana, Paraguay y Uruguay.

En colaboracién con varias Representaciones, la Oficina de Integridad Institucional también
imparti6 capacitacion a partes externas. Por ejemplo, en octubre de 2011, la Oficina de
Integridad Institucional impartié un curso de capacitacién de tres dias, a peticion de la
Representacion del Banco en la Replblica Dominicana, a representantes de agencias
ejecutoras de actividades financiadas por el Grupo BID, asi como capacitacion a agencias
gubernamentales supervisoras, en materia de integridad. A principios del afio, la Oficina
brindd capacitacién sobre técnicas de investigacién a funcionarios de supervision y control
en Paraguay.
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La Oficina también encabezd capacitaciones sobre temas de integridad e investigacion, que
incluyeron sesiones sobre la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA) y sobre Anti-
lavado de dinero, asi como una presentacion del Jefe de la Oficina de Control de Bienes
Extranjeros (OFAC).

Apoyo a las divisiones operativas y audiencia interna

A solicitud de las divisiones operativas, la Oficina de Integridad Institucional presta
asistencia para mejorar su capacidad para prevenir, identificar y mitigar riesgos de
integridad. También suministra asesoria general a las operaciones con componentes de
integridad y anticorrupcion.

En enero de 2011, la Oficina de Integridad Institucional disefio y envi6 una encuesta a los
clientes internos del Grupo BID para determinar el conocimiento que el personal tenfa sobre
la mision de la Oficina de Integridad Institucional, los servicios que presta y el apoyo que
puede brindar a las actividades y equipos de proyecto que cuenten con financiamiento del
Grupo BID. Se envié dicha encuesta a los gerentes, jefes de division, representantes en los
paises, jefes de unidades, especialistas sectoriales y de adquisiciones, asi como a los
funcionarios de la Corporacion Interamericana de Inversiones (CII). Los resultados de la
encuesta le permitieron a la Oficina adaptar su labor para prestar mejores servicios al Grupo
BID.

A lo largo del afio, la Oficina también brind6 presentaciones sobre su misién, herramientas y
servicios a varios grupos internos del BID, como la Oficina de Servicios de Gestion Financiera
y Adquisiciones para Operaciones, la Oficina de Relaciones Externas y al Comité de
Sanciones.

Por dltimo, la Oficina de Integridad Institucional suministr6 informes sobre integridad
institucional a la Auditoria Ejecutiva y a la Oficina de Gestion de Riesgo.

Sistema de cumplimiento para la identificacién de personas y empresas con mayor riesgo

El objetivo de este proyecto es crear un nuevo sistema de cumplimiento que permita la
deteccion temprana y permanente de personas o empresas involucradas en actividades
financiadas por el BID que plantean riesgos de integridad o reputacion, y permitir asi la
mitigacion de tales riesgos. El nuevo sistema realizaria un examen para identificar a
personas o empresas que constituyan un riesgo mayor con el fin de que se tomen las medidas
adecuadas para evitar o mitigar los riesgos derivados de personas en situaciones
politicamente delicadas, delincuentes financieros, compafias que actlian como frentes o
empresas fantasma para la delincuencia organizada, entidades bajo sancién o inhabilitacion
gubernamental, traficantes de armas o drogas, terroristas, etc.

Este nuevo sistema incluiria también caracteristicas que permitirian su integracion con los
sistemas de adquisiciones y de pago del BID, ademas de un enlace directo y actualizado con
una base de datos de inteligencia de riesgos. Ademas, el nuevo sistema promoveria el flujo
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de informacion entre las distintas unidades operativas del BID, con lo que mejoraria la
respuesta del Banco a los riesgos potenciales de reputacién e integridad.

Colaboracion con otros bancos multilaterales de desarrollo

La Oficina de Integridad Institucional continué colaborando y trabajando estrechamente con
los jefes de las oficinas de integridad de otros bancos multilaterales de desarrollo e
instituciones financieras internacionales. La Oficina de Integridad Institucional participé en
reuniones regulares con estos organismos para reflexionar sobre practicas éptimas y
armonizar sus procedimientos.

En marzo de 2011, la Oficina de Integridad Institucional organizé la Segunda Conferencia
Anual de Instituciones Financieras Internacionales sobre Esfuerzos para Prevenir la
Corrupcion y Otras Prdcticas Prohibidas, en conjunto con el Banco de Desarrollo del Caribe
(BDC) en Barbados. Mas de una docena de instituciones compartieron sus practicas de
prevencion del fraude y la corrupcidn. Entre las instituciones financieras internacionales
representadas en esta conferencia se encontraban el BID, la CII, el BDC, el Banco Mundial, la
Corporacion Financiera Internacional, el Banco Africano de Desarrollo, el Banco Europeo de
Inversiones, el Banco Europeo para la Reconstruccion y el Desarrollo y el Banco
Centroamericano de Integracion Econémica. También asistieron a la conferencia
representantes del Gobierno de Barbados y de la misién de la Unidn Europea a Barbados.
Durante la conferencia se puso en marcha una comunidad de practica en linea destinada a los
profesionales del &mbito de la integridad y el cumplimiento de instituciones homélogas.
Adicionalmente, la Oficina de Integridad Institucional presidié una reunién de oficiales de
integridad de todos los bancos regionales de desarrollo para intercambiar practicas 6ptimas
y mejorar la comunicacion.

En el 2011, la Oficina de Integridad Institucional también colaboré con el Banco
Centroamericano de Integracion Econémica en la elaboracién y puesta en marcha de su
programa de lucha contra la corrupcién.

En mayo de 2011, la Oficina de Integridad Institucional particip6 en la X/7 Conferencia de
Investigadores Internacionales organizada por el Banco Mundial. Esta conferencia tuvo como
objetivo el intercambio de opiniones e informacién con otros bancos multilaterales de
desarrollo y organizaciones internacionales.

En octubre de 2011, la Oficina de Integridad Institucional recibié a una delegacién del Banco
Africano de Desarrollo que visit6 el BID para intercambiar ideas sobre los procedimientos de
investigacion de la Oficina y los procedimientos de sancion del Grupo BID.

En diciembre de 2011, el BID organiz6 una mesa redonda sobre 7ransparencia e integridad
como condicion para el desarrollo sostenible, para celebrar el Dia Internacional contra la
Corrupcién en la Sede en Washington, D.C. Esta mesa redonda suministré una oportunidad
para considerar los avances en las actividades internacionales contra la corrupcién, revisar el
enfoque estratégico del BID y compartir experiencias con iniciativas de transparencia e
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integridad en Estados Unidos, México, Brasil y Chile. El Presidente del BID, Luis Alberto
Moreno, y funcionarios de alto nivel de la regién conversaron sobre los avances, retos y
oportunidades relacionados con la transparencia y la lucha contra la corrupcién en América
Latina y el Caribe.

VI. REVISION EXTERNA DE LAS POLITICAS ANTICORRUPCION DEL BID

A fin de garantizar que el BID mantenga su posicion de liderazgo en el combate contra el
fraude y la corrupcion, en 2008 se llevo a cabo una revision externa independiente de la
capacidad y los mecanismos del Banco para detectar actos de fraude y corrupcién.
Encabezaron esta revision externa (Informe sobre el Marco Anticorrupcion del Banco
Interamericano de Desarrollo)Richard Thornburgh y Jorge Santistevan de Noriega. El
Directorio Ejecutivo del BID aprobé un plan de accién propuesto por la Administracién para
poner en practica algunas de las recomendaciones de la revision externa. La Oficina de
Integridad Institucional ha colaborado en los esfuerzos para introducir las recomendaciones
que guardan relacién con sus funciones.

Durante todo el afio, la Oficina de Integridad Institucional proporcioné actualizaciones
periédicas sobre el Plan de Accién para la puesta en practica de las recomendaciones del
Informe sobre el Marco de Anticorrupcién del Banco del grupo de revisidn externa
(documento GN-2440-3). Tales actualizaciones incluyeron la labor de la Oficina de Integridad
Institucional en las siguientes areas:

a. Nuevo sistema para el manejo de casos: Se cred un nuevo sistema para el manejo de
casos por la Oficina de Integridad Institucional que sustituye el actual sistema de
manejo de casos por un sistema mas eficiente y confiable. El nuevo sistema de manejo
de casos contara, entre otras cosas, con el apoyo del Departamento de Tecnologia de
la Informacion, en vez de depender exclusivamente de una Gnica fuente externa. La
adquisicion de dicho sistema se aprob6 en el marco del presupuesto global de
mejoras para el 2011. El nuevo sistema para el manejo de casos entrd en operacion en
diciembre de 2011.

b. Mecanismo de preseleccion de casos: El mecanismo de preseleccién sirve como base
racional, repetible, y defendible para jerarquizar las investigaciones. Con el
mecanismo de preseleccion de casos, la Oficina toma en consideracion todos los
hechos y circunstancias (que se conocen en ese momento) y categoriza las
investigaciones en tres grupos: (i) alto, (ii) medio o (iii) bajo; posteriormente
determina, de conformidad con el analisis de factores definidos previamente, el mejor
curso de accién con respecto a una denuncia. En el 2010 se seleccion6 a una empresa
para realizar el analisis del mecanismo de preseleccidn. Los consultores presentaron
un informe final a la Oficina de Integridad Institucional que contenia los resultados de
su estudio y recomendaciones sobre el tipo de mecanismo de seleccién de casos que
el Banco deberia implementar. Se elevé la recomendacion de dicha propuesta a la
Administracién, la cual sometié a consideracion del Comité de Politicas
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d.

Anticorrupcion. El protocolo fue aprobado por el Comité de Politicas Anticorrupcién
en septiembre de 2011.

Programa de cooperacion voluntaria: A través de un proceso competitivo se
selecciond a una empresa para llevar a cabo un analisis del disefio y la
implementacién de un programa de cooperacion voluntaria, por el cual una persona
fisica o una empresa pueden divulgar voluntariamente la existencia de Practicas
Prohibidas en las actividades financiadas por el Grupo BID. La empresa consultora
elabord un estudio sobre los programas de divulgacion voluntaria que existen en las
instituciones multilaterales y gubernamentales, centrandose en las caracteristicas que
se podrian incorporar al programa de cooperacién voluntaria creado para el Banco.
Asimismo, la empresa prepard, en atencion a las necesidades especificas del Banco,
un borrador del programa de cooperacién voluntaria. Se elevé el borrador de dicho
programa a la Administracién, la cual lo sometié a consideracién del Comité de
Politicas Anticorrupcion. El Comité de Politicas Anticorrupcion decidié esperary
monitorear la implementacién del programa de cooperacion voluntaria en el Banco
Mundial antes de tomar una decisién de la implementacién de dicho programa en el
BID.

Acuerdo de inhabilitacion reciproca: Cinco bancos multilaterales de desarrollo
firmaron el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo del Cumplimiento de las Decisiones de
Inhabilitacion (documento GN-2550-1) el 9 de abril de 2010. El acuerdo entré en vigor
para el Grupo BID el 9 de mayo de 2011. La Oficina de Integridad Institucional
elaboro, en colaboracién con varias unidades del Grupo BID, el Protocolo para la
Notificacion de Sanciones en el marco del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo del
Cumplimiento de las Decisiones de Inhabilitacion. El Comité de Politicas
Anticorrupcion adoptd este protocolo en junio de 2011. De conformidad con el mismo,
la Oficina de Integridad Institucional es responsable de recibir las notificaciones de
inhabilitacién, revisar los criterios, remitirlos a las unidades correspondientes del
Banco para recoger comentarios y evaluarlos e informar a las contrapartes sobre la
decision del Banco de reconocer una decision de inhabilitacién. El Secretario del
Comité de Sanciones es responsable de publicar las sanciones asi como también las
inhabilitaciones reciprocas en el sitio web del Banco.
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VII. EL EQUIPO DE LA OFICINA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL TRABAJA EN PRO DE LA
INTEGRIDAD

En el transcurso del 2011, la Oficina de Integridad Institucional sigui6é una estrategia de
reclutamiento enfocada a mejorar su equipo de personal y fortalecer su conocimiento
interno. La Oficina de Integridad Institucional contrat6 a profesionales distinguidos en los
ambitos juridico y de investigacion. Actualmente, su equipo de personal esta integrado
totalmente por profesionales con amplia experiencia en investigacion, auditoria, politica
piblica y otras areas conexas. Este variado equipo, formado casi en un 60% por mujeres,
cubre 10 nacionalidades distintas de paises miembros, con representacion de América
Latina, Europa y Estados Unidos.

Cuadro 5: Presupuesto y Personal 2011

PRESUPUESTO Y PERSONAL
Presupuesto ($ en millones) 2.6 2.7 2.8 3.1 3.0
Personal 12 10 10 12% 12%

* Incluye a un miembro del personal en detalle a otro departamento y tres posiciones vacantes.

VIII. FORMAS DE CONTACTO DE LA OFICINA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
Sitio webh: www.iadb.org/oii

Correo electrénico para consultas: OII-consult@iadb.org

Correo electronico para denuncias: Allegations@idbfc.org

Linea telefonica gratuita: 1-877-223-4551

Fax: 1-202-312-4029

Por correo postal o en persona:

Oficina de Integridad Institucional

Banco Interamericano de Desarrollo

1300 New York Avenue, N.W. Mail Stop: B680
Washington, D.C. 20577 EUA
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GLOSARIO

Denuncia: Requerimiento vinculado a una conducta indebida.

Caso: Procesamiento de la informacion vinculada a Practicas Prohibidas en las actividades
financiadas por el Grupo BID, desde la etapa de la denuncia hasta su conclusién.

Consulta: Requerimiento vinculado a temas atinentes a la integridad.

Requerimiento: Informacién que, luego de analizarse, podra clasificarse como consulta o
denuncia.

Investigacion: Analisis de informacion vinculada a una potencial conducta indebida para
determinar si la informacién evidencia que se ha llevado a cabo una Practica Prohibida.

Justificado: Caso en el cual hay suficientes pruebas para concluir que se ha llevado a cabo
una Practica Prohibida.

Injustificado: Caso en el cual no hay suficientes pruebas, ya sea para confirmar o refutar que
se llevd a cabo una Practica Prohibida.

Infundado: Caso en el cual hay suficientes pruebas para concluir que no se ha llevado a cabo
una Practica Prohibida.
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