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  Cabezote  

Vivienda con remesas 
 

Centro Nacional de Consultoría Ltda. 
Cra. 46 N° 53-15 Piso 8 - Medellín 
Conmutador: (4) 513 6400 

Segmento: 
Remesador 

CC: 5785-03 Impreso: 17-Ene-2008 10:54 am Prueba Piloto: [Pendiente] 
Elaborado por: Oscar López Giraldo Revisado por: [Pendiente] Revisión de Campo: [Pendiente] 

 

I. Información Prediligenciada 

a) Código CNC del Afiliado Entrevistado: (Transcriba de la 
encuesta) 

     

II. Datos del Afiliado 

b) Nombre del Afiliado(a): (Transcriba de la encuesta) 

 

c) Teléfono: (Transcriba de la encuesta) 

 

d) Empresa en la que labora: (Transcriba de la encuesta) 

 

 

III. Datos del Remesador 

e) Nombre del Remesador: (Transcriba de la encuesta) 

 

f) País y Ciudad en que reside: (Transcriba de la encuesta) 

 
País: 

 
Ciudad: 

 

g) Teléfono: (Transcriba de la encuesta) 

 

IV. Inicio de la Entrevista 
Buenos días/tardes/noches Le estoy llamando de Colombia, de parte de 
______ (Caja de Compensación), que es la caja de compensación 
familiar a la cual está afiliado(a) _________ (nombre del Afiliado), 
quien nos dio sus datos para contactarlo. Queremos conversar unos 10 
minutos con usted sobre un nuevo proyecto de ______ (Caja de 
Compensación) en el que eventualmente usted podría estar 
interesado. ____ [Caja de Compensación], quiere brindarle un 
servicio adicional a sus afiliados, relacionado con la adquisición de 
vivienda utilizando como forma de pago los giros del exterior,  nosotros, 
el Centro Nacional de Consultoría, hemos sido contratados para hacer 
una encuesta sobre este proyecto a una muestra de sus afiliados. 

1. ¿Qué tan interesado(a) estaría usted en que su pariente en 
Colombia tomara un crédito a través de _____ [Caja de 
Compensación] para adquirir, hacer mejoras o terminar 
de pagar una vivienda?  (Lea opciones) 

Muy Interesado(a) 1 

Interesado(a) 2 

Más o menos Interesado(a) 3 

Poco Interesado(a) 4 

Nada Interesado(a) 5 

2. Y si ese crédito se pudiera pagar utilizando recursos que 
recibe del exterior en forma de giros, ¿qué tan interesado 
estaría usted en que su pariente en Colombia tomara un 
crédito así? 

Muy Interesado(a) 1 

Interesado(a) 2 

Más o menos Interesado(a) 3 

Poco Interesado(a) 4 

Nada Interesado(a) 5 
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3. _________ (nombre del Afiliado), nos dijo que usted le 
envía algunas remesas de dinero. ¿Qué tan probable es que 
usted continúe haciéndole envíos de remesas durante los 
próximos 5 años? (Lea opciones) 

Extremadamente Probable 1 

Muy Probable 2 

Más o menos Probable 3 

Pase a 5 

Poco Probable 4  
Nada Probable 5  

No sabe 9  

4. Por qué razón 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

5. Con qué frecuencia envía usted remesas de dinero a 
________ (Nombre del Afiliado)? 

 
Cada semana 1 

Cada 15 días 2 

Cada mes 3 

Cada 2 meses 4 

Irregularmente 5 

No informa 9 

6. ¿Y hace cuánto tiempo que usted le envía remesas? 
(Registre el número en las casillas) 

 
Años Meses 

    

7. ¿Aproximadamente cuánto dinero envía usted cada vez que 
manda una remesa a ________ (Nombre del Afiliado)?  

  .    .    

 
Pesos 1 Dólares 2 Euros 3 Otra 4 

 

No informa 9999999 

8. Suponiendo que el crédito fuera tomado por ________ 
(Nombre del Afiliado)¿ cuánto cree que podría destinar  
usted mensualmente para apoyar el pago de este crédito?  

 
  .    .    

 

No informa 9999999 

V. Datos sociodemográficos 

9. ¿Qué parentesco tiene usted con _____ (Nombre del 
Afiliado)?  

 
Padre /Madre 01 

Hermano(a) 02 

Hijo(a) 03 

Tío(a) 04 

Sobrino(a) 05 

Primo 06 

Conyuge 07 

Otro 77 

Ninguno 99 

10. Género: (Registre sin preguntar) 

 
Masculino 1 

Femenino 2 
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11. Muchas gracias por haber respondido a las preguntas. 
Ahora quisiera hacerle unas pocas sobre su situación actual. 
¿Qué tipo de trabajo tiene usted actualmente, o en qué 
trabaja? 

 
 

12. ¿Hace cuánto tiempo que tiene ese trabajo? 

Años Meses 

    

13. ¿Tiene usted intenciones de volver vivir durante los 
próximos 5 años a Colombia? 

Si 1  
No 2  

14. Cuál de los siguientes rangos de edad incluye su edad? 
[Lea en su orden TODAS las opciones menos la 
última] 

18 a 24 años 2 

25 a 34 años 3 

35 a 44 años 4 

45 a 54 años 5 

55 a 64 años 6 

Mayor de 65 años 7 

No informa 8 

15. ¿Cuál es su estado civil? (Lea las opciones) 

Soltero 1 

Casado/Unión Libre 2 

Separado/Divorciado/Viudo 3 

Se rehusa a responder 8 

16. ¿Cuál es el nivel o grado de educación más alto que usted 
ha terminado? (No lea. Clasifique la respuesta) 

Ninguno 01 

Primaria incompleta 02 

Primaria Completa 03 

Bachillerato incompleto 04 

Bachillerato Completo 05 

Técnica- Tecnológica Incompl. 06 

Técnica- Tecnológica Completa 07 

Universitaria Incompleta 08 

Universitaria Completa 09 

Post Grado 10 

Maestría 11 

Doctorado 12 

17. Por último, queremos informarle que si usted está 
interesado(a) en tener más información sobre el programa 
Mi Casa con Remesas, lo puede hacer a través de 
internes. ¿Desea usted que le de la información para 
hacerlo? 

Si 1  

No 2 Lea recuadro final 

18. La dirección de la página es del proyecto es muy fácil: 

www.micasaconremesas.com.  

Nuevamente quiero agradecerle su colaboración en nombre del 
Centro Nacional de Consultoría. Estamos seguros que sus 
respuestas ayudarán a mejorar los productos y servicios que 

recibe.  
Tenga usted un(a) feliz día/tarde/noche 

VI. Controles Finales CNC 

19. Hora de finalización: 

  :    AM 1 

H h  m m  PM 2 

20. Fecha de realización de la encuesta: 

dd-mm-aa ->    -   -   

21. Encuestador: (Nombres, Apellidos y Cédula): 
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22. Supervisor: (Nombres, Apellidos y Cédula): 

 

 

 

DDIILLIIGGEENNCCIIAARR  PPOORR  EELL  SSUUPPEERRVVIISSOORR  

23. Tipo de entrevista: (Datos para archivo magnético) 

Presencial 1 

Telefónica 2 

Autodiligenciada  3 

24. Tipo de supervisión hecha a esta encuesta: (Marque 
todas las que apliquen) 

Presencial directa 1 
Presencial indirecta 2 
Telefónica 3 
Revisión 4 
Otra especifique: 
 

 

 
Observaciones de Supervisión sobre esta encuesta 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 


