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PREFACIO

En un contexto en que los accionistas consideran la posibilidad de un nuevo aumento de
capital del Banco, los miembros del Directorio Ejecutivo de la institucién han solicitado a
OVE que elabore un resumen de conclusiones de una evaluacion sobre la aplicacion de las
directrices que han venido impartiendo los Gobernadores desde 1994. OVE ha realizado una
gama de estudios de supervision y evaluacion que pueden contener material util para los
Directores Ejecutivos y Gobernadores en el curso de esos debates. OVE ha evaluado
programas de paises en todos los paises miembros prestatarios del Banco, ha llevado a cabo
evaluaciones sectoriales y temdticas en sectores de alta prioridad y ha puesto en marcha un
programa de evaluacién de impacto que ha comenzado por proporcionar resultados
detallados sobre el impacto final de los programas del Banco. Ademds efectué una
evaluacién de los instrumentos del Banco, como aporte para el primer Acuerdo sobre el
Nuevo Marco de Financiamiento (2002-2004), y proporciond una evaluaciéon completa del
Segundo Nuevo Marco de Financiamiento (2005-2008). En el texto pueden encontrarse
referencias a informes de evaluacion con su niimero de clasificacién RE correspondiente, y
pueden accederse por enlace electrénico a través del anexo bibliografico.

Mediante el presente documento se procura examinar y resumir los resultados de esas
evaluaciones anteriores para reflexionar sobre cinco cuestiones clave referentes al papel de
las instrucciones sobre aumento de capital en la organizacioén de la labor del Banco. Esas
preguntas son las siguientes:

o (En qué términos los Gobernadores dieron a conocer sus instrucciones al
Banco?

° (Qué respuesta dio el Banco a esas instrucciones en lo relativo al disefio de
operaciones relacionadas con las mismas?

. (Qué hemos aprendido sobre los acciones emprendidas por el Banco en los
ultimos 15 afios en respuesta a esas instrucciones?

° (Qué podemos decir con respecto a los resultados de esas acciones?

. (Qué conclusion se extrae de ello en cuanto a la posibilidad de mejorar las
instrucciones en futuros acuerdos sobre aumento de capital?

La finalidad del presente estudio consiste en aportar perspectivas evaluatorias en el marco
de en las actuales preocupaciones del Directorio, que consisten en hallar la manera de
mejorar el funcionamiento del Banco a la luz de las cambiantes circunstancias de la region.
En recientes cambios en el Banco, especialmente la Realineacion y el Nuevo Marco
Operativo recientemente aprobado, se hace gran hincapié en el aprendizaje institucional
como medio de mejorar el valor agregado por el Banco al proceso de desarrollo de la region.
Por lo tanto, en la exposicién de la reciente labor de evaluacion, este documento centrard la
atencion en lo que el Banco ha aprendido acerca de los resultados en términos de desarrollo
que ha producido y en como encara el proceso de aprendizaje. En consecuencia, la atencién
se centra en el concepto que en el documento de trabajo sobre el aumento de capital
(documento GN-2518-3) se denomina “agenda para un Banco mejor”.
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EL ACUERDO DEL OCTAVO AUMENTO DE RECURSOS Y LOS SUBSIGUIENTES

ACUERDOS SOBRE EL MARCO DE FINANCIAMIENTO

Las negociaciones sobre aumento de capital brindan a los accionistas la oportunidad
de participar activa y directamente en la orientacién de las actividades del Banco.
Tal como se sefial6 en el documento de la Estrategia Institucional de 1999:

Los aumentos periodicos del capital han cumplido un papel clave en la
consolidacion y el desarrollo del BID. Ademads de dar lugar a la inyeccion
de nuevos recursos, crearon un entorno de negociacion entre los paises
miembros a los efectos de convenir prioridades, crear confianza y llegar a
transacciones politicas. Como la meta de la labor de reposicion de recursos
consistia en elaborar un amplio consenso y llegar a un compromiso
financiero, las negociaciones encaminadas al aumento de los recursos
crearon un entorno democrdtico en que todos los paises miembros tenian la
posibilidad de dar a conocer sus opiniones eficazmente y en el contexto de
metas y objetivos institucionales.

Histéricamente, el Banco recibi6 de sus accionistas aumentos de capital a intervalos
regulares (generalmente de cuatro a seis anos). Esos incrementos hicieron posible la
expansion de la cartera de préstamos pendientes de la institucidn, y cuando el
otorgamiento de crédito agoto el capital se iniciaron nuevos debates sobre aumento
de capital.

El Acuerdo del Octavo Aumento modific6 ese patrén. Fue de mucho mayores
proporciones que los aumentos anteriores, y los Gobernadores comprendieron que
llevaria un periodo bastante prolongado agotar el capital proporcionado. Este
contexto supuso la necesidad de que la orientacién sustantiva proporcionada al
Banco siguiera siendo pertinente por un periodo considerable.

En el Capitulo 2 del Acuerdo se proporciona esa orientacién. Su texto abarca
36 paginas y contiene 103 parrafos, muchos de los cuales subdivididos en secciones
y subpdrrafos. Se describen més de cien dreas de actividades deseables, cada una de
las cuales estd expresada en términos de los esfuerzos que han de desplegarse, mas
que de los resultados que han de lograrse. Predominan las instrucciones vagas para
la aplicacién de los esfuerzos: “fortalecer”, “respaldar”, “reforzar”, “colaborar”,
“mejorar”, “ayudar”, “modernizar”. Esas instrucciones no estdn jerarquizadas en
orden de prioridades, ni se ha establecido meta alguna para los resultados

especificos que hayan de lograrse.

Esta parte del Acuerdo del Octavo Aumento, sin embargo, contiene tres objetivos
especificos relativos a la distribucion del trabajo. El 40% del volumen del crédito
que habia de otorgarse y el 50% del nimero de operaciones debian utilizarse para
proyectos encaminados a lograr mejoras en cuanto a equidad social y reduccion de
la pobreza. Las operaciones de préstamos en apoyo de reformas de politica debian
limitarse a no més del 15% del programa de financiamiento acumulativo, y el 35%
del volumen del financiamiento debia destinarse a paises de los grupos C y D. En
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materia de la aplicacion del Octavo Aumento la Administraciéon da cuenta con
frecuencia del cumplimiento de esas metas, pero no de los resultados sustantivos
alcanzados.

En la Estrategia Institucional de 1999 (documento GN-2077) se recomendé que los
Gobernadores revisaran a intervalos periddicos esa orientacion sustantiva,
independientemente de que el Banco necesitara o no un aumento de su capital.
Ulteriormente los Gobernadores aprobaron dos “marcos de financiamiento”, uno
que abarcd el periodo 2002-2004; otro, el periodo 2005-2008. En 2009 los
Gobernadores aprobaron un nuevo “Marco Operativo”, para el que no se sefialé un
periodo especifico, pero que ha de ser examinado por los Gobernadores en 2014.

Todos esos documentos de orientacion comparten las caracteristicas esenciales del
Acuerdo del Octavo Aumento: se centran en dmbitos de trabajo, conteniendo listas
vagas y no priorizadas de actividades que es conveniente adoptar, y se apartan en
forma sostenida hasta de los limitados objetivos de esfuerzos cuantitativos
establecidos en el Octavo Aumento. El dltimo documento de orientacion, el “Nuevo
Marco Operativo” no contiene meta alguna: ni de resultados ni de esfuerzos.

En el documento RE-342 se analiz6 el Nuevo Marco de Financiamiento 2005-2008
y se formularon varias observaciones que se aplican a toda la familia de
documentos de orientacidon. Primero, se trata de “documentos historicos disefiados
para orientar las actividades de la institucion dentro de un contexto determinado”.
No obstante, esos documentos tienden a carecer de un andlisis de diagndstico
completo y exhaustivo del momento histérico concreto.

Segundo, los marcos de financiamiento contienen “un conjunto extremadamente
amplio de enunciados normativos. Los marcos de financiamiento tienden a resolver
las diferencias entre los accionistas por medio de la incorporacion de metas que se
deben alcanzar, pues esto se percibe como algo que no tiene costo”. En el
documento RE-342 se concluyd, sin embargo, que “la proliferacion de las metas no
estd exenta de costos. Cada enunciado normativo que emana de los Gobernadores
exige la atencion de la Administracion, asi sea solo para producir un informe al
cabo del periodo del marco de financiamiento”.

Tercero, “no existe una jerarquia entre las metas y no se establecen prioridades.
Ninguna cosa es claramente mds importante que las otras y la principal diferencia
entre los enunciados normativos es el grado de especificidad que contienen. Sin
embargo, la especificidad no indica prioridad”.

Por tltimo, los marcos de financiamiento anteriores han “operado dentro de [un]
enfoque de desarrollo ‘que parte de suposiciones’. Suponen que ciertas actividades
o arreglos institucionales son deseables para todos los paises y ordenan al Banco
que se aproxime a esas ‘prdcticas optimas’. Suponen que la tarea consiste en
generalizar lo que ya sabemos, en lugar de descubrir cosas que no sabemos”.

Esos documentos de orientacidén son bdsicamente no evaluables. Una orientacion
evaluable requiere la especificacion de lo que ha de cumplirse, junto con
indicadores que permitan evaluar si el desempefio colmé las expectativas. Es
posible medir el desempefio en relacion con metas en cuanto a trabajo realizado,



tales como volumen de financiamiento, pero es preferible combinar esas metas con
otras referentes a resultados reales que hayan de alcanzarse, para que el Banco
pueda demostrar en qué esferas se aplicaron los esfuerzos y qué efectos produjeron.
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RESPUESTA DEL BANCO: IMPLEMENTACION DE LAS DIRECTRICES DEL

OCTAVO AUMENTO DE RECURSOS

Las directrices del Octavo Aumento se dividi6 en tres amplios aspectos:
consideraciones generales, modalidades e instrumentos del Banco, y campos clave
para la actividad del Banco. En las secciones que siguen se considerard cada una de
esas amplias esferas, y de dard cuenta de las conclusiones pertinentes emanadas de
la labor de evaluacion.

Consideraciones generales

En este acdpite del Acuerdo se llama la atencién sobre tres ambitos: trabajo
analitico realizado en los paises; programacién estratégica de intervenciones del
Banco, y adopcion de una apropiada combinacion de especialidades y estructura
institucional para la consecucién de esos objetivos.

OVE ha examinado conjuntamente los andlisis y la programaciéon a través de
evaluaciones de programas de cada pais miembro prestatario, y de estudios
panordamicos centrados en la evaluabilidad de los proyectos y estrategias de pais
(documentos RE-309, RE-342-1, RE-275, RE-333). De esas evaluaciones ha
surgido uniformemente la conclusion de que la falta de evaluabilidad observada en
los documentos de orientacién de los Gobernadores también afecta a la labor del
Banco a nivel de proyectos y de paises.

Para ser evaluables, los proyectos y programas deben especificar la naturaleza del
problema que se aborda; deben proporcionar datos adecuados sobre las condiciones
(problematicas) imperantes; deben identificar una “logica de las intervenciones”
que conecte problemas con causas, y deben proporcionar una clara descripcion de
los resultados (metas) que hayan de alcanzarse a través de la intervencion.

Un andlisis en profundidad de los problemas es la base esencial sobre la que se
asientan las intervenciones exitosas, pero se ha comprobado que los andlisis son
insatisfactorios. A nivel de programas, las estrategias de pais mejoraron entre 2003
y 2008 en lo que atafie a las medidas vinculadas con la calidad del diagnéstico, pero
el promedio de la cohorte mds reciente fue de tan s6lo 43 de un méximo puntaje
posible de 100 en esta dimensién de evaluabilidad (documento RE-342-1). Los
bajos puntajes en esa dimensién estuvieron vinculados con (i) diagndsticos
excesivamente generales y descriptivos, con escasos andlisis; (ii) diagnésticos con
poca o ninguna base probatoria, y (iii) poca relacién entre desafios identificados y
prescripciones ofrecidas; (iv) ausencia general de modelos causales que vinculen
los enunciados de los problemas con sus presuntas causas.

Para examinar mds detenidamente el problema de las deficiencias de los
diagnosticos, OVE llevé a cabo otras dos evaluaciones; una sobre la calidad de los
estudios analiticos del Banco (documento RE-323); y otra relativa a la calidad de
los andlisis econdmicos en los proyectos del Banco (documento RE-346.). Esos dos
ambitos —estudios tematicos y diagndsticos a nivel de proyectos— son los dos
principales instrumentos a través de los cuales el BID puede generar conocimientos
detallados sobre los paises, como aporte a la programacién de paises.
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En el documento RE-323 se utilizé un equipo de expertos externos para examinar la
calidad de una muestra de 60 estudios del Banco. Esos expertos constataron que el
61% de los estudios del BID arrojaban puntajes globales bajos (1 a 2 en una escala
de calidad de 5 puntos), principalmente porque en ellos no se habian utilizado datos
primarios o secundarios (20% de los estudios), o porque los estudios no contenian
una pregunta especifica (34%) o un marco de identificacién de causas (49%). El
53% de ellos no contenian una metodologia replicable basada en datos probatorios.
S6lo en el 11% de los estudios, la hipdtesis se estructuraba en funcion de
pardmetros, y s6lo en el 4% se proponia un modelo cuantificable. S6lo el 2% de los
estudios contenia una estrategia tendiente a identificar nexos causales (en lugar de
correlaciones) y sélo en el 3% aparecian consecuencias de politicas expresamente
seleccionadas entre alternativas de politicas.

Si bien el andlisis de calidad es siempre debatible, en el documento RE-323 se
concluyo6 también en una critica mas reveladora de los estudios del Banco: los jefes
de equipo de los proyectos no los utilizan para preparar intervenciones del Banco.
En una encuesta de jefes de equipo se constatd que éstos se basaban en estudios
autoasignados, estudios producidos fuera del BID y conversaciones con sus redes
para proyectos de desarrollo. Sin embargo cabia la posibilidad de que toda la
muestra de jefes de equipo aportara tan sélo un estudio producido en el Banco
(aparte del propio) que considerara ttil para la preparacion del proyecto.

En el documento RE-346 se llevo a cabo un examen detallado de los documentos
de referencia de 190 proyectos aprobados entre 1997 y 2006, para evaluar la calidad
del andlisis econdémico que contenian. En el andlisis se examinaron ocho
dimensiones de andlisis: (1) medida en que la vinculacién entre los objetivos de los
proyectos y el andlisis proporcionado fuera apropiada; (2) evaluacion de
alternativas al proyecto; (3) andlisis de corrientes financieras previstas; (4) analisis
de costos-beneficios o de eficacia en funcioén del costo; (5) andlisis de impacto
fiscal; (6) andlisis de impacto ambiental; (7) andlisis de riesgos para la exitosa
conclusién del proyecto; (8) andlisis institucional del patrocinador del proyecto y de
su entorno de autorizacion y habilitacion. En promedio, los resultados de la calidad
analitica fueron escasos, como surge del Cuadro 1, que aparece a continuacion.



Cuadro 1
Distribucion de proyectos segiin dimensiones analizadas y calificacion promedio

Dimenszion del Analisis Bueno Aceptable Repular Fobre Puntzje
Econcmico (AE) promedio

(ramgs del 1 ol 4,

Obijetives vy AE Relacion entre los objetivos del provecto 7 ol analisis econdmico 24.7 1.8 3.6 59.9 1.513
Alternativas E:cenario contrafactual 4 3.4 7.8 84.3 L2539
Idendificacion 7 evaluacion de alternativas 2.4 4.2 3.5 83.7 1.253
Andlizis financiero Estimacion de los Sujos Enancieras 24 18 5. 0.4 1.163
Capacidad de andendamience 0.6 1.8 13.3 84.3 1.137
Analizic CE o CB Angliris costo-efeetridad (CE) 1.2 6.0 102 2.5 L1259
Analisis costo-bensficio (CB) 3.0 223 13.3 6l4 Lae9
Impacto fiscal Idensificacion del impacto fiscal sobze apentes del provecto 0.0 114 58.0 295 1.519
Impacto ambiental Consideracida del impaeso ambiental del provecto 0.0 0.0 19 971 Lo29
Andlicic de riezgos Analiziz de sensibilidad 12 114 13.3 741 L393
Anilisis de switching value por supuesto 7 probabilidad aseciada 0.0 0.0 0.6 004 Lioba
Wariable: a zer monitoreada: 7 medida: de mitimcidn 0.0 0.6 0.0 904 1.012
Anailisis institucional Stakeholders ¥ su comporiamisnto, prefessacias ¢ incentivos 0.0 5. 87.3 T2 1982
Diebilidad de institucionss involiemdas v medida: de mitzacicn 6.0 4.2 484 40.4 1759

Fuente: Documento RE-346

2.10 También se constatd que la calidad del diagndstico planteaba problemas en las dos
evaluaciones de proyectos aprobadas en 2001 (documento RE-275) y 2005
(documento RE-333). Esos exdmenes de evaluabilidad llevaron a la conclusién de
que las fallas de diagndstico habian contribuido a una especificacion insatisfactoria
de marcos de resultados, un tratamiento inadecuado de los riesgos y falta de datos
de referencia y metas de mejora. Una comparacién de los puntajes de la cohorte de
2001 con los de la de 2005 (véase el Gréfico 1, infra) muestra muy escasas mejoras,
pese a los requerimientos del Directorio (con los que estuvo de acuerdo la
Administracién) de que se mejorara la evaluabilidad tras la labor realizada en 2001.

Grifico 1: Promedio de las dimensiones de evaluabilidad (2001-2005)

Conceptualizacion
Diagnéstico
4.00
Seguimiento y evaluacién de productos y resultados, 3.00 Def. de objetivos

Linea de base para indicadores de resultado Légica del proyecto

Indicadores de resultado Supuestos y riesgos

Linea de base para indicadores de producto Indicadores de producto

Verificacion — 2005 —_— =2001

Fuente: Documento RE-333
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En la seccién del Octavo Aumento sobre “programacioén como instrumento” sélo se
impartieron breves instrucciones generales sobre lo que se esperaba de este
instrumento, indicidndose que la Administracidn prepararia anualmente una version
nueva o revisada del documento de pais. No se focalizaron expresamente los
resultados, lo que llevé a recomendar en la Estrategia Institucional de 1999 del
Banco (documento GN-2077) que

Seria beneficioso, a los efectos de la labor de programacion por pais, establecer
objetivos especificos de desarrollo hacia los que deban encaminarse el Banco y
el pais, siempre que guarden relacion con los dmbitos en que el Banco puede
proporcionar un respaldo mds intenso y sostenido a lo largo del tiempo. Los
objetivos especificos permitirian aplicar enfoques mas flexibles al diserio de los
proyectos y brindarian una clara informacion al Banco y al pais sobre
resultados alcanzados con respecto al avance hacia los objetivos y a la
consecucion de los mismos.

Conforme a esta orientacion, en 2002 se revisaron las directrices para las estrategias
de pais del Banco a fin de incorporar estindares bastante severos referentes a la
especificacion de los resultados deseados. En el documento RE-309 se evaluaron 11
documentos de programacién de pais del Banco preparados tras la adopcién de esas
nuevas directrices. En ese documento se confirmaron las fallas de diagnostico
arriba descritas, pero también se constaté que los documentos de programacién no
definian especificamente los resultados que a través de ellos se pretendia alcanzar,
por lo cual no se habian acatado las directrices. La intencidn estaba expresada en
términos muy generales, y no se especificaba la contribucion que se esperaba del
Banco en cuanto a la consecucion de los objetivos de desarrollo.

En 2008, cuando se prepararon nuevas directrices, OVE observé que en ellas se
habia reducido pronunciadamente el nivel de especificidad que se requeria en los
documentos de estrategia de pafs. En la preparacion de un nuevo protocolo para la
evaluacion de las estrategia de pais (documento RE-348-3), OVE sefial6 que las
nuevas directrices no respondian a la expectativa del Grupo de Cooperacion en
Materia de Evaluacién de los bancos multilaterales de desarrollo de que las
evaluaciones de pais “parten de la premisa de que una serie de estrategias y
programas de pais del Banco puede desglosarse en un diagndstico contextual,
objetivos estratégicos y programdticos, y una logica de la intervencion que se
preste a una evaluacion formal”.

Con respecto a la “combinacién de especialidades y estructura institucional”, es
escasa la labor realizada por OVE en esta esfera, porque su mandato consistia en
centrar la atencion en la efectividad en el desarrollo lograda por el Banco en la
region. No obstante, la Administracién ha realizado en ese ambito frecuentes
autoevaluaciones, que revelan la notable persistencia de un conjunto similar de
problemas.

En 1992 un panel de expertos externos publicé un “Informe del Grupo de Estudio
sobre Administracién de la Cartera” (TAPOMA), en que se indicaban problemas de
insatisfactoria focalizacién en los paises, deficiencias de las Representaciones,
lineas de responsabilidad poco claras y relaciones ineficaces entre el Directorio y la



2.16

2.17

2.18

Administracion. Esas preocupaciones fueron la base de una reorganizacion del
Banco, llevada a cabo en 1994. En 1999 un grupo de trabajo conjunto del
Directorio y la Administracién elaboré una Estrategia Institucional para el Banco
(documento GN-2077), en que se repetian practicamente todas las criticas
anteriores y se agregaban algunas nuevas. En ese andlisis se constato lo siguiente:

° Excesiva burocracia, agravada por una “division poco clara de las
responsabilidades entre las Representaciones y la Sede”.

° Excesiva demora en pasar un proyecto de la etapa de concepto a la de
conclusion.

o Ineficaz solucién de problemas.

° Incapacidad para establecer expectativas claras.

o Dispersion de esfuerzos.

° Compartimentacion en “silos” institucionales.

° Deficiencias en cuanto a motivacién y dnimo del personal.

En 2006 la Administraciéon propuso una realineacion del Banco, basada en un
diagnéstico que se hacia eco de los anteriores. En el documento de la Realineacion
se sefialaba lo siguiente:

Al mismo tiempo, al ser consultados los paises expresaron que el Banco es lento
y burocrdtico, sus procesos complicados e indiferenciados, sus productos poco
innovadores e inflexibles, y su capacidad técnica y su conocimiento
especializado rezagados ante los avances logrados por los propios paises, todo
lo cual limita su capacidad de respuesta y el logro de un verdadero enfoque de
pais. (parrafo 2.3)

La persistencia de los mismos problemas institucionales, pese a que los frecuentes
ajustes de la estructura institucional del Banco llevan a pensar en la probable
existencia de poderosos incentivos internos. El principal de éstos es,
probablemente, el “enfoque introspectivo” del Banco en su propia organizacion y
sus propios procedimientos, que logra competir con el “enfoque de pais”
recomendado por quienes proponen el cambio y la reorganizacion.

OVE ha contribuido por dos vias a este debate. Primero, propuso un ‘“Marco de
Resultados para la Realineacion” (documento RE-339), en que se proponian para el
Banco indicadores de desempefio que incluian medidas del valor realmente
agregado por la institucion a la region. En el subsiguiente “Marco de Desempefio
Corporativo” (documento GN-2480) de la Administracién no se adoptaron esos
indicadores. Segundo, se propuso una serie de pasos para alentar al Banco a
“presupuestar por resultados” al asignar recursos internos (documento RE-334),
para llegar a una decisién interna clave (asignacion presupuestaria) que debia
basarse, en parte, en lo que el Banco realmente estaba logrando en la esfera externa.
La Administracion declar6 estar de acuerdo con esas sugerencias pero no las llevé a
cabo en los procesos presupuestarios de 2008 ni de 2009.
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Instrumentos y modalidades del Banco
1. Instrumentos financieros

En los acuerdos sobre aumento de capital con frecuencia se han definido
parametros y limites para tipos especificos de instrumentos. El Acuerdo del
Séptimo Aumento General de Recursos, por ejemplo, cred un nuevo instrumento
financiero, denominado “préstamos en apoyo de reformas de politica” (PBL), en
tanto que en el Acuerdo del Octavo Aumento se cred un nuevo instrumento para el
otorgamiento de financiamiento directo sin garantia gubernamental para el sector
privado. En 1998 los Gobernadores crearon una variante especial “de emergencia”
de los PBL, al margen de un acuerdo de aumento de capital.

En 2005, como parte del proceso de creaciéon del “Nuevo Marco de
Financiamiento”, OVE realiz6 una amplia evaluacién de todos los instrumentos del
Banco. En el documento RE-300 se alegaba que los instrumentos debian juzgarse
por el criterio de “deuda prudencial”, lo que significaba que en todo préstamo (que
crea deuda para el prestatario) deberian proporcionarse seguridades de que la
rentabilidad que se generara habia de superar los costos del préstamo (principal e
intereses), pues los préstamos que no cumplen con esta norma empeoran la
situacion de los paises que los toman.

En el documento RE-300 se concluia que ninguno de los dos tipos bésicos de
préstamos—Ios “de inversion” y los préstamos ‘“en apoyo de reformas de
politica”— habia arrojado resultados especialmente satisfactorios en cuanto al
cumplimiento de los requisitos de informacion que se preveian en la regla de deuda
prudencial. Los anélisis de costos y beneficios habian venido desapareciendo de las
operaciones de préstamos “de inversion” (excepto los préstamos para el sector
privado), y la calidad de esos andlisis, cuando éstos efectivamente aparecian, era
inadecuada. Esta conclusidn se vio confirmada también en el examen de la calidad
de los andlisis en los proyectos realizados por OVE en 2009 (documento RE-346).

En el Acuerdo del Séptimo Aumento General de Recursos se disponia que en las
operaciones de PBL, por su parte, se probara la existencia de una “...seguridad
razonable de que los beneficios del programa para la economia nacional sean
superiores a sus costos economicos y sociales”. Sin embargo, OVE no pudo
encontrar prueba alguna de que se hubiera realizado algin calculo de ese género en
alguna operacién de PBL, y en 1997 el requisito mismo se elimin6 del Manual de
Operaciones del Banco.

Tanto las operaciones de inversion como las de PBL podrian, en teoria,
proporcionar estimaciones de rentabilidad futura, a través de la creacién de nuevos
activos productivos o una mayor eficiencia de los activos publicos o privados
existentes. No obstante, en lugar de abordar la cuestion, en el documento RE-300 se
constaté que el Banco llevaba a cabo un proceso de “reforma de instrumentos”,
destinado a crear nuevos instrumentos que abordaran problemas administrativos y
de desembolso, y no el tema de los usos a los que se destinaba el crédito otorgado.
En ese documento se concluy6 que ese “enfoque en instrumentos” poco contribuia
a promover el desarrollo en los paises, y en realidad menoscababa el desarrollo de
un adecuado enfoque de pais, por lo cual se recomend6 poner fin a las distinciones
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entre instrumentos financieros y, en lugar de ello, centrar la atencién en el
rendimiento generado por las actividades.

En 1998 los Gobernadores crearon la variante de los PBL “de emergencia”, en
respuesta a una crisis economica. Ese instrumento estaba destinado a proporcionar
liquidez en forma temporal a paises que experimentaran dificultades financieras; se
trataba de operaciones de corto plazo (cinco afos) y con altas tasas de interés (400
puntos basicos sobre la tasa LIBOR). Por tratarse de un instrumento a corto plazo,
la Unica salvaguardia de prudencia de la deuda prevista por los Gobernadores era el
requisito de que “...los prestatarios deben estar en condiciones de recibir
préstamos con recursos ordinarios de capital y demostrar capacidad para absorber
los préstamos propuestos en los términos especiales propuestos”.

En la evaluacion de este instrumento realizada por OVE (documento RE-251) no se
pudo encontrar prueba alguna de que se hubiera realizado ese tipo de andlisis en
ninguna de las operaciones de emergencia. En una evaluacién ulterior (documento
RE-300) se concluy6 que los paises que tomaban los préstamos de emergencia
iniciales se encontraban, en promedio, en una situacién financiera peor cuando
tenfan que reembolsar los préstamos que cuando los habian contratado
originalmente. Los breves plazos de los préstamos de emergencia al parecer no han
concedido a los paises tiempo suficiente para recuperarse antes de que se hicieran
exigibles los reembolsos, lo que llevé a dos paises a solicitar una segunda serie de
PBL de emergencia cuando se hicieron exigibles las amortizaciones de la primera
serie.

En el documento RE-300 se concluyé que “[El argumento fundamental de la
evaluacion acerca de] los préstamos de emergencia en apoyo de reformas de
politica es que imponen los mayores costos financieros a los paises en situacion
financiera mds vulnerable, y que el plan de amortizaciones fijas no guarda la
necesaria relacion con la capacidad futura de reembolso del prestatario”.

2. El programa de desarrollo del sector privado

El Acuerdo del Octavo Aumento cred un nuevo instrumento para el otorgamiento
de financiamiento directo al sector privado sin garantia gubernamental. Este
instrumento debia de centrarse en [nuevas demandas de financiamiento, entre
otras, ] las que se derivan de los procesos de privatizacion de empresas productoras
de bienes o servicios, asi como de actividades anteriormente reservadas al sector
publico, que los mercados de capitales no estdn en condiciones de satisfacer.

De esta descripcion sobresalen claramente dos observaciones: primero, los
objetivos del nuevo instrumento consistian en respaldar la privatizaciéon de
empresas de propiedad publica e intervenir en los casos en que los mercados
privados no hubieran proporcionado financiamiento para operaciones por lo demas
viables. Esto reflejaba el contexto histérico de la época, pero no resultd ser una base
duradera para la labor del Banco con el sector privado. En el andlisis de las
operaciones de préstamos al sector privado realizada por OVE en 2005 (documento
RE-303) se concluy6 que en gran medida habia culminado la etapa de la
privatizacion, y que los nuevos desafios eran la movilizacién de financiamiento
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publico y privado, en forma conjunta, para hacer frente a problemas como los de la
infraestructura.

En segundo lugar, las presuntas fallas del mercado, que segtn se creia justificaban
la existencia de un instrumento de ese tipo no se habian probado en la mayoria de
los proyectos. Los negocios no viables no pueden obtener financiamiento, pero esto
demuestra que el mercado funciona, no que falla. En general los prestatarios viables
y solventes no experimentan por lo general dificultades de acceso al
financiamiento, aunque quiza lo obtengan con plazos mds breves y tasas mas altas
que las que pueden obtener del Banco.

En el documento RE-303 se concluyé que los tipos de proyectos viables en que se
buscaba la participacion del Banco eran aquellos en que el “riesgo normativo” era
un factor significativo. Los patrocinadores creian que el Banco podia ayudar a los
proyectos a tratar con los organismos normativos, muchos de los cuales habian
venido trabajando en estrecha relacién con el BID durante afios. En la practica, la
mayoria de los patrocinadores y coprestamistas daban un puntaje insatisfactorio al
sistema de mitigacion de riesgos de la politica normativa que aplicaba el Banco. La
mitad de los proyectos suscritos se habian visto afectados por hechos de politica
normativa y, una vez que esas situaciones se produjeron, el Banco sélo tomd
medidas en uno de cada tres casos.

En la evaluacién se concluy6 también que los costos de transaccion, para la
ventanilla de financiamiento para el sector privado del Banco, superaban en gran
medida los de otros prestamistas. Las demoras en la aprobacién eran un factor
significativo, al igual que los costos reales de la labor de debida diligencia y la
preparacién de la documentacién juridica. Esto puede haber contribuido a una
seleccion desfavorable de proyectos.

En el Acuerdo del Octavo Aumento se imaginaba que este nuevo instrumento habia
de usarse como parte de un “programa de desarrollo del sector privado” en el que
también se utilizarian otros instrumentos del Banco, tales como el financiamiento a
los gobiernos en respaldo del sector privado y el suministro de asistencia técnica a
empresas privadas y gobiernos. En dos evaluaciones, documento RE-303 sobre
préstamos al sector privado en conjunto, y documento RE-319 sobre el plan de
accion del BID para el desarrollo del sector privado en los paises de los grupos C y
D, se constataron graves problemas de coordinaciéon entre los diferentes
departamentos del Banco.

Pese a esas preocupaciones, los proyectos del Banco para el sector privado han
arrojado mejores puntajes en cuanto a medidas de evaluabilidad que otras
intervenciones de la institucién, principalmente porque en ellos se realizaron
calculos de la tasa de rendimiento financiero. En general, en los proyectos para el
sector privado se cumplen puntualmente los compromisos, y esas operaciones han
aportado una significativa adicionalidad ambiental a las inversiones que respaldan.

En 2006 los Gobernadores realizaron una revision sustancial del programa de
préstamos para el sector privado del Banco (documento CA-466-1), que versé sobre
algunos de los problemas planteados en evaluaciones anteriores. Los sectores en los
que este instrumento podria utilizarse se ampliaron, y se consideraron las nuevas
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realidades de las relaciones entre el sector publico y el sector privado del
financiamiento para infraestructura ampliando el uso del instrumento a operaciones
sin garantia soberana realizadas por diversos agentes, incluidos organismos
publicos y gobiernos municipales. OVE estd llevando a cabo un examen de
evaluacion de operaciones sin garantia soberana, pero atn no ha llegado a ninguna
conclusién.

3. Cooperacion técnica

El suministro de asistencia técnica para “preparacion, financiacion y ejecucion de
planes y proyectos de desarrollo” se establecid en el Convenio como un objetivo
fundamental de la labor del Banco. A solicitud de instituciones especificas que
financian operaciones de cooperacion técnica (CT) —el Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN) y los Fondos Fiduciarios Japoneses (FFJ)— OVE realizé dos
grandes evaluaciones de las actividades de asistencia técnica del Banco. En la
evaluacion sobre el FOMIN se examinaron més de 500 proyectos, por un total de
US$800 millones, en tanto que en la evaluacion de los FFJ se examinaron
129 operaciones de cooperacion técnica, por un total de US$71 millones. En la
bibliografia se encontrardn enlaces para acceder a ambas evaluaciones.

En esas evaluaciones se constatd una amplia experiencia en operaciones de
cooperacion técnica, algunas de las cuales han sido decisivas para llevar a buen
término los proyectos y para generar beneficios reales en entidades y comunidades.
También se detectaron unas pocas caracteristicas problematicas de las operaciones
de cooperacion técnica en el Banco; la primera consistia en el mero volumen de las
operaciones. El gran nimero de operaciones relativamente pequefias convierte la
labor de seguimiento e informacién en una tarea ingente, que los sistemas del
Banco no siempre han manejado en forma adecuada.

El problema del volumen se combina también con el de la dispersién de esfuerzos.
Las evaluaciones establecieron que el mayor grado de éxito de las operaciones de
cooperacion técnica se da cuando esa asistencia forma parte de un programa de
creacion de capacidad en una relacién a largo plazo. Sin embargo, muchas
operaciones de ese género son intervenciones de corto plazo, por unica vez, que
pueden resolver un problema temporal pero no crear resultados acumulativos.

Las intervenciones por unica vez contribuyen a generar otros dos problemas: falta
general de evaluabilidad en el disefio de las operaciones de cooperacion técnica, y
tendencia a no aprender de la experiencia anterior. Con respecto a la evaluabilidad,
el 80% de los proyectos de los FFJ carecian de un marco 16gico con indicadores y
objetivos de medicion de la consecucion de metas. La mayoria de las operaciones
de cooperacion técnica no ponen de manifiesto lo aprendido en diferentes paises o
sectores, lo que lleva a la duplicaciéon de gastos para reinventar soluciones ya
implementadas en otros dmbitos.

En 2008 el Directorio Ejecutivo aprobé una modificacion de la politica de
cooperacion técnica del Banco. En considerable medida, esos cambios reflejaron las
lecciones aprendidas de la evaluaciéon. En la nueva politica se hacia de la
cooperacion técnica una parte del proceso de programacion del Banco en un pais, lo
que permitia ubicarla en las etapas mds iniciales del proceso de desarrollo de un
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pais. En la politica se dispone que los proyectos de cooperacién técnica tengan
marcos de resultados claramente especificados y cumplan las normas de
evaluabilidad. Por lo tanto, existen motivos de optimismo en cuanto a que las
futuras operaciones muestren mejoras en dmbitos cruciales.

4. Campos clave de actividad del Banco

La seccién més larga del capitulo sobre las directrices del Octavo Aumento sobre
directrices contenia enunciados referentes a “campos clave para la actividad del
Banco”, que se dividian en tres amplios subgrupos: (1) reduccion de la pobreza y
equidad social; (2) modernizacion e integracion; (3) medio ambiente. Cada seccion
contenia numerosas recomendaciones de actividades deseables, pero sélo la seccion
sobre reduccion de la pobreza y equidad social contenia una meta especifica para el
volumen de esfuerzos que habia que desplegar (50% del nimero de operaciones y
40% del volumen del financiamiento). Ninguna seccidn contenia metas expresas
para los resultados que hubieran de alcanzarse.

Gran parte de la labor de OVE comprende la biisqueda de los resultados obtenidos
por las operaciones del Banco. La evaluacion del programa de cada pais contiene
una seccion sobre “resultados logrados™; en las evaluaciones sectoriales y teméticas
se buscan pruebas de resultados, y en las evaluaciones detalladas de impacto se
buscan pruebas fehacientes, a nivel microecondémico, de que las intervenciones del
Banco han sido un factor decisivo.

Lamentablemente, un tema recurrente en toda esta labor es que el Banco
sencillamente no recoge informacién sobre los resultados de sus operaciones, ni a
nivel de programas de pais ni a nivel de préstamos individuales. A falta de esa
informacién, es imposible dar una explicacion sistemdtica de los resultados
alcanzados.

Recoger informacion sobre resultados no es simplemente una labor de contabilidad.
Sin observar los resultados el Banco no se puede aprender de las experiencias del
pasado ni mejorar en el futuro. El aprendizaje acerca de lo que produce resultados y
lo que no los produce es el camino esencial a través del cual el BID puede aportar
adicionalidad no financiera a los procesos de desarrollo de la region.

Durante algunos afios el Banco, para realizar el seguimiento de los resultados,
utiliz6 el enfoque consistente en pedir al personal que diera cuenta de “la
probabilidad de consecucién de resultados en términos de desarrollo” en sus
proyectos. No se realizaba el seguimiento ni se daba cuenta de los resultados
mismos, pero los altos puntajes registrados en esta evaluacién ‘“‘subjetiva” de
“probabilidades” (mds del 90% en todos los proyectos) daba tranquilidad en cuanto
a que el Banco estuviera logrando resultados précticos satisfactorios.

En 2001 se examiné en el documento RE-247 el registro escrito de todos los
proyectos que reunieran dos criterios: haber sido clasificados como de “alta
probabilidad” de consecucion de sus objetivos de desarrollo, y contar con un
informe de terminaciéon de proyecto (ITP). A noviembre de 2001, 47 proyectos
cumplian ambos criterios. El examen llevé a la conclusion de que el 74% de los ITP
s6lo contenian informacién sobre productos; no asi andlisis de resultados. Por el



2.46

2.47

2.48

14 -

contrario, s6lo en el 4% de esos informes se habia realizado un intento
“sistematico” de documentar los resultados o impactos vinculados con todos los
objetivos iniciales del respectivo proyecto, o la mayoria de ellos.

En 2004 la Administracién adopté para los ITP nuevas directrices destinadas a
corregir algunos de esos problemas. No obstante, en 2006 en el documento RE-315
se constaté que 18 de los 19 ITP preparados conforme a las “nuevas” directrices
examinadas no contenian un marco de resultados aceptable, que contuviera
objetivos, indicadores de resultados, datos de referencia, metas y datos finales.

En dos exdmenes de evaluabilidad de proyectos del Banco (documentos RE-275 y
RE-333, que comprenden las cohortes de proyectos de 2001 y de 2005,
respectivamente), se constataron persistentes problemas de seguimiento y control.
Del primero de esos exdmenes se desprende que el 84% de los proyectos arrojaban
puntajes insatisfactorios en cuanto a medicién y seguimiento de resultados, y que al
93% de los proyectos les correspondian porcentajes bajos en cuanto a descripcion
de datos de referencia claros sobre las condiciones que debian mejorarse a través
del proyecto. El informe de 2005 mostré que al 78,3% de los proyectos les
correspondian bajos puntajes en cuanto a medicion y seguimiento de resultados, en
tanto que sélo en el 1,4% de los proyectos se especificaban cabalmente los valores
de referencia correspondientes a los resultados que se esperaba cambiar.
Evidentemente, esas evaluaciones subjetivas no brindan una base firme para
concluir que el Banco esté produciendo resultados.

Es importante reconocer el hecho de que esta conclusiéon no es exclusiva de OVE.
La Administracién nunca ha cuestionado las referidas conclusiones de los informes
de evaluacion sefialando pruebas de logros concretos. De hecho, el borrador del
documento de trabajo sobre el aumento de capital no contiene un andlisis de
resultados; en él se opta, en cambio, por producir el siguiente cuadro de
“productos”.
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Aporte del BID al desarrollo de la region:
Productos en ambitos clave de actividad del Banco
1994-2008

Programas sociales

Indicadores de producto 1994-2008
Educacién
- Aulas construidas o mejoradas 71.099
- Docentes capacitados 931.151
- Estudiantes beneficiados 22.048.326
Salud y ambito social, ambito laboral
- Personal capacitado 4.091.815
- Nimero de instalaciones construidas o mejoradas 297.633
- Personas beneficiadas 100.407.057
Desarrollo urbano
- Viviendas construidas o mejoradas 214.894
- Familias beneficiadas 1.690.936

Infraestructura

Indicadores de producto 1994-2008
Agricultura
- Tierras mejoradas por medio de riego/drenaje (ha) 484.666
- Familias beneficiadas 3.161.533
Energia
- Lineas de transmision instaladas/mejoradas (km) 6.442
- Lineas de distribucidn instaladas/mejoradas (km) 1.807
- Hogares beneficiados 539471
Transporte
- Rutas construidas o mejoradas (km) 732.372
Agua y saneamiento
- Hogares conectados a redes de distribucién de agua potable 4.232.437
- Hogares atendidos con una conexion de saneamiento 2.272.201
- Sistemas de agua/alcantarillado construidos o mejorados 862

Fortalecimiento de instituciones publicas

Indicadores de producto 1994-2008
Finanzas
- Lineas de crédito 546.894
- Proyectos/operaciones beneficiados 170.092
Capacidad institucional
- Empleados publicos capacitados 1.466.093
- Sistemas de informacién y procesos mejorados 1.314

Programas de proteccién ambiental

Indicadores de producto 1994-2008
Medio ambiente
- Tierras protegidas (ha) 90.651
- Obras de regulacién hidrica 1.847

Fuente: documento GN-2518
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Las cifras de productos logrados constituyen ciertamente un mejor indicador del
desempeiio del Banco que las simples medidas de esfuerzos, como los préstamos
aprobados, aunque ain estdn lejos de constituir un indicador satisfactorio. El
término ‘“‘rutas construidas o mejoradas”, por ejemplo, no proporciona datos sobre
la finalidad dltima de las rutas, que consiste en aumentar el bienestar reduciendo los
tiempos de transito y ampliando el acceso a los mercados. También es dificil
reconciliar esas cifras con las estimaciones del Banco Mundial, segun las cuales las
rutas cuestan aproximadamente US$1.000.000 por milla, lo que implica que el total
de las inversiones en caminos a lo largo del periodo supera los US$700.000
millones, cifra muy superior a la del total de los préstamos otorgados por el Banco a
lo largo del periodo para todos los fines.

A falta de datos confiables sobre resultados de los proyectos, todos los intentos de
analizar resultados logrados por el Banco a lo largo de determinado periodo deben
basarse en datos agregados para un pais o sector. Este tipo de andlisis agregado
puede encontrarse en todo el documento de trabajo de la Administracion relativo al
aumento de capital, y en el grueso de las descripciones de “resultados” incluidas en
la mayoria de las evaluaciones de OVE sobre los programas de pais.

Esas descripciones implican un tratamiento insatisfactorio de los resultados, porque
no permiten vincular el desempefo observado de los paises con las intervenciones
especificas del Banco. Ese “problema de atribucion” impide que tales descripciones
—por mds que en ellas se describa la variacion de la situacibon—ayuden a establecer
que esos cambios se hayan debido a la actividad del Banco. Un ejemplo claro a ese
respecto es la informacién contenida en el documento de trabajo, segtin la cual
entre 1994 y 2008 la region crecio a razon de una tasa promedio anual del 3,3 %,
con un crecimiento acumulativo del 57,8%. En el mismo periodo, las tasas de
pobreza disminuyeron al pasar del 45,7% al 33,2%. La mayor parte del progreso
alcanzado en términos de reduccion de la pobreza se efectuo entre 2002 y 2008,
cuando un crecimiento mds solido coincidio con una reduccion de la desigualdad
en varios paises de América Latina y el Caribe. Esto significaria que la mayor parte
de la mejora se debe al crecimiento, mas que a estrategias especificas de alivio de la
pobreza realizadas por el Banco o por el pais.

Dadas esas limitaciones, en las secciones siguientes se examinara el procedimiento
seguido por el Banco para hallar solucién a los problemas de desarrollo en sectores
clave a lo largo del periodo del Octavo Aumento. Esos enfoques se inspiraron en las
directrices establecidas en el Octavo Aumento, a las que dieron mayor especificidad
amplias estrategias sectoriales propuestas por la Administracién y aprobadas por el
Directorio. Ese examen de enfoques estratégicos puede ayudar a estructurar las
directrices que impartan los Gobernadores sobre la manera en que el Banco deba
ocuparse de sectores de actividad clave en el futuro.
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III. EL ENFOQUE ESTRATEGICO DEL BANCO PARA SECTORES CLAVE

3.1

32

33

34

Tras la aprobacion del documento del Octavo Aumento de Recursos el Banco optd
por implementar las instrucciones del Octavo Aumento sobre prioridades
sectoriales mediante la creaciéon de un conjunto de estrategias sectoriales mas
especificas. En el dambito de la reduccién de la pobreza y la equidad social se
adoptaron las siguientes estrategias, que han sido examinadas por OVE como parte
de su labor: Estrategia para reducciéon de la pobreza (documento GN-1894-5),
Estrategia para la reducciéon de la pobreza rural (documento GN-1995-5), La
utilizacién de fondos de inversidn social como instrumento de lucha contra la
pobreza (documento GN-1930-2), Propuesta para una estrategia de apoyo a la
reforma de la prestacion de los servicios sociales (documento GN-1932-1),
Reforma de la educaciéon primaria y secundaria en América Latina y el Caribe
(documento GN-2067-2).

En el ambito de la modernizacién e integracidén se revisaron varias estrategias:
Modernizacion del Estado (documento GN-2235-1), Politica de servicios publicos
domiciliarios (OP-708); Estrategia para el crecimiento econdémico sustentable
(documento GN-2227); Estrategia de financiamiento rural (documento GN-2022),
Tecnologias de la era de la informacion (OP-711); Estrategia de desarrollo del
sector privado (documento GN-2270-4); Estrategia de desarrollo empresarial
(documento GN-1885); Estrategia para los mercados financieros (documento
GN-1948-3).

A la esfera ambiental correspondieron una Estrategia de medio ambiente
(documento GN-2208-4), una politica sobre Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias (OP-703) y una Politica sobre gestion del riesgo de desastres
(OP-704).

En 2003, en el documento RE-286 se efectu6 un examen general del uso, por parte
del Banco, de las estrategias sectoriales, y se concluyé que la mayoria de ellas
contenia un conjunto de enunciados normativos muy generales que en conjunto
daban la impresioén de que el BID confiaba en gran medida en su conocimiento de
lo que era preciso realizar en esa esfera. Se comprobd que las estrategias del Banco
presentaban siete caracteristicas tipicas:

(1) Las estrategias se presentan con un alto nivel de generalidad. Los
enunciados normativos y de orientacion estdn redactados como para
que se presuma una igualdad de aplicabilidad en todos los paises de la
region. Los objetivos se analizan a un nivel de generalidad que va
mucho mds alld del alcance de las intervenciones del Banco. Se hacen
pocos intentos por establecer una diferenciacion entre paises o
establecer tipologias de paises para las que distintos tipos de acciones
podrian ser mads o menos indicados. En otros términos, las estrategias
no son especificas de paises ni, por lo tanto, guias eficaces para la
accion.

(i) las estrategias no presentan investigaciones detalladas y especificas en
funcién de los paises para establecer condiciones iniciales o seleccionar
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alternativas segun ciertas caracteristicas privativas de algunos paises o
situaciones. Algunas estrategias contemplan la realizaciéon de
investigaciones ulteriores a escala de pais a fin de establecer este tipo
de base para la accién (estrategias de desarrollo de empresas
nacionales, evaluaciones nacionales de la pobreza), pero dichas
investigaciones casi nunca se llevan a cabo y las recomendaciones no
dan lugar a medidas posteriores en el marco del proceso de elaboracion
de estrategias.

Las estrategias en un ambito dado comienzan con un enunciado de
problemas, pero rara vez contienen algo que se asemeje a un modelo
causal que explique los procesos sociales que provocan los problemas,
por lo cual es dificil establecer una diferenciacién entre las primeras
causas y sus expresiones sintomadticas, y el Banco en general no llega a
conocer la politica econémica en la que se basa un problema.

En vista de esas caracteristicas, las estrategias tienden a estar basadas
en la opinién prevaleciente en la comunidad de desarrollo internacional
y no en una comprension profunda de los detalles correspondientes a
escala de pais o de sector. Existe una fuerte tendencia a que las
estrategias aborden un 4mbito partiendo de enfoques basados en
practicas Optimas y en las teorias o0 modelos en boga en ese momento.
Algunas de esas teorias y modelos se basan en investigaciones, pero
éstas son demasiado generales y abarcadoras o bien parten de
experiencias en paises distintos de aquellos en los que opera el Banco.
Es por eso que no existe demasiada base empirica para poder decir que

(Y4 (13

la estrategia “x” va a funcionar bien en el contexto “y”.

El enfoque basado en pricticas Optimas determina un sesgo en las
estrategias en favor de una orientacion de aplicacion generalizada para
todos los casos. Se ofrecen principios generales, pero con poca
orientacion para el personal o los paises miembros prestatarios acerca
de cémo convertir a dichos principios generales en la tarea practica de
escoger entre distintos enfoques tacticos con respecto a la misma meta
estratégica general. Es sumamente raro encontrar un andlisis de
alternativas tacticas o una diferenciacion entre opciones tacticas
factibles pero riesgosas y otras igualmente factibles pero
potencialmente mds productivas..

En vista de esas caracteristicas, los documentos se centran en lo que se
presume que se sabe acerca de un tema de desarrollo, en lugar de lo que
queda por aprender. Hay un tono afirmativo (‘“hdgase tal cosa y el
problema disminuird”) antes de un reconocimiento de que es mucho lo
que se desconoce sobre la forma de abordar un problema en el contexto
actual de la regién o de un pais. Los documentos de estrategia tienden a
presuponer que el aprendizaje acerca de un tema ya se ha producido, en
lugar de pensar que las operaciones representan en si mismas una
oportunidad para aprender.
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(vii)  Por dltimo, aspecto muy importante, los documentos de estrategia del
Banco carecen de metas claramente definidas y potencialmente
mensurables, lo cual obedece a varios factores. Las estrategias se
definen como enfoques generalizados frente a los problemas de la
regién, no como enunciados de lo que el Banco se propone cumplir a
mediano plazo, por lo que no ofrecen metas explicitas en cuanto a los
resultados del accionar de la institucion. Ademas, estan formuladas en
el plano regional, donde es dificil establecer metas mensurables y no
existe entidad decisoria capaz de definir e instrumentar planes de
accion para lograrlas. Si bien las estrategias de pais pueden tener esas
metas, los tipos de estrategias implantadas en todo el Banco que aqui se
analizan no presentan objetivos especificos a escala de pais ni
orientacion para los paises o los equipos de proyecto en cuanto a la
forma de trazar metas significativas para su propio accionar. Por
ultimo, los documentos de estrategia no ofrecen ni indicadores ni
niveles de referencia en funcién de los cuales los paises y los equipos
de proyecto puedan establecer metas realistas y factibles para sus
propias acciones

Estas preocupaciones de disefio han generado problemas sustanciales en los
esfuerzos realizados por el Banco para otorgar financiamiento eficaz en sectores
prioritarios. En el caso de la reduccion de la pobreza, en el documento RE-288 se
llegd a la conclusion de que la estrategia recomendaba la necesidad de estrategias
de reduccion de la pobreza a nivel de pais, pero el BID no sigui6 esas instrucciones,
sino que se basé en las evaluaciones de pobreza del Banco Mundial. También se
constaté que en la estrategia del BID se describia un enfoque basado en mejorar las
oportunidades para los pobres, apoyadas por esfuerzos tendientes a incrementar las
capacidades de los pobres de aprovechar esas oportunidades. No obstante, la
mayoria de los programas de financiamiento del Banco se orientaron hacia los
objetivos relativos a capacidades, con sustanciales intervenciones encaminadas a
mejorar el estado de salud y educacién de los pobres. El énfasis de la estrategia en
“ayudar a los pobres a ganar lo necesario para salir de esa situacion” no permitia
hacer frente al problema de la falta de suficientes oportunidades de empleo para los
pobres.

En los documentos RE-281 y RE-324 se analizaron los esfuerzos del Banco en
materia de educacion y salud. En ambos sectores influyo poderosamente la
Estrategia de apoyo a la reforma en la prestacion de servicios sociales, a través de la
cual se procuraba modificar en gran medida la organizacion y estructuracion de los
servicios sociales. En el caso de la educacion, en el documento RE-281 se concluyé
que en la estrategia se hacia mucho hincapié en dos ideas que contaban con mucha
aceptacion en esa época: autonomia escolar y capacitacion de docentes, lo que
llevaba a incluir esos componentes en la mayoria de los proyectos de educacion. El
documento de estrategia no proporcionaba datos sobre la eficacia de esas
intervenciones en el contexto de la region de América Latina y el Caribe, por lo
cual en la evaluacién se examind una variedad considerable de datos sobre
desempefio de los alumnos y se concluyé que ni la autonomia escolar ni la
capacitacién de los docentes suscitaba un impacto positivo significativo en el
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aprendizaje de los alumnos. En contraste, la reduccion del tiempo que los nifios
dedicaban a trabajar influia fuerte y positivamente en el aprendizaje de los alumnos.

Esta conclusion fue confirmada por subsiguientes evaluaciones de impacto de
programas condicionales de transferencia de efectivo ejecutados en Argentina,
Meéxico y Honduras. Se concluyd que ese tipo de programas tienen un impacto
inmediato en la pobreza (a través de la transferencia de efectivo), pero ademds
suscitan efectos positivos a largo plazo, consistentes en el mejoramiento de la
situacién nutricional de los nifios, y en la reduccion del tiempo en que se ven
obligados a trabajar. Esos factores pueden producir resultados positivos a largo
plazo en cuanto a creacioén de capacidades entre los pobres para aprovechar futuras
oportunidades de empleo.

En el documento RE-324 se concluyé que la estrategia de salud estaba organizada
en torno a conceptos que promovia el Banco Mundial. Algunos de ellos —como la
introduccién de cargos de usuarios y el uso de incentivos de desempefio— fueron
rechazados por los prestatarios del Banco y no se incluyeron en la mayoria de los
proyectos. Otros, como la tercerizacion de servicios de salud y la aplicacién de
incentivos basados en el desempefio, se aplicaron en forma mas general, pero las
propias evaluaciones internas del Banco y la labor de otros evaluadores
independientes llevaron a concluir que no eran eficaces.

En varias evaluaciones de programas de pais se examind la implementacion de
fondos de inversion social (Guatemala, Panamd y Jamaica), y se concluyé que esos
mecanismos eran eficaces para crear infraestructura local y mejorar el acceso a los
servicios, pero ineficaces en cuanto a creacion de oportunidades de empleo a largo
plazo para los pobres. Un hecho que causa mayor preocupacion es que en todos los
casos existian problemas de focalizacion de los programas en los pobres, que es un
objetivo basico de la estrategia de fondos de inversion social del Banco.
Finalmente, en una evaluacion posterior de un proyecto se constatd que la
participacion de la comunidad, elemento clave de la estrategia del Banco para los
fondos de inversion social, s6lo habia mejorado la percepcién de las personas con
respecto al programa, sin ampliar realmente su acceso a los servicios.

En la esfera de modernizacién e integracion, tres temas predominaban en la labor
del Banco: reforma de las instituciones tributarias y presupuestarias; reforma del
sector financiero, y financiamiento de la infraestructura. La reforma tributaria y
presupuestaria se abordo a través de la Estrategia de modernizacién del Estado y la
subsiguiente Estrategia de crecimiento econdmico sostenible. En ambas la labor del
Banco en esos dmbitos se centraba en la aplicaciéon de medidas de corto plazo
tendientes a incrementar la recaudacion tributaria y aduanera para contribuir al
mantenimiento de la disciplina fiscal. En el documento RE-317 se concluyé que
esas medidas a menudo se aplicaban con éxito, pero que la estrategia no alcanzaba
objetivos a largo plazo igualmente importantes, cuya consecucion resulta ahora
problemética para los gobiernos de la region. Los principales de esos objetivos son
los referentes a los pasivos contingentes no reconocidos a que dan lugar las actuales
decisiones fiscales, y la elaboracion de medidas de productividad para el gasto
publico que harian posible una gestién mas eficiente del gasto. Ambos constituyen
amenazas para la sostenibilidad fiscal a largo plazo de muchos prestatarios.
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En el documento RE-273 se concluyd que la Estrategia de desarrollo empresarial
del Banco reconocia su propia falta de especificidad de paises, y se instaba a
elaborar estrategias de desarrollo de empresas para paises individuales. Sin
embargo, tan sélo un pequeiio nimero de esos estudios se emprendieron antes de
que se cancelara el programa.

En la Estrategia para los mercados financieros también se preveian estrategias
financieras especificas de paises, al igual que en la Estrategia de financiamiento del
sector rural, y tampoco en ese caso OVE pudo encontrar pruebas de que se hubieran
elaborado estrategias de ese tipo para la mayoria de los paises miembros
prestatarios. La labor real efectuada por el Banco en el sector financiero se
concentrd en dos instrumentos: préstamos en apoyo de reformas de politica, para la
reforma del sector financiero, y operaciones de crédito global que proporcionan
fondos a intermediarios financieros para el otorgamiento de subpréstamos a
prestatarios finales (principalmente pequefias y medianas empresas).

OVE no ha realizado un examen formal de los PBL del sector financiero; no
obstante, en las evaluaciones de programas de paises individuales se constatd que
esas intervenciones habian arrojado resultados dispares. En el caso de Pert, en el
documento RE-262 se comprobé que dos préstamos para el sector financiero habian
contribuido sustancialmente a dar solidez al sector para que superara conmociones
externas. Una situacién similar se constaté en el documento RE-328 para Honduras.
En cambio, en el documento RE-294 se concluyé que Paraguay no habia
implementado elementos clave del préstamo para la reforma del sector financiero, y
en el documento RE-310 se concluyé que en Jamaica ni el BID ni el Banco
Mundial, instituciones que participaron activamente en la reforma del sector
financiero, habian previsto o impedido la grave crisis crediticia provocada por esa
reforma. Algo similar se constatd en el documento RE-304 en el caso de
Guatemala.

OVE si examin la utilizacién de operaciones de crédito global multisectorial como
instrumento para la reforma financiera. En el documento RE-336 se concluy6 que
pese a las esperanzas articuladas en la Estrategia para los mercados financieros,
esas operaciones no habian transformado las instituciones financieras de segundo
piso en agentes mas eficientes de intermediacion en el crédito, y que una operacion
del Banco en realidad habia reducido el plazo de los préstamos, lo que constituye
exactamente lo contrario del objetivo que se trataba de alcanzar. En las dos ultimas
décadas el crédito interno al sector privado se ha estancado en la regién, lo que
coincidié con un fuerte aumento en el resto del mundo.

Un elemento clave, tanto de la Estrategia para los mercados financieros como de la
Estrategia de financiamiento para el sector rural, fue la “racionalizacion” de las
instituciones financieras de propiedad estatal y administradas por el Estado. En el
documento RE-291 se concluy6 que esa directiva se habia interpretado en el sentido
de que habia que cerrar instituciones publicas especializadas en crédito rural,
creyendo que crearia espacios para intermediarios financieros privados. En muchos
paises se lograron cerrar instituciones publicas, pero no surgieron proveedores de
crédito privados que tomaran su lugar. También en este caso la realidad no
coincidi6 con la teoria.
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La confrontacién mds espectacular de la teoria con la realidad se dio, sin embargo,
en lo referente al enfoque del Banco sobre prestacion de servicios de infraestructura
para compaififas de servicios publicos. En la politica respectiva (OP-708) aprobada
en 1996, se incluyd un conjunto de “condiciones bdsicas” que dichas compaiias
(principalmente de agua y electricidad) tenfan que cumplir antes de que pudieran
recibir financiamiento. Esas condiciones reflejaban el consenso existente en aquella
época sobre las virtudes de la produccion privada, y a través de ellas se hacia
hincapié en el papel del Estado como regulador, mas que de proveedor de servicios.

Tan fuerte fue el consenso sobre las virtudes de este enfoque, que la politica redujo
en forma muy sustancial la flexibilidad de que disponia el Banco en cuanto a su
implementacién. En ella se disponia lo siguiente: “[fel BID] solo podrd
[emprender] una accion significativa cuando el gobierno haya asumido un
compromiso puiblico e irreversible con el proceso convenido, mediante la adopcion
de algunas de las condiciones bdsicas o, por lo menos, el avance significativo hacia
Su consecucion”.

En 1996 se produjo una convergencia de intereses entre empresas privadas que
buscaban oportunidades de adquirir empresas de servicios publicos ineficientes y
gobiernos que necesitan los ingresos fiscales de la privatizacién. En el documento
RE-326 se concluy6 que la convergencia se daba con mayor fuerza en la esfera de
la energia eléctrica, y en algunos paises la referida politica se aplicé con éxito. No
obstante, el entusiasmo por la privatizacién en el sector de la electricidad se disip6d
afios después, y la politica resulté incompatible con las nuevas condiciones. En los
ultimos afios, el otorgamiento de nuevo financiamiento para el sector de la
electricidad ha requerido, por lo tanto, una dispensa de las condiciones de politica.

En el caso del agua, en el documento RE-270 se concluyé que las “condiciones
basicas” simplemente no podian cumplirse mas que en unas pocas ciudades muy
grandes. El agua (a diferencia de la electricidad) es un elemento indispensable para
la vida, por lo cual en el sector del suministro de agua resulta intrinsecamente
mucho més dificil introducir principios de participacion privada y tarifas que
cubran costos marginales. Ademads, los inversionistas privados no mostraron
suficiente interés en financiar un sector de lento crecimiento con enormes
necesidades de capital a largo plazo.

Como resultado de esta colision entre politica y realidad, el Banco simplemente
dej6 de otorgar financiamiento para el sector del agua. En 1996 se produjo el
colapso de ese tipo de financiamiento, que persistié hasta 2001, y los proyectos que
siguieron realizdndose se disefiaron como operaciones de “inversién social”,
centradas en la pobreza, con lo cual escaparon al estricto requisito establecido por la
Politica de servicios publicos. Otros proyectos relativos al agua ejecutados por
grandes prestatarios del Banco simplemente no estaban sujetos al cumplimiento de
la politica.

No obstante, debe reconocerse que en 2007 el Banco adopt6 una “Iniciativa del
Agua” en la que se reconocié que “no existen formulas dnicas de intervencion en
los paises para el desarrollo del sector de agua y saneamiento. La accién del Banco
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debe adaptarse a cada pais, a su contexto institucional, cultural y politico”
(documento GN-2446-2).

Si bien la Iniciativa del Agua respondié a los problemas de una orientacion
excesivamente restrictiva, de hecho reemplazé una orientacién deficiente con una
falta de orientacion. La iniciativa misma enuncia en forma amplia y vaga su
direccion estratégica, por lo cual su texto tiene el cardcter genérico que presenta el
propio Acuerdo del Octavo Aumento, en lugar de brindar la orientacion mas
especifica que aparece en ulteriores estrategias. También corresponde sefialar que
pese a la adopcidn de la Iniciativa del Agua, la Politica de Servicios Publicos sigue
constituyendo el enunciado actual de la politica del Banco en esta esfera, no
habiendo sido enmendada a la luz de la decepcionante experiencia a que ha dado
lugar la aplicacién de sus recomendaciones.
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IMPLICACIONES PARA FUTUROS ACUERDOS DE AUMENTO DE CAPITAL

El texto del Acuerdo del Octavo Aumento sugiere medidas, pero no dispone su
realizacién. Se mencionan, pero no se priorizan, muchas posibles esferas de accion,
y no existen garantias de que el Banco haya de considerar determinada posibilidad.
El Acuerdo sélo es preceptivo en la esfera de las metas especificas de volumen de
financiamiento, y esas directivas se han cumplido. Por lo tanto, la primera
conclusion para los futuros documentos de orientacién sobre aumento de capital es
que tales instrumentos deberian ser mds sucintos e incluir méds metas, con lo cual
resultarian mds evaluables.

Las metas enmarcan el pensamiento. En la Estrategia Institucional del Banco se
sefialaba que en los organismos “lo que se valora se mide, y lo que se mide se
obtiene”. Las metas, ademds, crean un orden de prelacién: no todo objetivo puede
tener una meta, y los objetivos que tienen metas explicitas pasan a constituir, de
facto, las més altas prioridades para la institucion. Pueden fijarse metas de esfuerzos
(volumen de financiamiento) o de resultados (como las fijadas para los Objetivos de
Desarrollo del Milenio). Al Banco le resulta mas fécil realizar el seguimiento de las
metas de niveles de esfuerzo, por lo cual al dar forma a un nuevo acuerdo de
aumento de capital deberia preverse un conjunto de metas de esfuerzos que
coincida con las actuales prioridades de los accionistas.

También es posible establecer metas de resultados a nivel del Banco, pero sera
mucho mads dificil establecerlas, dada la heterogeneidad de las condiciones
imperantes en los paises miembros prestatarios. Los paises han convenido
colectivamente en metas de resultados para los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
y resultaria administrativamente sencillo incorporarlas en futuros documentos de
orientaciéon. No obstante, que baste con incorporar esas metas es una cuestion que
deberdn evaluar los accionistas. La cuestion, desde el punto de vista de la
evaluacion, es que establecer metas de resultados claras contribuiria a centrar los
programas y proyectos del Banco en resultados reales, en lugar de centrarlos en
esfuerzos.

Si establecer metas de resultados a nivel de todo el Banco no resulta practico en
virtud de la mencionada heterogeneidad, la alternativa apropiada consiste no en
abandonar por completo el sistema de fijacion de metas de resultados, sino en
transferir esa labor al nivel de paises o proyectos, en el que la heterogeneidad tiene
plena cabida. Es importante destacar que el requisito de fijar metas de resultados en
las intervenciones del Banco crea una cascada de acontecimientos que de por si ha
de mejorar significativamente el desempefio de la entidad aunque no se alcance el
resultado proyectado como meta.

Para establecer metas de resultados deben especificarse adecuadamente las actuales
condiciones para determinar las caracteristicas de la situacion problematica que
deba modificarse. Se corregirian asi en gran medida las ya mencionadas
deficiencias analiticas de las intervenciones del Banco. También debe especificarse
un claro modelo de intervencién que encuentre las causas de los problemas
observados y trate de influir sobre esos factores causales. Realizar el seguimiento
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de los resultados a medida que se desarrolla un proyecto o programa permite
asimismo obtener una retroinformacién centrada en los resultados y en la adopcion
de medidas correctivas sobre la marcha, que son atributos deseables para una
institucioén que aspire a ser innovadora y flexible.

Pero el verdadero beneficio que supone fijar metas de resultados consiste en que
cambia el enfoque del Banco sobre los problemas. Como ya se demostrd, las
directrices del Octavo Aumento se tradujeron en el Banco en una serie de
“generalizaciones de validez global para todos los casos” basadas en el supuesto de
que el Banco ya sabia lo que habia que hacer; que no tenia que aprender. La fijacién
de metas de resultados trastorna ese enfoque, haciendo hincapié en la necesidad de
aprender lo que produce resultados en determinado contexto, y adaptar en
consecuencia el tratamiento, para lograr mejores resultados finales. La fijacion de
metas de resultados promueve un enfoque cientifico y experimental, en lugar de
dogmatico, frente a los problemas de la region.

Como requiere una labor mds intensa en materia de disefio y seguimiento de
proyectos, cabe prever que inicialmente la idea de fijar metas de resultados no
coincidird facilmente con el actual hincapié del Banco en acelerar sus procesos de
aprobacion y desembolsos. Sin embargo, tanto la Administracion como los
accionistas deberian admitir la diferencia entre una demora provocada por normas
engorrosas y burdcratas distantes de los problemas y una demora que obedezca al
cuidado en la preparacion y observacion de una intervencion de alta calidad.

En consecuencia, uno de los mensajes mds elocuentes que los accionistas podrian
incluir en un futuro aumento de capital consistiria en el firme compromiso de que
los programas y proyectos de paises del Banco contengan un marco de resultados
con detalles especificos completos, que incluya indicadores, pardmetros de
referencia, metas y métodos de verificacion para cada uno de los objetivos de
desarrollo propuestos. Hay dos medios de lograrlo: impartir directamente al
Directorio Ejecutivo la directiva de que ningtin programa o proyecto de pais que no
cumpla este criterio puede ser aprobado, o adoptar un enfoque mas gradual, que
disponga un aumento sostenido a lo largo del tiempo del porcentaje de los
programas y proyectos aprobados que cumplan este criterio, hasta llegar al 100% al
final de determinado periodo.

No obstante, no basta simplemente centrar la atencion en la adopcién de marcos de
resultados claramente delineados en la etapa de disefio. Para que el Banco aprenda,
los resultados de los programas y proyectos deben observarse a lo largo de toda la
ejecucion, y esas observaciones deben ponerse nuevamente a consideracion del
BID una vez completados los proyectos. Esto sucede especialmente en el caso de
los instrumentos financieros en que conscientemente se promueve la
experimentacion y la innovacion. Por lo tanto, seria util que los accionistas
manifestaran interés en que el Directorio Ejecutivo examine periédicamente los
informes de terminacién de proyectos. Dichos ejercicios deberian centrarse en
lograr un aprendizaje institucional sobre los aspectos de las operaciones del Banco
que hayan dado resultados favorables o hayan sido ineficaces. Esos exdmenes
contribuirian también a corregir el déficit de informacién que se observa en materia
de logros de la institucion.
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Para que el Banco centre mds la atencion en los resultados es esencial que sus
propios procesos internos adopten también un enfoque basado en resultados. La
presupuestacion basada en resultados, y la adopcién de un sistema global de
seguimiento del desempeio que conecte lo que ocurre dentro del Banco con el
impacto que esté teniendo en el desarrollo fuera de él, constituyen dos
recomendaciones ya efectuadas por OVE que siguen pendientes de ejecucion.

Finalmente, los aumentos de capital son siempre fenémenos histéricos, que emanan
de un conjunto de problemas econémicos y soluciones a los que se da preferencia,
propias de determinado momento histérico. Los acuerdos entre los acreedores se
beneficiaran si se reconociera claramente ese hecho y se ubicara cada acuerdo en su
debido contexto econdémico (especialmente en relacion con el ciclo econémico), a
la vez que se mantiene una actitud escéptica sobre supuestas verdades universales
acerca de la manera en que deben perseguirse los objetivos de desarrollo.
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RE-344 - Evaluacién del Programa de Pais: Nicaragua, 2002-2007. Publicado en septiembre
de 2008. Aprobado el 5 de noviembre 5 de 2008.

RE-341 - Evaluacién del Programa de Ecuador: 2000-2006. Publicado en julio de 2008.
Aprobado el 17 de septiembre de 2008.

RE-340 - Evaluacién del Programa de pais: Bolivia 2004-2007. Publicado en julio de 2008.
Aprobado el 17 de septiembre de 2008.

RE-339 - Evaluacién del Programa de Pais — México (2001-2006). Publicado en julio de
2008. Aprobado el 5 de noviembre de 2008.

RE-337 - Evaluacién del Programa de Pais: Colombia (1998-2006). Publicado en marzo de
2008. Aprobado el 7 de mayo de 2008.

RE-331 - Evaluacién del Programa de Pais Guyana 2002-2006. Publicado en julio de 2007.
Aprobado el 17 de noviembre de 2007.

RE-330 - Evaluacién del Programa de Pais: Pert 2002-2006. Publicado en julio de 2007.
Aprobado el 5 de septiembre de 2007.

RE-328 - Evaluacion del Programa de Pais: Honduras 2001-2006. Publicado en abril de
2007. Aprobado el 20 de junio de 2007.

RE-327 - Evaluacion del Programa de Pais: Haiti 2001-2006. Publicado en abril de 2007.
Aprobado el 9 de mayo de 2007.

RE-325 - Evaluacién del Programa de Costa Rica: 2002-2006. Publicado en enero de 2007.
Aprobado el 14 de marzo de 2007.

RE-320 - Evaluacion del Programa de Pais: Chile 1995-2005. Publicado en octubre de 2006.
Aprobado el 13 de diciembre de 2006.

RE-318 - Evaluacién de los Programas de Pais: Suriname 1980-2004. Publicado en octubre
de 2006. Aprobado el 13 de diciembre de 2006.
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RE-314 - Evaluacion de los Informes de Revision de Cartera. Publicado en marzo de 2006.
Aprobado el 15 de mayo de 2006.

RE-313 - Evaluacién del Programa de Pais: Barbados 1989-2004. Publicado en marzo de
2006. Aprobado el 18 de mayo de 2006.

RE-312 - Evaluacién del Programa de Pais del Uruguay (1991-2004). Publicado en
diciembre de 2005. Aprobado el 18 de enero de 2006.

RE-310 - Evaluacién del Programa de Pais: Jamaica, 1990-2002. Publicado en octubre de
2005. Aprobado el 21 de noviembre de 2005.

RE-307 - Evaluacion del Programa de Pais — El Salvador Periodo 1992-2004. Publicado en
junio de 2005. Aprobado el 10 de agosto de 2005.

RE-306 - Evaluacion del Programa de Pais: Republica Dominicana 1991-2003. Publicado
en junio de 2005. Aprobado el 20 de julio de 2005.

RE-305-3 - Evaluacion del Programa de Panama 1991-2003. Version revisada. Publicado en
septiembre de 2005. Aprobado el 14 de septiembre de 2005.

RE-304-2 - Evaluacion del programa para Guatemala, 1993-2003. Version revisada.
Publicado en marzo de 2005. Aprobado el 4 de mayo de 2005.

RE-299 - Evaluacion del Programa de Pais — Argentina Periodo 1990-2002. Publicado en
agosto de 2004. Aprobado el 6 de octubre de 2004.

RE-298 - Evaluacién del Programa de Pais de Brasil, 1993-2003. Publicado en julio de
2004. Aprobado el 17 de noviembre de 2004.

RE-297-3 - Evaluacion del Programa de Pais: Bolivia 1990-2002. Version revisada.
Publicado en junio de 2004. Aprobado el 21 de julio de 2004.

RE-296-2 - Evaluacion del programa para el pais: Belice 1993-2003. Version revisada.
Publicado en junio de 2004. Aprobado el 25 de agosto de 2004.

RE-295-2 - Evaluacion del Programa de Pais: Ecuador 1990-2002. Publicado en junio de
2004. Aprobado el 1 de septiembre de 2004.

RE-294 - Evaluacién del Programa de Paraguay 1991-2002. Publicado en junio de 2004.
Aprobado el 14 de julio de 2004.

RE-280 - Evaluacion del Programa de Colombia 1990-2002. Publicado en julio de 2003.
Aprobado el 19 de noviembre de 2003.

RE-278 - Evaluacién del Programa de Pais: Las Bahamas, 1990-2000. Publicado en junio de
2003. Aprobado el 23 de julio de 2003.

RE-277 - Evaluacion del Programa de Pais - Costa Rica: Periodo 1990-2001. Publicado en
febrero de 2003. Aprobado el 9 de abril de 2003.

RE-274-2 - Evaluacion del Programa para Haiti. Version revisada. Publicado en diciembre
de 2002. Aprobado el 30 de abril de 2003.

RE-272-2 - Evaluacion del programa de pais: Nicaragua 1991-2001. Version revisada.
Publicado en noviembre de 2002. Aprobado el 25 de junio de 2003.
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RE-271-1 - Protocolo para la realizacion de las evaluaciones de programas de pais. Version
revisada. Publicado en noviembre de 2002. Aprobado el 30 de abril de 2003.

RE-266 - Evaluacién del programa de pais (CPE) Guyana: 1989-2001. Publicado en agosto
de 2002. Aprobado el 9 de octubre de 2002.

RE-263-2 - Evaluacion del programa de pais sobre Honduras. Publicado en abril de 2002.
Aprobado el 20 de noviembre de 2002.

RE-262 Rev. - Nota de evaluacién del programa con el Peru: periodo 1990-2000. Publicado
en marzo de 2002. Aprobado el 29 de mayo de 2002.

RE-259-3 - Evaluacion del Programa de Pais: México 1990-2000. Version revisada.
Publicado en febrero de 2002. Aprobado el 5 de junio de 2002.

RE-256 - Evaluacién de programas de pais (EPP) Trinidad y Tobago: 1985-1999. Publicado
en octubre de 2001. Aprobado el 17 de diciembre de 2001.

RE-246-2 Corr. - Nota de evaluacion del programa con Argentina - Periodo 1996 - 1999.
Version final. Publicado en febrero de 2001. Aprobado el 7 de marzo de 2001.

OTRAS EVALUACIONES

RE-350 - Evaluacion del apoyo del BID a la Iniciativa del Plan Puebla-Panama. Publicado
en febrero de 2009.

RE-347 - Revision de la Politica de Inversiones del Banco Reporte del Panel de Expertos.
Publicado en diciembre de 2008. Aprobado el 20 de marzo de 2009.

RE-347-2 - Informacion Adicional sobre la Revision de la Politica de Inversiones del Banco
(Documento RE-347)

RE-346 - Evaluacion de la Calidad del Andlisis Econémico de los Proyectos Aprobados en
el Periodo 1997-2006. Publicado en noviembre de 2008.

RE-345 - Propuesta de programa de trabajo y presupuesto de la Oficina de Evaluacion y
Supervision para 2009. Publicado en octubre de 2008. Aprobado el 11 de diciembre de
2008.

RE-343 - Normas de Buenas Précticas del Grupo de Cooperacién en Materia de Evaluacién
de los Bancos Multilaterales de Desarrollo para la Evaluacion de las Estrategias y
Programas de Pais. Publicado en agosto de 2008. Aprobado el 17 de septiembre de
2008.

RE-342-1 - Evaluacion del Nuevo Marco de Financiamiento 2005-2008. Publicado en
septiembre de 2008. Aprobado el 14 de enero de 2009.

RE-338 - Evaluacion de la Accién del BID en la Iniciativa para la Integracion de la
Infraestructura Regional Suramericana (IIRSA). Publicado en mayo de 2008.
Aprobado el julio 9 de 2008.

RE-336 - Evaluacién de las operaciones de crédito global multisectorial del Banco — 1990 a
2005. Publicado en diciembre de 2007. Aprobado el 20 de febrero de 2008.
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RE-335 - Propuesta de plan de trabajo y presupuesto de la Oficina de Evaluacion y
Supervisién para 2008. Publicado en noviembre de 2007. Aprobado el 5 de diciembre
de 2007.

RE-334-2 - Hacia una presupuestacion por resultados en el BID: Préximos pasos sugeridos
por OVE. Publicado en diciembre de 2007.

RE-334 - Nota de supervision de la presupuestacion por resultados en el BID. Publicado en
octubre de 2007. Aprobado el 12 de diciembre de 2007.

RE-333 - Andlisis de la Evaluabilidad de los proyectos de 2005. Publicado en septiembre de
2007. Aprobado el 14 de noviembre de 2007.

RE-333-1 - Andlisis de la evaluabilidad de los proyectos de 2005. Enlaces electrénicos.

RE-332 - Primera evaluacion independiente del ejercicio de informes ampliados de
supervision de proyectos. Publicado en agosto de 2007. Aprobado el 22 de octubre de
2007.

RE-329 - Opinién de OVE sobre un marco de resultados para la realineacién. Publicado en
junio de 2007.

RE-326 - Evaluacion de la Politica de Servicios Puablicos aplicada al Sector de Energia
Eléctrica (PSP-E). Publicado en abril de 2007. Aprobado el 18 de abril de 2007.

RE-324 - Evaluacion del sector de la salud 1995-2005. Publicado en enero de 2007.
Aprobado el 8 de marzo de 2007.

RE-323 - Evaluacion de los Estudios del BID. Publicado en diciembre de 2006. Aprobado el
7 de marzo de 2007.

RE-323-1 - Evaluacion de los estudios del Banco. Enlace electréonico.

RE-322 - Evaluacién de la Politica de Suficiencia de Capital y Cargos Financieros del
Banco. Publicado en noviembre de 2006.

RE-321 - Informe anual de la Oficina de Evaluacién y Supervision 2005-2006 y propuesta
de plan de trabajo y presupuesto para 2007. Publicado en noviembre de 2006.
Aprobado el 13 de diciembre de 2006.

RE-319 - Evaluacion del Plan de Accion del BID para el Desarrollo del Sector Privado en
los Paises de los Grupos C y D. Publicado en octubre de 2006. Aprobado el 13 de
diciembre de 2006.

RE-317-2 - Evaluacion del Rol del BID en el Sector Fiscal. Version revisada. Publicado en
marzo de 2008. Aprobado el 4 de junio de 2008.

RE-317 - Evaluacion del Rol del BID en el Sector Fiscal. Publicado en octubre de 2006.
Aprobado el 2 de noviembre de 2006.

RE-316-1 - Informe de Evaluacién Redes del Didlogo Regional de Politica. Publicado en
noviembre de 2006.

RE-316 - Informe Preliminar Redes del Didlogo Regional de Politica 2004-2005. Publicado
en junio de 2006. Aprobado el 7 de agosto de 2006.
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RE-315 - Evaluacién de los informes de terminacion de proyecto de 2004 elaborados segin
la guia del Banco para su preparacion. Publicado en abril de 2006. Aprobado el 14 de
junio de 2006.

RE-311 - Informe anual de la Oficina de Evaluacién y Supervision 2004-2005 y propuesta
de plan de trabajo y presupuesto para 2006. Publicado en noviembre de 2005.
Aprobado el 17 de noviembre de 2005.

RE-309 - Informe sobre la Evaluabilidad de las Estrategias de Pais del Banco. Publicado en
octubre de 2005. Aprobado el 9 de noviembre de 2005.

RE-308 - Evaluacién Ex Post de Proyectos Informe anual de 2004. Publicado en agosto de
2005. Aprobado el 14 de diciembre de 2005.

RE-303 - Evaluacion del Programa de Préstamos Directos del Banco al Sector Privado
1995-2003. Publicado en febrero de 2005. Aprobado el 9 de marzo de 2005.

RE-302 - Concept paper: Evaluation of the effectiveness of the Bank’s application of human
resources. Publicado en noviembre de 2004. Aprobado el 22 de noviembre de 2004.

RE-301 - Informe anual de la Oficina de Evaluacién y Supervision 2003-2004 y propuesta
de plan de trabajo y presupuesto para 2005. Publicado en noviembre de 2004.
Aprobado el 18 de noviembre de 2004.

RE-300 - Instrumentos y desarrollo: Una evaluacion de las modalidades de operaciones de
préstamo del BID. Publicado en septiembre de 2004. Aprobado el 16 de septiembre de
2004.

RE-293 - El sistema de supervision de proyectos: evaluacion de la utilizacion de sus
instrumentos. Publicado en abril de 2004. Aprobado el 19 de mayo de 2004.

RE-292 - Evaluacién de la politica y la practica operativa del Banco frente a desastres
naturales e inesperados. Publicado en abril de 2004. Aprobado el 26 de mayo de 2004.

RE-291 - Evaluacion del programa del BID en el Sector Agropecuario (1990-2001).
Publicado en febrero de 2004. Aprobado el 10 de marzo de 2004.

RE-290 - Estudio relativo a la adicionalidad de los recursos del Plan de Accién para los
paises de los grupos C y D. Publicado en noviembre de 2003. Aprobado el 21 de enero
de 2004.

RE-289 - De la conciencia a la accién: Una evaluacién de la politica del Banco sobre las
tecnologias de la era de la informacién y el desarrollo (OP-711). Publicado en
noviembre de 2003. Aprobado el 5 de febrero de 2004.

RE-288 - La reduccién de la pobreza y el BID: Evaluacion de la estrategia y los esfuerzos
del Banco. Publicado en noviembre de 2003. Aprobado el 15 de enero de 2004.

RE-287 - Sintesis del trabajo de OVE sobre la accion del Banco para el desarrollo del sector
privado. Publicado en octubre de 2003. Aprobado el 13 de noviembre de 2003.

RE-286 - Reseia del trabajo de OVE sobre evaluacion de estrategias. Publicado en octubre
de 2003. Aprobado el 6 de noviembre de 2003.
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RE-285 - Evaluacion de proyectos innovadores del Banco con Organizaciones no
Gubernamentales. Publicado en octubre de 2003. Aprobado el 20 de noviembre de
2003.

RE-284 - Propuesta para un programa experimental de evaluacién del impacto. Publicado en
octubre de 2003. Aprobado el 19 de noviembre de 2003.

RE-283 - Evaluacion de un grupo de operaciones de cooperacion técnica no reembolsable:
Guyana, Nicaragua y Bolivia. Publicado en octubre de 2003. Aprobado el 14 de enero
de 2004.

RE-282-1 - Revisiones propuestas al plan de trabajo de OVE para 2004. Publicado en junio
de 2004. Aprobado el 4 de agosto de 2004.

RE-282 - Informe anual de la Oficina de Evaluacién y Supervision 2002-2003 y propuesta
de plan de trabajo y presupuesto para 2004. Publicado en octubre de 2003. Aprobado
el 16 de octubre de 2003.

RE-281 - Evaluacion de la estrategia de educacion basica del Banco. Publicado en octubre
de 2003. Aprobado el 5 de febrero de 2004.

RE-279 - Notas de supervision sobre los criterios de desempefio para la asignacion de
recursos concesionales. Publicado en junio de 2003. Aprobado el 14 de julio de 2003.

RE-276 - Autorizacion para uso de recursos del Fondo Fiduciario Suizo del BID para
Consultores en respaldo de actividades de evaluacion. Publicado en febrero de 2003.
Aprobado el 26 de febrero de 2003.

RE-275 - Anélisis de la evaluabilidad de los proyectos, 2001. Publicado en enero de 2003.
Aprobado el 20 de febrero de 2003.

RE-273 - Evaluacién de la accion del Banco y la estrategia para la pequefia y mediana
empresa (1990-2000). Publicado en diciembre de 2002. Aprobado el 24 de septiembre
de 2003.

RE-270 - Evaluacién de la Politica de Servicios Publicos Domiciliarios (PSPD, OP-708)
para los servicios de agua potable y saneamiento. Publicado en noviembre de 2002.
Aprobado el 21 de enero de 2003.

RE-269-1 - Revisiones propuestas al plan de trabajo y el presupuesto de OVE para 2003.
Publicado en junio de 2003. Aprobado el 12 de junio de 2003.

RE-269 - Plan de trabajo y presupuesto de OVE para 2003. Publicado en octubre de 2002.
Aprobado el 14 de noviembre de 2002.

RE-268-1 - Informe Anual de la Oficina de Evaluacion y Supervision 2001. Version
revisada. Publicado en septiembre de 2002. Aprobado el 27 de noviembre de 2002.

RE-265 - La Estrategia Implicita del BID en Integracion Regional: Su Evaluacion.
Publicado en mayo de 2002. Aprobado el 26 de junio de 2002.

RE-264 — Evaluacion del Mecanismo de Reconstruccion de Emergencia (MRE). Publicado
en mayo de 2002. Aprobado el 23 de mayo de 2002.
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RE-261-1 - Resumen de las conclusiones de la evaluacién de 10 proyectos cuyos
beneficiarios incluyen indigenas. Informacién actualizada. Publicado en marzo de
2002. Aprobado el 19 de junio de 2002.

RE-260 - Informe sobre la efectividad en el desarrollo. Publicado en marzo de 2002.
Aprobado el 15 de abril de 2002.

RE- 258-1 - Resefia del trabajo de OVE relativo a la eficacia en funcién del desarrollo.
Version revisada. Publicado en enero de 2002. Aprobado el 10 de enero de 2002.

RE-257 - Plan de trabajo plurianual y presupuesto para el afio 2002 de OVE. Publicado en
octubre de 2001. Aprobado el 13 de febrero de 2002.

RE-255 - Andlisis de Actividades del Departamento de Investigacion y la Labor del Banco
EARs -Informe de Evaluacién Econémica/Encerronas. Publicado en octubre de 2001.
Aprobado el 13 de febrero de 2002.

RE-254 - Andlisis de actividades del Departamento de Investigacion y Labor del Banco. SIS

- Sistema de Informacién Social. Publicado en octubre de 2001. Aprobado el 13 de
febrero de 2002.

RE-253 (WP/02-01) - Nota metodoldgica. Evaluabilidad de las estrategias de pais.
Publicado en octubre de 2001. Aprobado el 10 de diciembre de 2001 (Sélo para
propésito de informacion).

RE-252 - Creacion de capacidad de evaluacion: Elementos de un planteamiento para la
region. Publicado en octubre de 2001. Aprobado el 19 de octubre de 2001.

RE-251 Rev. - Evaluacién de los préstamos de emergencia del BID: 1998 - 1999. Publicado
en septiembre de 2001. Aprobado el 12 de octubre de 2001.

RE-250 (WP/01-01) Resumen de conclusiones - Descentralizacion y efectiva participacion
ciudadana: Seis relatos cautelares. Publicado en junio de 2001. Sélo para propésito de
informacion.

RE-249-1 - Informe anual de la Oficina de Evaluacion y Supervision para 2000. Version
final aprobada. Publicado en mayo de 2001. Aprobado el 6 de junio de 2001.

RE-247-2 - Informe de supervision del informe de seguimiento del desempeio de proyectos,
la evaluacion intermedia y el informe de terminacion de proyecto del BID. Version
final. Publicado en abril de 2001. Aprobado el 6 de junio de 2001.

RE-245-1 - Plan de Trabajo Plurianual y Presupuesto de OVE para el afio 2001. Publicado
en noviembre, 2000. Aprobado el 17 de enero de 2001.

RE-244-2 - Mandatos, Mision y Programa de Trabajo a Mediano Plazo para lo que Resta
del Ao 2000. Publicado en febrero de 2000. Aprobado el 4 de octubre de
2000.

RE-242 - Informe de Evaluacion: Plan de Accion para los Paises C y D. Publicado en
noviembre de 1999. Aprobado el 30 de noviembre de 1999.
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EVALUACIONES PARA EL FOMIN

MIF/RE-2 - Segundo Informe de Evaluacién Independiente al Comité de Donantes del
FOMIN. Publicado en julio de 2009.

MIF/RE-1 - Primer Informe de Evaluacién Independiente al Comité de Donantes del
FOMIN. Publicado en marzo de 2008. Aprobado el 21 de mayo de 2008.

MIF/GN-78-18 - Evaluacién Independiente del FOMIN (2002-2003): Informe Final.
Publicado en mayo de 2004.

MIF/GN-78-16 Corr. - Independent Evaluation of the MIF (2002-2003): Outline of final
report. Publicado en marzo de 2004.

MIF/GN-78-15 - Evaluacién Independiente del FOMIN — Informe de Progreso (2003).
Publicado en febrero de 2004. Reunién Informal del FOMIN, 11 de febrero de 2004.

MIF/GN-78-14 - Evaluacién de los Proyectos FOMIN — Funcionamiento de Mercado:
Promocioén de la Competencia y Proteccion del Consumidor. Publicado en febrero de
2004. Reunidn Informal del FOMIN, 11 de febrero de 2004.

MIF/GN-78-13 - Evaluacion de los Proyectos FOMIN — Medio Ambiente. Publicado en
febrero de 2004. Reunion Informal del FOMIN, 11 de febrero de 2004.

MIF/GN-78-12 - Evaluacién del FOMIN — Servicios de desarrollo empresarial. Publicado
en enero de 2004. Reunion Informal del FOMIN, 11 de febrero de 2004.

MIF/GN-78-11 - Evaluacién del FOMIN — Desarrollo del capital de riesgo. Publicado en
enero de 2004. Reunion Informal del FOMIN, 11 de febrero de 2004.

MIF/GN-78-9 - Evaluacion del FOMIN — Respaldo a la participacion privada en la
infraestructura. Publicado en septiembre de 2003.

MIF/GN-78-8 - Evaluacion del FOMIN — Proyectos en los dmbitos de recursos humanos y
mercado laboral. Publicado en septiembre de 2003.

MIF/GN-78-7 - Evaluacién Independiente del FOMIN: Informe de 2002. Oficina de
Evaluacién y Supervision (OVE). Publicado en marzo de 2003.

MIF/GN-78-4 - Evaluation of MIF Projects: Financial Reform & Capital Markets.
Publicado en noviembre de 2002. Aprobado el 22 de enero de 2003.

MIF/GN-78-3 - Evaluacion de los Proyectos FOMIN: Microfinanzas. Publicado en
noviembre de 2002. Aprobado el 22 de enero de 2003.

MIF/GN-78-2 - Evaluacion de los Proyectos FOMIN: Métodos Alternativos de Resolucion
de Disputas Comerciales (MARC). Publicado en noviembre de 2002. Aprobado el 22
de enero de 2003.

MIF/GN-78-1 - Evaluacion Independiente del FOMIN: Informe de Progreso y Resultados
Preliminares (2002). Publicado en noviembre de 2002. Aprobado el 22 de enero de
2003.

MIF/GN-78 - Evaluacién del FOMIN: Propuesta de una evaluacion externa por OVE.
Publicado en febrero de 2002.
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MIF/GN-61 - Evaluacién de las funciones y el desempefio del Fondo Multilateral de
Inversiones. Publicado en mayo de 2001.

EVALUACIONES PARA LA CII
CII/RE-9 - Sexto Informe de Evaluacién Independiente para el Directorio Ejecutivo de la

CIL. Publicado en abril de 2009. Aprobado el 9 de junio de 2009.

CII/RE-8 - Quinto Informe de Evaluacion Independiente para el Directorio Ejecutivo de la
CIL. Publicado en febrero de 2008. Aprobado el 5 de agosto de 2008.

CII/RE-7 - Cuarto Informe de Evaluacion Independiente para el Directorio Ejecutivo de la
CILI. Publicado en octubre de 2006.

CII/RE-6 - Evaluacion de las Lineas para Intermediarios Financieros de la Corporacién
Interamericana de Inversiones. Publicado en diciembre de 2005.

CII/RE-4 - Tercer informe de evaluacion independiente para el Directorio Ejecutivo de la
CIL. Publicado en febrero de 2005.

CII/RE-3 - Segundo informe de evaluacién independiente al Directorio Ejecutivo de la CII.
Publicado en julio de 2003.

CII/RE-2 Corr. — Primer informe de evaluacién independiente al Directorio Ejecutivo de la
CIL. Version revisada. Publicado en abril de 2002.

CII/RE-1 - Informe de Situacién: Hacia un Sistema de Evaluacién para la CII. Publicado
en agosto de 2001.
EVALUACION DE LOS FONDOS FIDUCIARIOS JAPONESES

(CS-3746 - Evaluacion externa independiente de los Fondos Fiduciarios Japoneses (JTF).
Noviembre de 2007.

DOCUMENTOS DE TRABAJO
WP/02-09 — Should Central Banks Target Happiness? Evidence from Latin America. Enero

de 2009.

WP/01-09 - Does Technical Assistance Matter? An Impact Evaluation Approach to
Estimate its Value Added. Enero de 2009.

WP/09-08 - An impact Evaluation of a Neighborhood Crime Prevention Program: Does
Safer Commune make Chileans Safer? Noviembre de 2008.

WP/08-08 - Fear of Crime: Does Trust and Community Participants Matter? Julio de 2008.

WP/07-08 - Technology Adoption, Productivity and Specialization of Uruguayan Breeders:
Evidence from an Impact Evaluation. Julio de 2008.

WP/06-08 - An Impact Evaluation of the Chile’s Progressive Housing Program. Junio de
2008.

WP/05-08 - The Impact of Agriculture Extension Services: The Case of Grape Production in
Argentina. Junio de 2008.
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WP/04-08 - Hysteresis in Unemployment: Evidence from Latin America. Marzo de 2008.

WP/03-08 - Incapacity to Pay or Moral Hazard? Public Mortgage Delinquency Rates in
Chile. Marzo de 2008.

WP/02-08 - The Welfare Impacts of Local Investment Projects: Evidence from the
Guatemala FIS. Marzo de 2008.

WP/01-08 - Evaluating the Impact of Technology Development Funds in Emerging
Economies: Evidence from Latin America. Enero de 2008.

WP/05-07 - Public Support to Firm-Level Innovation: an Evaluation of the FONTEC
Program. Diciembre de 2007.

WP/04-07 - On-Site Costs and Benefits of Soil and Conservation Among Hillside Farmers
in El Salvador. Noviembre de 2007.

WP/03-07 - The Impact of Natural Resources Funds: An Evaluation of the Chilean
FONDECYT. Octubre de 2007.

WP/02-07 - A Meta-Impact Evaluation of the Social Housing Programs: The Chilean Case.
Agosto de 2007.

WP/01-07 - Does Community Participation Produce Dividends in Social Investment Fund
Projects. Marzo de 2007.

WP/18-06 - Adoption of Soil Conservation Technologies in El Salvador: A Cross Section
and Overtime Analysis. Diciembre de 2006.

WP/17-06 - Output Diversification Among Small Scale Hillside Farmers in El Salvador.
Diciembre de 2006.

WP/16-06 - Evaluating a Program of Public Funding of Private Innovation Activities: An
Econometric Study of FONTAR in Argentina. Noviembre de 2006.

WP/15-06 - The Impact of Training Policies in Argentina: An evaluation of Proyecto Joven.
Octubre de 2006.

WP/14-06 - Impact of P & D Incentive Program on the Performance and Technological
Efforts of Brazilian Industrial Firms. Diciembre de 2006.

WP/13-06 - The Impact of University Enterprise Incentive Program on the Performance and
Technological Efforts of Brazilian Industrial Firms. Diciembre de 2006.

WP/12-06 - Evaluating a Program of Public Funding of Scientific Activity. A Case Study of
FONCYT in Argentina. Noviembre de 2006.

WP/11-06 - Evaluating the Effectiveness of Public Support to Provate R & D: Evidence
from Argentina. Diciembre de 2006.

WP/10-06 - An Evaluation of the Peruvian “Youth Labor Training Program — PROJOVEN.
Octubre de 2006.
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