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Objective and Justification

Pilot implementation of an electronic system of public information on procedures
and services that facilitates the knowledge of regulatory requirements by the
society and also allows the identification of good regulatory practices between
federative entities.

La mejora regulatoria es un proceso de revision y racionalizacién de normas,
regulaciones, tramites y otros requerimientos administrativos impuestos por
entidades publicas con el fin de reducir los costos de interaccion de los
ciudadanos y empresas con el estado. Este proceso se sustenta en
metodologias bien establecidas, incluyendo procesos consultivos y la aplicacion
del Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) para determinar los costos y
beneficios de las regulaciones. El Gobierno Federal de México ha avanzado
notablemente en la mejora regulatoria en los Ultimos afios, al punto que el
informe de Perspectivas de Politica Regulatoria 2015 de la OECD sitta al pais
muy por encima del promedio de paises miembros en todos los indicadores.

La Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) es la agencia del
Gobierno Federal encargada de impulsar la politica de mejora regulatoria en
México. La COFEMER revisa el marco regulatorio nacional, diagnostica su
aplicacion, y elabora propuestas legislativas y administrativas, asi como
programas para mejorar la regulacion en actividades o sectores econdémicos
especificos. Adicional a lo anterior, la COFEMER administra el Registro Federal
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de Tramites y Servicios, el cual es un inventario de los tramites de la
Administracion Puablica Federal.

Los avances logrados a nivel federal no se observan a nivel de los estados y
municipios del pais. Son muy pocas las entidades federativas que cuentan con
sistemas propios de mejora regulatoria, y una cantidad importante de las
regulaciones que afectan la actividad econdmica (como permisos de
construccion o licencias para negocios) se aplican a nivel subnacional. Para
generar una obligacion en las entidades federativas para establecer dichos
sistemas, se expidié una reforma constitucional este afio estableciendo que las
autoridades de todos los 6rdenes de gobierno deberan implementar politicas
publicas de mejora regulatoria que promuevan la simplificacion de regulaciones,
tramites y servicios.

La reforma constitucional requiere la expediciéon de una ley general que
establezca los principios y bases a los que deberan sujetarse los distintos
Ordenes de gobierno en materia de mejora regulatoria. Asimismo, especifica que
dicha ley general debera considerar la creacién de un catalogo nacional que
integre regulaciones, tramites y servicios federales, locales y municipales,
analogo al que ya existe a nivel federal. La inscripcién a dicho catalogo sera
obligatoria para todas las autoridades.

En el marco de la futura ley general, COFEMER asumir& funciones de rectoria
del sistema de mejora regulatoria a nivel nacional. En esta funcion, COFEMER
ha decido desarrollar la plataforma tecnoldgica que se pondra a disposicion de
los gobiernos estatales y locales para operar el CNRTS. Considerando la
experiencia del BID en apoyar la articulacién de distintos niveles de gobierno en
programas de mejora regulatoria en entornos federales, COFEMER solicité al
Banco un proyecto de cooperacién técnica con el objetivo de apoyar el disefio,
desarrollo e implementacién piloto del sistema informatico que sustente el
CNRTS a nivel nacional. Su disefio tomara en cuenta el Registro Federal que
ya opera la COFEMER.

Description of Activities and Outputs

Componente |. Conceptualizacion, Disefio y Desarrollo del Sistema
Informatico de Registros de Tramites y Servicios. Este componente apoyara
las siguientes actividades: (i) conceptualizacién de requerimientos operativos e
informaticos que debe cumplir el Registro, con particular atencion a la
interoperabilidad y funcionalidad compatible con el Registro Federal y del
Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios; (ii) disefio detallado
del registro; (iii) desarrollo de la aplicacion informatica; (iv) pruebas y
certificacion; (v) elaboracion de la documentacién técnica y de usuario, donde
se incluya la elaboracion de manuales de usuario y de instalacion; (vi) definicion
de roles y responsabilidades al interior de la entidad federativa para la
administracion del Registro; y (vii) mantenimiento de la plataforma electrénica.

Componente Il. Implementacion piloto del Registro de Tramites y
Servicios. Este componente apoyara las siguientes actividades (i) seleccion de
un grupo de hasta 3 estados y 3 municipios para el piloto; (ii) acompafiamiento
a las entidades federativas en la identificacion y catalogacion de un grupo de
trdmites y servicios para incluir en la fase piloto; (iii) carga de informacion al
Registro; (iv) prueba y certificacion local; y (v) mantenimiento de la plataforma
electronica.

Gestion, Evaluacion, Mantenimiento y Auditoria. Gestion, Evaluacion,
Mantenimiento y Auditoria
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Budget

Indicative Budget

Activity/Component IDB/Fund Funding Counterpart Funding Total Funding

Conceptualizacion,
Disefio y Desarrollo del
Sistema Informéatico de $60.000.00 $0.00 $60.000.00
Registros de Tramites y
Servicios.

Implementacion piloto
del Registro de Tramites $125.000.00 $0.00 $125.000.00
y Servicios

Gestién, Evaluacion,
Mantenimiento y $15.000.00 $0.00 $15.000.00
Auditoria
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Executing Agency and Execution Structure

El proyecto sera ejecutado por el Banco a través de la Divisién de Innovacion
de Servicios al Ciudadano en la Representacion del Banco en México
(CME/ICS).

La justificacion se enmarca dentro de los criterios para ejecucién por el Banco
descritos en el Anexo 10 de las Guias Operativas para la Selecciéon vy
Contratacion de Firmas Consultoras en Operaciones Ejecutadas por el Banco
(OP- 1155-2), en particular las restricciones legislativas o procedimentales. La
ejecucion de CTs por el Banco es practica comidn en México debido a las
normas presupuestales nacionales que restan el financiamiento de las CTs del
presupuesto ordinario de las instituciones cuando son ejecutadas por el
beneficiario.

Project Risks and Issues

Los riesgos principales identificados son los siguientes: (i) demora en la
implementacion de guias técnicas para la catalogacion de tramites y servicios a
nivel estatal y municipal. Este riesgo se mitigara coordinando con COFEMER
un enfoque intensivo en las entidades piloto en paralelo al desarrollo de la
plataforma informatica. (ii) baja capacidad tecnologica de las entidades y
municipios para implementar el Registro de Tramites y Servicios. Este riesgo se
mitigara adoptando una solucién tecnolégica que, en la mayor manera posible,
centralice el procesamiento y almacenaje de datos y ofrezca a las entidades una
interface operativa web. (iii) debilidades institucionales en las entidades piloto
gue dificulten la implementacion correcta del ejercicio. Este riesgo se mitigara
escogiendo entidades piloto que tengan capacidades institucionales adecuadas;
y (iv) demoras sujetas a la voluntad politica e interés que manifiesten las
entidades y municipios en participar en la prueba piloto. Este riesgo se mitigara
mediante un trabajo previo de COFEMER de acercamiento con potenciales
entidades piloto al inicio del ejercicio.

Environmental and Social Classification

The ESG classification for this operation is "undefined".



