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Apresentacdo

O Programa Infraestrutura Viaria de Florianépolis — PIVF, objeto focal do presente PDRR -
Plano Diretor de Relocalizacdo de Populacdo e Apoio a Reinstalacdo de Atividades
Econdmicas, visa melhorar a qualidade da mobilidade urbana do municipio de
Florianopolis, estabelecendo conexdes viarias e corredores exclusivos de transporte
publico, além de incentivar o uso do transporte ndo motorizado e promover a gestado
sustentavel do transporte publico.

Esse Programa sera financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID,
tendo como mutuéario a Prefeitura Municipal de Floriandpolis — PMF, por meio do acordo
BR-L1.444, cujas condicdes de empréstimo e garantias implicam na necessidade de
adaptar os procedimentos de implantacdo do Programa as politicas operacionais e
salvaguardas do Banco.

No que diz respeito ao deslocamento involuntario de populacdes, comércios e imdveis, a
politica operativa OP — 710 do BID define as diretrizes e os procedimentos que devem ser
adotados para promover a remog¢ao e o reassentamento de todos os afetados, nas areas
requeridas pelo Projeto.

Um dos requerimentos da politica de reassentamento € a formulacdo de um plano de
intervencdo que contemple todas as a¢les e diretrizes que serdo necessarias para a
liberacdo das areas requeridas pelo Programa, bem como para as compensacdes
correspondentes a populagdo, aos comércios e imoveis afetados.

O presente Plano Diretor da Relocalizacdo de Populacdo e Apoio a Reinstalacdo de
Atividades Econémicas — PDRR é amplo e tem a finalidade de orientar a Prefeitura e os
demais agentes intervenientes durante todas as fases de implantacdo do empreendimento,
de forma que todas as remocdes e afeta¢des involuntarias tenham um tratamento digno e
justo.

Em vista de se tratar de um Programa de obras multiplas, optou-se pela prepara¢do do
presente plano diretor orientando suas diretrizes e compromissos para a elaboragédo, em
cada trecho que sofrera impactos diretos, de um Projeto Especifico de Relocacdo de
Populacao e Atividades Econbmicas — PERR, que devera contar com a apreciacdo do BID
antes do inicio das obras.

Neste PDRR encontram-se as exigéncias para elaboracdo dos PERR'’s, que devem
guantificar a populacdo e as atividades econbmicas a serem relocadas, além de
estabelecer as agdes especificas que serao executadas em cada um dos trechos de obra
com afetagdo direta. Nele também constam os requerimentos acordados entre a Prefeitura
Municipal de Florianépolis e o BID, oferecendo orientagdes quanto aos marcos legais e
institucionais, estrutura de gerenciamento e coordenacéo, entre outros temas.

O PDRR contempla 12 capitulos, os quais podem ser organizados em trés blocos
principais. O primeiro, relativo aos capitulos 1, 2, 3 e 4, esta orientado ao entendimento da
contextualizacdo do empreendimento, descricdo do Programa e das areas de intervencao,
do perfil socioeconémico da populagédo residente nas areas afetadas e das questbes
abordadas em consultas publicas.

Um segundo bloco, correspondente aos capitulos 5 e 6, apresenta a correlacdo das acdes
propostas com as politicas do BID e estabelecem os requerimentos e procedimentos para
a elaboracdo e a aprovacao - pelo BID - dos PERR’s para cada trecho do Programa. O
capitulo 8 define as diretrizes para a elaboracdo dos PERR'’s e os critérios de atendimento
que serdo aplicados, incluindo as a¢des de comunicacao, participacdo e trabalho social.

O terceiro bloco se relaciona aos aspectos vinculados com o marco juridico, estrutura
organizacional da Prefeitura Municipal de Florianopolis de atencdo a reclamacgfes da
populacéo e as a¢des de monitoramento e avaliagdo. Finaliza o documento o orgcamento e
0 cronograma previsto das acbes do PDRR, dentro do planejamento geral de
implementacdo do Programa.



1. CONTEXTUALIZAGAO DO EMPREENDIMENTO

1.1.  Municipio de Florianépolis

O Municipio de Florianépolis, capital do Estado de Santa Catarina, ao lado de outros 21
municipios esta inserido na chamada Regido Metropolitana de Florianépolis (RMF), que
conta com uma populacdo estimada de 453.285 habitantes!. JA& o chamado Nucleo
Metropolitano (Grande Florianopolis) € formado por 13 municipios que totalizam uma
populacdo de 944.917 habitantes. Nesse Nducleo, o0s principais municipios s&o:
Florianopolis, Sdo José (224.779 habitantes), Palhoca (150.623 habitantes) e Biguacu
(62.383 habitantes). Da populac¢édo desses quatro municipios, cerca de 60% mora na parte
continental do aglomerado urbano e, o restante, na Ilha de Santa Catarina.

O municipio apresenta um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) considerado alto — de
0,8472, segundo o IBGE®. Também possui um PIB total, em 2013, de aproximadamente R$
15 bilh&es (52° entre os municipios brasileiros) e um PIB per capita de R$ 33.036,60 (568°
lugar entre municipios brasileiros), também segundo os dados de 2013.

O setor de servicos € 0o mais relevante economicamente, contribuindo com 58% do PIB
municipal; a administracdo e os servicos publicos contribuem com 12,25% do PIB do
municipio, e o setor da inddstria, com cerca de 10%.

1.2. Desafio Metropolitano: A Questédo da Mobilidade Urbana

O Ndcleo Metropolitano da RMF demonstrou um crescimento acelerado a partir dos anos
1970. Tal fato ocorreu em fungdo do espraiamento urbano, tanto na porcdo continental
guanto na insular, como demonstrado na figura apresentada na sequéncia.

Figura 1. Error! No text of specified style in document.1 Evolugdo da Mancha Urbana no
Lnunicipio de Floriand6polis

Décaa de 50
Década de 70
Década de 90
- Meancha Alua
Acas preservedas

— Vigs Principais

1 Estimativa Populacional IBGE, 2013.
2 Atlas Brasil 2013 — Programa das Nag6es Unidas para o Desenvolvimento.

3 IBGE, 2010.



Fonte: PLAMUS - 2015.

O réapido crescimento da malha urbana, porém, ndo foi acompanhado de dispersdo dos
postos de trabalho, constituindo-se em um desafio no tocante a mobilidade. Cerca de 60%
dos empregos estdo concentrados na llha de Santa Catarina* e essa concentragao,
justamente, caracteriza um padrdo de deslocamento urbano pendular Continente-llha e
Ilha-Continente.

Outro desafio & mobilidade no nicleo urbano de Floriandpolis é a prevaléncia do uso de
transporte motorizado individual (carro e moto). Pouco mais de 48% das viagens diarias na
regido séo realizadas por carro ou moto, ao passo que 26% sao realizadas por transporte
coletivo (6nibus) e 25% por meios ndo motorizados (a pé e de bicicleta). Essa proporcao de
deslocamentos por meios motorizados individuais € bastante elevada, principalmente se
comparada a outras Regides Metropolitanas, como Curitiba, S&o Paulo, Belo Horizonte e
Rio de Janeiro, conforme demonstrado na Tabela 1.015.

Tabela 1.01 Porcentagem de viagens diarias realizad as por Transporte Motorizado
Individual
na Regido Metropolitana de Floriandpolis

Porcentagem de viagens diarias realizadas por

ekl el Transporte Motorizado Individual

Florianépolis 48%
Curitiba 33%
Séo Paulo 32%
Belo Horizonte 25%
Rio de Janeiro 21%

Nos ultimos anos, tal situagéo tem se acentuado em fungéo do rapido crescimento da frota
de veiculos particulares. Ainda segundo o PLAMUS (2015), no periodo de 2003 a 2013, a
frota de automéveis cresceu 91% na Grande Florianépolis, aumentando de 200 mil para
382 mil carros; desses, 54%° sdo tdo somente do municipio de Florianépolis.

Entre os motivos que podem ser apontados para o elevado uso do automével na regido
estdo a facilidade e o baixo custo para estacionar, a malha viaria, que ndo favorece outros
modais, e a baixa frequéncia e irregularidade dos servicos de transporte coletivo. Em
relacdo a este Ultimo, um indicador importante € o que mostra a diferenga entre o tempo
médio de viagem nos deslocamentos com carro e com 6nibus. Enquanto para os veiculos
particulares o tempo médio € de 31,2 minutos, para os meios publicos esse tempo chega a
57,6 minutos’.

Como efeito, a dindmica dos deslocamentos realizados nas Pontes Gov. Pedro Ivo e Gov.
Colombo Machado Salles, que interligam as partes continental e insular do municipio de
Florianopolis, é passivel de analise. O predominio nessas vias € do automével e da moto,
0s quais, somados, correspondem a 90% do total do trafego, transportando 11 mil pessoas
por hora. J& os 6nibus, nessas mesmas vias, compdem 3% do trafego, transportando cerca
de 10 mil passageiros por hora.

4 PLAMUS, 2015.

5 ldem

Sldem.

7 Volume | — Informac&o e Diagnéstico, PLAMUS, 2015.



1.3. Planos e Politicas relacionadas a Mobilidade U  rbana

1.3.1. Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel da Gr  ande Florianopolis — PLAMUS

A necessidade de enfrentar os desafios da mobilidade urbana no municipio provocou a
concepgdo do Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel da Grande Floriandpolis —
PLAMUS —, que se dedica a dar solu¢tes para os problemas de mobilidade da regi&o.

O PLAMUS foi concebido pelo Governo do Estado de Santa Catariana em conjunto com 0s
13 municipios que compdem a Grande Florianépolis e se prop6e a subsidiar a formulagéo
de Planos Municipais de Mobilidade Urbana de acordo com a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana — Lei Federal12.587/12.

Para orientar as propostas a serem apresentadas, foram realizados Diagnoésticos
Urbanisticos de Mobilidade, de Transporte de Cargas, da Organizacdo Juridica e
Institucional, além do Ordenamento Legal. Com base nesses estudos, foram realizadas
recomendacdes para a regido, sinteticamente resumidas na Figura 1.02, a seguir.

Figura 1.02 Recomendacdes no PLAMUS para a Regido M  etropolitana de
Florianopolis, quanto a Mobilidade Urbana

Desenvolvimento Orientado ao Transporte

Reestruturacdo do transporte Priorizacao dos modos nao
coletivo integrado metropolitano motorizados

Reestruturacao do Expansao da
Gestao de demanda transporte de capacidade vidria e
mercadorias gestdo de trafego

L Organizacao institucional para gestdao e execucao de mobilidade J

Fonte e elaboragdo: PLAMUS, 2015.

De acordo com a metodologia proposta, foi estabelecido um cenario base para representar
projecdes de situacdes futuras, mantendo os modelos vigentes de operacdo do sistema de
transportes e de urbanizacdo. Nesse cenario base, as alternativas e projecdes ali
constantes mensuram o0s beneficios socioecondmicos e a viabilidade financeira de cada
uma das solucdes propostas.

Estruturando-se nessas projecdes, elaborou-se, entdo, uma proposta em que se priorizam:
(i) os meios de deslocamento ndo motorizados; e (ii) o transporte publico, em detrimento
dos meios motorizados individuais.

Dessas leituras decorreram 0s pass0s necessarios a estruturagcao das principais vias da
Grande Florian6polis, que passou a se conectar a um sistema troncal, integrando uma rede
alimentadora entre bairros e intra-bairros. Nesse sentido, a tecnologia que se apresentou
como a mais adequada para atender aos critérios do Plano, de acordo com as alternativas
simuladas para esse sistema, foi a do BUS Rapid Transit - BRT. A Figura 1.03. a seguir
sintetiza espacialmente a concepcao da solucao encontrada.

Figura 1. Error! No text of specified style in document.3 Sistema Troncal proposto para a



RMF

Terminal Rio Tavares

= BRT - Bus Rapid Tronsit
- Faixa Exclusiva de Onibus.

Terminal - Terminais

Elaboragéo: PLAMUS, 2015

Além da construcéo dos corredores de 6nibus, foi proposta a estruturacéo de sistemas de
ligacdo entre bairros e no interior dos préprios bairros. Os objetivos desses sistemas sao
destinar faixas preferenciais para Onibus, favorecer a circulacdo de pedestres e
implementar uma rede cicloviaria.

Objetiva-se, ainda, orientar o desenvolvimento urbano numa perspectiva de transporte
coletivo mais eficaz. As mudancas no padrdo de mobilidade, entre outros aspectos, visam

a criacdo de novas centralidades urbanas, a maior conectividade entre bairros e a
promover a sustentabilidade econdmica e social da Regido Metropolitana de Florianoépolis.

1.3.2. Plano Diretor de Urbanismo do Municipio de F  lorianépolis

Instituido pela Lei Complementar 482 de 2014, o Plano Diretor de Floriandpolis,
inteiramente alinhado a Politica Nacional Mobilidade Urbana, regula o uso e a ocupacao do
solo da capital catarinense. Parte da premissa de que se deve promover qualidade de vida,
integracédo social e bem-estar aos cidadéos.

Ja no seu artigo 4° o Plano ressalta que a ocupacédo do territério e o desenvolvimento
urbano devem atender ao interesse geral da sociedade, sendo principio elementar que o
uso do espaco geografico tem por finalidade maior promover a qualidade de vida, a
integragao social e o bem-estar dos cidadéos.

No tocante a mobilidade, o Plano destaca que ha necessidades de mudancas de
paradigmas e do padrao de deslocamento por transportes individuais, estabelecendo



conectividades e oferecendo diversificacdo de modais. Nesse sentido, referindo-se ao seu
objetivo para a mobilidade urbana, o Plano estabelece o seguinte:

“A mudanca dos paradigmas atuais, a estratégia de mobilidade e a
acessibilidade complementada pela politica de fortalecimento da
multicentralidade conter@o a previsdo da instalacéo de corredores de
transporte de passageiros, de linhas circulares e intrabairros para o
transporte coletivo, bem como a diversificagdo dos modais de
conexdo entre as diversas localidades do Municipio, entre a Ilha e o
Continente e entre este e a regido metropolitana8.”

Assim como no PLAMUS, o Plano Diretor expressa a priorizagao das areas para pedestres
e para os ciclistas, bem como o transporte publico em detrimento do transporte individual.
Entre as a¢0es previstas estéo:

(i) A destinacao de faixas exclusivas de 6nibus nas principais vias do municipio;
(i)  Ainstalacéo de faixas preferenciais;

(i) A expanséao da malha cicloviaria;

(iv) O alargamento e a qualificacdo das calgadas; e

(v) A expanséo de calgcaddes na area central do municipio.

Para oferecer conectividades e permeabilidade dos transportes nos bairros, e dentro deles,
o Plano Diretor optou pela implementagéo dos Binarios, a qual consiste em adequar vias
do municipio que mantém os dois sentidos do transito, tornando-as um sentido Unico, de
forma a destinar espacos para bicicletas, para o transporte publico, além de favorecer as
melhorias nas calgadas.

1.3.3. Plano de Mobilidade Urbana de Florianépolis — PMUF

Em agosto de 2015, apresentou-se o Plano de Mobilidade Urbana de Floriandpolis - PMUF,
que se integra ao Plano Diretor do municipio e ao Plano Nacional de Mobilidade Urbana. O
PMUF utiliza, entre outros, o PLAMUS como referéncia para a consolidacdo das suas
propostas, valendo-se dos diagnésticos urbanisticos e das solugdes nele apresentadas.

Outro documento que subsidiou a formulacdo do PMUF foi elaborado no &mbito das
iniciativas das Cidades Emergentes Sustentaveis — ICES, documento denominado “Plano
de Acdo Floriandpolis Sustentavel”.

O documento é marcado pela construcao de “linhas estratégicas”, que abordam alguns
temas centrais ao desenvolvimento de cidades sustentaveis. O tema mobilidade urbana
compde a “Linha Estratégica — Repensar e Monitorar o Territério e a Mobilidade”. Nela se
estabelece uma série de ag¢0es, inclusive com estimativa de custos, a serem realizadas
pelo municipio de Florianopolis a fim de se enfrentar os desafios da mobilidade urbana da
cidade. Na Figura 1.04 se evidenciam as diretrizes e as a¢les para a mobilidade urbana
incorporadas pelo PMUF.

8 Plano Diretor de Urbanismo do Municipio de Florianépolis Lei Municipal 482/2014, Art. 21.
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Figura 1. Error! No text of specified style in document.4 A¢des do Plano de Acdo
Florianopolis Sustentavel incorporadas ao PMUF

) Natureza da Acko Custes (mil RS)
B A Responsé x g -
T | Recurs ¥ 2
¥ | propries
Diretriz A: Estruturar a governanca da mobilidade
18 | Complementacio e detalhamento do Plano Municipal de Mobilidade Urbana e | PUF ’ 5000 o 2000 c
Transportes de Florianépolis
» ::mne de um centro de controle operacional de trinsito e transporte | ¢ (Lo 50 ot e e
20 | Implantagio de uma Cimara Técnica de Mobilidade Integrada PUF [ 30 0 % c
2 i de estudos para aimp i | PUF v 5.000 0 5.000 c|
Diretiz B: Melhorar a qualidade da infraestrutura para deslocamentos motorizados piblicos
» de estudo de i para & implantagdo do Teleférico | 0 e 2000 o 1000 c
para a regido central
2 | Implantacio de Anel Viario para Corredor de Transporte Publico Coletivo na MO q 15000 | 150000 w5000 | M
regido central
24 | impl cagh + de dnibus na regido Norte da lLha sMO Q 19.900 | 199.000 28900 |C
25 | Implantagio e Qualificacdo de Corredores de Onibus na regide sul da ltha ‘ SMO Q 9800 | 98000 107800 | C
26 | Projeto de implantagdo de Corredor Metropolitano Norte de Onibus &"r;:&"’" Q 10.000 0 10000 |c
27 | Aquisicio de Sistema de Monitoramento ITS [ SMMU 2000 18.000 20000 ¢
28 | Implantagio do Corredor de Integragdo ao Anel Vidrio Central SMO Q 4100 | 36900 Qoo |c
29 | Implantagio de Terminais do Corredor Insular Sul [ SMO Q 1100 9.900 noo | c
30 | Implantago de Via Amentadora do Correder Insular Norte sMo Q 7000 | 63.000 7000 |C
31 | Implantagio do Corredor Insular Leste e Alimentadoras ‘ SMO Q 6000 | 54000 €000 | C
32 | Implantagio de Corredor Continental Sul-Norte e Alimentadoras SMO Q 3650 | 32850 6500 |¢C
31 | Revitalizacho do acesso  Lagoa da Conceigho ¢ travessia | SMO Q 2200 | 437800 440000 | M
Diretriz C: Promover o deslocamento ndo-motorizado
Desernvolvimento e implementagio de um programa de melhoris de calgadas |
38 | S iaioeeiches pars pebesires PUF Q 1000 | €200 6200 | M
35 | Finalizago e implementacdo do Programa Zona 30 ‘ PUF Q 2000 | 48000 50000 |C
Desenvolvimento e implementacio de um programa de melhoria de infraes- | .
truturas pars a circulsgBo ndo motorizada (ou e baixa motorizagao) wor e el 0 "o |c
” servigo de bicicietas pblicas em Florianépolis | PUF Q 100 1900 2000 c

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Florianépolis - PMUF, 2015.

As propostas e solucdes apresentadas no PMUF foram agrupadas nestes cinco grandes
grupos:

(i) Priorizacdo de modais ndo-motorizados;

(i) Gestdo da demanda,;

(iii) Implantacao do sistema BRT e revisédo do modelo de transporte publico;
(iv) Transporte aquaviario complementar;

(v) Reestruturacéo do transporte de carga.

A priorizacdo de modais ndo-motorizados se estruturou em duas outras propostas: (i) a
implementagdo das Zonas 30° em vias que ndo tenham funcdo de passagem ou conexao
entre bairros e que apresentem grande movimento de pedestres, de ciclistas e de veiculos
particulares; e (i) a transformacdo das Ruas Completas'’® em vias com funcédo de
passagem ou com conexdo entre bairros, apresentando maior movimento de pedestres, de
ciclistas e de veiculos particulares. Ainda nesse grupo estd a implementacdo de rede
cicloviaria.

Por sua vez, na gestdo de demanda inserem-se as acfes de incentivo negativo ao uso do
automdvel, como o aumento da fiscalizacdo do uso do estacionamento e a realizagédo de
campanhas de incentivo ao uso preferencial do transporte publico.

Para Implantagéo do Sistema de Corredor Exclusivo de énibus e a Revisdo do modelo de
transporte publico instaura-se a necessidade de revisdo de rotas, que consiste na gestéao
do sistema de transporte de forma integrada. A proposta consiste em consolidar uma rede
gue seja estruturada em um Sistema Troncal, o qual devera ser compatibilizado com linhas
alimentadoras e auxiliares. O objetivo é otimizar o sistema, levando a ganhos de eficiéncia
e de qualidade do servico.

9 Vias cuja a velocidade maxima deve ser de 30 km/h, condizente com uma convivéncia harmoniosa entre os
deslocamentos motorizados e aqueles realizados a pé ou por bicicleta” (Plamus, 2015).

10 Vias que incorporam espagos para todos os usuarios (veiculos motorizados, ndo motorizados e pedestres)
incluindo no projeto calcadas largas, ciclovias e espagos exclusivos para circulagéo de transporte coletivo.
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Apresenta-se, ainda, a proposta da rede de faixa exclusiva prevendo a utilizacdo de vias
estruturantes, quais sejam:

a. Corredor Continental no espaco da BR-282;

b. Corredor do Anel Central que contorna o Morro da Cruz;
c. Corredor Norte na via SC 401;

d. Corredor Sul na via SC 405; e

e. Corredor Leste na Rodovia Admar Gonzaga.

As vias estruturantes agrega-se uma rede alimentadora e auxiliar, onde se prevé a
implementacdo de faixas exclusivas e preferenciais de 6nibus, como se demonstra no
Quadro 1.01 que segue.

Quadro 1.01 Vias por onde circulam o sistema de BRT e faixas exclusivas

Descrigdo do Projeto Vias Beneficiadas

Av. Gustavo Richard
Av. Paulo Fontes
Av. Professor Waldemar Vieira
Rua Dep. Antdnio Edu Vieira
Av. Professor Henrique da Silva Fontes
Av. Governador Irineu Bornhausen
Av. Jornalista Rubens Arruda Ramos
Av. Osvaldo Rodrigues Cabral

Corredor do Anel Central

Corredor Norte SC-401
Av. Professor Waldemar Vieira
Corredor Sul Rod. Gov. Aderbal Ramos da Silva
SC-405
Corredor Leste Rodovia Admar Gonzaga
Corredor Continental BR-282 (via expressa)

Av. Mauro Ramos -
Av. Gustavo Richard -
Av. Paulo Fortes -
SC-403 até Luiz Boiteux -
Av. Luiz Boiteux Piazza
SC-403
Rod. Jodo Gualberto Suares
Rua Graciliano Manoel Gomes
Rua Artur Luciano Garcia

Av. Luiz Boiteux Piazza (1,6km)
e Binario dos Ingleses (6,9)

Rod. Jodo Gualberto Soares e
Binario do Rio Vermelho

Rod. Jodo Gualberto Soares
Rua Caminho do Travessao

Ingleses

SC-403

Av. Madre Benvenuta

Binario Patricio e Binario Juscelino

Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira
Rua Coronel Caetano Costa
Rua Irma Bonavita
Rua Felipe Neves
Rua Jodo Evangelista da Costa
Rua Professor Barreiros Filho
Rua Libia Cruz
Rua Vereador Nagib Jabor
Av. Patricio Caldeira de Andrade
Rua Hercilio de Alquino
Rua Capitéo Savas
Rua Jodo Meirelles

Binario Atlantica

Binario Aracy

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Florianépolis, 2015.
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Para o Transporte aquaviario complementar estdo previstas rotas para a ligacdo de
Florianopolis com os outros trés principais municipios da regido, quais sejam: Palhoca,
Biguacu e Sao José.

Por fim, para a Reestruturacdo do transporte de carga estdo previstas as seguintes agdes:
otimizacao da distribuicdo urbana de mercadorias, através do uso de centros e plataformas
logisticas; restricbes de estacionamento para entrega de mercadorias; e adogcdo de
medidas regulatorias ou de incentivo para a efetiva utilizacdo do novo sistema proposto.
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2. PROGRAMA INFRAESTRUTURA VIARIA DE FLORIANOPOLIS - PIVF

Em 2016, por meio da Lei Municipal n°® 10.092, foi autorizada a contratagdo de empréstimo
com o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, para a execucdo do Programa
Infraestrutura Viaria de Florianépolis - PIVF.

O PIVF planeja executar as solu¢des consolidadas nos planos de referéncia anteriormente
descritos e, dessa maneira, se propde a melhorar a qualidade da mobilidade urbana,
estabelecendo conexes viarias e corredores exclusivos de transporte publico, além de
incentivar o uso do transporte ndo motorizado e, ainda, fortalecer a capacidade institucional
do municipio de Florianopolis para a gestéo sustentavel do transporte publico.

Os objetivos especificos do Programa séo:

0] Melhorar a infraestrutura viaria local do municipio de Florianépolis;

(i) Consolidar um sistema de transporte urbano eficiente, com a qualificacdo de
vias e a segregacao de corredores para o transporte publico; e

(iii) Promover o fortalecimento da gestdo financeira, tributaria, bem como do uso
dos recursos publicos para o Transporte Publico Coletivo.

Entre os principais resultados esperados, estima-se a reducao dos custos de operacao do
transporte, a diminuicdo das emissfes de gases de efeitos estufa e do tempo de viagem
dos usuarios e a melhoria da gestdo dos recursos publicos destinados ao transporte
coletivo.

Para alcancar os objetivos e resultados planejados, o Programa foi estruturado em
componentes, com destinacdes especificas de recursos conforme demonstrado no Quadro
2.01 abaixo. O total de recursos previstos para o Programa é de US$ 291 milhdes, sendo
US$ 145,5 milhdes (50%) financiados pelo Banco e o restante como contrapartidas locais.

Quadro 2.01 Quadro de Recursos e Componentes do PIV  F

Estudos e administracéo 12.000.000,00
Obras e supervisao de obras 244.000.000,00
Fortalecimento da Gestao Fiscal 15.000.000,00

Compensagdes Ambientais, Desapropriacdes e

20.000.000,00
Reassentamentos

TOTAL 291.000.000,00

Trata-se de financiamento de obras mudltiplas, destinado a “financiar grupos de obras
similares que sejam fisicamente independentes entre si e cuja viabilidade ndo dependa da
implantacdo de projetos de outras obras” 1.

Ressalte-se que o Programa adotou uma amostra representativa de projetos,

correspondendo a pelo menos 30% das obras previstas. Esse recorte € assim
caracterizado:

0] Corredor do Anel Central, com 18.391 metros, exclusivo de Onibus na parte
insular de Floriandpolis, nos seguintes trechos:

1 Cf.  http://www.iadb.org/pt/sobre-o-bid/financiamento-do-bid/emprestimos-de-investimento,6056.html
(Acessado em 09/05/2017).
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a. Trecho | nas vias: Av. Gustavo Richard, Av. Paulo Fontes, Av. Prefeito
Waldemar Vieira e Rua Dep. Anténio Edu Vieira; e

b. Trecho Il nas vias: Av. Professor Henrique da Silva Fontes, Av. Governador
Irineu Bornhausen, Av. Jornalista Rubens Arruda Ramos e Av. Osvaldo
Rodrigues Cabral.

(i) Implantagdo de 25.928,14 metros de Binarios na porcdo continental de
Florian6polis, denominados:

a. Atlantica, com 4.691,96m de extenséo;
b. Aracy, com 6.157,48m de extens&o;

c. Juscelino, com 6.269,43m de extenséo; e
d. Patricio, com 8.809,27m de extenséo.

O projeto do Corredor do Anel Central consiste em implementar corredor exclusivo de
transporte coletivo no conjunto de vias que circundam o Morro da Cruz, na por¢ao insular
do municipio. Esse € um dos componentes do Sistema Troncal de alta capacidade a ser
desenvolvido, tal como indicado no PLAMUS e no PMUF.

Para a porcdo continental do Municipio, onde se prevé a implementagdo dos Binarios
Aracy, Juscelino, Patricio e Atlantica, havera priorizagdo do sentido Unico do trafego nas
vias, para a implementacédo de faixa de 6nibus, de malha cicloviaria, além da qualificacdo
das calcadas. Esses projetos sdo parte da rede alimentadora e auxiliar planejada no
PMUF, com o intuito de facilitar a conectividade do sistema ligando os bairros.

2.1. Execucao do Programa

Até o momento da elaboracdo do presente documento, o Trecho | do Corredor do Anel
Central ja havia sido inteiramente licitado no Processo Licitatério 112/SMA/DLC/2016. O
numero do contrato de referéncia é 549/SM0O/2016, de 24 de maio de 2016. A Ordem de
Servigo expedida foi parcial, compreendendo obras em parte da Rua Deputado Antdnio
Edu Vieira, entre a Universidade Federal de Santa Catarina e a Eletrosul, num trecho
correspondente a aproximadamente 900 metros.

Para o licenciamento ambiental, foi realizado um Relatério Ambiental Prévio (RAP), em
fevereiro de 2015.

2.1.1. Impactos Socioambientais Relevantes parao P DRR

A proposta de implementacao do sistema de corredor exclusivo de transporte coletivo é
pensada para utilizar vias que ja tém alta capacidade de trafego, derivando um tragcado em
gue a necessidade de remocdes e de desapropriagdes € bastante reduzida.

Os principais impactos dessas obras sdo presumidos para o trecho entre a Rua Dep.
Antbnio Edu Vieira (entre o campus da Universidade Federal de Santa Catarina e a Av.
Prefeito Waldemar Vieira) e em pontos localizados e dispersos dos binarios. Ressalta-se
gque, no Corredor do Anel Central, este é o Unico trecho em que h& a necessidade de
remocdes e desapropriagdes.

Nessa parte do tragcado, justamente, ha um estreitamento da via, imprimindo a necessidade
de obras de alargamento, o que leva a desapropriacdes e remocdes.

Quando do seu planejamento, os lotes, em sua maioria, obedeceram ao recuo previsto nos
Planos Diretores de Floriandpolis e, por esse motivo, as desapropriacdes e as remocdes
sdo, ndo raras vezes, para adequacao das construgdes. O perfil de ocupacédo dos lotes é o
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de imoveis destinados a atividades comerciais e de uso misto (comercial e residencial),
tendo pouca incidéncia de imodveis exclusivamente residenciais.

No que se refere aos Binarios, os provaveis projetos da amostra preveem desapropriacdes
e remocgdes pontuais, cujo objetivo € o de adequar a estrutura vidria existente em algumas
rotas e em pontos onde serdo construidas ligacbes entre ruas. Uma parte significativa das
provaveis desapropriacdes se d& em terrenos vazios. Para os lotes construidos, porém, o
perfil de ocupacdo dos provaveis imoveis a serem desapropriados e removidos é mais
diverso, havendo imdveis residenciais e mistos consolidados, além daqueles destinados a
atividades econémicas de pequeno e de médio porte.

Assim, os principais impactos esperados consistem nas(os):
0] Interrupcgéo parcial do trafego em decorréncia das obras;

(i)  Impacto na dindmica de funcionamento das atividades econdmicas
conviventes com as obras;

(i)  Necessidade de remocdes pontuais de imdveis residenciais para a
adequacdo do tracado do PIVF;

(iv) Interferéncias ambientais e de mobilidade decorrentes das obras (geragéo
de ruidos, emissé@o de particulas e de poeira no ar, geracéo de residuos
sélidos, problemas de trafego, interrupcao parcial de vias, interrupgéo parcial
de acesso para pedestres etc.);

(v) Reassentamento dos ocupantes das edificacdes afetadas;
(vi) Realocacao de equipamentos publicos;

(vii) Afetacdo de bens;

(viii) Afetacdo das condi¢cBes de vida da populacéo reassentada;

(ix) Risco de que a mudanca desoriente e dificulte a readaptacdo no novo local
para a populacéo reassentada;

(xX) Risco de perda de oportunidades de trabalho devido a realocagdo (para
agueles que trabalham em servigos, comércio etc.);

(xi) Risco de mudangas negativas na organizagdo comunitaria e nas redes de
apoio e de solidariedade para a populacao reassentada.
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3. QUESTOES ABORDADAS EM CONSULTAS PUBLICAS

O Municipio de Florianopolis realizou uma série de encontros, reunides e consultas
publicas que envolveram a tematica da mobilidade urbana, tanto no ambito do Plano
Diretor quanto para o PIVF.

Para o Plano Diretor foram realizadas 16 audiéncias publicas, sendo quatro delas
realizadas nas sedes insular e continental. Os eventos mobilizaram mais de 2.500
participantes, envolvendo comunidades, liderancas e entidades de todos os bairros do
municipio de Florianopolis. As estratégias de mobilidade identificadas pelo PLAMUS foram
abordadas em todas as audiéncias publicas, com énfase especial na adocdo de faixas
exclusivas para 6nibus e implementagéo de ciclovias.

O Programa Infraestrutura Viaria de Florianopolis, igualmente foi alvo de debate em 2
audiéncias realizadas na sede insular (em 30/06/2016 e 01/08/2016, respectivamente) e
nas outras 2 audiéncias ocorridas na sede continental (realizadas em 15/06/2016 e
09/08/2016), registrando-se mais de 1.000 participantes.

Nessas reunides foram amplamente debatidos os espacos destinados exclusivamente ao
transporte coletivo, especialmente na Rua Edu Vieira e na Beira Mar Norte, além do
corredor Norte e Sul e priorizacédo do transporte coletivo no Centro Historico. Outros temas,
como ciclovias e melhorias das calcadas, também foram destacados.

Com respeito as obras do Programa, foram realizadas diversas reunides, coordenadas pela
Secretaria Municipal de Infraestrutura, com representantes do Bairro Pantanal, nas
proximidades da UFSC, onde estdo concentrados os esforcos de desapropriacdo
necessarios ao andamento das obras. Esse trecho foi licitado e as obras iniciaram no final
de maio de 2016, nas areas pertencentes a UFSC.

A primeira consulta publica sobre as obras do Programa foi realizada em dezembro de
2015, no auditério da UFSC. Foi dada ampla divulgacao nos meios de comunicac¢éo, sendo
que os convites impressos foram afixados no campus e nas imedia¢cbes da Universidade.
Representantes do Conselho Comunitario do Pantanal também foram convidados. Ao todo,
200 pessoas participaram da audiéncia, que contou com a presenca de representantes da
UFSC, da comunidade do Pantanal e estudantes, em grande parte usuarios do sistema de
transporte coletivo e das vias de circulagdo. Entre os temas discutidos, incluem-se:

i. Dados Gerais do Projeto de Mobilidade;

ii. Projeto Corredor do Anel Central;

iii.  Projeto da Rua Deputado Edu Vieira;

iv.  Empresa contratada e valor do projeto;

V. Etapas de execucao do projeto;

vi.  Cronograma de atividades por etapa;

vii.  Interferéncias junto a comunidade;

viii.  AlteragBes no transito de veiculos — solugdes;
ix. Desapropriacdo — conceitos e etapas.

Foram apresentadas informacdes sobre mobilidade urbana sustentavel, baseadas nos
estudos do PLAMUS. Também foram apresentados os projetos do Corredor do Anel
Central, com énfase no tracado da Rua Deputado Edu Vieira. Foram apresentados os
conceitos e quais as etapas do processo de desapropriagao.

Uma segunda reunido ocorreu em julho de 2016, no CCPAN — Conselho Comunitario do
Pantanal, e contou com a presenca de liderancas e representagdes institucionais e
comunitarias da localidade. O objetivo da reunido foi a apresentacdo do projeto de
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duplicacdo da Rua Deputado Antonio Edu Vieira, que integra as obras do Corredor do Anel
Central, apontando a priorizagdo do transporte coletivo e de ciclistas em detrimento ao
transporte particular. Apos as apresentacdes, 0s participantes puderam expressar suas
davidas e opinides sobre o projeto. Todos os questionamentos foram respondidos na
reunido. Nessa segunda reunido, os temas abrangeram:

i. Localizacéo de esta¢gBes de embarque;

ii. Tragado de serviddes;

iii. Interrup¢des no andamento das obras;

iv.  Recursos para desapropriacao;

V. Reconstrugdes de benfeitorias (muros, etc);
vi. Imoveis afetados;

vii.  Critérios para remanejamento de afetados;

viii. Processo de desapropriacdo quando o imovel atende a coletividade (por ex.
igrejas, etc.).

Logo apds a segunda reunido, houve um encontro entre técnicos da Prefeitura Municipal
com representantes da Associagdo de Moradores. O objetivo dessa reunido “intermediaria”
consistiu na analise das informacdes apresentadas na primeira reunido, bem como a forma
de apresentacéo e - caso fosse necessario — realizar ajustes para a proxima reunido geral.

A Ultima reunido ocorreu em setembro de 2016, no CCPAN- Conselho Comunitario do
Pantanal, com 56 presentes. Destes, 34 moradores de 28 propriedades diretamente
afetadas foram envolvidos. Para abranger a totalidade da populacdo diretamente afetada
no Pantanal, os técnicos da Prefeitura realizaram contatos telefénicos e enviaram convites
para os que possuiam enderecos eletrénicos. Entre os temas abordados, destacaram-se:

i. Questbes técnicas de projeto;

ii. Conceitos urbanisticos (boulevard, centralidade linear, areas verdes, etc.);
iii.  Planos de transito (e interferéncias) durante as obras;

iv. Areas de lazer e revitalizacdo arborea;

V. Acesso as informacdes de projeto;

vi.  Conexdes de transporte e ciclovia;

vii.  Sinalizagéo;

viii. Recuos para as paradas de 6nibus;

ix. Regras e detalhes dos processos de desapropriacao;

X. Critérios para desapropriacdes em relacdo a IPTUs;

xi.  Planos de relocalizacdo dos moradores atingidos;

xii.  Recursos para as desapropriacoes;

xiii. ~Calculos do valor do imovel,

xiv. Com as dificuldades financeiras da PMF interferem nas desapropriagées;
xv. Espacos para habitacdo social (hovas moradias);

xvi. Expectativas quanto ao cronograma de intera¢do com 0s proprietarios;
xvii. Expectativas para o envolvimento da populagéo;

xviii. Relagcdo do Programa com o Plano Diretor Municipal;

XiX. Zoneamento Urbano;

xX. Comeércio e servicos para a regiao.
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Em sintese, as questfes levantadas pelos participantes sobre o projeto e as obras, ainda
gue tivessem gerado certo grau de expectativas e sugestdes técnicas, foram respondidas
nas consultas publicas. A Prefeitura Municipal de Floriandpolis reiterou nos debates a sua
preocupacdo em buscar a melhor alternativa de tragado, tanto do ponto de vista técnico
guanto social, privilegiando o menor impacto possivel sobre as residéncias, comércios e
imoveis da regiao.

As guestdes relacionadas a indenizacdo, remocéao involuntaria e desapropriacdo, conforme
esperado, foram mais frequentes, em funcdo das expectativas da populacdo quanto as
formas de atendimento e compensacdo, garantias de menor impacto sobre as atividades
econbmicas e interferéncias durante as obras (para as residéncias e comeércios que
permaneceréo no local).

Além das reunifes acima mencionadas, outras trés consultas publicas especificas para o
Programa foram realizadas entre os dias 02 e 03 de junho de 2017. Tais consultas fazem
parte do Plano de Consultas Publicas do PIVF (Anexo I), exigido pelo BID como parte
dos requisitos para a viabilizagdo da operacéo de crédito internacional. Assinale-se que, a
esse respeito, as politicas normativas do BID apontam a necessidade da participacdo
ampla e inclusiva da populagdo em todos os projetos financiados pelo Banco. Para tanto,
as consultas publicas representam garantia de acesso a informacao consolidada e o direito
de participagdo da populacdo, assegurando que cada um dos atores sociais tenha
oportunidade para expressar seus questionamentos.

Por se tratar de consulta realizada especificamente para o PIVF, realizou-se divulgacao
nos principais canais de comunicacdo do municipio com antecedéncia para que 0s
municipes pudessem se organizar para participar do evento. O Quadro 3.01 abaixo indica
0 meio de comunicacgdo utilizado, o conteddo veiculado e a data em que se publicou a
agenda das Consultas Publicas em questdo. Salienta-se que tanto o detalhamento das
informacdes sobre a divulgacdo das consultas quanto os aspectos preparatérios e seus
resultados constam de relatério especifico, denominado “Relatdrio das Consultas Publicas”
apresentado no anexo Il deste PDRR.

Quadro 3.01 Canais de Divulgacéo das Consultas Publ  icas

Veiculo de Comunicagao Matéria/contetdo veiculado Data
Site da Prefeitura de Florianopolis Publicacéo da agenda das Consultas Publicas 18/5
Jornal Noticias do Dia Publicacé@o da agenda das Consultas Publicas 18/5
‘(Jsoargg:til\lotlmas do Dia - Coluna de Fabio Publicacéo da agenda das Consultas Publicas 19/5
Portal Informe Prefeitura qa Qapltal reahza\ a partir de sexta (2) 19/5

consultas publicas voltadas a Infraestrutura Viaria
Site da Prefeitura Municioal de Florianénolis Prefeitura fara trés Consultas Publicas sobre obras 19/5
P P de Infraestrutura Viaria
Portal do Jornal Hora de SC AudlepCJa_s Publicas apr_e'sgntarao 0s prgjetqs dos 25/5
binérios e do anel viario em Floriandpolis
Ilgl)ar:tlglgl?)tr?;wgg;?s- De Ponto a Publicacéo da agenda das Consultas Publicas 26/5
Site da Prefeitura Municipal de Florian6polis Prefeitura realiza Consultas_ 'P_ubllcas sobre 30/5
Infraestrutura Viaria
I?/Iaailt?éc—BaNprzlsir;?a- dlz:ol\?lr;maM'\cl)(t)tgma na Entrevista do engenheiro Américo Pescador 30/5
Portal G1 SC Pfef_eltura de FIorlanopoI_ls realiza consg[ta_ts 30/5
publicas sobre obras de infraestrutura viaria
Portal Tudo Sobre Floripa Prefeitura promove const_JItas publicas para 30/5
mostrar projetos de infraestrutura

Radio CBN Diério - Programa Noticia na Entrevista do Diretor de Obras da Secretaria de 01/6
Tarde - apresentador Renato Igor Infraestrutura, Tiago Schmitt
TV Catarina (Band) / Programa Band Cidade Reportagem sobre a Audiéncia 02/6

Fonte: Prefeitura Municipal de Florian6polis, 2017
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Além de publicacao no diario oficial do municipio de Floriandpolis, os locais selecionados
para a realizacdo das consultas também foram estrategicamente pensados e obedeceram
ao disposto no Plano de Consultas Publicas, atendendo a critérios de acessibilidade,
seguranca e conforto e realizando-se nos bairros pertencentes aos projetos da amostra
representativa do PIVF.

Os trés eventos contaram com a presenca de 206 participantes, incluindo 52 funcionarios
do poder publico municipal e estadual, 70 moradores e comerciantes dos bairros afetados,
12 participantes pertencentes aos conselhos comunitarios do municipio, 3 representantes
do Consorcio responsavel pelo transporte coletivo no municipio de Florianépolis, 2
representantes das organizagbes de ciclo-ativistas, 1 representante de organizacao
ambiental, 26 participantes classificados como outros representantes e 2 representantes da
imprensa local. Foram dois eventos realizados no dia 02/06/2017 e um evento no dia
03/06/2017, abrangendo as seguintes localidades:

0] 02/06/2017: Binarios por¢do norte contou com 90 participantes;
(i) 02/06/2017: Binarios por¢ao sul contou com 64 participantes e;
(iii) 03/06/2017: Corredor do Anel Central contou com 52 participantes.

Entre os temas com maior nimero de manifestacdes dos participantes, estdo (i)
guestionamentos que requisitavam esclarecimentos de duvidas ou informacdo sobre o
PIVF; (ii) solicitagbes diversas, especialmente quando o participante requeria alguma
demanda especifica a ser atendida pelo Programa; (iii) sugestdes para insercdo de
demandas mais abrangentes, a serem incorporadas pelas obras do PIVF; e (iv)
recomendacfes, na forma de alertas aos dispostos em legislacdo municipal ou nos Planos
e documentos reguladores da mobilidade urbana e de uso e ocupacdo do solo de
Florianopolis. O Quadro 3.02 abaixo detalha as manifestacdes dos participantes por tema,
modalidade e tipo de manifestacdo de acordo com a qualificacdo do participante
identificado.

Quadro 3.02 Manifestacdo dos participantes das cons  ultas publicas de 02 e
03/06/2017

Participagdes
por temas

Qualificacéo dos

Manifestacoes Tipo participantes

Cumprimento integral da Lei Municipal
78/01 (disp6em sobre o uso da bicicleta e
sistema cicloviario e da outras
providéncias)

Incluséo de ciclovia (continuidade) na Rua
Gustavo Richard - sede insular

Qual a possibilidade de incluir interligacao
Transporte cicloviaria entre Coqueiros e Estreito
cicloviario (Ciclovia Beira Mar Estreito- sede
continental)

Como fica a seguranga de pedestres e
ciclistas nos binarios, que passa por areas
inseguras. Onde dispor as bicicletas no )
centro da cidade com seguranca? Questionamento | Morador

Nos pontos multimodais, havera
bicicletario?

ecomendagao

Representantes de
Sugestao organizacdes de
cicloativistas

Sugestao

Qual a proposta para transporte coletivo
gue integre todos os bairros do continente?

Representantes dos

Questionamento
moradores

Transporte Depois da obra, o Consércio Fénix vai
coletivo e continuar?
estruturas

Questionamento Morador

Inclusédo de um ponto de 6nibus em frente
ao CIC — Centro Integrado de Cultura Sugestao Morador
(sede insular)
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Participagdes Manifestacdes Tipo Quallf!cfagao dos
por temas participantes
Qual a proposta de integracao viaria para _ Representantes dos
ligar a parte norte e a parte sul do Questionamento
. moradores
Integragao viaria continente??
grac Implantagéo da Beira Mar Continental, da
PC3, pontes no lado norte e sul para Recomendagéo Morador
desafogar as atuais pontes.
O Anel Viério e os Binérios foram
pensados para estimular a centralidade em Questionamento Morador
alguns bairros. O Plano Diretor prevé
Outros Temas essas centralidades?
Quem vai se certificar se a obra sera S
- . . Funcionario do poder
executada com os padrdes de garantia Questionamento ablico
apresentados? P
O custo de tarifa sera 0 mesmo para a
Transporte regido central e para os locais mais Questionamento Morador
P distantes no continente?
Coletivo e Z -
estrutura O que acontecera ao TICEN e ao Terminal
Cidade de Florianépolis com a implantagdo | Questionamento Morador
de dois novos terminais pelo Programa?
Esté prevista conectividade do sistema
cicloviario como meio de transporte e ndo Questionamento | Andnimo
para lazer?
Quando néo for possivel construir ciclovia, Questionamento Morador
- teremos mais trechos desconectados?
cil;:allg\?ipécr)irée As obras préximas da UFSC estao
paradas. Alerta sobre alguns pontos: Recomendacio Morador
continuidade das passarelas para ciclistas ¢
e pedestres
Continuidade das passarelas para ciclistas =
e pedestres Recomendagéo Morador
O Programa teria mais beneficio se fosse
alinhado com o Plano de Mobilidade Recomendacéo Morador
Urbana Municipal
Acdes da Quais as a¢des sociais voltadas para as
Goes comunidades do Macigo do Morro da Questionamento Morador
Prefeitura
Cruz?
Quais as agOes da Prefeitura para dialogar
com as demais prefeituras da RMF, para Questionamento Morador
uma gestéo integrada?
A U_FSC néo dispde da ultima versédo do Solicitagao Morador
Projeto
Alqrta} para alguns por~1tos como: barreiras Solicitagso Morador
Obras em acusticas/pavimentagdo
andamento o ) .
Alerta para o direito de construir Recomendacéo Morador
Qual a posicéo dos pontos e coleta Questionamento Morador
seletiva de residuos?
Vai haver corte de &rvores no canteiro .
Questionamento Morador
central?
Outras questdes Qual SE€ra o Juro pago ao BID no Questionamento Morador
financiamento?
Qual a énfase para o transporte maritimo? | Questionamento Morador

Fonte: APPE: 2017

Pelo quadro acima é possivel concluir que a grande maioria dos participantes efetuou
comentarios pertinentes aos projetos e obras do PIVF e, também, aos aspectos
relacionados a mobilidade urbana, multimodalidade e integracdo viaria. Do ponto de vista
das questdes sociais, relacionadas as desapropriacbes e reassentamentos, embora
adequadamente caracterizadas nas apresentacfes, as manifestacdes foram pontuais e
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sem correspondéncia direta com as opcbGes de atendimento social e/ ou diretrizes
expressas neste PDRR (o qual foi disponibilizado para livre consulta).

Tal fato pode estar associado a dois fatores principais. Primeiramente, ha que ser
considerada a realizacdo de varias reunides entre a prefeitura e o publico-alvo afetado,
sobretudo no ano de 2016. Embora ndo tenha sido realizado o cadastro detalhado das
familias e imoveis, tais reunibes ensejaram uma atuacao mais proxima da prefeitura, que
tem orientado continuamente sobre a implementacdo do Programa. Um segundo aspecto
esta relacionado ao fato de que o processo de desapropriacéo e/ou de remocdes ainda ndo
se iniciou, ndo se dispondo do devido detalhamento dos projetos de engenharia, impedindo
gue sejam reconhecidos com precisdo os locais a serem afetados. Nesse caso, € provavel
gue haja maior nimero de manifestacdes a medida que os tracados definitivos sejam
apresentados, que os laudos e avaliacbes de imolveis sejam concluidos e que as
negociacées com o publico-alvo se iniciem. Essa etapa corresponde, justamente, a fase de
execucdo dos PERR'’s, conforme descrito neste PDRR.
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4. SITUAGAO SOCIOAMBIENTAL DA AREA DE INFLUENCIA

4.1. Area de inser¢éo do empreendimento

O PIVF e todos os seus empreendimentos estéo localizados no municipio de Floriandpolis.
O Corredor do Anel Central tem os seguintes bairros afetados: Centro, Agrondmica,
Trindade, Pantanal, Saco dos Lim&es, Itacorubi, Cérrego Grande, Santa Ménica e José
Mendes. Para os binarios na parte continental, os bairros afetados sdo: Bom Abrigo,
Capoeiras, Estreito, Monte Cristo, Canto, Jardim Atlantico, Abrado, Coloninha e Itaguacu.

O municipio possui uma area total de 451 km?, sendo que a porcao continental abrange
cerca de 3% da area total do municipio, com 12,10 km2. As areas de preservacao
permanente (APP’s) tém um total de 189,42 kmz2; ja& as &reas de preservacdo limitada
(APL’s) abrangem 74,60km2 do municipio.

Em relagdo ao uso e a ocupacdo do solo, observa-se uma predominancia das fungdes
urbanas, com uma taxa de urbanizacdo superior a 96%. Na Tabela 4.01 abaixo é possivel
observar os tipos de uso e de ocupacdo do solo no municipio de Floriandpolis, a
guantidade de imo@veis para cada um e a sua propor¢éo em relacdo ao total.

Tabela 4.01 Imd@veis em Florianépolis, segundo o tip 0 de uso e a ocupacédo do solo

Descrigdo Iméveis %
Residenciais 143.855 89,50
Comerciais 9.720 6,00
Servigos 5.854 3,60
Industriais 82 0,10

Mistas 1.239 0,80

Fonte: RAP para Licenciamento Ambiental de parte do Anel Viario, 2013.

4.1.1. Caracterizacdo Socioecondmica da populagcédo r esidente nos bairros afetados
pelo Corredor do Anel Central

O centro de Florian6polis é o0 bairro no municipio com maior populagédo (44.315
habitantes, segundo o censo de 2010). A regido é caracterizada por densa urbanizagéo e
ocupacéo diversificada, com areas residenciais proximas a Avenida Mauro Ramos, se
estendendo em direcdo ao Morro da Cruz, neste, com populagdes mais vulneraveis. Na
regido que perpassa as Ruas Conselheiro Mafra, Felipe Schimidt, Tenente Silveira,
Deodoro, Trajano, Jodo Pinto e Tiradentes ha uma é&rea de importante fluxo, com
concentracao de comeércios e servigos.

Também no Centro esta presente a Avenida Jornalista Rubens de Arruda Ramos,
conhecida como Beira Mar Norte, caracterizada por ter em seu entorno uma das areas
mais valorizadas do municipio, com edificios de alto padrdo. Além de residéncias, ha
hotéis, restaurantes e comércio de alto padrao.

O Centro possui cobertura quase total de servigos béasicos de infraestrutura urbana, com
99,8% dos domicilios com abastecimento de agua via rede geral e com coleta de lixo,
96,1% com esgotamento sanitario via rede geral e 99,9% com energia elétrica fornecida
pela companhia distribuidora. Grande parcela de sua populagéo residente possui renda
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elevada: 50% dos domicilios possuem uma renda per capita superior a 5 salarios minimos
— SM enquanto que na outra extremidade encontra-se 5,9% dos domicilios com renda
inferior a meio SM per capita.

A Tabela 4.02, a seguir, destaca os indices apurados pelo Censo Demografico IBGE 2010
para a cobertura dos servigos de abastecimento de &gua, energia elétrica e coleta de lixo
em todos os domicilios localizados nos bairros que serdo afetados pelo Corredor do Anel
Central.

Tabela 4.02. Acesso aos servicos de abastecimento d e 4gua, energia elétrica e coleta
de lixo nos bairros afetados — Corredor do Anel Cen  tral

Domicilios com Domicilios com energia Domicilios com coleta

Bairro abastecimento de agua elétrica de companhia de i

S e lixo
da rede geral distribuidora

Agrondmica 99,0% 99,0% 99,9%
Centro 99,8% 99,9% 99,8%
Cérrego Grande 97,8% 99,9% 99,9%
José Mendes 99,7% 99,4% 99,9%
Pantanal 94,9% 100,0% 100,0%
Saco dos Limdes 98,4% 98,4% 99,8%
Santa Mdnica 98,6% 99,6% 99,8%
Trindade 98,9% 98,6% 99,9%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

Situado na extremidade norte do Morro da Cruz, o bairro Agronbmica apresentou uma
populacdo de 15.588 habitantes em 2010, segundo o IBGE, e se localiza entre o centro e o
bairro de Trindade. Também sendo abrangido pela Avenida Beiramar Norte, mostra-se
praticamente como uma area continua ao centro, sendo também area de alto interesse
imobiliario'2. O bairro passou por inumeras transformacées a partir dos anos 1980, com o
aterro para a construcdo da avenida beira mar norte estimulando novas ocupacfes
residenciais de maior padrdo. Isso levou a uma fragmentacdo da comunidade pesqueira ali
presente tendo, como impacto, a perda do contato com o mar pelas populagdes?s.

Em termos de infraestrutura urbana, mais de 99% dos domicilios no bairro possuem
fornecimento de agua e luz pela rede geral de distribuicdo e coleta de lixo, enquanto que
94% possuem esgotamento sanitario ligado a rede geral. No que se refere, a renda no
bairro da Agrondmica, uma parcela de 8% dos domicilios possui ganhos de até meio SM
enquanto que 28,7% com renda maior do que 5 SM por componente familiar. Importante
ressaltar que neste bairro, segundo o Censo 2010, 20% da populacéo reside em setores
censitarios classificados como subnormais'+.

12PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS. RAP para Licenciamento Ambiental de parte do Anel
Viario, 2013.

131dem.

14 Segundo o IBGE, aglomerado subnormal “é um conjunto constituido por 51 ou mais unidades habitacionais
caracterizadas por auséncia de titulo de propriedade e pelo menos uma das caracteristicas: irregularidade das
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O bairro Trindade , por sua vez, é o segundo mais populoso do municipio, com 18.812
habitantes em 2010, e tem parte de sua area abrangendo o Morro da Cruz. Uma de suas
caracteristicas importantes é a proximidade do campus da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), o que torna a regido um polo de atragdo populacional e de trafego.
Caracteriza-se como um bairro predominantemente residencial, mas que possui uma
grande presenca de bares e restaurantes, principalmente ao longo da Rua Lauro Linhares,
devido ao publico universitario.

Os domicilios em Trindade sdo quase que em sua totalidade abrangidos pelos servicos
regulares de fornecimento de 4gua, energia elétrica e coleta de lixo, com 98,9%, 98,6% e
99,9% de cobertura respectivamente. O servico de esgotamento sanitario possui uma
insercdo menor em relagdo aos anteriores, com 11% dos domicilios ndo ligados a rede
geral.

Relativo a renda, 9,5% das familias possuem renda de até meio SM per capita, sendo que
em 6% dos domicilios foi declarado ndo haver renda. Uma proporcao de 22% dos
domicilios em Trindade declarou possuir renda maior do que 5 salarios minimos por
pessoa. Destaca-se, ainda, que 6% dos moradores moram em setores censitarios
classificados como aglomerados subnormais. A Tabela 4.03, a seguir, evidencia a forma
de esgotamento sanitario nos domicilios localizados nos bairros que serdo afetados pelo
Corredor do Anel Central.

Tabela 4.03. Forma de Esgotamento Sanitario encontr  ada nos bairros afetados — Anel
do Corredor Central

Outras formas de

. Esgotamento sanitario Esgotamento sanitario esgotamento sanitario
Bairro " - P )
via rede geral de esgoto via fossa séptica (fossa rudimentar, valas,

rios, lagos, mar, etc.)
Agrondémica 94,0% 4,3% 1,5%
Centro 96,1% 2,5% 1,2%
Cérrego Grande 66,1% 30,3% 3,6%
José Mendes 77,6% 18,9% 3,2%
Pantanal 62,7% 33,2% 3,9%
Saco dos Limbes 75,8% 16,4% 7,8%
Santa Ménica 87,0% 12,6% 0,4%
Trindade 88,9% 8,6% 2,5%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

O bairro Pantanal , por sua vez, tem como principal via a rua Dep. Antbnio Edu Vieira,
sendo ela o principal acesso entre a Avenida Beira Mar Norte e a Via Expressa Sul. Isso
leva a um intenso fluxo de veiculos nos horarios de pico. Segundo o IBGE, em 2010, a
populacdo residente era de 5.496 habitantes.

O bairro é predominante residencial, com muita procura por parte de estudantes da UFSC,
e conta com um comércio que atende as necessidades locais. Também tem importancia na
regido a presenca da sede da Eletrosul, empresa publica que atua nas areas de geracéo,
de transmisséo e de comercializagcdo de energia.

vias de circulagdo e do tamanho e forma dos lotes; e/ou caréncia de servi¢os publicos essenciais (como coleta
de lixo, rede de esgoto, rede de &gua, energia elétrica e iluminagéo publica).”
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No Pantanal todos os domicilios séo cobertos pelos servigos regulares de coleta de lixo e
energia elétrica, segundo o Censo IBGE 2010, e 95% tem abastecimento de agua regular.
Relativo ao esgotamento sanitario ha uma cobertura inferior do servico com quase 40%
dos domicilios sem ligacdo com a rede geral. O padréo da renda neste bairro é similar ao
encontrado em Trindade, com 9,5% dos domicilios com renda de até meio SM por pessoa
e 21,4% com renda superior a 5 SM. Contudo, no Pantanal ndo ha nenhum domicilio
localizado em setores classificados como aglomerados subnormais.

A Tabela 4.04, a seguir, demonstra o valor da renda per capita para todos os domicilios
localizados nos bairros que serdo afetados pelas obras do Corredor do Anel Central.

Tabela 4.04. Renda per capita para os domicilios lo  calizados nos bairros — Corredor
do Anel Central

Até 1/2 Maisde 1/2 Maisdela Maisde2a Maisde3a Maisqueb5

Bairro salario a 1 salario 2 salarios 3 salarios 5 salarios salarios
minimo minimo minimos minimos minimos minimos
Agrondmica 8,1% 16,7% 23,6% 10,8% 12,2% 28,7%
Centro 5,9% 6,7% 13,0% 10,3% 17,7% 46,3%
Cérrego Grande 3,0% 7,3% 16,6% 14,9% 23,0% 35,2%
José Mendes 13,9% 28,3% 29,5% 11,8% 9,4% 7,0%
Pantanal 9,5% 11,5% 25,0% 16,1% 16,5% 21,4%
Saco dos Limdes 9,3% 18,5% 25,6% 13,1% 15,8% 17,8%
Santa Ménica 3,5% 3,1% 11,3% 14,0% 25,2% 42,9%
Trindade 9,5% 11,2% 22,4% 16,0% 18,7% 22,3%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

O bairro do Corrego Grande, esta localizado a leste do Morro da Cruz, préximo do Campus
da Universidade Federal de Santa Catarina, e possui uma populagédo de 10.563 habitantes.
Relativo ao acesso aos servicos de infraestrutura basicos, 99,9% dos domicilios possuem
fornecimento regular de energia elétrica e de coleta de lixo, 97,8% tém abastecimento de
agua pela rede geral e apenas 66% sao ligados a rede geral de esgotamento sanitario.

Relativo a renda, apenas 3% dos domicilios se encontram na parcela de menor renda,
recebendo até meio salario minimo per capita. Ja a parcela de maior renda, que recebe
mais de 5 SM por componente familiar, corresponde a 35% do total no bairro.

O bairro Santa Moénica também esta localizado proximo ao centro de Floriandpolis e foi
construido sobre uma éarea de manguezal. Possuia em 2010, segundo o IBGE, uma
populacdo de 1.658 habitantes. Atualmente o bairro teve um grande crescimento do
numero de estabelecimentos comerciais e de servicos diversificados.

Este bairro também possui quase que a totalidade de seus domicilios com cobertura de
agua (98,6%), energia elétrica (99,6%), além do servigo de coleta de lixo (99,8%). A ligagéo
na rede geral de esgotamento sanitario € um pouco menor do que em relagdo aos outros
servicos mencionados, chegando a 87% dos domicilios. Santa Ménica possui uma grande
proporcao de familias de alta renda, com 42,9% dos domicilios com renda per capita maior
do que 5 SM e apenas 3,5% com renda per capita inferior a meio salario minimo.

Por fim, o bairro Saco dos Limdes possui uma populacdo de 10.563 habitantes. Ele se
encontra na parte sul da regido central do municipio junto ao Morro da Cruz. Neste bairro,
mais de 98% dos domicilios sdo cobertos pelas redes regulares de agua, energia elétrica e
coleta de lixo, enquanto que um quarto das residéncias ndo possui ligagdo com a rede
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geral de esgotamento sanitario. Quanto a renda, 9,3% dos domicilios possuem renda per
capita de até meio SM, enquanto 17,8% possuem renda superior a 5 SM por pessoa.
Destaca, ainda, que 15% dos moradores do Saco dos Limfes residem em setores
censitarios localizados em aglomerados subnormais.

Por fim, ao sul da regid@o central esta o bairro José Mendes , que possui uma populagdo de
3.385 habitantes. No que se refere aos servigos urbanos, 99,7% dos domicilios tem acesso
a rede geral de distribuicdo de agua, 99,4% a fornecimento regular de energia elétrica e
99,6% tem acesso ao servico de coleta de lixo. Em relagdo a renda, José Mendes tem uma
menor parcela de domicilios com renda per capita mais elevada em relagdo aqueles de
menor renda: enquanto 13,9% das familias possuem renda de até meio salario minimo por
componente familiar, 7% possuem renda maior do que 5 SM por pessoa.

4.1.2. Caracterizacdo socioecondmica da populagédo r  esidente nos bairros afetados
pela implantacao dos Binarios

Na por¢do continental do municipio de Floriandpolis, onde se implementard os Binarios, o
bairro de afetacdo com maior populagdo é o Capoeiras que possui 18.632 habitantes,
seguido pelo bairro de Monte Cristo com populacdo de 12.707 habitantes. Entre os bairros
com menor populacdo e que serdo afetados pelas obras dos Binarios estdo Coloninha e
Itaguacu com 4.779 e 2.114 de populacdo respectivamente.

No que se refere ao acesso a servigos urbanos, todos os bairros tém quase que em sua
totalidade a cobertura pelos servicos de agua e energia elétrica e sdo abrangidos pela
coleta de lixo, conforme demonstrado na Tabela 4.05.

Tabela 4.05. Acesso aos servigos de abastecimento d e 4gua, energia elétrica e coleta
de lixo nos bairros afetados — Binarios

Domicilios com Domicilios com energia Domicilios com coleta de
Bairro abastecimento de dgua elétrica de companhia i
Co ixo
da rede geral distribuidora

Abrado 99,1% 100,0% 99,8%
Canto 94,6% 99,7% 100,0%
Capoeiras 99,7% 99,9% 100,0%
Coloninha 99,3% 99,9% 99,9%
Itaguagu 99,7% 100,0% 100,0%
Jardim Atlantico 99,5% 99,8% 100,0%
Monte Cristo 100,0% 99,6% 100,0%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

O esgotamento sanitario coletado pela rede oficial, por sua vez, possui abrangéncias muito
distintas entre os bairros em questdo. Agquele com maior proporcdo de domicilios com
ligacdo sdo Itaguacu e Canto, com 96% e 93,9% respectivamente. J4 os bairros com
menor difusdo da rede de esgotamento sanitario sdo Capoeiras com 65,7% e Abradao com
apenas 34,7%. Neste, 46,6% dos domicilios fazem o esgotamento sanitario via fossa
séptica e cerca de 20% por meio improvisados como fossa rudimentar, valas, rio/mar/lago
ou outras formas, conforme demonstra a Tabela 4.06.
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Tabela 4.06. Forma de Esgotamento Sanitario encontr  ada nos bairros afetados —

Binarios
Esgotamento sanitario s Outras formas .d?.
. - Esgotamento sanitario esgotamento sanitario

Bairro via rede geral de - . -

via fossa séptica (fossa rudimentar, valas,
esgoto :
rios, lagos, mar, etc.)
Abrado 34, 7% 46,4% 18,9%

Canto 93,9% 5,2% 0,9%
Capoeiras 65,7% 29,0% 5,2%
Coloninha 82,9% 12, 7% 4,2%

Itaguagu 96,0% 3,4% 0,5%
Jardim Atlantico 87,3% 9,2% 3,2%
Monte Cristo 80,7% 16,0% 3,1%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

N z

Quanto a renda per capita, o bairro de Monte Cristo &, entre os afetados na porcdo
continental, o que possui maior proporcao de domicilios com renda de até meio SM, sendo
pouco mais de 20% do total. Esse bairro possui, também, a menor propor¢ao de domicilios
com renda per capita superior a 5 SM, com apenas 1% do total. Entre os bairros em
questdo, o que possui maior proporcao de familias de alta renda é Itaguacu, com 41,5%
dos domicilios com renda per capita superior a 5 salarios minimos e apenas 2,4% com
renda inferior a meio SM por pessoa, conforma dados da Tabela 4.07.

Tabela 4.07 Renda per capta para os domicilios loca lizados nos bairros — Binarios

Até 1/2 Maisde 1/2 Maisdela Maisde2a Maisde3a Maisqueb5

Bairro sa}lério a 1,salé1rio 2 s,alérios 3 §alérios 5 §a|érios seillérios
minimo minimo minimos minimos minimos minimos
Abrado 5,2% 11,2% 22, 7% 17,8% 21,7% 21,4%
Canto 2,7% 8,0% 22,2% 18,1% 24,3% 24, 7%
Capoeiras 8,0% 16,1% 29,1% 16,8% 17,1% 13,0%
Coloninha 7,5% 18,2% 29,7% 17,4% 15,8% 11,4%
Itaguagu 2,3% 6,0% 14,1% 11,2% 25,2% 41,0%
Jardim Atlantico 7,1% 18,1% 32,2% 16,5% 15,3% 10,7%
Monte Cristo 21,4% 34,9% 30,9% 8,1% 3,4% 1,2%

Fonte: IBGE, Censo, 2010.

4.2.  Aspectos Socioambientais relevantes

Segundo o RAP para licenciamento ambiental de parte do Corredor do Anel, a area de
implementacdo ndo atravessa qualquer Unidade de Conservacdo, estando proxima dos
Parques Municipais Manguezal do Itacorubi e Morro da Cruz e da Reserva Particular do
Patrimdnio Natural Menino Deus.

Para a caracterizacdo da paisagem de inser¢cdo do empreendimento, foram mapeadas pelo
documento em questdo as Unidades de Conservacdo municipais, estaduais e federais.
Nesse sentido, foram elencadas as unidades mais proximas ao Corredor do Anel Central,
conforme Quadro 4.01 a seguir.
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Quadro 4.01. Unidades de Conservacédo proximas do Co rredor do Anel Central

Orgéo

Nome da UC Gestor/proprietario Jurisdicéo Decreto de criagao
) - Decreto Municipal n°
Parque Manguezal do Itacorubi FLORAM Municipal 1529/2002
Reserva Particular do Patrimonio Irmandade Sr. J. Passos Municioal Portaria n°85-N, de
Natural Menino de Deus Hospital de Caridade P 1999
Parque Natural Municipal do - Lei Municipal n°6893 de
Morro da Cruz FLORAM Municipal 2005
Reserva extrativista Marinha ICMBIO Federal Decreto n°533 de 1992
Pirajubaé
Parque Natural Municipal do Macigo - Decreto Municipal n°
da Costeira FLORAM Municipal 4605/95
Estaco Ecolégica Carijés ICMBIO Federal ~ Decreto Federal n"94.656

Ainda segundo o RAP, o empreendimento se desenvolverd em planicie fliviomarinha com
declividade préxima de zero, em grande parte junto a linha costeira e a areas de mangue.

Tais caracteristicas conferem a regido locais susceptiveis de alagamento, principalmente
no manguezal e nas areas adjacentes, como nos bairros Santa Ménica e ltacorubi®®.

Y

A é&rea conta, ainda, com alguns problemas no que diz respeito a estrutura de
macrodrenagem, conferindo a algumas localidades o risco de inundac¢des, como acontece
em alguns pontos proximos do Campus da UFSC e no bairro de Santa Monica.

Enfim, os problemas apresentados tém seu quadro agravado devido ao processo de
urbanizagdo avangcado que vem ocorrendo hi décadas nas regides apontadas. Isso
envolve a impermeabilizagcéo do solo, a alteracao da calha de rios e cérregos, a supressao
de vegetacdo ciliar, os processos erosivos e, consequentemente, o assoreamento da rede
de drenagem natural e artificial.

4.3. Estimativa do nUmero de iméveis e lotes afetad os

Ap6s visita de campo da equipe de engenharia e de trabalho social da Secretaria Municipal
de Infraestrutura, foram preliminarmente identificados os impactos diretos nos lotes e
imoveis, contabilizando, de forma estimada, a quantidade que serd afetada pelo provéavel
tracado das obras, conforme demonstrado Quadro 4.02 a seguir.

Quadro 4.02. Estimativa das Remocdes nos Projetos d  a Amostra Representativa

Local Identificagdo do Uso N° lotes N° iméveis
Exclusivamente residencial 21 21116
Misto 3 6
Corredor do Atividade Econdmica 32 51
Anel Central
Terreno Baldio 8
Institucional
Exclusivamente residencial 15 15
B Misto 2 4
ImpIIBa}nt,a(_;ao 12'05 Atividade Econdmica 24 38
inarios
Terreno Baldio 7 0
Institucional 2 2
TOTAL ESTIMADO DA AMOSTRA REPRESENTATIVA 117 140

15 PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS. RAP para Licenciamento Ambiental de parte do Anel Viario, 2013.
16NUmero estimado, considerando 1 imével por lote.

170 dimensionamento do nimero de iméveis afetados na implantagédo dos binarios esta em fase de consolidagdo. Por
este motivo, as quantidades apresentadas sao estimadas.
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Conforme apresentado no quadro acima, o total estimado de areas afetadas pelas obras da
amostra representativa é de 140 imoéveis, admitindo-se que esse universo corresponde a
cerca de 30% do total da area afetada.

Caso se considere que os demais 70% de areas afetadas mantenha o padrdo de afetacao
dos binarios, pode-se inferir, preliminarmente, que o niumero adicional de imoveis a serem
removidos e/ou desapropriados no PIVF serd em torno de 170 imdveis complementares.

No total, portanto, estima-se que 310 iméveis serdo afetados no PIVF.
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5. REQUERIMENTOS DA POLITICA DE REASSENTAMENTO DO B ID OP-710

Quadro 5.01. Requerimentos da politica de reassenta

mento do BID OP — 710

OP 710

Programa Infraestrutura Viaria de Florian6polis

Principios

Sera envidado todo o esforgo possivel para
evitar ou reduzir a necessidade de
reassentamento involuntario

A quantidade de reassentamento foi reduzida ao minimo
necessario e, somente para possibilitar a liberagdo das areas
requeridas pelo tracado do projeto na versdo que provoca
menos impactos de remogdo. As remogfes atingem imoéveis
em area pulblica e particular, existindo, nos dois casos,
caracteristicas de assentamentos humanos precarios. Estes
terdo prioridade no reassentamento.

Quando o deslocamento for inevitavel, um
plano de reassentamento deve ser preparado
a fim de assegurar que as pessoas afetadas
sejam indenizadas e reabilitadas de maneira
equitativa e adequada

No Plano de reassentamento contempla-se:

(i) Reassentamento em bairros inseridos na cidade com
acesso as infraestruturas urbanas em condigbes ambientais
adequadas.

(i) Admitem-se apenas imobveis regulares que serao
repassados aos beneficiarios por meio de instrumentos
juridicos perfeitos.

(iif) Desenvolvimento de trabalho social de acompanhamento e
auxilio no processo de adaptacdo e apropriacdo as novas

condigbes de moradia, mesmo para 0s casos de
reassentamento pulverizados, distribuidos pela Regido
Metropolitana de Florianépolis.

(iv) Apoio social as atividades econdmicas impactadas e
acompanhamento social para o0 restabelecimento das
condicbes de trabalho e renda por meio de parcerias
institucionais.

(v) Apoio as perdas temporarias para as atividades
econdmicas em decorréncia da convivéncia com as obras;
(vi) A populagdo que necessite ser reassentada em condi¢des
especiais, identificadas no cadastro, tera acionada a rede de
protecéo social para acompanhamento destes casos em todas
as fases do projeto.

Consideracdes Especiais

Dimensdo — se 0 nimero de reassentamento
for pequeno é desnecessario um plano para
tal finalidade

O dimensionamento das remocdes, embora seja preliminar, ja
foi estimado em aproximadamente 310 imoéveis, o que justifica
a necessidade da elaboragé@o de um Plano de intervencéo.

A realocagdo como objetivo do projeto

O objetivo do projeto € a implantagdo do corredor exclusivo
para transporte coletivo com vistas a resolver graves
problemas de mobilidade urbana. Para sua implantacdo sera
necessaria a remogdo de familias e atividades econdémicas
localizadas nas frentes de obras. O reassentamento destas
familias e atendimentos a atividades econdmicas prevé a
garantia de oferta de condi¢cbes, no minimo iguais, as que
possuiam antes da relocagéo.

Analise de risco de empobrecimento

Aos grupos vulneraveis a remogéo sera sempre acompanhada
de intervengbes que impecam ou minimizem riscos de
empobrecimento. Ao contrario, sera dada atencédo especial e
estimulo ao desenvolvimento familiar, comunitario e local.

Comunidades Indigenas

Nenhum grupo, etnia ou populagdo indigena ou quilombola
seréd afetada pelas intervengdes do Projeto.

Empréstimos globais e setoriais

N&o se aplica

Reassentamento temporario

As familias a serem relocadas poderdo contar com auxilio
habitacional, quando em situag¢&o de transi¢éo até atendimento
habitacional definitivo.

Critérios para a formulagdo e avaliagdo do Plano de

Reassentamento
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Informacdes de base: “O reassentamento e a
reabiltacdo tem que ser planejada
detalhadamente e estar baseado em
informagbes precisas e um quadro dos
possiveis efeitos da realocagao”.

Para elaboragdo dos PERR’s se realizara cadastramento
socioecondmico de todas as familias e negécios impactados
para se entender as particularidades de cada caso, além das
expectativas em relagdo ao projeto, mecanismo com o qual se
apresentam as solu¢des e se planejam os acompanhamentos
necessarios e a mitigacdo de impactos adversos ao processo
de relocacao da populacéo afetada.

Participagdo da comunidade “Quando
possivel, a populacdo afetada deve participar
do desenho do Plano de Reassentamento. A
participagdo assegura que as medidas de
compensacédo, as areas de reassentamento,
0os projetos de reabilitacdo econbmica e
prestacdo de servigos reflitam as necessidade
e expectativas da populacédo afetada, além de
propiciar maior transparéncia e equidade dos
procedimentos de compensacao”.

Este PDRR determina a elaboracdo dos PERRS, prevendo a
criagdo de espagos de participagdo e compartiihamento de
informacdes, bem como de estimulo & participacdo nos
conselhos e féruns institucionais como forma de estabelecer
uma relagdo dialdgica transparente com a populacéo afetada.
Mecanismos de consulta e de controle social também s&o
previstos, seja com as partes interessadas, seja com a
populagdo de modo geral.

Compensacao e reabilitacdo — “As opgBes de
indenizagdo e reabilitagcdo deverdo oferecer
um valor equitativo de substituicdo dos ativos
perdidos, assim como meios necessarios para
restabelecer a subsisténcia e a renda,
reconstruir as redes sociais que respaldam a
producéo, servicos e assisténcia mutua e as
dificuldades decorrentes da transicao”.

Os PERR’s tratam dos afetados segundo os critérios de
indenizacdo conforme a identificacdo das caracteristicas das
edificagbes, perfil de renda e ocupacdo da populagédo e as
perspectivas de restabelecimento da subsisténcia e
estabelecimento de novas relagdes.
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6. DIRETRIZES DO PLANO DIRETOR DE RELOCAL[ZAQAO DA POPULACAO E DE
APOIO A REINSTALACAO DE ATIVIDADES ECONOMICAS - PDR R

As Diretrizes de Reassentamento do PIVF estdo estruturadas na observacdo e no
cumprimento das Politicas Operativas de reassentamento do BID (OP 710). Nelas, ha
orientacdes fundamentais para a mitigacdo de impactos socioecondmicos as populacdes e
as atividades econ6micas afetadas direta e/ou indiretamente pelas intervencdes fisicas nos
territorios onde estéo instalados.

A OP 710 aplica-se a todas as operacdes financiadas pelo Banco que envolvam qualquer
deslocamento fisico involuntario de populagbes em razdo das intervencdes dos projetos
nas areas de sua abrangéncia. Em busca das melhores op¢cfes de compensacao, a fim de
mitigar os impactos de reassentamento, o Plano deve oferecer:

(i) Um padrdo minimo de acesso a terra, aos servicos e a reproducdo das
condi¢cBes materiais, a0 menos em niveis iguais ou equivalentes aos anteriores
ao Projeto;

(i) Recuperar todas as perdas causadas pela transi¢ao;

(i) Buscar a menor perturbacdo possivel das redes de vinculos sociais, das
oportunidades de emprego e da producdo e do acesso aos servicos;

(iv) Oferecer acesso a oportunidades de desenvolvimento econdmico e social.

As Diretrizes da OP 710 devem também ser incorporadas aos Projetos Especificos de
Relocacdo de Populacdo e Atividades Econdmicas — PERR, o0s quais tratam
especificamente dos territérios onde acontecerdo remocgdes involuntarias de populactes
por ocasido das intervencgfes do Projeto.

Esse PDRR estrutura-se, ainda, nas politicas de reassentamento consolidadas pela
Prefeitura Municipal de Florianépolis por meio da Secretaria Municipal de Infraestrutura —
Superintendéncia de Habitacdo —, conjugadas as formas de atendimento consolidadas
pelas politicas publicas estaduais (Companhia de Habitacdo do Estado de Santa Catarina —
COHAB - e Secretaria do Estado de Assisténcia Social, Trabalho e Habitacdo) e federais
(Ministério das Cidades).

As diretrizes de reassentamento orientam o planejamento, a desapropriacdo dos imoéveis, a
execucao e o monitoramento dos trabalhos de remocéo e de reassentamento das familias,
além de estabelecer diretrizes para o apoio a reinstalacdo das atividades econdmicas,
garantindo tratamento adequado a todos os imoveis cadastrados nas areas de remocgao
obrigatéria (areas de intervencdo direta), independente da legalidade da ocupacgédo dos
imoéveis. A seguir, apresenta-se a descricao das diretrizes a serem adotadas.

» Minimizar o nUmero de Deslocamentos Involuntéarios

Deslocamentos involuntarios constituem impactos de grande dimensao nos territérios onde
ocorrem. Isso porque eles quebram e/ou fragilizam todo um complexo de redes de
sociabilidade consolidada nas quais se inserem as populacdes afetadas. A remocdao atinge,
portanto, aspectos multidimensionais da dindmica social e, por esse motivo, é de dificil
mitigacdo, envolvendo riscos de diversas naturezas.

O Programa Infraestrutura Viaria de Florianépolis (PIVF) tentou reduzir ao maximo a
necessidade de deslocamento involuntario, pois seus estudos de engenharia incorporaram
o0 esforco de priorizar a permanéncia das familias e das atividades econbmicas ou
produtivas instaladas nos territérios alvos de sua interferéncia.

A definicdo do melhor tracado para o Projeto do Corredor do Anel Central (na ilha de
Florianopolis) e para a implantacdo dos Binarios (na por¢do continental do municipio)
procurou, assim, minimizar o nimero de remocdes e de areas a serem desapropriadas.

Vale ressaltar que parte da ampliagcdo das estruturas viarias existentes foi objeto de
planejamento urbano descrito e identificado nos Planos Diretores Municipais desde 1985, o
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que demonstra um planejamento do padrdo de ocupacdo das areas que sofrerdo
intervencdes diretas das obras. O exemplo pratico dessa preocupacdo em minimizar 0s
impactos no nimero de desapropriacdes em decorréncia do tracado do projeto é o trecho
de remocgBes do Corredor do Anel Central. O tragado do projeto, ali, passou por revisdes
em trés momentos distintos, concluindo pela diminuicdo dos impactos no ndmero de
desapropriacdes e de remocdes.

Também para a implantac@o dos Binarios, ha indicativos de adequa¢des no Plano Diretor
do municipio, associadas ao tracado de novas avenidas ou do alargamento de vias ja
existentes, o que provocou, também, a minimizacao dos impactos diretos sobre o nimero
de desapropriacdes e de remo¢des como um todo.

Oferecer diferentes op¢des de atendimento, de forma a contemplar a diversidade das
caracteristicas da populacao afetada.

Nos projetos de implantacdo do Corredor do Anel Central e de implantacdo dos Binarios
podem-se identificar dois principais tipos de uso para os imdveis a serem removidos ou
desapropriados:

(i) Imoveis destinados as atividades econdmicas; e
(i) Imoveis de uso residencial ou misto.

Para os dois casos, as solucdes definidas para as compensagfes da populacdo
diretamente afetada devem oferecer uma diversidade tal que a abrangéncia da
multiplicidade dos publicos afetados seja alcancada.

> Imoveis destinados a atividades econémicas

Entre os imodveis destinados a atividades econdmicas, nas areas que sofrerdo
desapropriagbes e remocdes, encontram-se aqueles com atividades regulares e
irregulares, majoritariamente de pequeno e médio porte, o que imprime alguns desafios ao
processo de reinstalacdo dos negdécios, como, por exemplo, a manuten¢do da renda
proporcionada pela dindmica dos estabelecimentos, a qual, hoje, estd diretamente
relacionada a localizagdo dos mesmos.

Para facilitar o dimensionamento dos impactos provocados pelas intervencdes fisicas,
todas as atividades econOmicas direta e indiretamente afetadas devem ser devidamente
caracterizadas por meio de cadastro social, contendo declaragdo dos responsaveis pelo
seu funcionamento quanto aos rendimentos, tempo de existéncia da atividade econémica
realizada, nimero de empregos diretos gerado, entre outros aspectos.

Essa caracterizacdo se faz necessaria para facilitar a coleta de dados sobre os quais se
fard uma projecdo da reposicdo dos custos sobre a perda da atividade econdmica ou dos
rendimentos dela advindos.

Assim, o0 apoio a reinstalacdo dos negoécios deve acontecer de tal forma que seu
funcionamento continue viabilizando a fonte de renda advinda da atividade realizada e, se
possivel, os postos de trabalhos gerados, reduzindo, entdo, o risco de empobrecimento dos
nucleos familiares que dependem de tais rendimentos, principalmente os que os tém como
Unica fonte de renda.

Nesse sentido, o processo de reinstalagdo deve contar com a oferta de meios de
capacitacao e de profissionalizagdo dos atores, de acordo com as realidades identificadas,
principalmente para os negoécios informais/irregulares. Além disso, preveem-se incentivo a
reinsercdo desses atores no mercado, além de estudos que indiquem locais potenciais
para a reinstalacdo dos estabelecimentos, garantindo a demanda do seu publico-alvo de
acordo com o perfil da atividade econémica afetada.

De qualquer forma, o processo de reinstalacdo de atividades econbmicas de pequeno e
médio porte irregulares ou informais conjugam dois principais impactos cujos esforgos de

mitigacdo exigem maior atencdo. O primeiro desafio a ser considerado € o de como
estabelecer critérios, mecanismos e parametros de avaliacdo e de reconhecimento dos
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direitos sobre a atividade econémica realizada. O outro desafio reside nas possibilidades
de apoio social a formalizacdo dos negocios diretamente afetados e no impacto sobre sua
rentabilidade.

N

Quanto a comprovacdo de rendimentos, para os negoécios regulares, a declaracdo de
rendimento deve ser acompanhada de comprovagdo documental (balangos contabeis,
declaracdo de imposto de renda, balancetes, comprovag¢des de faturamento e rentabilidade
etc.).

Para os negdcios informais/irregulares, em que nao sera possivel comprovar oficialmente o
rendimento advindo da atividade, as opg¢BGes de reposicdo da renda gerada com as
atividades devem estabelecer um valor de referéncia que considere o tipo de
estabelecimento, o porte da atividade realizada e o grau de incidéncia do faturamento na
renda familiar, além de considerar os postos de trabalho gerados, entre outros aspectos.

» Imoveis de uso residencial

No que se refere aos imoéveis residenciais localizados em lote publico ou em lote particular
onde residam familias em vulnerabilidade econémica ou, ainda, com imével em condicfes
precérias de habitabilidade, a remoc¢éo das familias deve prever a substituicdo da moradia
removida. Nesses casos, 0 reassentamento deve acontecer no menor tempo possivel e em
condi¢des que contemplem o acesso a seguranca juridica na posse da nova moradia.

O mesmo tratamento deve ser dado as familias inquilinas ou residente sem imovel cedido
localizados em lote particular, desde que nao possua outro imével e que seja comprovada
a vulnerabilidade socioeconémica do nucleo em questao.

As solucdes de compensacdo habitacional propostas devem oferecer opgbBes para a
substituicdo das moradias cuja diversidade de tipologias se adeque as caracteristicas dos
ndcleos habitacionais a serem reassentados. Caso haja impossibilidade de
reassentamento imediato, solu¢des provisérias de atendimento podem se aplicar, desde
gue a garantia do atendimento habitacional seja prioridade.

Para os proprietarios de lotes nao residentes, as alternativas de atendimento devem
priorizar a indenizacdo pela perda do imovel, no valor definido em laudo de avaliacao
elaborado por profissional habilitado, segundo a legislacéo vigente e as normas definidas
pela ABNT.

» Garantir espaco de participacdo para as comunidades /populagédo afetadas
direta e indiretamente em todas as fases do projeto

O dialogo social com as populacdes afetadas pelo PIVF e, em especial, pelas obras de
implantacdo do Corredor do Anel Central e dos Binarios seguira as diretrizes apontadas no
Plano de Comunicacdo Social do Programa, que deve prever o envolvimento das partes
interessadas, dos atores direta e indiretamente afetados, bem como de liderancas
comunitarias formais e informais e o poder publico.

Oferecer espagos de escuta e de consulta para as populacbes direta e indiretamente
afetadas consiste em um importante passo para a sustentabilidade do projeto,
principalmente no que se refere ao processo de apropriacdo das intervencdes em sua
potencialidade de melhoria da mobilidade urbana, mesmo quando considerada a mitigacédo
de impactos diretos.

Dentro do Plano de Comunicacdo Social deve-se estabelecer o planejamento das
consultas e das interagBes com os afetados, a partir do qual se instaura um processo de
escuta e de consolidacdes de espacos de participacdo, o comprometimento coletivo e os
compartilhamentos de decisdes e de avaliacdo, tanto do programa como um todo quanto
da execucéo de suas acoes.

Para as populacdes e 0s negdcios que conviverdo com as obras, a consolidagdo de
espacos para onde é possivel remeter queixas, avarias ou sinistros em decorréncia das
intervencdes deve ser estimulada e amplamente divulgada, permitindo o feedback de tais
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demandas dentro de uma estrutura organizacional. Os atores, por exemplo, devem saber
gue tais canais existem para que o0s problemas ditos normais decorrentes de uma
intervencdo com tal magnitude estdo disponiveis para estabelecer uma relacdo dialogica
de transparéncia e de efetividade, construindo respostas aos conflitos ndo dimensionados
previamente.

O Plano de Comunicacao deve, ainda, consolidar uma rede de informacdes e de espacos
sempre a disposicdo das populagbes direta e indiretamente afetadas. A esse proposito,
deve-se incentivar a participacdo de espacos institucionalizados, como conselhos e foruns
nas instancias municipais e estaduais, em locais onde se permite a reflexdo acerca dos
problemas estruturais. As estratégias de didlogo social devem superar os conflitos
imediatos gerados pelas remocg0Oes, tirando o foco da esfera de impacto meramente
individual e inserindo-0 no contexto de impactos coletivos sobre a questdo da mobilidade
no municipio de Floriandpolis.

Os PERR’s devem incorporar a dimensdo da participacdo inseridas nas diretrizes do
PDRR, caracterizando detalhadamente as formas e as estratégias de dialogo social
pensadas para as populagfes que serdo alvo do processo de remocao, de desapropriagao,
de reassentamento e de reinstalacéo.

» Estabelecer dialogo social que garanta autonomia na escolha da modalidade
de atendimento

Para os processos de reassentamento das familias e/ou de reinstalacdo dos negdcios, as
estratégias de dialogo social adotadas devem permitir a criacdo de espacos de participacéo
gue promovam acesso as informacdes, de forma que seja possivel dar-lhes autonomia
para a escolha da modalidade de compensacao que melhor atenda as suas caracteristicas.

Os critérios de elegibilidade, bem como as opcdes de atendimento, devem, portanto, ser
amplamente discutidas e informadas para cada caso identificado no cadastro
socioecondmico do Programa. Para tanto, os espacos de participacdo e de didlogo com as
populacBes devem proporcionar envolvimento na definicdo dos programas de apoio social
a remocgdo e ao reassentamento, nas a¢fes de desenvolvimento local e no detalhamento
das opcoes de reinstalacdo dos negdcios.

Para as populagbes vulneraveis, esse dialogo social deve adotar o carater de formacao
cidada, pois a modalidade de compensac¢éo, nesses casos, deve priorizar a substituicdo da
moradia, como forma segura de atender/mitigar o impacto da moradia removida, bem como
a recomposicao das perdas de rendimento advindo das atividades econémicas, reduzindo
ao maximo o risco de empobrecimento dessas populacgdes.

» Garantir que todas as areas de intervencdo que sofr erdo desapropriacéo
tenham o decreto de utilidade publica expedido

Para todas as areas que sofrerdo intervencdo direta de remocdo ou indenizacdo deve
haver Decreto de Utilidade Publica, formalizando a necessidade da utilizacdo de areas para
a implantacdo do Programa Infraestrutura Viaria de Floriandpolis. A legislacdo e os
procedimentos usuais para a formalizacdo desses atos administrativos devem ser seguidos
integralmente.

» Minimizar os impactos sobre a renda da populacdo re  movida

O trabalho social de apoio ao processo de remocdo e 0s programas concebidos para
mitigar os impactos advindos do deslocamento involuntario sdo fundamentais para se
enfrentar os impactos na renda e nos postos de trabalho da populacdo diretamente
afetada. As acdes de estimulo a melhoria na qualidade de vida da populag¢éo reassentada
devem ser pensadas de forma integral. Isso significa que, associada a manutencédo da
renda e a reinser¢cdo no mercado de trabalho, o trabalho social deve prever o acesso aos
servicos publicos essenciais e a consolidacao de redes de solidariedade comunitaria, a fim
de restabelecer os lagos que se fragilizaram no deslocamento involuntario.
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7

O objetivo & oferecer oportunidades que permitam tanto o desenvolvimento pessoal e
profissional quanto propiciar formas de adaptagdo aos novos territorios de moradia, de
trabalho, de educacédo e de desenvolvimento das atividades profissionais e econdmicas.
Acompanhar o processo de adequagdo a essas mudancgas permite apoiar 0s mais
vulneraveis em suas principais necessidades, estabelecendo, como meta, a conquista da
autonomia e da melhora na qualidade de vida pela populacdo afetada.

» Reinsercao social e econdmica da populacéo afetada

Os programas de reinsercao social e econbmica devem considerar o processo de
reassentamento como uma oportunidade de desenvolvimento sustentavel, oportunizando
acesso a terra urbanizada inserida dento do tecido social da cidade.

Dessa forma, programas de capacitagdo profissional, de reinsercdo no mercado de
trabalho e de estimulo ao empreendedorismo integrado com 0 apoio social aos mais
vulneraveis sao acbes fundamentais, que devem se desenvolver com o objetivo de
minimizar os impactos sobre a renda das familias reassentadas. Atengcéo especial deve ser
dada, portanto, aos trabalhos de pds-ocupacéo e de reinstalacdo dos negdcios removidos.

Outro impacto de magnitude significativa reside nas populagbes e nas atividades
econbmicas que sofrem interferéncias diretas provocadas pela convivéncia com as obras,
em funcdo de localizarem-se nas areas lindeiras as obras. Esses casos também recebem
um olhar especial de programas e ac¢des sociais, buscando minimizar os impactos sobre a
moradia e a funcionalidade de suas atividades.

Cada PERR deve, a partir do diagnostico socioeconémico, identificar os diferentes
impactos sobre as formas de vivéncias e de convivéncia no antigo territrio, oferecendo
subsidios que orientem as acfes de apoio, de acompanhamento das remocdes e do
processo de adaptacao/apropriacéo das familias nos novos ambientes.

» Andlise de risco de empobrecimento

O cadastro socioeconémico censitario realizado para caracterizacdo das populacdes
diretamente afetadas pelas obras do PIVF subsidiard a elaboracdo de diagnésticos
socioecondmicos. Devera, assim, conter dados e informagbBes suficientes para a
identificacdo das popula¢gBes mais vulneraveis.

E do diagndstico que se extraem as informacdes necessérias a efetivacio das estratégias
de acompanhamento social das vulnerabilidades. O acompanhamento das familias
vulneraveis, foco das politicas de atencédo apresentadas neste PDRR, deve incorporar um
olhar especial para o risco de empobrecimento, a fim de que a intervencdo do Programa
nao provoque empobrecimento da populacdo afetada. Assim, um tratamento especifico
para o desenvolvimento das a¢des do trabalho social deve se aplicar aos seguintes casos:

(i) Familias fragmentadas ou em processo de fragmentacéo;

(i) Individuos desempregados ou que perderam atividades de subsisténcia;
(i) Idosos;

(iv) Deficientes;

(v) Incapacitados; ou

(vi) Qualquer outro grupo/pessoa em situacdo vulneravel. Esses casos,
especificamente, devem ser identificados e caracterizados por meio de
relatérios e de pareceres sociais elaborados por profissional habilitado.

» Assegurar que as indenizagdes e as compensacdes sej am justas e adequadas

Cumpre ressaltar que neste PDRR se estabelecem todos os parametros para as
indenizagBes e as compensacgfes as populacdes e atividades econbmicas afetadas. Os
Projetos Especificos de Relocacdo de Populagcédo e Atividades Econbmicas — PERR —,
tomando o PDRR como diretriz, devem aprofundar o conhecimento sobre as populagfes
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diretamente impactadas visando a destinacdo de recursos bem como procedimentos
eficazes garantindo justas e adequadas indeniza¢gBes/compensacgfes. As alternativas de
solucdo, bem como os procedimentos de compensacéo instituidos pelos PERR's devem,
também, estruturar-se nas Politicas Operacionais do BID em sua integralidade.

Nesse sentido, os PERR's serdo preparados de acordo com o0s principios e o0s
procedimentos estabelecidos neste PDRR e aprovados pelo BID com suficiente
antecedéncia a liberacdo de cada frente de obra a fim de permitir o remanejamento
satisfatorio da populacdo antes das etapas de construgdo correspondentes.

» Dimensionamento das remocdes e das desapropriacdes

O dimensionamento das remoc¢des e das desapropriagdes apresentadas neste PDRR esta
estimada. Por esse motivo, os PERR’s devem quantificar precisamente tal objeto por meio
de cadastro socioeconémico da populacéo diretamente afetada em cada trecho de obras.
O cadastramento deve sempre estar de acordo com os critérios e as metodologias
estabelecidas na sec¢éo que trata das Pautas para o desenvolvimento do Trabalho Social,
sempre submetendo o documento a ndo objecao do BID.

» Garantir habitacdo adequada e acesso satisfatérioa  0s servigos

As compensacdes e indenizagcbes do Programa de Relocacdo da populagdo e das
atividades econémicas, além de contemplar habitacdes adequadas, acesso satisfatorio aos
servicos basicos (esgotamento sanitario, abastecimento de 4gua e de energia elétrica)
bem como acesso satisfatério aos equipamentos publicos de protecédo social (educagéo,
saude e assisténcia social), deve incorporar o esfor¢co de oferecer condi¢cdes iguais ou
melhores de infraestrutura urbana e social.

A Prefeitura Municipal de Florianépolis deve indicar formas de reassentamento de tal
maneira que proporcione dindmicas de interacdo com a cidade, facilitando 0 acesso e a
utilizacdo das infraestruturas urbanas. Os PERR’s devem, pois, incorporar esses esforcos,
adequando a identificacdo dos equipamentos existentes nas é&reas de origem as
potencialidades dos territorios destinados aos reassentamentos.

Acdes de fortalecimento do desenvolvimento local e de apoio aos mais vulneraveis serao
pensadas a luz da necessidade de oferta de equipamentos e de servigos, caso as areas de
relocacdo ndo atendam as especificidades da populagédo afetada, tal como outrora, na
origem, atendia.

» Incorporar atengdo a seguranca social

O trabalho de apoio social ao processo de relocacdo deve prever acdes de
acompanhamento e de apoio social voltadas as situacdes de violéncia doméstica, de
seguranca alimentar e de exclusdo social, como forma de promoc¢éo da cidadania e da
ampliacdo de direitos da populagéo afetada.

O trabalho social deve, assim, dedicar atencdo especial a populacdo que sofre diferentes
tipos de violéncia. Para tanto, esses individuos devem ser especificados nos PERR’s,
associando-lhes a¢bes de acompanhamento social bem como encaminhamento a rede de
protecdo social, especialmente no periodo de pos-ocupagéo.

» Promover acdes de apoio a integracdo da populacdo a  fetada com a populacdo
receptora

O objetivo desta diretriz € minimizar os impactos negativos da relocacao da populagéo
afetada pelo Programa em areas de influéncia de outras comunidades, potencializando o
processo de integracdo e de adaptacdo das familias e das atividades econémicas nos
novos territorios.

Dessa forma, o planejamento e a preparacéo da relocacdo da populacéo e das atividades
econOmicas afetadas devem subsidiar os atores para o relacionamento com potenciais
conflitos comumente ocasionados pela convivéncia com um novo territério.
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O trabalho social, nesse caso, deve analisar os impactos do reassentamento para a
comunidade receptora, desenvolvendo agbes potencializadoras a integracdo e ao
desenvolvimento comunitario a fim de facilitar o processo de adaptacéo tanto da populagéo
a ser relocada com o novo habitat quanto da populagéo receptora com as novas familias e

atividades econdmicas recém instaladas.
» Incluir os custos da relocacdo no custo geral do Pr ojeto

Os custos da relocacdo devem ser incorporados nos custos do Projeto, pois o
reassentamento pertence ao Projeto e lhe é inerente. O orgcamento geral do Programa
Infraestrutura Viaria de Florianépolis prevé um total de US$ 20 milhdes para as acles

previstas neste PDRR.

Esse orcamento € indicativo e cada PERR incluira um orgcamento especifico ajustado aos
dados do cadastro socioecondémico e a definicdo das solu¢des e das medidas a serem
aplicadas para cada subtrecho das obras.

» Instituir marco institucional adequado

O arcabouco juridico institucional disponivel na legislacdo municipal, estadual e federal
deve respaldar a realizagdo das compensacdes adotadas neste PDRR, dando-lhes
efetividade.

A Prefeitura Municipal de Floriandpolis deve, pois, empreender uma andlise desse
arcabouco para identificar se as formas, as modalidades e as solucdes aplicaveis a
relocacdo da populacdo e das atividades econdmicas afetadas tém o respaldo legal
necessario.

» Estabelecer procedimentos independentes de supervis ao e de arbitragem

O PERR conta com mecanismos de monitoramento e de avaliacdo de desempenho para
fornecer subsidios de correcdo de rumos e ajustes das a¢fes em curso. Indicadores de
valoragdo dos processos e dos procedimentos adotados se incorporam ao monitoramento
e as avaliagbes, os quais devem ser realizados concomitantemente a execug¢do dos
trabalhos. O monitoramento, ademais, deve ser continuo e sistemético, acompanhando

todas as fases do Programa de relocacdo da populacéo e das atividades econdmicas.

Deve-se prever, ainda, mecanismos de avalicbes externas de acordo com a politica do
BID, além de canais endogenos de resolucdo de controvérsias e de possiveis conflitos, a
exemplo das ouvidorias abertas ao publico e do férum técnico ad-hoc de atendimento das
reclamacdes.

Caso esses canais ndao consigam mediar ou encontrar conjuntamente alguma solucdo
satisfatéria para as partes, as controvérsias devem ser encaminhadas para a Defensoria
Pudblica, que incorrerd nas tratativas mediadoras na tentativa de equacionar as questdes.
Se, mesmo assim, ndo for possivel encontrar solu¢des aplicaveis ou aceitaveis para as
partes, a judicializacao dos casos através do Ministério Publico é recomendavel.

» Sincronizar os cronogramas das obras com os das rem ocoes e indenizagdes,
evitando conflitos da populacdo afetada

A sincronizacé@o dos cronogramas de obras e de relocagdo da populacdo e das atividades
econdmicas consiste em importante passo para a reduc¢do do tempo das obras, bem como
para a manutencdo do congelamento das areas, quando da realizacdo do cadastro
socioecondmico. Por esse motivo, os PERR’s devem realizar atualizagcdo sistematica do
cadastro socioeconémico para fins de ajustes na quantificacdo das relocacgfes, cujas areas
de afetacdo direta podem ter sofrido adensamento ou transformagfes urbanas.

A partir da liberacdo das areas para o inicio das obras, o controle sobre as mesmas passa
a ser de responsabilidade da empreiteira contratada, que deve implantar um sistema de
protecéo do perimetro desocupado, contratando servigcos especializados de fiscalizagédo e
de seguranca patrimonial. Assim, as empreiteiras serdo contratualmente obrigadas a
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contar com pessoal social adequado e coordenar suas acfes com as areas sociais da
Prefeitura Municipal de Florianopolis.

E fundamental, também, que os cronogramas e o plano de ataque das obras sejam
adequados para reduzir ao minimo ou evitar os impactos, paralisacdes ou interrupcées
temporarias das atividades econémicas, dos servicos e do funcionamento de entidades e
instituicbes afetadas. Tratando-se de um projeto de infraestrutura viaria, deverdo ser
providenciados desvios, rotas alternativas, sinalizagdo e operagfes diferenciadas de
trafego para que se previnam ou atenuem os efeitos sociais e econbmicos sobre esses
iméveis, evitando conflitos.
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7. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO PDRR

O obijetivo geral do PDRR é estabelecer um marco regulatério com diretrizes que orientem
os trabalhos de remocédo, de relocacdo de populacbes, de apoio a reinstalagdo das
atividades econOmicas e das familias residentes nas areas de influéncia direta do
Programa Infraestrutura Viaria de Florianépolis.

Por sua vez, seus objetivos especificos sao:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

Promover a desocupacgdo integral das areas requeridas para o Programa
Infraestrutura Viaria de Floriandpolis, através de indenizagfes justas e do
reassentamento dirigido da populacdo socialmente mais vulneravel, de forma a
assegurar a reposicao da moradia a todas as familias afetadas;

Proporcionar solu¢des habitacionais regulares (i.e., providas de todos os
servicos basicos), socialmente adequadas e compativeis com o pefrfil
socioecondmico da populagdo reassentada em condigbes iguais ou melhores
as existentes antes do reassentamento;

Possibilitar, para a populacdo reassentada, melhores condi¢Ges de residéncia
e de convivéncia social nos novos locais de moradia, mediante processos
participativos, educacionais e organizativos, além do acompanhamento social
desde a elaboracdo do cadastro socioecondmico até o periodo adequado de
pos-morar;

Identificar as perdas econdmicas dos negocios formais e informais ou das
atividades de subsisténcia, de forma que se possa compensar os lucros
cessantes e propor acdes de apoio ao restabelecimento dos meios de vida das
familias afetadas;

Incorporar, nas atividades dos PERR’s, inclusive nas de pds-reassentamento,
acbes de promocgdo socioecondmica, com o objetivo de garantir maior
integracdo da populacdo relocada com a nova moradia e seus territorios,
gerando oportunidades de desenvolvimento familiar e local;

Promover canais de didlogo social e formas de participagdo social interativa e
transparente com a populacdo afetada direta e indiretamente pelo Programa;

Promover a integracdo com instituicbes publicas do Estado e do Governo
Federal para a criagdo de alternativas e parcerias na producdo de solucdes
habitacionais para o reassentamento;

Dar cumprimento as politicas de desenvolvimento social e habitacional da
Prefeitura Municipal de Florianépolis, bem como as diretrizes operacionais do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) para programas de
reassentamentos involuntarios (OP 710).
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8. PROJETOS ESPECIFICOS DE RELOCACAO DE POPULACAO E ATIVIDADES
ECONOMICAS — PERR

O objetivo dos PERR’s é identificar, de forma aprofundada, as familias e os negoécios
localizados nas areas requeridas pelo PIVF, de forma que seja possivel dimensionar os
impactos diretos com o deslocamento involuntario da populacdo e das atividades
econOmicas afetadas, subsidiando, assim, o planejamento de acfes mitigadoras
direcionadas a este publico alvo.

Entdo, para cada &rea de influéncia direta onde residam familias ou se desenvolvam
atividades econdmicas que serdo removidas involuntariamente, deve-se elaborar um PERR
especifico de acordo com as diretrizes deste PDRR, o qual devera ser devidamente
aprovado do BID. Tal iniciativa é condicdo para o inicio das obras em cada trecho do
Programa.

O Contrato de Empréstimo entre a PMF e o BID exigira que a relocacao em cada trecho do
Programa seja realizada de acordo com o presente Plano Diretor de Relocalizagdo de
Populacado e Apoio a Reinstalacdo das Atividades Econdmicas. Assim, para a ndo objecao
do Banco, far-se-a necessaria a apresentacao dos seguintes objetos:

* Projeto Especifico de Relocacdo de Populacdo e Reinstalacdo de Atividades
Econdmicas (PERR) para cada area, antes de liberar a frente de obras no
trecho correspondente;

* Relatérios periddicos de execucdo dos PERR’'s, até que se efetivem
completamente todas as relocacdes de familias e atividades econbémicas
afetadas no respectivo trecho;

* Relatério final de implementa¢éo do PDRR até 12 meses depois de concluida a
sua implementacdo, demonstrando que o PDRR foi completamente executado,
incluindo o seu monitoramento ex-post.

8.1. Consideracdes Gerais

As estratégias sociais utilizadas para a desocupacdo das éareas requeridas para a
realizacdo das obras do Programa devem garantir a reposicdo da moradia e o
acompanhamento para a reinstalagdo das atividades econdmicas. Tais estratégias sdo
orientadas pelos seguintes esforgos:

(i) Privilegiar o autoreassentamento da populacdo afetada, através de acdes
indenizatdrias que possibilitem a autogestdo dos deslocamentos por parte dos
setores economicamente mais capacitados; e

(i) Orientar as ac6es de reassentamento dirigidas aos setores mais vulneraveis da
populacado e aquelas familias que, mesmo sendo proprietarias dos terrenos que
ocupam, demonstram que o valor da indenizacdo de seus bens ndo é o
suficiente para a aquisicdo de uma nova moradia.

A politica de indenizacao atendera ndo apenas os imoveis regulares, mas também sera
aplicada ao pagamento de acessdes (benfeitorias) em terrenos publicos, desde que a
posse seja reconhecida pela comunidade e o valor resultante da avaliacdo possibilite a
compra de outro imodvel residencial em condic¢des iguais ou melhores que as existentes.

O reassentamento atendera todas as familias identificadas como residentes nas areas
afetadas, incluindo inquilinos em areas subnormais, independente da situacdo legal de
ocupacéao dos iméveis. Nesse sentido, a Prefeitura Municipal de Florianépolis deve indicar
areas e formas de construcdo de unidades habitacionais adequadas ao perfil
socioecondmico das populacdes afetadas, preservando o carater legal da posse,
idealmente sem custos aos beneficiarios.
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Todas as acdes de relocagdo, seja através de indenizacdo, seja por meio de
reassentamento, devem privilegiar as solu¢cdes amigaveis e negociaveis. Esgotados,
porém, os canais de negociacdo e mediacdo, admite-se a utilizacdo de recursos judiciais
(expropriacao judicial ou reintegracdo de posse, por exemplo), respaldados no Decreto de
Utilidade Publica (DUP) emitido para as &reas requeridas a implantagdo do
empreendimento. Os tramites judiciais estardo a cargo da Prefeitura Municipal de
Florianopolis.

O dnico critério de elegibilidade de atendimento a ser adotado para a elaboragdo dos
PERR'’s sera o de estar registrado no cadastro socioecondbmico das familias moradoras e
atividades econdmicas situadas nas areas de interferéncia direta das obras do Programa
Infraestrutura Viaria de Floriandpolis.

Coerente com as politicas publicas para habitacdo de interesse social, as familias que ja
foram atendidas por algum programa habitacional do Estado, do Governo Federal ou do
Municipio de Florianopolis ndo serdo elegiveis para receber novas unidades habitacionais,
mas o serdo para a indenizacdo de suas benfeitorias.

8.2.  Diretrizes Bésicas de Referéncia
As diretrizes de referéncia para a elaboracéo dos PERR’s sao:

() Reduzir ao minimo a necessidade de reassentamento em cada trecho do
Programa e procurar manter a populagédo deslocada o mais préximo possivel
dos locais originais de residéncia;

(i) Garantir o atendimento a todas as familias registradas no cadastro
socioecondmico como residentes nas areas requeridas para a implantacao do
Programa (incluindo inquilinos em &reas subnormais), independente da
situacao de ocupacéo legal do domicilio. Os casos de coabitacéo identificados
na realizacdo do cadastro socioecondmico serdo incorporados ao universo de
familias a serem atendidas de forma a assegurar a ndo reproducdo de
situacdes inadequadas de coabitacéo;

(i) Incorporar solucbes e acbes de apoio social para evitar riscos de
empobrecimento da populacdo relocada, em particular para os setores mais
vulneraveis;

(iv) Garantir um processo dialogico orientado, possibilitando a livre escolha de
alternativas de reassentamento por parte das familias a serem removidas;

(v) Possibilitar a reinsercdo social e econdmica das familias relocadas com o
proposito de restabelecer os meios de vida das mesmas;

(viy Promover as acdes de indenizacdo e de reassentamento concomitantemente
com o0 avanco do cronograma de obras, de maneira a evitar a reocupacao das
areas liberadas;

(vii) Estipular a base operativa para realizar as remocdes e o reassentamento de
acordo com o PDRR, especificamente para:

a. Identificac&o e caracterizacdo dos afetados;
b.  Andlise de riscos de empobrecimento;

C. Processos participativos de selecdo das alternativas de solucdes
apliciveis ao reassentamento e unidades habitacionais;

d. Promover e estimular a consolidacdo de espacos onde a participagéo
da populagdo afetada permita planejar, conjuntamente, as medidas
de reinsercédo social e reinstalacao econémica;

e. Atendimento as duvidas e reclamacgfes da populacao;
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f. Planejamento e execucdo das mudancas;
g. Pagamento das indenizacdes;
h.  Atendimento e acompanhamento social.

Ademais, o Anexo IV contempla a formulacdo de um PERR completo e conceitualmente
alinhado com as Politicas Operativas do BID para que seja utilizado como padréo de
elaboracdo dos PERR’s quando da execucao dos trabalhos de relocagéo das populagdes,
imoveis e atividades econdmicas diretamente afetadas pelo PIVF.

8.3.  Procedimentos de Preparacdo e Execucédo dos PER R’s

Os primeiros passos para a elaboracdo dos PERR’s sdo a identificacdo dos imdveis
(selagem/arrolamento), a realizacdo do cadastro socioeconémico e o congelamento das
ocupacbes nas areas que serao liberadas as obras do PIVF, sempre obedecendo aos
Projetos Executivos do tragado das vias e de seus acessos.

Os PERR'’s serdo formulados tendo como referéncia as pautas da politica de atencéo e as
diretrizes definidas neste PDRR. Com isso, os PERR’s devem organizar o processo de
remocéo e de liberacdo das areas, de maneira a agilizar o desenvolvimento das obras no
terreno e a facilitar as aprovacdes do BID, as quais, como se apontou anteriormente neste
documento, sdo necessarias para a liberacéo de frentes de obras.

Cada PERR deve partir de uma linha de base socioecondmica confiavel e suficientemente
ampla para estabelecer as necessidades e requerimentos das comunidades a serem
deslocadas. Por esse motivo, devem incorporar em seu conteldo:

() Quantificacdo das familias afetadas: Numero de familias e pessoas que
sofrerdo deslocamento involuntario. Esse nimero deve ser obtido por meio do
cadastramento socioeconémico censitario, o qual define, também, a data de
corte para a planificagdo das solucbes e das acBes correlatas. O PERR deve
descrever as medidas e as acdes que serdo implantadas para o controle das
novas ocupacdes nas areas liberadas.

(i) Perfil socioecondmico da populacdo afetada: Diagndstico socioeconémico das
areas de intervencédo direta, destacando os indicadores de qualidade de vida
das familias, as redes sociais, as expectativas e anseios das comunidades,
além da identificagcdo das situacdes de vulnerabilidade social (especialmente a
populacéo de idosos e de deficientes) e dos principais impactos decorrentes do
processo de relocacdo. O diagnostico deve incorporar uma andlise dos riscos
de empobrecimento para os diferentes extratos sociais e para a diversidade de
atividades econdmicas identificadas, bem como a identificacdo de casos e
situagBes que possam requerer atencéo especial do Programa.

(i) Alternativas e SolucBes Previstas: Compatibilizagdo entre demanda e oferta das
alternativas previstas em sintonia com as realidades e as situagfes
diagnosticadas e de acordo com as solucBes ofertadas. Assim, os PERR’s
deverdo indicar origem e destino de cada familia que sera relocada, assim
como os prazos de espera em solucdes transitérias.

(iv) Estratéqgias do trabalho social: Elaboracdo do plano de trabalho, especificando
a metodologia de intervencdo social para as etapas de preparacdo, de
mudanca e de pds-ocupacéo.

(v) Reinsercdo social e econdmica dos afetados: Detalhar as a¢Bes destinadas a
garantir a mitigacao dos impactos socioecondémicos sobre a populacéo afetada,
especificando, inclusive, a reposi¢cdo dos meios devida.

(vi) Reabilitacdo e apoio social: Detalhar os programas de apoio social e de
desenvolvimento comunitario e local a serem desenvolvidos nos periodos de
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planejamento, de remocéo e de pds-ocupacéo.

(vii) Apoio as perdas transitérias: Definir acdes de mitigacdo dos impactos para as
perdas temporarias das atividades econémicas que conviverdo com as obras.

(viil)Processo de participacdo: Descrever a metodologia de fomento para a criacao
de espacos e de instdncias para a participagdo das comunidades, os
mecanismos de feedback e de atendimento as reclamacbes e controvérsias,
adotando estratégias de comunicacgao social, de consulta, de esclarecimentos e
de informacéo.

(ix) Estrutura operacional de execucdo: Apresentar quadro de responsabilidades
institucionais.

(x) Equipe técnica: Dimensionamento das equipes (pessoal institucional e
terceirizado) de coordenacéo, de supervisdo e de execucdo dos PERR’s.

(xi) Cronograma_de execucdo: Especificagdo contendo indicacdo de todas as
etapas do trabalho social de remocéo, de indenizacdo e de relocagéo, inclusive
0 periodo em que se pode permanecer em solu¢ao temporaria.

(xii) Coordenacdo com o plano de atague de obras do trecho: Apresentacdo da
estratégia de coordenacgédo entre as intervencgdes fisicas e as agdes sociais de
remocao, de indenizacdo e de relocagéo dos afetados no respectivo trecho.

(xiii)Orcamento detalhado, inclusive com a indicacé@o das fontes dos recursos.

8.4. Populacdo e Negdcios a serem atendidos

Embora o dimensionamento, neste PDRR, seja preliminar, pois a quantificagdo precisa dos
impactos estd em fase de elaboracdo, os PERR’'s devem apontar esses numeros
baseando-se no cadastramento socioecondmico de cada trecho.

As modalidades e as alternativas de solucdo para cada trecho das obras também constam
dos PERR'’s, detalhando o dimensionamento indicado para cada situacao.

Dessas prerrogativas, justamente, se extrai o dimensionamento das afetacbes e
atendimentos, que provavelmente totaliza, cerca de 310 imdveis conforme ja apresentado.

8.5. Areas potenciais para reassentamento identific  adas na regi&o de inser¢do do
empreendimento

A PMF deve indicar &reas ou estratégias de reassentamento nas regides de insercdo do
empreendimento, de forma a atender as solu¢des apresentadas neste PDRR.

8.6. Alternativas de solugcdo para o atendimento a p opulacdo e as atividades
econbmicas afetadas

As solucdes aplicaveis as populacbes e aos negoécios a serem reassentados ou
indenizados foram pensadas a partir das experiéncias dos projetos BID, incorporando
praticas jA consolidadas da Prefeitura Municipal de Florianépolis para questdes de
deslocamentos involuntérios e de indenizagdes.

Como descrito acima, ha um histérico de planejamento urbano e de destinacdo de areas
especificas voltadas a intencdo do municipio de projetar solucbes para os problemas
relativos a mobilidade urbana. Por esse motivo, os lotes localizados nas areas de
intervencao direta das obras, ndo raras vezes, sdo surpreendidos com construgdes que se
projetam ora na parte publica, ora no lote particular, ou ainda, na divisa entre os dois

limites.
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Todavia, para efeito de consolidacdo e agregacdo das opgbes de atendimento social as
diversas categorias e tipologias de iméveis e comunidades afetadas, as alternativas de
solucdes foram organizadas segundo a situagéo regular ou irregular dos iméveis, conforme
apontado no Quadro 8.02 adiante.

Quadro 8.01. Quadro Sintese das Categorias e Altern  ativas de Solucgfes para as
Compensac6tes do Programa de Infraestrutura Viariad e Floriandpolis

Sintese das Categorias e Alternativas de Solucdes
IMOVEIS REGULARES

Situacao

- Categorias Alternativas de Solugdes
do imoével
Indenizacéo do imével no valor do laudo de avaliagdo
o Indenizacédo assistida, desde que seja familia em situacdo
Proprietario . ~ A
vulneravel e desde que néo possua outro imével
Auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo
Iméveis (aplicavel para familias em condi¢&o de vulnerabilidade social
Residenciais e que estejam em situacdo de transicdo, até o atendimento
habitacional definitivo)
Indenizacédo assistida, desde que seja familia em situacdo
vulneravel e desde que nao possua outro imoével
Inquilino/ cedido — — — —
E,:: g Auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo
3 (aplicavel para familias em condigéo de vulnerabilidade social
o e que estejam em situacdo de transicdo, até o atendimento
o habitacional definitivo)
Proprietario Indenizacado do imével
Atividades
Econbmicas
Inquilino/ cedido | Indenizagdo
Indenizacao do imével no valor do laudo de avaliagdo
Instituicdes Proprietario

Compensacgdes nos termos da Lei Complementar 609/17
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Quadro 8.02. Quadro Sintese das Categorias e Altern
Compensacdes do Programa de Infraestrutura Viaria d

ativas de Solugbes para as
e Florianopolis (cont.)

Sintese das Categorias e Alternativas de Solucdes

IMOVEIS IRREGULARES

Situacao

do imével Categorias Alternativas de Solugbes
Indenizacdo do imével no valor do laudo de avaliagdo, se
comprovada a cadeia dominial e desde que ndo esteja em
o condicdo de vulnerabilidade
Proprietario de ] — ) - )
imovei Indenizacdo assistida, desde que seja familia em situacdo
iméveis Z am
iregulares, mas | vulneravel e desde que n&o possua outro imével
assivel de — — — —
P o Auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo
regularizacéo " e e . .
(aplicavel para familias em condig&o de vulnerabilidade social
e que estejam em situacdo de transigdo, até o atendimento
habitacional definitivo)
Reassentamento em UH
Reassentamento em UH em condi¢des especiais*
Iméveis Morad d — ~ —
x Residenciais |, Moradores de Indenizagdo das acessdes (benfeitorias)e acompanhamento
< areas irregulares | gocial
3 (assentamentos
9 precarios) Indenizacdo Assistida ou Carta de Crédito condicionada a
% compra de outro imével
Auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo
(aplicavel para familias em condigéo de vulnerabilidade social
e que estejam em situacdo de transicdo, até o atendimento
habitacional definitivo)
Indenizacdo assistida ou Carta de Crédito, desde que seja
familia em situagdo vulneravel e desde que ndo possua outro
imovel
Inquilinos Auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo
(aplicavel para familias em condigéo de vulnerabilidade social
e que estejam em situacdo de transigdo, até o atendimento
habitacional definitivo)
Proprietarios das | Indenizagdo das acessbes (benfeitorias), com apoio e
Atividades benfeitorias acompanhamento social a reinserc¢éo da atividade
Econbmicas
e Instituicdes Inquilinos/ . s ~ -
¢ gedido Apoio e acompanhamento social a reinser¢éo da atividade

(*): Entendem-se como condigdes especiais as situagbes de vulnerabilidade social que abrangem deficientes
fisicos, doentes cronicos, idosos, etc.

Por oportuno e pertinente, descreve-se, a seguir, a definicdo para enquadramento de cada
alternativa de solug&o ora enunciada.

8.6.1. Imoveis Regulares

8.6.1.1.

Proprietarios de Imoéveis Residenciais

Aos proprietarios de imdveis regulares e de uso residencial aplicam-se duas alternativas de
solucdo para o atendimento social, quais sejam:
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> Indenizacao do imével no valor do laudo de avaliacd o

Esta solugdo aplica-se preferencialmente aos proprietarios legitimos de imoveis
residenciais. Trata-se de pagamento em dinheiro para reposi¢cao da perda do imével a ser
removido. A avaliacdo do valor a ser pago € realizada por meio de laudo de avaliacao
expedido por profissionais especializados, segundo regras normatizadas pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

O processo de desapropriacdo, por sua vez, deve ser instruido com os elementos
necessarios ao ato administrativo e/ou judicial, contendo copia do Decreto de Utilidade
Publica (DUP) e levantamento do cadastro fisico/dominial da area e suas benfeitorias.

O pagamento de valores praticados no mercado visa a possibilitar a aquisicdo de outro
imoével em situacao similar ao expropriado.

Os procedimentos de desapropriagdo devem atender ao cronograma de obras, com a
liberacdo das areas afetadas através das imissdes de posse e respectivas transferéncias
dominiais. A negociacdo deve ser realizada individualmente com cada familia,
possibilitando ajustes no sentido de facilitar a adeséo e o processo de expropriagao.

Ressalta-se que, quando ndo existir acordo com relacdo ao valor da indenizagéo, o afetado
pode contestar na justica, pedindo revisdo do seu processo de expropriacéo.

Constituem-se, porém, excegdes a essa prerrogativa:

(i) Imoveis com familia residente economicamente vulneravel: comprovado por
meio de parecer social, podem caracterizar familias cujos responsaveis sejam
deficientes, idosos ou aqueles cuja fonte de renda advenha de Programas
Sociais de Transferéncia ou, ainda, aqueles com renda instavel, além dos
desempregados;

(i) Imovel em condigbes precéarias de habitabilidade.
Nesses dois casos devem-se adotar solugdes especificas.

> Indenizacdo Assistida, desde que a familia seja vul  neravel e ndo possua outro
imovel
E facultado a todo proprietario, cujo valor da indenizacio seja insuficiente para adquirir

outro imoével, permutar sua indenizacdo pelo atendimento habitacional, através de
indenizagdo assistida para aquisicdo de outro imoével.

Esta opc¢éo deve ser considerada quando, comprovando a situacdo de vulnerabilidade por
meio de parecer social, a indenizacdo do imével ndo custear a substituicio da moradia
removida. A PMF completa o valor da indenizagdo para aquisicdo de novo imovel até o
valor maximo de R$ 90.000,00.

O executor das remocdes devera fornecer o apoio logistico para a realizagdo da mudanca,
guer seja pela mobilizacdo de caminhdes, de ajudantes, de lanches e de embalagens,
devendo ser definida a sequéncia de atividades para a devida informacédo das familias a
respeito do cronograma de remoc¢do, garantindo apoio material para a mudanca através de
meios que oferegam 0 menor transtorno.

Uma vez que a solucdo habitacional ndo esteja disponivel, est4 previsto um auxilio
habitacional no valor de 70% do salario minimo, aplicavel para as situagfes de transi¢céo
até o atendimento habitacional definitivo. Essa pratica jA é aplicada pela Prefeitura
Municipal de Floriandpolis nos termos da lei municipal 9855 de 08/09/2015.
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8.6.1.2. Inquilinos de Iméveis Residenciais Regular  es

> Indenizacao Assistida, desde que a familia seja vul  neravel e ndo possua outro
imovel

Aos inquilinos de imdveis regulares e para as familias residentes em imoveis cedidos,
desde que estejam em condi¢do de vulnerabilidade social e que ndo possuam outro imovel,
a substituicdo da moradia sera realizada por meio de indenizacdo assistida, quando a PMF
complementa o valor indenizatério, até o valor maximo de R$ 90.000,00, para aquisi¢do de
imovel residencial, conforme ja informado.

Para as situagfes de transicdo, ou seja, em que a op¢ado de atendimento habitacional ndo
esteja disponivel, pagar-se-a auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo,
aplicavel para as situacdes de transicao até o atendimento habitacional definitivo, pratica ja
aplicada pela Prefeitura nos termos da lei municipal 9855 de 08/09/2015.

8.6.1.3. Proprietarios de Imoveis Destinados a Ativ  idades Econémicas
» Indenizacao do imével

Nesse caso aplica-se o pagamento de indenizacdo em dinheiro, para reposicdo das perdas
verificadas. A avaliacdo do valor a ser pago € realizada por meio de laudo de avaliacdo
expedido por profissionais especializados, segundo as regras hormatizadas pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Os célculos indenizatorios serdo realizados com base no que dispde o Decreto-Lei n°
3.365/1941, suas atualizacdes e demais legislacdes pertinentes, observando, também, as
disposi¢cfes do Cadigo Civil Brasileiro.

8.6.1.4. Inquilinos de Imdveis Destinados a Ativida  des Econémicas

Aos inquilinos de iméveis destinados para as atividades econbmicas sera assegurado o
direito a indenizacdo, observando-se as condi¢cdes contratuais estabelecidas entre o
inquilino e o proprietario do imovel. A avaliacdo do valor a ser pago sera realizada,
igualmente, por meio de laudo de avaliagao.

Os célculos indenizatérios seréo realizados com base no que dispde a legislacdo pertinente
e, também, as disposicdes do Cdédigo Civil Brasileiro.

8.6.1.5. Instituices
» Indenizacao do Imével

Nesse caso, aplicam-se as mesmas disposi¢des para indenizacdo do imével, com base na
legislacao vigente, conforme ja apresentado.

» Compensacdes nos termos da Lei Complementar 609/201 7

A Lei Complementar 609/2017 foi promulgada em 02/02/2017 e autoriza 0 municipio de
Florianopolis a utilizar-se dos instrumentos de Politica Urbana, firmar parceria Publico-
Privada, bem como, a convencionar transacdo ou promover compensagdo nos casos de
desapropriagéo por interesse publico ou social.

A PMF ja realizou compensacbes em situacdes especificas, flexibilizando instrumentos
urbanisticos, tais como o coeficiente de aproveitamento, cuja estratégia pode ser aplicada
as afetagdes no ambito do PIVF.

Para a aplicacdo desta solucdo, serdo avaliadas as caracteristicas de cada caso,
observando as orientacdes e diretrizes do Plano Diretor Municipal e da legislacéo de uso e
ocupacéo de solo.
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8.6.2. Imoveis Irregulares

8.6.2.1. Proprietario de Imével Residencial Irregul  ar, mas Passivel de Regularizacao

> Indenizacdo do Imovel

Determinada com base em laudo de avaliacdo realizado de acordo com as normas da
ABNT. Para a definicdo e a atualizacdo de valores dos laudos serdo aplicadas as Normas
vigentes de Avaliacdo de Imoveis Urbanos e ritos administrativos utilizados em
Florianopolis.

A indenizacdo das acessdes (benfeitorias) sera aplicada nos casos em que existam
familias que manifestem, por exemplo, desejo de receber a indenizacdo pelas benfeitorias
a fim de se estabelecer em outras cidades fora da regido metropolitana de Florianépolis ou
para retornar aos seus locais de origem. Outras situagfes especiais serdo analisadas
individualmente e fundamentadas com o estudo de caso.

N&o sera aplicavel para familias de alta vulnerabilidade, de acordo com a caracterizagéo do
cadastro socioeconémico censitario.

» Indenizacao assistida para familia vulneravel e que n&o possui outro imével

A substituicdo da moradia podera, nesse caso, ser realizada por meio de indenizacao
assistida, quando a PMF complementa o valor indenizatério, até o valor maximo de R$
90.000,00, para aquisicao de imoével residencial. Também podera ocorrer a utilizacao de
uma carta de crédito condicionada a compra de um imovel residencial escolhido pelo
beneficiario, que recebera o valor correspondente ao valor do imovel escolhido, igualmente
respeitado o teto de R$ 90.000,00.

Terminado o processo de compra, € realizado um termo de compromisso com o
beneficiario.

Conforme comentado, uma vez que as solu¢des nao estiverem disponiveis no momento da
remocédo destes imoveis deve ser realizar pagamento de auxilio habitacional no valor de
70% do salario minimo, aplicavel para essas situacfes de transicdo até o atendimento
habitacional definitivo.

8.6.2.2. Moradores de Areas Residenciais Irregulare s e/ou Assentamentos Precarios
» Reassentamento em Unidade Habitacional de Interesse Social

Aos moradores de areas irregulares e/ou assentamentos precarios destinam-se,
preferencialmente, o reassentamento em Unidades Habitacionais de Interesse Social (HIS),
regularizadas, providas de infraestrutura basica de saneamento e equipamentos sociais. As
UH's devem ser adjudicadas com titulo de propriedade sem qualquer custo ao beneficiario.

A PMF deve indicar areas para producdo habitacional ou viabilizar a substituicdo das
moradias nas condicfes mencionadas acima por meio de outras alternativas de solucbes
de atendimento, tais como a producdo habitacional prépria ou por meio de programas
habitacionais especificos.

O trabalho social de acompanhamento das familias a serem relocadas também se
incorpora a substituicdo das moradias, inclusive se entrarem em situacao de transicdo até
o atendimento habitacional definitivo. Toda a logistica para a mudanca e o reassentamento
€ de responsabilidade do executor que deve realizar as mudancas sem custo algum para
0s beneficidrios, seja oferecendo os servicos e a infraestrutura necesséria, seja
repassando aos beneficiarios o valor correspondente aos gastos de transporte com a
mudanca.
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» Reassentamento em UH em condi¢cBes especiais

Esse caso se aplica ao reassentamento em condicbes especiais para familias que
apresentem situacbes de vulnerabilidade (deficientes fisicos, doentes crénicos, idosos,
etc.) que necessitem de cuidados especiais.

As unidades habitacionais para essas familias devem prever as adapta¢des necessarias
para atender as demandas especificas da situagdo diagnosticada e ser localizada de
maneira a facilitar seu acesso aos recursos necessarios.

Os empreendimentos devem incluir o Desenho Universal aplicado a habitacdo popular, o
que permite que 0s ambientes privativos e publicos atendam indiscriminadamente as
necessidades de todos os individuos, em qualquer estagio e circunstancia de vida, como
pessoas com deficiéncias, temporarias ou permanentes; idosos; gestantes, obesos e
criancas.

A andlise de risco de empobrecimento identificard 0s casos que requeiram solugdes
especiais e que serdo encaminhados para programas de qualificacdo e obtencdo de
empregos.

» Indenizacéo das acessdes (Benfeitorias)

A indenizacéo é determinada com base em laudo de avaliacdo realizado de acordo com as
normas da ABNT. Para a definicdo e a atualizagdo de valores dos laudos serdo aplicadas
as Normas vigentes de Avaliagédo de Iméveis Urbanos e ritos administrativos utilizados em
Florianopolis.

A indenizagdo das acessdes sera aplicada nos casos em que existam familias que
manifestem desejo de receber a indenizacdo pelas benfeitorias para se restabelecer em
outras cidades fora da regido metropolitana de Florian6polis ou para retornar a seus locais
de origem, bem como em outras situacdes especiais que serdo analisadas individualmente
e fundamentadas com o estudo de caso.

A PMF aplicar4 as praticas jA empregadas de apoio social e acompanhamento dessa
transicdo, através do acionamento da rede de protecdo social (CRAS, CREAS, CAPS,
CRMVV, Conselho Tutelar, entre outros), promovendo 0 apoio necessario a essas familias.

> Indenizacao assistida ou Carta de Crédito

Aplica-se, da mesma forma, essa alternativa, a moradores de area irregulares, a qual é
condicionada a compra de um imoével residencial regular escolhido pelo beneficiario, que
recebera o valor correspondente ao total do imoével (carta de crédito) ou o valor da
avaliagdo das benfeitorias complementado pela PMF até o limite de R$ 90.000,00, para a
aquisicao de imoével regularizado, conforme enunciado anteriormente.

» Auxilio Habitacional

Para as situagbes de transicdo em que as UH’s (produzidas ou adquiridas por meio de
indenizagcdo assistida/carta de crédito) ndo estejam ainda disponiveis, pagar-se-a auxilio
habitacional no valor de 70% do salario minimo, aplicavel para as situacfes de transicéo
até o atendimento habitacional definitivo, pratica ja aplicada pela Prefeitura nos termos da
lei municipal 9855 de 08/09/2015.

8.6.2.3. Inquilinos ou Imdveis Cedidos em Areas Res idenciais Irregulares e/ou
Assentamentos Precérios

» Indenizacao Assistida ou Carta Crédito

Aos inquilinos de imdveis irregulares e para as familias residentes em imoveis cedidos, a
substituicdo da moradia sera realizada por meio de indenizacdo assistida ou carta de
crédito, quando a PMF complementa o valor indenizatério ou dispbe do valor integral do
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imoével, até o limite maximo de R$ 90.000,00, para aquisicdo de imovel residencial,
conforme j& informado.

Para as situagfes de transicéo, ou seja, em que a op¢ado de atendimento habitacional ndo
esteja disponivel, pagar-se-a auxilio habitacional no valor de 70% do salario minimo,
aplicavel para as situacdes de transicao até o atendimento habitacional definitivo, pratica ja
aplicada pela Prefeitura nos termos da lei municipal 9855 de 08/09/2015.

8.6.2.4. Proprietarios de Benfeitorias de Imoéveis D estinados a Atividades
Econdmicas e Instituicdes

» Indenizacao das Benfeitorias, com Apoio e Acompanha mento a Reinsercédo da
Atividade

Aos proprietarios das benfeitorias € previsto o pagamento de indenizacdo pelas acessfes
afetadas, sendo calculado com base nos parametros estabelecidos pelo cadastro social.

Em funcdo das atividades econbmicas serem interrompidas, sera realizado amplo
acompanhamento social desses proprietarios no sentido de (i) efetuar a abordagem e o
diagnostico/cadastro social com antecedéncia ao inicio das intervencdes fisicas e obras; (ii)
estudo das caracteristicas das atividades e da renda dos afetados; (iii) acionamento da
rede de protecdo social e encaminhamento aos programas e iniciativas relacionadas a
capacitacdo e qualificacdo profissional, empreendedorismo, gestdo de negdcios etc.
(estabelecendo convénios e parcerias com entidades novas ou que ja interagem com a
PMF, tais como SEBRAE, ACIF, IGEOF, etc.); e (iv) acompanhamento social das
reinsercdes das atividades.

8.6.2.5. Inquilinos de Imdveis Destinados a Ativida  des Econémicas
» Apoio e Acompanhamento a Reinsercéo da Atividade

Aos inquilinos de imoéveis com atividades econbmicas, prevé-se a realizacdo de
acompanhamento social, nos mesmos termos indicados para os proprietarios (abordagem
e o diagnéstico/cadastro social com antecedéncia; estudo das caracteristicas das
atividades e da renda; acionamento da rede de protecdo social e encaminhamentos;
acompanhamento social das reinsercdes das atividades).

8.6.3. Acbes Complementares
8.6.3.1. Situacdo de Transicéo

O apoio as situacBes de transicdo destina-se ao atendimento das remog¢des por meio de
auxilio habitacional, que objetiva custear as despesas com moradia até que seja
disponibilizada uma solucdo habitacional definitiva. O valor do auxilio habitacional é de
70% do salario minimo, o que representa - em valores atuais - aproximadamente R$
655,90. Trata-se de pagamento em dinheiro para a familia residir temporariamente em
imovel de sua escolha, até o atendimento habitacional em definitivo, nos termos da Lei
Municipal 9.855 de 08/09/2015

Um termo de compromisso assinado pela Prefeitura Municipal de Floriandpolis —
especificamente junto a Secretaria Municipal de Infraestrutura —, com informactes
nominais sobre os responsaveis pelo ndcleo familiar em questdo, deve garantir o
atendimento habitacional assim que se disponibilize a opcao adotada pela familia.
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8.6.3.2. Novos ocupantes

Apesar das acbes de congelamento aplicadas apdés o cadastramento da populacdo
residente nas areas de intervencdo, € possivel surgirem novos ocupantes durante o
processo de liberacdo das areas. Para esses casos, que ndo atendem ao critério de
elegibilidade do PDRR, sera utilizado, como alternativa de solucéo, a aplicacdo de medidas
judiciais de reintegrac@o de posse ou a desocupacdo amigavel com o pagamento de um
boénus, a fim de subsidiar os gastos com o transporte de mudanca.

8.6.3.3. Perdas de Empregos

Para o caso das empresas desalojadas e possiveis funcionarios desempregados, a PMF
através do IGEOF podera formalizar convénios e/ou parceiras (por exemplo, SEBRAE,
ACIF, etc.) as quais, uma vez dispondo de manifestacao favoravel, colaborardo com a PMF
através de acdes de (i) verificacdo de demandas para insercdo em programas de
recolocacédo profissional e identificagdo e cadastramento dos trabalhadores que desejam
se valer destes servicos; (ii) disponibilizacdo e/ou encaminhamento a Programas ja
instituidos, entre outras iniciativas que possam contribuir para a insercdo no mercado de
trabalho dos empregados afetados; (iii) celebragdo de novas parcerias; (iv) assisténcia
técnico-juridica a empresérios; (v) assisténcia aos empresarios que desejam continuar no
mesmo ramo, auxiliando na busca de locais propicios para a realocagédo do negécio, de
forma agil, para que a empresa nao tenha que demitir funcionarios; entre outras atividades
relacionadas ao empreendedorismo, regularizacdo de negdécios e capacitacao.

Com tais iniciativas, o processo de desapropriacdo e realocacdo tenderd a gerar o menor
grau de impacto possivel na populagdo afetada, tanto aos proprietdrios quanto aos
inquilinos e empregados, sobretudo aqueles que se encontram em posicao de maior
vulnerabilidade.

8.6.3.4. Reassentamento para casos especiais

Entre as populacbes a serem relocadas ha sempre de se considerar um olhar atento para
0S casos especiais, isto é, casos em que as caracteristicas do nucleo familiar sdo tdo
peculiares que € necessario dispor de diferenciados mecanismos de reassentamento.
Estas situagbes devem compor um quadro de acompanhamento social para que se
justifiguem as especificidades das situacdes encontradas e se busque um processo de
negociacdo, até que se chegue a uma alternativa de solugdo adequada a situagéo

apresentada. Entre os casos especiais se inclui:

» A existéncia de familias que manifestem desejo de receber a indenizacdo pelas
benfeitorias para se restabelecer em outras cidades fora da Regido Metropolitana de
Florianopolis;

> A existéncia de familias que manifestem desejo de receber a indenizacdo pelas
benfeitorias para retornar a suas cidades de origem;

» Casos de vulnerabilidade ou incapacidade que requeiram solugBes especificas
vinculadas com programas de promocdo social e que exigem Unidades Habitacionais
adaptadas.

8.6.4. Critérios de Elegibilidade

Assim como as solucdes aplicaveis as indenizacfes e aos reassentamentos, 0s critérios e
as regras de elegibilidade foram estabelecidos de forma objetiva, atendendo as orientagcfes
da OP 710 e as diretrizes dos programas sociais consolidados nas politicas publicas no
municipio de Floriandpolis, bem como do Governo do Estado de Santa Cataria e, ainda, do
Governo Federal, os quais tratam dos deslocamentos involuntarios, dos processos de
reassentamento e das indenizacoes.
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Para o atendimento com unidades habitacionais, as politicas publicas de producao
habitacional de interesse social no Brasil consolidaram um corte de renda familiar aos
atendimentos habitacionais. Esse corte deriva dos recursos do Programa Minha Casa
Minha Vida — Fundo de Arrendamento Residencial (FAR) —, no qual se conjugam
investimentos do governo federal, dos governos estaduais e dos municipios para a
producédo de HIS (Habitac&do de Interesse Social). Tal iniciativa tem o objetivo de atender o
déficit habitacional dos municipios, limitando o atendimento as familias com renda mensal
de até R$ 3.600,00, dependendo do tipo de convénio que se estabelece.

Para as remocdes do Programa Infraestrutura Viaria de Florianépolis, as solucdes
aplichveis nas compensacdes pelas perdas da moradia serdo realizadas
independentemente da renda familiar. Ou seja, desde que a moradia esteja localizada em
area de intervencao direta, sua substituicdo sera providenciada.

Hé&, porém, a obrigatoriedade de acompanhamento social e a insercdo das familias em
programas sociais no caso de serem elas de condicdo vulneravel. Elas devem ser
incorporadas nos programas de apoio e de protecdo social comprometidos com a
mitigacdo dos impactos na renda e nos trabalhos decorridos do deslocamento involuntério.
Ademais, o apoio dos organismos ou das entidades de assisténcia social também é
importante para a elevacdo dos indices de qualidade de vida desses nucleos familiares.
Assim, deve também ser realizado o acompanhamento social do processo de apropriacao
da nova moradia de todos os nucleos familiares a serem reassentados.

As modalidades de atendimento para os casos de familias com renda superior ao teto dos
programas de HIS séo diferentes das op¢des de provisdo habitacional. Para estes casos,
recomendam-se outras alternativas de solugdes, tais como a Carta de Crédito ou a
Indenizacao Assistida, as quais também garantem a substituicdo da moradia sem que haja
impedimentos vinculados a renda familiar.

A esse respeito, ressalta-se que a Portaria n° 1/2014 do Conselho Municipal de Habitacéo
de Interesse Social do municipio de Florianopolis estabelece que os critérios para a
selecdo das familias candidatas ao atendimento habitacional no ambito do municipio
obedecem a critérios nacionais , definidos na Portaria do Ministério das Cidades n°® 595 de
18/12/2013, quais sejam:

a. Familias residentes em areas de risco ou insalubre ou que tenham sido
desabrigadas;

b. Familias com mulheres responsaveis pela unidade familiar; ou
c. Familias com pessoas com deficiéncia;

Os critérios municipais  complementam os critérios nacionais acima mencionados
conforme segue:

a. Familias que tenham, em sua composicao, criancas, adolescentes e idosos;
b. Familias com vinculos s6cio empregaticios na regido; e/ou
c. Tempo de moradia no municipio.

Para a complementacdo dos critérios ja4 adotados pelo municipio de Florianoépolis,
acrescenta-se o atendimento a OP 710, que dispde sobre a necessidade de atendimento
habitacional a todos os removidos, além de abordar questdes procedimentais que facilitam
0 processo de identificacdo do contingente populacional a ser compensado com moradia.

Para os reassentamentos dos ndcleos familiares residentes em domicilios, ainda que de
uso misto, as solug¢des aplicaveis devem compreender os nucleos familiares como unidade
de atendimento, sendo possivel identificar casos de coabitacdo com elementos de
independéncia financeira e separagéo. Para tanto, deve-se realizar selagem, arrolamento e
cadastramento socioecondmico completo das familias e dos negdcios atingidos
diretamente pelas obras, cadastro este utilizado também como momento de congelamento
dos territorios e, portanto, de identificagdo quantitativa do nimero de indenizacbes e de
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remocdes. Assim, o cadastro socioeconémico passa a ser um critério de quantificacao dos
beneficiarios e das solugbes aplicaveis.

Aos cadastros realizados de forma censitaria, somam-se pesquisa documental e dados
secundarios para o levantamento das condi¢bes de posse, a titularidade das propriedades,
além do status de regularidade e irregularidade para as atividades econdmicas
identificadas. A complementacéo do cadastro censitario identificard o tipo de atendimento
destinado a cada caso, tal como se descreve adiante.

Por fim, a concordancia com as regras, as condi¢cdes e as alternativas de atendimento
ofertadas para cada caso se manifesta como um critério de elegibilidade fundamental a
compensagdo dos impactos gerados pela perda da moradia, da propriedade ou da
atividade econdmica.

Para os imoéveis regulares, os critérios de elegibilidade seguem as politicas e legislacGes
relacionadas aos processos de expropriacdo e indenizacdo prévia, justa e em dinheiro,
observados os laudos de avaliagdo e os processos de instrucdo administrativa ou judicial.
Além disso, de acordo com a OP 710, as compensacdes deverdo oferecer um valor
equitativo de substituicdo dos ativos perdidos, assim como 0s meios necessarios para
restabelecer a subsisténcia e a renda, a reconstru¢do das redes sociais, a producao, os
servicos e a assisténcia mutua por conta da transicéao.

8.6.5. Plano de Reabilitacdo Social

O Plano de Reabilitacdo Social tem por objetivo executar agbes de apoio ao
restabelecimento das familias e a reinstalagdo das atividades econbmicas nos novos
territérios. Por este motivo, deve olhar a relocacdo como oportunidade de desenvolvimento
local proporcionada pela consolidacdo das redes de solidariedade orgénica entre as
comunidades e pela integracdo das redes de apoio e prote¢éo social.

Todas as acdes de apoio ao desenvolvimento familiar e comunitario devem prever a
participacdo de entidades governamentais e ndo governamentais, enquanto formacéo de
uma rede, acionada com os objetivos de potencializar 0 acesso aos programas, projetos
sociais e parcerias existentes.

Deverao ser criadas oportunidades de desenvolvimento socioecondmico para as familias
reassentadas e atividades econémicas reinstaladas que procurem promover capacitagao,
profissionalizagéo, empreendedorismo e reinser¢cdo no mercado formal de trabalho.

Para o reassentamento em conjuntos habitacionais devem-se prever, ainda, acbes que
auxiliem na apropriagdo da nova moradia, além das atividades de organizagédo formal dos
condominios, sem deixar de oportunizar formas de integracdo com as comunidades
receptoras.

As acles e programas especificos, assim como os indicadores para o monitoramento do
Plano de Reabilitacdo Social, devem ser detalhados nos PERR'’s e formulados de acordo
com as caracteristicas e perfil socioecondmico da populacdo a ser relocada em cada
trecho das obras.

8.6.6. Pautas para o Trabalho Social

Para que todo o processo de remocédo de familias e relocacdo de atividades econbmicas
ocorra de forma organizada e estruturada, é recomendavel que o trabalho social seja
pautado por diversas atividades e tarefas, ponderada a capacidade institucional e
operacional da Prefeitura Municipal de Florianopolis e as eventuais contratacfes
decorrentes. Nessa pauta, a ser oportunamente detalhada, incluem-se:

a) Caracterizacdo das areas objeto de intervencao;
b) Cadastramento dos imoveis;
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Estudo socioeconémico;
Avaliacéo dos imdveis e benfeitorias;

Instalacdo de Plantdo Social e/ou Canais Especificos de Atendimento aos
Afetados;

Esclarecimentos e critérios/politicas de atendimento;
Plano de atendimento;
Alternativas de Atendimento;

Acompanhamento social as familias e atividades econbmicas, nas areas a
serem liberadas;

Atualizacdo dos dados cadastrais;

Preparacéo das remoc0Oes e desapropriagoes;

Acdes gerais (para todas as modalidades);

Atendimento as familias proprietarias de negdcios;

Realizacao das remocoes;

Acompanhamento social as familias da fase de transicdo/moradias provisorias;
Distribuicdo das unidades habitacionais;

Mudanca para as unidades habitacionais;

Desenvolvimento de acdes educativas;

Estudo do entorno dos empreendimentos;

Criacéo de oportunidades econémicas para a populacéo deslocada;
Acompanhamento social no P6s —Ocupacao;

Fluxograma das atividades do Reassentamento.

Essas atividades deverdo ser detalhadas, sistematizadas e compatibilizadas ao
cronograma de realizacdo de remocg0es, relocacfes e desapropriacdes.

8.6.7. Plano de Comunicacgéo

A Prefeitura Municipal de Floriandpolis, através da Secretaria Municipal de Infraestrutura,
implantard um Plano de Comunicacdo Social e manterd um programa de ac¢des ao longo
de todas as etapas do PIVF, tendo inicio na fase pré-construtiva e se estendendo até a
poés-ocupacao.

Esse Programa de Comunicacao abrangera atividades nas seguintes etapas:

a)
b)
c)
d)
e)

divulgacéo geral do empreendimento;

realizacdo de consultas publicas (vide Plano de Consultas Publicas);

comunicacdo e didlogo social na etapa pré-obras;

comunicacdo e didlogo social durante a execucao das obras;

comunicacdo e didlogo social durante a operacdo das obras, por prazo
determinado.

O Plano destina-se ao atendimento da populacéo diretamente afetada e ao publico desse
PDRR, levando-se em conta as caracteristicas socioculturais dos diferentes grupos sociais

envolvidos.
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A principal estratégia utilizada envolve reunides nas comunidades, por meio das consultas
publicas prévias, e o funcionamento permanente de canais de comunicacéo e atendimento
a populacdo em todo o periodo de implementacdo do empreendimento.

Tal Plano foi preliminarmente especificado, conforme consta do Anexo Il deste PDRR,
devendo estar em execuc¢do até o inicio dos PERR's, estabelecendo canais permanentes
de didlogo e esclarecimentos as populacdes, direta e indiretamente afetadas pela
implantacdo do empreendimento.

8.6.8. Mecanismos de Participacéo e Atendimento a Q  ueixas e Reclamacgbes

Entre os principais mecanismos de interagdo e participacdo das partes interessadas no
PIVF destacam-se as reunifes e consultas publicas com a comunidade. Conforme ja
mencionado em capitulos anteriores, ja foram realizadas 4 reunides preparatdrias sobre o
projeto (além de 16 reunides do Plano Diretor, que também abordaram questbes de
mobilidade urbana e aspectos do PIVF).

Novas consultas serdo realizadas e, ao longo de todo o projeto, a participacdo das
comunidades e de todos os afetados sera assegurada.

Da mesma forma, conforme exige a OP 710 do BID, exige-se a existéncia de um
mecanismo de atendimento a queixas e reclamacdes que dé condi¢cdes de se atender a
populacao, proprietarios de iméveis e expropriados quando existirem situacdes que gerem
reclamacdes ou controvérsias ocasionadas pela implantagéo do Projeto.

Atualmente, a Prefeitura Municipal de Floriandpolis disponibiliza diversas instancias para o
acolhimento de reclamacdes.

Para as queixas, reclamacgfes, solicitacbes de informacdo, etc. relativas ao PIVF,
atualmente, as Ouvidorias da SMI - Secretaria Municipal de Infraestrutura e a Ouvidoria
Geral sdo as instancias usualmente acionadas, pelos seguintes telefones:

- OUVIDORIA DA SMI - Secretaria Municipal de Infraestrutura - (48) 3251-6351
- OUVIDORIA GERAL - (48) 3251-6043

Ainda sim, est4 prevista a estruturacdo de uma sistematica especifica de atendimentos no
ambito do Programa, mediante a existéncia de entidades, procedimentos e recursos
préprios para o acolhimento de queixas, gestdo da informacdo e acompanhamento dos
atendimentos realizados.

Nas Ouvidorias o cidaddo pode apresentar suas sugestfes, criticas, reclamacdes,
dendncias, solicitagdo de informacdes pertinentes ao dmbito da Administracdo Municipal
colaborando para a melhoria dos processos de gestdo, na qualidade do servi¢o prestado e
no atendimento dos anseios da coletividade. Em todas as instancias, porém, os
reclamantes podem encaminhar queixas, manifestacées, comentarios, opinides, etc. da
seguinte forma:

- Por meio de cartas ou e-mails;
- Por meio de contato telefénico com a Ouvidoria.

Todas as reclamaces e reivindicacdes recebidas sdo devidamente encaminhadas para
tratamento nas areas de competéncia da Prefeitura e sdo respondidas em até 48 horas. As
respostas sao encaminhadas por telefone, e-mail ou correspondéncia, ou ainda, através de
visitas técnicas.

A funcdo desse mecanismo é de tratar as questbes que geram desconfortos a populacao
antes que se instalem controvérsias ou conflitos que normalmente demandam solucbes
mais complexas e desgastem a imagem do Projeto.

Aquelas reclamacgdes consideradas mais complexas e/ou néo resolvidas nessas instancias
poderao, a critério do reclamante, ser encaminhadas para a Defensoria Publica, que € o
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organismo oficial de defesa dos direitos da populacdo e que, de acordo com as
caracteristicas do caso, podera estabelecer um processo de resolucdo assistida ou de
judicializacao através do Ministério Publico.

A existéncia e as formas de acesso ao mecanismo de atencdo a queixas e reclamacgdes
sera amplamente divulgado junto as partes interessadas.
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9. ASPECTOS JURIDICOS E INSTITUCIONAIS

A legislacdo municipal, estadual e federal vigente é suficientemente ampla e respalda
todas as acbes propostas nesse PDRR, ndo necessitando de nenhum instrumento
complementar para a execucédo do PIVF.

A Lei de Expropriacdo vigente garante ndo so o justo ressarcimento do patriménio afetado
como também cobre todos os aspectos trabalhistas quando a expropriagdo envolve
estabelecimentos produtivos e de servi¢cos. Todos os procedimentos de apropriacéo (laudo
técnico) e avaliagdo sdo normatizados e consideram nao s6 o patriménio tangivel como o
intangivel, garantindo uma valoragéo justa e adequada do imovel afetado.

As acdes de remocédo e reassentamento de familias ocupantes de terrenos de dominio
publico dispem de varios instrumentos na legislacdo, que dao suporte e garantem a
consolidacao das medidas adotadas. Entre os dispositivos vigentes se destacam:

« Constituicdo Federal de 1988;

 Lei Federal n® 6.766, de 19 de dezembro de 1979 — Lei de Parcelamento do
Solo Urbano (modificada pela Lei n°® 9.875/1999);

e Lein®10.257, de 10 de julho de 2001 — Estatuto da Cidade

Decreto-Lei N° 3.365/41 - desapropriacfes por utilidade publica

Decreto-Lei N° 4.152, de 06 de junho de 1942;

Decreto-Lei N° 7.426, de 31 de margo de 1945;

Lei N° 2.786, de 21 de maio de 1956;

Lei N° 4.132, de 10 de setembro de 1962, que define casos de desapropriacdo

por interesse social e dispbe sobre sua aplicacéo;

Lei N° 4.504, de 30 de novembro de 1964 — Estatuto da Terra;

0 Lei N°4.686, de 21 de junho de 1965, que introduz a corregcdo monetéria para o
pagamento das indenizagdes;

= LeiN°4.947, de 06 de abril de 1966;

= Decreto-Lei N° 856, de 11 de setembro de 1969;

= Decreto-Lei N° 1.075, de 22 de janeiro de 1970, que regula a imissédo de posse
“initio litis” para imoveis residenciais urbanos;

= LeiN°6.701, de 03 de julho de 1974;

= Lei N°6.306, de 15 de dezembro de 1975;

= LeiN°6.602, de 07 de dezembro de 1978.

Em nivel municipal ou do Estado de Santa Catarina, destacam-se 0s seguintes
regramentos:

¢ Constituicdo Estadual de 1989;

e Lei Estadual N° 6.063 de 24 de maio de 1982. — (DOSC 25.05.82) - Dispbe
sobre o Parcelamento do Solo Urbano e da outras providéncias;

e Lei Estadual N° 10.957 de 23 de novembro de 1998. — (DOSC 24.11.98) -
Revoga os incisos Il e lll do art. 5° o art. 7° e da nova redacgéo ao inciso Il do
art. 13 da Lei n°® 6.063, de 24 de maio de 1982;

¢ Lei Complementar Municipal n°® 609 de 02/02/2017, que dispbe sobre a
utilizacdo de instrumentos de politica urbana, firmar parceria publico-privada e
convencionar transagdo oOu promover compensagdo nos casos de
desapropriacdo por interesse publico ou social;

« Lei n° 9.855 de 08 de setembro de 2015, que dispbe sobre os subsidios
financeiro na forma de auxilio habitacional no &mbito da Politica Municipal de
Habitac&o de Interesse Social,

* Decreto 13.120 de 27 de maio de 2014, que dispde sobre sele¢do de familias
beneficiarias dos programas habitacionais - Programa Minha Casa Minha Vida,

e Lei N°5.793 DE 15 de outubro de 1980. — (DOSC 22.10.80) - Dispbe sobre a
protecdo e melhoria da qualidade ambiental e da outras providéncias;
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e LeiN°10.720, DE 13 de janeiro de 1998. — (DOSC 13.01.98) - Dispde sobre a
realizacao de auditorias ambientais e estabelece outras providéncias;

e Lei Complementar n° 186, de 20 de novembro de 1999 - "Altera a redacgéo da
Lei Complementar n° 104, de janeiro de 1994, que dispbe sobre a
regionalizac&o do Estado;

e Lei Complementar n° 162, de 06 de janeiro de 1998 - "Institui as Regides
Metropolitanas de Florianépolis, do Vale do Itajai e do Norte/Nordeste
Catarinense e estabelece outras providéncias."

« Lei Complementar n° 104, de 04 de janeiro de 1994 - Dispde sobre os principios
de regionalizacdo do Estado e adota outras providéncias.

« Lei Organica do Municipio de Florianopolis;

¢ Lei Complementar n® 482, de 17 de janeiro de 2014, que institui o Plano Diretor
de Florianopolis;

« Lei Complementar n® 060/2000, de 28 de agosto de 2000, que institui o Cédigo
de Obras e Edificac6es de Florianopolis;

9.1. Procedimentos de Desapropriacdo

Os procedimentos usuais de expropriacdo, com base na legislacdo brasileira, baseiam-se
em duas categorias: desapropriagfes de natureza declaratéria e de natureza executoria.
Enquanto o primeiro apoia-se na declaracdo de Utilidade Publica referente ao imével
desapropriado, o outro efetua o célculo do valor da indenizacéo e transferéncia do imovel
desapropriado para o dominio do expropriador, na hipétese de desapropriacao.

O Decreto de Utilidade Publica devera descrever claramente as areas sujeitas ao mesmo,
justificando as razdes de referida promulgacdo, de acordo com os dispositivos
estabelecidos no artigo 5° da Lei N° 3365/41, que contempla os casos de interesse publico
em sua Secdo | - “a abertura, conservacao e melhoramentos de logradouros publicos ou
faixas de dominio”.

A fim de se conhecer o valor da indenizacdo deve ser elaborado um Laudo Geral de
Avaliacdo, em conformidade as normas técnicas de avaliacdes vigentes no pais.

A desapropriacdo sera realizada através de acordo administrativo entre as partes ou por
ordem judicial. Apos a publicacdo do Decreto de Utilidade Publica, a autoridade puablica ou
seus representantes terdo um prazo de 5 (cinco) anos para preparar o acordo com o0
proprietario ou arquivar o processo. Pode-se concluir, portanto, que caso nenhum acordo
seja alcancado, a parte interessada terd apenas a alternativa de entrar com uma Ac¢éo
para Desapropriacao.

Os procedimentos necessérios para a compra de iméveis para a execucdo do
empreendimento sdo estabelecidos pelo Cédigo de Processo Civil brasileiro, enquanto os
direitos e deveres de desapropriados e desapropriante sdo regidos pelo Decreto-Lei N°
3.365/41 e alteracdes posteriores.

O Poder Publico (nos termos do artigo 3° da Lei N° 3.365/41) tém o direito de solicitar a
imissdo de posse de um imével de forma a executar uma obra de interesse publico. Esta
solicitacéo é efetuada de forma judicial, por meio de uma Acéo de Desapropriagdo com
Base no decreto de Utilidade Publica, o que garante a execugdo das obras mesmo sem
obter a adesao dos proprietarios.

Caso o ocupante do imovel ndo possua a titularidade do mesmo (comprovada pela
certiddo de propriedade), este ter4, no transcorrer do processo judicial, todas as
oportunidades de comprovar a legitimidade da posse, sendo assegurados os direitos de
indenizacdo. Mediante analise individual dos casos, o Juiz decidirhd se o pagamento da
indenizacdo devera ser liberado.

60



Os proprietarios ou ocupantes que residam ou desempenhem atividade econdmica no
imovel desapropriado terdo direito a indenizacdo pela mudancga e custo de relocagdo por
parte do desapropriante.

9.2. Legislacdo Trabalhista aplicada a Casos de Per da de Emprego Decorrente de
Deslocamento de Atividades Econémicas

No Brasil, os funcionarios s@o protegidos pela Constituicdo Brasileira de 1988 e pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

De acordo com a legislagdo, os custos da rescisdo sem justa causa de funcionarios
portadores de contrato de trabalho por periodo indeterminado sao os seguintes:

» Saldo de salario: total de dias trabalhados desde o Ultimo pagamento.

« Aviso Prévio: a menos que o empregador informe o funcionario sobre a dispensa
com a antecedéncia suficiente, o funcionario recebera um saléario mensal nominal.

» Férias integrais e/ou férias proporcionais: o funcionario tem direito ao pagamento
de um salario nominal por ano de trabalho. De acordo com a Constituigdo, um
bdnus equivalente a 1/3 do montante assim calculado sera igualmente pago.

» Décimo terceiro salario: o pagamento de um salario extra por ano é devido no més
de dezembro.

* FGTS (Fundo de garantia): Em caso de rescisdo sem justa causa, o funcionario
podera sacar 100% do fundo de garantia acumulado. Além disso, tera direito a um
valor extra de 40% a ser pago pelo empregador como uma multa.

No caso de empregados domésticos, aplica-se toda a indenizagdo supramencionada, com
excec¢do do FGTS (fundo de garantia) e respectiva multa (40% sobre o referido montante).

Situacdes de emprego sem registro séo resolvidas de forma privada entre empregador e
empregado. Observa-se, porém, que os tribunais trabalhistas brasileiros sé&o
extremamente rigorosos com empregadores que ndo respeitam a legislagcdo. Assim, a
ameaca de uma acdo legal resulta, na maioria dos casos, em acordos comparaveis
agueles aplicaveis aos empregados domésticos legalmente contratados.

No caso de demissdo sem justa causa, os funcionarios legalmente contratados (com
registro e sem registro) que trabalharam no minimo seis meses antes da demisséo, tém
direito a receber o Auxilio Desemprego do Instituto de Seguro Social por um periodo nédo
superior a 6 meses.

* Nos casos onde o estabelecimento afetado decide mudar-se para outra regido, as
seguintes formas de indenizag¢do poderdo ser aplicadas:

e caso exista a possibilidade do funcionério continuar morando em sua residéncia
anterior, o estabelecimento tera de pagar a diferenca entre o que ele costumava
gastar com o transporte entre sua residéncia e a empresa, em até 6% do salario;

» caso o funcionério precise mudar o local de residéncia para outra cidade ou
estado, o estabelecimento tera de pagar as despesas referentes a mudanca do
funcionario;

e caso o funcionario ndo deseje mudar, apesar da necessidade em fazé-lo, o
estabelecimento ter4 de dispensé-lo sem justa causa, pagando-lhe todos os
direitos conforme descricdo acima;

* Relocacao de equipamentos publicos sociais.

A relocacdo dos equipamentos de uso social deverd obedecer aos seguintes critérios:
implantacdo em terreno o mais proximo possivel da localizagdo atual; ndo interrup¢éo do
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atendimento; a compatibilidade da qualidade da futura edificacdo em comparagdo com a
atual; e a facilidade de acesso ao novo equipamento.

9.3.  Estrutura de Coordenacéo e Gerenciamento do PD RR

Todo o processo de remocao, desapropriacdo e reassentamento sera coordenado pela
Secretaria Municipal de Infraestrutura de Florianopolis.

Em funcdo da extensdo do trabalho social, dos procedimentos de comunicacdo e dos
processos expropriatérios envolvidos, serdo abrangidos— direta ou indiretamente - na
execucdo do PDRR os seguintes 6rgaos:

- Procuradoria Geral do Municipio;

- Superintendéncia de Comunicacao;

- Secretaria Municipal da Assisténcia Social;

- Secretaria Municipal de Fazenda;

- Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Planejamento e Desenvolvimento Urbano;
- Secretaria Municipal de Infraestrutura;

- Secretaria Municipal de Transporte e Mobilidade Urbana;
- Conselho Municipal de Direitos LGBT;

- Conselho Municipal de Habitacao;

- Coordenadoria da Juventude;

- Coordenadoria da Mulher;

- Coordenadoria Municipal de Politicas Publicas para a Promocdo da Igualdade
Racial;

- IGEOF - Instituto de Geragao de Oportunidades de Florianopolis;
- IPUF - Instituto de Planejamento Urbano de Floriandpolis.

Todos os 6rgaos e entidades contam com pessoal especializado e registram uma longa
experiéncia nas diversas fungbes associadas ao projeto, desde a liberacéo de areas para a
execucgao de obras viarias quanto o atendimento social no municipio.

Esse conjunto de entidades compora o grupo de apoio as atividades de coordenacao. As
acOes de cadastramento, avaliacdes e gerenciamento serdo realizadas pela Prefeitura com
0 apoio de empresas especializadas disponiveis no mercado, que serdo contratadas
através de processos de licitagBes publicas.
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10. MONITORAMENTO E AVALIACAO

De acordo com as politicas do Banco, todas as etapas do PDRR deverdo ser
acompanhadas e monitoradas, por meio de duas avaliagfes externas, sendo uma de meio
termo e outra “ex post”.

O objetivo do monitoramento é promover um acompanhamento permanente de todas as
aclOes implementadas com a finalidade de detectar — sobre a marcha da implantacdo - os
problemas de execucdo que possam surgir, identificar as causas e propor alternativas de
solucéo.

O monitoramento é uma atividade permanente e deve acompanhar todo periodo de
execucdo das acbes de remocdo e reassentamento da populacdo e relocalizacdo das
atividades econdmicas.

Todas as etapas e estratégias metodolégicas dos processos de monitoramento e avaliacao
deverd se basear na identificacdo e acompanhamento de indicadores fisicos e
socioecondmicos e sua execucdo deve contemplar varias técnicas de investigacao
(pesquisas amostrais, entrevista qualificadas, grupos focais etc.).

A participacdo e envolvimento direto da populagdo serdo fundamentais para dar maior
confiabilidade aos resultados e recomenda¢fes do monitoramento.

Os termos de referéncia e as modalidades de contratacdo dos servicos serdo acordados
com o BID.
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11. ESTIMATIVA DE CUSTOS

As acdes de remocdo, reassentamento, desapropriacdes e relocalizacdo de atividades
econOmicas preveem, com base nas andlises e estimativas preliminares e nos provaveis
tracados, um custo estimado de US$ 28,7 milhdes, que abrange atividades de
desapropriac6es, Remocgdes (Auxilio Habitacional, Apoio a Mudancga, etc.), Aquisi¢cdes de
Unidades Habitacionais e Gerenciamento Social e Execu¢éo do PDRR.
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12. CRONOGRAMA PRELIMINAR

A seguir apresenta-se 0 cronograma estimativo das atividades do PDRR. Esse
cronograma toma por base a previsao de implantagédo das obras.

Quadro.22. 01. Cronograma estimativo das atividades  do PDRR

Més
2|3 |a|s5|6|7]8]9o|10]11]12]13a36

Atividades

Elaboracéo e Publicacdo do DUP

Projeto de Engenharia

Processo de contratacdo Apoio a
Desapropriacbes

Caracterizac8o das &reas objeto
de intervencdo

Mobilizacédo da populacédo

Cadastramento dos iméveis

Inicio das Obras

Estudo socioeconémico

PERR’s

Avaliagdo  dos  imbveis e
benfeitorias

Instalagdo do Plantdo Social

Definicdo de Critérios/Politicas de
atendimento

Plano de atendimento

Implementacdo das Alternativas
de Atendimento

Acompanhamento  social as
familias nas areas

Atualizacdo dos dados cadastrais

Preparacéo das remocgoes

Agbes operacionais para
remocdes

Atendimento as familias
proprietarias de negécios

Realiza¢&o das remogdes

Demoligdo das benfeitorias

Acompanhamento  social as
familias da fase de
transicdo/moradias

Acompanhamento do repasse da
verba de transicao

Distribuicdo das unidades
habitacionais

Mudanga para as unidades
habitacionais

Desenvolvimento  de  acgbes
educativas

Estudo do entorno dos
empreendimentos

Acompanhamento social no P6s -
Ocupagao
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ANEXOS

Anexo | — Plano de Consultas Publicas
Anexo Il — Relatério das Consultas Publicas
Anexo Ill — Plano de Comunicac¢éo Social

Anexo |V — Projetos Especificos de Relocacgéo de Populacao e Atividades Econ6micas -
PERR

Anexo V — Avaliacdo Ambiental e Social - AAS
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INTRODUCAO

Em 2016, por meio da Lei Municipal n° 10.092, foi autorizada a contratacdo de
empréstimo com o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, para a execucéo
do Programa Infraestrutura Viaria de Florianépolis - PIVF. O Programa se propde a
melhorar a qualidade da mobilidade urbana, estabelecendo conexdes viarias e
corredores exclusivos de transporte publico, além de incentivar o uso do transporte nao
motorizado e, ainda, fortalecer a capacidade institucional do municipio de Florianépolis
para a gestdo sustentavel do transporte publico.

Os objetivos especificos do Programa séo:

(i) Melhorar a infraestrutura viaria local do municipio de Floriandpolis;

(ii) Consolidar um sistema de transporte urbano eficiente, com a qualificagcdo de
vias e a segregacéo de corredores para o transporte publico; e

(i) Promover o fortalecimento da gestao financeira, tributaria, bem como do uso
dos recursos publicos para o Transporte Publico Coletivo.

Entre os principais resultados esperados, estima-se a reducdo dos custos de operagéo
do transporte, a diminuicdo das emissdes de gases de efeitos estufa e do tempo de
viagem dos usuarios e a melhoria da gestdo dos recursos publicos destinados ao
transporte coletivo.

Trata-se de financiamento de obras mudltiplas, destinado a “financiar grupos de obras
similares que sejam fisicamente independentes entre si e cuja viabilidade ndo dependa
da implantacéo de projetos de outras obras”. Para elaboracdo do presente documento,
o PIVF partiu da amostra representativa de projetos, correspondendo a cerca de 30 %
das obras previstas. Esse recorte é assim caracterizado:

0] Corredor do Anel Central, com 18.391 metros, exclusivo de Onibus na parte
insular de Florianopolis, nos seguintes trechos:
a. Trecho | nas vias: Av. Gustavo Richard, Av. Paulo Fontes, Av. Prefeito
Waldemar Vieira e Rua Dep. Antdnio Edu Vieira; e
b. Trecho Il nas vias: Av. Professor Henrique da Silva Fontes, Awv.
Governador Irineu Bornhausen, Av. Jornalista Rubens Arruda Ramos e
Av. Osvaldo Rodrigues Cabral.

(ii) Implantacdo de 25.928,14 metros de Binarios na porcao continental de
Florianopolis, denominados:
a. Atlantica, com 4.691,96m de extenséo;
b. Aracy, com 6.157,48m de extensao;
c. Juscelino, com 6.269,43m de extensao; e
d. Patricio, com 8.809,27m de extensao.

O objetivo deste documento é fazer o detalhamento das diretrizes apresentadas no
Plano Diretor de Relocalizacdo de Populacdo e Apoio & Reinstalagdo de Atividades
Econdmicas — PDRR, para a elaboracdo dos Projetos Especificos de Relocagédo de
Populacao e Atividades Econdmicas — PERRs a serem elaborados. Neste documento,
sdo estabelecidas as bases conceituais e metodolégicas, orientando a elaboracgéo e
execucdo dos PERRs, que devem ser elaborados sempre quando a intervengao prever
a necessidade de remocéo e relocacao de populacdes e atividades econébmicas.

1 Cf. http://www.iadb.org/pt/sobre-o-bid/financiamento-do-bid/emprestimos-de-investimento,6056.html (Acessado em
09/05/2017).



1. FORMULACL&O DO PLANO ESPECIFICO DE REASSENTAMENTO E
INDENIZACAO

O objetivo dos PERRs é identificar, de forma aprofundada, as familias e os negoécios
localizados nas areas requeridas pelo PIVF, de forma que seja possivel dimensionar os
impactos diretos com o deslocamento involuntario da populagdo e das atividades
econdmicas afetadas, subsidiando, assim, o planejamento de a¢des mitigadoras
direcionadas a este publico alvo.

Para cada area de influéncia direta onde residam familias ou se desenvolvam atividades
econdmicas que serdo removidas involuntariamente, deve-se elaborar um PERR
especifico de acordo com as diretrizes do PDRR, o qual devera ser submetido a ndo
objecéo do BID. Tal iniciativa deve ser condi¢do para o inicio das obras em cada trecho
do Programa.

A populagdo afetada, deve, portanto, ser caracterizada segundo os critérios de
indenizagdo, conforme a identificacdo das caracteristicas das edificaces, perfil de
renda e ocupac¢édo da populagéo e as perspectivas de restabelecimento da subsisténcia
e estabelecimento de novas relagfes, garantindo:

(i) Um padrdo minimo de acesso a terra, aos servigcos e a reproducdo das
condicbes materiais, a0 menos em niveis iguais ou equivalentes aos
anteriores ao Projeto;

(i) Recuperar todas as perdas causadas pela transi¢ao;

(iii) Buscar a menor perturbagdo possivel das redes de vinculos sociais, das
oportunidades de emprego e da producdo e do acesso aos servigos;

(iv) Oferecer acesso a oportunidades de desenvolvimento econdmico e social.

O Contrato de Empréstimo entre a PMF e o BID exigira que a relocac¢éo em cada trecho
do Programa seja realizada de acordo com o PDRR. Assim, para a ndo obje¢do do
Banco, far-se-a necessdria a apresentacao dos seguintes produtos:

«  Projeto Especifico de Relocacao de Populacao e Reinstalacéo de Atividades
Econdmicas (PERR) para cada area, antes de liberar a frente de obras no
trecho correspondente;

e Relatérios periodicos de execucdo dos PERRs, até que se efetive
completamente todas as relocagdes de familias e atividades econbmicas
afetadas no respectivo trecho;

e Relatério final de implementacdo do PDRR até 12 meses depois de
concluida a sua implementacdo, demonstrando que o PDRR foi
completamente executado, incluindo seu monitoramento ex-post.

As diretrizes de referéncia para a elaboracdo dos PERRs podem ser sistematizadas por
meio dos pontos destacados abaixo:

()  Reduzir ao minimo a necessidade de reassentamento em cada trecho do
Programa e procurar manter a populacdo deslocada o mais préximo
possivel dos locais originais de residéncia;

(i) Garantir o atendimento a todas as familias registradas no cadastro
socioecondmico como residentes nas areas requeridas para a implantacdo
do Programa, independente da situacao de ocupacao legal do domicilio.
Os casos de coabitacdo identificados na realizagdo do cadastro
socioecondmico serdo incorporados ao universo de familias a serem
atendidas de forma a assegurar a ndo reproducdo de situacdes
inadequadas de coabitacao;



(i) Incorporar solucdes e acBes de apoio social para evitar riscos de
empobrecimento da populacdo relocada, em particular para os setores
mais vulneraveis;

(iv) Garantir um processo dialégico orientado, possibilitando a livre escolha de
alternativas de reassentamento por parte das familias a serem removidas;

(v) Possibilitar a reinsercao social e econdmica das familias relocadas com o
propdsito de restabelecer os meios de vida das mesmas;

(vi) Promover as agbBes de indenizagdo e de reassentamento
concomitantemente com o avango do cronograma de obras, de maneira a
evitar a reocupacao das areas liberadas;

(vii) Estipular a base operativa para realizar as remocdes e o reassentamento
de acordo com o PDRR, especificamente para:

a. Identificagc&o e caracterizacdo dos afetados;
b. Andlise de riscos de empobrecimento;

c. Processos participativos de selecdo das alternativas de solucdes
aplicaveis ao reassentamento e unidades habitacionais;

d. Promover e estimular a consolidacdo de espacos onde a
participacdo da populagdo afetada permita planejar,
conjuntamente, as medidas de reinsercdo social e reinstalacédo
econbmica;

o

Atendimento as davidas e reclamacgdes da populacao;

-

Planejamento e execug¢do das mudancgas;

g. Pagamento das indenizacoes;

h Atendimento e acompanhamento social;

i. Monitoramento ex-post da populacdo e negdcios relocados.

As estratégias sociais utilizadas para a desocupac¢ao das areas requeridas a realizagdo
das obras do Programa devem garantir a reposicdo da moradia e 0 acompanhamento
para a reinstalacdo das atividades econdmicas. Tais estratégias sédo orientadas pelos
seguintes esforcos:

() Privilegiar o auto reassentamento da populacdo afetada, através de acdes
indenizatérias que possibilitem a autogestdo dos deslocamentos por parte
dos setores economicamente mais capacitados; e

(ii) Orientar as acBes de reassentamento dirigidas aos setores mais vulneraveis
da populacdo e aquelas familias que, mesmo sendo proprietarias dos
terrenos que ocupam, demonstram que o valor da indenizacéo de seus bens
nao é o suficiente para a aquisicdo de uma nova moradia.

A politica de indenizacéo atendera ndo apenas os iméveis regulares, mas também sera
aplicada ao pagamento de acess0fes (benfeitorias) em terrenos publicos, desde que a
posse seja reconhecida pela comunidade e o valor resultante da avaliacdo possibilite a
compra de outro imodvel residencial em condic¢des iguais ou melhores que as existentes.

O reassentamento atendera todas as familias identificadas como residentes nas areas
afetadas, incluindo inquilinos em areas subnormais, independente da situacao legal de
ocupacdo dos imoveis.

Todas as acgbes de relocacdo, seja através de indenizacdo, seja por meio de
reassentamento, devem privilegiar as solugdes amigaveis e negociaveis. Esgotados,
porém, os canais de negociagdo e mediacao, admite-se a utilizacéo de recursos judiciais
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(expropriacéo judicial ou reintegragcdo de posse, por exemplo), respaldados no Decreto
de Utilidade Publica (DUP) emitido para as areas requeridas a implantacdo do
empreendimento. Os tramites judiciais estardo a cargo da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis.

O principal critério de elegibilidade de atendimento a ser adotado para a elaboragéo
dos PERRSs é o de estar registrado no cadastro socioeconémico das familias moradoras
e atividades econbmicas situadas nas areas de interferéncia direta das obras do
Programa Infraestrutura Viaria de Floriandpolis.

Coerente com as politicas publicas para habitacao de interesse social, as familias que
ja foram atendidas por algum programa habitacional do Estado, do Governo Federal ou
do Municipio de Floriandpolis ndo serdo elegiveis para receber novas unidades
habitacionais, mas o serdo para a indenizacéo de suas benfeitorias.

2. PROCEDIMENTOS DE PREPARAGAO E EXECUGAO DOS PERRs

Cada PERR deve partir de uma linha de base socioecondmica confidvel e
suficientemente ampla para estabelecer as necessidades e requerimentos das
comunidades a serem relocadas. Por esse motivo, devem incorporar conteido que
possibilite uma leitura da realidade encontrada no trecho de remocao traduzido em
aspectos operacionais para atendimento ao publico-alvo afetado. Assim, a preparagéo
e execucdo dos PERRs devem incorporar os contetdos descritos no PDRR e
aprofundados a seguir.

2.1. Quantificacdo dos imoéveis afetados

Todos 0s imoveis (residenciais, ndo residenciais, em constru¢cdo e vazios, dentre
outros), devem ser visitados, recebendo cada um deles um selo cadastral . O selo
cadastral, além de se constituir em um importante instrumento para orientacao e
controle da pesquisa socioecondmica, possibilita a quantificagdo dos imoveis existentes
na area. Por outro lado, caracteriza a area em rela¢do ao gabarito (n° de pavimentos),
adensamento, infraestrutura, dentre outros aspectos iniciais do reconhecimento
urbanistico. O produto da selagem é a planta cadastral  (numérica), contendo a
identificacdo e localizagdo dos imoveis, permitindo o georreferenciamento das
informacoes.

2.2. Quantificacao das familias afetadas

A aplicacdo da pesquisa censitaria objetiva quantificar o nimero de familias e pessoas
que sofrerdo deslocamento involuntario e define a data de congelamento das areas de
intervencdo direta, ou seja, 0 momento em que se estabelece o corte para a
planificacdo das solugfes e das ac¢des correlatas.

Esse numero deve ser obtido por meio do cadastramento socioeconémico censitario
gue tem como principal objetivo caracterizar as familias e apontar para quais opcdes
de atendimento elas sdo elegiveis. Poderdo ser aplicados questionarios de pesquisa
socioecondmica para obtencdo de informacdes referentes a familia, imovel,
organizacdo comunitaria, expectativas em relacdo ao processo de intervencao, etc,
permitindo o estudo de caracterizacdo da populagdo em suas dimensdes social,
econdmica e associativa.



No cadastramento socioecondmico, além das informacdes necessarias para a definicao
das alternativas e solu¢gbes de atendimento, devem estar contempladas as seguintes
dimensdes:
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Caracterizacdo do chefe de familia com as seguintes informacdes: idade,
renda, género, cor/raca, escolaridade, situa¢do ocupacional e naturalidade;

Composicao familiar com as seguintes informacgdes: nome, idade, posi¢do
familiar, escolaridade, situacdo ocupacional, renda e identificacdo de pessoa
com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

Quantidade de pessoas e de nlcleos familiares residentes no domicilio;
Tempo de moradia na comunidade e no domicilio cadastrado;

Uso do imovel;

Se imovel préprio, cedido ou alugado;

Se possui algum tipo de documentacdo, mesmo que informal, da posse do
imovel;

Caracterizagcdo do imovel (numero de comodos, material predominante na

construcdo, forma do fornecimento de energia elétrica e 4gua, esgotamento
sanitério, etc.);

Existéncia e acesso a servicos e equipamento publicos ou privados na
comunidade/bairro;

Pontos positivos e negativos de morar na comunidade/bairro;

Identificagcdo de associagdes, liderancas e/ou movimentos sociais com
atuacdo reconhecida na comunidade/bairro;

Expectativas referentes a implementagéo do PIVF;

As informacdes coletadas pelos instrumentais de pesquisa socioeconémica devem
gerar um banco de dados, subsidiando a elaboracdo do diagnéstico socioecondmico
das areas de intervencao.

As atividades econdmicas também recebem uma pesquisa censitaria de identificacéo
das caracteristicas dos negocios, de forma a permitir o dimensionamento, a natureza
das atividades e o tipo de indenizagdo/ compensacao para as quais séo elegiveis.

Devem ser especificados neste item, preferencialmente na forma de tabelas, aqueles
beneficiarios ja previamente identificados, tais como:

a. Proprietarios de Iméveis Residenciais Regulares;
Inquilinos/ cedidos de Iméveis Residenciais Regulares;
Proprietarios de Atividades Econdmicas regulares;

b
c
d. Inquilino/ cedido de Atividades Econdmicas Regulares;
e. Proprietarios de Instituicbes Regulares;

f

Proprietario de Imdéveis Residenciais Irregulares, mas passivel de
regularizacéo;

g. Moradores de areas irregulares (assentamentos precarios) de
Imdveis Residenciais;

h. Inquilinos de Imo6veis Residenciais Irregulares;

i. Proprietarios das benfeitorias de Atividades Econbmicas e
Instituices Irregulares;;



j- Inquilinos/ cedidos de Atividades Econbmicas e Instituicbes
Irregulares.

A partir da especificagédo dos grupos de interesse acima mencionados estabelece-se a
caracterizacdo dos grupos de interesse de onde decorrem as modalidades de
atendimento/compensacédo para todos os casos identificados no cadastro social e na
pesquisa censitaria.

Por fim, pode-se estabelecer uma tabela sintese em que se demonstra o total de
atendimentos distribuidos segundo as modalidades de compensacdo descritas no
PDRR e de acordo com a estruturacdo dos grupos de atendimento formados.

2.3. Perfil socioeconémico da populacao afetada

Devera ser realizado diagnéstico socioecondmico das areas de intervencdo direta,
destacando as caracteristicas socioecondmicas e organizativas das familias, as redes
sociais, as expectativas e anseios das comunidades, além da identificacdo das
situacOes de vulnerabilidade social e dos principais impactos decorrentes do processo
de relocacao.

O banco de dados gerado pela selagem dos imoveis e pela pesquisa socioecondmica
censitaria das familias e atividades econdmicas constitui a base com a qual se elaboram
os diagnosticos socioecondmicos das areas de afetagdo direta do PIVF.
Adicionalmente, devem ser realizados estudos do entorno tanto destas areas quanto
das areas destinadas ao reassentamento.

Um dos eixos destes estudos consiste na identificacdo da rede de equipamentos sociais
de atendimento publico de educagdo, saude, assisténcia social, abastecimento,
seguranca publica, transporte, cultura, esporte e lazer, dentre outros de interesse. Além
destes equipamentos sociais, pode-se incorporar um estudo de cobertura por comércio
e servicos para melhor qualificar os espagos de sociabilidade, permitindo uma
comparacgao entre as areas de remocao e as de relocagdo das populacdes e negécios
diretamente afetados.

Os diagndsticos resultantes dos estudos socioeconémicos devem, idealmente, serem
consolidados com a realizacdo atividades participativas (oficinas, reunides,
assembleias) que busquem identificar demandas, aspiracfes e anseios da populacéo
afetada. As aspiracfes e demandas levantadas devem, dentro do possivel, serem
incorporadas nas medidas contempladas em cada PERR.

O diagndstico deve incorporar, nos termos da OP 710, uma analise dos riscos de
empobrecimento para os afetados, bem como a identificacdo de casos e situacbes que
possam requerer atencéo especial do Programa.

2.4. Avaliagdo dos imoveis e benfeitorias

O processo de avaliagcdo das benfeitorias consiste na analise e mensuracgéo dos valores
das edificagcdes de acordo com os procedimentos estabelecidos nas normas técnicas
da ABNT (Norma Técnica NBR 14.653/04), garantindo valores atuais que permitam a
reposicdo dos bens afetados. Os moradores terdo pleno conhecimento dos resultados,
apos a realizacao dos laudos técnicos, de modo a que possam consolidar ou alterar a



alternativa de indicacé@o preferencial de atendimento constante nos PERRs de cada
area.

A avaliacéo a ser realizada identificara como bens possiveis de valoracdo aqueles que
se enquadrem na categoria de benfeitorias ndo produtivas, decorrentes de
melhoramentos permanentes que se incorporam ao imoével cuja remocdo implica
destruicdo, alteragdo, fratura ou danos, compreendendo edificacdes, instalagbes de
abastecimento de agua e energia elétrica, tanques, cercas, etc.

2.5. Alternativas e Solucdes Previstas

Devera ser feita a compatibilizacdo entre demanda e oferta das alternativas previstas
em sintonia com as realidades e as situa¢gfes diagnosticadas e de acordo com as
solugbes ofertadas. Para que esta compatibilizacdo ocorra, no caso das remocgdes e
reassentamentos de familias, deve-se indicar a origem e o destino de cada familia que
sera relocada, assim como 0s prazos de espera em solugfes transitorias.

Este acompanhamento pode ser realizado por meio de uma tabela que contenha as
informacg0des dos responsaveis pelos nucleos familiares, o tipo do imével cadastrado, as
alternativas previstas de atendimento, a escolha realizada e a solugéo final dada pelo
Programa.

Esta forma de acompanhamento dos atendimentos deve orientar a equipe de trabalho
social para estruturar as estratégias de didlogo social de oferecimento das
compensacoes, de tal modo que o seu acompanhamento possa ser realizado de forma
que se identifique o tipo de atendimento ou compensacéo oferecida e o tipo de solugéo
escolhida pelo publico-alvo, registrando, por fim, o tipo de atendimento e/ou
compensacao realizada pelo PIVF.

As alternativas de solugcbes de atendimento, embora j4 constantes do PDRR e
apresentadas nas consultas publicas, devem sempre ser apresentadas e explicadas aos
afetados, para que possam conhecer a opcdo preferencial de atendimento/
compensacao e também para que tenham opcéo de, discordando da opcéo presencial,
escolher outra opgcdo de compensacdo que lhe seja aplicavel. Estes instrumentos
também sdo construidos de forma objetiva no cadastro socioeconémico e pelas
consultas iniciais, definindo claramente os direitos das familias e negdcios atingidos
pelas obras.

Apesar das acdes de congelamento aplicadas apds o cadastramento da populagéo
residente nas areas de intervencdo, é possivel surgirem novos ocupantes durante o
processo de liberacdo das areas. Para esses casos, que nao atendem ao critério de
elegibilidade do PDRR, sera utilizado, como alternativa de solucdo, a aplicacdo de
medidas judiciais de reintegracdo de posse ou a desocupacgdo amigavel.

2.5.1. Casos Especiais

Entre as populacdes a serem relocadas ha sempre de se considerar um olhar atento
para 0s casos especiais, isto é, casos em que as caracteristicas do nucleo familiar séo

tdo peculiares que € necessario dispor de diferenciados mecanismos de
reassentamento. Estas situa¢cdes devem compor um quadro de acompanhamento social



para que se justifiquem as especificidades das situa¢gfes encontradas e se busque um
processo de negociacdo, até que se chegue em uma alternativa de solucdo adequada
a situacdo apresentada. Entre os casos especiais se inclui:

(i) A existéncia de familias que manifestem desejo de receber a indenizacdo pelas
benfeitorias para se restabelecer em outras cidades fora da Regido Metropolitana
de Floriandpolis;

(i) A existéncia de familias que manifestem desejo de receber a indenizacdo pelas
benfeitorias para retornar a suas cidades de origem;

(iii) Casos de vulnerabilidade ou incapacidade que requeiram solugbes especificas
vinculadas com programas de promogdo social e que exigem Unidades
Habitacionais adaptadas.

Incluidos em critérios especiais de indenizagcdo/ compensacgdo estdo os equipamentos
de uso coletivo como Igrejas, Associacbes de Bairro, clubes etc. e os donos de
benfeitorias ndo residentes (benfeitorias em constru¢des e vagas, ou alugadas, cedidas
e arrendadas para terceiros, que as utilizam como comércio ou residéncia).

Para essas situacdes prevé-se o pagamento de indenizagdo referente as benfeitorias,
conforme valor apurado em laudo de avaliacdo. Essas situacdes serdo
consubstanciadas em estudos de casos, elaborados por especialistas qualificados e
validados pela Prefeitura de Floriandpolis.

2.6. Elaboracéo do Plano de Trabalho Social

Devera ser elaborado um Plano de Trabalho Social — PTS, especificando a metodologia
de intervencgdo, 0s objetivos a serem alcancas, os eixos de atuacao, as etapas a serem
desenvolvidas e a descricdo e cronograma das atividades a serem desenvolvidas. O
PTS, apesar de ter como publico prioritario as populagbes diretamente afetadas pelo
PIVF, devem tomar como base de sua elaboracéo e execugdo o territério em que se
inserem os projetos do Programa. As atividades a serem desenvolvidas devem estar de
acordo com o cronograma de obras e com as ac¢des do Plano de Comunicacdo Social.

Algumas das principais estratégias do Trabalho Social sdo abaixo pontuadas e a elas
podem-se incorporar outras ferramentas que auxiliem na boa execuc¢éo dos trabalhos.

2.7. Identificacdo das partes interessadas

A identificacdo das partes interessadas deve ser realizada como forma de aprimorar o
conhecimento sobre a organizacdo comunitaria das areas de intervencdo, sendo este
essencial para mitigar problemas e conflitos e, também, para potencializar os canais de
informacéo e dialogo social com a populacgéo.

2.8. Identificacdo e Mobilizagdo das liderancas com  unitarias locais e
moradores das areas de intervencao

A mobilizacéo e a identificacdo das familias e liderangas deve ser efetuada com visitas
domiciliares realizadas pelos técnicos sociais, por meio de convite aos moradores de
forma a estimular a participacéo das reunides e atividades do PIVF.
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2.9. Instalacdo de Plantdo Social nas areas de afet acéo

Os plantdes sociais devem acontecer durante as etapas de comunicagdo social
preliminar e durante todo o processo de remocédo e relocacdo nas areas de origem.
Devem ser instalados, preferencialmente, nas areas de remoc¢do e também nas areas
de destino.

O Plantéo Social é uma importante ferramenta de didlogo social com a populacao, pois
estabelece um procedimento de escuta e acesso individual as familias, de forma a
permitir acdes estratégicas de atendimento e acompanhamento social, principalmente
para 0s grupos mais vulneraveis.

2.10. Acompanhamento social das familias no process o de transi¢do da
area de remocao para a area de reassentamento

Esta estratégia consiste no acompanhamento social de todas as familias durante todo
0 processo de remocgéo e reassentamento, desde a escolha das opgBes de atendimento
até o periodo da pés-ocupacao. O objetivo dessa estratégia € que nenhuma familia
diretamente impactada pelas obras fiqgue desassistida e ndo possa fazer sua opgéo de
atendimento e transicdo de forma satisfatéria, cuja questdo deve ser destacada nos
PERRSs, quando aplicavel.

2.11. Reabilitacdo e apoio social

Uma vez que ocorram remocdes e reassentamentos, devera ser detalhado nos PERRs
o programa de apoio social e de desenvolvimento comunitario e local a serem
desenvolvidos nos periodos de planejamento, de remocgéao e de pés-ocupacao. Abrange
atividades que visam a organizacdo da comunidade e a¢des educativas necessarias a
preservacédo da qualidade das moradias e ao estabelecimento de condi¢cdes adequadas
de convivéncia entre os moradores no novo ambiente. Os objetivos a serem alcangados
séo:

0] Organizacao das familias para a autogestdo dos empreendimentos;

(i) Inser¢do na vida da nova comunidade e seu entorno (garantir a absorgéo
das demandas de saulde, educacéo e transporte das familias pelos 6rgaos,
instituicdes locais);

(iii) Conservagdo e manutencdo da qualidade dos equipamentos das areas
publicas e comuns dos novos assentamentos.

Além dos objetivos elencados, outros deverdo ser alcancados, relativamente a
reabilitacdo e apoio social, que visam gerar oportunidade de desenvolvimento
socioecondmico as familias moradoras nas areas de interferéncia do PIVF.

2.12. Apoio as perdas transitérias

Serdo definidas acdes de mitigagdo dos impactos para as perdas temporarias das
atividades econémicas que conviverdo com as obras.

Para o caso de empresas afetadas e possiveis funcionarios desempregados, a PMF
através do IGEOF podera formalizar convénios e/ou parceiras (por exemplo, SEBRAE,
ACIF, etc.) as quais, uma vez dispondo de manifestacéo favoravel, colaborardo com a
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PMF através de acdes de (i) verificacdo de demandas para inser¢do em programas de
recolocacdo profissional e identificacdo e cadastramento dos trabalhadores que
desejam se valer destes servigos; (i) disponibilizacdo e/ou encaminhamento a
programas ja instituidos, entre outras iniciativas que possam contribuir para a insercdo
no mercado de trabalho dos empregados afetados; (iii) celebracdo de novas parcerias;
(iv) assisténcia técnico-juridica a empresarios; (v) assisténcia aos empresarios que
desejam continuar no mesmo ramo, auxiliando na busca de locais propicios para a
realocacdo do negécio, de forma agil, para que a empresa nao tenha que demitir
funcionarios; entre outras atividades relacionadas ao empreendedorismo, regularizacédo
de negécios e capacitagao.

Com tais iniciativas, o processo tendera a gerar o menor grau de impacto possivel na
populacdo afetada, tanto aos proprietarios quanto aos inquilinos e empregados,
sobretudo aqueles que se encontram em posi¢do de maior vulnerabilidade.

Nesse caso, os PERRs deverdo indicar os mecanismos de apoio as perdas transitorias
aplicaveis a cada area do programa.

2.13. Processo de participacédo

Os PERRs deverédo descrever a metodologia de fomento para a criacdo de espacos e
de instancias para a participacdo das comunidades, os mecanismos de feedback e de
atendimento as reclamacg@es e controvérsias, adotando estratégias de comunicagéo
social, de consulta, de esclarecimentos e de informacao.

2.14. Estrutura operacional de execucéo
Os PERRs deveréo apresentar um quadro de responsabilidades institucionais.

2.15. Equipe técnica

A equipe técnica de execugdo do PERR deve ser multidisciplinar, estabelecendo a
indicacé@o de cargos e suas atribui¢cdes, garantindo profissionais que atuem nas areas
social, juridica, de laudos imobiliarios, de arquitetura ou engenharia.

2.16. Cronograma de execucao

O cronograma de execucdo do PERR deve ser elaborado de forma integrada ao
cronograma de ataque de obras, especificando cada atividade/acdo do PERR ao longo
dos meses em que se realizardo os trabalhos de relocalizagdo, remocdo e
reassentamento. O cronograma deve ser uma ferramenta de organizacdo do trabalho
social, consolidando as a¢fes em suas devidas etapas.

2.17. Coordenagéo com o plano de ataque de obras do  trecho

Aqui deve ser apresentada a estratégia de coordenacgdo entre as intervencdes fisicas e
as agoOes sociais de remocéo, de indenizacéo e de relocacdo dos afetados no respectivo
trecho.

A prefeitura de Florianopolis deve criar mecanismo de compartilhamento de
cronogramas e integracao das equipes de engenharia, obras, juridico e social para que
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as acgOes do PERR possam ser executadas de forma integrada, ndo permitindo atraso
na liberagdo da frente de obras, paralisacdo dos canteiros ou impactos sociais
irreversiveis ou de dificil mitigagcéo para a populacgdo a ser relocada. Estes atores devem
se reunir periodicamente para planejar as acoes, de forma a serem executadas sem
prejuizo para as partes envolvidas.

2.18. Orgamento

Os or¢camentos devem ser detalhados para cada publico-alvo de relocalizagdo, remogéo
e de reassentamento contemplando, em seu valor minimo, os investimentos
necessarios para os atendimentos, compensacgoes e indenizagfes especificadas para
cada tipo de grupo de interesse, identificando a area a que pertence e o trecho de obras
a que se relaciona o reassentamento. Nos orcamentos, deverdo ser indicadas as
respectivas fontes de recursos.
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