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Principales Aspectos de la Consultoria Realizada

“Simplificacion de Tramites Relacionados a la Ejecucion
Presupuestaria de la Inversion Publica”

Periodo: Junio — Diciembre 2013 @ Escuela de Gestion Publica Plurinacional

EGPP * Ejecutor del Programa: Contratante de la

Organismos involucrados firma

Ministerio de Planificacion del Desarrollo o Ministerio de Obras Publicas, Servicio y
Mo — Viceministerio de Inversién Publica y \\=//am Y Vivienda (MOPSV)

el ] Financiamiento Externo (MPD-VIPFE)
VICEMINISTERIO DE INVERSION POBLICA

YAMNCAMENTOEXTERNO e Organo Rector — Inv. Publica (Clave)

e Operativa (Clave)

Administradora Boliviana de Carreteras (ABC
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas ( )

ECONOMIA (MEFP) e Operativa (Clave)

Y -
FINANZAS PUBLICAS
1AL PITMNREI KA IE TaLVIA ADMINISTRADORA

e Organo Rector — Sistemas de Adm. Gub.

- CA AS
(Informativo) SAL

‘ Ministerio de Salud y Deportes (MSD)

Contraloria General del Estado (CGE)

« Organo de Control Gubernamental mlmsteno * Operativa (Clave)
(Informativo) yi?pgnes

Gobierno Auténomo Departamental de La Paz
(GADLP)

e Operativa (Clave)

Caja Nacional de Salud
e Operativa (Clave)



Principales Aspectos de la Consultoria Realizada - Actividades

“Simplificacion de Tramites Relacionados a la Ejecucion
Presupuestaria de la Inversion Publica”

Realizar una evaluacion y diagndstico de los procesos y procedimientos existentes,
formales e informales y su normativa para la ejecucion presupuestaria de inversion
publica.

Rediseiar y/o disefiar los procesos y procedimientos de la ejecucion presupuestaria
comprendidos en la inversion publica y en la aplicacion de la normativa vigente.

Proponer mejoras en los procesos, procedimientos y normativa de la ejecucion
presupuestaria de la inversion publica.

Realizar la capacitacion a facilitadores y servidores publicos.

Conducir la mejora de los procesos y procedimientos de ejecucion presupuestaria
hacia la certificacion de sistemas de gestion.

Analisis de brechas y levantamiento de la linea base de conocimientos de servidores
publicos involucrados.
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Introduccion Metodologia Utilizada

Metodologia S'Stemlf' dde A“a"S'de .
utilizada Desarro O de Capacida
Institucional (SADCI)

combinada . —
Sistema de Evaluacion de

Capacidad Institucional
(SECI)

Identificar los
Déficit de
Capacidad

Institucional
Clasificarlos en (DCI)

diferentes tipos

P ri n Ci pa I de déficit w Justl,f|'ca'|r los
\ tendiendo asus : d?f_'C'tS
b. . d I posibles causas 4 |def1t.|f|cadosy
O jEtIVO e a n‘ Calificarlos de
acuerdo a su

M Et0d0|0g|'a ;‘1 | . magnitud y nivel de |

criticidad

, Formulacidn de plan
SADCI de mejora de los DClI,
llamado Componente de
Desarrollo Institucional
(CDI), teniendo en
cuenta factores " -—

organizacionalesy 4 ABC
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Introduccion Metodologia Utilizada

Matriz de Déficit de Capacidad Institucional (DCI) - Ejemplo

Sistema Proceso

SISTEMA

Subproceso| Concepto

!

PROCESO SUBPROCESO

Calificacion del Déficit de Capacidad
Institucional

/

CONCEPTO

Calificacion de Criticidad

ORGANISMO | SISTEMA
RELEVADO | NACIONAL

Déficit

Ni el sistema SISIN ni el SIGMA reflejan
informacion respecto de las
contrataciones (no se puede cargar datos Esto perjudica al seguimientoy control de

SISTEMA
INFORMA
TICO

. N - Procesos [ABC |[SOA SISIN. La planilla congadlo grado de 6,80 |informacion. También se puede incurriren
PLANIFICACION] Comunicacio ProyeCtos PFOVGCtOS ----ﬁlﬂl-llln
detalle se carga en el SIIB¥Pen el SISIN s6lo mavores errores en la carga porhacerlo

Puntaje
DCI

Calificacion del Déficit de Capacidad
Institucional

realizar una real estimacion del
presupuesto.

Calificacion de Criticidad

Déficit

ley, no tiene el peso necesario como para
que los organismos lo incorporen a sus

responsabilidades.
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Introduccion Metodologia Utilizada

Matriz de Componente de Desarrollo Institucional (CDI) - Eiemplo

Concepto Proceso / Descripcion Mejora Organismo Organismos Item Sistema [Horizonte |Complejid| Impacto
Mejora Subproceso beneficiario responsable de la | Diagnéstico | Nacional [de adde [ esperado
reforma Impactado aplicacion |implemen
Reingenieria |Presupuestdy]Implementacién de |Adecuar el Proyecto de Inversién MEFP, MPD/VIPFE, [MSD, ABC, MOPSV,[119, 120, 121 Mediano
de Procesos Agesupuesto Plblica, el POAYy el PAC, al MSD, ABC, MOPSV, |GADLP, CNS Plazo
presupuesto aprobadoy GADLP, CNS
Concepto Proceso / Descripcion Mejora Organismo Organismos Item Sistema | Horizonte |Compleji| Impacto
Mejora Subproceso beneficiario | responsable de | Diagndstico | Nacional dad de |esperado
lareforma Impactado aplicaciéon [impleme
ntacion
RRHH y Capacitacion |Evaluacién de los Capacitaciones sobre metodologias |VIPFE, MSD, ABC, |MPD/VIPFE, EGPP | 58,119, 120 SNIP Corto Media Alto
Capacitacién |es Resultados de de monitoreo, seguimiento y MOPSV, GADLP, Plazo
Gestion de evaluacidn de proyectos de inversion |CNS
Proyectos de y las reprogramaciones derivadas.
RRHHy Capacitacion |Ejecucién delos Capacitar sobre Ley 004 Marcelo ABC, CNS, MEFP, [Ministerio de 45 SOA/ SABS |Corto Media Alto
Capacitacién |es Proyectos de Quiroga de Santa Cruzy acciones MPD/VIPFE, MSD [Transparencia/ Plazo
Inversion impulsadas por el Ministerio de EGPP
Transparencia. Elaborar y difundir
comunicaciones que indiquen
alcance dela Ley y dé ejemplos de
controles y/o procesos que se
Reingenieria [Procesos Ejecucion de los Confeccionar los pliegos de los MSD, CNS, ABC, MSD, CNS, ABC, 35 SABS Mediano |Media Alto
de Procesos procesos de proyectos aprobados en la gestidn MOPSV, GADLP MOPSV, GADLP Plazo
Contratacién anterior con el fin de poder iniciar el
proceso licitatorio en el primer
trimestre del ejercicio.
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Diagnostico del Proyecto — Aspectos Generales

Sistema de Organizacion - Principales Déficits Identificados

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD

(Se ha verificado que en muchos casos el personal es h
escaso y/o sin toda la especializacion requerida para la
posicidn. Las restricciones presupuestarias no permiten
ampliar las estructuras con nuevos recursos capacitados.
Las mayores brechas en la capacitacién y de falta de
\personal se encuentran en las oficinas regionales. )

(La falta de personal genera demoras en la A
ejecucion de los proyectos y procesos. Ademas,
en algunos casos, los empleados no disponen
del conocimiento necesario para evaluary
controlar la correcta ejecucion del proyecto y

\ esto atenta contra la calidad de los mismos. )

Se evidencia una alta rotacion del personal, los sueldos
son bajos con respecto al sector privado o incluso a
otros organismos. Falta de capacitacion y desarrollo de
carrera. Existen muchos consultores con contratacion

@nual. )

e ~\
Genera la necesidad de estar en un continuo

proceso de capacitacion en temas reiterativos
y una menor productividad por estar en
constante aprendizaje de induccién al puesto.

\_ _/

de inversion en el SIIN y el SISIN. La planilla con alto
grado de detalle se carga en el SIIN, en el SISIN sdlo se

( . . L4 \
Existe una doble carga de informacion de los proyectos

_carga el global.

(- )
Esto genera recarga de trabajo a los empleados
y una dispersion de la informacidon. También se
puede incurrir en mayores errores en la carga

(por hacerlo de forma duplicada.

_/
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Diagnostico del Proyecto — Aspectos Generales

Sistema de Planificacion - Principales Déficits Identificados

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD

4 )

Se evidencia la necesidad de disponer de
adecuados estudios de preinversion, lo cual tiene
incidencia en la formulacion y en la ejecucién de los
proyectos de inversion, y en los procesos licitatorios.

(& /

\

(Los estudios no contemplan todos los
aspectos necesarios para la obra, esto genera
retrasos y replanificaciones presupuestarias,
como también en muchas ocasiones se puede
derivar en obras inconclusas (con resolucién
de contratos) o con imprevistos que afectan a

\ Su ejecucion. .

("se evidencia una falta de planificacion plurianual. El A

MEFP dictd una resolucion Ministerial en las directrices
exigiendo a determinados organismos como la ABC
hacer un presupuesto plurianual, pero sélo se cumple a
modo referencial, sin realizar una real estimacion del

(No se puede realizar una proyeccion )
estratégica a mediano y largo plazo,
planificando sélo de forma anual. La falta de
planificacion plurianual dificulta la proyeccidn
de los POAs alineados a los Planes Nacionales

\presupuesto y ni un seguimiento de su cumplimiento. )

\de Desarrollo. Y
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Diagnostico del Proyecto — Aspectos Generales

Sistema de Ejecucion - Principales Déficits Identificados

\

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD
N

En cumplimiento de las reglamentaciones y
procedimientos de la unidad, se verifican excesivos
controles internos con el propdsito de tener un respaldo
legal en los procesos de adquisiciones.

( . . .

La rigidez de la normativa hace que se agreguen
instancias de control y que ante incumplimientos,
se desestime todo el proceso; incurriendo en
demoras, retrasos y hasta cancelaciones de
{ ejecuciones de procesos licitatorios.

. J J

a o ; ; 7 N (£ o :
Los términos de referencia, pliegos y demas Esto genera retrasos en el proceso licitatorio,
documentacion licitatoria se elaboran con muy poca reprogramaciones del POA y presupuestarias
antelacion al inicio estimado del proceso en cuestion, o (por cambios en los tiempos y precios) y

L incluso con posterioridad. ) C problemas en la ejecucidon presupuestaria.

Los oferentes/proveedores se encuentran con requisitos
de dificil cumplimiento, y otras veces presentan
propuestas deficientes.

(La complejidad de los requerimientos en las contra—\
taciones genera que los procesos de adquisicion
gueden desiertos de oferentes o sin competidores,
se venzan los plazos planificados o que no se pueda

kejecutar el proyecto durante el ejercicio. y

G J
( N\ [ : e
: . - No se tienen en cuenta aspectos especificos que se
No existe una Ley Norma de Contrataciones especifica ; : )
- , . requieren para las particularidades en la
para Obras Publicas, solo se aplica la general para todo -, , .
: . elaboracion de los pliegos y las especificaciones
tipo de contrataciones. .. ) ’,
técnicas y plazos de ejecucion de los procesos

S ) licitatorios.




Diagnostico del Proyecto — Aspectos Generales

Sistema de Gestion Financiera y Patrimonial - Principales Déficits
ldentificados

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD

[Existe una gran dificultad en que la contraparte de los ) (Muchos de los contratos se demoran en su B
proyectos con financiamiento externo desembolse ejecucion o se rescinden sin terminar de
los recursos financieros acordados necesarios para la ejecutarse por la demora o la falta de pago a
realizacion o finalizacién de la obra en los tiempos los proveedores de |la contraparte.
requeridos.
- J Y,
e N )

Esta registracion no permite tener
informacion unificada y confiable para la
toma de decisiones. No se puede obtener
informacion durante la ejecucidon de cuanto
presupuesto ya esta comprometido con
terceros (por ej: si ya se firmd un contrato).

Lata m. ADMINISTRADORA
BOLIVIANA DE
CARRETERAS

La registracion de los distintos momentos del Gasto
“compromiso preventivo, compromiso definitivo y
devengado” se efectia de manera simultanea.

" /




Diagnostico del Proyecto — Aspectos Generales

Sistema de Control - Principales Déficits Identificados

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD

. . ..\ [ )
Ausencia de un Sistema de Control de la ejecucidn a Esto dificulta |a identificacién de los
través de indicadores de gestion, que tomen en problemas existentes en la ejecucién y la
cuenta variables para la medicién y rendicion de correcta toma de decisiones en base a los
cuentas de la gestidon. Tampoco se realizan mediciones resultados de la gestién.
a nivel de impacto en la comunidad ni el grado de
satisfaccion.

AN J
é )

No tener en cuenta la informacion del avance
fisico es un déficit para el analisis de la

gestion y la toma de decisiones. También
dificulta el monitoreo del avance de obra y el
comparativo con la ejecuciéon presupuestaria.
o _J
) (L wy .

a falta de prevision en las necesidades de
modificacion de presupuesto genera mayor
recurrencia y demoras en las tramitaciones de
las mismas. Asimismo, muchas modificaciones
deben ser aprobadas por organismos rectores
\_ _/ \VIPFE, MEFP) por lo cual la demora es mayor.

Los informes de gestidn son principalmente
financieros; no contienen diferentes variables que
brinden informacidn de seguimiento fisico. Tampoco
se realiza un seguimiento de manera eficaz de las
actividades del POA y sus reprogramaciones.

/‘
Las reprogramaciones de presupuesto son causadas

por la propia ejecucion financiera del proyecto, sin
previsiones ni analisis previos. Existe gran cantidad
de modificaciones presupuestarias.
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Principales mejoras propuestas

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de
Desarrollo Institucional (CDI)

Reingenieria de Procesos
Formalizar el control de |a alineacion de las necesidades y demandas (que se transformaran
en Proyectos de Inversién Publica) con PEI, PGDES (*) y Planes Sectoriales, emitiendo la
priorizacion sectorial y el criterio técnico.

Fomentar el registro preliminar de los Proyectos de Inversidon durante el primer semestre el
ano, para la etapa de formulacion del Plurianual, y no solo para el Anteproyecto de
Presupuesto.

Reingenieria de procesos de evaluaciones simples para proyectos de poca envergadura, y
evaluaciones de linea de base, medio término y final para grandes proyectos.

Reingenieria de procesos de seguimiento de los procesos de licitacidon y de la ejecucion
proyectos de inversion publica, definiendo responsables de su control.

Fomentar y controlar el compromiso presupuestario al firmar un contrato u orden de

servicio.
(*) PEI: Plan Estratégico Institucional.
PGDES: Plan General de Desarrollo Econdmico y Social. ABC
Lata I I I ADMINISTRADORA
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Principales mejoras propuestas

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de
Desarrollo Institucional (CDI)

Recursos Humanos y Capacitacion

Capacitaciones sobre gestion por resultados, metodologias de monitoreo, seguimiento y
evaluacion de proyectos de inversion y las reprogramaciones derivadas.

Capacitar sobre Ley 004 Marcelo Quiroga de Santa Cruz. Elaborar y difundir comunicaciones
que indiquen el alcance de la Ley y dé ejemplos de controles y/o procesos que se adicionan
innecesariamente.

Dictar capacitaciones sobre elaboracién de informe técnico, El y TESA (*), generando
modelos para distintos tipos de estudios priorizando la participacion de los municipios
pequefos.

Capacitar a los funcionarios que realizan los TDRs y documentos licitatorios con el objeto
de simplificar los procesos y los requisitos incluidos en los mismos; y capacitar a los
proveedores para contribuir en la mejora la calidad de sus propuestas comerciales.

Fortalecimiento de la estructura de los organismos a través del pase a planta permanente
de los consultores contratados.

(*) El: Estudio de Identificacion. i
TESA: Estudio Técnico, Econémico, Social y Ambiental. ABC

L at a m ADMINISTRADORA
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Principales mejoras propuestas

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de

Desarrollo Institucional (CDI)

Gestion, Normativa y Sistemas de Informacion

Realizar un conjunto de indicadores para medir el desempeio de la gestion tanto de los
Proyectos en ejecucion como de los procesos y el cumplimiento de los plazos establecidos.

Seria de suma utilidad contar con una Ley Norma de Contrataciones especifica para Obras

Publicas.

El PAC (*) se deberia formular y registrar previamente a la existencia de presupuesto
promulgado y aprobado. Deberia elaborarse en conjunto con el POA y previamente al
presupuesto, lo que permitiria mejorar la planificacion presupuestaria, y anticipar los
tiempos de inicio de los procesos. Se propone la realizacion de las modificaciones

normativas necesarias para que esto sea viable.

Crear una interfaz de manera que la informacion se replique entre el sistema SIIN y el SISIN

evitando una doble carga de informacion de los proyectos de inversion .

Desarrollar un Tablero de Comando que se alimente automaticamente de SICOES, SIGMA,
SIIN y SISIN, y que permita centralizar la informacion de seguimiento en diversos niveles.

Latam
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iMuchas
Gracias!
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