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Organismos involucrados 

Principales Aspectos de la Consultoría Realizada 

“Simplificación de Trámites Relacionados a la Ejecución 
Presupuestaria de la Inversión Pública” 

Período: Junio – Diciembre 2013 Escuela de Gestión Pública Plurinacional  

• Ejecutor del Programa: Contratante de la 
firma 

Ministerio de Planificación del Desarrollo 
– Viceministerio de Inversión Pública y 
Financiamiento Externo (MPD-VIPFE) 

• Órgano Rector – Inv. Pública (Clave) 

Ministerio de Economía y Finanzas Públicas 
(MEFP) 

• Órgano Rector – Sistemas de Adm. Gub. 
(Informativo) 

Contraloría General del Estado (CGE) 

• Órgano de Control Gubernamental 
(Informativo) 

 

Caja Nacional de Salud 

• Operativa (Clave) 

Ministerio de Obras Públicas, Servicio y 
Vivienda (MOPSV) 

• Operativa (Clave) 

Administradora Boliviana de Carreteras (ABC) 

• Operativa (Clave) 

Ministerio de Salud y Deportes (MSD) 

• Operativa (Clave) 

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz 
(GADLP) 

• Operativa (Clave) 



Principales Aspectos de la Consultoría Realizada - Actividades 

“Simplificación de Trámites Relacionados a la Ejecución 
Presupuestaria de la Inversión Pública” 

 Realizar una evaluación y diagnóstico de los procesos y procedimientos existentes, 
formales e informales y su normativa para la ejecución presupuestaria de inversión 
pública. 

 Rediseñar y/o diseñar los procesos y procedimientos de la ejecución presupuestaria 
comprendidos en la inversión pública y en la aplicación de la normativa vigente. 

 Proponer mejoras en los procesos, procedimientos y normativa de la ejecución 
presupuestaria de la inversión pública. 

 Realizar la capacitación a facilitadores y servidores públicos. 

 Conducir la mejora de los procesos y procedimientos de ejecución presupuestaria 
hacia la certificación de sistemas de gestión. 

 Análisis de brechas y levantamiento de la línea base de conocimientos de servidores 
públicos involucrados. 
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Introducción Metodología Utilizada 

Sistema de Análisis y 
Desarrollo de Capacidad 

Institucional (SADCI)  

Metodología 
utilizada 

Sistema de Evaluación de 
Capacidad Institucional 

(SECI)  

combinada 
con 

a 

Clasificarlos en 
diferentes tipos 

de déficit 
tendiendo a sus 
posibles causas 

Identificar los 
Déficit de 
Capacidad 

Institucional 
(DCI) 

Formulación de plan  
de mejora de los DCI, 

llamado Componente de 
Desarrollo Institucional 

(CDI), teniendo en 
cuenta factores 

organizacionales y 
humanos 

Justificar los 
déficits 

identificados y 
Calificarlos de 
acuerdo a su 

magnitud y nivel de 
criticidad 

Principal 
objetivo de la 
Metodología 

SADCI 



Introducción Metodología Utilizada 

Matriz de Déficit de Capacidad Institucional (DCI) - Ejemplo 

Sistema Proceso Subpro ceso Concepto Eje

Orga

nism

o  

relev

ado

SIST E

M A  

N A C IO

N A L

SIST EM

A  

IN F OR

M A T IC

O

Puntaj

e DCI

Punt

aje

Calificacion del Déficit de Capacidad 

Institucional

Punt

aje
Calificación de Criticidad

1. SISTEMA DE 

ORGANIZACIÓN

Tecnología 

Informática y 

Comunicacio

nes

Registro de 

Proyectos y 

Contratacio

nes

Registro de 

Proyectos 

y 

Contrataci

ones

Sistemas ABC
SNIP/SA

BS/SPO

SISIN/SIG

MA/SICO

ES

6,23 4,90

Ni el sistema SISIN ni el SIGMA reflejan 

información respecto de las 

contrataciones (no se puede cargar datos 

del proveedor), ni seguimiento del 

avance físico de obra o del cierre del 

proyecto. El SICOES (de contrataciones) 

no utiliza ningún código en común con 

SIGMA o SISIN que pueda asociar la 

información y no corre ninguna interfaz 

entre este sistema y el SISIN o SIGMA.

6,80

Esto perjudica al seguimiento y control de 

la adjudicación y avance del proyecto, 

como así también a la elaboración de 

diagnósticos de gestión y de toma de 

decisiones. La información de cada 

sistema no es comparable.

  x  

2. SISTEMA DE 

PLANIFICACIÓN

Tecnología 

Informática y 

Comunicacio

nes

Registro de 

Proyectos

Registro de 

Proyectos
Procesos ABC SOA 6,23 4,90

Existe una doble carga de información de 

los proyectos de inversión en el SIIN y el 

SISIN. La planilla con alto grado de 

detalle se carga en el SIIN, en el SISIN sólo 

se carga el global.

6,80

Esto genera recarga de trabajo a los 

empleados y una dispersión de la 

información. También se puede incurrir en 

mayores errores en la carga por hacerlo 

de forma duplicada.

  x  

2. SISTEMA DE 

PLANIFICACIÓN

Formulación 

del 

Presupuesto 

Plurianual

Elaboración 

del 

Anteproyec

to de 

Presupuest

o

Elaboració

n del POA y 

Presupues

to

Procesos ABC
SPO/SP/

SISPLAN
7,03 6,15

Se evidencia una falta de planificación 

plurianual. El MEFP dictó una resolución 

Ministerial (sin acuerdo con el VIPFE ni 

con jerarquía de ley) en las directrices 

exigiendo a determinados organismos 

hacer un presupuesto plurianual, pero 

sólo se cumple con la formalidad sin 

realizar una real estimación del 

presupuesto.

7,40

No se puede realizar una proyección 

estratégica a mediano y largo plazo, 

planificando sólo de forma anual. La falta 

de planificaicón plurianual dificulta la 

proyección de los POAs alineados a los 

Planes Nacionales de Desarrollo. La 

disposición de MEFP al no tener fuerza de 

ley, no tiene el peso necesario como para 

que los organismos lo incorporen a sus 

responsabilidades.

   x

Déficit

Puntaje 

DCI

SISTEMA 

INFORMA

TICO

SISTEMA PROCESO SUBPROCESO CONCEPTO EJE
ORGANISMO 

RELEVADO

SISTEMA 

NACIONAL

Punta

je

Calificacion del Déficit de Capacidad 

Institucional

Punta

je
Calificación de Criticidad Déficit

Puntaje 

DCI



Introducción Metodología Utilizada 

Matriz de Componente de Desarrollo Institucional (CDI) - Ejemplo 

Item Tipo Concepto 

Mejora

Proceso / 

Subproceso

Descripción Mejora Organismo 

beneficiario

Organismos 

responsable de la 

reforma

Item 

Diagnóstico 

Impactado

Sistema 

Nacional

Horizonte 

de 

aplicación

Complejid

ad de 

implemen

tación

Impacto 

esperado

9 Reingeniería 

de Procesos

Presupuesto Implementación de 

Presupuesto

Adecuar el Proyecto de Inversión 

Pública, el POA y el PAC, al 

presupuesto aprobado y 

promulgado.

MEFP, MPD/VIPFE, 

MSD, ABC, MOPSV, 

GADLP, CNS

MSD, ABC, MOPSV, 

GADLP, CNS

119, 120, 121 SNIP Mediano 

Plazo

Media Alto

14 Reingeniería 

de Procesos

Preinversión Elaboración de 

Estudios/Informes 

de Preinversión

Ampliar la cantidad de modelos de EI 

y TESA para los tipos de Proyectos 

más ejecutados en cantidad y que 

cuentan con estructuras de simple 

replicación.

MPD/VIPFE, MSD, 

ABC, MOPSV, 

GADLP, CNS

MPD/VIPFE 25 SNIP Mediano 

Plazo

Media Alto

23 RRHH y 

Capacitación

Capacitacion

es

Evaluación de los 

Resultados de 

Gestión de 

Proyectos de 

Inversión

Capacitaciones sobre metodologías 

de monitoreo, seguimiento y 

evaluación de proyectos de inversión 

y las reprogramaciones derivadas. 

VIPFE, MSD, ABC, 

MOPSV, GADLP, 

CNS

MPD/VIPFE, EGPP 58, 119, 120 SNIP Corto 

Plazo

Media Alto

34 RRHH y 

Capacitación

Capacitacion

es

Ejecución de los 

Proyectos de 

Inversión

Capacitar sobre Ley 004 Marcelo 

Quiroga de Santa Cruz y acciones 

impulsadas por el Ministerio de 

Transparencia. Elaborar y difundir 

comunicaciones que indiquen 

alcance de la Ley y dé ejemplos de 

controles y/o procesos que se 

ABC, CNS, MEFP, 

MPD/VIPFE, MSD

Ministerio de 

Transparencia/ 

EGPP

45 SOA/ SABS Corto 

Plazo

Media Alto

49 Reingeniería 

de Procesos

Procesos Ejecución de los 

procesos de 

Contratación

Confeccionar los pliegos de los 

proyectos aprobados en la gestión 

anterior con el fin de poder iniciar el 

proceso licitatorio en el primer 

trimestre del ejercicio.

MSD, CNS, ABC, 

MOPSV, GADLP

MSD, CNS, ABC, 

MOPSV, GADLP

35 SABS Mediano 

Plazo

Media Alto

Tipo Concepto 

Mejora

Proceso / 

Subproceso

Descripción Mejora Organismo 

beneficiario

Organismos 

responsable de 

la reforma

Item 

Diagnóstico 

Impactado

Sistema 

Nacional

Horizonte 

de 

aplicación

Compleji

dad de 

impleme

ntación

Impacto 

esperado
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Diagnóstico del Proyecto – Aspectos Generales 
Sistema de Organización - Principales Déficits Identificados  

Se evidencia una alta rotación del personal, los sueldos 
son bajos con respecto al sector privado o incluso a 
otros organismos. Falta de capacitación y desarrollo de 
carrera. Existen muchos consultores con contratación 
anual. 

Se ha verificado que en muchos casos el personal es 
escaso y/o sin toda la especialización requerida para la 
posición. Las restricciones presupuestarias no permiten 
ampliar las estructuras con nuevos recursos capacitados. 
Las mayores brechas en la capacitación y de falta de 
personal se encuentran en las oficinas regionales. 

Existe una doble carga de información de los proyectos 
de inversión en el SIIN y el SISIN. La planilla con alto 
grado de detalle se carga en el SIIN, en el SISIN sólo se 
carga el global. 

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL 

Genera la necesidad de estar en un continuo 
proceso de capacitación en temas reiterativos 
y una menor productividad por estar en 
constante aprendizaje de inducción al puesto.  

CRITICIDAD 

La falta de personal genera demoras en la 
ejecución de los proyectos y procesos. Además, 
en algunos casos, los empleados no disponen 
del conocimiento necesario para evaluar y 
controlar la correcta ejecución del proyecto y 
esto atenta contra la calidad de los mismos.  

Esto genera recarga de trabajo a los empleados 
y una dispersión de la información. También se 
puede incurrir en mayores errores en la carga 
por hacerlo de forma duplicada. 



Diagnóstico del Proyecto – Aspectos Generales 
Sistema de Planificación - Principales Déficits Identificados  

 

Se evidencia la necesidad de disponer de 
adecuados estudios de preinversión, lo cual tiene 
incidencia en la formulación y en la ejecución de los 
proyectos de inversión, y en los procesos licitatorios. 

Se evidencia una falta de planificación plurianual. El 
MEFP dictó una resolución Ministerial en las directrices 
exigiendo a determinados organismos como la ABC 
hacer un presupuesto plurianual, pero sólo se cumple a 
modo referencial, sin realizar una real estimación del 
presupuesto y ni un seguimiento de su cumplimiento. 

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD 

Los estudios no contemplan todos los 
aspectos necesarios para la obra, esto genera 
retrasos y replanificaciones presupuestarias, 
como también en muchas ocasiones se puede 
derivar en obras inconclusas (con resolución 
de contratos) o con imprevistos que afectan a 
su ejecución. 

No se puede realizar una proyección 
estratégica a mediano y largo plazo, 
planificando sólo de forma anual. La falta de 
planificación plurianual dificulta la proyección 
de los POAs alineados a los Planes Nacionales 
de Desarrollo. 



Diagnóstico del Proyecto – Aspectos Generales 
Sistema de Ejecución - Principales Déficits Identificados  

En cumplimiento de las reglamentaciones y 
procedimientos de la unidad, se verifican excesivos 
controles internos con el propósito de tener un respaldo 
legal en los procesos de adquisiciones. 

No existe una Ley Norma de Contrataciones específica 
para Obras Públicas, sólo se aplica la general para todo 
tipo de contrataciones. 

Los términos de referencia, pliegos y demás 
documentación licitatoria se elaboran con muy poca 
antelación al inicio estimado del proceso en cuestión, o 
incluso con posterioridad. 

Los oferentes/proveedores se encuentran con requisitos 
de difícil cumplimiento, y otras veces presentan 
propuestas deficientes. 

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD 

La rigidez de la normativa hace que se agreguen 
instancias de control y que ante incumplimientos, 
se desestime todo el proceso; incurriendo en 
demoras, retrasos y hasta cancelaciones de 
ejecuciones de procesos licitatorios. 

No se tienen en cuenta aspectos específicos que se 
requieren para las particularidades en la 
elaboración de los pliegos y las especificaciones 
técnicas y plazos de ejecución de los procesos 
licitatorios.  

Esto genera retrasos en el proceso licitatorio, 
reprogramaciones del POA y presupuestarias 
(por cambios en los tiempos y precios) y 
problemas en la ejecución presupuestaria.   

La complejidad de los requerimientos en las contra- 
taciones genera que los procesos de adquisición 
queden desiertos de oferentes o sin competidores, 
se venzan los plazos planificados o que no se pueda 
ejecutar el proyecto durante el ejercicio. 



Diagnóstico del Proyecto – Aspectos Generales 

Sistema de Gestión Financiera y Patrimonial - Principales Déficits 
Identificados  

Existe una gran dificultad en que la contraparte de los 
proyectos con financiamiento externo desembolse 
los recursos financieros acordados necesarios para la 
realización o finalización de la obra en los tiempos 
requeridos.  

La registración de los distintos momentos del Gasto 
“compromiso preventivo, compromiso definitivo y 
devengado” se efectúa de manera simultánea. 

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD 

Muchos de los contratos se demoran en su 
ejecución o se rescinden sin terminar de 
ejecutarse por la demora o la falta de pago a 
los proveedores de la contraparte. 

Esta registración no permite tener 
información unificada y confiable para la 
toma de decisiones. No se puede obtener 
información durante la ejecución de cuánto 
presupuesto ya está comprometido con 
terceros (por ej: si ya se firmó un contrato). 



Diagnóstico del Proyecto – Aspectos Generales 

Sistema de Control - Principales Déficits Identificados  

 
Ausencia de un Sistema de Control de la ejecución a 
través de indicadores de gestión, que tomen en 
cuenta variables para la medición y rendición de 
cuentas de la gestión. Tampoco se realizan mediciones 
a nivel de impacto en la comunidad ni el grado de 
satisfacción. 

Los informes de gestión son principalmente 
financieros; no contienen diferentes variables que 
brinden información de seguimiento físico. Tampoco 
se realiza un seguimiento de manera eficaz de las 
actividades del POA y sus reprogramaciones. 

DEFICIT DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL CRITICIDAD 

Esto dificulta la identificación de los 
problemas existentes en la ejecución y la 
correcta toma de decisiones en base a los 
resultados de la gestión.  

No tener en cuenta la información del avance 
físico es un déficit para el análisis de la 
gestión y la toma de decisiones. También 
dificulta el monitoreo del avance de obra y el 
comparativo con la ejecución presupuestaria. 

Las reprogramaciones de presupuesto son causadas 
por la propia ejecución financiera del proyecto, sin 
previsiones ni análisis previos. Existe gran cantidad 
de modificaciones presupuestarias. 

La falta de previsión en las necesidades de 
modificación de presupuesto genera mayor 
recurrencia y demoras en las tramitaciones de 
las mismas. Asimismo, muchas modificaciones 
deben ser aprobadas por organismos rectores 
(VIPFE, MEFP) por lo cual la demora es mayor. 
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Principales mejoras propuestas 

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de 
Desarrollo Institucional (CDI) 

 
Reingeniería de Procesos 
 Formalizar el control de la alineación de las necesidades y demandas (que se transformarán 

en Proyectos de Inversión Pública) con PEI, PGDES (*) y Planes Sectoriales, emitiendo la 
priorización sectorial y el criterio técnico. 

 Fomentar el registro preliminar de los Proyectos de Inversión durante el primer semestre el 
año, para la etapa de formulación del Plurianual, y no solo para el Anteproyecto de 
Presupuesto.  

 Reingeniería de procesos de evaluaciones simples para proyectos de poca envergadura, y 
evaluaciones de línea de base, medio término y final para grandes proyectos.  

 Reingeniería de procesos de seguimiento de los procesos de licitación y de la ejecución 
proyectos de inversión pública, definiendo responsables de su control.  

 Fomentar y controlar el compromiso presupuestario al firmar un contrato u orden de 
servicio. 

(*) PEI: Plan Estratégico Institucional. 
      PGDES: Plan General de Desarrollo Económico y Social. 



Principales mejoras propuestas 

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de 
Desarrollo Institucional (CDI) 

 
Recursos Humanos y Capacitación 

 Capacitaciones sobre gestión por resultados, metodologías de monitoreo, seguimiento y 
evaluación de proyectos de inversión y las reprogramaciones derivadas.  

 Capacitar sobre Ley 004 Marcelo Quiroga de Santa Cruz. Elaborar y difundir comunicaciones 
que indiquen el alcance de la Ley y dé ejemplos de controles y/o procesos que se adicionan 
innecesariamente.  

 Dictar capacitaciones sobre elaboración de informe técnico, EI y TESA (*), generando 
modelos para distintos tipos de estudios priorizando la participación de los municipios 
pequeños. 

 Capacitar a los funcionarios que realizan los TDRs y documentos licitatorios con el objeto 
de simplificar los procesos y los requisitos incluidos en los mismos; y capacitar a los 
proveedores para contribuir en la mejora la calidad de sus propuestas comerciales. 

 Fortalecimiento de la estructura de los organismos a través del pase a planta permanente 
de los consultores contratados. 

(*) EI: Estudio de Identificación. 
      TESA: Estudio Técnico, Económico, Social y Ambiental. 



Principales mejoras propuestas 

Principales mejoras expuestas en la matriz de Componente de 
Desarrollo Institucional (CDI) 

 
Gestión, Normativa y Sistemas de Información 

 Realizar un conjunto de indicadores para medir el desempeño de la gestión tanto de los 
Proyectos en ejecución como de los procesos y el cumplimiento de los plazos establecidos. 

 Sería de suma utilidad contar con una Ley Norma de Contrataciones específica para Obras 
Públicas.  

 El PAC (*) se debería formular y registrar previamente a la existencia de presupuesto 
promulgado y aprobado. Debería elaborarse en conjunto con el POA y previamente al 
presupuesto, lo que permitiría mejorar la planificación presupuestaria, y anticipar los 
tiempos de inicio de los procesos. Se propone la realización de las modificaciones 
normativas necesarias para que esto sea viable. 

 Crear una interfaz de manera que la información se replique entre el sistema SIIN y el SISIN 
evitando una doble carga de información de los proyectos de inversión . 

 Desarrollar un Tablero de Comando que se alimente automáticamente de SICOES, SIGMA, 
SIIN y SISIN, y que permita centralizar la información de seguimiento en diversos niveles. 

(*) PAC: Plan Anual de Contrataciones. 



 

¡Muchas  

Gracias! 


