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I. RESUMO EXECUTIVO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

O Estado da Bahia esta localizado na regido Nordeste do Brasil e apresenta uma
vocacao natural para o turismo, comprovada por uma oferta rica e diversificada em que
se destacam densidade historica e expressiva singularidade cultural. Para oferecer as
condicBes béasicas capazes de potencializar o desempenho da atividade no Estado,
criando um ambiente propicio para acolher investimentos privados nacionais e
internacionais, o poder publico vem adotando politicas direcionadas para a area social e
para agdes de infraestrutura. As intervenc¢des do governo no meio ambiente, incluindo a
instituicdo de mecanismos de protecdo e preservacdo dos recursos naturais e a educacao
ambiental, visam promover e garantir a melhoria da qualidade de vida da populacdo no
presente e no futuro, o que tem favorecido o processo de desenvolvimento turistico da
Bahia em bases sustentaveis.

Em 1994, o Estado contratou o primeiro subempréstimo junto ao Banco do Nordeste, no
ambito do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste - PRODETUR NE 1.
E, em 2002, contratou um subempréstimo junto ao Banco do Nordeste do Brasil (BNB),
para implantagdo do PRODETUR NE Il, ambos parcialmente financiados com recursos
do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), sendo que foram ainda assinados
dois outros subempréstimos, em 2002 e 2004. Este Gltimo encontra-se em fase final de
execucéo.

Em 2005, foi elaborada pela entdo existente Secretaria de Cultura e Turismo a
Estratégia Turistica da Bahia 2003-2020, que projeta as diretrizes do governo estadual
para o setor, contemplando acGes capazes de atrair para a Bahia, ao final desse periodo,
um importante fluxo global de turistas e promovendo a geracdo de empregos diretos e
indiretos. O Plano Estratégico de Turismo da Bahia, para o periodo de 2007 a 2016,
atualizado em 2010, visa propor as a¢cdes governamentais do setor, a partir de uma nova
realidade decorrente das transformacfes ocorridas no pais de 2003 a 2010, e que
também tiveram impactos na Bahia.

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) est4 apoiando o governo brasileiro
no financiamento do Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR Nacional), cujo objetivo é contribuir para o fortalecimento da Politica
Nacional de Turismo, com a consolidacdo da gestdo turistica cooperativa e
descentralizada, e procurando responder tanto as especificidades proprias de cada
Estado ou Municipio como a uma viséo integral do turismo no Brasil.

Em novembro de 2009, dando seguimento ao planejamento estadual, o Governo do
Estado da Bahia encaminhou & Comissdo de Financiamentos Externos (COFIEX) sua
carta consulta, em que pleiteava financiamento junto ao BID para uma série de
intervengdes relacionadas com a zona turistica da Baia de Todos os Santos,
compreendendo dezoito (18) municipios como beneficiarios das acdes do Programa.
Esta regido possui caracteristicas ambientais e culturais que a credenciam a desenvolver
alguns dos segmentos prioritarios, destacando-se o turismo nautico, o cultural, o rural, o
ecoturismo e o esportivo, além do turismo de sol e praia, j& contemplado em programas
anteriores. O Plano Estratégico do Turismo Nautico na Baia de Todos os Santos foi
elaborado em 2010 e constitui-se em documento de referéncia para a atualizagdo do
Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDTIS), que contempla
os investimentos do PRODETUR Nacional Bahia.



1.6.  Com o objetivo de apoiar o BID na avaliagéo institucional relacionada com o Programa
Nacional de Desenvolvimento do Turismo, no Estado da Bahia, foi realizada consultoria
para analisar a capacidade institucional da Secretaria de Turismo (SETUR), como 6rgao
executor do Programa e o desenho de correspondente plano de fortalecimento. Foi
adotada a metodologia “Sistema de Avaliagdo da Capacidade Institucional (SECI /
BID)”, cujos resultados estdo apresentados como Anexo I deste relatorio. Com a
aplicacdo da metodologia, os resultados alcangados demonstraram niveis de
desenvolvimento mediano (MD) e de risco médio (RM) a execucdo do PRODETUR
Nacional / BA, com uma pontuacdo total de 77,88%.

1.7.  Neste relatorio estdo apresentados: (i) os resultados da avaliacdo da Cl da SETUR; (ii) a
avaliacdo do desempenho da SETUR na execucdo do PRODETUR NE | e II; (iii) o
arranjo institucional e as interfaces com as distintas areas potencialmente envolvidas no
PRODETUR Nacional; (iv) o modelo de gestdo e execucdo, elaborado com base na
andlise do esquema organizacional e de gestdo dos dois programas executados e na
proposta apresentada pela Secretaria; e (v) 0s anexos, incluindo o de avaliagdo de riscos
e 0 Manual de Operagdes do Programa, revisado em seu capitulo institucional.

1.8. A versdo preliminar da matriz de riscos do Programa, que integra a metodologia do BID

de Gestdo de Riscos do Projeto (GRP), incluindo o que se refere aos temas fiduciarios, e
das medidas para mitigacdo desses riscos, esta apresentada no Anexo Il deste relatorio.

Il. RELATORIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

A OBJETIVOS

Este relatdrio tem por objetivo: (i) apresentar a analise da capacidade institucional da Secretaria
de Turismo do Estado da Bahia (SETUR), 6rgéo executor, e demais 6rgdos participantes, para a
programacdo e execucdo do Programa e de seus componentes, adotando-se a metodologia
“Sistema de Avaliagdo da Capacidade Institucional (SECI / BID)”; (ii) apresentar os riscos
potenciais a que estard exposto o 6rgdo executor; (iii) propor as acdes de fortalecimento
institucional que permitam reduzir os riscos identificados e assegurar a eficiéncia, a eficacia e a
transparéncia na execucdo das a¢des programadas; (iv) apoiar a Equipe de Projeto do BID no
desenho do esquema de execugdo da operagdo, com base na avaliacdo da execucdo do
PRODETUR NE | e II; (v) apoiar a definicdo das necessidades de recursos humanos,
capacitacdo, sistemas de informacdo e outros recursos materiais requeridos para constituir a
Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP) de acordo com as normas, politicas e requisitos
do BID; (vi) analise de riscos reputacionais, fiduciarios e outros; (vii) revisar as minutas de atos
legais (convénios) pertinentes conforme o esquema de execugdo acordado entre a SETUR e o
BID; (viii) apoiar o desenho e revisdo do Componente de Fortalecimento Institucional do
Programa; (ix) redacdo do capitulo institucional do Manual de Operacbes do Programa, que
servira de guia durante sua execucao; e (x) prover insumos ao Anexo Il do informe de Projeto —
POD.



B ANALISE INSTITUCIONAL

1. ANTECEDENTES

Com a criacdo da BAHIATURSA, em 1968, empresa de turismo estadual, deu-se inicio a
elaboracédo e execucdo da politica de turismo da Bahia.

Assim foi em 1970, quando o Conselho de Desenvolvimento do Reconcavo (CONDER)
elaborou o 1° plano estratégico denominado Plano de Turismo do Recdncavo e em 1979,
quando foi definida a 2% estratégia, executada por intermédio do programa denominado
Caminhos da Bahia, que contemplava a construgdo e gerenciamento de hotéis e pousadas, acbes
promocionais e capacitacdo de recursos humanos.

Para o periodo 1991 — 2002, o governo elaborou outro plano denominado de Estratégia Turistica
da Bahia, ancorado no Programa de Desenvolvimento Turistico da Bahia (PRODETUR-BA),
formulado em 1991, incluindo obras de infraestrutura béasica, qualificacdo dos recursos
humanos, acBes de marketing e incentivo ao empresario para a implantacdo de negocios
turisticos, entre outros.

Em 1994, o Estado da Bahia contratou o primeiro subempréstimo junto ao Banco do Nordeste
do Brasil (BNB), atuando este como 6rgdo mutudrio e executor, no ambito do Programa de
Desenvolvimento do Turismo no Nordeste - PRODETUR NE I, parcialmente financiado pelo
BID.

Em 1995, instituiu-se a Secretaria de Cultura e Turismo (SCT), competindo-lhe desde entéo
gerenciar o desenvolvimento turistico no Estado.

Em 2002, o governo estadual contratou um subempréstimo junto ao Banco do Nordeste do
Brasil (BNB), também atuando este como 6rgdo mutuario e executor, para implantagdo do
PRODETUR NE II, parcialmente financiado com recursos do BID, sendo que foram ainda
assinados dois outros subempréstimos, em 2002 e 2004. Este Gltimo encontra-se em fase final
de execugéo.

O objetivo geral do programa teve como finalidade melhorar a qualidade de vida da populacéo
residente nos polos turisticos situados nos estados participantes. Os objetivos especificos do
Programa consistiam em aumentar as receitas provenientes da atividade turistica e melhorar a
capacidade de gestdo das mesmas por parte dos Estados e Municipios.

Instrumento de planejamento de longo prazo, a Estratégia Turistica da Bahia 2003-2020,
elaborada pela entdo existente Secretaria da Cultura e Turismo, projetou as diretrizes do
governo estadual para o setor, contemplando agdes capazes de atrair para a Bahia, ao final desse
periodo, um fluxo global de 22 milhdes de turistas, com a geracdo de 800 mil empregos diretos
e indiretos.

O estabelecimento de uma forte parceria entre o governo estadual, trade turistico e comunidades
receptoras foi considerado como condigdo indispensével para o sucesso dessa estratégia,
assentada no principio da sustentabilidade do presente e responsabilidade com as geracGes
futuras.

Com o desmembramento, em 2007, da Secretaria de Cultura e Turismo (SCT) em duas
secretarias distintas, a Secretaria de Turismo (SETUR) e a Secretaria de Cultura (SECULT), as
atividades inerentes ao Estado, relativas a formulacdo, implementacdo de politicas e
macroplanejamento, foram assumidas pela nova SETUR, tendo ocorrido ainda a reestruturagao



da BAHIATURSA, que passou a exercer, prioritariamente, o papel de promotora do turismo da
Bahia, em nivel nacional e internacional.

Além das unidades que Ihe sdo vinculadas, a SETUR vem recebendo apoio de organismos da
administracdo publica estadual que executam projetos e acdes nas areas de infraestrutura e do
meio ambiente, assim como das instancias regionais de governanca - os Conselhos Regionais e
0 Férum Estadual de Turismo.

Com a criagdo na nova Secretaria, em 2007, o Governo do Estado projetou para a atividade
turistica, por meio da formulagdo de politicas publicas, a sua importancia na redugdo das
desigualdades sociais e regionais, promovendo a inclusdo social e gerando mais emprego e
renda para a populacéo. Iniciou-se o que foi denominado de Terceiro Salto do turismo na Bahia,
buscando a convergéncia de trés eixos, meio ambiente, social e econbmico, nas bases que
fundamentam o conceito de sustentabilidade no turismo. O documento Estratégia Turistica da
Bahia, para o periodo de 2007 a 2016, em sua edi¢do de 2011, apresenta o0 plano, com seus
fundamentos, diretrizes e programas, incluindo os programas especiais, para a Copa do Mundo
de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016, eventos onde o Estado estara inserido.

1.1.  ANALISE DO DESEMPENHO DA SECRETARIA DE TURISMO EM
PROGRAMAS ANTERIORES

1.1.1. ESQUEMA ORGANIZACIONAL E DE GESTAO DO PRODETUR NE |

N&o foram encontradas muitas informagdes da execu¢do do PRODETUR NE I, pois ndo houve
a continuidade da equipe da Unidade Executora Estadual do primeiro programa, ainda sob a
gestdo da Secretaria de Cultura e Turismo (SCT).

De acordo com o Relatdrio Final de Projeto (Project Completion Report - PCR), de dezembro
de 2005, elaborado pelo Banco do Nordeste do Brasil S.A. (BNB), algumas questdes tiveram
impactos na implantagdo do Programa, do ponto de vista da gestao.

O Programa, em sua primeira fase, concentrou grande parte dos investimentos em obras de
infraestrutura. No caso da Bahia, os maiores investimentos foram feitos na reforma e ampliacéo
de aeroportos, sob administracdo da Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria
(INFRAERO), que se mostrou bastante competente na conducgéo e supervisdo da execugdo das
obras de melhoramento dos aeroportos e faz a manutencdo dos aeroportos nacionais e
internacionais sob sua administragdo. Com isso, ndo existiram dificuldades significativas na
implantagdo e manutencdo dos projetos dessa natureza no &mbito do PRODETUR/NE.

No caso dos investimentos voltados para a recuperacao de edificacBes histdricas pertencentes ao
setor publico (com raras exceg¢des, por exemplo: Igreja do Bonfim-BA) e revitalizagdo de areas
em seu entorno (pragas, calgadas, jardins), as principais dificuldades encontradas foram: (i)
complicacBes que surgiram no decorrer da execucdo das obras e que, nem sempre, estavam
previstas nos projetos, significando atrasos no cronograma e aumento nos custos; (ii)
deficiéncias na gestdo das areas revitalizadas (sitios historicos) com foco no turismo,
notadamente quanto a diversificacdo de usos; (iii) falta de garantia de manuteng&o periddica de
parte das edificagbes e areas urbanas recuperadas; (iv) o alcance dos indicadores
socioecondmicos previstos nos projetos, em grande parte devido aos itens acima mencionados; e
(v) um possivel comprometimento da sustentabilidade dos investimentos realizados.

Os investimentos realizados para o fortalecimento institucional da Unidade Executora Estadual
(UEE) se destinaram a compra de equipamentos e veiculos e a capacitacdo de recursos
humanos, sendo que esses resultaram em diversas publica¢es produzidas pela equipe da UEE.



Entre as licGes aprendidas destacam-se: (i) a necessidade de articulagdo do executor com 6rgédos
publicos que atuem direta ou indiretamente nas areas e setores ligados ao Programa,
promovendo a integracdo das diversas politicas existentes; (ii) a implantacdo de um sistema de
Gerenciamento e Monitoramento que permita ao executor e demais 6rgdos envolvidos no
Programa acompanhar a sua execucdo, possibilitando uma avaliacdo integrada de todas as
acdes; (iii) criacdo, no 6rgdo executor, de uma equipe central de gestdo, assegurando condicBes
favoraveis de gestdo, monitoramento e avaliacdo de desempenho do Programa; e (iv) articulacdo
entre os diversos niveis de governo (federal, estadual e municipal) para integracdo das
estratégias, planos, programas e projetos existentes.

A andlise dos fatores criticos para mensuragdo de desempenho durante a implantagdo do
Programa indicou alguns aspectos tais como: (i) sistema gerencial limitado ao acompanhamento
dos recursos aplicados e disponiveis, faltando informagdes sobre o acompanhamento fisico de
execucdo das obras; (ii) deficiente canal de didlogo da gestdo do Programa com a sociedade
civil beneficiaria do PRODETUR/NE, o que causou reflexos e repercussao negativa para o
Programa, além de atrasos na execucao de projetos onde ocorreram conflitos com comunidades
afetadas; (iif) mudancas ocorridas nas administragdes estaduais e municipais (estaduais em 1995
e 2000 e municipios em 1997) da maioria dos Estados implicaram alteragdo nas estruturas
institucionais previstas originalmente para a gestdo do PRODETUR | (UEE), retardando o
andamento em funcdo de alteracdo de prioridades das agdes e dificultando o levantamento e
andlise dos dados; (iv) dificuldade na absor¢cdo dos conceitos e exigéncias introduzidos pelo
Programa, por parte dos 6rgdos executores locais.

As recomendacdes feitas no relatorio, em funcdo da experiéncia da execucdo do programa
indicam a necessidade de: (i) estabelecer, no &mbito da Unidade Executora Estadual,
mecanismos de contatos com as Secretarias de Planejamento e da Fazenda no sentido de dar
conhecimento dos projetos e a¢Bes priorizados pelo Programa, a fim de assegurar os devidos
apoios na execucdo orcamentaria e financeira; (ii) implementar um eficiente modelo de
gerenciamento e monitoramento do Programa, de modo a monitorar a execucdo das ages em
tempo habil e coordenar a atuagdo da Unidade Executora Estadual e dos 6rgéos envolvidos na
execucdo; (iii) treinar a equipe da Unidade Executora Estadual para a compreensdo e utilizacdo
do sistema de gerenciamento do Programa; e (iv) coordenar as diversas instancias de
participacéo social do Programa (portal na Internet, consultas e audiéncias publicas, seminarios
regionais, foéruns de discussdo, reunides dos conselhos de turismo) de modo a extrair
informacdes relevantes para a gestdo do Programa no nivel local, estadual e regional.

1.1.2. ESQUEMA ORGANIZACIONAL E DE GESTAO DO PRODETUR NE II

Na Bahia, o total do financiamento do BID para o0 PRODETUR NE Il totalizou US$ 39
milhdes, em trés contratos de subempréstimos: o 1° contrato no montante de US$ 10 milhdes,
assinado em 22/12/2004; o 2° contrato no montante de US$ 14. Milhdes, em 02/01/2006 e o 3°
contrato no montante de US$ 15 milhdes, assinado em 12/06/2006. O Estado da Bahia assumiu
de contrapartida o valor total de US$ 41,7 milhdes, e a Unido o valor total de US$ 31 milhdes, o
que totalizou US$ 112,4 milhdes, valor superior aquele exigido pelo programa.

a) Unidade Executora Estadual do PRODETUR NE Il (UEE / BA)

A Unidade Executora Estadual do PRODETUR NE Il — UEE / BA é responsavel pela execugdo
do Programa em andamento oriundo de subempréstimo contraido junto ao Banco do Nordeste,
no &mbito do PRODETUR NE - I, financiado pelo BID. A UEE / BA é uma unidade de carater
temporério e terd a duracdo prevista para a execu¢do do Programa. Sua estrutura integra a
Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos (SUINVEST).
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A UEE / BA foi instituida em 04 de dezembro de 2007, pelo Decreto No. 10.638, com o
objetivo de promover a implantacdo e a gestdo do PRODETUR. Nao foi encontrada evidéncia
da formalizacgdo de sua estrutura.

Compdem a estrutura da UEE / BA as seguintes unidades (como de fato funciona):

1. Diretoria de Acompanhamento e Controle

a) Controle Financeiro
b)  Controle de Desembolso
C) Controle de Licitagdes e Contratos

2. Diretoria de Projetos

a) Projetos e Obras
Assessoria de Planejamento e Captagéo de Investimentos
Assessoria de Capacitacao

Assessoria Institucional
Meio Ambiente e Viabilidade Socioecondmica

o s

a) Dificuldades Apresentadas ha Execucdo:

As informagbes sobre as dificuldades encontradas na execucdo do PRODETUR NE II, na
Bahia, foram levantadas junto & UEE e obtidas no Relatério de Avaliagdo de Meio Termo,
realizada em dezembro de 2008. Cabe ressalvar que as informagGes foram compativeis, em
ambas as fontes. Estdo sintetizadas a seguir:

Houve alteracgdo significativa na equipe da UEE com a mudanca de governo e o0 avango
do Programa ficou comprometido naquele momento. Atualmente a equipe da UEE néo
atua somente no PRODETUR. Gerencia também outros contratos e projetos,
financiados pelo MTur e pela CEF. No processo de descontinuidade administrativa foi
necessaria a adequacdo dos perfis inicialmente estabelecidos para a composicdo da
equipe, tendo sido necessaria a capacitacao do novo pessoal.

Os 0rgéos coexecutores sdo 0s responsaveis pela preparacéo e implantacdo dos projetos.
As principais dificuldades identificadas na condugdo do Programa com 0s coexecutores
sdo: (a) desconhecimento das regras do Programa e dificuldade de ajustar os Termos de
Referéncia e o0s projetos a tais regras, resultando em estudos e projetos de qualidade
inferior ao exigido, o que retardou a finalizagcdo dos processos e consequentemente a
execucdo das obras/servigos; (b) equipes técnicas reduzidas e sem a capacitacdo
necessaria; (c) falta de envolvimento direto com o Programa; (d) acbes do PRODETUR
ndo foram consideradas prioritarias, motivado pela deficiéncia no quadro de pessoal,
uma vez que eles executam um volume expressivo de projetos e, em sua maioria, com
regras e critérios de elegibilidade simplificados, o0 que gera grande resisténcia em seguir
as exigéncias do Regulamento Operacional; (e¢) ndo reconhecem como sendo
importantes aspectos da elegibilidade como a avaliagcdo socioeconémica de projetos,
audiéncias publicas, planos ambientais, entre outros. Essa exigéncia compromete a
celeridade na aprovacdo dos projetos e o inicio das obras e ha dificuldade dos 6rgdos
coexecutores, em conjunto com a UEE, em adaptar as metodologias aos casos
particulares, como em obras de patrimonio histérico e cultural; e (f) alguns 6rgdos
coexecutores ndo possuem sistematica para acompanhamento das exigéncias ambientais
e/ou ndo possuem especialistas ambientais em seus quadros.
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iii.  No caso dos 6rgdos ambientais, o prazo de atendimento das demandas ndo é compativel
com os prazos da SETUR/UEE, havendo demora excessiva ha emissdo de pareceres e
licencas. Foi instituido o Grupo Interinstitucional de Acompanhamento (GIA),
integrado também pelos 6rgdos ambientais, para fiscalizar a execu¢do da Rodovia
Itacaré / Camamu, um dos trechos da Rodovia BA 001, em especial com elacdo ao
cumprimento das condicionantes ambientais. No entanto, em um dos Relatérios de
Salvaguardas Ambientais, elaborado pelo BID, foi apontado que as empresas
contratadas para a realizacdo da supervisdo das obras ndo monitoravam esses passivos
na fase de na fase de execugdo das obras, para orientar 0s executores quanto aos
cuidados ambientais necessarios para evitar a geracao de passivos.

iv.  No caso da SETUR os processos tém que ser submetidos a Procuradoria Geral do
Estado, ocorrendo, eventualmente, divergéncias de entendimento entre esses 6rgaos.
Além disso, 0s processos sao enviados & PGE e ndo tém prioridade de tratamento sobre
0s demais, causando demoras na emissao de pareceres.

v.  Houve dificuldades com os mecanismos criados para o monitoramento e avaliagcdo do
Programa, pelo atraso na implantagdo do sistema informatizado de gerenciamento.

vi.  Outro fator que contribuiu e para o atraso do andamento da execugéo e para a redugdo
das metas estabelecidas na matriz de investimentos foi a desvalorizagdo cambial do
dolar. O valor do ddlar se reduziu, desde a data de assinatura do 1° contrato, de R$2,85,
até os dias atuais, para R$1,65. Isso implicou na elaboracdo de quatro termos aditivos
ao 1° contrato, dois aditivos ao 2° contrato e trés aditivos ao 3° contrato de
subempréstimo, para retirar acoes por insuficiéncia de recursos ou para ajustar valores
da contrapartida local.

b) Dificuldades na Articulacdo entre Estado e Municipios:

Um dos principais problemas do PRODETUR NE II, comuns a todos os estados contemplados
pelo Programa, incluindo a Bahia, foi sua dificuldade de execucdo, que fez com que diversos
cronogramas fossem elaborados e ajustados por diversas e sucessivas vezes.

As avaliacOes feitas atribuem esta morosidade da execucdo, envolvendo a articulagdo entre
Estado e Municipios, as condigdes descritas a seguir, consideradas obstaculos para a imediata e
regular implantagdo de obras de infraestrutura, uma vez que a maior parcela dos recursos se
destinava a esse subcomponente: a) ter plano diretor municipal em vigor; b) para os Municipios
onde estivessem localizadas as infraestruturas, concluir as atividades relativas ao primeiro
modulo de treinamento em gestdo municipal; ¢) implantar o Conselho Municipal do Meio
Ambiente; d) se a infraestrutura requeresse operacdo e manutencdo municipais, 0 Municipio
deveria cumprir os critérios e indicadores de gestdo fiscal e administrativa; e €) cumprir com as
condicbes estabelecidas no Regulamento Operacional do Programa.

Somente agora, ao final da execucdo do Programa, é que foram concluidos onze Planos
Municipais de Gestdo do Turismo e, mesmo assim, um dos municipios incluidos, no Polo da
Costa do Descobrimento, o de Belmonte, ndo conseguiu responder as demandas de informacoes
para se incorporar ao Programa.

Outro aspecto que cabe ressaltar foi a demora de resposta da CONDER, que nédo priorizou o
desenvolvimento do Portal do Geoturismo Municipal, um sistema para fornecer informacdes
turisticas e dados para o fortalecimento da gestdo municipal do turismo, por ter que atender a
toda a administracdo estadual. Esse sistema esta em fase final de execugéo.
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c) Nivel de Desempenho das Unidades Envolvidas na Execucdo Fiducidria do
Programa:

Os problemas ocorridos foram mais em funcdo das razbes acima apresentadas do que
propriamente das unidades envolvidas na execucao fiduciaria do Programa.

No entanto, o desconhecimento dos procedimentos do BID por parte dos técnicos da UEE e dos
Orgdos coexecutores, aos quais 0s projetos estdo vinculados, geraram atraso na condugdo dos
processos. Mesmo com a disponibilizacdo de minutas de editais e de TDR, 0s coexecutores
locais tém dificuldades em incorporar tais modelos e, muitas vezes, utilizaram suas proprias
minutas, que ndo atendem as exigéncias do Programa.

Os estudos e projetos licitados e contratados pelos 6rgdos coexecutores ndo passam por
avaliacdo prévia antes de serem encaminhados & UEE que, por sua vez, ndo tem o conhecimento
e equipe técnica para essa analise. E os encaminha ao BNB, que acaba os devolvendo para
revisdes e complementagdes por parte dos contratados, quando ndo atendem as especificagoes.

Houve alguma demora nas respostas do BNB, em especial em funcdo da exigéncia de
apresentacdo de recibos formais, em papel timbrado, aos fornecedores dos servigos e materiais,
além das notas fiscais quitadas, apresentadas previamente, para a comprovagao dos pagamentos,
pela UEE, ao BNB. O SICOF emitia as ordens bancarias demonstrando os pagamentos, mas
isso ndo era aceito pelo BNB.

d) Recomendacdes para Fortalecer ou Modificar o Esquema Atual para o
PRODETUR Nacional Bahia:

Para a execucdo do PRODETUR Nacional Bahia sera fundamental a adocdo de algumas
medidas, abaixo relacionadas:

a) A adequagdo da estrutura da atual Unidade de Coordenacdo do Programa, de forma
compativel com o desenho do Programa, e a designacdo de uma equipe técnica com
perfis adequados e dedicagdo exclusiva (ou, no maximo, para execucao de projetos que
apresentem sinergia com o0s previstos para 0 PRODETUR, como ocorreu no Programa
anterior). A UCP ja criada pela SETUR ndo tem o quantitativo e as especificagdes
necessarias, mesmo porque uma das reclamacdes mais enfatizadas foi a de que a UEE
precisava de reforco para o desempenho de suas funcdes, que no PRODETUR NE I
sdo de gerenciamento dos trabalhos executados pelos coexecutores;

b) Constituir formalmente a Comissdo Especial de Licitagbes (CEL) do PRODETUR
Nacional;

c) Proporcionar a UCP as instalacdes e equipamentos necessarios para o exercicio de suas
funcdes, em condicbes adequadas;

d) Identificar e customizar ferramenta para o planejamento, gestdo, registro, controle,
monitoramento, avaliacdo e emissdo de relatorios das atividades e recursos do Programa
(sistema informatizado).

e) Contratar empresa consultora especializada em apoio ao gerenciamento de programas,
uma vez que o BNB ndo mais fard a supervisdo dos trabalhos, e serd necessario, entre
outros aspectos, implantar um sistema para gerenciamento e monitoramento do
Programa, no qual a equipe atual ndo tem experiéncia;
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f) Contratar empresa consultora especializada em apoio a fiscalizacdo e supervisdo de
obras, incluindo ambiental.

g) Elaborar e implantar Plano de Capacitacdo e Desenvolvimento da equipe da UCP sobre
as politicas e procedimentos do BID para a execuc¢do do Programa.

h) Contratar servigos de auditoria externa para o Programa ou habilitar o Tribunal de
Contas do Estado da Bahia para auditar o Programa.

2. OPLANO DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO DO ESTADO DA BAHIA

Os projetos, atividades e acbes governamentais para o setor turistico seguem, portanto, a
orientacdo Estratégia Turistica da Bahia 2003-2020.

O modelo proposto esta ancorado em principios que levam em consideracdo a eficiéncia
econdmica, a equidade social e o respeito ao meio ambiente e aos bens culturais - materiais e
imateriais.

Entende o governo que consolidar o turismo como atividade estratégica é de vital importancia
para a viabilizacdo do projeto de desenvolvimento socioecondmico tracado para a Bahia nos
proximos anos, levando em conta a forte vocagdo do Estado para o turismo e os efeitos
multiplicadores que este vem desencadeando sobre a economia baiana. E por esse motivo que
tem canalizado recursos para a constru¢cdo de uma solida infraestrutura de suporte ao
desenvolvimento da atividade, investindo recursos ndo menos expressivos na preservagdo do
ambiente natural e do patriménio cultural da Bahia, considerados os insumos bésicos do
turismo.

No processo de construgdo desse novo modelo, que se apdia no conceito de sustentabilidade, o
Poder Publico baiano reuniu empresarios e representantes da sociedade civil, em diversos
encontros realizados nas zonas turisticas do Estado, onde foram definidos a visdo, a missao, 0s
principios, valores e objetivos que deverdo nortear o desenvolvimento turistico no Estado, que
sdo:

% Visao

“A Bahia sera referéncia nacional de modelo de desenvolvimento turistico sustentavel porque
todos os agentes (governos, empresarios, sociedade civil organizada e a populagdo) estardo
comprometidos com esse proposito e compartilhando os resultados alcangados, 0 que vai tornar
a estada de cada visitante uma experiéncia Unica, exclusiva e enriquecedora”.

s Misséo
“O turismo é um agente de integragdo entre as esferas econémica, sociocultural e ambiental,
fortalecendo a identidade Bahia, por estar fundamentado nos valores e diferenciais do seu povo
e do seu territorio”.

% Principios
« Sustentabilidade: os beneficios sociais e econdmicos advindos do turismo serdo maximizados,

preservando-se 0s recursos naturais do Estado e respeitando-se 0s seus costumes, manifestacdes,
artesanato, folclore e gastronomia.
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« Colaboracdo: a interacdo e o constante didlogo entre todos os agentes da cadeia de valor do
turismo sdo pré-requisitos para o aprimoramento da oferta e a otimizacao de resultados.

« Qualidade Bahia: os produtos e servigos turisticos desenvolvidos na Bahia serdo reconhecidos
pela alta qualidade, garantindo-se o respeito as caracteristicas singulares da cultura baiana e a
preservacao dos seus recursos naturais.

+ Socializagdo da Informacdo: um sistema de monitoramento eficiente vai permitir o
compartilhamento das informacdes turisticas por todos os agentes envolvidos com a atividade,
possibilitando a avaliacdo de resultados, a mensura¢do do impacto do turismo na economia e no
ambiente natural do Estado e o ajuste de estratégias.

<+ Valores

 Responsabilidade: os agentes da cadeia de valor do turismo serdo corresponsaveis pela
preservacdo do patriménio historico, social, cultural e natural, assegurando o bem-estar da
populagdo e dos turistas no presente e no futuro.

» Harmonia: os agentes envolvidos na cadeia de valor do turismo atuardo de modo integrado,
imbuidos do espirito de coletividade, cooperagdo e trabalho em grupo.

+ Hospitalidade: os turistas que visitam a Bahia serdo acolhidos com satisfagéo pela populagdo
residente, preservando a imagem dos baianos como povo hospitaleiro e a da Bahia como um
bom lugar para viver e visitar.

- Baianidade: a expressdao Axé ndo serd utilizada pela Bahia apenas como uma rotulagdo
mercadologica, eternizando-se o seu significado (energia positiva) no jeito de ser do baiano, no
seu estado permanente de festa, musicalidade, felicidade, alegria, enfim, na sua filosofia de
vida, marca distintiva da Bahia no pais e em outras partes do mundo.

s Objetivos

> Geral
« Promover o desenvolvimento sustentavel da atividade turistica no Estado da Bahia.

» Especificos
* Elevar a participac¢ao da renda gerada pelo turismo no Produto Interno Bruto (PIB) do Estado;
« Garantir o uso responsavel dos recursos naturais, o respeito & producdo cultural, a inser¢éo da
populacdo residente no processo e a competitividade mercadoldgica dos produtos turisticos
baianos;
» Ampliar o numero de visitantes no Estado e elevar o patamar da receita turistica;
» Promover a melhoria da qualidade de vida da populacdo e acompanhar esse pProcesso
utilizando indicadores como o incremento dos postos de trabalho e renda e as condicdes de
acesso aos bens e servicos publicos;
* Estimular e apoiar o aperfeigoamento das gestdes municipais, com a finalidade de tornar mais

eficaz o gerenciamento dos fluxos de turismo, da infraestrutura e dos servicos publicos e de
ampliar as receitas publicas, beneficiando a populagéo residente e os turistas.
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C ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA SECRETARIA DE TURISMO DO
ESTADO DA BAHIA (SETUR)

A Secretaria de Turismo (SETUR), criada pela Lei n° 10.549, de 28 de dezembro de 2006, tem por
finalidade planejar, coordenar e executar politicas de promogao e fomento ao turismo.

Seu Regimento Interno foi aprovado em 19 de outubro de 2007, pelo Decreto No. 10.497.

O atual organograma da SETUR est4 apresentado a seguir e no item G esta indicada a nova
estrutura.
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SECRETARIA DE TURISMO DO ESTADO DA BAHIA

ORGANOGRAMA ATUAL

Secretario

Gabinete

SUINVEST
UEE

Diretoria de
Acompanhame
nto e Controle

Diretoria de
Planejamento e
Estudos
Econdmicos

Diretoria
Geral

Diretoria Diretoria Diretoria Coordenagéo

Financeira Administrativa Orcamentéria Modernizagéo
SUSET
|
Diretoria
de Qualificacdo e Diretoria
Certificacdo de Servicos

BAHIATURSA
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< FUNCOES DA SETUR

De acordo com seu Regimento Interno, a SETUR tem por finalidade planejar, coordenar e executar
politicas de promogdo e fomento ao turismo.

Compete a Secretaria de Turismo:

. Planejar, coordenar, implantar, acompanhar e avaliar as politicas de
Turismo;

. Formular diretrizes e promover a definicdo e implantacdo de planos,
programas, projetos e a¢des relativas ao turismo no &mbito estadual;

. Promover, coordenar, executar e supervisionar a elaboragdo de planos,
programas e projetos estaduais de Turismo;

. Atrair recursos técnicos, humanos e financeiros, visando o desenvolvimento
do turismo na Bahia;

. Promover, isoladamente ou em articulagdo com pessoas juridicas de direito
publico e privado nacionais ou estrangeiras, acdes destinadas a incrementar o turismo como
fator de desenvolvimento, geragao de riqueza, trabalho e renda;

. Realizar e desenvolver estudos e pesquisas destinados a identificar as
necessidades e avaliar os efeitos dos programas, projetos e atividades vinculados ao setor de
turismo;

" Fiscalizar o cumprimento da legislacdo referente a area turistica, quando
previamente autorizada;

= Incentivar a inclusdo da identidade cultural e dos valores histéricos da Bahia
na promocdo do turismo;

. Exercer outras atividades correlatas.

7

% ORGANIZACAO SETORIAL
A Secretaria de Turismo tem a seguinte estrutura:
| - Orgdos da Administragio Direta:
a) Gabinete do Secretario;
b) Diretoria Geral:
1. Coordenagdo de Modernizagéo;
2. Diretoria de Orcamento Publico:
2.1.Coordenacdo de Estudos e Avaliacdo Setorial;
2.2.Coordenacdo de Programacédo e Gestdo Orcamentaria;

2.3.Coordenacdo de Acompanhamento das Ac¢Bes Governamentais.
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3. Diretoria Administrativa:
3.1. Coordenacdo de Recursos Humanos;
3.2. Coordenacdo de Material e Patrimonio;
3.3. Coordenacéo de Servicos Gerais.
4. Diretoria de Financas:
4.1. Coordenacdo de Controle Orgamentério e Financeiro;
4.2. Coordenacdo de Contabilidade Setorial.
c) Superintendéncia de Servigos Turisticos:
1. Diretoria de Qualificacdo e Certificacao;
2. Diretoria de Servigos Turisticos.
d) Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos:
1. Diretoria de Projetos, Acompanhamento e Controle;
2. Diretoria de Planejamento e Estudos Econdmicos.
Il - Entidade da Administracdo Indireta:

a) Empresa de Turismo da Bahia S.A. — BAHIATURSA.

< COMPETENCIAS DA SETUR

As competéncias da estrutura da SETUR estdo apresentadas a seguir, de acordo com seu
Regimento Interno.

Gabinete do Secretario

Ao Gabinete do Secretario, que presta assisténcia ao Titular da Pasta no desempenho das suas
atribuigdes, compete:

I-  Prestar assisténcia ao Titular da Pasta em suas tarefas
técnicas e administrativas;

II- Coordenar a representacdo social e politica do Secretario;
I11-  Preparar, organizar e encaminhar o expediente do Secretério;

IV- Coordenar o fluxo de informacdes e as relagdes publicas de
interesse da Secretaria;

V- Examinar e aprovar 0s termos dos contratos de gestdo a
serem firmados por esta Pasta, bem como supervisionar, acompanhar e avaliar 0 seu
cumprimento;
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VI- Exercer as atividades de comunicacdo social, relativas as
realizacOes da Secretaria;

VI1I- Acompanhar a execucdo dos projetos em desenvolvimento na
SETUR;

VI1II- Examinar os relatérios orcamentarios e financeiros e
acompanhar as contratagdes e execucgdes de servigos, obras e compras da Secretaria ou através
dela realizados.

Diretoria Geral

A Diretoria Geral, que coordena 0s 6rgdos setoriais e seccionais dos sistemas formalmente
instituidos, compete:

- Executar as atividades de programacdo, orgamentagéo,
acompanhamento, avaliacdo, estudos e analises no &mbito da Secretaria, em estreita articulagdo
com as unidades centrais do Sistema Estadual de Planejamento;

- Executar as atividades de administracdo de material,
patrimonio, servicos, recursos humanos, modernizacdo administrativa e informatica, no ambito
da Secretaria, em estreita articulacdo com as unidades centrais do Sistema Estadual de
Administracéo;

Il- Executar as atividades de administracdo financeira e de
contabilidade, no ambito da Secretaria, em estreita articulagdo com as unidades centrais do
Sistema Financeiro e de Contabilidade.

Superintendéncia de Servigos Turisticos

A Superintendéncia de Servicos Turisticos, que tem por finalidade planejar e executar
programas e projetos de qualificacdo de servigos e méao-de-obra, capacitacdo empresarial,
certificacdo de qualidade, regulacéo e fiscalizag&o de atividades turisticas, compete:

- Viabilizar a qualificacdo, certificacdo e fiscalizacdo dos
servigos turisticos, em articulagdo com organismos publicos federais, estaduais, municipais e
entidades ndo-governamentais;

- Promover as acOes necessarias a implementacdo da
qualificacdo e certificagdo dos recursos humanos profissionais e empresariais envolvidos no
turismo do Estado;

- Promover a atracdo de recursos internos ou externos,
destinados a capacita¢do, qualificacdo profissional e certificagdo de recursos humanos;

IV-  Coordenar a formulagdo, apoiar e acompanhar os planos,
programas e ac¢@es voltados para a geracdo de novas alternativas de desenvolvimento local, com
base nos segmentos turisticos e sua cadeia produtiva, de acordo com a Politica Nacional de
Turismo;

V- Promover as agOes necessérias ao desenvolvimento da
Producédo Associada ao Turismo;



20

VI-  Promover e apoiar as ac¢Oes de fiscalizagdo das atividades,
empreendimentos e equipamentos dos prestadores de servicos turisticos;

VII-  Coordenar agdes destinadas a identificar oportunidades
para insercdo de méo-de-obra no mercado de trabalho, referente ao setor de turismo;

VI1II- Coordenar e acompanhar convénios e acordos operacionais
com municipios, consércios municipais e regides turisticas;

IX-  Promover as ac¢Bes necessarias ao desenvolvimento dos
estudos, diagndsticos e pesquisas de interesse dos servicos turisticos do Estado;

X- Promover e apoiar agdes de educacdo para o turismo e dos
agentes das comunidades locais;

Xl- Realizar estudos, programas e projetos voltados para o
turismo étnico, facilitando a atragdo de investidores e estimulando o fluxo de turistas deste
segmento.

XII-  Por meio da Diretoria de Qualificacdo e Certificagao:

a) Coordenar, executar e acompanhar projetos de
qualificacdo e capacitagdo empresarial e profissional dos segmentos turisticos;

b) Coordenar e desenvolver estudos e pesquisas de
demandas por capacitacdo, subsidiando os programas de capacitacdo e qualificagdo profissional
e empresarial;

¢) Realizar e acompanhar acbes de sensibilizagdo e
conscientizagdo turistica junto as comunidades das localidades de interesse turistico do Estado;

d) Coordenar as atividades de certificacdo dos servicos
turisticos do Estado da Bahia, promovendo a uniformizagdo dos padrfes de qualidade e
operacionalizacdo dos estabelecimentos ligados a area de turismo;

e) Desenvolver acBes de educacdo para o turismo, junto as
comunidades locais.

XIII-  Por meio da Diretoria de Servigos Turisticos:

a) Identificar oportunidades e inserir mé&o-de-obra no
mercado de trabalho, referente ao setor de turismo;

b) Coordenar as atividades de cadastramento, classificacéo,
habilitacdo, controle de qualidade e fiscalizacdo dos meios de hospedagem e empresas turisticas,
de acordo com as normas e padrfes pré-estabelecidos pelo Governo Federal;

C) Exercer, no exercicio de competéncia legal originaria ou
delegada, a apuracéo de irregularidades praticadas no setor de turismo, inclusive de reclamagfes
formuladas por usuarios de servigos turisticos.
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Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos

A Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos, que tem por finalidade, em
articulagdo com outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Estadual, outras esferas de
Governo, agéncias financiadoras e o setor privado, planejar, coordenar e promover a execucdo
de infraestrutura e outros investimentos em regiGes e municipios com potencial turistico no
Estado compete:

I-  Definir acBes de estimulo e fomento ao desenvolvimento
sustentavel do turismo no Estado, articulando-se com pessoas juridicas de direito publico
interno ou externo em qualquer das esferas de governo e pessoas juridicas de direito privado
nacionais ou estrangeiras;

II-  Promover a atracdo de recursos financeiros internos ou
externos, destinados a infra-estrutura turistica;

I1I- Promover a implantacio e gestdo do Programa de
Desenvolvimento Turistico do Nordeste para o Estado da Bahia — PRODETUR,
desempenhando a fungdo de Unidade Executora Estadual — UEE;

IV-Coordenar, acompanhar e avaliar 0s projetos de implantagdo de
infraestrutura basica e empreendimentos nos polos turisticos, especialmente quanto a
sustentabilidade dos recursos naturais, preservacdo do patrimonio cultural e aumento da
competitividade;

V- Promover o uso turistico sustentdvel dos recursos naturais,
em articulagdo com organismos ambientais nas esferas estadual e federal;

VI- Promover, coordenar e avaliar o desenvolvimento de planos,
programas, projetos e atividades relativas as a¢bes de investimentos no turismo, bem como
elaborar a estratégia turistica estadual;

VII- Desenvolver estudos e pesquisas Vvoltados para o
desenvolvimento do turismo no Estado e para a identificacdo de novas areas de interesse
turistico;

VIII- Coordenar as atividades do Forum Estadual de Turismo e
dos Conselhos de Turismo dos Polos do Estado.

IX- Coordenar grupos de trabalhos na realizacdo das seguintes
atividades:

a) Elaboragédo e manutencéo atualizada de bancos de dados
sobre investimentos publicos e privados, nas areas turisticas do Estado;

b) Elaboracéo de informes técnicos relativos a identificacéo
de fontes de financiamento para investimentos privados;

c) Atendimento aos empreséarios do setor de turismo,
orientando e apoiando na divulgacdo e implantacdo de projetos turisticos e estimulando a
diversificacdo e adequacgdo dos equipamentos aos diversos segmentos da demanda;

d) Promocdo e participagdo em eventos, bem como
elaboracdo e producdo de publicacBes e materiais informativos relacionados a atracdo de
investimentos.
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X-  Por meio da Diretoria de Projetos, Acompanhamento e
Controle:

a) coordenar a aplicagdo de recursos financeiros nos
investimentos pablicos em infraestrutura turistica do Estado;

b) viabilizar a aprovacdo dos recursos para 0S projetos,
através de contratacdo de financiamentos e recursos das entidades financiadoras e das
contrapartidas estadual e federal;

c) Controlar a execucdo orcamentaria e 0 registro
sistematico das receitas e despesas no ambito do Programa, permitindo identificar as fontes e
usos conforme o Regulamento Operativo do PRODETUR;

d) Coordenar, orientar e consolidar a proposta
orcamentaria anual do PRODETUR;

e) Realizar as solicitacbes de desembolsos aos 6rgdos
financiadores do Programa;

f)  Analisar e encaminhar aos organismos financiadores e
fiscalizadores as presta¢Ges de contas dos recursos utilizados;

g) Registrar, acompanhar e controlar as operacdes
financeiras do Programa, de acordo com 0s cronogramas estabelecidos, mantendo cépia dos
documentos comprobatorios para efeito de inspecdes;

h)  Fornecer informacdes e documentos a area juridica,
com vistas a organizacdo dos processos de licitacdo para contratacdo dos projetos e acdes
referentes aos Programas;

i) Coordenar a elaboragdo das prestagdes de contas dos
recursos desembolsados pelos agentes financiadores;

j) Orientar os 6rgdos executores quanto aos procedimentos
necessarios a contratacdo, liberacao e prestacdo de contas dos recursos;

K) Acompanhar a execugdo fisica, junto aos demais
organismos executores e financiadores, das diversas fases dos projetos de infraestrutura basica,
meio ambiente, e desenvolvimento institucional na area do turismo;

I) Analisar e emitir pareceres técnicos sobre a localizacéo
de empreendimentos que pleiteiem estimulos financeiros;

m) Assessorar a elaboragdo e/ou atualizagcdo de planos,
estudos e zoneamentos urbanos e/ou ambientais enfocando a atividade turistica;

n) Acompanhar o desenvolvimento de agdes ambientais
relativas as unidades de conservagao existentes nas zonas turisticas do Estado;

0) Acompanhar os processos de licenciamento ambiental
de empreendimentos e projetos de infraestrutura basica financiados pelo PRODETUR;
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p) Executar as atividades de Secretaria Executiva do Férum
Estadual de Turismo e de Coordenacdo Estadual dos Conselhos de Turismo dos Polos.

XI- Por meio da Diretoria de Planejamento e Estudos
Econdmicos:

a) Elaborar estudos e pesquisas necessarios a construgao de
indicadores voltados para a avaliacdo do desenvolvimento da atividade turistica do Estado;

b) Coordenar, elaborar e contratar planos de
desenvolvimento turisticos;

c) Elaborar e manter atualizada a estratégia turistica
estadual,

d) Coordenar e promover a realizacdo de pesquisas sobre a
oferta e a demanda turistica do Estado;

e) Planejar e realizar estudos sobre as caracteristicas dos
principais mercados emissores nacionais e internacionais para o Estado da Babhia;

f) Desenvolver estudos com vistas & definicdo de
procedimentos metodologicos para avaliagdo dos impactos socioecondémicos da atividade
turistica no Estado;

g) Planejar, elaborar e divulgar informes sobre a economia
do turismo estadual,

h) Elaborar estudos e levantamentos visando a identificacdo
de potencial turistico em novas areas do Estado, a preparacao de areas pouco exploradas e novos
produtos para langamento no mercado;

i) Acompanhar, sistematizar, analisar e divulgar o0s
indicadores da hotelaria no Estado;

j) Desenvolver indicadores de desempenho do turismo na
Bahia, inclusive no aspecto econémico.
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D. ESTRUTURA DE PESSOAL DA SETUR

A estrutura de pessoal da SETUR esté apresentada a seguir, em quantitativo e graficamente.
Quadro de Pessoal da SETUR

Nivel Nivel NET)
Cargo Superior Meédio Informado  Total

Analista Técnico 3 3
Arquiteto 1 1
Assessor Administrativo 2 2
Assessor de Comunicacao Social | 1 1
Assessor Especial 2 2
Assessor Técnico 2 2
Assistente Atividade Administrativa 5 5
Assistente Atividade Administrativa 11 11
Assistente Executivo Orgamentario 1 1
Assistente Orcamentario 2
Assistente Orcamentario 1 1
Assistente Técnico 2 2
Auxiliar de Servicos Gerais 4 4
Chefe de Gabinete 1 1
Coordenador | 1 1
Coordenador 11 3 3
Coordenador 11 10 10
Coordenador 111 3 3
Coordenador 1V 3 3
Coordenador 1V 1 1
Diretor 7 7
Diretor Geral 1 1
Engenheiro 1 1
Gestor Governamental 1 1
Motorista 10 10
Oficial de Gabinete 1 1
Oficial de Gabinete 1 1
Secretario Administrativo | 3 3
Secretario Administrativo 11 1 1
Secretario Administrativo Il 4 4
Secretéario de Estado 1 1
Superintendente 2 2
Técnico Administrativo 1 1
Técnico Administrativo 1
Técnico de Nivel Médio 2
Técnico de Nivel Médio 8 8
Técnico de Nivel Superior 18 18
Cedido de outro Orgéo 1 1

TOTAL | 68 1 123

Fonte: Diretoria Administrativa, SETUR, novembro de 2011.
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Quadro de Pessoal da SETUR

SAEB
1%

PRODEB
2%

A estrutura de pessoal da SETUR apresenta, em sua maior parte, funcionarios sem vinculo
empregaticio permanente, que sdo 0s comissionados e os contratados por tempo determinado
(por dois anos, prorrogaveis por mais dois anos, sem nova renovacgao contratual, apos esse
periodo), no Regime Especial de Direito Administrativo (REDA), adotado pelo Governo do
Estado da Bahia para suprir as demandas existentes de pessoal. Dentre os estatutarios, parte é
cedida de outros 6rgdos, assim como outros, da Secretaria de Administracdo (SAEB) e da
Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia (PRODEB).

A forma de contratacdo é por nomeacédo, sem estabilidade, mas ndo existe alta rotatividade, em
especial no que diz respeito ao quadro da SUINVEST (que coordenard o PRODETUR Nacional
/ BA), pois ha funcionarios comissionados com mais de (10) dez anos no cargo, sem terem sido
exonerados. A SETUR conta, ainda, com alguns profissionais disponibilizados pela
BAHIATURSA, com contratos de trabalho regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT). Com a reestruturagdo da Secretaria, havera necessidade de criacdo de novos cargos, para
integrar a estrutura proposta, mas nao havia, até o momento da avaliacdo institucional,
informagdes sobre o quantitativo e a forma como serdo contratados.
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E. ORGAO VINCULADO

Empresa de Turismo da Bahia S.A. - BAHIATURSA

Vincula-se a SETUR a Empresa de Turismo da Bahia — BAHIATURSA, constituida na forma
do Artigo 236 da Lei 6.404/76, autorizada pela Lei Estadual No. 2.563, de 28 de agosto de
1968, como sociedade de economia mista de capital autorizado.

A BAHIATURSA tem por finalidade coordenar e executar a politica de fomento ao turismo e
cultura, no dmbito estadual, em consonancia com as diretrizes governamentais, usando uma
politica de marketing voltada para o desenvolvimento do turismo e da cultura, promovendo
acOes para captacdo de investimentos e obtencdo de incentivos, bem como a exploragdo de
centros de convengbes, promogdo de ventos turisticos e culturais, construcdo, ampliacéo,
reforma, conversdo, reconversdo e recuperacdo de equipamentos turisticos, de hospedagens,
recepgéo e lazer.

Cabe-lhe, ainda, promover a articulagdo entre os 6rgdos e entidades da administracdo publica
estadual com vista & implantacdo, ampliacdo e melhoria de equipamentos e servicos de
infraestrutura em &reas de interesse da atividade turistica, assim como de preservacdo e
valorizacdo do patrimdnio natural e cultural do estado. E promover estudos e pesquisas sobre o
fluxo turistico, 0 movimento e permanéncia do visitante no estado, com o objetivo de elaborar
planos, programas e projetos na area de sua atuacao.

F. ESTRUTURA DE PESSOAL DA BAHIATURSA

A BAHIATURSA tem uma estrutura de pessoal composta por pessoal permanente e por pessoal
comissionado, com nomeagdes de livre provimento da administragdo estadual.

A estrutura de pessoal da BAHIATURSA, dos quadros de comissionados e dos funcionarios
permanentes, esta apresentada a seguir, em quantitativo e graficamente.

Quadro de Pessoal da BAHIATURSA — Comissionado

SR Sul\g:r?ilor I\’>I|tlé\£ieilo Ve
Presidente 1 1
Diretores 4 4
Chefe de Gabinete 1 1
Chefes de Departamento 4 4
Coordenadores 7 7
Gerentes 43 43
Encarregados de Setor (Chefes) 44 44
Presidente da Comissao de Licitacdo 1 1
Supervisores de Eventos 8 8
Assistente 24 24
Auxiliar Administrativo — Nivel | 17 17
Auxiliar Administrativo — Nivel Il 12 12
Auxiliar Administrativo — Nivel Ill 9 9
TOTAL 13 e 175 |

Fonte: Diretoria de Administracéo e Financas, BAHIATURSA, novembro de 2011.
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Quadro de Pessoal da BAHIATURSA -
Comissionado
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Quadro de Pessoal da BAHIATURSA Permanente \

Cargo Nivel Superior  Nivel Médio Total
Analista Técnico 1 1
Assistente Administrativo 20 20
Assistente Manutencao Civil 2 2
Assistente Manutencdo Mecénica 1 1
Assistente Operacional 9 9
Auxiliar Administrativo 7 7
Auxiliar de Manutencgéo 6 6
Auxiliar de Servigos Gerais 2 2
Auxiliar Operacional 5 5
Continuo 1 1
Copeiro 1 1
Mensageiro 2 2
Motorista 9 9
Programador Visual 2 2
Recepcionista 1 1
Recepcionista de Turismo 2 2
Servente 2 2
Técnico em Administracdo 15 15
Técnico Nivel Superior 73 73
Técnico Operacional 3 3
Telefonista 1 1
TOTAL | 75 90 165 |

Fonte: Diretoria de Administragdo e Finangas, BAHIATURSA, novembro de 2011.
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Quadro de Pessoal da BAHIATURSA -
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G. REESTRUTURACAO DA SETUR E DA BAHIATURSA

A SETUR contratou o Instituto Nacional de Desenvolvimento Gerencial (INDG) para elaborar a
proposta de reestruturacdo da Secretaria e da BAHIATURSA, para que possam exercer suas
funcdes e atender as demandas que vem surgindo de forma mais agil e eficiente.

Cada Diretoria tera coordenacdes subordinadas e a Diretoria Geral se mantém, de acordo com o
modelo adotado por toda a administracdo estadual. Ndo foram obtidas informacGes sobre a
reestruturacdo da BAHIATURSA.

Do estudo elaborado resultou a nova proposta de estrutura, apresentada no organograma a
seqguir.



NOVO ORGANOGRAMA DA SETUR (A SER IMPLANTADO)




IV. FORUM ESTADUAL E FORUM REGIONAL DE TURISMO

Estdo apresentados a seguir o forum estadual e o forum regional de turismo que integram o
arranjo institucional do PRODETUR Nacional Bahia, com suas caracteristicas, competéncias e
organizagéo.

1) FORUM DE ESTADUAL DE TURISMO

Implantado pela Secretaria da Cultura e Turismo, 0 Forum Estadual de Turismo da Bahia é um
instrumento importante para o planejamento da atividade no Estado. Instituido em 2010, o
Regimento Interno do Férum estabelece a composicdo, a missdo, as competéncias e a
organizagdo de seu funcionamento.

Reunindo atualmente 50 membros titulares e 25 suplentes distribuidos por segmento —
representantes de instituicdes publicas federais, estaduais, municipais, do setor privado, do trade
baiano, da sociedade e de representantes das zonas turisticas, o0 FGrum monitora e avalia a
politica nacional de turismo no Estado, além de propor agdes prioritarias, criando um canal de
dialogo com essas entidades em ambito nacional.

Proporciona, ademais, a oportunidade de integrar e articular as zonas turisticas do Estado, por
meio de conselhos vinculados que assumem o papel de instancias de governancga, contribuindo
para o processo de regionaliza¢éo do turismo.
Missdo e Competéncias
A missdo do Férum de Turismo é impulsionar o desenvolvimento do turismo no Estado da
Bahia, de forma sustentavel, inovadora e competitiva, articulando, integrando e disseminando
boas praticas entre as organizacdes do setor.
S&o competéncias do Férum de Turismo:
I.  Propor, monitorar, avaliar e validar politicas, planos, programas e projetos para 0
desenvolvimento do turismo no Estado da Bahia, de forma integrada, articulada e
sustentavel;

Il.  Inserir as representagbes dos setores publico, privado e 3° setor no processo de
organizag&o do turismo;

I1l.  Contribuir para o desenvolvimento e a consolidacdo das instancias regionais e
municipais de turismo do Estado;

IV.  Apoiar o Ministério do Turismo na operacionalizacdao do Plano Nacional do Turismo;
V.  Emitir documentos de chancela de acGes aprovadas nas assembléias do Férum;
VI.  Propor alteragdes deste Regimento Interno a ser aprovado em assembléia; e

VII.  Constituir ComissGes Tematicas ou grupos de trabalhos para analise e parecer de
assuntos inerentes a atividade turistica.
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Organizacéo

Sdo o6rgdos do Forum de Turismo a Assembleia, a Presidéncia, a Secretaria Executiva e as
ComissOes Tematicas.

A Assembleia € o 6rgdo de deliberagdo do Forum de Turismo e serd composta pelos
representantes das entidades indicadas.

A Presidéncia do Forum é a representacdo legitima do Forum de Turismo e serd exercida pelo
Secretéario de Turismo do Estado da Bahia ou representante por ele indicado, atuando como
mediador de seus trabalhos e acdes.

A Secretaria Executiva sera exercida pela Assessoria Institucional da Secretaria de Turismo do
Estado da Bahia.

As Comissdes Temaéticas sdo grupos formados pelas organiza¢Ges que compdem o Férum de
Turismo e convidados especializados, cujo objetivo € identificar e discutir os problemas do
setor, bem como encaminhar e propor a¢fes sobre seus temas especificos.

As deliberacBes do Forum serdo tomadas em reunides ordinarias, que deverdo ocorrer a cada
trés meses, e em reunides extraordinarias, quando houver necessidade.

Os mandatos dos componentes do Forum terdo duracao de dois anos.

2) CAMARA DE TURISMO DA BAIA DE TODOS OS SANTOS (CamBTS)
Criada em 2006, a Camara de Turismo da Baia de Todos os Santos foi criada como 6rgédo de
carter deliberativo, com o objetivo de promover a integracdo da cadeia produtiva do turismo, e
a mobilizacdo dos diversos segmentos para a discussdo e execucdo de politicas publicas
voltadas para o desenvolvimento sustentavel do turismo na regido.
De acordo com seu Regimento Interno, instituido em 14 de dezembro de 2006, a CamBTS,
orgéo deliberativo concebido no Conselho de Turismo do Polo Salvador e Entorno é constituida
por representantes da iniciativa privada, dos poderes publicos e do terceiro setor. Integram a
Céamara o0s dezoito municipios turisticos da regido.

Competéncias

Compete a Cadmara de Turismo da Baia de Todos os Santos:

I.  Aprovar seu regimento interno;

Il.  Subsidiar as deliberagdes, quando solicitado, no Conselho de Turismo do Polo Salvador
e Entorno e no Férum Estadual de Turismo.

I1l.  Articular-se com as institui¢des publicas e privadas, académicas e de pesquisa, com
vista a obtengdo de recursos materiais, humanos e financeiros com foco no
desenvolvimento da cadeia produtiva do turismo da Baia de Todos os Santos.

IV. Promover o intercAmbio de informacGes entre todos os seus membros, objetivando
integracdo das acdes, bem como orientar a¢fes inovadoras para a regiao.
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V. Monitorar e fiscalizar a utilizacdo de recursos destinados a execucdo de programas e
acBes de carater publico.

VI.  Sugerir aos 6érgdos competentes, como a Secretaria de Cultura, Secretaria de Turismo do
Estado, a BAHIATURSA, o Ministério do Turismo, SEBRAE, SENAC, Banco do
Nordeste e outras instituicdes financeiras, quais areas e segmentos prioritarios para
alocacdo de recursos no &mbito da atividade turistica, ambiental, educacional, de
infraestrutura da Baia de Todos os Santos.

VII.  Mapear, arquivar, avaliar e monitorar todos os projetos submetidos & Camara.

VIIl.  Apresentar ao Conselho de Turismo as demandas de infraestrutura, capacitagdo
profissional e empresarial, necessidade de micro crédito, criacdo de oportunidades de
novos negocios, a promogao e o marketing para o desenvolvimento turistico da regido.

IX.  Criar Comités de Trabalho para atender as atividades fins da Camara, acompanhando e
monitorando suas acoes.

X. Avaliar e encaminhar projetos através de regulamento proprio.
Organizagéo

A Cémara de Turismo BTS conta com uma coordenacao geral (03 membros) e coordenadores
auxiliares. A coordenacdo geral € responsavel pela organizacdo dos trabalhos, pela conducdo
das agdes de desenvolvimento do turismo na organizacdo, e pelo monitoramento de projetos e
programas, no sentido de fomentar a sua viabilidade econdmica através de parcerias
estratégicas.

As reunides ordinarias da Camara de Turismo da Baia de Todos os Santos sdo realizadas no
minimo a cada 45 dias.

As atividades desenvolvidas pelos membros serdo isentas de quaisquer remuneragoes,

pagamentos, vantagens e/ou beneficios, e serdo caracterizadas como acles voluntarias,
legitimadas através de termos de adesdo.

V. ARRANJO INSTITUCIONAL

A ORGANISMOS ENVOLVIDOS COM O PROGRAMA

Com base na Matriz de Investimentos do Programa (para as agdes prioritarias estabelecidas pela
SETUR, em forma preliminar e com base no PDTIS), que consta como Anexo Il deste
relatério, estdo relacionadas abaixo as secretarias e demais 6rgaos estaduais envolvidos, além
dos municipios, com destaque para as fun¢des relacionadas com a execucdo do Programa. Séo
areas e 0rgdos que se prevé que tenham, ou possam vir a desempenhar, papéis especificos na
execucdo do Programa, com atribuicBes de organismo executor, de alocacdo de recursos, de
manejo de recursos financeiros, de supervisdo e acompanhamento das intervencdes, de futura
operacdo e manutencédo dos sistemas resultantes, e de realizacdo das licitacdes.
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O Governo do Estado da Bahia optou por uma execucdo centralizada, sem repasse de recursos a
coexecutores municipais e estaduais.

Como se trata de uma execucgdo centralizada na SETUR, que se encarregara, por meio da UCP,
de planejar, programar, gerenciar, licitar, contratar, prestar contas, solicitar desembolsos,
encaminhar a SEFAZ as solicitacGes de recursos para 0s pagamentos, fiscalizar obras e acGes
previstas, monitorar e avaliar a execugdo do Programa, entre outras atribuicdes, 0s niveis de
participacdo das diversas entidades na sua execucdo foram identificados e estdo apresentados a

sequir.

a

Secretaria do Turismo (SETUR) — como 6rgdo Executor do PRODETUR Nacional —
BA tera, entre outras, a responsabilidade de planejamento, gestdo administrativa e
fiduciaria (licitacbes e desembolsos), acompanhamento técnico e avaliacdo do
Programa, além da funcdo de articulagdo dos Orgdos e entidades para o
desenvolvimento do turismo na regido.

Secretaria de Infraestrutura (SEINFRA) - em conjunto com a SETUR e com a UCP,
devera apoiar na elaboracdo de editais de licitacdo, supervisionar e acompanhar obras
de reforma e implantacéo de atracadouros e terminais hidroviarios. Devera ainda, atuar
por intermédio do Departamento de Infraestrutura de Transporte da Bahia
(DERBA) e da Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos Publicos de Energia,
Transportes e Comunicagfes da Bahia (AGERBA), nas agdes de suas al¢adas.

Secretaria da Cultura (SECULT) - responsavel pela gestdo do patrimonio histérico e
cultural da Bahia atuara estabelecendo as diretrizes quanto a recuperacéo do patriménio
histdrico e protegendo, através de tombamento em nivel estadual, as obras realizadas
pelo Programa. Sera envolvido também o Instituto do Patrimbnio Artistico e
Cultural da Bahia (IPAC), a quem cabe a fiscalizacdo, protecdo e preservacdo dos
monumentos, sitios e bens méveis do Estado.

Secretaria da Administracdo (SAEB) — sera responsavel por apoiar tecnicamente a
implantacdo do Servico de Atendimento ao Consumidor de Servigos Nauticos — SAC
Néutico, como também sua operacionaliza¢do e manutencéo.

Empresa de Turismo da Bahia (BAHIATURSA), empresa vinculada a SETUR, sera
responsavel por apoiar e patrocinar a realizagdo de feiras e eventos esportivos, culturais
e de turismo nacionais e internacionais.

Secretaria do Meio Ambiente (SEMA) — deveré analisar os estudos ambientais dos
projetos e promover as licengas ambientais para a execugdo das obras, juntamente com
o0 Instituto do Meio Ambiente e Recursos Naturais (INEMA).

Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte (SETRE) — deveré apoiar 0s
projetos de capacitacdo profissional e promover 0s eventos esportivos nauticos
necessarios a consolidacdo da Baia de Todos os Santos como destino nautico nacional,
em conjunto com a Superintendéncia do Desporto do Estado da Bahia (SUDESB).

Secretaria de Seguranca Publica (SSP) — devera apoiar os projetos de policiamento
turistico e de brigadas de incéndios em centros historicos.

Secretaria de Desenvolvimento Urbano (SEDUR) — responsavel pelos projetos de
urbanizacdo e residuos solidos devera apoiar os projetos de requalificacdo urbana,
gestdo dos residuos solidos, fortalecimento municipal, envolvendo também a
Companhia de Desenvolvimento Urbano (CONDER).
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0 Férum Estadual de Turismo — responsavel por propor, monitorar, avaliar e validar
politicas, planos, programas e projetos para o desenvolvimento do turismo no Estado da
Bahia, de forma integrada, articulada e sustentavel; inserir as representacdes dos setores
publico, privado e terceiro setor no processo de organizagdo do turismo; contribuir para
o desenvolvimento e a consolidacdo das instancias regionais e municipais de turismo do
Estado; e apoiar o Ministério do Turismo na operacionalizacdo do Plano Nacional do
Turismo; se traduz na instancia de governanca do turismo estadual reconhecida pelo
Ministério do Turismo.

o Camara de Turismo da Baia de Todos os Santos (CamBTS), responsavel pela:
discussdo e gestdo do Distrito Cultural e Turistico - DCT; contribui¢do ao processo de
acompanhamento e atualizacdo do Planejamento Estratégico; divulgacdo dos resultados
e acdes implantadas na area turistica, para a populacéo local; promocdo de consulta as
partes interessadas e afetadas durante as fases de execucdo e acompanhamento do
Programa; e determinacdo das contribuices de cada grupo de interesse para a
implementacdo e acompanhamento do Programa.

0 Municipios — como beneficidrios de projetos e atividades do Programa, a serem
executados em suas areas de abrangéncia e titularidade, serdo responsaveis pelo apoio a
SETUR na elaboragéo da documentacdo técnica e pelas a¢cdes de &mbito municipal que
viabilizardo sua execucdo. Caberad ainda aos Municipios, dependendo de cada caso,
quando receberem os investimentos em ativos do Programa, sua posterior operagéo e
manutencdo, cujos custos deverdo estar previstos no correspondente PPA e na LOA de
cada ano.

Termos de Cooperagédo Técnica

Para disciplinar a participacdo de cada 6rgdo envolvido e/ou beneficiado deverdo ser firmados
termos de cooperagdo técnica entre a SETUR e esses 0rgdos, de acordo com a natureza do
componente a ser financiado e com a titularidade das ages.

No que se refere ao processo de recuperacdo de custos, a questdo é relevante. Na execugdo de
programas anteriores se constatou que, para promover uma melhoria no que se refere a futura
operacdo e manutencdo dos investimentos, serd necessario envolver de forma mais efetiva o
6rgdo operador do sistema a ser implantado. Isso devera ser formalizado com a assinatura de um
documento de compromisso aceitando 0 novo sistema e se comprometendo a manté-lo.

A SEPLAN vem estudando a possibilidade de firmar Termos de Ajuste de Conduta (TAC) com
0s municipios. Os TAC ainda ndo foram assinados, pois serd necessario o embasamento
juridico. Uma minuta foi enviada a Procuradoria Geral do Estado - PGE, para analisar e
verificar se realmente podera ser adotado esse instrumento. Uma das vantagens que esse
instrumento proporcionaria é que, com a interveniéncia do Ministério Publico, a fiscalizagdo do
cumprimento das questdes de manutengdo e funcionamento do equipamento disponibilizado a
comunidade seria feita pela propria comunidade, além de obrigar aos Municipios a
disponibilizar recursos para o seu custeio, independente de posicéo politico-partidaria.

B MODELO DE GESTAO

1. Mutuario do Empréstimo e Garantidor da Operacéo

O mutuério do empréstimo ser& o Estado da Bahia e o garantidor sera a Republica Federativa do
Brasil.
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2. Organismo Executor

A Secretaria de Turismo (SETUR) serd o organismo executor do Programa Nacional de
Desenvolvimento do Turismo — PRODETUR Nacional no Estado da Bahia, onde seréd
constituida a Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP).

3. Unidade de Coordenacéo do Programa (UCP)

Para a execucdo do PRODETUR Nacional Bahia a SETUR criou uma Unidade de Coordenacgéo
do Programa (UCP), por meio do Decreto 12.907, de 12 de maio de 2011, complementado pela
Portaria que designou os respectivos técnicos.

No entanto, essa UCP ndo apresenta a estrutura necessaria para a execu¢do do PRODETUR
Nacional Bahia, tendo sido revista em conjunto com a equipe de preparacdo do Programa da
SETUR e necessitando de refor¢o para atender as especificidades do Programa em preparacao.
Essa UCP tem a seguinte composicéo: (i) Coordenacéo Geral; (ii) Coordenagdo Executiva; (iii)
Coordenacdo de Controle; (iv) Coordenacdo de Projetos; (v) Coordenacdo Técnica; (Vi)
Coordenacao de Aquisicdes; (vii) Assessoria de Planejamento; e (viii) Assessoria Institucional.

A UCP se vincula diretamente ao Gabinete do Secretario de Turismo e contara com os técnicos
que integrardo a equipe da UCP para a execucdo do Programa, bem como para a articulagdo dos
diversos érgdos participantes.

A UCP sera responsavel pela coordenacdo geral do Programa e pela sua efetiva execucéo,
servindo como organismo de ligacdo entre o Estado da Bahia, o BID e demais organizacGes
publicas e privadas participantes.

A organizacdo institucional para a execucdo do Programa terd o 6rgdo executor apoiado
tecnicamente pelos diferentes 6rgdos que compdem a administracdo do Estado da Bahia,
envolvidos com as distintas acdes a serem financiadas, incluindo as demais areas da SETUR.

Sendo assim, a UCP deverd desempenhar as func¢Bes de coordenagdo geral da execucdo, que
abrange o planejamento, a administracdo orcamentéria e contébil-financeira, 0 monitoramento,
o controle e a avaliagdo do Programa.

Para apoiar a UCP, devera ser contratada uma firma consultora especializada de apoio ao
gerenciamento do Programa, além de uma empresa para a supervisdo e fiscalizacdo de obras,
incluindo ambiental. A empresa gerenciadora aportard os especialistas que dardo o suporte
técnico a cinco coordenagdes, conforme apresentado no organograma que representa 0 modelo
de gestdo desenhado para a execugdo do Programa.

4. Modelo de Gestéo e Execucdo

O modelo de gestdo e execucdo do Programa é constituido de trés instancias complementares,
que consideram somente 6rgdos que compdem a estrutura do sistema de turismo estadual (os de
apoio serdo definidos e incluidos durante a misséo de analise): (i) Nivel Estratégico; (ii) Nivel
de Coordenacgdo, Gestdo e Execucdo; e (iii) Nivel de Apoio e Acompanhamento & Execugdo
Técnica e Administrativa, conforme mostra o organograma a seguir:
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PRODETUR NACIONAL BAHIA

ORGANOGRAMA
NIVEL ESTRATEGICO
Organismo Executor do Férum Estadual de
PRODETUR NACIONAL/BA - [~ Turismo

Secretaria de Turismo - SETUR
Camara de Turismo

BTS
NIVEL DE COORDENACAO, GESTAO E EXECUCAO
i Comité Técnico de i U”Jdage de Coordlejncagéo Comisséo Especial de
' Fmmmm oo o Programa — ioitach
Acompanhamento ' " Licitacdo (3
i_ _______ Fi___________. Coordenacéo Geral (1) @ ()
Assessoria Institucional Apoio Técnico e
@) Administrativo (3)
Coordenacéo de Secretaria (1)

Planejamento (1)

Técnico Informatica

Assessoria de Monitoramento
e Avaliagdo (1)

Assessoria Juridica (1)

Coordenagédo Coordenacéo de Coordenacédo Coordenacgéo de Coordenagédo
Socioambiental Projetos Administrativo- Infraestrutura de Aquisicoes
3) Turisticos (3) Financeira (3) (6) e Contratos (3)
Especialista Especialista Especialista Especialista Especialista
Especialista Especialista Especialista Especialista Especialista

Especialista

Especialista

Especialista

NIVEL DE APOIO A EXECUCAO TECNICA

Gerenciadora e Tribunal de Contas Secretaria do Secretaria da
Supervisora de obras COPEL SETUR do Estado - TCE Planejamento - SEPLAN Fazenda - SEFAZ
SECULT/IPAC DERBA CONDER SEMA/INEMA SSP PGE BAHIATURSA

PREFEITURAS MUNICIPAIS
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O modelo de execucdo previsto para o0 PRODETUR Nacional no Estado da Bahia segue as
diretrizes do Manual de Operacbes do Programa (MOP), estabelecido pelo BID e prevé
instancias complementares, cuja composicdo e responsabilidades bésicas estdo abaixo
detalhadas:

a. Nivel Estratégico:

Secretaria de Turismo (SETUR) - érgdo executor do Programa, que atuard no
nivel estratégico, integrando o PRODETUR Nacional ao planejamento
estratégico estadual.

Forum Estadual de Turismo - integrado por diversos segmentos da
administracdo publica estadual, representantes de entidades de classe da
iniciativa privada e do terceiro setor relacionadas com o turismo. O forum
acompanhara e apoiara a execugdo do Programa no nivel estratégico.

Camara de Turismo da Baia de Todos os Santos (CamBTS) — integrada por
representantes da iniciativa privada, dos poderes publicos e do terceiro setor, a
CamBTS terd a fungdo de levantar e apresentar as demandas comuns ao
conjunto das partes interessadas e afetadas, representadas pela Camara,
fornecendo subsidios no nivel estratégico para a implantacdo das agdes do
Programa, integrantes do PDITS.

b. Nivel de Coordenacéo, Gestdo e Execugao

Unidade de Coordenagdo do Programa (UCP) — serd responsavel direta pela
geréncia geral do Programa e serd composta por técnicos a serem contratados
e/ou designados, com experiéncia em planejamento, gestdo e execugdo de
programas financiados por organismos internacionais.

Comité Técnico de Acompanhamento — Sera criado por ato legal do Governo
do Estado e sera formado pelo Coordenador Geral da UCP, por representantes
técnicos dos 6rgdos subexecutores e da Camara de Turismo da Baia de Todos os
Santos, e da Procuradoria Geral do Estado da Bahia. Terd como objetivo
fornecer informacdes para subsidiar a definicdo dos projetos e estudos no
ambito do Programa, consignar-se como agente facilitador e agilizador na
aprovacao dos projetos nas areas de competéncia especificas de seus integrantes
e junto aos Orgdos, entidades e municipios envolvidos, além de assessorar a
UCP no acompanhamento do planejamento, da execugdo dos estudos, servicos e
obras e das avaliagdes periddicas sobre o Programa. O Comité Técnico de
Acompanhamento sera presidido pelo Coordenador Geral da UCP/SETUR.

Comissdo Especial de Licitacdo (CEL) — Comissdo Especial de Licitacio
(CEL) — responsavel pela conducdo dos processos licitatérios no ambito da
UCP/SETUR, tera como objetivo efetivar as aquisicdes do Programa, em
consonéncia com a legislagdo vigente e as normas do BID. Serd instituida por
ato legal do Secretario da SETUR e sera composta pelo Presidente, por trés
titulares e dois suplentes, sendo que dois dos membros titulares serdo técnicos
especializados integrantes das instituicbes subexecutoras, de acordo com a
natureza da licitacdo e conforme termo de cooperagdo técnica firmado entre
estas e a SETUR.
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c. Nivel de Apoio e Acompanhamento & Execu¢do Técnica e Administrativa

Unidades de Apoio e Acompanhamento a Execug¢do Técnica,
Administrativa e Institucional - para o desempenho de suas fungdes
relacionadas com a execucdo do Programa, para articulacdo no ambito da
administracdo publica e em modelagens, definicbes e desenvolvimentos de
projetos, especificagcBes técnicas e orcamentarias, e fiscalizagbes de obras e
servicos, a UCP contara com o apoio, quando couber, dos seguintes 6rgdos: (i)
Secretaria de Infraestrutura (SEINFRA); (ii) Departamento de Infraestrutura de
Transporte (DERBA); (iii) Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos
Publicos de Energia, Transportes e Comunicagdes da Bahia (AGERBA); (iv)
Secretaria do Meio Ambiente (SEMA); (v) Instituto do Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (INEMA); (vi) Empresa de Turismo da Bahia
(BAHIATURSA); (vii) Secretaria da Administragdo (SAEB); (viii) Secretaria
da Cultura (SECULT); (ix) Instituto do Patrimdnio Artistico e Cultural da
Bahia (IPAC); (x) Secretaria de Desenvolvimento Urbano (SEDUR); (xi) a
Companhia de Desenvolvimento Urbano (CONDER); (xii) Secretaria de
Seguranca Publica (SSP); (xiii) Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e
Esporte (SETRE); e (xiv) Superintendéncia do Desporto do Estado da Bahia
(SUDESB).

Unidades de Apoio Técnico Externo a UCP — para o desenvolvimento das
atividades dos diversos componentes, a UCP devera ser apoiada por: (i) uma
firma consultora especializada em apoio ao gerenciamento do Programa; e (ii)
uma empresa especializada em supervisdo e fiscalizacdo de obras, incluindo
ambiental, que atuara em conjunto com o 6érgdo executor e com 0s 6rgdos
subexecutores, quando couber.

Devera ser contratada, ainda, uma empresa de auditoria externa independente,
para auditar a execucdo do Programa, conforme as normas e procedimentos
estabelecidos pelo BID. A SETUR propde que o Tribunal de Contas do Estado
da Bahia atue como auditor externo do Programa, como ja vem fazendo em
outros programas contratados com o Banco pelo Estado da Bahia.

Prefeituras Municipais, - responsaveis pelo apoio a SETUR/UCP na
elaboracdo da documentacdo técnica e pelas a¢cBes de &mbito municipal que
viabilizardo sua execucdo, de forma a assegurar a compatibilizagdo das acGes
previstas no Programa com o Plano Diretor do Municipio.

5. Detalhamento da Estrutura da UCP

A estrutura basica da UCP comp0e-se de:

" Coordenador Geral, especializado em coordenacdo de execucdo de
programas dessa natureza.

. Assessor Institucional, que deverd ser responsavel pela articulacdo
entre a UCP e as demais entidades representativas do poder publico
estadual, municipal e federal, considerando o nimero de entidades
envolvidas e o carater transversal do turismo.

" Coordenador de Planejamento, para atuacdo na coordenacdo do
desenvolvimento de planos e estudos relacionados com o planejamento
das acdes do Programa.
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= Assessor de Monitoramento e Avaliacdo, para atuagdo na
programacdo, monitoramento e avaliacdo da execucdo dos projetos
desenvolvidos, assim como para monitorar e avaliar os resultados
esperados e o0 desempenho geral do Programa, com base nos
indicadores estabelecidos.

" Coordenador de Projetos Turisticos, para atuagdo Nnos processos
relacionados com o planejamento, contratacdo e execugdo das
atividades de natureza turistica e de acles, projetos e atividades
orientadas a fortalecer a institucionalidade turistica, por meio de
mecanismos de gestdo e coordenagdo em ambito federal, estadual, local
e do setor privado, e do apoio a gestdo turistica estadual e municipal
(reestruturacdo de processos internos, equipamento, desenvolvimento
de software, capacitacdo e assisténcia técnica).

= Coordenador de Infraestrutura, para atuagdo nas areas de arquitetura,
engenharia e urbanismo, na coordenacao do planejamento, contratagéo e
execucdo de projetos, obras de infraestrutura e servi¢os basicos, para
satisfazer as necessidades basicas do turista durante sua estada.

" Coordenador Socioambiental, que atuara na preparacao, contratacao e
execucdo das atividades de natureza ambiental e social, visando
prevenir e minimizar os impactos que o0s diversos investimentos
turisticos possam gerar.

. Coordenador Administrativo e Financeiro, responsavel pela
elaboracdo da programacdo e execucdo orcamentaria e financeira,
registro das operacOes, divulgacdo de relatérios e demonstrativos
financeiros e para atua¢do na gestdo administrativa do Programa; e

. Coordenador de Aquisicdes e Contratos, que devera se encarregar
das acOes necessarias para a realizacdo das aquisi¢des de bens e
servicos, incluindo consultorias e contratacdo de obras a serem
executadas. Sera responsavel pela orientacdo, analise e elaboragdo de
pareceres nos processos em conformidade com o que trata o Contrato
de Empréstimo e o Manual de Operagdo do Programa (MOP), além de
acompanhar ac¢Ges publicas e privadas, quanto a convénios, questdes
contratuais e licitatorias, e demais regulamentagdes normativas.

A UCP contard, ainda, com uma area de apoio técnico e administrativo, composta por uma
secretaria, um técnico de informatica e um assessor juridico.

Ao Assessor Juridico (que exercerd suas fungbes em estreita colaboracdo com a Assessoria
Juridica da SETUR) caberdo as funcdes de: (i) assessorar o Coordenador Geral em assuntos
legais e juridicos; e (ii) apoiar a Geréncia de Aquisi¢Oes, Contratos e Convénios e a Assessoria
de Institucional em assuntos de natureza legal e juridica relacionadas ao Programa.

Integrardo a estrutura basica da UCP, os seguintes especialistas, em dedicacao exclusiva:
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ESTRUTURA (%) \ INTEGRANTES QUANT.
Coordenador Geral Coordenador Geral 01
Assessor Institucional Assessor 01
Coordenador de Planejamento Coordenador 01
Assessor de Mpnl:[oramento e ASSessor 01
Avaliacdo
Coordenador de Projetos Coordenador 01
Turisticos
Coordenador de Infraestrutura Coordenador 01
Coordenador Socioambiental Coordenador 01
Coordenador Administrativo e Coordenador 01
Financeiro
Coordenador de Aquisicoes e Coordenador
01
Contratos

(*) Os cargos que compordo a estrutura da UCP deverdo ser compativeis com a estrutura de
cargos e saléarios da SETUR.

A excecdo das unidades acima relacionadas, as demais funcdes da UCP serdo exercidas por
cargos providos pela empresa gerenciadora, contratada através de processo licitatorio préprio.
Para reforcar a capacidade de execucdo, no que se refere aos aspectos relacionados com o
turismo, a empresa consultora de apoio ao gerenciamento, a ser contratada, poderd aportar
profissionais com experiéncia comprovada em estratégia de produto turistico, em
desenvolvimento de produto turistico, em promocdo e comercializagdo, e em fortalecimento
institucional do setor, de forma a ndo comprometer a gestdo da SETUR e garantir a
continuidade da execugdo do Programa.

6. Fungdes da UCP

Para caracterizar as fungdes especificas da UCP na execugdo do Programa, estdo apresentadas a
seguir as que deverdo ser exercidas pela equipe a ser designada.

. Coordenar, administrar e supervisionar a execugdo do Programa, com base no
contrato de empréstimo firmado entre o Estado do Bahia, como mutuério, e o
BID;

° Elaborar e atualizar o Planejamento Estratégico do Polo Baia de Todos os
Santos;

. Representar 0 Mutuario junto ao BID, bem como junto aos 6rgdos de controle

interno e externo, as auditorias do BID e a empresa contratada para realizar as
auditorias do Programa;

. Revisar 0 Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel —
PDITS, quando for o caso;

. Acompanhar o processo técnico de preparacdo, e analise e aprovacdo dos
projetos setoriais;

. Administrar convénios e contratos oriundos da contrapartida;

Assegurar 0 apoio técnico e operacional ao Conselho Estadual de Turismo;
Promover o fortalecimento Institucional da SETUR, dos municipios
beneficiarios e demais instituicdes envolvidas com o Programa;

Elaborar o Plano Operacional Anual (POA);

Elaborar o Plano de Aquisi¢fes do Programa (PA);

Elaborar a proposta orcamentéria anual do Programa;

Encaminhar ao BID as solicitacbes de desembolsos de recursos, juntamente
com a respectiva documentacdo comprobatdria;
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Manter registros financeiros e contébeis adequados que permitam identificar
apropriadamente os recursos do empréstimo e de outras fontes do Programa;
Orientar e aprovar os processos de licitacdo e aquisi¢cdo de bens, servigos e
obras;

Acompanhar o processo técnico de preparacdo, e analisar e aprovar 0s projetos
setoriais;

Encaminhar ao BID os projetos, estudos e documentos de licitagdo que
requeiram a sua nao-objecao prévia;

Manter adequado registro da documentacéo referente as despesas elegiveis para
inspecdo do BID ou auditores externos, quando for o caso;

Prestar contas ao BID, ao MTUR e a auditores externos, quando for o caso;
Comprovar os gastos elegiveis de contrapartida;

Solicitar os recursos de contrapartida federal, quando for o caso;

Adotar o Manual de Operag6es do Programa;

Recepcionar, coordenar, acompanhar e assessorar as missdes de supervisdo do
BID, de inspecéo do governo federal e as visitas das auditorias externas;
Elaborar e apresentar todos os relatérios requeridos pelas Normas Gerais e
Disposic¢des Especiais do Contrato de Empréstimo;

Fornecer, na ocasido da elaboracdo da proposta orcamentaria do Estado da
Bahia, as informagfes necessarias a alocagdo dos recursos orcamentarios de
contrapartida;

Monitorar o cumprimento dos contratos de servicos e obras constantes do
Programa, a fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar atrasos ou
distor¢des no avanco fisico-financeiro do Programa;

Promover a participacdo da sociedade civil na avaliagdo dos resultados parciais
dos projetos e avangos durante a execugao;

Prestar contas aos 6rgdos e entidades fiscalizadores do Estado da Bahia, aos
auditores externos do Programa, quando couber, e ao BID;

Garantir os meios e as condi¢des necessarias de apoio técnico para a analise e 0
monitoramento das a¢des, propostas e produtos relacionados com a execucéo do
Programa;

Implantar 0s mecanismos para cobrir os custos de operagdo, manutengdo e
depreciacdo das obras, no &mbito de sua competéncia;

Comprovar a posse legal dos terrenos onde serdo construidas as obras, de
acordo com o Contrato de Empréstimo e coordenar com 0s 0rgaos responsaveis
a gestdo das autorizacdes, aprovacOes de direito de serviddo ou uso que os
projetos requeiram;

Conceder livre acesso as areas onde estdo sendo construidas as obras aos
fornecedores, empreiteiros, representantes do BID e auditores externos;
Alimentar o Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliagdo do
Programa, no que lhe couber;

Manter registro anual de visitantes e da receita gerada como resultado de cada
um dos investimentos financiados com recursos do Programa; e

Outras atividades vinculadas & administracdo geral do Programa.



43

6.1. Funcgoes Especificas dos Integrantes da Estrutura Basica da UCP
As funcgbes dos diferentes especialistas da UCP estdo a seguir apresentadas.
= Coordenacéo Geral

e Coordenar a implantagdo das acGes do Programa, cumprindo e fazendo cumprir as
exigéncias do contrato de empréstimo e o Manual de Operagdes do PRODETUR
Nacional/BA, assegurando a correta aplicacéo dos recursos;

e Promover e avaliar o desenvolvimento de planos, estudos, projetos e atividades relativas
a execucdo do PRODETUR Nacional/BA;

e Promover a articulagdo da UCP com os demais Orgdos participantes do arranjo
institucional do Programa e com a Governanga do Polo Turistico que recebera os
investimentos;

e Encaminhar as correspondéncias oficiais relativas ao PRODETUR Nacional/BA aos
agentes financeiros, tanto aquelas de ordem técnica quanto financeira.

o Elaborar informes periddicos sobre as atividades desenvolvidas pela UCP.

= Assessoria Institucional

Assessorar a Coordenagdo Geral na articulagio com o arranjo institucional do
PRODETUR Nacional/BA;

Mobilizar os 6rgdos participantes das acGes do Programa visando ao adequado
envolvimento na sua execucdo, por meio do Comité Técnico de Acompanhamento;
Acompanhar 0 desenvolvimento dos projetos junto aos Orgdos participantes,
assegurando o cumprimento dos cronogramas fisicos e financeiros acordados;
Representar a UCP nas atividades desenvolvidas pelas instancias de governanga do
turismo.

= Coordenacéo de Planejamento

e Assessorar a Coordenagdo Geral na elaboragdo e atualizacdo dos documentos de
planejamento estratégico do Programa, acompanhando o desenvolvimento de estudos e
pesquisas relacionados ao turismo e ao Programa;

e Coordenar a elaboragdo do Plano Operativo Anual do Programa (POA) e do Plano de
Aquisi¢des (PA), de acordo com o0s objetivos e componentes da Matriz de
Investimentos do Programa;

e Elaborar e pactuar um plano de acéo interno juntamente com as demais coordenagdes da
UCP;

e Elaborar estratégias de atuacdo da UCP;

e Acompanhar o desenvolvimento dos indicadores da Matriz de Resultados do Programa,
que servira de base para as avaliaces intermedidrias e de impacto;

e Propor a revisdo do Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel —
PDITS, quando for o caso.

= Assessoria de Monitoramento e Avaliacéo

e Coordenar todas as acOes relacionadas com o sistema de monitoramento e avaliagdo do
programa, a partir da consolidag&o dos indicadores de impactos estratégicos;

e Monitorar o desempenho do PRODETUR Nacional/BA, promovendo reunides
periddicas para alinhamento;

e Prover a Coordenacéo Geral de informagdes sobre dificuldades encontradas, no decorrer
da implantacdo do Programa;
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Monitorar o desempenho do Cronograma Fisico-Financeiro dos projetos integrantes da
Matriz de Investimentos;

Monitorar a execu¢do do Plano Operativo Anual e do Plano de Aquisicdes do
PRODETUR Nacional/BA;

Alimentar o Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do Programa, no
gue Ihe couber;

Promover a participagdo da sociedade civil na avaliagdo dos resultados parciais dos
projetos e avangos durante a execucdo do Programa;

Apoiar as avaliagdes de meio termo e final do Programa.

= Coordenacéo de Projetos Turisticos

Coordenar, planejar e avaliar os processos relacionados ao planejamento e gestdo da
atividade turistica do Programa, de forma a buscar o alcance das metas para ele
definidas e garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no contrato de
empréstimo;

Propor, dentro dos objetivos do Programa, as estratégias de desenvolvimento da
atividade turistica nas localidades selecionadas;

Executar a elaboracdo dos estudos, planos e projetos de turismo integrantes do
PRODETUR Nacional/BA, acompanhando o processo de aprovagdo junto aos
organismos financiadores;

Gerenciar a implantacdo das estratégias de desenvolvimento da atividade turistica,
visando promover o fortalecimento da imagem turistica, entre outras agdes;
Acompanhar os projetos relacionados aos componentes de desenvolvimento de produtos
turisticos, comercializag&o e fortalecimento institucional do Programa;

Orientar e gerenciar juntamente com demais coordenadores 0s produtos que compdem a
Matriz de Investimentos do Programa;

Emitir parecer sobre as a¢des de turismo financiaveis que, porventura, sejam pleiteadas
por qualquer um dos atores envolvidos na implantagédo do Programa;

Analisar, orientar e viabilizar a formatacdo do arcabouco técnico-legal necessario a
implantacdo dos projetos turisticos integrantes do Programa, quando couber.

= Coordenacdo de Infraestrutura

Coordenar e executar a implantacdo dos planos e projetos desde a sua fase de
planejamento até a entrega final do produto/obra, realizando o seu acompanhamento e a
fiscalizag&o;

Acompanhar e assegurar a aprovacao dos projetos referentes as obras e aos servicos de
arquitetura, engenharia e urbanismo integrantes do programa, junto as diversas
instancias envolvidas no processo, quando da sua implantacéo;

Assessorar 0 Coordenador de Produtos Turisticos no campo de projetos e obras de
arquitetura, engenharia e urbanismo, relacionados com o desenvolvimento de produtos
turisticos;

Coordenar, supervisionar e avaliar a elaboracdo de orcamentos e especificacbes
técnicas, quando couber;

Promover a observancia das normas e padrdes estabelecidos no contrato de empréstimo
e no Manual de OperacBes do Programa, e as normas técnicas pertinentes, bem como a
supervisao técnica relativa a implantacdo das acdes recorrentes, visando o alcance das
metas definidas;

Emitir parecer de aprovacdo dos produtos e medigdes de servicos e obras, antes da
emissdo da nota fiscal/fatura pelos diversos fornecedores que serdo contratados no
ambito do PRODETUR Nacional/BA;

Prover a Coordenacdo Geral de informagdes atualizadas sobre o andamento dos projetos
e obras integrantes do Programa;
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Manter registros e toda documentacdo referentes aos projetos e obras da matriz de
investimentos, de forma sistematizada e informatizada, no que couber.

= Coordenacéo Socioambiental

Coordenar as acOes relativas aos aspectos socioambientais relacionados com a
implantacdo do Programa;

Coordenar, supervisionar e avaliar o cumprimento dos requisitos socioambientais
previstos nos estudos de impacto e de controle ambiental (RAS, EIA/RIMA, PBA, PCA
e outros), nos contratos com as empresas construtoras, na legislagdo e nas normas
nacionais e estaduais, nas licencas ambientais concedidas pela autoridade licenciadora, e
no Manual Operacional do PRODETUR Nacional Bahia;

Acompanhar a fiscalizagdo das agdes relativas as intervences que envolvam o meio
ambiente;

Articular-se permanentemente com as demais coordenagdes setoriais considerando, em
especial, as questdes de planejamento ambiental envolvendo as a¢des de urbanismo e de
recuperacao e implantacdo de atracadouros, pieres e pontos de apoio ao turista;
Acrticular-se com a autoridade ambiental do Estado no que diz respeito aos processos de
licenciamento ambiental dos componentes do Programa;

Coordenar os processos de elaboragcdo das avaliagdes socioambientais dos projetos
integrantes do Programa.

= Coordenacdo Administrativa e Financeira

Manter atualizado o Plano Operativo Anual do Programa (POA), de acordo com os
objetivos e componentes da Matriz de Investimentos do Programa;

Coordenar e consolidar a proposta orgamentaria anual do Programa;

Cumprir os requisitos do BID nas solicitagdes de desembolso e controlar o aporte dos
recursos de contrapartida;

Acompanhar a execugdo financeira do Programa, mantendo atualizado o sistema de
gerenciamento financeiro;

Acompanhar a execucdo dos pagamentos decorrentes das aquisicbes e contratacGes,
junto a Diretoria Financeira da SETUR,;

Verificar as evidéncias e outros requisitos de controle interno para autorizagdo dos
pagamentos correspondentes a aquisicao de bens e servicos;

Proceder a contabiliza¢do geral dos gastos do Programa;

Preparar os relatorios solicitados pelo BID sobre a aplicacdo dos recursos de
contrapartida e do financiamento do Programa;

Fornecer informagdes aos auditores nos termos exigidos pelas legislacBes nacionais e
pelo BID, adotando providéncias para correcdo de distor¢bes que porventura sejam
apontadas, preservando a qualidade do controle interno e da prestagdo de contas do
PRODETUR Nacional/BA;

Implantar normas e sistemas de controle de materiais, de bens de capital e patrimdnio e
de documentos e arquivos;

Manter registros e toda a documentacao referente a aplicagédo dos recursos do Programa,
de forma sistematizada e informatizada, no que couber.

= Coordenacéo de AquisicGes e Contratos

Elaborar, em conjunto com a Coordenacdo de Planejamento, e manter atualizado o
Plano de Aquisi¢des, solicitando a sua aprovacao junto ao BID;

Coordenar a execucdo das agfes do Programa relacionadas com o0s processos de
aquisicdo de bens e a execugdo de obras e servicos, de forma a buscar o alcance das
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metas, garantindo a observancia dos padrfes e normas estabelecidos no contrato de
empréstimo e na legislacdo vigente;

e  Preparar a documentacdo, solicitar a ndo objecdo do BID, quando for o caso, e
acompanhar os processos de aquisi¢fes e contratacdes, junto a Comissdo Especial de
Licitacdo do Programa;

e  Cumprir e fazer cumprir as normas de contratacdo de obras, aquisicdes de bens e
selecdo de consultores estipuladas pelo BID, no que couber, prestando orientacdes aos
Orgdos subexecutores quanto a sua aplicabilidade;

e Preparar minutas de editais e contratos, de acordo com as politicas do BID, no que
couber.

e Encaminhar & Procuradoria Geral do Estado da Bahia as minutas de editais, contratos e
convénios para a provacao, se for o caso;

e  Encaminhar para ndo objecdo do BID os processos de licitacdo, quando for o caso.

e  Manter registros e arquivo de documentos relativos as licitacOes realizadas.

6.2. Perfis Profissionais da Equipe da UCP
Os técnicos que integrardo a equipe da UCP deverdo atender, a principio, os requisitos e
qualificacdes descritas a seguir. Sera necesséaria a definicdo do enquadramento dos profissionais

pela SETUR de acordo com a estrutura funcional da Secretaria.

Para a execucdo do Programa serd necessaria a constituicio da UCP com uma equipe
multidisciplinar, com formacdes especificas e experiéncia comprovada.

E importante que os técnicos nomeados para a UCP tenham remuneragio compativel com seus
niveis de responsabilidades.
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Coordenador Geral

i
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REQUISITOS
Formagao de nivel superior completo com mais de 10 (dez) anos de formado;
Especializacéo e/ou experiéncia comprovada em gerenciamento de projetos;
Experiéncia em cargo de direcdo em Grgdos governamentais;
Conhecimento na aplicacdo de normas e padrdes utilizados em programas financiados com recursos de origem
externa.

Assessor Institucional

AwN e

Formacao de nivel superior completo com mais de 10 (cinco) anos de formado;

Experiéncia em articulacéo e comunicacéo institucional;

Conhecimento em redacdo oficial;

Conhecimento na aplicacdo de normas e padrdes utilizados em programas financiados com recursos de origem

externa.

Coordenacéo de Planejamento

1.
2.
3.

Formacao de nivel superior completo com mais de 10 (dez) anos de formado;

Especializacdo e/ou experiéncia comprovada em planejamento e gerenciamento de projetos;

Conhecimento na aplicacdo de normas e padrBes utilizados em programas financiados com recursos de origem
externa.

Assessor de Monitoramento
e Avaliacao

1
2.
3.
4

ext

. Formagé&o de nivel superior completo com mais de 05 (cinco) anos de formado;

Experiéncia em metodologias de monitoramento e avaliag&o;

Experiéncia em monitoramento e avaliacdo de programas governamentais;

Conhecimento na aplicagdo de normas e padrdes utilizados em programas financiados com recursos de origem
erna.

Coordenador de Projetos Turisticos

1.
2.
3.

4,

Formacao de nivel superior completo com mais de 05 (cinco) anos de formado;

Especializacdo e/ou experiéncia comprovada na area de Turismo;

Experiéncia comprovada na coordenagdo e/ou execugdo de estudos relacionados ao planejamento, gestdo,
comercializagdo ou outro vetor da atividade turistica;

Experiéncia em coordenacdo e supervisdo de projetos de desenvolvimento institucional em 6rgaos
governamentais.
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1. Profissional com formacg&o superior completo de no minimo 10 (dez) anos em engenharia civil ou arquitetura e
urbanismo.

2. Experiéncia em andlise e avaliacdo de projetos e obras com pelo menos 05 (cinco) anos na area publica.

Coordenador de Infraestrutura . : - A N

3. Experiéncia em orgamento, planejamento de obras e métodos construtivos; implantagdo e acompanhamento de
obras.

4. Experiéncia em coordenacao e supervisao de equipes em 6rgdos governamentais.

1. Formacdo na area de engenharia, biologia, quimica, geologia ou arquitetura, com mais de 05 (cinco) anos de

Coordenador Socioambiental

oA 0N

formado;

Especializacdo e/ou experiéncia comprovada em gestdo ambiental,

Conhecimentos da legislacdo ambiental e dos procedimentos relacionados ao licenciamento ambiental;
Experiéncia em cargo de coordenacao ou supervisao em 6rgaos governamentais;

Experiéncia comprovada na coordenagdo e/ou execucdo de estudos de avaliacdo ambiental (EIA/RIMA, PCA,
etc.).

Coordenador Administrativo e
Financeiro

N =

SRS

Formacao de nivel superior completo com mais de 05 (cinco) anos de formado;

Experiéncia em administracéo financeira ou financas publicas;

Experiéncia comprovada em implantacdo e acompanhamento de contratacdo de empréstimos junto a organismos
internacionais;

Conhecimento de legislacéo fiscal e tributaria;

Conhecimento de auditoria aplicada;

Conhecimento na aplicacdo de normas e padrfes utilizados em programas financiados com recursos de origem
externa.

Coordenador de Aquisicdes
e Contratos

ronNE

Formacao de nivel superior completo com mais de 05 (cinco) anos de formado;

Experiéncia na érea de licitagdo e contratos;

Conhecimentos da legislacdo, normas e procedimentos licitatorios e contratuais;

Conhecimento na aplicacdo de normas e padrfes utilizados em programas financiados com recursos de origem
externa.
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7. Sistema de Licitages da SETUR — Comissdo Permanente de Licitagdes

Para o processamento das contratacdes e aquisi¢Oes esta encarregada a Comissao Permanente de
Licitacdo (COPEL) da SETUR, diretamente ligada ao Gabinete do Secretario de Turismo, cuja
funcdo é realizar e coordenar os procedimentos licitatorios.

E composta por 05 (cinco) membros titulares, 04 (quatro) suplentes e (03) trés pregoeiros, além
de uma equipe de apoio aos pregoeiros. Entre os titulares had 01 (um) membro designado para
atuar como Presidente da Comissdo. A Comissao tem atuacdo valida por 01 (um) ano e, ap6s
esse periodo, nova Comissdo é indicada, estando atualmente em fase de renovacéo.

7.1.  Comissdo Especial de Licitacdo (CEL) no PRODETUR Nacional — Bahia

Com o fim de estruturar e apoiar a execucdo das acdes da UCP do PRODETUR sera uma
Comissdo Especial de Licitagdo (CEL), composta por 03 (trés) membros titulares e 02 (dois)
suplentes.

Por ato formal (Portarias) os 6rgdos subexecutores disponibilizardo seus servidores para
atuarem junto a CEL da SETUR, sendo que dois dos membros titulares serdo técnicos
especializados, de acordo com a natureza da licitacdo e conforme termo de cooperagédo técnica
firmado entre estas e a SETUR.

A UCP devera contar com o apoio da COPEL e da Assessoria Juridica da SETUR, que devera
dar o suporte necessario a CEL nas questdes que envolvem os aspectos legais, assim como da
Procuradoria Geral do Estado (PGE), na avaliacéo prévia dos processos licitatorios.

Como a avaliacdo dos processos pela PGE pode implicar em prazos superiores aos estimados
para o andamento dos processos licitatorios, devido aos procedimentos internos, que demandam
pareceres de dois procuradores e, no caso de divergéncia, do Chefe da Procuradoria
Administrativa, recomenda-se que a SETUR proponha & Procuradoria a designagdo de
procuradores especificos, do Nucleo de Licitagdes e Contratos, para as andlises da
documentagdo do Programa. Ou a designacdo de um procurador para apoiar a UCP, fazendo as
analises prévias na prépria SETUR, em tempo parcial, como um preposto da PGE.

7.2. Fungdes da Comissdo Especial de Licitacdo (CEL) no PRODETUR Nacional —
Bahia

As responsabilidades e fungdes da CEL, durante a execu¢do do Programa serao:

= Coordenar a montagem dos processos licitatorios contendo os Editais, minutas de
contratos e respectivos Termos de Referéncia relativos as licitagdes do Programa, de
acordo com as ‘“Politicas para Aquisi¢io de Bens e Contratagdo de Obras,
Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento” e com as “Politicas
para Selecdo Contratacdo de Consultores Financiados pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento”, bem como com os termos e condigdes estipulados no contrato de
empréstimo;

» Proceder as licitagdes de acordo com as “Politicas para Aquisi¢do de Bens e
Contratagdo de Obras, Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento”
e com as “Politicas para Sele¢do Contratagdo de Consultores Financiados pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento”, bem como com os termos ¢ condigdes
estipulados no contrato de empréstimo;

» Proceder a publicacdo dos editais de licitagbes conforme normas do Banco
Interamericano de Desenvolvimento e a legislacdo nacional vigente;

= Coordenar as a¢Oes de respostas a questionamentos por parte de licitantes, tribunais
de contas, ministérios publicos, entidades financiadora e os procedimentos de
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desembarago de processos de recursos administrativos e judiciais porventura
interpostos por quaisquer instancias.

= Encaminhar & UCP em tempo habil, toda a documentacdo relativa aos processos
licitatérios do Programa, de forma a propiciar o imediato envio ao BID;

= Fornecer a UCP a qualquer tempo toda e qualquer informacdo relativa a processos
administrativos e licitatdrios referentes ao Programa;

= Promover a sessdo publica de abertura das licitagdes; e

= Proceder todos 0s atos necessarios ao perfeito andamento das licitagGes relativas ao
Programa.

8. Empresa Consultora de Apoio ao Gerenciamento do Programa

A empresa consultora de apoio ao gerenciamento do Programa, a ser contratada por meio de
licitacdo promovida pela SETUR, tem o objetivo de prover a UCP de apoio técnico e gerencial.
A SETUR devera avaliar a extensdo do contrato de prestacdo dos servicos, considerando seu
escopo e prazo.

As responsabilidades da empresa de apoio a execu¢do do Programa serdo, entre outras, as
seguintes:

= Apoio na elaboragcdo e nas analises técnicas, socioecondmicas e ambientais
previstas no PDITS, na Avaliagio Ambiental Estratégica e nos projetos,
assegurando o cumprimento das diretrizes contidas no Manual de Operagdes do
Programa;

= Apoio no planejamento e controle da execucdo das agdes no ambito do Programa;

= Apoio na programacdo e acompanhamento da execucdo fisico-financeira dos
contratos, incluindo a supervisdo das licitacbes e selecdes efetuadas com os
recursos do Programa;

= Apoio no planejamento, elaboracdo, implantacéo e operacionalizagdo do sistema de
gerenciamento e de monitoramento para a avaliacdo do Programa, considerando os
indicadores definidos no Marco de Resultados do Programa e demais indicadores
acordados com o BID;

= Apoio na obtencdo das licencas prévias, de instalacdo e operacdo das obras do
Programa;

=  Apoio na elaboracdo dos Termos de Referéncia e orcamentos para contratacao de
projetos finais de arquitetura e engenharia;

=  Apoio na elaboragdo dos Termos de Referéncia para contratacdo dos servigos de
consultoria necessarios (Planos de Gestao, Planos Interpretativos, entre outros);

= Apoio na elaboracdo dos relatorios periddicos referentes & execucdo técnica,
financeira, administrativa e juridica do Programa;

=  Apoio na elaboracdo das prestacdes de contas e dos pedidos de desembolsos;

= Apoio na elaboracdo dos registros contabeis e de gestdo patrimonial, e das
Demonstragdes Financeiras do Programa;

=  Acompanhamento dos trabalhos da Auditoria Externa Independente;

=  Apoio na atualizacdo dos Planos de Aquisicdo e dos Planos Operativos Anuais; e

= Apoio na capacitagdo de pessoal técnico da UCP.

Além disso, a empresa de apoio técnico e gerencial devera se encarregar de transferir
conhecimentos aos técnicos da UCP para o futuro desempenho das seguintes fungoes:

= Analises técnicas, socioecondmicas e ambientais do PDITS e dos projetos;
= Elaboracédo de pedidos de desembolsos;

= Elaboracdo de documentos necessarios para as licitagfes e contratagoes;

= Acompanhamento da execucao de obras;
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= Sistematizacdo de dados e informacdes, resultados obtidos e memorias técnicas da
implantacdo do Programa; e

= Definicdo e implantacdo dos sistemas de contabilidade e de controles internos
necessarios.

9. Apoio Técnico na Supervisao e Fiscalizacdo das Obras do Programa
A UCP seré responsavel pela supervisdo técnica e ambiental dos projetos de infraestrutura
executados (residuos sélidos, urbanizacdo de éareas turisticas, etc.). Devera ser contratada

empresa especializada em supervisao e fiscalizacao de obras, incluindo ambiental.

As responsabilidades da empresa de apoio a supervisdo e fiscalizagcdo da execucdo das obras do
programa, incluindo as especificacGes ambientais, serdo, entre outras, as seguintes:

= Apoio nas acBes de Meio Ambiente e de Patrimonio Histérico e Cultural, quando

couber;

= Apoio as agdes sociais necessarias a execucdo das obras e do Programa, quando
couber;

= Apoio no planejamento da execucdo das obras, em consonancia com as diretrizes
fornecidas;

= Supervisdo e fiscalizacdo da execucdo das obras, de acordo com o respectivo
projeto executivo, incluindo obras civis e eletromecanicas;

= Supervisdo ambiental para garantir o cumprimento das obrigacfes ambientais
estabelecidas nas licencas ambientais e na legislacéo;

= Apoio na definigdo de prioridades para execucdo dos servicos de acordo com as
diretrizes do Programa;

= Apoio nas alteracbes na programacdo da construtora, adequando-a aos prazos
estabelecidos, solicitando acréscimos de pessoal e equipamento, se necessario;

= Apoio na adequacdo ou revisdo de projetos, sempre que as situagdes locais
identificadas indicarem ou exigirem mudangas durante a construgao;

= Vistoria e levantamento final dos pontos singulares para elaboracdo do Termo de
Recebimento Provisorio e Definitivo das Obras;

»= Manutencgdo e arquivo da documentacdo relacionada com a obra; e

» Emissdo de relatérios de andamento e final.

10. Auditoria Externa Independente

De acordo com o estabelecido no contrato de empréstimo, durante o periodo de execucdo do
Programa as demonstragdes financeiras do mesmo deverdo ser apresentadas anualmente,
devidamente auditadas por uma empresa de auditores independente aceita pelo BID.

Segundo informagdes recebidas junto ao Tribunal de Contas do Estado da Bahia, o TCE esta
credenciado junto ao BID para atuar como auditor externo de programas financiados pelo
Banco.

Segundo Parecer dos Auditores sobre as Demonstragbes Financeiras do Programa de
Modernizagdo e Transparéncia Fiscal do Estado da Bahia (PROMOSEFAZ Il), o TCE realiza
sua auditoria em conformidade com as normas e procedimentos de auditoria governamental de
aceitacdo geral no Brasil, que sdo compativeis com as recomendadas pela Organizacdo
Internacional de Instituices Fiscalizadoras Superiores (INTOSALI), e com os requerimentos do
BID, especificamente as Politicas sobre Auditoria de Projetos e Entidades, Guias para
Elaboragdo de Demonstracdes Financeiras e Requisitos de Auditoria Independente.
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Sendo assim, € intengdo do Governo do Estado da Bahia, como Mutuério do Empréstimo,
solicitar ao BID que o TCE audite a execucdo do Programa, a movimentacdo financeira, as
correspondentes documentacdes e os relatorios emitidos pela SETUR.

11. Coordenacao e Participacéo de Outras Entidades

Quanto a coordenacdo e participacdo de outras entidades, a SETUR /UCP sera responsavel pela
contratacdo dos estudos, projetos e obras, e pela supervisdo e fiscalizacdo das mesmas, com o
apoio das entidades titulares das respectivas acdes, podendo através de cooperacdo receber dos
municipios os estudos e projetos por eles realizados.

Os Municipios serdo responsaveis pelo apoio e cooperacdo técnica a UCP e a fiscalizacdo e/ou
acompanhamento relativos a execucdo dos projetos e obras em suas areas de titularidade, de
acordo com o especificado nos instrumentos de formalizagdo das atribuicdes de cada 6érgao.

A Secretaria da Fazenda (SEFAZ) e a Secretaria de Planejamento (SEPLAN) serdo responsaveis
pelo apoio as acdes referentes as questdes orcamentérias e financeiras do Programa.

A minuta dos Termos de Cooperacdo Técnica a serem firmados entre a SETUR e 0s 0rgéos
subexecutores contempla as condi¢des de participagdo na execucdo do Programa. Esta
apresentada como Anexo V deste relatorio.

11.1 - Para Projetos e Obras de Rodovias, Estradas e Atracadouros

Para projetos e obras de rodovias, estradas e atracadouros, a SETUR contara com o0 apoio do
DERBA, por meio de seu quadro técnico, nas atividades descritas a seguir: elaboracdo de
termos de referéncia, estudos e projetos; acompanhamento dos processos licitatérios e avaliacdo
das propostas técnicas e de precos; supervisao técnica das obras; e recep¢do das obras, quando
concluidas.

11.2 — Para Projetos e Obras de Patrimdnio Historico

Para projetos e obras de patrimbnio histérico, a SETUR contard com o apoio do
IPAC/SECULT, por meio de seu quadro técnico, nas atividades descritas a seguir: elaboragdo
de termos de referéncia, estudos e projetos; acompanhamento dos processos licitatérios e
avaliacdo das propostas técnicas e de precos; supervisdo técnica das obras; e recep¢do das obras,
guando concluidas.

11.3 — Para Projetos e Obras de Seguranga Publica

Para projetos e obras de seguranca publica, a SETUR contara com o apoio da SSP, por meio de
seu quadro técnico, nas atividades descritas a seguir: elaboracdo de termos de referéncia,
estudos e projetos; acompanhamento dos processos licitatérios e avaliagdo das propostas
técnicas e de prec¢os; supervisao técnica das obras; e recepcao das obras, quando concluidas.

11.4 — Para Projetos e Obras de Requalificagdo Urbana e Residuos Solidos

Para projetos e obras de urbanizagdo e residuos sélidos, a SETUR contar4d com o apoio da
SEDUR e da CONDER, por meio de seu quadro técnico, nas atividades descritas a seguir:
elaboracdo de termos de referéncia, estudos, planos e projetos; acompanhamento dos processos
licitatérios e avaliacdo das propostas técnicas e de precos; supervisao técnica de planos, projetos
e obras; e recepcao das obras, quando concluidas.
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11.3. Para Projetos e Obras no Ambito Municipal

Para participarem do Programa, 0os Municipios deverao: (i) ser os titulares dos terrenos onde se
executardo as obras; (ii) colaborar na obtencdo das autorizacGes, permissfes e qualquer outro
tramite local que os investimentos requeiram; (iii) visar os termos de referéncia para aquisicdes
de bens e servicos, assim como para a elaboracdo dos estudos e projetos executivos das obras
sob sua jurisdicdo; (iv) permitir a SETUR, UCP, empresas construtoras, auditores externos e ao
Banco o livre acesso as areas de construgdo das obras, durante a execucdo do Programa; (V)
operar e manter adequadamente os ativos sob sua jurisdicdo, conforme as normas técnicas
geralmente aceitas, e informar anualmente a SETUR o seu estado. O municipio participante
deverd elaborar o plano de manutengdo dos ativos e demonstrar que conta com capacidade
financeira suficiente para assumir 0s custos anuais de operacdo e manutencdo dos
correspondentes ativos.

Antes do inicio da abertura do primeiro processo de contratacdo de obras sob sua titularidade, o
municipio devera apresentar evidéncia de ter iniciado a implantacdo de atividades de
Fortalecimento Institucional de sua gestdo turistica.

Os termos de cooperagdo a serem firmados entre a SETUR e cada municipio formalizardo as
respectivas responsabilidades e a entrada em vigéncia do referido termo, de acordo com o
acordado com o Banco, sera uma condi¢do prévia a licitagdo de obras no respectivo municipio.
A minuta se encontra no Anexo VI deste relatorio.

11.4. Para Demais Projetos e Obras
As entidades parceiras na execucdo dos demais projetos e obras serdo identificadas, caso haja,

quando a Matriz de Investimentos do Programa for concluida, durante a missdo de analise, de
forma compativel com o desenho dos componentes e respectivos subcomponentes.

V1. DESENHO E REVISAO DO PLANO DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Na Matriz de Investimentos apresentada pela SETUR o Componente de Fortalecimento
Institucional inclui investimentos estimados em R$ 3 milhdes, para fortalecer a Secretaria e a
BAHIATURSA, que em parte devem incorporar 0s valores repassados pelo MTur, a titulo de
contrapartida, para aquisicdo de mobiliario e equipamentos, mao de obra qualificada, entre
outros, cujos termos de referéncia foram elaborados. H4, ainda, previsdo de investimentos em
um novo sistema de classificagdo dos meios de hospedagem e na customizagdo de um sistema
de gerenciamento de projetos.

N&o houve um detalhamento das agdes que serdo incluidas no Programa para o fortalecimento
dos referidos 6rgédos estaduais, em funcdo do estagio de preparagdo, que ndo avangou nesse
aspecto, e uma vez que estd em andamento a proposta para a readequacéo de suas estruturas.

N&o estdo previstas na Matriz de Investimentos acfes para o fortalecimento institucional dos
Municipios da Baia de Todos os Santos.

Também esta prevista a organizacdo e implantagdo do sistema de gestdo do Distrito Cultural e
Turistico da Baia de Todos os Santos, com um montante de R$ 3 milhdes; na area de seguranca
publica, estdo previsto o estudo para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Integrado do
Policiamento e o fortalecimento institucional da policia Turistica (12. e 2. fases), totalizando R$
8,540 milhdes. Os termos de referéncia para essas contratagdes foram elaborados.
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Uma das questBes que surgiu quando do levantamento dos riscos que poderdo afetar os
resultados do Programa foi a da seguranca publica, o que justifica o fortalecimento da policia
turistica e a elaboracdo de um plano integrado de policiamento, como previsto.

VII. MANUAL DE OPERAGOES DO PROGRAMA

O Manual de OperacGes do Programa foi elaborado pela SETUR e foi revisado, nos aspectos
institucionais, para incluir o modelo de gestdo acordado com a equipe de preparacdo da
Secretaria. Apos a finalizacdo da fase de preparagdo, devera ser concluido, incorporando os
aspectos contemplados nas clausulas do contrato de empréstimo. A atual versdo encontra-se no
Anexo IV deste relatorio.

VIII. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

A avaliagdo institucional da SETUR, como 6rgdo executor do Programa, indicou que a mesma
necessita da implantacdo de um plano de fortalecimento institucional, especifico para a
execucdo do PRODETUR Nacional Bahia. No Anexo | deste relatorio estdo apresentados o0s
pontos identificados, considerado o escopo da avaliacdo SECI.

No Anexo Il estdo apresentados os resultados do exercicio feito com a equipe da atual UCP,
responsavel pela preparacdo do Programa, e alguns outros técnicos da SETUR, para a
identificacdo dos riscos a execucdo do Programa e das respectivas medidas de mitigacao.

Como antes mencionado, a estrutura funcional da UCP, composta por uma equipe de
funcionarios da SETUR, e que se constituiu na proposta da Secretaria para a execucdo do
Programa, ndo estava adequada. Essa estrutura ndo estaria compativel com a execucdo do
Programa, tendo sido necessario os eu refor¢o, em especial para os aspectos administrativo-
financeiros e de monitoramento e avaliacdo dos resultados. Sendo assim, tornou-se necessaria a
adequacao da estrutura da UCP. Neste relatorio, revisado em maio de 2012, a estrutura acordada
ja esta contemplada na Portaria No. 015, de 08 de maio de 2012, e atende aos requisitos para a
execucdo do Programa.

Experiéncias exitosas na execucdo do programas financiados pelo BID indicam que uma
estrutura institucional apropriada e formalizada, com regimento interno prdprio e um nivel
adequado de autonomia administrativa, capaz de proporcionar respostas rapidas as demandas da
implantacdo das a¢Oes programadas, incluindo as de natureza intersetorial, tem contribuido para
0 sucesso dos projetos e programas bem sucedidos.

Dai a necessidade de se reforcar a capacidade de execucdo da SETUR, para o PRODETUR
Nacional BA, com a adequagdo da UCP, e a designa¢do de quadro técnico capacitado (0 que ja
foi feito em maio de 2012), de acordo com os perfis definidos, e com uma estrutura apropriada,
em termos fisicos, que inclui o espago adequado, equipamentos e sistemas. E de serem feitas
gestdes junto & PGE para dar celeridade aos processos de aquisi¢cdes que necessitarem de analise
prévia pela procuradoria.

Como a SETUR teve experiéncia anterior na execucdo do PRODETUR NE 1| e Il, como
submutuario, mas com a supervisdo do BNB, recomenda-se a contratacdo de uma empresa de
apoio ao gerenciamento, mesmo que por um periodo de tempo limitado, para a transferéncia do
conhecimento, e uma para a fiscalizacdo e supervisdo de obras, incluindo ambiental. Sera
necessaria a elaboracdo, pela SETUR, dos termos de referéncia para a contratagdo das empresas
e seu encaminhamento ao BID para analise e ndo objecao.



55

Aos Orgaos subexecutores, como definido em Termos de Cooperacgdo, cabe o apoio a UCP e 0
acompanhamento da realizacdo dos estudos, projetos e obras, e a sua aceitacdo, para a futura
operacdo dos sistemas resultantes, quando couber.

Outro aspecto importante a ressaltar € 0 momento porque passa a SETUR. Quando foi criada,
em 2007, foi desenhada uma estrutura que ja ndo atende suas necessidades funcionais. Ha,
ainda, superposicdo de funcbes com a BAHIATURSA, 0 que ensejou a contratacdo da
consultoria para a reestruturacdo dos dois 6rgdos. Neste relatdrio revisado ja esta apresentada a
nova estrutura da SETUR.

De acordo com o planejamento da SETUR, havera no prdéximo ano a transferéncia de sua
estrutura fisica para outro local, possivelmente o Centro Administrativo do Estado da Bahia
(CAB). O atual prédio onde esté instalada pertence & Agéncia de Fomento do Estado da Bahia
(DESENBAHIA), que vem solicitando sua saida, para atendimento as suas necessidades. 1sso
permitira & SETUR renovar seus equipamentos de informatica, adquirindo servidores,
hardwares e softwares, com maior capacidade e velocidade, uma vez que hoje o edificio ndo
comporta os sistemas de refrigeracdo necessarios ao seu funcionamento, por causa da rede de
fornecimento de energia, que é muito antiga e precéria.
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I. RESUMO EXECUTIVO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

O Estado da Bahia iniciou os investimentos no setor de turismo na década iniciada
em 1930, quando descobriu a vocagdo do estado para o turismo. Desde entdo, o
poder publico comecou a institucionalizar o setor, criando elementos de gestdo
publica. Com a criacdo da BAHIATURSA, em 1968, empresa de turismo estadual,
deu-se inicio a elaboracdo e execucédo da politica de turismo da Bahia. Em 1994, o
Estado contratou o primeiro subempréstimo junto ao Banco do Nordeste, no &mbito
do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste - PRODETUR NE I. E,
em 2002, contratou um subempréstimo junto ao Banco do Nordeste do Brasil
(BNB), para implantacdo do PRODETUR NE II, ambos parcialmente financiados
com recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), sendo que
foram ainda assinados dois outros subempréstimos, em 2002 e 2004. Este Gltimo
encontra-se em fase final de execucéo.

Com o desmembramento, em 2007, da Secretaria de Cultura e Turismo (SCT) em
duas secretarias distintas, a Secretaria de Turismo (SETUR) e a Secretaria de
Cultura (SECULT), as atividades inerentes ao Estado, relativas a formulacéo,
implementacdo de politicas e macroplanejamento turistico, foram assumidas pela
nova Secretaria, tendo ocorrido ainda a reestruturacdo da BAHIATURSA, que
passou a exercer, prioritariamente, o papel de promotora do turismo da Bahia, em
nivel nacional e internacional.

Em novembro de 2009, dando seguimento ao planejamento estadual, o0 Governo do
Estado da Bahia encaminhou a Comissdo de Financiamentos Externos (COFIEX)
sua carta consulta, em que pleiteava financiamento junto ao BID para uma série de
intervencdes relacionadas com a zona turistica da Baia de Todos-0s-Santos,
compreendendo dezoito (18) municipios como beneficidrios das agbes do
Programa. Esta regido possui caracteristicas ambientais e culturais que a
credenciam a desenvolver alguns dos segmentos prioritarios, destacando-se o
turismo nautico, o cultural, o rural, o ecoturismo e o esportivo, além do turismo de
sol e praia, ja contemplado em programas anteriores.

Com o objetivo de apoiar o BID na preparacdo do PRODETUR Nacional, em que
se insere o Estado da Bahia, foi realizada visita a Salvador, no periodo de 16 a 25
de novembro de 2011, visando dar inicio & avaliagdo da capacidade institucional da
SETUR, como 6rgdo executor do Programa, adotando-se a metodologia “Sistema
de Avaliacdo da Capacidade Institucional (SECI/ BID)”.

Dentro desse contexto, foram realizadas avaliacbes dos procedimentos adotados
pela SETUR e demais 6rgdos responsaveis, no ambito da administracdo publica
estadual. Com a aplicacdo da metodologia, os resultados alcangados demonstraram
niveis de niveis de desenvolvimento mediano (MD) e de risco médio (RM) a
execucdo do PRODETUR Nacional - BA, com uma pontuacdo total de 77,88%. O
que demonstra que a SETUR esta relativamente estruturada para a implantacéo do
Programa, no que se refere aos procedimentos avaliados, necessitando de
fortalecimento em capacidades periféricas, especificas e pertinentes a execucdo do
Programa. A Matriz de Resultados e o Plano de Fortalecimento, processados no
sistema do Banco e que integram esse relatorio, detalham os aspectos avaliados e
0S que necessitam de atencdo especial, para garantir a reducdo dos riscos
identificados na avaliacdo realizada. Esta revisdo j& inclui algumas alteracdes
ocorridas apos a visita e a elaboracdo do relatorio preliminar.
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Il. RELATORIO DE AVALIACAO

OBJETIVOS

2.1.

2.2.

No periodo de 16 a 25 de novembro de 2011 foi realizada visita a Salvador para a
Avaliacdo da Capacidade Institucional da Secretaria de Turismo do Estado da
Bahia (SETUR), como 6rgédo executor do Programa, nas acdes relacionadas com o
Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR Nacional), e
demais 6rgdos responsaveis pelos procedimentos avaliados. Este relatdrio apresenta
os resultados obtidos no momento da avaliacdo, embora nessa revisdo alguns
aspectos j& tenham sofrido alteragdes, como € o caso da designagdo dos técnicos
para a Unidade de Coordenacdo do Programa e a nova estrutura organizacional da
SETUR, em fase de aprovacdo, ja incorporados nessa revisao.

Este relatorio, portanto, tem por objetivo: (i) apresentar os resultados da Avaliacéo
da Capacidade Institucional da SETUR e dos demais 6rgdos estaduais com funcgdes
relacionadas com os procedimentos avaliados e/ou na execugdo do Programa; (ii)
fornecer informacdes que sejam utilizadas durante a preparacdo da operacdo para
subsidiar os capitulos relacionados com a Execu¢do do Programa, Viabilidade e
Riscos. Da mesma forma, visa facilitar os trabalhos das missdes de reviséo e de
administracdo no periodo de execucdo, e das visitas técnicas de inspecdo
institucional, executiva e financeira dos especialistas do Banco.

ESCOPO E METODOLOGIA UTILIZADA

2.3.

2.4.

A Avaliagéo da Capacidade Institucional da SETUR foi realizada em cumprimento
as Politicas do BID, dirigidas a fase de preparacdo de suas operacOes. Esta
avaliagdo permite apresentar uma conclusdo sobre a Capacidade Institucional da
referida Secretaria, que serd responsavel pela execucdo das atividades de gestdo,
planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliagdo dos resultados do
PRODETUR Nacional, no Estado da Bahia.

A avaliacédo foi realizada seguindo a metodologia do Sistema de Avaliagdo da
Capacidade Institucional de Entidades e Organismos Executores de Programas e
Projetos financiados pelo BID (SECI), pela qual se analisou a:

(a) Capacidade de Programacéo e Organizagdo — que representa a habilidade
para desenvolver processos de planejamento e programacdo, e atribuir
responsabilidade pela administragdo dos recursos, de tal forma que se obtenha
uma dindmica apropriada no exercicio das atribuicbes e na oportunidade e
qualidade das comunicagGes, composta por:

o  Sistema de Planejamento e Programacdo - processo por meio do qual se
planeja e programa a realizagdo das atividades do projeto durante um
determinado periodo de tempo;

o Sistema de Organizacdo Administrativa - processo por meio do qual se
estabelece a forma de organizacdo dos recursos para atender as
necessidades de programacéo, execucao e controle das atividades.
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(b) Capacidade de Execucdo — que representa a habilidade para alcangar os
resultados programados, composta por:

a

Sistema de Administracdo de Pessoal - composto pelas Normas e
Procedimentos relativos a busca, selecdo, contratacdo, inducéo,
desenvolvimento e avaliacdo do pessoal que participa do projeto;

Sistema de Administracdo de Bens e Servicos - composto pelas Normas e
Procedimentos relativos a solicitacdo, autorizacdo, cotizacdo, contratacao,
verificacdo e execucdo ou entrega, ao registro e a verificacdo da
existéncia dos bens ou servicos adquiridos no desenvolvimento da
programacédo de operagdes. O conceito de servicos inclui a prestacdo de
servigos de consultoria nas diferentes fases do projeto;

Sistema de Administracdo Financeira - composto pelas Normas e
Procedimentos relativos a administracdo dos fundos provenientes do
financiamento ou da contribuicdo e da contrapartida local, a contabilidade
integrada e aos relatorios financeiros.

(c) Capacidade de Controle — com abrangéncia interna e externa. No primeiro
caso, verifica a capacidade no contexto da organizacdo do controle operacional
de suas atividades e, no segundo caso, em cumprimento do estabelecido no
Contrato de Empréstimo, a submissdo das Demonstracfes Financeiras e outras
informacdes a um exame de Auditoria realizado por uma Instituicdo Superior
de Auditoria, composto por:

a

Sistema de Controle Interno - processo executado por funcionarios de
uma Entidade, com o objetivo de proporcionar seguranca razoavel na
consecucdo de objetivos, nas seguintes categorias: (i) Eficacia e eficiéncia
das operacdes; (ii) Confiabilidade da informac&o financeira e operacional;
e, (iif) Cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.

Sistema de Controle Externo - composto pelo conjunto de atividades
relacionadas com a selecdo, contratacdo, execucdo e assimilacdo dos
resultados dos servicos de Auditoria Externa, em cumprimento do
Contrato de Empréstimo, com politicas e praticas definidas em guias
especificos do BID.

O levantamento de dados para a avaliacéo institucional foi realizado principalmente
nas dependéncias da SETUR. Como os procedimentos adotados apresentam
interfaces com os do Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE), foram
coletadas informacdes e documentacdes de respaldo dos sistemas, procedimentos e
controles adotados por esse 6rgdo, para ampliar a avaliacdo realizada. Para a
apresentacdo da metodologia e aplicacdo dos questionarios, foram realizadas,
portanto, reunides e entrevistas com representantes da SETUR e do TCE.

Nas reunides, foram abordados os seguintes temas: (i) Estruturacdo e adequacao da
equipe para a coordenacdo, gestdo e execucdo das acOes do Programa; (ii)
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DESENVOLVIMENTO

Mecanismo e modelo institucional previsto para a execucdo do Programa e as
relagbes institucionais previstas que deverdo ser formalizadas; (iii) Normas e
procedimentos de aquisicdo e prestacdo de contas do BID; (iv) Discussdo sobre
pontos abordados nos questionarios do SECI; e, (v) Levantamento e identificacéo
de oportunidades para melhorar a capacidade institucional do Orgdo Executor.

I11. UNIDADE DE COORDENACAO DO PROGRAMA

A

EXPERIENCIA NA GESTAO DE PROJETOS FINANCIADOS POR

ORGANISMOS INTERNACIONAIS

3.1.

3.2.

B

A Secretaria de Turismo do Estado da Bahia (SETUR) foi constituida nos termos da
Lei Estadual n° 10.549, de 28 de dezembro de 2006, e tem por finalidade planejar,
coordenar e executar politicas de promoc¢do e fomento ao Turismo. Resultou da
cisdo da Secretaria de Cultura e Turismo (SCT) em duas secretarias distintas, a
Secretaria de Cultura (SECULT) e a SETUR.

O Estado da Bahia foi submutuério em dois empréstimos concedidos pelo BID ao
Banco do Nordeste (BNB), no ambito do PRODETUR NE 1 e Il, ainda quando
havia a Secretaria de Cultura e Turismo. Embora a atual SETUR tenha tido
experiéncias na gestdo de projetos financiados por organismos financeiros
internacionais, como submutuario das duas operagdes de crédito, ainda ndo possui
experiéncia como mutuario e como 6rgdo executor de programas financiados por
essas fontes de recursos, uma vez que o BNB tem feito as prestagdes de contas e
pedidos de desembolsos ao BID, atuando na revisdo da documentacdo enviada
pelos submutuarios, o que inclui também os processos licitatorios. Sendo assim, a
SETUR ndo tem experiéncia nos procedimentos do BID, em especial na area
financeira.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA SETUR

3.3.

A partir de 2007, a SETUR vem se estruturando para o exercicio de suas funcdes.
Em 28 de dezembro de 2006, por meio da Lei No. 10.549, a estrutura da SETUR
foi definida, sendo regulamentada em 19 de outubro de 2007, pelo Decreto No.
10.497, que aprovou seu regimento. Em 2012, apds a conclusdo dos trabalhos de
avaliagdo institucional, a SETUR teve o resultado dos trabalhos de reviséo de sua
estrutura organizacional, em fase de aprovagdo. O organograma atual da SETUR e
0 Novo estdo apresentados a seguir.
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ORGANOGRAMA ATUAL

Secretario

|
|
|
el | Diretoria
; Geral
|
|
: Diretoria Diretoria
| Financeira Administrativa Orgamentéria
|
|
|
|
|
SUINVEST ! SUSET

UEE (*) !

1
| | |
|
| | 5 | |
Diretoria de Diretoria de : Diretoria de
Acompanhame Planejamento e i Qualificacéo e Diretoria
nto e Controle Estudos , Certificacdo de Servicos
Economicos i
|
]
1
1
BAHIATURSA

(*) UEE - Unidade Executora Estadual (PRODETUR)
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MECANISMO E MODELO DE EXECUCAO

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

O Mutuario do empréstimo serd o Estado da Bahia e o garantidor serd a Republica
Federativa do Brasil.

A Secretaria de Turismo (SETUR) sera o organismo executor do Programa Nacional de
Desenvolvimento do Turismo — PRODETUR Nacional no Estado da Bahia, onde sera
constituida a Unidade de Coordenagdo do Programa (UCP). Essa unidade serd composta
por pessoal do quadro técnico da SETUR.

O Governo do Estado da Bahia optou por uma execugdo centralizada, sem repasse de
recursos a coexecutores municipais e estaduais. As entidades envolvidas na execuc¢do do
Programa, como participantes, proverdo o apoio a SETUR e a UCP de acordo com a
natureza das a¢Ges previstas, respeitadas suas titularidades.

O esquema de execucao previsto para 0 PRODETUR Nacional no Estado da Bahia
devera seguir as diretrizes do Manual de Operacdes do Programa (MOP), elaborado
para orientar a execu¢do do PRODETUR-BA e ndo objetado pelo BID. O desenho
do modelo de execucédo previsto a apresentado no Quadro 01, com seus niveis e
responsabilidades, prevé instancias complementares, cujas caracteristicas e fungdes
estdo abaixo detalhadas:

(@) Secretaria de Turismo (SETUR) — 6rgdo executor do Programa, ao qual
se vinculara a Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP), que atuara no nivel
estratégico, integrando o PRODETUR Nacional ao planejamento estratégico
estadual.

(b)  Férum Estadual de Turismo — integrado por diversos segmentos da
administracdo publica estadual, representantes de entidades de classe da iniciativa
privada e do terceiro setor relacionadas com o turismo. O férum acompanhara a
execucao do Programa no nivel estratégico.

(©) Céamara de Turismo da Baia de Todos os Santos (CamBTS) — integrada
por representantes da iniciativa privada, dos poderes publicos e do terceiro setor, a
CamBTS tera a funcéo de levantar e apresentar as demandas comuns ao conjunto
das partes interessadas e afetadas, representadas pela Camara, fornecendo subsidios
no nivel estratégico para a implantagdo das acGes do Programa, integrantes do
PDITS.

(d)  Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP) — integra a SETUR e serd
composta por técnicos a serem designados, com experiéncia em planejamento,
gestéo e execucdo de programas financiados por organismos internacionais. A UCP
devera ser a responsavel pela coordenacdo geral do Programa e pela sua efetiva
execucdo, servindo como organismo de ligacdo entre o Estado da Bahia, 0 Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID e outras organizacdes publicas e
privadas participantes. E vinculada diretamente ao Gabinete do Secretario da
SETUR. A SETUR contara com técnicos que integram a equipe da UCP para a
execucao do Programa, bem como de técnicos de outros setores da secretaria.
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(e Comité Técnico de Acompanhamento — Serd criado por ato legal do
Estado da Bahia e serd formado pelo Coordenador Geral da UCP, por
representantes técnicos dos orgaos participantes e da Camara de Turismo da Baia
de Todos os Santos e da Procuradoria Geral do Estado da Bahia. Tera como
objetivo fornecer informacdes para subsidiar a definicdo dos projetos e estudos no
ambito do Programa, consignar-se como agente facilitador e agilizador na
aprovacao dos projetos nas areas de competéncia especificas de seus integrantes e
junto aos 6rgaos, entidades e municipios envolvidos, além de assessorar a UCP no
acompanhamento do planejamento, da execuc¢do dos estudos, servicos e obras e das
avaliacdes periodicas sobre o Programa. O Comité Técnico de Acompanhamento
sera presidido pelo Coordenador Geral da UCP/SETUR.

()] Comissdo Especial de Licitacdo (CEL) — responsavel pela condugdo dos
processos licitatorios no ambito da UCP/SETUR, terd como objetivo efetivar as
aquisicdes do Programa, em consonancia com a legislacéo vigente e as normas do
BID. Sera instituida por ato legal do Secretario da SETUR e sera composta pelo
Presidente, por trés titulares e dois suplentes, sendo que dois dos membros titulares
serdo técnicos especializados integrantes das instituicdes participantes, de acordo
com a natureza da licitacdo e conforme termo de cooperacdo técnica firmado entre
estas e a SETUR.

(09) Unidades de Apoio e Acompanhamento a Execucdo Técnica - para 0
desempenho de suas fungOes relacionadas com a execugdo do Programa, para
modelagens, defini¢cbes e desenvolvimentos de projetos, especificacdes técnicas e
orcamentarias, e fiscalizagcdes de obras e servicos, a UCP contara com o apoio,
qguando couber, dos seguintes 6rgdos: (i) Secretaria de Infraestrutura (SEINFRA);
(ii) Departamento de Infraestrutura de Transporte (DERBA); (iii) Agéncia Estadual
de Regulacdo de Servigcos Publicos de Energia, Transportes e Comunicagdes da
Bahia (AGERBA); (iv) Secretaria do Meio Ambiente (SEMA); (v) Instituto do
Meio Ambiente e Recursos Hidricos (INEMA); (vi) Empresa de Turismo da Bahia
(BAHIATURSA); (vii) Secretaria da Administracdo (SAEB); (viii) Secretaria da
Cultura (SECULT); (ix) Instituto do Patrimdnio Artistico e Cultural da Bahia
(IPAC); ii) Secretaria de Desenvolvimento Urbano (SEDUR); (xi) Companhia de
Desenvolvimento Urbano (CONDER); (xii) Secretaria de Seguranca Publica
(SSP); (xiii) Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte (SETRE); e (Xiv)
Superintendéncia do Desporto do Estado da Bahia (SUDESB).

(d)  Unidades de Apoio Técnico Externo a UCP — para o desenvolvimento das
atividades dos diversos componentes, a UCP devera ser apoiada por: (i) uma firma
consultora especializada em apoio ao gerenciamento do Programa; e (ii) uma
empresa especializada em superviséao e fiscalizagdo de obras, incluindo ambiental,
gue atuard em conjunto com o Orgdo executor e com 0s 6rgdos participantes,
quando couber.
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Quadro 01 Modelo de Execucéo do Programa

Nivel

Unidade

Principais Responsabilidades

Foéruns Setoriais de
Articulacdo Estadual

FORUM
ESTADUAL DE
TURISMO,
CAMARA DE
TURISMO DA
BAIA DE TODOS
OS SANTOS
(CamBTYS)

O FORUM ESTADUAL DE TURISMO sera responsavel pela:
(i) discussdo e validagdo do PDITS e propostas de ajustes; (ii)
contribuicdo ao processo de acompanhamento e atualizacdo do
PDITS; (iii) divulgacéo dos resultados e a¢des implantadas na area
turistica, para a populacéo local; (iv) promogéo de consulta as partes
interessadas e afetadas durante as fases de execucdo e
acompanhamento do Programa; e (v) determinacdo das
contribuicBes de cada grupo de interesse para a implantacdo e
acompanhamento dos PDITS. A CamBTS terad a funcdo de: (i)
levantar e apresentar as demandas comuns ao conjunto dos
municipios representados pela Camara, fornecendo subsidios para a
implantacdo das acdes do Programa, e as demandas municipais, de
carater local, respectivamente.

Coordenacdo Geral e
Execucéo

Unidade de
Coordenacéo do
Programa
(UCP/SETUR)

A UCP devera: (i) coordenar, administrar, supervisionar, monitorar
e avaliar permanentemente as acdes do Programa; (ii) representar o
Mutuério junto ao BID, bem como junto aos 6rgdos de controle
interno e externo, as auditorias do BID e a empresa contratada para
realizar as auditorias do Programa; (iii) elaborar e encaminhar ao
BID o Plano Operacional Anual (POA) e o Plano de AquisicOes
(PA), nos prazos estipulados contratualmente; (iv) contratar e
acompanhar o processo técnico de preparagao, e analise e aprovacgao
dos projetos setoriais, além da elaboracdo do PDTIS e suas
atualizagbes, quando for o caso; (v) preparar de processos
licitatérios no ambito do Programa, acompanhar 0 processo e
solicitar a ndo-objecdo do BID, conforme for o caso; (vi) elaborar e
encaminhar as propostas orgamentarias anuais do Programa as areas
competentes; (vii) elaborar a programacdo financeira e solicitar a
liberagdo de recursos da contrapartida local as areas competentes;
(viii) elaborar e encaminhar ao BID as prestaces de contas do
Programa e as solicitagbes de liberagdo de recursos de
financiamento; (ix) manter os registros financeiros e contabeis
adequados que permitam identificar apropriadamente os recursos do
empréstimo e de outras fontes do Programa; (x) elaborar e
encaminhar ao BID os Relatdrios de Progresso, Demonstrativos
Financeiros Anuais Auditados e demais documentos do Programa,
segundo as disposi¢des do respectivo Contrato de Empréstimo; e
(xi) promover e divulgar as a¢des do Programa.

Apoio aos Processos
Licitatdrios

Comisséao Especial
de Licitacdo (CEL)

A CEL devera: (i) receber da UCP os processos contendo 0s
Editais e respectivos Termos de Referéncia relativos as licitagcbes do
Programa, de acordo com as “Politicas para Aquisicdo de Bens e
Contratacdo de Obras Financiadas pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento” e com as “Politicas para Sele¢cdo Contratagcdo de
Consultores  Financiados pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento”, bem como com os termos e condigdes
estipulados no contrato de empréstimo; (ii) proceder as licitagbes de
acordo com as “Politicas para Aquisicdo de Bens e Contratagao de
Obras Financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento”
e com as “Politicas para Selecdo Contratagdo de Consultores
Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento”, bem
como com os termos e condi¢Bes estipulados no contrato de
empréstimo; (iii) proceder a publicacdo dos editais de licitagdes
conforme normas do Banco Interamericano de Desenvolvimento e a
legislacdo nacional vigente; (iv) encaminhar a UCP em tempo habil,
toda a documentagdo relativa aos processos licitatorios do
Programa, de forma a propiciar o imediato envio ao BID; (v)
fornecer & UCP a qualquer tempo toda e qualquer informagdo
relativa a processos administrativos e licitatérios referentes ao
Programa; (vi) promover a sesséo publica de abertura das licitacoes;
e (vii) proceder todos 0s atos necessarios ao perfeito andamento das
licitacdes relativas ao Programa.
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Apoio Técnico e
Administrativo a
UCP

BAHIATURSA
SEINFRA
DERBA
AGERBA
SEMA/ INEMA
SEDUR
CONDER
SECULT
IPAC
SETRE
SUDESB
SAEB/SSP

Prefeituras
Municipais

Execucdo operacional das funcdes de: (i) apoio na elaboracéo de
modelagens, definicBes e desenvolvimentos de projetos; (ii) apoio
na elaboragdo de especificagdes técnicas e orcamentarias; (iii) apoio
na gestéo orcamentdria, financeira e de aquisi¢des, quando couber; e
(iv) apoio nas supervisdes e fiscalizagdes da execugdo de obras e
Servigos.

Apoio Técnico
Externo a UCP

Empresas de
Consultoria
Especializadas em
Gerenciamento e
Fiscalizacdo e
Supervisdo de Obras

Apoio a execucdo das atividades que compdem o gerenciamento
do Programa: (i) realizagdo das analises técnicas, socioecondmicas
e ambientais previstas nos PDITS e dos projetos, assegurando o
cumprimento das diretrizes contidas nos anexos do Manual de
Operagdes do Programa; (ii) planejamento e controle do Programa;
(iii) manejo fiduciério, aquisicbes e contratos; (iv) programagdo e
acompanhamento da execucdo fisico-financeira dos contratos,
incluindo a supervisdo das licitacdes e selecdes efetuadas com os
recursos do Programa; (v) implantacdo e operacionalizacdo do
sistema de gerenciamento e de monitoramento para a avaliagdo do
Programa, considerando os indicadores do Marco de Resultados do
Programa e outros definidos; (vi) acompanhamento da obtencdo das
licencas prévias, de instalacdo e operacdo das obras do Programa;
(vii) elaboracdo de Termos de Referéncia e orgamentos para
contratacdo de projetos finais de engenharia e obras; (viii)
elaboragdo dos Termos de Referéncia para contratagdo dos servigos
de consultoria necessarios (Planos de Gestéo, Planos Interpretativos,
entre outros); (ix) reavaliagdo das obras do empreendimento a ser
financiado pelo Programa, em caso de alteracdo do projeto de
engenharia original; (x) elaboracdo dos pedidos de desembolsos;
(xi) elaboracdo de relatdrios periodicos e especificos do avanco
fisico e financeiro do Programa; (xii) elaboragdo das Prestacfes de
Contas; (xiii) registros contabeis e de gestdo patrimonial; (xiv)
acompanhamento do trabalho da Auditoria Independente; (xv)
elaboracdo na atualizacdo dos Planos de Aquisi¢do e na elaboracdo
dos Planos Operativos Anuais; e (xvi) capacitacdo de pessoal
técnico da Unidade de Coordenagdo do Programa — UCP.

Apoio a execucdo das atividades que compdem a fiscalizacdo e
supervisao de obras do Programa: (i) planejamento da execugdo
das obras, em consonancia com as diretrizes fornecidas; (ii)
supervisdo e fiscalizagdo da execucdo das obras de maior porte, de
acordo com o respectivo projeto executivo, incluindo obras civis e
eletromecénicas; (iii) verificagdo dos servigos referentes a
supervisdo ambiental, para garantir o cumprimento das obrigacdes
ambientais estabelecidas na legislagdo; (iv) definicdo de prioridades
para execucdo dos servicos de acordo com as diretrizes do
Programa; (v) alteragbes na programacdo da construtora,
adequando-a aos prazos estabelecidos, solicitando acréscimos de
pessoal e equipamento, se necessario; (vi) elaboragdo das medigdes
dos servigos executados; (vii) adequacdo ou revisdo de projetos,
sempre que as situag¢des locais identificadas indicarem ou exigirem
mudangas durante a construgdo; (viii) vistoria e levantamento final
dos pontos singulares para elaboracdo do Termo de Recebimento
Provisério e Definitivo das Obras; (ix) manutencdo e arquivo da
documentacéo relacionada com a obra; (x) emissdo de relatorios de
andamento e final.
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D ESTRUTURA DE EXECUCAO

3.8. A estrutura de execucdo do PRODETUR Nacional Bahia, com a constituicdo da
UCP, foi desenhada de acordo com o desenho do Programa apresentado pela
SETUR. A UCP foi instituida por meio de ato legal do Estado da Bahia, o Decreto
No. 12.907, de 17 de maio de 2011, com a funcdo de coordenar, gerir e
supervisionar operacionalmente e financeiramente a execu¢do do PRODETUR
Nacional Bahia. Em 08 de maio de 2012, por meio da Portaria No. 015 e
considerando o decreto de criagdo da UCP, foi designada a equipe da SETUR para
compor a estrutura da unidade.

No Quadro 02 est4 apresentada a estrutura de execucdo do Programa. A equipe que integra
a UCP estd com o numero de técnicos apresentado, por area de especializacdo. Os
especialistas serdo aportados pela gerenciadora.
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PRODETUR NACIONAL BAHIA - ORGANOGRAMA
NiVEL ESTRATEGICO

Forum Estadual de

Organismo Executor do F-- Turismo

PRODETUR NACIONAL/BA -

Secretaria de Turismo - SETUR Camara de Turismo

BTS

____________________

Comité Técnico de
Acompanhamento

! Unidade de Coordenagéo do

Programa — UCP

Comisséo Especial de

Licitagdo

i Coordenacéo Geral (1)

Assessoria Institucional

@

Coordenagéo de

Apoio Técnico e
Administrativo (3)

Planejamento (1)

Assessoria de Monitoramento e

Avaliacéo (1)

Secretéria (1)
Técnico de Informatica

Assessoria Juridica (1)

Coordenacéo de Coordenacéo Coordenacéo Coordenacéo de Coordenacéo
Projetos Socioambiental Administrativo- Infraestrutura de Aquisicoes
Turisticos (1) 1) Financeira (1) 1) e Contratos (1)
Especialista Especialista Especialista Especialista Especialista
Especialista Especialista Especialista Especialista Especialista
Especialista
Especialista
Especialista
NIVEL DE APOIO A EXECUCAO TECNICA
Gerenciadora e
Supervisora de obras COPEL/SETUR BAHIATURSA CONDER SEINFRA
SUDESB SETRE SEDUR SEMA/ SSP/ SECULT/ DERBA
INEMA CAER IPAC AGERBA

PREFEITURAS MUNICIPAIS
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E ESTRUTURA DA UNIDADE DE COORDENACAO DO PROGRAMA
(UCP)

3.9.  Acestrutura basica da UCP compde-se de:

. Coordenador Geral, especializado em coordenagdo de execucdo de
programas dessa natureza.

. Assessor Institucional, que devera ser responsavel pela articulacdo entre a
UCP e as demais entidades representativas do poder publico estadual,
municipal e federal, considerando o nimero de entidades envolvidas e o
caréter transversal do turismo.

" Coordenacdo de Planejamento, para atuacdo na coordenagdo do
desenvolvimento de planos e estudos relacionados com o planejamento das
acdes do Programa.

" Assessor de Monitoramento e Avaliacdo, para atuacdo na programacéo,
monitoramento e avaliacdo da execucdo dos projetos desenvolvidos, assim
como para monitorar e avaliar os resultados esperados e 0 desempenho
geral do Programa, com base nos indicadores estabelecidos.

. Coordenador de Projetos Turisticos, para atuagdo nos processos
relacionados com o planejamento, contratacdo e execugdo das atividades
de natureza turistica e de acles, projetos e atividades orientadas a
fortalecer a institucionalidade turistica, por meio de mecanismos de gestédo
e coordenacdo em ambito federal, estadual, local e do setor privado, e do
apoio a gestdo turistica estadual e municipal (reestruturacdo de processos
internos, equipamento, desenvolvimento de software, capacitacdo e
assisténcia técnica).

= Coordenador de Infraestrutura, para atuacdo nas areas de arquitetura,
engenharia e urbanismo, na coordenacdo do planejamento, contratacdo e
execucdo de projetos, obras de infraestrutura e servigos basicos, para
satisfazer as necessidades basicas do turista durante sua estada.

" Coordenador Socioambiental, que atuard na preparacdo, contratacdo e
execucdo das atividades de natureza ambiental e social, visando prevenir e
minimizar os impactos que os diversos investimentos turisticos possam
gerar.

. Coordenador Administrativo e Financeiro, responsavel pela elaboragdo
da programacdo e execucdo orgamentaria e financeira, registro das
operacOes, divulgacdo de relatérios e demonstrativos financeiros e para
atuacdo na gestdo administrativa do Programa; e

" Coordenador de Aquisicdes e Contratos, que devera se encarregar das
acOes necessarias para a realizacdo das aquisicGes de bens e servicos,
incluindo consultorias e contratacdo de obras a serem executadas. Sera
responsavel pela orientagdo, andlise e elaboracdo de pareceres nos
processos em conformidade com o que trata 0 Contrato de Empréstimo e o
Manual de Operagdo do Programa (MOP), além de acompanhar acGes
publicas e privadas, quanto a convénios, questfes contratuais e licitatorias,
e demais regulamentac¢des normativas.
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A UCP contard, ainda, com uma area de apoio técnico e administrativo, composta por uma
secretaria, um técnico de informatica e um assessor juridico.

Ao Assessor Juridico (que exercera suas fungdes em estreita colaboracdo com a Assessoria
Juridica da SETUR) caberdo as funcBes de: (i) assessorar o Coordenador Geral em
assuntos legais e juridicos; e (ii) apoiar a Coordenagdo de Aquisi¢cbes e Contratos e a
Assessoria Institucional, em assuntos de natureza legal e juridica relacionadas ao
Programa.

Para o registro, controle contabil-financeiro, e emisséo de relatorios das atividades e
recursos do Programa devera ser utilizado um sistema informatizado, que a SETUR
se encarregara de adequar de sistema existente e ja utilizado na execucdo de
programa similar em execucdo. Este sistema devera ser totalmente compativel com
as novas politicas de aquisicdo do Banco (GN-2349-9 e GN-2350-9) e sua
arquitetura devera ser amigavel e aberta.

FUNCOES DA UNIDADE DE COORDENACAO DO PROGRAMA (UCP)

3.13.

Para caracterizar as funcGes especificas da UCP na execucdo do Programa, estdo
apresentadas a seguir as que deverdo ser exercidas pela equipe a ser designada.

. Coordenar, administrar e supervisionar a execucdo do Programa, com base no
contrato de empréstimo firmado entre o Estado do Bahia, como mutuario, e o BID;

° Elaborar e atualizar o Planejamento Estratégico do Polo Baia de Todos os Santos;

° Representar o Mutuéario junto ao BID, bem como junto aos 6rgdos de controle

interno e externo, as auditorias do BID e a empresa contratada para realizar as
auditorias do Programa;

. Revisar o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS,
guando for o caso;

° Acompanhar o processo técnico de preparacédo, e anélise e aprovagdo dos projetos
setoriais;

. Administrar convénios e contratos oriundos da contrapartida;

Assegurar o0 apoio técnico e operacional ao Conselho Estadual de Turismo;
Promover o fortalecimento Institucional da SETUR, dos municipios beneficiarios e
demais instituicdes envolvidas com o Programa;

o Elaborar o Plano Operacional Anual (POA);

o Elaborar o Plano de Aquisigdes do Programa (PA);

. Elaborar a proposta orcamentaria anual do Programa;

. Encaminhar ao BID as solicitagfes de desembolsos de recursos, juntamente com a
respectiva documentacdo comprobatoria;

. Manter registros financeiros e contabeis adequados que permitam identificar
apropriadamente os recursos do empréstimo e de outras fontes do Programa;

. Orientar e aprovar os processos de licitacdo e aquisicdo de bens, servicos e obras;

. Acompanhar 0 processo técnico de preparacdo, e analisar e aprovar 0s projetos
setoriais;

. Encaminhar ao BID os projetos, estudos e documentos de licitacdo que requeiram
a sua ndo-objecdo prévia;

. Manter adequado registro da documentacdo referente as despesas elegiveis para
inspe¢éo do BID ou auditores externos, quando for o caso;

. Prestar contas ao BID, a0 MTUR e a auditores externos, quando for o caso;

. Comprovar os gastos elegiveis de contrapartida;
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. Solicitar os recursos de contrapartida federal, quando for o caso;

. Adotar o Manual de Operacdes do Programa;

. Recepcionar, coordenar, acompanhar e assessorar as missoes de supervisdo do
BID, de inspecéo do governo federal e as visitas das auditorias externas;

. Elaborar e apresentar todos os relatérios requeridos pelas Normas Gerais e
Disposi¢oes Especiais do Contrato de Empréstimo;

. Fornecer, na ocasido da elaboracdo da proposta orcamentaria do Estado da Bahia,
as informagGes necessarias a alocacdo dos recursos orcamentarios de contrapartida;

o Monitorar o cumprimento dos contratos de servicos e obras constantes do

Programa, a fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar atrasos ou
distor¢des no avanco fisico-financeiro do Programa;

° Promover a participagdo da sociedade civil na avaliagdo dos resultados parciais dos
projetos e avancos durante a execucao;

. Prestar contas aos 6rgdos e entidades fiscalizadores do Estado da Bahia, aos
auditores externos do Programa, quando couber, e ao BID;

. Garantir os meios e as condi¢cdes necessarias de apoio técnico para a analise e o
monitoramento das acOes, propostas e produtos relacionados com a execucdo do
Programa;

° Implantar os mecanismos para cobrir os custos de operagdo, manutencdo e
depreciacdo das obras, no &mbito de sua competéncia;

. Comprovar a posse legal dos terrenos onde serdo construidas as obras, de acordo

com o Contrato de Empréstimo e coordenar com 0s 6rgaos responsaveis a gestdo
das autorizagdes, aprovacOes de direito de serviddo ou uso que 0s projetos

requeiram;

o Conceder livre acesso as areas onde estdo sendo construidas as obras aos
fornecedores, empreiteiros, representantes do BID e auditores externos;

. Alimentar o Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliagdo do Programa,
no que Ihe couber;

° Manter registro anual de visitantes e da receita gerada como resultado de cada um
dos investimentos financiados com recursos do Programa; e

o Outras atividades vinculadas a administracdo geral do Programa.
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IV AVALIACAO DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL

A CONCEITOS

4.1  Por Capacidade Institucional (Cl) deve-se entender a disponibilidade, por parte de
um Organismo Executor (OE), de recursos humanos, materiais e equipamentos, em
termos de planejamento, organizacdo, orientagéo e controle, de tal forma a permitir
a execucdo adequada de um projeto ou programa, bem como a gestdo eficaz e
eficiente dos referidos recursos, em conformidade com os termos acordados com o
BID.

4.2  Para facilitar a avaliacdo ou o desenho da capacidade institucional, o BID
desenvolveu metodologia pela qual se analisa a disponibilidade de recursos
humanos, materiais e de sistemas de informacao, agrupados nas seguintes areas:

(i) Capacidade de Programacao e Organizacdo: representa a habilidade para
desenvolver processos de Programacdo e atribuir responsabilidade pela
administracdo dos recursos, de tal forma que se obtenha uma dindmica
apropriada no exercicio das atribuicdes e na oportunidade e qualidade das
comunicacdes. Em termos gerais, o BID espera que cada OE crie as
sistematicas e metodologias apropriadas para 0 planejamento e
programacdo das acOes previstas e organizacdo administrativa para a gestdo
dessas agdes, sob sua responsabilidade.

(i)  Capacidade de Execugdo das Atividades Programadas e Organizadas:
representa a habilidade para alcancar os resultados programados. Em
termos gerais, o BID espera que cada OE disponha de métodos de
administracdo apropriados para a execucdo, incluindo as seguintes funcdes:
a) Administracdo de Pessoal; b) Administragdo de Bens e Servicos; e, C)
Administracdo Financeira.

(ili)  Capacidade de Controle: esta capacidade se manifesta de forma interna e
externa. No primeiro caso, o OE inclui no contexto da organizacao de suas
atividades uma Sistematica de Controle Interno e, no segundo caso, em
cumprimento do Contrato de Empréstimo, o OE submete suas
Demonstragdes Financeiras e outras informagfes a um exame de Auditoria
realizado por uma Firma Independente ou uma Instituicdo Superior de
Auditoria.

B SISTEMA  DE PLANEJAMENTO E PROGRAMACAO DE
COMPONENTES E ATIVIDADES

4.3. Para o planejamento e programacdo das agOes (programas e projetos) a SETUR,
por intermedio de sua Diretoria de Orcamento Publico (DO), que faz parte da
Diretoria Geral da Secretaria, de forma integrada com as areas técnicas, que sao as
superintendéncias setoriais e a propria Diretoria Geral, utiliza e segue os seguintes
instrumentos de apoio ao planejamento, da mesma forma que os demais 6rgdos que
compdem a administragdo publica estadual: (i) Plano Plurianual (PPA), que
estabelece as diretrizes, 0s objetivos e as metas da administracdo publica,
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considerando as despesas de capital e outras delas decorrentes, e as relativas aos
programas de duracdo continuada; (iii) Lei de Diretrizes Orgamentéarias (LDO), de
periodicidade anual, que dispGe sobre as diretrizes orcamentarias do Governo
Estadual, contemplando prioridades e metas a serem alcancadas pelas Acdes
Governamentais; (iv) Lei Orcamentaria Anual (LOA), que estima a receita e fixa a
despesa da Administracdo Publica para o exercicio corrente, apresentada sob a
forma de orcamento-programa; (v) Sistema de Planejamento do Estado (SIPLAN);
e (vi) Sistema Integrado de Controle Financeiro e Orgamentério (SICOF), para a
execucdo orcamentaria.

4.4. O SIPLAN esta sob a coordenacdo da SEPLAN, na Superintendéncia de Cooperacéo
Técnica e Financeira para o Desenvolvimento (SPF), acompanhada pela
Superintendéncia de Gestdo e Avaliacdo (SGA), com modulos especificos. Na
SETUR a Coordenacdo de Acompanhamento e Avaliacdo da DO € a responsavel
pelo monitoramento e acompanhamento da execu¢do dos planos e programas da
Secretaria, que estdo contemplados em trés rubricas orcamentérias, da Diretoria
Geral, da Superintendéncia de Investimentos em Polos Turisticos (SUINVEST) e
da Superintendéncia de Servigos Turisticos (SUSET).

4.5. Cabe a uma Comissao, criada especialmente para isso pelo Secretario de Turismo,
integrada pela Diretoria Geral, pela SUINVEST, pela SUSET e por um assessor do
Secretario, seguindo as diretrizes da SEPLAN, a coordenacdo da elaboragdo do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orcamentarias e da Lei Orcamentaria Anual.
A Diretoria de Orcamento Publico se encarrega da articulagdo da organizacéo,
execucdo, controle e avaliacdo da implantacdo das acdes previstas.

@) Deficiéncias
e Nao existem procedimentos formais para a elaboracdo, controle e monitoramento
da execucéo do Plano Operativo Anual — POA.

(b) Causas
e O POA ainda ndo foi elaborado e a equipe da Unidade de Coordenacdo do
Programa (UCP) do PRODETUR Nacional BA foi recém designada, pela Portaria
No. 015, de 08 de maio de 2012.

(c) Riscos

e Ineficiéncia e ineficicia na identificagcdo e implantacdo das a¢Oes requeridas para
0 cumprimento das metas estabelecidas.

e Falta de informacgfes, ou existéncia de informagdes dispersas, incompletas e
inconsistentes, para a tomada de decisdes, definicdio da programacao
orcamentaria anual e avaliacdo do grau de cumprimento dos indicadores e metas
de execucéo e de resultados.

(d) Recomendagdes
e Formular o POA de maneira que 0 mesmo preveja indicadores de gestéo,
baseados em riscos e que permitam avaliar o andamento das atividades da
entidade, em termos de graus de avanco fisico e financeiro, de forma periddica.
e Designar formalmente, por meio da publicagédo de ato normativo, a equipe da
Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP), no novo formato, que estabeleca
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sua vinculacdo, subordinacdo, estrutura, cargos, funcdes e responsabilidades de
cada membro da equipe e capacita-los para a elaboracéo e atualizagdo do POA.

e Incluir funcionalidades de planejamento, monitoramento e avaliacdo para o

suporte dos procedimentos e processos de trabalho no sistema informatizado para
0 controle e registro das agdes do Programa.

e Realizar treinamento especifico, com os membros da UCP e com outros

integrantes das diversas instancias, sobre as politicas, normas e procedimentos
operacionais para apoio a preparacdo do Plano Operativo Anual e dos demais
planos, de acordo com o que estara estabelecido no Contrato de Empréstimo.

Qualificacdo SECI — a qualificacdo SECI é o resultado obtido apds o preenchimento

do questiondrio de cada Sistema. A tabulacdo das respostas € realizada
automaticamente pelo Sistema SECI, versdo 3.0 publicada pelo DEV/FMR.

Total: 75%
Desenvolvimento: Mediano
Risco: Médio

SISTEMA DE ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

4.6.

4.7.

(@)

A gestdo e execucdo das fungdes organizacionais e administrativas da SETUR estao
a cargo da Diretoria Administrativa (DA). A UCP devera seguir as politicas,
normas e procedimentos administrativos oriundos da DA, do mesmo modo que as
demais areas da secretaria. O Organograma da SETUR e o funcionamento da
organizacdo administrativa foram regulamentados pela Lei N° 10.549, de 28 de
dezembro de 2006, que dispds sobre a reorganizacdo da estrutura administrativa e
suas vinculacdes, e pelo Regimento Interno (Decreto No. 10.497, de 19 de outubro
de 2007).

Para a preparacdo e execucdo do Programa foi criada uma estrutura funcional
composta por uma equipe de oito funcionarios da SETUR (Decreto No. 12.907, de
17 de maio de 2011, que criou a Unidade de Coordenacdo do Programa). Essa
estrutura ndo estd adequada a execucdo do PRODETUR Nacional Bahia porque
ndo contempla coordenadorias de projetos turisticos e socioambiental, entre outros
aspectos, ndo sendo compativel com o desenho dos componentes do novo
Programa. Sendo assim, torna-se necessaria a criagdo de uma nova Unidade, de
Coordenagéo do Programa, cujo desenho integra o modelo de gestdo apresentado
neste relatorio (Quadro 02). O Ministério do Turismo (MTur), por meio de
convénio que vem sendo proposto pela SETUR, devera destinar recursos para a
compra de mdveis. Serd necessario verificar se 0s mobiliarios propostos sdo
adequados e suficientes, para a sua utilizacdo na execuc¢do do Programa, assim
como 0s equipamentos.

Deficiéncias

e Ainda ndo foi designada a equipe da UCP.

e Ndo foram desenhados os perfis dos cargos necessarios para 0 cumprimento das
funcOes previstas para a execu¢do do Programa e os valores de remuneracao
ndo estdo associados a niveis de mercado, considerando os valores pagos ao
pessoal da atual equipe de preparacdo do Programa.
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e O clima organizacional néo reflete o previsto no Regimento Interno da SETUR,
pois a estrutura atual esta subdimensionada, com acimulo de tarefas para parte
da equipe, em funcdo dos inUmeros projetos em preparacdo e execugao.

(b)  Causas
e Como a SETUR esta em fase de preparacdo do Programa e de definicdo das
acOes financiaveis, o desenho do organograma da nova UCP e dos perfis da sua
equipe ainda ndo havia sido formalmente aprovado.
e Os niveis de remuneracdo pagos pelo Estado para os cargos sdo variaveis,
havendo diferencas entre cargos que desempenham as mesmas funcgoes.

(c) Riscos
e Contratacdo ou designacdo de recursos humanos que ndo tenham as
competéncias adequadas para atender as necessidades dos cargos.
e Baixa qualidade na gestdo e possibilidade de erros na execucdo das atividades,
devido a utilizacdo de recursos humanos inadequados, contratados ou
designados com niveis salariais inferiores aos de mercado.

(d Recomendactes

e Criar e instituir, por meio da publicagdo de ato formal, o organograma da
Unidade de Coordenacdo do Programa (UCP), e o correspondente Regimento
Interno, que estabeleca sua vinculagdo, subordinacdo, estrutura, cargos, funcoes
e responsabilidades de cada membro da equipe.

e Estabelecer, mediante acordo com as autoridades estaduais competentes,
mecanismos contratuais preventivos que garantam que a UCP conte com a
equipe permanente durante a execucdo do Programa, em dedicacéo exclusiva.

e Proporcionar a UCP as instalac6es, equipamentos e materiais necessarios para o
exercicio de suas funcbes, em condicBes adequadas.

e Desenhar os perfis dos cargos de acordo com o previsto no esquema de
execucdo do Programa e submeter a avaliacdo e aprovacdo do BID os perfis
desenhados;

e Atribuir a cada perfil condi¢cdes de remuneracdo de acordo com os valores de
mercado;

e Divulgar o Manual de Operagdes do Programa, em especial quanto ao seu
Modelo de Execucdo, com o detalhamento da equipe e suas qualificagdes, 0s
procedimentos/processos de trabalho/metodologia, formatos de documentos e
modelos necessarios ao planejamento, execucdo, monitoramento e avaliagdo
das ac¢des do Programa.

e Prover treinamentos e capacitacbes a todos que compdem o modelo de
execucdo, sobre as politicas, normas e procedimentos operacionais para
execucdo, em conformidade com o estabelecido no Contrato de Empréstimo.

(e) Qualificacdo SECI
Total: 88,89%
Desenvolvimento: Satisfatorio
Risco: Baixo
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SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL

4.8.

4.9.

(@)

(b)

(©)

As funcgdes de administracdo de pessoal da SETUR estdo a cargo da Coordenacao
de Recursos Humanos, subordinada a Diretoria Administrativa. A Coordenagédo
segue as normas e os procedimentos definidos pela administracdo publica estadual.
Para o desempenho de suas funcbes, a area conta com alguns funcionérios
contratados e comissionados, com experiéncia em suas areas de atuacdo, mas
necessita ampliar a equipe, de mais treinamento e de mais equipamentos.

O Sistema de Administracdo de Pessoal da SETUR sera utilizado de forma
integrada para gestdo e execucdo das acbes do Programa. Este sistema
contemplaria: (i) Atos normativos estabelecidos, incluindo os de formalizagdo da
criacdo da UCP e rotinas definidas; (ii) Procedimentos e periodicidade de
atualizacdo dos atos normativos, rotinas € manuais existentes para a gestéo,
administracdo e controle dos RH; (iii) Equipe formada e constituida (com o
estabelecimento dos cargos, funcdes, responsabilidades, relacdes funcionais, niveis
de autoridade, supervisdo e assessoramento a estrutura funcional), com capacidade
comprovada e experiéncia; (iv) Politica de RH do governo estadual estabelecida
(selecdo/concurso), Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (classificacdo de cargos e
niveis de remuneracdo) e Programa de Desenvolvimento de RH (capacitacdes e
treinamentos); (v) Regime Previdenciario definido e estabelecido; e, (vi) Sistemas
Informatizados para suporte a gestdo, administracdo e controle dos RH (lotacéo,
férias, cargo, desempenho, remuneracdo, seguridade, escala/rotatividade -
substituicdes temporérias, etc.), incluindo a elaboracdo e controle da folha de
pagamento.

Deficiéncias

e As politicas e procedimentos ndo levam em conta aspectos relacionados com a
avaliacdo de desempenho.

e Ndo ha estabilidade no quadro de pessoal da Secretaria, por serem funcionarios
comissionados e a SETUR ndo conta com pessoal préprio permanente em sua
quase totalidade, embora alguns tenham mais de dez anos no cargo ocupado.

Causas

e Como a SETUR é uma instituicdo nova, ainda ndo houve decisédo politica para
realizar concursos publicos e contratar pessoal permanente.

e Possibilidade de substituicdo de pessoal chave e técnico, por mudangas de
governo.

e O pessoal chave da UCP ndo havia sido formalmente designado.

e Inexisténcia de uma Politica de Avaliacdo de Desempenho para todos os niveis
funcionais da instituicéo.

Riscos

e Descumprimento dos prazos estabelecidos no Programa e retardo na execucao,
decorrentes da falta de priorizacdo das demandas da UCP, por parte das areas
meio/ operacionais/ de suporte que apoiardo a execucdo do Programa de forma
integrada com a Unidade.

e Ineficiéncia, ineficacia e descumprimento do estabelecido no Contrato de
Empréstimo por desconhecimento, de todos os envolvidos no Modelo de
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Execucdo proposto, das politicas, normas e procedimentos operativos para
execucéo das agdes do Programa.

e Baixo rendimento e qualidade de desempenho, desmotivacao e limitacdes para
substituicdes, promocdes, remuneracgdes e oportunidades de melhoria, inclusive
devido & instabilidade funcional.

Recomendacdes

e Instituir formalmente, por meio da publicacéo de ato de criacdo, o organograma
da UCP, que estabeleca sua vinculacdo, subordinagdo, estrutura, cargos,
funcBes e responsabilidades de cada membro da Equipe e dos demais drgéos e
areas que compdem o modelo de execucgdo proposto.

e Estabelecer, mediante acordo com as autoridades estaduais competentes,
mecanismos contratuais preventivos que garantam que a UCP conte com a
equipe permanente durante a execucdo do Programa, em dedicacéo exclusiva.

o Definir critérios para avaliagdo de desempenho dos integrantes da unidade.

Qualificacdo SECI

Total: 85,71%
Desenvolvimento: Satisfatorio
Risco: Baixo

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE BENS E SERVICOS

4.10.

4.11.

4.12.

No ambito da SETUR é funcdo da Diretoria Administrativa assistir a todas as
unidades que compdem a Secretaria nas atividades de natureza administrativa, por
meio da Coordenacdo de Servicos Gerais (SSG) e da Coordenacdo de Material e
Patriménio (CMP). Que utilizam os Sistema Integrado de Patrimonio e Servicos
(SIMPAS) e o Sistema Integrado de Patriménio (SIAP), que sdo integrados.

Para a aquisicdo de bens e servicos, cada area ou setor inicia 0S processos
relacionados com as suas atividades, que compreendam as aquisicdes de materiais e
prestacdo de servicos para atendimento as necessidades, no ambito da legislacdo
vigente e o correspondente controle, encaminhando-o & Comissdo Permanente de
Licitacho (COPEL) da SETUR, que se encarrega do processamento das
contratacdes e aquisicdes, apos o parecer da Procuradoria Geral do Estado (PGE).
A COPEL tem como funcdo gerenciar o processo licitatorio desde a juntada de
documentos até o encerramento da fase de julgamento das propostas, esgotamento
do prazo recursal ou julgamento dos recursos eventualmente interpostos. A
Assessoria Juridica da SETUR efetua a verificacdo prévia dos processos, quanto ao
atendimento dos aspectos legais.

De acordo com a Lei No. 9433, de 01/03/05, de Licitagdes e Contratos do Estado da
Bahia cabe a (PGE) a supervisdo e o controle dos processos da SETUR, e atua em
forma consultiva, para pequenos valores, e como controle preventivo, com a
prerrogativa de negar. Na PGE, o Nucleo de Licitagdes e Contratos, da
Procuradoria Administrativa, é responsavel pela avaliagdo prévia da documentagédo
e processos licitatérios. A PGE, 6rgdo diretamente subordinado ao Governador,
tem por finalidade a representacdo judicial e extrajudicial, a consultoria e o
assessoramento juridico do Estado. De acordo com o Regimento Interno da PGE,
aprovado pelo Decreto N° 11.738 de 30 de setembro de 2009, em seu artigo 26,
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cabe ao Nucleo de Licitacbes e Contratos emitir pareceres nos processos que
tenham por objeto: (i) elaboracdo de minutas de instrumentos convocatérios de
licitacdo, de credenciamento e de chamamento publico; (ii) impugnacdes e recursos
relacionados com o0s procedimentos licitatérios, de credenciamento e de
chamamento puablico; (iii) consultas referentes aos procedimentos referidos no
inciso anterior; (iv) contratacdo direta por dispensa ou inexigibilidade de licitacéo;
(v) elaboracdo de minutas de contratos resultantes de dispensa ou inexigibilidade
de licitagdo; (vi) prorrogacdo, aditamento, reajustamento, revisdo, inexecucao,
rescisio e outras matérias relacionadas com a execucdo dos contratos
administrativos; (vii) ressarcimento por prestacdo de servicos ou fornecimentos de
bens sem base contratual.

4.13. Sendo assim, a SETUR, com base em sua demanda anual de aquisi¢des, configurada

em Plano de Aquisi¢fes harmdnico com o planejamento setorial, PPA, LDO e
LOA, submete previamente a PGE os processos licitatdrios, para sua avaliacdo e
liberag&o.

4.14. A Comissdo Permanente de Licitacdo (COPEL) é diretamente subordinada ao

4.15.

(@)

(b)

Gabinete do Secretario de Turismo e tem por finalidade realizar e coordenar 0s
procedimentos licitatorios. E composta por 05 (cinco) membros titulares, 04
(quatro) suplentes e (03) trés pregoeiros, além de uma equipe de apoio aos
pregoeiros. Entre os titulares ha 01 (um) membro designado para atuar como
Presidente da Comissdo. A Comissdo tem atuacdo valida por 01 (um) ano e, apos
esse periodo, nova Comissdo é indicada.

Como a maioria dos ativos a serem adquiridos e/ou construidos serdo destinados aos
orgdos beneficiarios, titulares das acbes, serdo necessarios instrumentos de
formalizacdo das responsabilidades de cada participante dos processos de
aquisicdes e futura operacdo e manutencdo dos sistemas resultantes.

Deficiéncias

e A PGE tem um prazo longo para fazer as analises e emitir os pareceres sobre 0s
processos que lhe sdo encaminhados.

e O pessoal técnico da SETUR encarregado das aquisicdes e contratagdes ndo
conhece as novas politicas e procedimentos do Banco.

e N&o h& espagos fisicos adequados para o armazenamento e controle dos
estoques de bens e materiais armazenados.

e N&o ha acompanhamento da auditoria interna (AGE) nas verificagcbes dos
estoques realizadas.

e Na&o existe um plano de seguros para proteger os bens em geral.

Causas

e Criar mecanismos para priorizar as analises e verificacdes efetuadas pela PGE,
de forma preventiva, visando dar agilidade aos processos licitatérios para a
contratacdo de obras e servicos a serem realizados no ambito do Programa.

e O pessoal da UCP responsavel pela preparacdo dos processos licitatorios ainda
ndo havia sido designado.

e Na&o estdo atualizados com as politicas e os procedimentos de aquisicdes do
BID, mesmo tendo experiéncia anterior na execuc¢do de programas financiados
por organismo internacionais.
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A CEL do PRODETUR Nacional ainda ndo havia sido criada e o pessoal
treinado.

O almoxarifado existente necessita de reforma.

A AGE ainda ndo estd estruturada para acompanhar as verificacbes dos
diversos Orgdos estaduais e seus procedimentos ndo prevéem 0
acompanhamento de inventarios como rotina.

Né&o existe um plano de seguros para os bens da SETUR.

Riscos

Incorrer em custos adicionais por erros ou demoras nos processos de
aquisicoes.

Possibilidade de ocorréncia de erros ou irregularidades no processo de
aquisicoes que ndo sejam detectados antes da formalizacdo da contratacdo do
bem ou servico.

Possibilidade de ocorréncia de ineficiéncias nos processos de selecdo e
contratacdo, resultando em baixa qualidade dos bens adquiridos e servigos
contratados.

Possibilidade de danos e extravios dos materiais e bens adquiridos com
recursos do Programa.

Possibilidade de distorcBes e inadequacdes nos registros fisicos e financeiros
sobre os bens, servigos e consultorias contratadas.

Falta de controle apropriado na gestdo de inventarios e possibilidade de perdas
totais ou parciais de bens armazenados.

Recomendacotes

Instituir formalmente, por meio da publicagéo de ato de criacdo, o organograma
da UCP e seu regimento interno, que estabeleca sua vinculagdo, subordinacao,
estrutura, cargos, funcdes e responsabilidades de cada membro da equipe e das
demais areas que compdem o modelo de execugdo proposto.

Especificar, na estrutura da UCP, a area e suas fungdes especificas, e um
responsavel pelas seguintes atividades: (i) planejamento e publicidade das
aquisicdes e contratagdes; (ii) acompanhamento e supervisdo da preparacdo dos
documentos licitatérios e contratos, da recepcdo e abertura das
propostas/ofertas, analise e avaliacdo das propostas/ofertas, adjudicacdo e
entrada em vigor dos contratos; (iii) acompanhamento e supervisdo, junto as
areas demandantes e a UCP, do cumprimento do cronograma, entrega dos
produtos e realizagdo dos pagamentos; (iv) responsabilidade pelo cumprimento
de todas as fases, prazos e aprovagdes, que sejam necessarias, junto ao BID
daqueles processos que sejam realizados seguindo suas politicas; (V)
responsabilidade pela reviséo periddica do Plano de Aquisicdes e envio ao BID
para ndo objecdo; e (vi) responsabilidade, perante o BID, do envio para nédo
objecdo, conforme acordado no Contrato de Empréstimo, dos processos e
documentos processuais/licitatorios; (vi) guarda e arquivamento dos
documentos e processos de aquisi¢des e contratacdes (licitatérios) do Programa.
Fortalecer a area de aquisi¢des com a criagdo de uma Comissdo Especial de
Licitagbes (CEL) especifica para o Programa e elaborar requisitos para
selecionar as pessoas que venham a integrar a CEL.

Contratar uma empresa de consultoria especializada em gerenciamento de
Programas dessa natureza, para apoiar a UCP na preparagdo dos processos de
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aquisicbes e na implantacdo de sistemas de informacdes, entre outras
atribuigdes, incluindo as de capacitacdo da equipe da UCP.

e Divulgar o Manual de Operagdes do Programa, em especial quanto ao seu
Modelo de Execucdo e as politicas de aquisi¢des do BID.

e Prover treinamentos/capacitacbes a todos que participam do Modelo de
Execucdo, sobre as Politicas do BID (GN-2349-9, para obras, bens e servicos e
GN-2350-9, para selecdo e contratacdo de consultorias) e as normas e
procedimentos operacionais para execugdo, em conformidade com o
estabelecido no Contrato de Empréstimo.

e Realizar as adequagdes necessarias, e em conformidade com as politicas do
Banco e o estabelecido no Contrato de Empréstimo, no sistema informatizado
que sera utilizado pela UCP para a gestdo, registro, controle e emissdo de
relatérios das atividades e recursos do Programa, relacionados com as
aquisicdes programadas e realizadas.

e Formalizar os convénios, termos ou acordos de cooperacgéo entre a SETUR e 0s
orgdos participantes e beneficiarios das acdes, incluindo as responsabilidades
de apoio a preparacdo de Termos de Referéncia para contratacfes e a
preparacdo e execucao de planos de manutencdo dos ativos fixos adquiridos
com recursos do Programa.

e Qualificacdo SECI
Total: 87,50%
Desenvolvimento: Satisfatorio

Risco: Baixo

F SISTEMA DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA

4.16. O Sistema Integrado de Controle Orcamentario e Financeiro (SICOF) € o principal
instrumento utilizado para registro, acompanhamento e controle da execucdo
orgamentéria e financeira dos recursos do Governo do Estado da Bahia e é adotado pela
SETUR, de forma integrada com a Secretaria da Fazenda (SEFAZ). O SICOF dispde
de mddulos para cadastramento, consultas e relatorios.

4.17. O SICOF é um sistema informatizado que processa e controla, por meio de terminais

instalados em todo o Estado, a execucdo orcamentéria e financeira dos 6rgdos da
administracdo publica direta, das autarquias, fundagbes, bem como dos fundos
especiais, das empresas publicas e das sociedades de economia mista. As contas
bancarias séo centralizadas na SEFAZ. A SETUR tem uma conta virtual, que maneja
com as liberag@es feitas pela SEFAZ, por meio do SICOF, de forma automaética, a partir
de cada empenho feito no sistema. A SETUR efetua os pagamentos fazendo a
liquidag&o por ordens bancérias eletrénicas.

4.18. O Sistema Integrado de Controle Orcamentario e Financeiro adotado pela SETUR é

operado pela Diretoria de Orcamento Publico (DO), que faz os empenhos, e pela
Diretoria Financeira (DF), que efetua os pagamentos e 0s registros contabeis, e que
integram a Diretoria Geral (DG). Séo as areas responsaveis por coordenar o
processo de supervisionar, executar e avaliar, segundo as normas do érgdo central
do sistema estadual, a Secretaria da Fazenda (SEFAZ), as atividades relacionadas
com a execucgdo do orgamento e a programacao e execucdo financeira da Secretaria.
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4.19. A UCP deverd utilizar o apoio da estrutura da SETUR para a realizacdo das

4.20.

@)

atividades relativas a administracdo orcamentaria, contabil e financeira dos
recursos do Programa, no que se refere aos procedimentos publicos estaduais. O
Coordenador Administrativo e Financeiro da UCP, em coordenagdo com a equipe
técnica da empresa de consultoria contratada para apoiar o gerenciamento do
Programa, além dos técnicos das Diretorias Financeira e de Or¢camento Publico da
SETUR, sera responsavel por: (i) Coordenar, planejar e gerenciar 0s processos
administrativos, orcamentarios e financeiros do Programa, de forma a buscar o
alcance das metas definidas e garantindo a observancia dos padrdes e das normas
estabelecidos no contrato de emprestimo; (ii) Formalizar as propostas
orcamentarias anuais do Programa; (iii) Emitir solicitacdo de desembolso; (iv)
Preparar a documentacdo necessaria a tramitacdo dos pedidos de liberacdo de
recursos; (v) Solicitar liberacdo de recursos a SEFAZ, no que se refere a
contrapartida; (vi) Emitir nota de empenho e pagamento; (vii) Elaborar relatorio de
prestacdo de contas e Demonstracdes Financeiras do Programa; (viii) Proceder a
contabilizacdo geral dos gastos do Programa; (ix) Movimentar as contas do
contrato de empréstimo; (x) Implantar normas e sistemas de controle de materiais,
de bens de capital e patriménio e de documentos e arquivos; (xi) Coordenar as
acbes de monitoramento da execucdo financeira de cada uma das acOes
programadas, como parte do sistema de monitoramento e avaliacdo do programa; e
(xii) Coordenar as agOes relacionadas com o Sistema de Gerenciamento,
Monitoramento e Avaliacdo do Programa, para a apresentacdo dos relatérios de
progresso e demais relatdrios constantes do contrato de empréstimo.

Para a execucdo das atividades relativas ao PRODETUR Nacional, 0 mddulo de
administracdo financeira do sistema de informacgdes especifico do Programa devera ser
compativel e suportado por: i) Normas e procedimentos para a administracdo
financeira, estabelecidos, atualizados e vigentes; ii) Plano Plurianual do Estado da
Bahia (PPA/BA), que estabelece as diretrizes, os objetivos e as metas da administragao
publica estadual, considerando as despesas de capital e outras delas decorrentes, e as
relativas aos programas de duracdo continuada; iii) Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO), de periodicidade anual, que dispde sobre as diretrizes orcamentarias do Estado,
contemplando prioridades e metas a serem alcancadas pelas acfes governamentais; iv)
Lei Orcamentéria Anual (LOA), que estima a receita e fixa a despesa do Estado para o
exercicio corrente, apresentada sob a forma de or¢camento-programa; v) Sistema de
Planejamento (SIPLAN), adotado pela Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia
(SEPLAN); e (vi) Sistema Integrado de Controle Orgamentario e Financeiro (SICOF),
capaz de gerar informagBes orcamentérias, contdbeis e financeiras de todos os
Programas, Projetos e A¢des que compdem o PPA/BA.

Deficiéncias

e Mesmo possuindo experiéncia prévia nos procedimentos publicos de elaboracéo do
orgamento anual, administracdo da aplicacdo dos recursos financeiros, analise dos
pagamentos efetuados, manutencdo dos registros contdbeis e elaboracdo dos
relatdrios financeiros, o corpo técnico da SETUR néo esta familiarizado com as
normas, guias e procedimentos em matéria de desembolsos e elaboracdo de
relatorios financeiros requeridos pelo BID. O Banco do Nordeste (BNB), como
mutuario no PRODETUR NE 1 e Il, era o responsavel por todos 0s processos
relacionados com o manejo de recursos financeiros junto ao BID.

Pagina 31 de 42



Nl INTERAMERICANO DE
DESENVOLVIMENTO

-

(b)

(©)

(d)

BANCO PRODETUR Nacional do Estado da Bahia

Anexo |
Avaliacéo da Capacidade Institucional

A SETUR ndo dispde de um sistema de informacOes contabeis e financeiras,
automatizado e integrado com a contabilidade geral da entidade, que permita
identificar as transaces a cargo do PRODETUR Nacional, por fonte de
financiamento e por categorias de inversdes, de acordo com o Plano de Contas
aprovado pelo BID. E permitir, ainda, a emissdo de relatorios das atividades e
recursos do Programa, e de forma independente de outras atividades da Secretaria,
nos prazos requeridos no Contrato de Empréstimo.

N&o foi elaborado 0 Manual Contabil do Programa.

Causas

N&do estava formalmente designada a equipe da UCP, com a nomeacdo do
Coordenador Administrativo e Financeiro, o que ocorreu por meio da Portaria
No. 015.

A equipe da SETUR ndo recebeu treinamento e ndo conhece o guia para a
preparacdo de solicitaces de desembolsos do BID, nem esta familiarizada com
as normas e procedimentos do BID nessa matéria.

Tendo em vista o atual estagio de preparacdo do Programa, a entidade ainda
ndo desenvolveu o sistema de informagdes para o gerenciamento do Programa,
incluindo 0 maddulo de registros contabeis e financeiros, com o Plano de Contas
do Programa e o Manual Contébil, nem o sistema de arquivo dos
correspondentes documentos.

A equipe da SETUR ndo estd familiarizada com as politicas do Banco para
preparacdo de estados financeiros de entidades e projetos, nos prazos
estabelecidos no contrato de empréstimo.

Riscos

Descumprimento dos prazos estabelecidos, resultando em retardo na execucéo
do Programa, decorrentes de atrasos no processo de desembolsos do BID.
Ineficiéncia, ineficacia e descumprimento do estabelecido no Contrato de
Empréstimo por desconhecimento, de todos os envolvidos no modelo de
execucao proposto, das politicas, normas e procedimentos operacionais para
gestdo dos recursos do Programa.

Possibilidade de n&o atribuicdo apropriada de responsabilidades, gestdo
ineficiente de recursos e falta de entendimento e acompanhamento das funcdes
basicas na gestdo financeira.

Possibilidade de distor¢Ges e inadequacdes nos registros financeiros e na
movimentagao bancaria.

Distor¢do das informacdes financeiras para a tomada de decisdes e sobre a
execucao do Programa.

Recomendacdes

Formalizar a adequacdo do organograma da UCP e treinar o respectivo
Especialista Administrativo e Financeiro.

Contratar uma empresa de consultoria especializada em gerenciamento de
Programas dessa natureza, para apoiar a UCP na preparacdo dos pedidos de
desembolsos, na implantacdo de sistemas de informacgdes e na elaboragédo de
estados financeiros do Programa, entre outras atribuicdes, incluindo as de
capacitacdo da equipe da UCP.
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DESENVOLVIMENTO

e Obter do pessoal salvaguarda no que se refere ao conhecimento e entendimento
do guia para preparacdo de pedidos de desembolsos do BID e de relatorios
financeiros especificos do Programa.

e Implantar, com o apoio da gerenciadora contratada, um sistema de informacdes
financeiras e contabeis automatizado, integrado a contabilidade geral da
entidade, incluindo o plano de contas e o manual contabil de aplicacdo ao
Programa, que permita: (i) gerar informacOes financeiras confiaveis para a
preparacdo dos Estados Financeiros e outros relatorios; (ii) fornecer os detalhes
necessarios para identificar os bens adquiridos e os servi¢os contratados, bem
como a utilizagdo dos referidos bens e servigos, dentre outros. O desenho desse
sistema deve considerar uma interface que permita operar em coordenacdo com
0 sistema integrado de administracéo financeira do Governo Estadual.

e Prover treinamentos/capacitacdes, a todos que participam do Modelo de
Execucdo, sobre as Politicas do BID e as normas e procedimentos operacionais
para execugdo, em conformidade com o estabelecido no Contrato de
Empréstimo;

e Divulgar o Manual de Operac6es do Programa, em especial quanto aos aspectos
financeiros;

e Designar pessoal e estabelecer atribui¢cbes claras para as funcgdes de
autorizacdo, registro e controle dos pagamentos e das conciliacbes bancérias.
Esses procedimentos devem detalhar a oportunidade dos registros contabeis
(reconhecimento dos gastos ou investimentos), documentacao de apoio e niveis
de autorizacdo requeridos.

e Acordar, junto & area Administrativa e Financeira da UCP, sistematica e
formato especifico, e em separado, para a guarda e arquivamento dos
documentos e processos do Programa.

Qualificacdo SECI

Total: 81,82%
Desenvolvimento: Satisfatorio
Risco: Baixo

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

4.21.

(@)

A SETUR néo dispGe de uma area de controle interno. A Auditoria Geral do
Estado (AGE) é vinculada a SEFAZ, e ndo atua de forma sisteméatica. A AGE faz
auditorias em funcéo de denlncias ou problemas especificos, quando requisitada. A
Procuradoria Geral do Estado (PGE) efetua o controle interno sistémico nos atos
administrativos relacionados com contratos e convénios, além de processos
seletivos de pessoal, entre outros especificos, dentro de suas atribuigdes legais. As
atividades de controle interno sdo mescladas as de controle externo, uma vez que o
Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE), que efetua este controle, estabelece
normas e procedimentos para todo Estado e faz verificagcdes por amostragem.

Deficiéncias

e O estilo da administracdo ndo esta baseado no cumprimento de normas
orientadas a eficiéncia, eficicia e transparéncia operacional, com a existéncia
de mecanismos de medicdo permanente de desempenho e a defini¢do de visao,
mIissao, entre outros.
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e Nado existem mecanismos de autoavaliacGes, de forma que se verifiqgue um
ambiente de controle e a melhoria do mesmo.

e N&o h& um sistema de controle interno apropriado na SETUR, nem uma funcéo
de auditoria interna, que atue de forma sistematica na Secretaria.

e Nd&o foram previstos procedimentos relacionados com a identificacdo e a
analise de riscos, tanto internos como externos, para a execucao das atividades
da entidade.

e Nd&o existem mecanismos para a pratica de autoavaliacGes, para criar um
ambiente de controle interno e de melhoria desse controle.

e Nd&o existem mecanismos para a pratica de autoavaliacBes periddicas do
funcionamento dos controles correspondentes as suas areas de
responsabilidade, nem estabelecidos niveis de responsabilidade para o
recebimento, avaliacdo e tramite das iniciativas dos funcionarios com relacédo
ao controle interno.

e Nado ha relatérios de auditoria interna que verifiguem os procedimentos de
rotina com relacéo aos aspectos avaliados por meio das entrevistas.

(b)  Causas

e A SETUR ndo implantou um sistema de planejamento estratégico, com a
definicdo de visdo, missdo, valores e indicadores para medicdo de seu
desempenho.

e A Auditoria Geral do Estado ndo esta estruturada para efetuar as verificacdes
de rotina em todos os érgdos estaduais, tem atuacdo limitada e, como esta
vinculada a SEFAZ, prioriza as verificagdes nesse 6rgao.

e N&o ha um sistema de controle interno sistematizado e descentralizado.

e Ndo foi criada uma metodologia para a avaliacdo de riscos e sua conexao com
as atividades de controle implantadas.

e As préticas relacionadas com as autoavaliagdes ainda ndo estdo incorporadas
como rotinas na administracdo publica estadual.

e Os relatorios emitidos pelo TCE séo considerados de controle externo.

(c) Riscos

e Impossibilidade de assegurar a efetividade do processo de supervisdo.

e Possibilidade de perdas e aumento de risco de ineficiéncia na utilizacdo dos
recursos ante o eventual descumprimento de metas e objetivos, por falta de um
processo de administracdo de riscos.

e Ineficacia na consecucdo dos objetivos, metas e resultados, com atrasos no
processo de execugao.

(d) Recomendactes

e Criar mecanismos para priorizar as analises e verificaces efetuadas pela PGE,
de forma preventiva, visando dar agilidade ao controle interno, especialmente
no que se refere a analise dos processos licitatorios para a contratacéo de obras
e servicos a serem realizados no &mbito do Programa.

e Criar mecanismos e formalizar normas e procedimentos que contribuam para a
eficiéncia, eficacia e transparéncia operacional.

(e) Qualificacdo SECI
- Total: 72,00%
- Desenvolvimento: Mediano
- Risco: Médio
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SISTEMA DE CONTROLE EXTERNO

4.22.

4.23.

O Tribunal de Contas do Estado da Bahia, 6rgao de controle externo, nos termos
fixados pela Constituicdo Federal e pela Estadual, foi instituido pela Lei n° 1.120,
de 21 de agosto de 1915, e € o responsavel pelo controle externo da administracdo
publica e da gestdo de recursos publicos estaduais. O Tribunal de Contas do Estado
da Bahia e 6rgdo auxiliar da Assembléia Legislativa no exercicio do controle
externo dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, e do Ministério Publico,
fiscalizando a arrecadacdo da receita e sua aplicacdo. As inovacbes mais
importantes ocorridas na atual Constituicdo da Bahia, em relacdo ao Tribunal de
Contas do Estado, sdo as que lhe atribuiram competéncias para apreciar a
razoabilidade, a legitimidade e a economicidade de determinados atos da
Administracdo ao lado da apreciacdo dos aspectos formais de regularidade e
legalidade desses atos. Funciona com a atuagdo do Tribunal Pleno (composto por
sete conselheiros) e de duas Camaras integradas, cada uma, por trés conselheiros.
Os processos apreciados e julgados pelas Camaras e Tribunal Pleno passam antes
pelas Coordenadorias de Controle Externo (CCE), que sdo o6rgdos técnicos
competentes para fiscalizar as informagdes prestadas e os elementos fornecidos
pelos gestores, constatando a procedéncia, ou ndo, do seu contetdo, podendo
inspecionar a construcdo de escolas, estadios, hospitais, estradas e vias publicas,
dentre outras atribui¢cbes voltadas para a constatacdo da correta aplicacdo dos
recursos publicos confiados a agentes responsaveis por sua gestdo. De acordo com
a resolucdo No. 089/2008 cabe a 32. CCE a fiscalizacdo dos atos administrativos da
SETUR.

N&o foram encontradas deficiéncias no sistema de controle externo, efetuado pelo
6rgédo responsavel no nivel estadual, o Tribunal de Contas do Estado da Bahia —
TCE / BA, uma vez que as verificagbes seguem preceitos legais. No entanto, os
procedimentos adotados pelo TCE/BA para emissdo de pareceres sobre as
demonstragdes financeiras especificas do Programa ndo necessariamente garantem
0 cumprimento dos prazos contratuais, definidos pelas politicas e procedimentos do
BID.

4.24. O Tribunal de Contas do Estado da Bahia se credenciou junto ao BID para fazer

(@)

auditorias externas de programas por ele financiados, a exemplo do Programa de
Modernizacdo e Transparéncia Fiscal do Estado da Bahia (PROMOSEFAZ I11), e
pretende propor ao Banco, em conjunto com a SETUR, que seja 0 0Orgao
responsavel por auditar o PRODETUR Nacional Bahia.

Deficiéncias

e Nao ha procedimentos para a administracdo dos servicos de auditoria externa
(responsabilidades pela preparacdo e fornecimento das informacdes, pelo
cumprimento de datas de compromissos, pelo recebimento de resultados,
conforme estabelecido no Contrato de Empréstimo — “O Mutudrio apresentard
anualmente, durante o periodo de execucdo do Programa, as demonstragoes
financeiras, devidamente auditadas com o parecer da entidade de auditoria
reconhecida e acordada com o Banco”.)

e Nao se dispde de um contrato formal ou equivalente para a prestagédo dos
servigos de auditoria externa.
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Causas
e Como o controle externo é realizado pelo TCE/BA ndo é legalmente
obrigatoria a contratacdo de auditoria externa para a administracdo publica,
exceto para 0rgdos que tenham essa obrigatoriedade, como algumas empresas
vinculadas, ndo se dispondo, portanto, de contrato formal para esse fim.
Riscos
e LimitagcOes do alcance por falta de preparacdo e disponibilidade para atender
esse tipo de servigo, prejudicando o fornecimento de informacdes destinadas a
facilitar a auditoria.
e LimitagOes no cumprimento de prazos contratuais para a emissao de pareceres
dos auditores externos sobre as Demonstragbes Financeiras do Programa, e
descumprimento do estabelecido no Contrato de Empréstimo.

Recomendacéo

e Criar procedimentos para a contratacdo dos servicos de auditoria externa com a
elaboracdo de Termos de Referéncia previamente acordados com o BID
(responsabilidades pela preparacdo dos relatdrios, pelo fornecimento das
informacBes, cumprimento de datas de compromisso, recebimento dos
resultados, etc.)

e A SETUR devera formalizar o contrato com uma empresa de auditoria
independente aceitavel pelo Banco para verificar a execucdo do Programa, de
acordo com os TDR previstos nos requisitos do Banco, ou propor ao BID que
0 TCE seja aceito como auditor externo do Programa, que avaliard e se
manifestara oportunamente.

Qualificacdo SECI

Total: 33,33%
Desenvolvimento: Nao existe
Risco: Alto

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1

A utilizacdo da Metodologia e Sistema SECI, no ambito da SETUR, permitiu
observar a disponibilidade de recursos humanos, materiais, equipamentos, sistemas
de informacao, instrumentos de planejamento, organizacao e controle, bem como a
eficacia e eficiéncia da gestdo de seus recursos, e dos resultados obtidos -
Qualificagdes do Sistema SECI. O Quadro 03, a seguir, sintetiza os resultados
obtidos na avaliagdo da SETUR na metodologia SECI e permite verificar que a
instituicdo possui mediana CI, necessitando de fortalecimento em capacidades
especificas e pertinentes & execugdo de operagdes de crédito desta natureza.
Aspectos que poderdo ser fortalecidos com a contratagdo das empresas de
consultoria de apoio ao gerenciamento, de fiscalizagdo e supervisdo de obras, e de
auditoria externa, além da designacdo dos técnicos especializados que comporéo a
UCP, de acordo com os perfis acordados com o Banco.
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A RESULTADOS DA AVALIACAO DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL

Quadro 03: Matriz de Resultados/Qualificacdo SECI (Diagndstico da
Capacidade Institucional — CI)

QUALIFICACAO DESENVOLV. NIVEL DE RISCO

CAPACIDADE SISTEMA Qualificacio IR Ponderacio (ND,ID,MD,SD)  (RA, RS, RM, RB)
CPO SPA 75,00% 50% 37,50% MD RM
SOA 88,89% 50% 44,44% SD RB
TOTAL/RESULTADO 100% 81,94% SD RB
SAP 85,71% 30% 25,71% SD RB
CE SAB 87,50% 30% 26,25% SD RB
SAF 81,82% 40% 32,73% SD RB
TOTAL/RESULTADO 100% 84,69% SD RB
CcC SCI 72,00% 80% 57,60% MD RM
SCE 33,33% 20% 6,67% ND RA
TOTAL/RESULTADO 100% 64,27% MD RM

TOTAL TOTALIZACAO DESENVOLV. NIVEL DE RISCO

Qualificagao IR Ponderado (ND, ID, MD, SD) (RA, RS, RM, RB)
CPO 81,94% 25% 20,49% SD RB
CE 84,69% 45% 38,11% SD RB
CcC 64,27% 30% 19,28% MD RM
TOTAL 77,88% MD RM

Conceitos:
CPO Capacidade de Programacéo e Organizagao
Capacidade CE Capacidade de Execugdo das Atividades Programadas e
Organizadas
CC Capacidade de Controle

SPA Sistema de Planejamento e Programacgéo
SOA  Sistema de Organizacao e Administracdo
SAP Sistema de Administracédo de Pessoal

Sistemas SABS Sistema de Administragéo de Bens e Servigos
SAF Sistema de Administracdo Financeira
SCI Sistema de Controle Interno

SCE Sistema de Controle Externo

ND Né&o Existe (0 a 40%)
Desenvolvimento 1D Incipiente (41 a 60%)

MD Mediano (61 a 80%)

SD Satisfatorio (81 a 100%)

RA Alto (0 a 40%)

Risco RS Substancial (41 a 60%)
RM Médio (61 a 80%)
RB Baixo (81 a 100%)
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DESENVOLVIMENTO

REVISOES “EX-POST”

5.2

5.3.

Desembolsos — Considerando o0 resultado da Avaliagdo do Sistema de
Administracdo Financeira e Capacidade de Controle da SETUR recomenda-se a
aplicagdo da modalidade de revisdo “ex-ante” dos desembolsos realizados nos
primeiros 12 (doze) meses de execucdo, ou até que seja realizado o primeiro
reembolso de recursos. Apds este periodo de adaptacdo, as revisdes poderdo
ocorrer no formato tradicional “ex-post”.

Aquisicdes de Bens e Servigos - De acordo com suas politicas de aquisi¢bes, o BID
estabelece montantes minimos a partir dos quais se devera adotar,
obrigatoriamente, o procedimento de Licitacdo Publica Internacional (LPI) para a
contratacdo de obras e servigos de consultoria e aquisicdes de bens, quando
financiados com recursos do BID. A esse respeito e considerando: (i) a Cl da
SETUR,; e, (ii) as politicas do Banco que deverdo ser internalizadas e seguidas pela
Equipe; recomenda-se a revisdo “ex-ante” nos 12 (doze) primeiros meses de
execucao de todos os processos realizados com recursos do financiamento. Apds
esta fase e avaliacdo do BID, as revisdes poderdo ocorrer no formato tradicional
“ex-post”.

AVALIACAO

5.4.

5.5.

Recomenda-se a realizacdo de uma Avaliacdo Intermediaria, apds os 24 (vinte e
quatro) meses de execucdo a contar da data de elegibilidade da operacdo para
verificacdo dos resultados alcancados, desvios ocorridos e revisdes aos documentos
de projeto que sejam necessarias.

Recomenda-se, ainda, a realizacdo de uma Avaliacdo Final do Programa, para

verificacdo dos resultados alcancados e do impacto de suas acGes no ambito dos
beneficiarios do programa.

VALIDACAO E EXECUCAO DO PLANO DE FORTALECIMENTO

5.6

Os resultados desta avaliacdo e o Plano de Fortalecimento da SETUR para a
execucdo foram apresentados ao corpo técnico da Secretaria e a equipe responsavel
pela preparagdo do Programa. As informagdes contidas neste documento foram
apresentadas e discutidas com os gestores da SETUR, durante a visita da
consultora, a fim de buscar comprometimento para a execucdo das acdes de
fortalecimento propostas.
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DESENVOLVIMENTO SECI
VI PLANO DE FORTALECIMENTO
COMO? CUSTO
Id. O QUE? PRODUTO QUEM? ATIVIDADES QUANDO? ESTIMADO
(US$)
1. Formular o POA de maneira que 0 mesmo avalie 0s graus Requisito 1°
01 Formular o POA Plano Operativo Anual SETUR/UCP de avanco fisico e financeiro e implantar os procedimentos Desembolso Nenhum
para a sua preparacdo e avaliacdo periddica.
1. Validar a vinculagdo, subordinagdo, estrutura, cargos,
perfis, funcbes e responsabilidades de cada membro da
Ato Normativo de Equipe da UCP, em Regimento Interno, e estabelecer as
Validar a designacdo designacéo da equipe da competéncias das demais areas da SETUR que compdem o | Requisito para
da equipe da Unidade UCP publicado e Secretério de Turismo | modelo de execu¢do acordado com o BID. 1° Desembolso Nenhum
de Coordenagdo do divulgado a todos os 2. Formalizar a designacdo da Equipe da UCP, pelo periodo
02 Programa (UCP). orgdos que compdem o de execucédo do Programa.
Modelo de Execucdo 3. Publicar Ato Normativo.
proposto. 4. Divulgar a publicagdo e conteldo do Ato a todos os
envolvidos no Modelo de Execug&o.
Constituir 1. Emitir Ato Normativo com a criagdo da CEL e formalizar a | Requisito para Nenhum
formalmente a Ato Normativo de Criagdo SETUR designacdo dos integrantes, pelo periodo de execucdo do | 1° Desembolso
03 | Comissdo Especial de da CEL. Programa.
LicitacBes (CEL) do 2. Publicar Ato Normativo.
PRODETUR 3. Divulgar a publicagdo e o contetdo do ato a todos os
Nacional envolvidos no Modelo de Execugéo.
Concluir o Manual de Operagdes do 1. Concluir o Manual de Operagdes, com os procedimentos,
instrumento para Programa, com critérios processos de trabalho e metodologia, em conformidade com
04 suporte ao técnicos para a elaboracédo as normas e procedimentos estabelecidos no Contrato de
planejamento, de projetos, Empréstimo, assim como as interagdes processuais da UCP | Requisito para
execucdo, procedimentos, processos SETUR com as demais areas operacionais da SETUR e demais | 1° Desembolso A definir
monitoramento e de trabalho, metodologia orgdos envolvidos na execucdo do Programa;
avaliacdo das agdes especificos para a 2. Estabelecer os formatos de documentos e modelos
do Programa. coordenacdo, gestdo e necessarios e especificos ao planejamento, execugéo,
execucdo elaborado e monitoramento e avaliacdo das a¢fes do Programa.
disponibilizado.
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CUSTO
Id. O QUE? PRODUTO QUEM? COMO? QUANDO? ESTIMADO
ATIVIDADES (Us$)
Contratar empresa Contrato de Prestagdo de
05 consultora Servigos de Consultoria 1. Elaborar Termos de Referéncia especificos;
especializada em apoio em Gerenciamento de SETUR 2. Encaminhar ao BID os TDR para avaliacéo e aprovacéo; Requisito para
ao gerenciamento de Programas, de acordo com 3. Preparar processo licitatorio. 1° Desembolso A definir
programas. Termos de Referéncia 4. Contratar empresa consultora.
acordados com o BID.
06 |Proporcionar & UCP as 1. Prover espaco fisico adequado, mobiliario e materiais para
instalacGes e uso da UCP.
equipamentos InstalagBes (espago SETUR 2. Definir a infraestrutura de Tl (Hardware e Software); [ Requisito para
necessarios para o fisico), mobiliério, definir necessidades de adequacdo; especificar os | 1° Desembolso A definir
exercicio de suas materiais e equipamentos. Equipamentos e Softwares;
funcdes, em condicdes 3. Realizar o (s) processo (s) de aquisicdo; e receber
adequadas. equipamentos.
1. Promover semindrio de capacitagdo para as equipes
07 Divulgar o MOP a técnicas envolvidas na execugdo do Programa, em especial
todo o pessoal que MOP SETUR da UCP e dos 6rgdos participantes. Requisito para A definir
integre o Modelo de 2. Divulgar, capacitar e disponibilizar o manual, | 1° Desembolso
Gestdo do Programa processos de trabalho e metodologia a todos os envolvidos
na execugdo, incluindo os anexos técnicos para a preparagao
de projetos.
1. Analisar as normas, procedimentos e formato dos
Identificar e relatérios exigidos pelo BID e verificar a aderéncia as
customizar ferramenta funcionalidades existentes no Sistema;
para o planejamento, Equipe da UCP, 2. Integrar o SIGP ao sistema informatizado da SETUR via Em até 06
gestdo, registro, Sistema Integrado de empresa consultora plataforma tecnoldgica. meses a contar
08 controle, Gestéo de Projetos do especializada em 3. Realizar as adequacOes necessarias; da data de A definir
monitoramento, Programa (SIGP) gerenciamento, 4. Elaborar os Manuais Operacionais do SIGP, incluindo assinatura do
avaliagdo e emisséo de Diretorias Financeirae | Manual Contabil, com o Plano de Contas acordado com o Contrato
relatorios das de Orcamento Publico | BID.
atividades e recursos (SETUR). 5. Disponibilizar o Sistema a todos os envolvidos na
do Programa. execucdo;
6. Capacitar 0s usuarios.
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COMO? CUSTO
Id. O QUE? PRODUTO QUEM? ATIVIDADES QUANDO? ESTIMADO
(Us$)
Contratar empresa Contrato de Prestagdo de
consultora Servigos de Consultoria 1. Elaborar Termos de Referéncia especificos. Antes da
especializada em em apoio a Fiscalizacédo e 2. Encaminhar ao BID os TDR para avaliacéo e aprovacéo. realizacdo da
09 | apoio a fiscalizacdo e Supervisdo de Obras, de SETUR 3. Preparar processo licitatdrio. licitacdo da A definir
superviséo de obras, acordo com Termos de 4. Contratar empresa consultora. primeira grande
incluindo ambiental. Referéncia acordados obra do
com o BID. Programa
1. Levantar e definir necessidades de capacitacdo /
Elaborar e implantar fortalecimento/desenvolvimento de todos os envolvidos na Plano
Plano de Capacitagdo execucdo; elaborado -
e Desenvolvimento Plano de Capacitacdo para 2. Elaborar Plano de Capacitagdo e desenvolvimento de | Requisito para
10 de pessoas sobre as planejamento, BID/Equipe da UCP e | pessoas; 1° Desembolso
politicas e coordenacdo, gestéo e gerenciadora 3. Solicitar capacitagdes junto ao BID e demais areas/6rgéos Plano A definir
procedimentos do execucdo, monitoramento envolvidos na execucdo; Implantado
BID para a execugdo | e avaliagéo dos resultados 4. Implantar 0 Plano - disponibilizar | Em até 180 dias
do Programa. do Programa. estrutura/logistica/material, realizar inscricdes, apos a
deslocamentos, etc. assinatura do
Contrato de
Empréstimo
Contrato de Prestagdo de 1. Elaborar Termos de Referéncia especificos.
Contratar servigos de Servicos de Auditoria 2. Encaminhar ao BID os TDR para avalia¢do e aprovagéo. Requisito para A definir
11 | auditoria externa para Externa, de acordo com SETUR 3. Preparar processo licitatdrio. 1° Desembolso
0 Programa. Termos de Referéncia 4. Contratar empresa de auditoria externa.
acordados com o BID.
Preparar planos de
manutencéo de
acordo com as UCP/SETUR/ 1. Elaborar os projetos de obras e os planos de Antes da
necessidades Convénios e /ou Acordos consultora de apoio / aquisi¢Bes dos ativos fixos dos componentes do Programa. conclusdo das
12 derivadas do tipo de de Cooperagdo com orgdos beneficiarios 2. Executar as obras e adquirir 0s equipamentos. obras e da A definir
ativo fixo e incluir orgdos beneficiarios e aquisicao dos
clausula para esse fim Planos de Manutencéo. equipamentos.
em convénios
firmados com os
orgdos beneficiarios
do Programa.
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COMO? CUSTO
Id. O QUE? PRODUTO QUEM? ATIVIDADES QUANDO? ESTIMADO
(US$)
Acordar, junto a
unidade
Sg?'n!strat'? da 1. Formalizar, por  documento especifico, as A definir
f ,t3|s ema ’|fc_a € Sistema de guarda e UCP/SETUR responsabilidades de guarda e arquivamento dos | Requisito para
13 ormato especitico, arquivo de documentos. documentos e processos do Programa. 1° Desembolso

e em separado,
para a guarda e
arquivamento dos
documentos e
processos do
Programa.
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