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1. APRESENTACAO

Este volume contém o Plano Especifico de Desapropriacdo, Reassentamento e
Relocagdo referente & Bacia do Igarapé Séo Raimundo, no frecho limitado entre
a ponte Senador Fdbio Lucena e a Avenida Alvaro Botelho Maia.

Este trabalho constitui parte integrante dos “Estudos e Projetos Bdsicos
Avancados do Igarapé do Sdo Raimundo” de forma a dar confinuidade co
“Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus-PROSAMIM”, objeto de
contrato firmado entre a UGPI - Unidade de Gerenciamento do Programa Social
e Ambiental dos Igarapés de Manaus e a CONCREMAT Engenharia e Tecnologia
S/A.

O Governo do Estado do Amazonas realiza framites junto ao Banco
Interamericano  (BID) para efetivar operacdo de crédito destinada a
implantacdo do 32 Financiomento do PROSAMIM - PROGRAMA SOCIAL E
AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS.

O Programa tem por objetivo a melhoria do quadro ambiental de Manaus e para
alcancar este propdsito realizard obras de (i) Infra-estrutura sanitdria, (i)
recuperacdo ambiental e (iii) sustentabilidade social e institucional.

A redlizacdo das obras de saneamento e drenagem demandard
desapropriacdo de dreas e imdveis urbanos, que resultard no deslocamento de
populacdo e atividades econdmicas.

O Banco Interamericano (BID) determina que toda operacdo de crédito para
projetos envolvendo desapropriacdo de imdveis, deslocamento de populacdo e
atfividades econdmicas deve contar com um plano especifico para tratamento
do tema (OP 710).

Em atendimento a OP 710, o PROSAMIM 1° Financiamento — ora em execucdo
desenvolveu o PDDR - Plano de Acbes para Reposicdo de Moradias,
Remanejamento e Inclusdo Social, que estabeleceu a conduta do Programa
para o tema Reassentamento Involuntario.

Este documento apresenta PER - Plano de Desapropriacdo, Reassentamento e
Relocacdo, conforme estipulado no Termo de Referéncia do presente contrato e
em consondncia com a OP710 do BID que, por solicitagcdo da UGPI, evoluiu para
o PER - Plano Especifico de Reassentamento Involuntdario de Populacdo e
Atividades Econémicas - Sado Raimundo, 3° Financiamento do PROSAMIM.

Por se fratar do 32 Financiamento do Programa, o PER buscou manter a mesma
linha de conduta empregada para o 12 e 2° Financiamentos, sem, contudo
deixar considerar as reflexdes e avadliagcdes existentes sobre o Primeiro
Financiamento!, para poder assim potencidlizar os pontos positivos e buscar o
aprimoramento dos pontos frageis. Portanto, visando manter a familiaridade com
o fratamento dado ao tema anteriormente, considerou-se oporfuno manter a

1 A avaliagcdo referente ao tema reassentamento ainda ndo foi realizada para o 2° Financiamento.
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mesma estrutura do documento, ou seja, este PER, também estd organizado em
quatro blocos ou partes:

A primeira parte, denominada QUADRO DE REFERENCIA apresentada nos
capitulos 2 a 9 deste documento, focdliza: () uma breve descricdo do
PROSAMIM; (i) reflexdo e licdes aprendidas no 1° Financiamento do Programa;
(i) apresentacdo das direfrizes e fundamentos do tema do remanejamento de
populacdo e datividades econdmicas no dambito do PROSAMIM; (iv)
dimensionamento das solu¢cdes requeridas; (v) caracterizacdo das familias e
imdveis afetados; (vi) diagndstico sucinto; (vii) estagio atual do processo de
consulta e participacdo social (viii) marco legal; (ix) monitoramento e avaliacdo
ex-post.

A segunda parte, intitulada PAUTAS PARA REMANEJAMENTO DE POPULACAO E
ATIVIDADES ECONOMICAS, apresentada no capitulo 11, aborda: (i) os objetivos
do processo de reassentamento; e (i) as solucdes aplicAveis e os critérios de
elegibilidade; (i) metas de reposicdo.

A terceira parte, chamada FASES, ETAPAS E ACOES, apresentada no capitulo 12,
explicita 0s passos operacionais que deverdo ser seguidos para implantacdo do
processo de remanejamento conforme preconizado no presente Plano.

A quarta parte intitulada CRONOGRAMA OPERATIVO E ESTIMATIVA DE CUSTOS, no
capitulo 13, distribui no tempo as acdes indicadas anteriormente e coloca para
cada grupo delas respectivas estimativas de custo.
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Parte 1 - QUADRO DE REFERENCIA
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2. OBJETIVO

O Programa Social e Ambiental Igarapés de Manaus — PROSAMIM compreende
uma série de acdes com a finalidade de promover a recuperacdo ambiental das
dreas das bacias dos igarapés de Manaus, através da implantacdo de
programas de saneamento, desassoreamento e a ufilizagcdo racional do uso do
solo as margens dos igarapés, com vistas & manutencdo do patrimdnio natural e
a melhoria das condicées de vida das populacdes ribeirinhas envolvidas,
buscando instituir um padrdo de desenvolvimento socialmente infegrado e um
processo de crescimento econdmico ambientalmente sustentavel.

O presente documento tem por objetivo apresentar o PER - Plano Especifico de
Reassentamento de Populacdo e Atividades Econdémicas - Igarapé Sdo
Raimundo, do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus, que o
Governo do Estado do Amazonas desenvolve com financiamento parcial do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

2.1. CARACTERISTICA DO PROBLEMA

A bacia hidrica do Municipio de Manaus, no seu perimetro urbano tem sido
profundamente afetada por infenso processo de ocupacdo desordenada de
sub-moradias em condicdes insatisfatérias de saneamento bdsico, decorrente do
processo migratdrio e, nos dltimos anos, em razdo das grandes invasdes na
periferia da cidade de Manaus. Como consequéncia, igarapés e cursos d’agua
foram poluidos, assoreados e obstruidos tanto pela derrubada da vegetacdo
quanto pela presenca de grande quantidade de lixo, resultante da constru¢do
de moradias nas margens desses igarapeés.

Em todo o Municipio, a extensdo dos igarapés principais alcanca
aproximadamente 70 km, sem qualquer saneamento bdsico abrigando, em
razdo do significativo déficit social, cerca de 400 mil habitantes. Manaus tem 1,8
milhdées de habitantes (IBGE- 2010) e uma taxa de crescimento que alcanca
quase o dobro da média nacional.

Um profundo estudo feito pelo Governo do Estado do Amazonas mostra a
situacdo da bacia do Sdo Raimundo, caracterizada pela elevada densidade
populacional, presenca de habitacdes precdrias situadas em drea de risco
(inundacdo), auséncia de infra-estrutura urbana. A concentracdo e crescimento
populacional ds margens dos igarapés se justificam do ponto de vista dos
intferesses das familias, pela facilidade de acesso ao transporte coletivo, tfrabalho,
escola, comércio.

2.2. ACOES DO PROGRAMA

O Programa estd estruturado em trés grandes dreas:

Infra-Estrutura sanitdria, que tem por objetivo contribuir para a melhoria das
condicodes sanitdrias e, por consequéncia, reduzir a incidéncia de enfermidades
de veiculacdo hidrica, onde estdo inseridos o0s seguintes componentes:
ampliacdo da cobertura dos servicos de dagua potdavel e esgoto sanitdrio,
incluindo disposicdo final de aguas servidas. Melhoria dos servicos de coleta e
disposicdo adequada de lixo.
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Recuperacdo ambiental, que objetfiva contribuir para a melhoria das condi¢cdes
ambientais e habitacionais, mediante saneamento e recuperacdo das dreas
inundaveis durante as épocas de chuvas e cheias do Rio Negro. Fazem parte
desta drea os componentes: reassentamento de familias retiradas das areas de
risco. Preservacdo e restauragcdo das nascentes. Canalizacdo e dragagem.
Recuperacdo de dreas inunddveis. Dotacdo de Infra-Estrutura Bdsica, incluindo
implantacdo de vias marginais, melhorias nos servicos de energia elétrica,
fransporte urbano, educacdo ambiental e participacdo comunitdria.

Sustentabilidade Social Institucional. Objetivando favorecer a capacidade
operafiva e de gestdo dos &orgdos envolvidos no programa mediante o
estabelecimento das condicdes necessdrias para sua sustentacdo e expansdo
futura para oufras dreas da cidade. Infegram esta drea os componentes:
desenvolvimento de politica urbana e social que contemple alternativas
habitacionais para grupos de baixa renda, geracdo de frabalho e renda e
fortalecimento da gestdo urbana objetivando inibir o crescimento e prevenir o
surgimento de ocupagdes irregulares. Fortalecimento da capacidade de
operacdo urbanistica, execucdo de estudos de viabilidade e programas similares
em outras bacias.

3. ANTECEDENTES

3.1. PROSAMIM - 12 FINANCIAMENTO

3.1.1. Populacdo Beneficiada

Com a implantagcdo do programa serdo beneficiadas diretamente cerca de
21.000 familias ribeirinhas, da ordem de 105.000 habitantes. Deste universo,
aproximadamente 35.500 habitantes ou 7.500 Familias (5 pessoas por familia),
moram abaixo da cota? 30,0m, portanto em situacdo de alto risco.

Como beneficidrio indireto, pode-se citar toda a populacdo do entorno dessas
dreas de intervencdo e de toda a bacia de Educandos que ganhardo em
qualidade de vida com a melhoria das condicdes ambientais sanitdrias e
urbanisticas. O referido ganho serd extensivo ao conjunto de habitantes da
cidade de Manaus que passardo a usufruir uma cidade mais humanizada e
harmonizada do ponto de vista urbano.

3.1.2. Resultados Previstos - PROSAMIM - 12 Financiamento?

No Primeiro Financiamento o Programa realiza obras nos seguintes Igarapés, com
financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento e a Caixa
Econdmica Federal: Manaus, Bittencourt, Mestre Chico, Quarenta, Cachoeirinha,
Sapoldndia, 13 de Maio, Franco, Bombeamento, Franceses e Passarinho.

2 A Cota 30 refere-se a um marco no Porto de Manaus, equivalente & cota 25,665m do IBGE.
3 Texto Extraido da Mensagem do Exmo. Sr. Governador do Estado do Amazonas — Novembro 2007
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O estagio das obras:

Quarenta, Cachoeirinha,
Manaus, Bittencourt e Franco, 13 de Maio, Total
Mestre Chico Sapoldndia, Franceses,
Bombeamento, Passarinho.
Especificacdo da Unidade de
Obra Medida o 3 o 3 o 3
R7 o] 2 o] B o]
> o > N S N
0 o} Qo o} Q o}
o [0} a [0} o [0}
o o~ (a3
Galeria m 4.042 916 2415 228 6.457 1.144
Canala Céu m 1.620 650 5922 2893 7.542 3.543
Aberto
Sistema Vidrio m 7.027 1.025 11.621 4.586 18.648 5.611
Micro Drenagem m 12.666 1.331 8.876 4.652 21.542 5.983
.Umc:l. ) un 1.954 567 0 0 1.954 567
Habitacionais
Lig. Domiciliares de un 1.954 567 0 0 1.954 567
Agua Potavel
Rede Eléfrica m 2.391 2,533 15.391 2.070 17.782 4.603
Alta/Baixa Tensdo
Urbanizacdo/
Conj. m? 134.799 46,961 783.565 161.865 918.364 208.826
Habitacionais
Sistema Esg. m 72.947 8.834 56.252 3.616 129.199 12.450
Sanitdrio
3.193.23
Terraplanagem m3 1.4231 597.000 1.770.180 1.317.039 1 1.914.039
Pontes un. 0 14 7 14 7
Passarelas un. 0 13 7 13 7
Dados de novembro/2007

Além das obras de revitalizacdo urbanistica e ambiental, o Prosamim é
importante fator na reducdo de doencas fransmitidas pela dgua como a

hepatite A e a febre tifdide.
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3.1.3. Remanejamento e Reassentamento

Os remanejomentos dos Igarapés de Manaus, Bittencourt, Mestre Chico,
Quarenta, Cachoeirinha, Franco, Treze de Maio, Sapoldndia, Bombeamento,
Franceses e Passarinho — que somam 8388 familias e que encontram na seguinte

situacdo:

Remogdo de Familias
Realizado

ATE 2005 Ed 2004 Ed 2007
1.974
crlam s aTee - lnren Y A AR s Al 1= 0N I~ SRE L A
eoden s S Tnwadall 2 R BNGES =
s e |l oL b AT L RO LN ] Vi A A4
B T R Rt B R TR ; [ T R
ATE 2005 EdA 2004 EM 2007 TOTAL
1.911 34025 480 44
calonsigl =g - g 1Y 28 LA TR 0 AL ir F 35 1057547 74
A QA il S LA ALy dl PO AN 15 FIERE 590 [RE LR L
Tuie ten e e s cae .t 202020 g5 L35200D 2%
B e o b [ |- I o ERNE N ] i
ATE 2005 EdA 2004 EdA 2007 TOTAL
erader s Zes - Do 1Y = A, 57 ar 1.732 a5 08 T3 3 a8 225G 2% 5.220 23027
Shere s tanrae e s Seanned
e Opean 13 H TEM T AN n: YR AP T LR T M
T N 1% 700000 A SRl 0 W ran Gl
ATE 2005 EM 2008 Enn 2007 TOTAL
78 1432, 76386
eedrr e, Uiy 1. A 1. SR
oz - Opg e |l = 1240 al2d7 2IGIoZd £2 TIEEATA AT
Ry N e T it 1 CAE A 1 17ed L2
ATE 2008 EdA 2004 EdA 2007 TOTAL
Bay 1713484724
edenisagies Cogaull + FAREI0LS 21z 5.7 38 Ak o) FAFEGET Ba
L= an
Foxiing vl ToanTod B FRANINT Tdn ITENEA0 W FLERY B
Choc ol tagrac e Sagdol 2 1701 CI0 2 LA U0 340 EAL R L
15,506 (6293
BTE 2005 Evy 200 EM 2007 TOTAL
B20 23.275,746.55
rodincsagdoe: Voedn 7 AR I A e USRI TR T 2ah I5.0F8 0 20
LA TRt T M ST IR TN BT ) . G 550 42
RO ST T ||
Fgiian donadio Dot | ) L3n0I00] I3 43707050 E TG on
Shac - tasras G- g o L S Culy L EROT T L s X0
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Remodgdo de Familias
Realizado
ATE 2005 Ef 200L Efd 3007 TOTAL
15.096.137.31
et A - Cp=rin i - . 24 TOAEREATAN v A S5 TA by 3 ER TR R |
Joruy oo |
R LR ol el AT L el | B RPN LT ! AEE UL h SHLDLNE
Cheouw Mocda Dogio 125 =505 20000 2o % 5he, 20020 S A0 ap0Z00%
BTE 2005 EMY 2004 EM. 2107 TOTAL
? L 1% 3,900.71 0,08
o i Y o CAROLE a7 | 77255 i ey ey P
EIAL D Y T 14 Fra i 12 = e L PRt
SaEiinoetoiacic esgdn |l
UhesR W0 - Gagns - .
Tonn e il Z ot 1 573000
o TE 205 Emd 2004 EM, Hio7 TATAL
; B3 1.257.053.467
[T SETRCNETS FAEE LT R () I 3z | £d5. 20582 Az [JEFRR LY
BT e T D | - .
Ao toracic Zoganll = 150020 12 R
Sheman sdooneher - T - - - - E PRt L ] i Al T TES
ez il i
2 TE 2015 EA b5 EM. 107 TITAL
7 ? a7 13,599, 285.9%
rosaasdes Cpedall ) SERETRTS 24 SO1EIETAR Sih TREELANT M
s - Cinne | kRS sEe AN 1A ) AU U nu | A F
R I A TR TR e N I |
Shomon atarsler Slanns
vz | ovilaszieea i |".50000 | TLESLOT
ATE 2005 EMA 2004 Edd, 2007 T TAL
E T.5BE 1865.920.937.78
e arTans Cpnan Y L1 20,229 %68 47 da5 10 342208 agl 9457 08 72 1.388 41.024 440,60
o arsies - S-Sl - - 25 11 BOEF77.55 [ix] 29 744.914.49 1127 A1450 BR1.A4
ddrms mnna | 1.01% 1049000 a8 43 14.214. 258 Q8 165 1 A48 70 81 1.957 4812 85 94
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3.1.4. Custo e Financiamento
O valor do 12 financiamento € de 200 milhdes de ddlares, sendo 140 milhdes de
empréstimo do BID e 60 milhdes de contra partida do Governo Estadual. O valor
dos investimentos até o presente (2004/2007), atingiu 50% da totalidade dos
recursos disponiveis, cuja aplicacdo se estenderd até 2009. Em 2007 foram
aplicados 96 milhdes de reais.

O valor total do financiamento entre a Caixa e o Governo do Estado para as
obras dos Igarapés do Franco, Sapoldndia, Bombeamento, 13 de maio e
Cachoeirinha, é de R$125 milhdes, sendo RS100 milhées de empréstimo da Caixa
Econdmica Federal e de RS$S25 milhdes como contrapartida do Estado. O valor
investido até 2007 € de 47% dos recursos financiados.

O valor total do financiamento do Estado para as obras do Igarapé do Quarenta,
€ de RS 70 milhdes dos quais 99% j& foram investidos.
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3.2. PROSAMIM - 12 FINANCIAMENTO - REFLEXOES E LICOES APRENDIDAS

Na busca do aprimoramento do Programa, buscou-se considerar as
reflexdes/avaliagdes sobre o 1° Financiamento. Para isto foram utilizados dois
instrumentos: (i) a avaliocdo de Meio Termo realizada pelo BID, (i) a Pesquisa de
Satisfacdo realizada pelos Gestores do Programa.

Os dois documentos estdo apresentados na infegra nos anexos | e Il — deste
documento. A seguir, apresentam-se em sinfese as conclusdes e os comentdarios
que possam contribuir para o aprimoramento do Programa no 32 Financiamento.

3.2.1. Avaliagdo de Meio Termo

O BID - Banco Interamericano readlizou Avaliacdo de Meio Termo do Plano de
Acbes para Recomposicdo de Moradias e Remanejamento de Populacdo e
Atividades Econdmicas Instaladas em Areas Requeridas para Implantagdo do
PROSAMIM - PDDR4.

A andlise redlizada buscou “Sdeterminar o avanco alcancado quanto aos
objetivos e metas definidos no marco légico até a data-base da avaliacdo;
andlisar a possibilidade de que sejam alcancados completamente até a
finalizacdo do projeto; identificar as causas de desvios existentes ou previstos
bem como os pontos positivos e negativos da estrutura de execucdo - UGPI,
empresas contratadas, enfidades participantes; identificar dreas potenciais de
melhorias no Programa e apresentar recomendacdes visando as possiveis
modificacdes a serem introduzidas com o objetivo de superar desvios bem como
para melhorar a execucdo e aumentar a probabilidade de serem alcancados os
objetivos do Programa”.

A seguir estd transcrito o item 4 - do Relatério de Avaliacdo, onde estdo
apresentadas as "Principais Conclusdes e Recomendacdes para a Contfinuidade
dos Trabalhos”, ou seja, neste item estdo apresentados os aspectos, € 0s
respectivos comentdrios, a serem considerados para o aprimoramento do
Programa. Os destaques apresentados no texto a seguir, sdo grifos deste
documento e visa salientar os pontos de destaque para o 3° Financiamento do
Programa.

4A avaliagdo foi realizada pela socidloga Matilde Maria Aimeida Melo

5 Texto extraido do documento RELATORIO DE AVALIACAO do PROSAMIM — PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL
DOS IGARAPES DE MANAUS, CE 1692/OC-BR, Avaliacéo de Meio Termo, SUBCOMPONENTES: Plano de Acdes
para Recomposicdo de Moradias e Remanejamento de Populacdo e Afividades Econdmicas Instaladas em
Areas Requeridas para Implantacédo do PROSAMIM, - PDDR, Plano de Participacdo Comunitdria - PPC, Plano de
Comunicagéo Social - PCS, Plano de Educagdo Ambiental e Sanitdria — PEA, autora sociéloga Matilde Maria
Almeida Melo.
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“PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDAGOES PARA A CONTINUIDADE DOS
TRABALHOS*

No que concerne as acdes de Reposicdo da Moradia e Remanejamento de
Populagdes pode-se concluir que:

- Do ponto de vista quantitativo o Programa de Remanejamento da populacdo
tem aqpresentado bom desempenho, readlizando em 09 meses’ 45,5% das
remocoes necessdarias para a consecucdo do Programa;

- Entretanto, em médio prazo, o ritmo do remanejamento pode vir a sofrer um
processo de desaceleracdo devido & reducdo de oferta de unidades
habitacionais no mercado imobilidrio popular, que dlimenta a alternativa
"bdnus” correspondente a cerca de 61% das solucdes de remanejamento
viabilizadas no dmbito da Amostra Representativa do Programa.

- Do exposto, faz-se necessdrio agilizar o processo de producdo de unidades
habitacionais, considerando-se inclusive a quantidade de familias que
escolheram esta opcdo e que hoje se encontram recebendo a "Bolsa Moradia
Transitéria” onerando os custos do Programa;

- Adicionalmente destaca-se a situacdo dos inquilinos que de acordo com as
normas do PDDR ndo tem acesso & opcdo “"Bonus” nem & ajuda proporcionada
pela “bolsa moradia fransitéria”. Até o momento ja foram remanejados 45
inquilinos que se encontram esperando, em situacdo precdria, a conclusdo da
produ¢cdo de unidades habitacionais;

- As andlises efetuadas indicaram também a inexisténcia de quaisquer
propostas ou acdes efetivas no sentido de prover a regularizacdo fundidria e
ordenamento urbano das unidades habitacionais situadas no entorno das dreas
objeto de intervencdo do Programa. O tratamento diferenciado entre as familias
residentes na darea inferna & poligonal das obras e aquelas residentes em darea
externa, mas imediatamente contigua, € que igualmente convivem com
precdrias condicdes de habitacdo e insalubridade do ambiente, poderd num
cendrio de médio prazo implicar em sérios conflitos entre os segundos e as esferas
publicas responsdveis pela implantacdo do Programa. Ademais, como pode ser
visualizado nas Fotos 01 e 02 anexas ao presente documento, faz-se necessdrio a
infegracdo urbanistica destas faixas de entorno ao conjunto de intervencdes
urbanisticas a serem implantadas no &dmbito do PROSAMIM.

Quanto ao PPC, pode-se observar que a despeito das inUmeras acdes de
participacdo comunitdria preparatdrias para o remanejamento, o processo de
gestdo compartilhada carece de um maior aprofundamento conceitual.

6 Texto extraido do documento RELATORIO DE AVALIACAO do PROSAMIM — PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL
DOS IGARAPES DE MANAUS, CE 1692/OC-BR, Avaliacéo de Meio Termo, SUBCOMPONENTES: Plano de Acdes
para Recomposicdo de Moradias e Remanejamento de Populacdo e Afividades Econdmicas Instaladas em
Areas Requeridas para Implantacéo do PROSAMIM, - PDDR, Plano de Participacdo Comunitdria - PPC, Plano de
Comunicagéo Social - PCS, Plano de Educagdo Ambiental e Sanitdria — PEA, autora sociéloga Matilde Maria
Almeida Melo

7De acordo com informag¢do obtida em reunido realizada em 23/03/2007 as agdes de remanejamento da populagdo no dmbito do

PROSAMIM iniciaram-se em 26/06/2006.
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No édmbito dos Planos de Educacdo Ambiental e Sanitdria e de Comunicacdo
Social verificam-se a auséncia de consisténcia entfre os conteddos intfegrantes de
cada um destes Planos e a prdtica que vem sendo efetivamente desenvolvida
na implantacdo de acdes atinentes a tfais questdes. A avaliacdo realizada
permitiu observar que muitas das acdes ora em desenvolvimento no dmbito do
PPC seriom de competéncia quer seja do PEA, quer seja do PCS, muito embora
as mesmas ndo infegrem o escopo especifico de cada um destes
subcomponentes do Programa.

Assinale-se ainda, que assim como em outfras acdes, a equipe do PPC vem
adiantando-se na realizacdo de atividades de monitoramento e avaliacdo do
Programa, processo que vem sendo implementado sem estar em conformidade
com as premissas metodoldgicas para monitoramento do processo, preconizado
no PCS, e demais instrumentos que dispdem sobre a questdo.

Considerando-se as andlises desenvolvidas anteriormente apresentam-se a seguir
algumas sugestdes, visando novos Programas/Planos, que se encontram
estruturadas em 5 eixos, quais sejam:

| - No que concerne ao cadastramento das edificacdes e populacdo a ser
remanejada

Revisdo da unidade de cadastramento passando a adotar o conceito de
“Grupo Doméstico” em substituicdo ao de familia. Este conceito relaciona-se a
dependéncia econdmica dos membros do grupo e ndo a relacdo de
consanguinidade;

Que o processo de cadastramento seja antecedido de intenso processo de
mobilizacdo da populacdo, com a discussdo dos objetivos do cadastro,
significado de seu correto preenchimento e das implicacdes decorrentes da
ocorréncia de novas ocupacdes apos a sud realizacdo;

Que neste processo sejam, claramente, explicitados os critérios a serem
adotadas para a definicdo das situacdes de co-habitacdo de mais de um Grupo
Domeéstico em uma mesma unidade habitacional.

Que o congelamento da drea se redlize em contfiglidade a realizacdo do
cadastro socioecondmico e fisico-territorial, € que a fiscalizacdo de novas
ocupacdes seja de responsabilidade também da populacdo residente,
envolvendo-a diretamente no controle da drea;

Il - No que diz respeito as acdes de remanejamento da populacdo observa-se
que:

Faz-se necessdria a agilizacdo do processo de producdo de habitacdo,
alternativa de maior viabilidade para acelerar os reassentamentos requeridos;
Seja desenvolvida uma linha de acdo especifica para o atendimento das
populacdes residentes em habitacdes precdrias situadas no entorno da drea de
infervencdo do Programa, beneficiando-as  também com as melhorias
decorrentes da implantacdo do  Programa; como sugestdo  propde-se o
desenvolvimento de programa de regularizacdo fundidria e reordenamento
urbano dos lotes lindeiros ds dreas afetadas pelas obras do Programa;

Sugere-se, ainda, que na revisdo do PER a ser elaborada, sejom definidas metas
infermedidrias que permitam avaliar, em processo, a eficiéncia de implantacdo
do Programa.
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Il - Quanto ao Programa de Participacdo Comunitdria propde-se:
Fortalecimento da gestdo compartihnada com a efefiva participacdo da
populacdo em tomadas de decisdo e encaminhamento de solugdes;

IV — No que diz respeito aos Programas de Comunica¢cdo Social e Educacdo
Ambiental sugere-se:

Que seja criada uma inst@ncia de articulacdo entre o PPC, PCS e PEA visando a
conexdo das agcdes entre 0s Mesmos;

Que sejam efetivamente implementadas as acdes de Comunicacdo Social,
infegrantes do PCS, numa perspectiva préo-ativa e de apoio as acdes de
Reassentamento e de Participacdo Social.

Considera-se, por fim, que as atividades dos Planos de Participacdo Social, de
Comunicacdo Social e de Educacdo Ambiental e Sanitdria possuem cardter
fransversal perpassando todas as atividades do Programa, ndo podendo se
enclausurar em agodes fragmentadas.

3.2.2. Pesquisa de Satisfacdo

No anexo Il deste documento encontra-se a versdo completa do “Relatério da
Pesquisa de Satisfacdo com Moradores Remanejados pelo PROSAMIM - 1¢
Financiamento”.

A "Pesquisa de Satisfacdo” foi aplicada, principalmente, para subsidiar as
proposta do Projeto Basico do Igarapé de 40 - 2° Financiamento.

Sucintamente os resultados sdo os seguintes por categoria de atendimento:

Opc¢do Bénus Moradia - A pesquisa apontou que 95% ficaram satisfeitos na hora
da escolha da casa. Quanto & localizacdo do novo imdével — Apenas 35%
conseguiram casa Na mesma zona de origem, 0s demais migraram para outras
dreas da cidade. Quanto & dificuldade em adquirir o imdvel - 65% declararam
que ndo tiveram dificuldades, os 35% restantes encontraram dificuldades em
encontrar casa no valor de RS 21.000,00 (vinte e um mil reais) no centro ou na
mesma regido onde moravam. 100% dos entrevistados afirmaram que a moradia
atual € melhor e que com isso tiveram melhoria na qualidade de vida.

Opc¢do Indenizacdo — Quanto & satisfacdo em relacdo ao valor pago - 55%
responderam que sim, os outros 45% alegaram trés motivos para insatisfacdo: i) a
avaliacéo do imdével inferior ao que realmente valia se comparada ao preco de
mercado, i) pouco interesse da equipe técnica em avaliar a atividade
econdmica, iii) o valor pago pela indenizacdo ndo deu para comprar um imovel
nos mesmos padrdes. Verificou-se que 95% dos entrevistados estdo residindo na
casa adquirida pela indeniza¢cdo, e consideram sua nova moradia melhor que a
anterior, o que leva a 70% considerar que houve melhoria da qualidade de vida.
A insatisfagcdo dos 30 % restantes se deu ao fato de que obtfinham o sustento de
suas familias das atividades desenvolvidas na propria moradia e que dada d
informalidade da atividode e a mudan¢ca de endereco, perderam o ponto
comercial.

Verificou-se, também, que apenas 60% utilizaram a indenizacdo integralmente na
reposicdo de moradia, tendo sido investido o restante conforme quadro a seguir:
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ALTERNATIVAS N2. DE PESSOAS %
Colocou na poupanca. 02 25%
Pagou dividas. 02 25%
Montou um ponto comercial. 02 25%
Qutros 02 25%
Total 08 100%

Finalmente perguntado sobre a situacdo da familia hoje se ndo houvesse o
programa, as respostas com relacdo ad moradia sdo satisfatérias, porém com
relacdo a atividade que propiciava renda, esta ndo alcancou o0 mesmo nivel.

Opcdo Conjunto Habitacional - A opcdo conjunto habitacional foi oferecida
principalmente para as familias em condicdo de inquilino e cedido. Todos foram
reassentados na zona norte, nos conjuntos Nova Cidade e Jodo Paulo VI. O
quadro abaixo demonstra que para 35% a opcdo representou a realizacdo do
sonho da casa prépria, para 25% foi a possibilidade de sair do aluguel e para 20%
a oportunidade de deixar de morar de favor e s6 para 10% que considerou como
Unica opc¢do. Questionado sobre o grau de satisfacdo, 80% estdo satisfeitos, os
20% insatisfeitos, alegaram a distGncia do centro urbano, a dificuldade do meio
de transporte e o tamanho da casa. Contabilizou-se que 75% dos entrevistados
consideram que houve melhoria na qualidade de vida, os 25% insatisfeitos
alegaram a falta de equipamentos sociais e de areas de lazer.

Opcdo Auxilio Moradia - A opc¢do pelo auxilio moradia esta sendo praticado
pelo PROSAMIM financiado pela Caixa, e € devido aos moradores que residiam
em situacdo de inquilinos ou cedidos. O auxilio € de RS 4.000,00 pago em
cheque, e foi calculado considerando que cobiriria dois anos de aluguel. Dos 20
respondentes, 55% dos beneficiados ficaram satisfeitos com o valor recebido, os
45% de insatisfeitos, gostariam de ter recebido uma casa. Perguntado como
utilizou o auxilio moradia, 25% investiu em um negdcio, 60% ajudou a familia, 5%
comprou um terreno e 5% comprou uma casa. Quanto & melhoria na qualidade
de vida dos beneficiados, os respondentes fizeram um balan¢o anterior e atual
em relacdo a moradia, 60% estdo satisfeito, pois conseguiram sair da drea onde
havia um crescente indice de violéncia, os demais 40% se dizem insatisfeitos
porgue queriam ser beneficiados com a casa propria.

Opc¢do Cheque Moradia - A opcdo cheque moradia foi destinada a proprietdrios
cujo valor do imével atingia até RS 21.000,00. Os beneficidrios desta opcdo sdo
oriundos dos igarapés 13 de Maio, que corresponde a 70% e Franco 30% dos
entrevistados. As zonas da cidade preferida para a migracdo foram: Sul 45%,
Leste 30%, Oeste 15% e Norte 10%. Verificou-se que apenas 60% utilizaram o
cheque moradia para aquisicdo da casa propria, 5% compraram um terreno,
10% investiram na poupanca, e 25% deram outro destino ao dinheiro. Quanto a
satisfacdo pelo valor pago pelo cheque moradia, 90% estdo satisfeitos com a
moradia atual, apenas 10% se dizem insatisfeitos, pois o valor oferecido pelo
Programa foi abaixo do esperado. Observou-se que apesar de algumas
dificuldades citadas, 77% dos respondentes acreditam que houve melhoria na
sua qualidade de vida apds a participacdo no Programa.
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3.3. PROSAMIM - 22 FINANCIAMENTO

O 22 Financiamento do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus
(Prosamim), do Governo do Amazonas abrange uma extensdo de 3 km do
lgarapé do Quarenta, do trecho que vai da ponte da Rua Maués, no bairro
Cachoeirinha até a Av. Rodrigo Otdvio, no Distrito Industrial. Este trecho engloba
uma darea aproximada de 38km?2, que inclui os bairros Cachoeirinha, Sdo
Francisco, Petropolis, Raiz, Japiim, Coroados, Morro da Liberdade, Sdo Ldzaro,
Betdnia, Crespo, Armando Mendes, Zumbi dos Palmares e cerca de 80% da drea
do Distrito Industrial de Manaus.

O Prosamim - 22 Financiamento estd fundamentado nos mesmos conceitos,
diretrizes, componentes e fundamentos do 12 Financiamento.

O tema do reassentamento também estd presente nesta fase, no entanto, ainda
ndo foi redlizada a avaliagdo de "Meio Termo”, logo, as ligdes aprendidas nesta
fase ndo estdo incorporadas neste documento.

3.4. PROSAMIM - 32 FINANCIAMENTO

O 32 Financiamento do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus
(Prosamim), do Governo do Amazonas abrange a Bacia do Sdo Raimundo, do
trecho que vai da ponte Senador Fdbio Lucena e a Avenida Alvaro Botelho
Maia.

4. DIRETRIZES DA POLITICA DE REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

Um processo de relocacdo de pessoas pode gerar grandes transtornos & vida
das familias afetadas, como por exemplo, empobrecimento, danos ambientais
graves, quebra da rede de apoio social, a menos que medidas adequadas
sejam devidamente planejadas e implementadas.

O Governo do Estado do Amazonas pretende que a Politica de Reassentamento
Involuntdario, adotada pelo PROSAMIM tenha como meta maior, a garantia da
recomposicdo da qualidade de vida das familias afetadas pelo
empreendimento, tanto no aspecto fisico (perda de moradia), como em outros
aspectos (perda de rendimentos financeiros - inferrupcdo de afividodes
produtivas, quebra da rede de apoio social, das relacdes de vizinhanca).

Para isto, os fundamentos e diretrizes expostas a seguir deverdo regular a
modelagem das solu¢cdes alinhadas neste PER.

Nesta perspectiva, possiveis ajustes das solucdes de relocacdo, que possam vir a
ser requeridas, serdo readlizados sempre com observancia e em sintfonia com as
diretrizes descritas a seguir:

Diretriz 1 - Minimizar o numero de imdveis a serem desapropriados. As solucdes de
engenharia adotadas, durante a etapa de estudo, buscaram adotar solugoes
que viabiizem a implantacdo dos servicos e da infro-estrutura e que
concomitantemente minimizem o ndmero de relocacdes.
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Diretriz 2 - Garantir a oferta de diferentes opcdes de atendimento, de forma a
contemplar a diversidade social. As alternativas de atendimento deverdo
considerar as especificidades (diferentes capacidades e vulnerabilidades
socioecondmicas) das familias a serem reassentadas.

Diretriz 3 — A populacdo afetada terd total liberdade de escolha guanto & sua
opcdo de atendimento, dentro dos critérios adotados pela politica de
compensacao/atendimento do Programa - critérios de elegibilidade.

Diretriz 4 — Gestdo Compartihada — Governo e Comunidade. Serd garantida a
participacdo da comunidade em todas as etapas do Programa. O PROSAMIM -
32 Financiamento adotard a mesma estratégia de gestdo adotada no 1% e 2°
Financiamentos, ou seja, o modelo de Gestdo Compartihada esta
fundamentado em 3 pilares: ELO - Escritério de Gestdo Compartihada -
responsavel pela acdo local descentralizada da UGPI - servindo de elo de
ligacdo / aproximacdo com a populacdo beneficidria do Programa, no CRC -
Comité de Representantes das Comunidades - interlocutor entre a populacdo
diretamente afetada e o Governo e ao mesmo tempo articulador da
organiza¢cdo comunitdria, nas fases de execucdo e pods-execucdo, € no GAL -
Grupo de Apoio Local - constifuidos como espaco de ampliacdo da
representacdo do CRC. Os assuntos a serem tratados pelo CRC sGo 0s mesmos
fratados nas reunides do GAL, o que difere € que na insténcia do CRC o tema
serd abordado no nivel do conjunto da obra e ndo a solucéo localizada por drea
de atuacdo de cada comissdo. Uma abordagem detalhada deste tema esta
apresentada no documento “PSSA - Plano de Sustentabilidade Social e
Ambiental para o 3° Financiamento”.

Diretriz 5 - Decreto de Utilidade Publica Para Fins de Desapropriacdo. A
publicacdo do decreto € etapa obrigatdria para o processo de desapropriacdo
independente se o mesmo ocorra de forma administrativa ou juridica.

Diretriz 6 — Garantia da melhoria ou da manutencdo das condicdes de moradia.
As moradias a serem produzidas pelo Programa atenderdo aos critérios de
habitabilidade e serdo compativeis com a realidade local, ou seja, respeitardo a
forma de vida da popula¢cdo afetada.

Diretriz 7 — Dos Conjuntos Habitacionais. Os conjuntos habitacionais a
serem construidos deverdo estar de acordo com a legislacdo urbanistica e
ambiental existente.

Diretriz 8 - Os custos das solucdes de remanejomento ndo serdo
repassados as familias. As moradias de a serem construidas pelo Programa
serdo adjudicadas pelo Governo as familias afetadas pelo PROSAMIM
afravés do mecanismo da Permuta. Os preceitos juridicos acerca do
assunto estdo especificados no capitulo Marco Legal, no presente
documento.
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Diretriz 9 - Isonomia e Equidade Social. Todas as familias afetadas e
cadastradas pelo Programa independente de sua condicdo de acesso a
terra (regular ou irregular), relacdo com o imodvel (proprietdrio, posseiro,
ocupantes, locatdrios) serdo alvo de reposicdo de moradia. As solucdes a
serem adotadas deverdo considerar a capacidade e a vulnerabilidade
das familias frente ao processo de relocacdo.

Diretriz 10 — Aspecto de Género. A documentacdo de propriedade e/ou uso das
moradias de reposicdo serdo emitidas em nome do casal, sob condicdo de
negociacdo prévia com os componentes do grupo familiar. No caso de
compensacdo em dinheiro (indenizacdo) por familias consideradas vulneraveis.
Sempre e quando isso ocorrer, 0 pagamento requererd um documento escrito e
assinado pela mulher manifestando que: (i) participou da escolha da solucdo e
estdo de acordo com ela; (i) conhece o valor da indenizacdo, local e data
onde a mesma se efetivard; (i) e estd de acordo com o uso que serd dado ao
dinheiro recebido, explicitando qual € este uso.

Diretriz 11 - Populacdo Tradicional (indigena / Quilombola). Ndo foram
identificadas grupos, fribos, nacdes, individuos pertencentes a grupos de
populacéo tradicional instalados na drea de intervencdo do Programa. E
importante ressaltar que grande parte da populacdo da cidade de Manaus &
descendente de populacdo indigena. No entanto, ndo mantém os hdbitos e
vivem na cidade dentro dos usos e costumes urbanos e contempordneos. No
caso de serem identificados durante a execucdo do PER algum grupo ou
individuo que possa ser considerado como populacdo tradicional serd adotada
medidas de atencdo adequadas aos costumes e caracteristicas sdcio-culturais.
Diretriz 12 - Garantia de pagamento das indenizacdes do imdvel incluindo todas
as benfeitorias readlizadas. Os laudos de avaliocdo a serem elaborados
contemplardo o levantamento detalhado do (s) imdvel (is) afetado(s), inclusive
todas as benfeitorias realizadas pelo seu possuidor indiferente da natureza das
mesmas. O pagamento deve ser antecipado ou no minimo concomitante a
desocupacdo do imoével;

Diretriz 13 — Uso de alojamentos. N&o serd adotado pelo PROSAMIM o uso de
alojomentos. Caso ocorra externalidades ao Programa, como por exemplo,
enchentes, inundacdes que coloquem em risco a vida das familias a remanejar
Ou para os casos de atraso no processo de disponibilizacdo de moradias por
problemas cuja resolucdo em tempo hdbil ndo dependa apenas dos gestores do
PROSAMIM, serd adotada a solucdo da “Bolsa Moradia Transitéria” — aluguel de
moradia por tempo determinado na drea de entorno da residéncia atual da
familia, e cujo 6nus financeiro serd por conta do Estado.

Diretriz 14 - Garantia da reposicdo e/ou oferta de servicos sociais, como por
exemplo: educacdo, saude, fransporte publico, etc. O programa prevé a
implantacdo de equipamentos sociais nas dreas dos conjuntos habitacionais
com mais de 100 unidades.
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Diretriz 15 - Evitar o empobrecimento da populacdo afetada. O PROSAMIM ndo
impord condicées de negociacdes que impecam as familias de recomporem
suas vidas, ou seja, o Programa efetuard acdes que permitam uma real melhoria
da qualidade de vida da populacdo a ser relocada.

5. MARCO LEGAL

O Plano de Reassentamento Involuntdrio de Populacdo e Afividades Econdmicas
estd condicionado & observéncia do ordenamento juridico na esfera federal,
estadual e municipal, no que diz respeito:

¢ & desocupacdo das margens do Igarapé Sdo Raimundo
¢ & reposicado/compensacdo/ressarcimento de imoveis instalados na poligonal de
desapropriacdo.

No territdrio requerido para implantacdo do PROSAMIM existem edificacoes em
terrenos privados e em terrenos de dominio publico, apropriados pelas familias
para construcdo de moradias. Nesta perspectiva, a liberacdo destas dreas estd
condicionada a aplicacdo de dois dispositivos: (i) Decreto de Utilidade Publica
para fins de Desapropriacdo, para o caso de dreas de dominio privado; (ii)
Reintegracdo de Posse para o caso das dreas de dominio publico ocupadas
iregularmente.

Decreto de Utilidade Publica / Interesse Social para Fins de Desapropriacdo

Os fundamentos da Desapropriacdo repousam nas disposicdes constantes do
inciso XXV, do artigo 5 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 e do inciso V do
artigo 2 da Lei n 4132, de 10 de Setembro de 1962, que regulamenta a
desapropriacdo por utilidade publica.

O instrumento da Desapropriacdo implica pagamento de Indenizagdo qos
proprietdrios e esta indenizacdo constitui requisito indispensdvel para se proceder
a emissdo de posse do imdvel ao poder pubico, sem a qual ndo estd o terreno
habilitado para implantacdo de obras. Conflitos envolvendo discussdes sobre o
valor da indenizac&o e problemas documentais dos imdveis costumam onerar
significativamente o custo do processo de desapropriacdo. Isso em fun¢gdo da
incidéncia de juros moratérios e compensatdrios cumuldveis durante o periodo
em que ocorrem os referidos conflitos. Nos termos do citado dispositivo
constitucional, a indeniza¢cdo, nos casos de desapropriacdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, serd devida em dinheiro. Ressarcimentos
através de outros mecanismos (adjudicacdo de moradias construidas em nUcleos
residencicis ou compradas no mercado imobilidrio) estardo respaldados no
mecanismo da Permuta, abordado posteriormente neste documento.

A desapropriacdo gera direito ao pagamento das seguintes parcelas:

| - o valor do bem expropriado com todas as benfeitorias existentes antes do ato
expropriatério; as benfeitorias feitas posteriormente sujeitam-se a regra do art. 26,
§ 1°, do Dec. Lei n® 3.365/41; as benfeitorias Uteis somente serdo pagas se
realizadas com autorizacdo do expropriante;

Il — lucros cessantes, referentes & desvalorizacdo da drea remanescente, e, danos
emergentes, correspondente ao valor efetivo da drea perdida;
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Il - juros compensatoérios (em caso de ter havido imisséo provisdria na posse,
computados a partir da data da imissdo e calculado com base na diferenca
entre a oferta inicial do poder publico e o valor da indenizacdo — Simulas 164 e
618 do STF), aplicando-se ainda as disposicdes da MP n2. 2.183/01 (prevé juros
compensatérios de até 6% ao ano sobre o valor da diferenca eventualmente
apurada, contados a partir da data da imissdo);

IV - juros moratérios (incidentes sobre a mesma base de cdlculo, correspondente
a 6% ao ano, contados a partir de 12 de janeiro do exercicio seguinte dquele em
que deveria fer sido feito o pagamento, conforme art. 100 da CF/1988,
aplicando-se as disposicdes da MP 2.183/01);

V - honordrios advocaticios (calculado na forma prevista pela MP 2.183/01,
calculado com base na diferengca entre o valor fixado pela sentenca judicial e o
valor oferecido, variando entre meio e 5% do valor da diferenca, ndo podendo
ultrapassar o montante de R$150.000,00 - valor atualizado no dia 12 de janeiro de
cada ano, pela variacdo acumulada do IPCA);

VI - correcdo monetdria (calculada a partir do laudo de avaliacdo, conforme
art. 12, da Lei n®. 6.899/81 e SUmula 561 do STF);

VIl - despesas com desmonte e transporte de mecanismos instalados e em
funcionamento (art. 25, pardgrafo Unico, do Dec. Lei n®. 3.365/41).

VIl - Indenizacdo por benfeitorias, em caso de bem de dominio de particular ou
por acessdo, este em caso de acender melhoramentos a bem publico. Deverd
haver a apuracdo do quantum devido. (arfs. 1.248, V e 1.255 do Codigo Civil).

A Desapropriacdo € a forma de aquisicdo da propriedade privada pelo Poder
Pdblico, sujeita a requisitos e condicdes constitucionais e legais, podendo ser
administrativa ou judicial. A desapropriacdo pode ser aplicada em casos de
necessidade, de utiidade publica, (como € o caso da implantacdo do
PROSAMIM) ou de interesse social, como € o caso, por exemplo, para obtencdo
de terrenos para construcdo dos conjuntos habitacionais.

E importante notar que a legislacdo afeita a Desapropriacdo € aplicavel em duas
inst@ncias: (i) para emitir em favor do Governo do Amazonas a posse do territério
onde pretende redlizar intervencdo do PROSAMIM  (poligonal de
desapropriacdo); (i) para ressarcimento de perdas de imoéveis instalados naguela
poligonal.

Em resumo, a desapropriacdo é feita por meio de processo especifico, no qual
deverdo ser relacionados os motivos que fundamentam a necessidade de
expropriagcdo envolvendo os seguintes passos iniciqis:

Determinacdo da Poligonal de Desapropriagdo, que implica nas seguintes
atividades: () identificacdo da drea/linha de off-set da obra e dos requisitos
ambientais; (i) Pesquisa Cartorial para identificacdo dos proprietdrios
(presumidos) das dreas objeto de desapropriacdo; (i) Laudo de Avaliacdo dos
Bens a serem Desapropriados, atividade que deverd ser realizada considerando
as normas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas).




- {CONCREMAT]
— |
E N G E N H A R 1 a

§ ___
Surte PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

GOVERNO DO ESTADO P&gina 23 del114

Elaboracdo, Assinatura do Chefe do Executivo e Publicacdo do Decreto de
Utilidade Publica/Interesse Social para fins de Desapropriacdo.

Finalizando a abordagem do dispositivo da Desapropriacdo/indenizacdo &
relevante lembrar que a legislacdo afeita ao tema protege, de forma completa,
aqueles que possuem o direito de propriedade, e parciaimente aqueles que
embora tenham investido na construcdo de sua moradia possuem apenas direito
de ressarcimento as benfeitorias edificadas em terrenos de terceiros, sejam eles o
poder publico ou setor privado.

Os proprietdrios estdo amparados em termos de receberem pelo valor do terreno
mais o valor das benfeitorias (edificacdes, plantios e outros). Os que Ndo possuem
legal e administrativamente a propriedade do solo estdo amparados a receber o
valor das benfeitorias e no caso de populagcdes pobres, como aquelas instaladas
as margem do Igarapé alvo de intervencdo através do PROSAMIM, o valor da
benfeitoria € tdo baixo que inviabiliza a aquisicdo de outra moradia. Por esse
motivo se desaconselha a aplicacdo indiscriminada do instituto da indenizacdo
de benfeitorias como mecanismo de um processo de relocalizagdo.

Contrato de Permuta

O wuso do preceito da permuta para implantacdo das solucdes de
remanejamento de populacdo possibilitard, por um lado, cumprir a diretfriz de
ndo repassar aos afetados custos das solucdes. Por outro lado possibilitard que
sem 6nus para as familias, as mesmas recelbbam moradias superiores em troca de
suas habitacdes originais, bastante degradas. A moradia afetada serd
permutada por uma nova moradia a qual serd obtida por dois mecanismos:
construcdo de moradias em ndcleos residenciais ou aquisicdo de moradia de
reposicdo no mercado imobilidrio.

Conceitualmente, Permuta € um contrato através do qual as partes transferem e
recebem um bem uma da outra, os quais se substituem reciprocamente no
patrimdnio dos permutantes, ocorrendo sempre uma alienacdo e uma aquisicdo
de coisas, da mesma espécie ou Ndo.

A permuta pode ser utilizada como mecanismo para viabilizar processos de
relocalizacdo envolvendo imdveis com muito baixo valor de venda, com é o
caso das familias que tem suas moradias instaladas nas calhas e margens do
lgarapé alvo de intervencdo.

Ainda que o conceito de permuta pressuponha igualdade de valor entre os bens
permutdveis, sua aplicacdo no campo legal tem referendado em varias
experiéncias a troca de coisas de valores desiguais, desde que haja reposicdo ou
toma em dinheiro em valor correspondente a diferenca, quando o bem afetado
for de valor maior que o permutado (nova casa). No entanto, no dmbito do
PROSAMIM esta situacdo ndo ocorrerd, pois a permuta deverd sempre ser
utilizada de forma a propiciar uma melhoria habitacional, logo ndo existindo a
possibiidade de se adquirir imdvel de menor valor e receber o restante em
dinheiro. Esta situacdo sé poderd ocorrer quando o desapropriado optar pela
indenizacdo, pois nesta modalidade hd pleno arbitrio, mas ndo se trata ai de um
processo de permuta.
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Os encaminhamentos prévios minimos que devem ser desenvolvidos para tornar
vidvel a aplicacdo do preceito da permuta sdo os seguintes: (i) A permuta
depende de autorizacdo legislativa e requer prévia avaliacdo dos bens objeto
de troca. No Financiamento 1 - PROSAMIM foram publicados dois Decretos que
fundamentam este dispositivo do Programa. No anexo VI, deste documento
copia dos Decretos 24.840 e 24.841.

Para o 32 Financiamento — estdo previstos iguais instrumentos.

A aplicacdo do preceito da permuta (para adjudicar moradias construidas em
nucleos residenciais, ou adquiridas no mercado imobilidrio local), requer além dos
instrumentos juridicos citados, o estabelecimento do Contrato de Permuta, que
ird reger e instrumentar a permuta da moradia afetada por ouftra moradia,
disponibilizada para a familia através das alternativas registradas no presente
documento, sem custos relativos a qualquer diferenca que possa haver entre o
valor da moradia afetada e o da moradia de reposicdo.

O publico alvo de contrato de permuta estd demarcado pela quantidade de
familias alvo de remanejamento, que optarem por substituir suas moradias por
uma moradia em nucleo residencial ou por moradia adquirida no mercado
imobilidrio. Com cada um dos que optarem por um desses mecanismos O
Governo do Estado do Amazonas celebrard o referido Contrato.

PER - PLANO ESPECIFICO DE REASSENTAMENTO

O Plano Especifico de Reassentamento Involuntdrio do Igarapé Sdo Raimundo,
ora proposto, estd respaldado pela Constituicdo Federal, Estatuto das Cidades,
Lei Federal 10.257 de 10/07/2001 - que estabelece diretrizes gerais da politica
urbana e enconfra-se em conformidade com legislacdo vigente além de
atender aos requisitos da salvaguarda - Reassentamento Involuntdrio do Banco
Interamericano.

Esta salvaguarda € acionada devido a necessidade de reassentar a populacdo,
situadas em territdrios requeridos para implantacdo das obras do Programa.

E importante ressaltar que o PROSAMIM - Financiamento 3 ird garantir uma
condicdo de vida pds projeto muito superior a vivida pela populacdo neste
momento. E isto se dd na medida em que a politica de atendimento proposta
pelo Programa ird oferecer uma significativa melhoria das condicdes
habitacionais, sanitarias, acesso a servicos publicos, permanéncia na mesma
vizinhanca atual, etc.

Mecanismos Juridicos
Haverd necessidade de criar, aprovar e promulgar os seguintfes mecanismos
juridicos para apoio ao processo de relocalizacdo:

0) Decreto de Utilidade Publica para fins de Desapropriacdo para as dreas
requeridas pelo PROSAMIM - 3° Financiamento, para execucdo das obras de
drenagem e sistema vidrio;

(i) Decreto de Interesse Social para fins de Desapropriacdo para as dreas
requeridas pelo PROSAMIM - 3° Financiamento, para execucdo das obras dos
ndcleos/conjuntos habitacionais;
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iii) Obtencdo das Licencas Ambientais para construcdo de nudcleos
habitacionais;

(iv) Aprovacdo dos Projetos Arquitetura (parcelamento e das moradias);
%) Publicacdo do Decreto de Regularizacdo do Bbnus Moradia para a
Financiamento 3 - PROSAMIM, dentro dos par@metros previstos

documento.
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Parte 2 - PAUTAS PARA REMANEJAMENTO DE POPULAQAO E
ATIVIDADES ECONOMICAS
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6. SITUACAO DE AFETACAO - DIMENSIONAMENTO DAS SOLUCOES E
DETERMINAGCAO DA AREA DE ABRANGENCIA

6.1. DIMENSIONAMENTO DA DEMANDA

O primeiro passo para definir o niumero de imdveis afetados pelo PROSAMIM - 32
Financiomento foi & definicGo da envoltéria de desapropriacdo fambém
conhecida como Poligonal de Afetagdo.

O Cadastro foi realizado em 2010 e a época foi definida uma grande envoltdria
para realizacdo de estudo abrangente da bacia do SGo Raimundo no trecho
definido pela foz do igarapé S&o Raimundo até a Avenida Alvaro Botelho Maia -
foram cadastrados cerca de 5745 imdveis.

Durante todo o ano de 2010/2011 foram realizados os projetos de engenharia e
feito um refinamento entre a demanda de territdrio exigida pelos projetos e a
ocupacdo existente nas margens e enforno do Igarapé - sempre buscando
minimizar o ndmero de relocacdes e a adocdo de solucdes de engenharia
urbana e hidraulica- sanitdria adequada & realidade locall.

Para a construcdo da Poligonal de Afetacdo foram definidos os seguintes
critérios:

@ linha de off-set da obra;

(i) cota de inundacdo, que neste caso € a cota 308;

(i) Ajuste as condicdes do terreno para corrigir situacées de vulnerabilidade
ambiental nas dreas de influéncia imediata das obras dos igarapés.

Adotado estes 3 critérios construiu-se a poligonal de afetacdo que € a envoltéria
resulfante do langamento das 3 poligonais.

O resultado deste trabalho indicou a necessidade de relocacdo de 3.172 imdbveis
e o trecho de infervencdo ficou definido como sendo da ponte Senador Fdbio
Lucena até a Avenida Alvaro Botelho Maia.

O anexo lll, deste documento apresenta mapa contendo a poligonal resultante.

6.1.1. SELAGEM DOS IMOVEIS

Definida a poligonal, iniciou-se a selagem de todos os domicilios, confidos na
area definida pela Poligonal de Afetacdo, independentemente de seu tamanho,
material de constituicdo, ter estrutura prépria ou ndo.

6.1.2. CADASTRO

Ato continuo ao término da selagem iniciou-se os frabalhos de cadastramento
realizados também de forma censitdria. Os imdveis, ainda que construidos em
estrutura dnica, mas de uso coletivo, com divisGo fisica definida foram
cadastrados de forma independente, constituindo desta maneira em outro
cadastro.

8 A Cota 30 refere-se a um marco no Porto de Manaus, equivalente & cota 25,665m do
IBGE.




— m
e ———
G E N H A R 1 a

A\%
U G I "
PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

GOVERNO DO ESTADO P&gina 28 del114

Vale dizer, que paralelo aos trabalhos de selagem e cadastramento foram
redlizadas inUmeras reunides — Vide Anexo IV - Relatdério das Reunides
Comunitdrias, deste documento, com as liderancas e comunidades da drea com
0 objetivo de informar sobre o Programa, mas sobretudo para esclarecer sobre 0s
frabalhos de selagem e cadastramento.

Como resultados destes frabalhos foram identificados 3.172 imdveis situados na
darea de desapropriacdo do projeto.

No entanto, vale ressalfar que a maioria (94,10%) estd situada em drea de
inundacdo - abaixo da cota 30, ou seja, em drea de risco, 0 que o0s torna
beneficidrios do Programa. E apenas (5,9%) deverdo ser relocados para
cederem lugar ao conjunto de obras que serd realizado pelo Programa. Vide -
quadro a seguir:

Quadro — Motivacdo da afetacdo

MOT'B’:‘E?SF?@A%%TE@(?AO Material Quantidade | doretal | margem direita ;\’s'g:l%fg;
'é“o?éeissosm_m%?;o O%‘;‘XORB?:‘; MADEIRA 2141 675 1052 1089
(Inundacdo) ALVENARIA 844 26,61 494 350

SUB-TOTAL 1 2985 94,1 1546 1439
Iméveis Situados na Area de | MADEIRA 75 236 20 26
Implantacdo do Sistema Vidrio
e das Obras de Arte ALVENARIA 112 3,53 52 60
SUB-TOTAL 2 187 59 81 106
TOTAL GERAL 3172 100 1627 1545

No entanto, além de identificar o nimero de imdveis afetados & preciso
considerar a natureza do uso e da ocupacdo para formular e dimensionar
adeqguadamente a Politica de atendimento do Reassentamento.

Quadro - Tipologia de Uso

| RESPOSTAS | QUANTIDADE %
RESIDENCIAL 2908 91,68
MISTO (RESIDENCIAL + COMERCIAL) 172 5,42
COMERCIAL 84 2,65
EDUCACIONAL 0 0,00
RELIGIOSO 6 0,19
INDUSTRIAL (ESTALEIROS) 2 0,06
TOTAL 3172 100,00

Quanto & natureza do uso — O uso residencial € predominante (91,68%).

Da ocupacdo: Das edificacdes de Uso residencial e misto — que somam 3.080
unidades, 88,25% sdo utilizadas por apenas um nudcleo familiar, as demais sdo
ocupadas por mais de um nucleo.

Este tfema, sob o enfoque critério de elegibilidade serd tratado nos capitulo 11 -
deste documento, onde estard definido o conceito de nucleo familiar.
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Quadro - Nimero de Nucleos Familiares por Moradia

Ndmero de Nucleos Ndmero total
habitam & mesma | Quantidade | GG RERE | MU | esquerda
Edificacdo afetados
UM 2718 2718 1394 1324
DOIS 254 508 261 247
TRES 42 126 65 61
MAIS DE TRES 11 44 23 21
NS/NR 55 55 28 27
TOTAL 3080 3451 1770 1681

Posto isto, adotou-se para a elaboracdo do PER os seguintes par@dmetros —
ndmeros projetados para o universo total:

Resumo dos Numeros
e Numero de Imobveis: 3.172
(100% dos imdveis cadastrados)
¢ NuUmero de Moradias: 3.080
(91,68% uso residencial exclusivo+ 5,42% uso misto=97,10%)
e NuUmero de Familias Envolvidas no Processo: 3.451 familias
(12,0% a mais que o numero de imodveis — este tema estd tratado no
Capitulo 11 - deste documento)
¢ Numero de Negodcios: 256
2,65% uso de negdcios exclusivo + 5,42% uso misto) = 8,17%
e Numero de Instituicdes: 06
(0,19% uso institucional).
e Numero de Industria: 02
(0,03% uso industrial).
Portanto, o nUmero de familias a serem relocadas € 3.451.
O préximo capitulo se dedica a apresentar detalhes sobre o perfil das familias e
dos imoveis afetados pelo Programa, com o objetivo de subsidiar a elaboracdo
da Politica de Reassentamento Involuntdrio do PROSAMIM - 32 Financiamento.

6.2. DETERMINAGCAO DO NUMERO DE SOLUGOES REQUERIDAS

ldentificado pelo cadastro o ndmero de imodveis / familias/ atividades
econdmicas, efc. é preciso, entdo, determinar a quantidade de solucdes que
serdo aplicadas durante o processo de execucdo.

A determinacdo do numero de solucdes € extremamente importante, pois o
resulfado deve estar refletido na constru¢cdo quantitativa das solugdes a serem
implantadas e por via de consequéncia, na composicdo do orcamento e no
cronograma do reassentamento.

Ha situacdes de afetacdo que requerem mais de uma solucdo como € O Caso
dos imodveis alugados ou os de uso misto.
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Logo, é preciso ter muito claro os conceitos de imdveis afetados, familias
afetadas, e nimero de solucdes aplicadas.

O quadro a seguir apresenta o nimero de solucdes que deverdo ser requeridas
para a readlizacdo do processo de reassentamento do igarapé Sdo Raimundo -
no trecho alvo deste documento.

Quadro - Tipologia da Demanda

DEMANDA
SOLUCAO ADOTADA Iméveis | Familias
Atingidos | Atingidas
Proprietarios / Posseiros 2125 2125
Inquilinos / Cedidos 955
Imoveis de Uso Residencial Probrictarios dos Imaveis | 955
(3080 imdveis residenciais a P N 955
serem demolidos e Alugados / Cedidos
3451 familias a serem relocadas) Moradias habitadas por
mais de um Nucleo
. 371
Economicamente
Independente* *
Proprietarios / Posseiros 178
- Al Inquilinos / Cedidos 80
Atividades Econémicas g 258
Proprietarios dos Imoveis 30
Alugados / Cedidos *
G Inst. Religiosas / Escolas
Instituicoes Particulares 6 6
TOTAL DE SOLUCOES 3344 4750

* Os imoéveis alugados geram duas solugdes: uma que atenda ao proprietdrio e oufra ao inquilino.
O mesmo se dd para os imdveis cedidos.

** O atendimento a estes casos serd mediante a comprovagdo da independéncia financeira dos
ndcleos em relacdo aos demais que co-habitam o mesmo imdvel. Estimou-se que 50% das familias
que declararam esta situacdo - de co-habitacdo, estardo aptas para demonstrar sua
independéncia econdmica.
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6.3. LOGISTICA DA OBRA
Definido o nUmero de solucdes € preciso compatibilizar este quadro ao ritmo de
execucdo da obra.

As atividades de reassentamento devem anteceder d execucdo das obras de
drenagem e vidrias.

Para isto, € necessdrio, gue no planejamento global do Programa seja previsto, a
redlizacdo das atividades de reassentamento com a devida antecedéncia e em
harmonia com as demais atividades, de forma a ndo se ter nenhuma pessoa
instalada na praca de obra.

Portanto, serd preciso disponibilizar solu¢cdes de reassentamento compativeis com
O ritmo da obra.

A estratégia de compatibilizacdo da obra e do reassentamento sé poderd ser
elaborada apds a definicdo da estratégia de execucdo da obra, pois sdo varios
0s cendrios a serem considerados, para fins de ilustracdo, cita-se 2 deles: (i)
implantar a obra simultaneamente pelas duas margens, (i) comecar por uma das
margens.

Logo, é preciso aguardar a definicdo da estratégia para poder definir a
metodologia a ser adotada.

7. PERFIL SOCIO-ECONOMICO DAS FAMILIAS E IMOVEIS ATINGIDOS

O Cadastro foi realizado em 2010 e a época foi definida uma grande envoltéria
para estudo da bacia do Sdo Raimundo no trecho definido pela foz do igarapé
S&o Raimundo até a Avenida Alvaro Botelho Maia — quando foram cadastrados
5745 imbveis.

Durante todo o ano de 2010/2011 foram realizados os projetos de engenharia e
feito um refinamento entre a demanda de territdrio exigida pelos projetos e a
ocupacdo existente nas margens e entorno do Igarapé. Deste trabalho resultou
na demanda de 3.721 imdveis. O resultado da pesquisa ora apresentado se
refere a uma inferpolacdo do universo dos 5.745 cadastros realizados para o
universo de trabalho de 3721.
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7.1. CARACTERISTICAS DE USO E OCUPAGAO DOS IMOVEIS

Regime de Uso — O uso predominante € o residencial. As atividades comerciais

acontecem na sua maioria nos imdveis de uso misto.

REGIME DE UTILIZAGAO
0%

5%

92%

O Residencial

m Comercial

0O Educacional

O Religioso

B Misto (residencial +

outro uso)
O Estaleiros

Quantidades de nicleos familiares habitam um Unico imével? - A grande maioria
89% das moradias € habitada por apenas um nucleo familiar.

MESMA EDIFICACAO

89%

NUM ERO DE NUCLEOS FAMILIARES QUE HABITAM A

O Um

@ Dois

O Trés

O Mais de trés
B NS/NR
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Hd quanto tempo o Sr. (a) mora neste local? - A ocupacdo apresenta 2
momentos bem distintos: 46% ocupa a drea mais de 13 anos, 13% ocupa entre 6
e 12 anos, 17% de 3 a 6 anos e 24% menos de 3 anos.

HA QUANTO TEMPO A FAMILIA UTILIZA ESTA
EDIFICAGAO

3% 7%

O De 0 a 3 Meses

14% m De 4 a 10 Meses

O De 11 Meses a 2 anos
O De 3 a 6 anos

m De 6 a 12 anos

17% O De 13 a 20 anos

11% W Mais de 21 anos
13%

Este imoével é utilizado para fins comerciais? — 8% dos entrevistados responderam
que sim. Este nUmero corresponde & somatdria do nimero de imdveis de uso
misto(5.,4%) e de uso comercial (2,6%).

ESTEIMOVEL E USADO PARA ALGUM FIM COMERCIAL

8%

O Sim
| Nao

92%
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Para os que responderam sim, foi perguntado o seguinte:

Qual a natureza da atividade? - O que se destaca € o uso comercial, 49,0% das

atividades.

QUAL A NATUREZA DA ATIVIDADE

0%

34%

49%

17%

O Comércio
m Comércio/Servigos
0O Servigos

O Estaleiro

Qual a origem dos produtos que vocé comercializa? - 50% dos produtos
comercializados ou sdo fornecidos por ferceiros ou sdo industrializados. A
producdo propria estd presente em 18% dos produtos.

QUAL A ORIGEM DOS PRODUTOS QUE VOCE VENDE

9%

18%

23%

24%

26%

@ Produgéao prépria

B Produgédo de terceiros

O Produtos industrializados
O Servigos

| Outros
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Que tipo de estabelecimento funciona aqui? - Os estabelecimentos que
frabalham com alimentos representam 40% (bar, lanchonete, mercearia,
panificadora), 3% no ramo da confeccdo, 5% na drea da beleza, 1% estaleiros,
5% sdo oficinas, e por fim, 46% se dedicam a outras atividades.

QUE TIPO DE ESTABELECIMENTO FUNCIONA NESTE LOCAL

1% 15% @ Bar/Lanchonete
| Corte e Costura
3% O Mercearia

0O Panificadora
46% B Saldo de beleza

23% @ Oficina mecéanica

B Oficina de eletro domestico

S . 0 Outros
1% 4% 50@% m Estaleiro

De onde vém os clientes? — A grande maioria dos clientes € morador dos
igarapés / do bairro ou dos bairros proximos.

DE ONDE VEM OS SEUS CLIENTES

17%

o Do igarapé

| Do bairro

0 De bairro préximos
O De toda a cidade

20%
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Este negécio gera oportunidade de trabalho para outras pessoas da
comunidade?

- 66% dos estabelecimentos ndo geram oportunidades de trabalho para a
comunidade, donde - se conclui que a mdo de obra utilizada é a familiar.

ESTE NEGOCIO GERA OPORTUNIDADE PARA OUTRAS PESSOAS DA
COMUNIDADE

o Sim
| Nao

O que falta para que as pessoas desempregadas da sua familia desenvolvam
uma atividade remunerada? — Capacitacdo, experiéncia e financiamento foram
0s pontos mais indicados como sendo 0s necessarios para obtencdo de
oportunidade de renda.

O QUEFALTA PARA QUE AS PESSOAS DESEMPREGADAS EM SUA
FAMILIA DESENVOLVAM UMA ATIVIDADE REMUNERADA

@ Curso de capacitacao
| Financiamento

O Material de trabalho
0O Experiéncia

B Outros

O NS/NR

= NA
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7.2. CARACTERISTICAS FiSICAS DOS IMOVEIS

Tipo de Construcdo - A tipologia existente na drea € bastante diversificada como
se pode observar pelos dados apresentados na tabela a seguir.

TIPO DE CONSTRUGAO

OApartamenta
mKitnete
OCasa Terrea
OCaza 1 andar
B Camodo
OSobrado

BOuros

Material de execucdo das paredes — A maioria das moradias € construida em
madeira, com destaque para as que estdo localizadas na drea de risco — sdo as

moradias palafitadas.

MATERIAL CONSTRUTIVO DAS EDIFICAGOES

O Madeira
B Alvenaria
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Forma de abastecimento de dgua? - A companhia de dgua é a provedora do
abastecimento para 61% dos domicilios.

0% 1%

1%

0%

37%

61%

ABASTECIMENTO DE AGUA

o Cacimba

B Ligacéo néo oficial
O Ligagao oficial

O Poco

m Outra

O Nao tem

Satisfeito com a regularidade do abastecimento? - A grande maioria estd
satisfeita com a regularidade do servico.

7%

93%

SATISFACAO COM A REGULARIDADE

@ Sim

m Nao
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Tipo de lancamento de esgoto? - 35% estdo interligados & rede publica de

coleta.

35%

2%
4%

TIPOLOGIA DA COLETA DEESGOTO

4%

O Céu aberto

B Fossa com sumidouro
. O Fossa rudimentar
55% 0O Rede publica

B Outro

Situagdo da cozinha? - A cozinha estd presente em 90% das moradias.

Tem pia? - No entanto, a pia ndo estd presente na

SITUAGAO DA COZINHA

10%
1%

O Interna
| Externa

0O Nao tem

89%

mesma Propor¢do Nas

cozinhas. Ela aparece em 81% das moradias.

5%

TEM PIA

19%

O Interna
| Externa
0O Nao tem

76%
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Situagdo do banheiro? - Quase a totalidade dos imdveis possui banheiro (95%).

SITUAGAO DO BANHEIRO
5%
17%
O Interno
| Externo
0O Nao tem
78%

Tipo de instalagdo elétrica - Quase a totalidade dos imdveis possui energia
elétrica, mas apenas 61% a possuem de forma regular.

TIPO DE INSTALAGAO ELETRICA

1%

0,
38% O Ligag&o oficial

B Ligagao nao oficial

0O Nao tem
61%

Satisfeito com a regularidade do fornecimento? — 94% dos servidos por energia
consideram se satisfeitos com o fornecimento.

SATISFACAO COM A REGULARIDADE DO SERVICO

6%

@ Sim
B Nao

94%




—
—

AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

CONCREMAT|

l' WMIM Unidade de Gerenciamento do Programa
PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

Pdagina 41 del14

Onde Costuma Jogar o Lixo? - Apenas 8% declararam langar o lixo no igarapé. A
grande maioria declarou colocar o lixo em pontos adequados, ou seja, no
coletor publico, no carro coletor ou nos pontos de recolhimento.

ONDE COSTUMA JOGAR O LIXO

8%

@ Na rua,para o carro coletor
19% pegar
‘o
@ No carro coletor
0O No coletor Publico
. 62%
1% 0O No Igarapé

Qual o seu Grau de Satisfacdo quanto a forma de Coleta de Lixo? - 76% do total
dos entrevistados declararam estar satisfeito a fotalmente safisfeito.

QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO COM A FORMA DE COLETA DO LIXO

O Totalmente Insatisfeito
B Insatisfeito

O Indiferente

O Satisfeito

B Totalmente Satisfeito

7.3. GRAU DE SATISFACAO COM A ATUAL MORADIA

Vocé gosta de morar aqui? - A grande maioria (89%) declarou gostar do lugar

que mora.

VOCE GOSTA DE MORAR AQUI

1%

O Sim
B Nao

89%
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Por qual motivo vocé veio morar aqui? - Custo de vida, localizacdo, falta de
opcdo e por estar perto da familia e de fudo foram ds justificativas apresentadas
para justificar a escolha da drea para residir. Ressalta-se que apenas 5%
justificaram a escolha por estar perto do local de trabalho.

43%

POR QUAL MOTIVO VOCE VEIO MORAR AQuI | T Pelo custo de vida

B Procurando trabalho
0 Falta de opcao

0O Servigos Publico
B Perto do Trabalho
0 Pela vizinhangca
@ E perto de tudo

0O Seguranga

B Perto da familia

@ Temtudo

O Outro

O NS/NR

B Remocéo do IG

Como vocé conseguiu este imével? - Compra do imdvel, ou do terreno e
posterior construcdo foi a forma de aquisicdo de 34% dos imdveis cadastrados. O
processo de cessdo e/ou heranca é responsavel por 28%. Quanto ao aluguel — o
indice é muito elevado (31%) para uma darea de ocupacdo esponténea.

COMO VOCE/ FAMILIA é;,?NSEGwU ESTEIMOVEL
(e}

31%

28%

4%

O Ocupou o imével existente

E Comprou o imével

0O O imével foi Cedido/Herdado

O Construiu em &rea semdono

B O imbvel e alugado

o Comprou o terreno e
construiu

W Remocagéo do Ig

O NS/NR
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Quanto vocé paga de aluguel? (R$) - Aos que pagam aluguel foi perguntado e
as respostas obtidas apresentaram valores diversificados, pois estdo relacionados
ao material construtivo, localizacdo, tamanho, estado de conservacdo da
edificagcdo alugada.

QUANTO VOCE PAGA DE ALUGUEL
0%

6%

7%

@ Até R$50,00

@ De R$51,00 a R$120,00
14% 0 De R$121,00 a R$180,00
0O De R$181,00 a R$220,00
m Mais de R$220,00

o NA

4%

Atualmente, qual o equipamento ou servico publico que mais faz falta a sua
familia? - Os equipamentos com maior caréncia entre os entrevistados foram na
seqUéncia: dreas de lazer, creches e mercado.

ATUALMENTE, QUAL O EQUIPAMENTO OU SERVICO PUBLICO QUE MAIS FAZ
FALTA A SUA FAMILIA

O Creche

B Escola

O Posto de Saude
O Mercado

m Correio

O Feira

m Area de lazer

O Telefone Publico
B Centro de convivéncia do idoso
= Nenhum

O Qutro

O NS/NR
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Qual o maior problema do atual local de moradia? - Os maiores problemas
apontados foram: drogas, falta de seguranca, enchentes, servico de sadde e

mau cheiro.

QUAL O MAIOR PROBLEMA DO
ATUAL LOCAL DEMORADIA

O Violéncia (Agresséo /Brigas / Estrupos
/ Roubo)
B Alagamento

0O Comércio

B Drogas

B Servigo de salude

m Qutro

@ NS/NR

O Doengas

O Enchentes

B Auséncia de Infra-estrutura (Agua /
esgoto / energia / coleta de lixo )

O Falta de Seguranga

W Transporte

@\ Vizinhanga

0O Poluicdo Sonora

0O Mau Cheiro

B Presenca de Ratos e Insetos

B Localizagéao

Quais as coisas do local de moradia que mais lhe agradam? — Os aspectos que
mais agradam séo: localizacdo, disponibilidade / acesso a tudo, dgua e esgoto.
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@ Servico de Agua e Esgoto

O QUE MAIS LHE AGRADA DO ATUAL
LOCAL DE MORADIA

m Area de lazer

0O Baixo custo

0O Disponibilidade de Servigos e
Comércio (Banco/ Correio/

Mercearia/ Bares/ Feira/ Igreja)
B Localizagao

O Vizinhanga
B Seguranga
28% o
O Energia Bétrica
W Escoal / Creche
m Perto da Familia

O Posto Médico

O Tem Tudo

| Outro

® NS /NR

7.4. GRAU DE ORGANIZACAO COMUNITARIA

Aqui na comunidade ou no bairro existe associa¢cdo ou entidade representativa?
— A maioria ndo identifica nenhuma organiza¢do de representacdo.

EXISTE ASSOCIACAO OU ENTIDADE DE REPRESENTACAO DA

COMUNIDADE
27%
@ Sim
47% ~
m Nao
0O Nao sabe

26%
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De que tipo? — Os que responderam & pergunta anterior, sim, nesta informaram -
que a entfidade representativa € a associacdo comunitdria de bairro.

DE QUETIPO:

O Artistica / Cultural
m Comunitaria/ Bairro
O Esportiva

0O Estudantil

B Religiosa

oNA

B Profissional

0O ONG

m Qutro

m Politica

Vocé ou alguém da sua familia participa de alguma associagdo? - Apenas 5%
participam da associacdo.

VOCE OU ALGUEM DE SUA FAMILIA PARTICIPA DE ALGUMA ENTIDADE

5%

o Sim
m Nao

95%

A Quem (entidade ou Pessoq) vocé recorre quando tem dificuldades na drea? -
A rede de apoio a estd alicercada na relacdo familiar e na vizinhanca.

A QUE ENTIDADE OU PESSOA A FAMILIA RECORRE QUANDO ENFRENTA
ALGUM TIPO DE DIFICULDADE

O Parente

B Vizinho

O Lider comunitario

O Posto médico

B lgreja

O Delegacia

B Associagdo comunitaria
O NS/NR

m Outro

@ Politico
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7.5. EXPECTATIVAS

Que tipo de moradia vocé consideraria ideal para atender das suas necessidades
e da sua familia? - A moradia individual ainda representa o sonho da casa
propria.

QUE TIPO DE MORADIA VOCE CONSIDERA IDEAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DE SUA FAMILIA

O Casa individual

| Casa Geminada Vertical
0O Casa Geminada Horizontal
0O Apartamento

B Sobrado

o NS/NR

Se for necessdria a sua transferéncia para outro local. Qual destas opcdes vocé
preferiria? - O pagamento em espécie ainda tem a preferéncia (41%.

SE FOR NECESSARIO A SUA TRANSFERENCIA PARA OUTRO LOCAL,
QUAL DESTAS SERIA SUA PRIMERA OPCAO

@ Casa no conjunto Habitacional

1%
20% 8% ® Bonus Moradia

O Indenizagcdo emdinheiro
1%
O Indiferente,desde que saia
9% daqui

B Unidade Habitacional em solo

criado
41% 5
@ NR/NA (Nao respondeu ou

nao se aplica)
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SE FOR NECESSARIO A SUA TRANSFERENCIA PARA OUTRO LOCAL, QUAL

DESTAS SERIA SUA PRIMEIRA E SEGUNDA OPGCAO

3000
2500
2000
1500 @ OPGAO 1
m OPGAO 2
1000 -
2 f
0 . . ——m
o ] —
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A sua decisdo de se transferir para outra drea seria mais fdcil se nesse local
houvesse qual equipamento? - Individuaimente os que tém destaque sdo:
tfransporte, disponibilidade de servicos e comércio, boa localizacdo e seguranca.

A SUA DECISAO DE SE TRANSFERIR PARA
OUTRA AREA SERIA MAIS FACIL SE HOUVESSE
QUE TIPO DE EQUIPAMENTO

o Agua e esgoto
@ Areade lazer

O Disponibilidade de
(Bancos / Correio

Farmacia/ Feira/ Ig
0O Boa localizagao

B Perto da Familia
O Trabalho

B Transporte

O Seguranga

B Vizinhanga

@ Servigo de Saude
O Escola

O Creche

B Energia Hétrica
B Telefone Publico
| Todos

m Outro

O NS/NR

Servigos e Comércio
/ Mercearia /
reja/ Supermercado/
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Vocé aceitaria pagar um financiamento por uma casa que atendesse suas
necessidades? - A grande maioria ndo aceita pagar um financiamento
habitacional.

VOCE ACHTARIA PAGAR UM FINACIAMENTO POR UMA CASA QUE
ATENDESSE SUA NECESSIDADE

17%

6% O Sim
W Talvez
O Nao

77%

8. CONSULTA E PARTICIPACAO SOCIAL
A atuacdo da equipe social do Programa antfecedeu aos frabalhos de selagem
e de cadastramento da drea de implantacdo do PROSAMIM - 32 Financiamento.

Foram realizadas inUmeras reunides com as liderancas, comunidades, moradores
da drea com o objetivo de apresentar o Prosamim - 32 Financiamento e seus
componentes (social, ambiental, insfitucional e engenharia) bem como
esclarecer sobre o processo de selagem e cadastramento, que se iniciaria em
breve.

O relatério completo destas reunides estd no PSSA - Plano de Sustentabilidade
Social e Ambiental.

Nessas reunides os moradores tém a oportunidade de participar da escolha do
Grupo de Apoio Local (GAL), sendo os eleitos responsdveis em acompanhar as
etapas de preparacdo do Prosamim.

Este grupo fem a missdo de representar a comunidade nas discussdes e estudos
do andamento do projeto e ainda repassar para os moradores das margens do
igarapé que serdo beneficiados pelo Prosamim as informacdes do
desenvolvimento do Programa. Essa acdo faz parte da Gestdo Compartilihada
do Prosamim.

9. MONITORAMENTO E AVALIACAO EX-POST

O monitoramento e a avaliacdo ex-post serdo desenvolvidos num processo
paralelo a fase de planejamento e execucdo do reassentamento, pois O
monitoramento e avaliacdo visam verificar se os fundamentos, os objetivos, o
plano de acdo e a politica de atendimento do PER estdo sendo alcancados. No
entanto, caso se verifique que isto ndo esteja ocorrendo o sistema de
monitoramento deverd sugerir correcdes/adequacdes/ajustes.
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Avaliacdo Ex-post

A avaliacdo ex-post serd realizada em duas etapas. Os objetivos sdo:

e Medir os resultados do PER;

e Verificar o grau de satisfacdo das familias optantes pelas diversas formas de
atendimento do Programa;

e |[dentificar os fatores de satisfacdo/insatisfacdo;

e Verificar a adequabilidade das acdes de atendimento. Por adequabilidade das
acdes de atendimento entende-se fer efefivamente minimizado o impacto
ocasionado, ou seja, ter possibilitado a recomposicdo de vida.

10. PROGRAMA DE ATENDIMENTO / COMPENSAGCAO
10.1 OBJETIVOS

10.1.1 Objetivo Geral

Liberar territérios requeridos para implantacdo do PROSAMIM - 32 Financiamento
através de mecanismos que promovam melhoria das condicoes de vida da
populacdo alvo de remanejamento.

10.1.2 Objetivos Especificos

e Garantir a reposicdo das moradias que serdo retiradas do perimetro requerido
para implantacdo e operacdo do PROSAMIM - 32 Financiamento, no Igarapé
S@o Raimundo, assegurando que nenhuma familia figue em situacdo
habitacional inferior dquela que tinha originalmente.

e Apoiar a reinstalacdo das atividades econdmicas instaladas na drea acima
referida, a fim de a) evitar o desaparecimento de postos de trabalho/atividades
de subsisténcia desenvolvidas nos imdveis que deverdo ser retirados da poligonal
de relocalizacdo; b) contribuir para desenvolvimento das atividades.

10.2 Solucoes Aplicaveis Para as Familias

Para a reposicdo das moradias serdo aplicadas solugdes para os bens de uso
privado (moradias e negdcios) que estdo vinculadas ao regime de ocupacdo
(proprietdrio, inquilino, cedido) do imodvel, ao regime de uso (residencial,
comercial, misto) e outras solu¢cdes para os bens de uso coletivo.

Solucdo A - Permuta da moradia afetada por moradia adquirida no mercado
imobilidrio local/regional - Bénus Moradia

Este mecanismo vem sendo adotado no PROSAMIM - 12 e 2° Financiamentos, e
obteve boa aceitacdo por parte das familias afetadas. O bdédnus praticado no
PROSAMIM atualmente é de R$28.860,06 (desde 23/02/2011).

No entanto, os decretos (Decreto Estadual 24.840 de 04/03/2005 e Decreto
Estadual 24.841 de 04/03/2005), que regulamentam o Bénus Moradia prevéem o
reqjuste do valor estabelecido apds cada ano de vigéncia do mesmo. A época
do efetivo pagamento do bdnus, se for cabivel, o valor deverd ser atualizado e o
decreto deverd ser reeditado para o PROSAMIM 3.

O processo de reedicdo é realizado pela Procuradoria do Estado.
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Esta solucdo é oferecida ao possuidor e/ou proprietdrio de moradia identificada
e cadastrada (possuir identificador e CFT no banco de dados do Sistema Habitar)
na drea de atuacdo do PROSAMIM, cujo imdvel possui valor de avaliacdo igual
ou inferior a RS 28.860,06.

Nesta solucdo o proprietdrio/possuidor identifica no mercado imobilidrio local
moradia d venda, que serd devidamente avaliada pelo setor de engenharia do
PROSAMIM/SUHAB, que deverd atender aos requisitos de habitabilidade e ndo
possuir débitos frente aos prestadores de servicos e aos cofres municipais. Esta
solucdo € contabilizada como reposicdo de moradia. Decreto 31.012 de
23/02/2011.

Logo, o valor adotado é:

Valor de avaliacao do Imével Atingido
(atualmente)

Até R$28.860,06 R$28.860,06

Bonus Moradia

Posto isto, importante ressaltar que para o 3° Financiamento do Programa, o
Governo do Estado do Amazonas, através da SUHAB / UGPI manterd os mesmos
critérios estabelecidos para o 1° e 2° Financiamentos, para a efetivacdo desta
modalidade de atendimento, ou seja:

1) A moradia pretendida ndo poderd estar instalada em zonas ndo edificAveis;
deverd ser de alvenaria; possuir instalacoes sanitdrias; dispor de documentacdo
bdasica de titularidade, sendo aceito documentos de compra e venda.

2) Cada familia, informada do valor e dos critérios, e devidamente capacitada
e apoiada pelo Escritério de Gestdo Participativa, busca no mercado imobilidrio,
onde bem entender, uma moradia que atenda os referidos preco e critérios;

3) A moradia identificada deverd ser submetida a aprovacdo pela equipe
técnica verificada & concord@ncia da mesma com os critérios pré-estabelecidos
aprova a compra do imdvel.

4) Atendendo os imdveis aos critérios pré-estabelecidos, € firmado um contrato
de permuta entre a familia e Governo do Estado do Amazonas e ato continuo é
chamado o proprietdrio do imdvel que serd adquirido. A fransacdo € realizada
entre o poder publico (PROSAMIM / SUHAB/ UGPI), ndo serd repassado as familias
afetadas nenhum valor correspondente a operacdo.

5) Redlizada a transacdo, € adjudicado formal e legalmente o imdvel para a
familia e marcada a data de desocupacdo do imdvel afetado.

Das avaliagoes dos Iméveis Afetados

As avaliagdes a serem readlizadas, pela engenharia da SUHAB, adotardo a
metodologia prevista pela ABNT. Os laudos de avaliagcdo a serem elaborados
irdo contemplar o levantamento de todo(s) o(s) imovel (is) afetado(s), incluindo
todas as benfeitorias realizadas pelo seu possuidor indiferente da natureza das
mMmesmas.
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Da Legislacdo

O Governo adotard os mesmos procedimentos de natureza juridica realizados
para 1° e 2° Financiamentos a fim de regulamentar a modalidade do Bénus para
0 3° Financiamento.

Solugdo B - Permuta da moradia atingida por Unidades habitacionais a serem
construidas

B1 - Unidade Habitacional em Solo Criado

Areas de provisdo s@o as dreas identificadas apds intensa pesquisa na malha
urbana da cidade, realizada a partir das margens do Igarapé Séo Raimundo.
Foram definidas as caracteristicas necessdrias a essas dreas para que se iniciar o
processo de busca. Os critérios definidos foram os seguintes:

e Localizacdo proxima ao atual local de moradia das familias;

e Situada em drea de expansdo urbana;

e Ter possibilidade de implantacdo de infra-estrutura urbana (Ggua, luz, esgoto,
fransporte, escola, posto de saude);

¢ Possuir topografia adequada & implantacdo de parcelamento residencial;

e Atender aos requisitos da legislacdo urbanistica vigente.

Solo Criado - Durante a elaboracdo dos projetos de engenharia observou-se que
porcoes considerdveis de drea que no momento encontram-se caracterizadas
como drea de risco vai deixar de sé-lo apds a execucdo das obras. Uma
destinacdo nobre para estas dreas seria o reassentamento da populacdo
atingida (caso da quadra Bairro SGo Raimundo)- aspecto que vem de encontro
aos anseios da comunidade.

Do resultado deste trabalho foram identificadas varias areas.
A seguir apresenta-se quadro com a relacdo destas areas.

Produgao Habitacional TOTAL
Quadra Bairro 01 (Presidente Vargas) 390
Quadra Bairro 02 (Luiz Antony) 246
Quadra Bairro 03 (Aparecida) 42
Quadra Bairro 04 (Wilkens Matos) 156
Quadra Bairro 05 (Gldria) 168
Quadra Bairro 06 (Sdo Raimundo) 264
| TOTAL | 1266

Para as Quadras Bairro indicadas séo objeto de desenvolvimento de projeto de
urbanistico e de engenharia, o que totaliza a producdo de 1266 unidades.

Tipologia Habitacional -

A tipologia habitacional a ser adotada pelo PROSAMIM - 32 Financiamento serd
de apartamentos em prédios de 4 andares, sendo 4 unidades por andar
perfazendo um total de 16 unidades por edificacdo.
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As moradias a serem construidas atenderdo & legislacdo urbanistica e ambiental
vigentes, serdo dotadas de toda infra-estrutura urbana (rede de agua, rede de
esgoto, energia elétrica, coleta de lixo, transporte publico, etc.).

As unidades habitacionais produzidas para o PROSAMIM - 32 Financiamento
ser@o repassadas as familias afetadas sem nenhum énus.

EstGo previstas a construcdo de unidades adaptadas para os portadores de
necessidades especiais, com prejuizo da locomocdo.

O desenho da planta baixa e da fachada estd apresentado no anexo 8 — deste
documento.

A Quem se Aplica esta Solugédo -

Solucdo aplicada ao possuidor e/ou proprietdrio de moradia identificada e
cadastrada (possuir identificador e CFT no banco de dados do Sistemna Habitar)
na area de atuacdo do PROSAMIM. Solucdo limitante pelo famanho da moradia
ofertada. Esta solucdo é contabilizada como reposicdo de moradia. Decreto
24.841, de 04/03/2006.

Solu¢cdo C - Permuta por Cheque Moradia?

Cheque Moradia - permuta para familias na condicdo de proprietdrias ou
possuidoras de imdveis avaliados em até RS 21.000,00 a fitulo de indenizacdo
dirigida para a aquisicdo de forma direta de uma nova moradia.

Esta alternativa se diferencia do Bénus pelo valor e pela oportunidade de
compra de casa sem inspecdo e avaliacdo do Prosamim, e serd praticada desta
feita com orientacdo da equipe de assistentes sociais com objetivo de orientar
sobre a necessidade da reposicdo da moradia.

O optante desta solucdo participa de oficinas onde recebe orientagcdes quanto
a utilizacdo responsdvel do dinheiro cujo objetivo é a reposicdo da moradia da
familia, e se compromete a informar seu novo endereco, para que possa ser
acompanhado pela equipe social. Esta solucdo contabilizada como reposicdo
de moradia. Decreto 31.011 de 23/02/2011.

Valor de avaliacao do Imével Atingido Cheque
(atualmente) Moradia
Até R$21.000,00 R$21.000,00

Solucdao D - Conjunto Habitacional do Governo

“Conjunto Habitacional do Governo” € denominacdo que se dd aos conjuntos
construidos pelo Governo nos Programas de Habitacdo desenvolvidos para
suprimento da demanda habitacional existente sem & vinculagcdo direta com o
PROSAMIM.

9 Proposta de inclusdo feita pela UGPI ndo objetada pelo BID através da CBR 1240/2010




CONCREMAT|
_ —_

\%7
UGPI E N G E M H A R 1 A
u PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

GOVERNO DO ESTADO P&gina 54 del114

Solucdo de cunho social oferecida a entidades familiares na condicdo de
inquilino /cedido que tenha respondido CSE e que permaneca morando no
endereco vinculado ao identificador do CFT registrado no banco de dados do
Sistema Habitar.

Solucdo E - Indenizacdo em Espécie (Dinheiro)

A indenizacdo estd prevista na Constituicdo Brasileira e por isfto mesmo esta
modalidade ndo se restringe a ser uma op¢do de atendimento, mas frata-se de
um direito garantido pela Carta Magna da Nag¢do, ainda que seja totalmente
desaconselhdvel sua aplicacdo para a populacdo mais vulnerdvel.

Este tfema estd apresentado na sua extensdo no Capitulo 6, deste documento -
Marco Legal.

O grupo potencial de optantes pela indenizacdo deverd ser aquele cujas
edificacdes possuem valores de avaliagcdo significativos, ou seja, para aqgueles
que possuem avaliacdo superior ao valor do bdénus e que a moradia oferecida
ndo estd aquém do seu atual padréo.

Solucdo aplicada ao possuidor e/ou proprietdrio de moradia identificada e
cadastrada (possuir identificador e CFT no banco de dados do Sistemna Habitar)
na drea de atuacdo do PROSAMIM. Esta solucdo é contabilizada como
reposicdo de moradia. Decreto 24.828 de 23/02/2006.

Solucdo F - Indenizagcdo de Proprietario Nao Morador

Solucdo aplicada ao possuidor e/ou proprietdrio ndo morador de imoével
identificado e cadastrado na drea de atuacdo do PROSAMIM. Esta solucdo é
contabilizada como reposicdo de atividade econdmica. Decreto 24.828 de
23/02/2005

Solucdo G - Indenizacdo de Bem de Heranca
Solucdo aplicada aos moradores de imdveis cuja propriedade esta vinculada a
um antecessor, caracterizado como heranca, quando ndo foram processados 0s
tframites de inventario. Esta solucdo envolve figuras juridicas conduzidas pela
coordenadoria juridica do PROSAMIM/SUHAB.

Solucdo H - Indenizacdo de Bem de Heranca
Solucdo aplicada a possuidor de imdvel edificada apds a aplicacdo do cadastro
e congelamento da dreq, identificada como extra.

Solucdo | - Auxilio Moradia'®

Solugcdo de cunho social, pagamento no valor de RS 6.000,00 (Seis mil reqis) —
valor equivalente & dois anos de aluguel, oferecida a morador na condicdo de
inquilino /cedido que possua identificador vinculado ao CFT no banco de dados
do Sistema Habitar. AplicAvel exclusivamente a pessoa vivendo sozinha, e
quando por falta de documentos o beneficidrio na condicdo de cedido/inquilino
n&o consiga comprovar sua independéncia econdmica em relacdo ao cedente.

10 Proposta de inclusdo feita pela UGPI ndo objetada pelo BID através da CBR 1240/2010
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Esta solucdo, também, serd aplicada aos inquilinos e aos cedidos que se
fornaram beneficidrios na revalidacdo do cadastro.

O beneficidrio desta solucdo e elegivel para obter moradia de interesse social no
futuro e poderd aplicar o beneficio para se candidatar a uma casa no Programa
Minha Casa Minha Vida. Esta solucdo ndo € contabilizada como reposicdo de
moradia. Decreto 31.011 de 23/02/2011.

10.3 Solugcoes Aplicaveis Para Reposicdo das Atividades Econémicas

O cadaostro identificou a existéncia de 258 negdcios na drea, a maioria
funcionando em imodveis de uso misto e de forma iregular. A reinstalacdo
pequenos negodcios desenvolvidos em dreas ndo regulares apresenta varios
dilemas, como por exemplo:

Q) Iregularidade do Negdcio — Os negdcios identificados, em quase sua
fotalidade, sGo desenvolvidos informalmente. Dai surge o primeiro impasse de
como avaliar, como reconhecer direitos;

b) Viabilidade Econdmica - Como transformar um pequeno negdcio -
consertos de bicicletas, equipamentos domésticos em negdcios formalizados e,
sobretudo rentaveis;

Diante disto, duas acdes estdo previstas para recomposicdo de pequenos:

Solucdao J - Indenizacdo
Pagamento pelo valor da benfeitoria e do negdcio — desativacdo e reinstalacdo
acrescida de mecanismos de apoio ao pequeno empresario.

O valor do negdcio serd apurado tomando-se como referéncia pardmetros tais
como: capacidade instalada, drea ocupada, geracdo de emprego,
faturamento, volume de recursos circulante, tfempo de existéncia da atividade,
pagamento de tributos, etfc.

O Governo ird estabelecer parcerias com instituicdes como o SEBRAE de forma a
poder oferecer cursos de capacitacdo gerencial.

Solucdo aplicada para compensacdo da interrupcdo tempordria da atividade
econdmica desenvolvida pelo beneficidrio do programa, vinculado a um
CFT/CSE cuja atividade tenha sido identificada nos mesmos. Decreto 24.828 de
23/02/2006.

Solucdo K - Pagamento do Negdcio
Para os inquilinos comerciais serd pago o valor da desativacdo do negdcio e da
reinstalacdo acrescida de mecanismos de apoio ao pequeno empresario.

Solucdo J - Pagamento da Benfeitoria (Imével) para o Proprietario Ndo Morador
Para o proprietdrio da benfeitoria serd feito o pagamento da indenizacdo
baseado no valor do laudo de avaliacdo adotado o método de reposicdo do
bem.
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10.4 Solucoes Aplicaveis Para Reposicdo dos Equipamentos Comunitdarios

Solucdo L - Reposicdo dos Equipamentos Comunitarios

Foram identificadas 6 instituicdes religiosas localizadas no territério requerido pelo
PROSAMIM - 32 Financiamento. Neste caso a solucdo de recomposicdo serd o
pagamento de indenizagdo.

Ndo foi identificado nenhum equipamento educacional no territério requerido
pelo PROSAMIM - 3¢ Financiamento.

Os equipamentos de uso religioso serdo indenizados.

10.5 Atendimento & Populacdo Vulneravel

Anadlisando o perfil da populacdo localizada no fterritdério requerido pelo
PROSAMIM - 3° Financiamento, quer seja pelo resultado do cadastro, quer seja
através das visitas técnicas realizadas na drea, pode-se concluir que se trata de
populacdo vulnerdvel. Dai a necessidade de elaboracdo de uma politica de
atendimento que permita uma real melhoria na qualidade, como a que estd
prevista, neste documento.

Mas ainda assim, existem sub-grupos que merecem especial atencdo, como os 4
grupos, assim definidos:

Portadores de Necessidades Especiais;

Chefes de Familia com demais membros da familia com idade inferior & 16 anos;
Fonte de Renda Instdvel ou Programas de Transferéncia de Renda;

Idosos Sozinhos.

Solugdo M - Atendimento aos Portadores de Necessidades Especiais

Para os portadores de necessidades especiais que apresentam restricdo fisica
com prejuizo da locomocdo o Programa ird oferecer casas adaptadas s suas
necessidades.

Solucdo N - Familias Formadas por Chefes de Familia e os demais membros com
idade inferior a 16 anos, cuja renda familiar é inferior a 3,0 Saldrios Minimos.

O Programa ird realizar reunides especificas para este grupo a fim de esclarecer
e informar quais sdo as solugdes oferecidas pelo PROSAMIM, para a reposicdo
das moradias. O Programa, também, ird oferecer assisténcia social no sentido de
auxilia-los na identificacdo/negociacdo do imdvel, caso optem pelo Bonus
Moradia.

Se optarem pelo reassentamento nas unidades habitacionais os dependentes
menores serdo atendidos de forma preferencial, nas escolas da regido.

SolucGo O - Para Familias com Fonte de Renda Instavel ou Programas de
Transferéncia

As familias que se enquadram nesta terdo prioridade de atendimento no
Programa de Geracdo de Trabalho e Renda a ser desenvolvido pelo PROSAMIM
- 32 Financiamento, conforme detalhado no Plano de Sustentabilidade Social e
Ambiental.
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Solucdo P - Atendimento aos Idosos Sozinhos ou Chefes de Familia

No caso dos idosos que vivem sozinhos o Programa ird oferecer assisténcia social
no sentido de auxilid-los na identificacdo / negociacdo do imdvel, caso optem
pelo B6nus Moradia.

10.6 Critérios de Elegibilidade
Definida a quantidade de solucdes e a Politica de Atendimento do Programa,
resta estabelecer os critérios de elegibilidade do Programa.

A elaboracdo dos Critérios de Elegibilidade é resultado da conexdo da Politica
de Atendimento com cada categoria de afetado do Programa, conforme
apresentado Nno quadro que se segue.




')A 8s ODN

‘eAQWI OP
ORIDIIOADL P IOJPA
oD ajuUsIBlel ‘OllByUIP
uie opdoziuspu|

')A 8s ODN

'02)|dD 85 ODN

'02||dD 8s ODN

'02)|dD 85 ODN

[DAQUI| OU B1UBPISSY|
ODN PlOLBIUSY
pp ouplaudold

‘oJquiaw
wn Jod sepew.oy
sel|jwej esed

'02)|dD 85 0N

(olgwewl
win ap SIow U0
SO||ILUDY) OUIBAOS)
O[P |OUOIOB{IgOH
ounfuod

'02)|dD 85 0N

')A 8s ODN

')A 85 0N

‘opdoygpy

-00 op opdonyis

uis anb ppuIp
‘DpIPaD NO oulinbu|
ap 0pdIPUOD

DU ajUspIsal DI[ILIOS

'02||dD 8s ODN

‘eAQWI OP
ORIDIIOAD 8P IOJPA
oD ajuUsIBlel ‘OllsyuIP
uie opdoziuspu|

'02||dD 8s ODN

'02)|dD 85 0N

'02||dD 8s ODN

'02)|dD 85 ODN

OUIBNOS
opdnlIgoH 'Bold
OJINO NO NIINVSOed
ojed ppipusio

D[ |9AOW OP IO|OA
op ajuspuadapul
ajuspIsal DU

')A 8s ODN

"JOAOW| Op
ODIDIPAD 8P  IOJOA
0D 8juUBIB)BI ‘OlBYUIP

‘OUIBNOS)
[oUOIOBLIgoH
opunfuod

op

'02)|dD 85 ODN

‘opunwIoy|
opg ‘Bl ou oppuUd
O|0g We DPINISUOD
pipLIoW Jod ppplaIL
DIPLIOW PP DINWISd

'02)|dD 85 ODN

'90'098°8¢Se

D Jonsans

I35 0pdDIPAD 8P
1o|oA 0[nND sleAoWI
wie ajuspisal DIjIuID4

'02I|dy 85 ODN

"OUIBNOS) "JIgOH
uoH wse pipoIow
owiN 120908y

'00'000° LS ep 1ojoA
Ou ,DIPPIOIN enbay),
ojed [e]e]e]E=Tle)
DIPDIOW PP PINUUISY

"opuNWIoy|
ops 'B| op pouUSNUl
|ap DaIY DU OPLUD
0|0 We DPINISUOD
pipLIoW Jod ppplaIL
DIPOIOW PP DINWISY

90'098'8¢Se 8P I0joA
0 9o [puoibai /|P20|
OUR|IQOWl OPDIIBWI
ou ppuinbpo
piPLIOW Jod PpPIBID
DIPDIOW PP PINWIISY

'90'098'8¢S

D JOUBJUI

DI8s 0pdDIPAD 8P
1o|oA 0[nND sleAoWl
wie auspIsal DIjuIDS

we opdozIUSpPU|

“(DJid|IsLIg

opdINisU0D

pjed pisinald

Sow  ‘OXID)  Dbjseu

[9ADY|ESUOD0SBP)

ollisyuip

we opdozIUSpU|
(ol

wajl ©pIA - spjsiraid

DIPPIOW sepoplopow ouisnog op uo3 ui et SR DIPPION shuog 3IN3AISTY OAIISSOd
: : "JHIgPH epbpIufn 10d anbay) 10d pjnwIad | |[PUCIODJIGOH SpLPIUN : N
olxny - § OYddO so sopoy) T G B B - ¥ OY5dO NO/3 ORIY13I¥dOYd
op3dpzjuspu| : = = ovavnls
-30v3ddo
e e STy

v 1 H v

IdON

SVNYI 30 S3dVY91 SO0 TVINIIGWY 3 VIDOS YWVA90¥d —“

—_—




"010068U 0P 0PIDIPAD 8P IOIPA
ojaed opdpzZIUSPU] :SODIAISS / [DIDIBUIOD

alind "osn ajse piod soplulepP
solgLD 8s-poIdD [PIDUSPISS) SLDd

8lIDd 'osn ayse nJod soplulep ‘Doyido &5 OPN opIPe)
SOLBLIO 85-D2IdD |DIDUBPISS) BL0d ' - no ouyinbu
) pLOJIBJUSQ PP CPIDIPAD
010068U Op ORIDIPAD 8P IOPA
¢ X op IojpA ojad opdpzZIUSPU|
ojaed opdpzZIUSPU] :SODIAISS / [DIDIBUIOD 011880

:SOdINIBS/ |010I8UWIOD BLIDd

'0sN 8]se PIOd SOPIUISP SOUSLID

85-D2I|dD [DIoUSPISeI 810

no/e ouplaudold

o1o06aN ojad opdpziuspuj
X 0OYddO

[oAow| oj2d opdpZIUSPU|
r oy2odo

$305n10S

JINVdNDO

0d13sS0Od NO/3

ORY1314dO¥d
ovavnlIs

TVIOIINOD 3 OLSIN OSN SIFAOINI - 3avalligioa1a 3d SOldALIND

0RdDIDAD 8P IOJPA
oD 8jusIsjal ‘olleyuUIP
ue opdoziuspu|

'D2||dD 8S 0PN

‘lenoul op

')A 85 0PN

')A 8 0PN

')A 85 0PN

')A 8 OPN

OUJeA0S "JIgOH
‘Boid 01no 1enbjonb
no NIINVSORId oled
oplpus}o bl & [eAoW!
Oou 8juspIisal 0PN

vLL1op 6G PUIdDd

1 -0G0-ASI-S3-3-900-NS

BTECELTE]

sneueyy op sadeJeb| Sop [elUBIqUYY @ [e100S
ewe.601d Op OUBWEDUBIES P PEPIUN

IdON

SVNYI 30 S3dVY91 SO0 TVINIIGWY 3 VIDOS YWVA90¥d _“

0avis3i Oa ON¥IAO0D

SVNOZVWVY

—_—




—
T —

AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

(' WMIM Unidade de Gerenciamento do Programa
PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus

N

E N (=] E N H A R 1 A

SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

P&gina 60 del14

Outros pontos a serem considerados para a garantia dos direitos adquiridos e
garantidos pela legislagdo vigente:
1. Da aceitacdo do Instrumento de Procuracdo Publica para imdveis objetos de
heranca e sem inventario.

2. Da configuracdo da condicdo de cedido ao herdeiro ocupante do imdvel.
As situacdes que ndo se enquadrem nos critérios previstos deverdo ser objeto de
estudo de caso.

10.7. SINTESE QUANTITATIVA DAS SOLUCOES OFERTADAS

Solucoes Ofertadas

Quantidade | % |

Reassentamento em Solo Criado 1266 26,65
B&nus Moradia 301 6,34
Cheque Moradia 257 541
Reassentamento em Conjuntos do
MORADIA Govemno 500 10.53
Indenizacdo Residencial 301 6,34
Indenizacdo do Proprietdrio do Imdvel 055 20,11
Alugado
Auxilio Moradia 826 17.39
Indenizacdo Comgrqiol (Parte fisica e 178 375
negocCio)
ATIVIDADE Indenizacdo Comercial (Parte fisica) 80 1,68
ECONOMICA . _ . . .
Indeniza¢cdo Comercial (Parte do Negdocio) 80 1.68
Indenizacdo Institucional 6 0,13
| TOTAL | 4750 |100,00|

10.8. DOS PROGRAMAS COMPLEMENTARES
Os Programas complementares visam aperfeicoar as acdes previstas no PER

possibilitando agilidade, tfransparéncia e reducdo dos possiveis conflitos.

Apoio Juridico

O PROSAMIM - 32 Financiamento oferecerd aqpoio juridico, sem &nus, 4
populacdo para os casos de obtencdo de alvard judicial, orientacdo para
obtencdo de documentos, etc.
Geracdo de Trabalho e Renda
As acdes de Geragcdo de Trabalho e Renda a serem desenvolvidas no dmbito
do PROSAMIM - 32 Financiamento estdo detalhadas no PSSA - Plano de
Sustentabilidade Social e Ambiental.
Plano de Comunicac¢do Social

As acdes de comunicacdo social estdo previstas no Plano de Comunicacdo
Social e serdo desenvolvidas junto & populacdo localizada no territério
requerido pelo PROSAMIM - 32 Financiamento.
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10.9. METAS DE REPOSICAO DE MORADIAS E DE REINSTALAGCOES DE ATIVIDA DES
ECONOMICAS E INSTITUCIONAIS
Definida a quantidade de solucdes requeridas — vide Capitulo 5, deste documento,
elaborada a Politica de Atendimento e estabelecidos os Critérios de Elegibilidade

resta dimensionar as Metas de Suprimento de cada solucdo proposta para entdo
estimar o orcamento do PER.

DEMANDA METAS DE SOLUCOES
) Ndmero
SOLUCAO ADOTADA Iméveis | Familias | Solugoes Quantidad
Atingidos | Atingidas | Requeridas TIPOLOGIA e Ofertada
Moradia em
Solo Criado 1266
Propne’rqnos / 2125 2125 2125 Bo&nus Moradia 301
Posseiros Cheque 057
Moradia
o Indenizacdo 301
oty
= Inquilinos / Parte Fisica
(30,80 'm_ov_e's Cedidos 995 (Proprietdrio do 995
residenciais a Imével Alugado)
serem — 955 — ,
demolidos e Proprietdrios Auxilio Moradia
o dos Imédveis com Insercdo
3451 familias a Alugados / 955 no "Minha Casa 326
serem Cedidos 2081 , Minha Vida"
relocadas) ,
Moradias
habitadas por Auxilio Moradia 500
mMais de um
Nucleo Familiar 371 R t ;
Economicao- eassen gmen ©
em Conjuntos 500
mente do Governo
Independente ©
Propne’rgnos / 178 Indenizacdo 178
Posseiros
Inquilinos / 80 Pagamento do 80
Atividades Cedidos 058 Negocio
Econdmicas Propriet. 344
Imoveis 80 Indenizagdo da 80
Alugados/Cedi Parte Fisica
dos
Instituicoes Inst. Religiosas 6 6 Indeniza¢cdo 6
TOTAL DE SOLUGCOES 3344 4750 4750 4750
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Parte 3 - FASES, ETAPAS E ACOES
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11. FASES, ETAPAS E ACOES

Neste capitulo estdo elencadas as atividades cenfrais de implantacdo do
presente plano. De acordo com o Cronograma presente neste documento, a
execucdo das mesmas nem sempre dar-se-d de forma linear, havendo
superposicdo entre elas no horizonte femporal estabelecido para o plano.

MACRO-ATIVIDADE 1 - IMPLANTAGAO DO ESCRITORIO LOCAL DE GESTAO
PARTICIPATIVA (ELO)

O escritério € a instdncia fisica a partir da qual decolam todas as acdes
executivas do processo de relocalizacdo de familias e reinstalacdo de atividades
econdmicas exigindo participacdo e negociacdo com os afetados. Serd
instalado um ELO na drea de influéncia das intervencoes no igarapé do 40, com
localizagdo definida e agjustada que atenda os reassentamentos bem como o
cronograma das obras de drenagem.

As principais acdes para instalacdo e operacdo do ELO sdo as seguintes:

e |dentificacdo do imdvel/Estabelecimento do Contrato de locacdo ou outro
mecanismo

e Instalacdo do Escritdrio (mobilidrios e equipamentos técnicos);

¢ Definicdo da equipe técnica;

e Capacitacdo e nivelaomento da equipe quanto ao PROSAMIM - 3°
Financiamento.

MACRO-ATIVIDADE 2 - FORMAGAO DOS CRC E DO GAL

As acdes de apoio ao PER, principalmente as referentes ao processo de
participacdo comunitdria, de consulta estGo detalhadas no PSSA - Plano de
Sustentabilidade Social e Ambiental preparado para o 3° Financiamento.

MACRO-ATIVIDADE 3 - AVALIACAO DOS IMOVEIS AFETADOS

O valor dos imodveis afetados constitui um dos pardmetros de base para subsidiar
a escolha da populacdo entre as solugdes de relocalizacdo propostas
devidamente cruzadas com os critérios de elegibilidade.

Mas, além de constituir uma ferramenta de referéncia para a distribuicdo das
familias por alternativa de relocalizacdo, a avaliocdo de imdveis afetados
constitui ferramenta indispensdvel em todo o processo de desapropriacdo, sendo
requerida, inclusive, no Brasil, por for¢a de lei.

As acdes capitais envolvidas no processo de avaliacdo de imdveis sdo as
seguintes:

¢ A metodologia a ser utilizada serd a prevista pela ABNT;

¢ Realizacdo do levantamento de campo, onde todas as benfeitorias realizadas
pelo proprietdrio/posseiro deverdo ser consideradas independente de seu estado
de conservacdo ou material;

e Elaboracdo dos Laudos de Avaliocdo individuais, de acordo com as normas
brasileiras,

e Lancamento dos valores no sistema de informag¢do e controle;

e Apresentacdo, discussdo e negociacdo das solucdes com cada familia tendo
os critérios de elegibilidade estabelecidos como referéncia.
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MACRO-ATIVIDADE 4 - CONSOLIDACAO DA ESCOLHA E ASSINATURA DO
CONTRATO DE PERMUTA

O processo de escolha pelas familias da solucdo mais adequada as suas
necessidades acontece através de uma série de reunides a serem realizadas
pela equipe do ELO com cada uma das familias cadastradas pelo PROSAMIM —
32 Financiamento e seguem o seguinte esquema:

1. Contato inicial com os lideres das Comissdes de Familias, explicando os
critérios de elegibilidade de cada alternativa;

2. E entdo solicitado que cada lider realize um evento com as pessoas
participes de seu comité, para iniciar conhecimento do assunto.

3. Agendamento de reunides com cada uma das familias. Essas reunides
individualizadas serdo realizadas no ELO.

4, Redlizacdo de no minimo duas reunides individuais com cada familia.
Quando entdo se dard a assinatura do Termo de Adesdo, caso O processo tenha
solucdo pela via administrativa. Do contrdrio o processo prosseguird pela via
judicial, dentro dos ritos previstos pela Legislacdo Brasileira.

5. Disponibilizacdo das Moradias e Traslado de Populacdo

Conforme anteriormente explicitado neste documento, serdo aplicados trés
mecanismos para disponibilizar moradias de reposicdo as familias deslocadas
involuntariamente de seus imodveis: () a construcdo de novas moradias em
nUcleos residenciais em dreas situadas na bacia do Igarapé Sdo Raimundo
identificadas para o PROSAMIM - 32 Financiamento, (i) Constru¢cdo de conjuntos
habitacionais pelas linhas tradicionais e, (i) a compra de moradias disponiveis No
mercado local/regional.

Cada uma dessas solucdes exige readlizacdo de acdes especificas para sua
implantacdo, enunciadas a seguir.

A Construcdo de Unidades Habitacionais (construidas nas dreas do Programa) e
Casas no Conjunto Habitacional do Governo envolvem realizacdo das seguintes
acodes:

a) lIdentificacdo de dreas disponiveis e vocacionadas para O Uuso
residencial;

b) Aquisicdo dos terrenos (seja por compra direta, seja por desapropriacdo).
No caso dos terrenos eleitos estarem ocupados, as familias ali instaladas
poderdo optar pela tfroca da moradia por moradia a ser construida no
ndcleo; para isto serd necessaria a remocdo tempordria dessas familias
enquanto o nudcleo estiver sendo construido, e ai se aplicardo 0s
mecanismos consagrados pelo Governo para locacdo tempordria de
moradia);

c) Elaboracdo de projeto de arquitetura e engenharia do Nudcleo/Conjunto
e das fipologias habitacionais;

d) Apresentacdo e discussdo com as familias do projeto de ftipologias
habitacionais;

e) Redlizacdo dos Estudos de Impacto Ambiental e Obtencdo das Licencas
bem como aprova¢cdo dos projetos;

f) Realizacdo de licitacdo para construcdo dos NUcleos;

Q) Obtencdo do alvard de obra;




GOVERNO DO ESTADO

FJCONCREMAT|

(' WMIM Unidade de Gerenciamento do Programa
PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

Pagina 65 del14

h)
)

)

k)

Construcdo dos Nucleos Residenciais;

Promocdo de visitas de acompanhamento dos membros do CRC as
obras;

Vistoria das edificacdes (por cada familia optante pela solucdo), e
assinatura do respectivo Termo de Vistoria € Aceite da moradia, pelo
representante da familia;

Traslado das familias.

Aquisicdo de moradias no mercado imobilidrio local-regional

a)

o)

c)

d)

e)

f

)

ldentificacdo de Imdveis na faixa de valores estabelecido pelo
Programa;

Orientacdes as familias para a escolha dos imdveis - baseado nos
requisitos minimos exigidos pelo Programa para o enquadramento e
aceite;

Recebimento das propostas identificadas pelas familias no mercado
imobilidrio local-regional;

Avaliacdo da compatibiidade das propostas com os critérios pré-
estabelecidos. Esta acdo serd desenvolvida pela equipe do ELO, em
especifico pelo engenheiro e pelo advogado membro da equipe fixa do
escritorio.

Chamamento do proprietdrio do imdvel escolhido pela familia para
negociacdo e acertos finais da compra, e esta atfividade é realizada no
ELO;

AquisicGdo da moradia e assinatura do compromisso de mudanga,
estabelecendo data para a mudanca da familia do imdvel afetado para
O novo imovel.

Acompanhamento da mudanc¢a da familia.

MACRO-ATIVIDADE 5 - CONTROLE DA OCUPACAO DA AREA AFETADA

As ac¢des para Controle da Area Afetada j& se iniciardo com a selagem das
moradias e a realizacdo das reunides com as comunidades, conforme descrito
no capitulo 8, deste documento.

No entanto, estas agdes serdo intensificadas apds a publicagdo da relagcdo das
familias cadastradas.

A seguir, apresentam-se as acdes a serem realizadas a fim de controlar a
promoc¢do de novas ocupacdes na dreaq:

a)

o)

c)

Redlizacdo de acordo com o CRC’s para legitimacdo do Cadastro
como data limite para determinacdo de beneficidrios do plano e para
vigildncia cotidiana de ocupacdo da drea - Estabelecimento da Linha
de Base do Programa;

Publicagcdo em jornal local/regional da lista de nomes e enderecos de
familias cadastradas;

Convénio com Prefeitura para monitoramento permanente de
ocupacdo da drea.
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MACRO-ATIVIDADE 6 - (;ONCEPQAO E APLICACAO DE SISTEMA DE
MONITORAMENTO E AVALIACAO EX- POST

Conforme preconizado, na Parte 1 deste documento, serdo realizadas duas
avaliagcdes do processo de remanejamento de populagcdo bem como dos
resultados do mesmo nas condicdes de vida da populacdo objetivo. As acdes
para lograr tal proposito sGo as seguintes:

e Redacdo de Termos de Referéncia para realizagcdo de concurso para contratar
consultoria especializada

e Planejar e lancar o concurso

e Recebimento de propostas, exame das mesmas e adjudicacdo dos servicos

As Macro Atividades especificadas anteriormente ndo sdo implantadas
linearmente, havendo superposicdo entfre elas no tempo previsto para sua
execucdo, conforme pode ser observado através do cronograma e do
fluxograma incluidos a seguir.

MACRO-ATIVIDADE 7 - REVALIDAGAO DO CADASTRO sOCIO-ECONOMICO

Caso o Programa ndo se inicie em dois anos a partir da data do cadastro o
Governo do Estado de Manaus deverd efetuar a revalidacdo do Cadastro sdcio-
econdmico.
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Parte 4 - CRONOGRAMA OPERATIVO E ESTIMATIVA DE CUSTOS
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12. CRONOGRAMA

A seguir apresenta cronograma proposto para o Reassentamento.

PRAZO DE EXECUGCAO

ATIVIDADES ANO
PROJETO ANO 1 - EXECUCAO ANO 2 - EXECUCAO ANO 3 - EXECUCAO
(Semestres)
1 1 1 1 1
1 2 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |92 |0 211 |2 |3|4]5]¢6 0 2 [1]2]3]4[5]|6]7]8]9]10]1 |12
1.0 MACRO ATIVIDADE 1 : IMPLANTACAO DO ESCRITORIO DE GESTAO PARTICIPATIVA (ELO)
1.1 Busca do Local
1.1 Instalacdo
1.2 Contratacdo Equipe
1.3 Treinamento da equipe
14 Elaboracdo plano
) frabalho
20 MACRO ATIVIDADE 2 : FORMAGAO DO CRC e do GAL
2.1 Formagdo do CRC / GAL
Abordagem Informativa /
22 : AN . -
Motivacdo & Participacdo
2.3 Designacdo de CRC
3.0 MACRO ATIVIDADE 3 : AVALIACAO DE IMOVEIS AFETADOS
Contfratacdo de servicos
3.1 )
credenciados
39 Realizacdo servicos
' Campo / Producdo Laudo
Lancamento dos valores
3.3 ;
no sist. de controle
Apresentacdo, discussdo e
34 negociagcdo dos valores

com cada familia.
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4.0 MACRO ATIVIDADE 4:CONSOLIDAGAO DA ESCOLHA POR UMA SOLUCAO DE RELOCALIZAGCAO E ASSINATURA DO CONTRATO DE PERMUTA
Reunido com o CRC p/
4.1 esclarecimento solugdes e
critérios de elegibilidade.
Agendamento reunides
4.2 com cada uma das
familias.
43 Assinatura Termo Adesdo
5.0 MACRO ATIVIDADE 5 : DISPONIBILIZACAO DAS MORADIAS E TRASLADO DE POPULACAO
5.1 Construcdo das Quadras Bairro em dreas de provisGo
5.1.1 | Busca de terrenos
5.1.2 | Aquisicdo dos terrenos
Projetos parcelamento e
513 |, ; . )
fipologias habitacionais
Apresentacdo / discussGo
5.14 |com as familias sobre
fipologias habitacionais
5.1.5 | Licitacdes das Edificacdes
5.1.6 | Construcdo Quadras Bairro
5.1.7 | Visitas dos CRC
Vistoria moradias/
518 ) N
assinatura Termo Vistoria
5.1.9 | Traslado das familias
511 Insercdo das Familios co
O. ' local inclusive re-inser¢cdo
escolar
5.2 Construcdo de Quadras Bairro - em solo criado
Elaboracdo de projetos de
5.2.1 | parcelamento e das
fipologias habitacionais
Apresentacdo e discussdo
5.2.2 | com o CRC do projeto das
fipologias habitacionais
5.2.3 | Licitagdes da construcdo
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Reassentamento das
Familias Ocupantes da

524 Area nas Quadras Bairro
ou em outra solu¢cdo.
5.2.5 | Visitas dos CRC’s
Vistoria edificagcdes /
52.6 )
assinatura do Termo
5.2.7 | Traslado das familias
Insercdo das Familios co
5.2.8 |local inclusive re-insercdo
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5.3 Aquisicdo de moradias no mercado imobilidrio local-regional
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Publicacdo em  jornal
local/regional lista de
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cadastradas
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6.4 desocupada / Ocupacdo
pela Obra
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7.1 Elab. Termo Referéncia
7.2 Planejamento e Execuc¢do
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13. ORGANOGRAMA

O Governo do Estado do Amazonas, através da SUHAB - e UGPI e com o
apoio de especialistas, serd responsavel pela realizacdo do conjunto de acdes
de remoc¢do e reassentamento.

A SUHAB e a UGPI tém grande experiéncia em projetos de reassentamento,
pois estdo executando as obras do 12 e do 2° Financiamento — PROSAMIM,
com reconhecido sucesso.
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14. ESTIMATIVA DE CUSTOS

A seguir apresenta-se tabela contendo o orcamento estimado para a execucdo da Politica de Reassentamento.

ESTIMATIVA DE CUSTOS
Discriminacao unidade | Quant. Valor Unit. Valor Total
FONTE DOS RECURSOS PROSAMIM (BID/GOVERNO) GOVERNO
REPOSICOES
Conjuntos Habitacionais um. 500 34.500,00 17.250.000,00
Construcdo de Moradias - Solo Criado um. 1266 Engenharia
Aquisicao de Areas de Provisao m2 Engenharia
Bonus Moradia (Valor R$28.806,60) um. 301 28.806,60 8.670.786,60
Chegue Moradia Valor R$21.000,00 um. 257 21.000,00 5.397.000,00
Indenizacao (valores acima de 40.000,00) um. 301 65.000,00 19.565.000,00
Indenizagé@o dos Imoveis Alugados (prop.) um. 955 20.900,00 19.959.500,00
Auxilio Moradia um 826 6.000,00 4.956.000,00
Traslado um. 4749 287,5 1.365.337,50
Indenizag@o Iméveis Comerciais / Negécio um. 176 15.500,00 2.728.000,00
Indenizagédo Comercial referente apenas a parte
fisica um. 80 18.000,00 1.440.000,00
Indenizacao referente ao negécio um. 80 6.000,00 480.000,00
Indenizacao das Instituicoes um. 6 30.000,00 180.000,00
Indenizacao dos Estaleiros um. 2 450.000,00 900.000,00
Moradia Transit6ria um. 1000 1.750,00 1.750.000,00

SUB - TOTAL

84.641.624,10

ESTIMATIVA DE CUSTOS
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Discriminacao | unidade | Quant. | Valor Unit. Valor Total
FONTE DOS RECURSOS PROSAMIM (BID/GOVERNO) GOVERNO
OUTRAS ACOES

Escritério (aluguel, manutencao, insumos) més 36 10.000,00 360.000,00
Equipe Técnica homens/més 1080 6.500,00 7.020.000,00
Equipe de Apoio homens/més 288 3.000,00 864.000,00
Veiculos unidade/més 72 2.800,00 201.600,00

Eventos Unidade 20 2.000,00 40.000,00
Estudos Complementares Unidade 2 50.000,00 100.000,00
Monitoramento (Todas etapas) Unidade 3 80.000,00 240.000,00
Avaliagao Unidade 1 100.000,00 100.000,00
SUB - TOTAL 8.925.600,00
TOTAL 84.641.624,10 8.925.600,00
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ANEXO 1-A

PROSAMIM - PROGRAMA SOCIAL E
AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS
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CE 1692/0C-BR

Avadliacdo de Meio Termo

_ RELATORIO DE AVALIAGAO
SOCIOLOGA MATILDE MARIA ALMEIDA MELO

SUBCOMPONENTES

Plano de Acoes para Recomposi¢cdo de Moradias e Remanejamento de
Populacdo e Atividades Econémicas Instaladas em Areas Requeridas para
Implanta¢gdo do PROSAMIM, - PDDR

Plano de Participagdo Comunitdria - PPC
Plano de Comunica¢do Social - PCS

Plano de Educacdo Ambiental e Sanitaria - PEA
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1. INTRODUGCAO

O presente documento tem como objetivo apresentar subsidios para a
Avdliacdo de Meio Termo do Programa Social e Ambiental dos Igarapés de
Manaus-PROSAMIM, objeto do Contrato de Empréstimo 1692/OC-BR firmado
entre o Governo do Estado do Amazonas e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID em janeiro de 2006. As andlises aqui apresentadas se
embasam nos documentos infegrantes do Programa, tais como PDDR - Plano
de Acdes para Recomposicdo de Moradias e Remanejamento de Populacdo
e Atividades Econémicas Instaladas em Areas Requeridas para Implantacdo
do PROSAMIM, PER-1 - Plano Especifico de Remanejamento Igarapés Manaus,
Mestre Chico e Bittencourt (19, Revisdo), Plano de Participacdo Comunitdria-
PPC, Plano de Comunicacdo Social — PCS, Plano de Educacdo Ambiental e
Sanitdria — PEA, Relatério de Avaliacdo apresentado pela Subcoordenadoria
Setorial de Projetos Sociais de janeiro de 2007, assim como outros documentos
atinentes ao projeto em tela, destacando-se entre eles, a Politica Operacional
do BID, OP 710 que instrui os programas de reassentamento involuntdrio de
populacdo e atividades econdmicas.

Em sua primeira etapa, o PROSAMIM abrange um conjunto de quatro projetos
infegrados, complementares e interdependentes, cobrindo a totalidade da
bacia hidrogrdfica dos Educandos. Em razdo de suas acdes serem de cardter
repetitivo, foi conceituado como Programa Global de Obras Mdltiplas. Cada
projeto incorpora um conjunto de intervencdes envolvendo dimensdes
ambientais, urbanisticas, habitacionais, sociais, econdmicas, institucionais,
financeiras e legais, a serem implementadas nas sub-bacias hidrograficas dos
lgarapés:

- Manaus, Bittencourt, Mestre Chico e drea de nascente, que integram
amostra demonstrativa do Programa;

- Cachoeirinha, no trecho compreendido entre a Avenida Codajds e sua foz,
na confluéncia com o Igarapé do Quarenta.

- Quarenta, no trecho compreendido entre Rua Dugue de Caxias e Ponte da
Rua Maués;

- Quarenta no frecho compreendido entre a Ponte da Rua Maués até sua
cabeceira, incluindo os afluentes, que foram priorizados em funcdo das
respectivas condicdes ambientais.

Na estruturacdo do Programa estabeleceram-se dois Componentes de
acordo com a natureza das intervengdes. O primeiro Componente — Melhoria

ambiental, urbanistica e habitacional - inclui as obras, e o segundo -
Sustentabilidade Social e Institucional -  prevé acdes institucionais de
fortalecimento de entfidades publicas e intervencdes para o desenvolvimento
comunitdrio.

No dmbito desse Ultimo componente se inserem os subcomponentes objeto
da presente avaliagcdo, quais sejam:
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- Reassentamento de familias, cujas acdes enconfram-se consubstanciadas no
Plano de Ac¢des para Reposicdo de Moradias, Remanejamento de Populacdo
e atividades Econdmicas Instaladas em dreas requeridas para implnatacdo do
PROSAMIM — PDDR;

- Participacdo Comunitdria que consubstancia o Plano de Participacdo
Comunitdria - PPC

- Comunicacdo Social, expresso no Plano de Comunicacdo Social;

- Educacdo Ambiental e Sanitdria, objeto do Plano de Educacdo Ambiental e
Sanitdria.

Nas andlises aqui apresentadas buscar-se-a determinar o avanco alcancado
quanto aos objetivos e metas definidos no marco I6gico até a data-base da
avalia¢cdo; analisar a possibilidade de que sejam alcancados completamente
até a finalizacdo do projeto; ildentificar as causas de desvios existentes ou
previstos bem como os pontos positivos e negativos da estrutura de execucdo
- UGPI, empresas contratadas, entidades participantes; identificar dreas
potenciais de melhorias no Programa e apresentar recomendacdes visando as
possiveis modificacdes a serem infroduzidas com o objetivo de superar desvios
bem como para melhorar a execucdo e aumentar a probabilidade de serem
alcancados os objetivos do Programa.

Para tanto, num primeiro momento sdo retomados, de forma sintética os
conceitos e objetivos € metas integrantes dos referidos programas, seguindo-se
da identificacdo e avaliacdo do cumprimento das metas previstas para o
periodo. Na seqUéncia sdo apresentados, para cada programa, 0s principais
entraves idenfificados durante o processo de avaliacdo e, por fim, sdo
indicadas diretrizes e recomendacdes a serem adotadas visando a superacdo
dos problemas idenfificados e melhoria da execucdo das acdes tendo em
vista os objetivos pretendidos.

2. OBJETIVOS, CONCEITOS E METAS.

2.1. PLANO DE ACOES PARA REF:OSI(;AO DE MORADIAS, REMANEJAMENTO
DEPOPULACAO E ATIVIDADES ECONOMICAS INSTALADAS EM AREAS REQUERIDAS
PARA IMPLANTACAO DO PROSAMIM - PDDR

De acordo com o CE 1692/0OC - BR , este subcomponente tfem como objetivo
0 desenvolvimento de solucdes habitacionais para a populacdo assentada
nos igarapés que sofrem risco de inundacoes e para a populacdo diretamente
aofetada pela constru¢do das obras do Programa, a regularizagdo das
propriedades das dreas vizinhas aos igarapés e a dotacdo de servicos bdsicos
urbanos para atender a populacdo.

NO que concerne ao processo de remanejamento da populacdo diretamente
afetada, constituem objetivos especificos do componente, repor a moradia
afetada e apoiar a reinstalagdo de atividades econdmica, conforme
preconizado no PDDR- PROSAMIM e no Projeto Especifico de Remanejamento
- PER 1, dedicado oo fratamento da populagcdo afetada pelas quatro
primeiras frentes de obras nos Igarapés do Manaus, Bittencourt e Mestre Chico.
Ainda de acordo com o PDDR- PROSAMIM para a implantacdo das obras
infegrantes do Programa faz-se necessario remanejar 1845 familias o que




GOVERNO DO ESTADO

CONCREMAT|

Unidade de Gerenciamento do Programa
PROGRAMA SOCIAL E AMBIENTAL DOS IGARAPES DE MANAUS Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus SN-006-RE-ES-ISR-050-R1

P&gina 80 del14

totaliza 7820 pessoas. Além disso, faz-se fambém prover o remanejamento de
238 atividades econdmicas, conforme detalhado no Quadro 01, a seguir:

Quadro 01 )
Quantidade de Familias a Remanejar da Area Requerida para Implantagéo do
PROSAMIM

Igarapé Total de | Total de | Atividades
Familias Pessoas Econdmicas

Bittencourt 329 1431 42

Manaus 449 1821 73

Mestre Chico 1067 4568 123

Total 1845 7820 238

Fonte: PDDR - PROSAMIM, fevereiro de 2005

Em sua versdo de fevereiro de 2005 o PDDR- PROSAMIM estd estruturado em
frés Programas:

@ O Programa de Acdes para Disponibilizacdo de Moradias (P.A.D.)
pressupondo a aplicacdo de quatro alternativas: constru¢cdo de unidades
habitacionais em dreas situadas no entorno imediato do Igarapé Manaus e em
Solo Criado nas bordas do Igarapé Mestre Chico; captacdo de moradia no
mercado imobilidrio local (Bénus Imobilidrio); apropriacdo de moradias térreas
consfruidas em programas habitacionais do governo do Estado e da
Municipalidade de Manaus; indenizagdo em dinheiro.

@i O Programa de Apoio & Reinstalacdo de Afividades Econdmicas
(P.A.R.), abrange duas alternativas, quais sejam: adequacdo fisica da moradia
de reposicAo para 0s Casos em gque 0 comercio e/ou servico era desenvolvido
originalmente na moradia da familia; indenizacdo assistida, pagando-se o valor
do negocio em dinheiro e prestando, ao empresdrio, assessoria para reinstalar o
negdcio em lugar e condicdes indicadas por estudo prévio.

iii) Programa de Apoio a Inclusdo Social (P.A.l.) que contempla dois eixos:
empreendedorismo individual, no senfido de capacitar, apoiar técnica e
financeiramente a implantacdo, e acompanhar a evolugdo de pequenos e
micros negdcios familiares; e, empreendedorissmo cooperativado, através de
apoio técnico financeiro para implantacdo e acompanhamento de atividades
cooperativadas, formadas e desenvolvidas por grupos de familias remanejadas
com perfil, disposicdo e optantes pelo apoio.

Ainda de acordo com o PDDR constituem publico-alvo do programa “todas as
familias, independentemente de sua condicdo de ocupacdo e relacdo com o
imdvel (proprietdrios, donos, ocupantes e locatdrios) serdo alvo de reposicdo
de moradia, devendo ser aplicado d cada uma dessas categorias, solucdes
aderente as suas capacidades e vulnerabilidades frente o processo de
remanejamento.”
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Considerando tais publicos, foram construidas 05 solucoes diferenciadas de
remanejamento, quais sejam:

- Indenizacdo em Dinheiro, preferencialmente aplicavel aos imdveis cujo valor
for superior a R$ 21.000,00. Também ocorrerd indenizacdo em dinheiro para os
seguintes casos: - Proprietdrio ndo residente no imdvel cadastrado,
independente do valor da benfeitoria; - Ocupante de imdvel a ser reassentado,
que ndo foi cadastrado por ter sido construido posteriormente ao Cadastro.

- Permuta da moradia afetada por moradia comprada afravés do
mecanismo Bénus. Solucdo aplicavel as familias proprietarias dos imoveis que
ocupam, nos casos em que o valor da moradia for inferior a RS 21.000,00 .;

- Permuta da moradia afetada por moradia a ser construida pelo Governo do
Estado do Amazonas construlda em Solo Criado (Quadras Bairro). Solucdo
aplicavel as familias proprietdrias dos imoveis que ocupam, NOs Casos em que
o valor da moradia for inferior a RS 21.000,00;

- Adjudicagdo de moradia sob regime de ConcessGo de Uso no Conjunto
Habitacional Nova Cidade. Solu¢cdo aplicavel aos moradores cadastrados na
condicdo de inquilinos e cedidos a serem remanejados na fase anterior a
concluséo das obras das Unidades Habitacionais das Quadras Bairro.

- Adjudicagcdo de moradia sob regime de Concessdo de Uso na Unidade
Habitacional construida em Solo Criado (Quadra Bairro). Solucdo aplicdvel aos
moradores cadastrados na condicdo de inquilinos e cedidos.

O Plano de Reassentamento inclui, ainda, a implantacdo do Fundo Estadual
de Habitagcdo para a aquisicdo de moradias e o estabelecimento de um
programa especifico de Agéncia de Fomento de Fomento do Estado do
Amazonas, com a disponibilidade de recursos necessarios para reativacdo das
atividades econdmicas atingidas pelo Programa.

Para o que se definiu como primeira etapa de implantagdo do PROSAMIM nos
lgarapés Manaus, Bittencourt e Mestre Chico — amostra representativa - estdo
contempladas as obras de Canal a Céu Aberto e Galerias na Foz do Manaus e
do Bittencourt, e a construcdo da Quadra Bairro 1. Para a implementacdo
desta etapa foi efetuado um redimensionamento da quantidade de solucdes
requeridas, o qual foi obtido por meio de trabalho de campo que
proporcionou a revalidacdo do cadastro realizado em 2004.

As definicdes e procedimentos adotados para execucdo da pesquisa foram
as seguintes:

- Definicdo da Envoltdria do Remanejamento de Populacdo (ENRE), poligonal
que demarca as fronteiras do territdrio fisico onde estdo instalados terrenos
com edificacdo (moradias, estabelecimentos comerciais e outros) e terrenos
sem edificacdo (“fterrenos vagos”) sujeitos a desapropriacdo/ demolicdo apds
a redlizacdo do remanejamento de populacdo. Foram elaboradas trés ENRE,
uma para cada um dos Igarapés onde serdo implantadas obras da primeira
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etapa de execucdo do PROSAMIM nos Igarapés Manaus, Bittencourt e Mestre
Chico.

- Materializacdo da ENRE, correspondendo a instalagdo de estacas de
madeira demarcando fisicamente as fronteiras da drea objeto de
cadastramento e marcacdo dos imoéveis a serem recadastrados.

- Aplicagdo dos Cadastros de Revalidacdo, sendo aplicado um questiondrio
para cada imodvel edificado (residencial, comercial, instifucional, ou sem uso
definido por estar desocupado) existente na ENRE. Nos casos onde em um
Imdvel Edificado existisse uma residéncia ou comércio ou outro uso que fosse,
seria aplicado um uUnico questiondrio. Nos casos onde em uma edificacdo
existissem duas ou mais residéncias, estabelecimentos comerciais ou qualquer
outro uso, seria aplicado um questiondrio para cada um deles. Foi
convencionado que o0 que caracteriza mais de um estabelecimento,
(residencial, comercial, institucional ou sem uso definido por estar
desocupado), em um mesmo imodvel, € a existéncia de enfrada independente
para cada um deles e separacdo fisica (paredes) entre eles, correspondentes
as entradas independentes. Nos casos onde existissem mais de uma familia em
um imodvel residencial, deveria ser aplicado um cadastro para cada uma
delas. Considera-se familia para efeitos de cadastro o mesmo que o
enunciado na lei n® 9.278 de 10 de maio de 1996 art 12 “E reconhecida como
entidade familiar a convivéncia duradoura, publica e continua, de um homem
e uma mulher, estabelecida com objetivo de constituicdo de familia”.

- Critérios e Procedimentos para revalidacdo do cadasfro: (i) Foi definido
previamente pela UGPI o fracado da envoltdria tendo como referéncia o
projeto bdsico; (ii) para todas as edificacdes identificadas dentro da envoltdria
foi confirmado o cddigo do cadastro anterior acrescido das letras RL; (i) para
cada cadastro aplicado em 2004 foi gerada uma ficha de revalidacdo; (iv)
quando o morador respondente foi diferente do constante no cadastro inicial,
procedeu-se coleta de dados e apensou-se a ficha que originou a
revalidacdo (cadastro socioecondmico e fisico territorial), e, nos casos em que
os respondentes foram diferentes dos do cadastro inicial foram consideradas
as seguintes hipdteses: casos de obitos, solicitando-se a comprovacdo e
revalidando o cadastro em nome de outra pessoa da familia; caso de inquilino
sem o cadastro anterior, coletaram-se 0s dados e submetendo-os a estudo de
caso; titular ausente procurou-se efetivar contato € na sua impossibilidade,
identificou-se a ficha, com notificacdo de testemunha. (v) identificado um
morador sem cadastro quando da retfirada do imdvel serd verificado: se a
moradia foi construida apds o congelamento da drea e aplicacdo da
revalidacdo do cadastro. Neste caso, o morador s6 terd direito & indenizagcdo
da benfeitoria; se constatada falha no processo de cadastramento, proceder-
se-a a estudo de caso com o objetivo de validar ou ndo o novo cadastro; se
identificado mais de um grupo familiar na mesma moradia, realizar-se-&
também estudo de caso. No caso de parecer positivo, poderd ser destinada
mais de uma alternativa de remanejamento.

A adoc¢do de tais procedimentos confluiu para uma nova mensuracdo do
universo objeto de remanejamento, conforme apresentado a seguir
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- Total de Imdveis Cadastrados: 1313
- Casos de Remanejamento nos Imdveis Ocupados (A): 1280
- Imdveis Desocupados (B): 47
- Solugcdes Requeridas (A+B): 1327

O Quadro 02 apresentado a seguir, sintetiza as Metas do Processo de
Remanejamento de Populacdo para a Primeira Etfapa das obras.

Quadro 02
Metas do Processo de Remanejamento para Financiamento 1
) o %) 5 o
o ()] o - ~ c P — o]
5 | 3%x | & | 57| 3 %
= o A = O < < Q 9 .Q
FRENTES DE OBRAS o 098% o TS 85E
T sgs N S 8 gol
5 325 & E= S €
HABITACAO
Frente 3e 4 Quadra 1 68 67 31 98 31/7/2006
68 67 31 98
Quadra 2 27 28 8 36 31/7/2006
Quadra 3 280 290 120 410 31/6/2007
Sub-total (2+3) 307 318 128 446
Sub-total (1+2+3) 375 385 159 544
Frente 5e 6 Solo Criado (4) 310 315 85 400 31/10/2006
Sub-total
(142+3+4) 685 700 244 944
MACRODRENAGEM
Foz Manaus até 7
Frente 2 do Setermbro 45 48 21 69 31/7/2006
Foz Bittencourt
até7 Setembro 132 205 69 274 31/7/2006
Frente 1 Foz Mestre Chico | g, 374 182 556 | 31/08/2006
até lpixuna
Sub-total 628 627 272 899
TOTAL 1313 1327 516 1843

Fonte: PER 1 -Plano Especifico de Remanejamento, outubro/2006

Cabe assinalar por fim, que a despeito de constar no Contrato de Empréstimo
CE 1692/0OC - BR dentre as agdes integrantes do Programa, a regularizacdo
das propriedades das dreas vizinhas aos igarapés e a dotacdo de servicos
bdsicos urbanos para atender a populacdo do entorno, nenhuma acdo neste
sentido encontra-se explicitada no dmbito do PDDR elaborado.

2.2. PLANO DE PARTICIPACAO COMUNITARIA.

O Plano de Participacdo Comunitdria — PPC, concebido no é&mbito do
PROSAMIM, tem como objetivo contribuir com o processo de organiza¢cdo
comunitdria das comunidades, foco das acdes do Programa, investindo na
promocdo do capital humano, capital social e no fortalecimento da
cidadania possibilitando uma efefiva participacdo da comunidade na
evolucdo do programa. Constitui objetivo especifico do PPC promover a
participacdo ativa da populacdo beneficidria, direta ou indiretamente do
PROSAMIM, nas acdes de remanejomento e readequacdo urbana e

ambiental.
O Plano especifica as seguintes metas globais:
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1845 familias, beneficidrias pelas acdes do PROSAMIM, conhecem as
alternativas e manifestam sua adesdo plena;
70% dos conflitos surgidos na fase de execu¢cdo do PROSAMIM sGo mediados
10% das familias residentes nas dreas (remanescentes e reassentadas)
participam de atividades comunitdrias empreendidas por suas organizacoes
comunitdrias;
10% do corpo associativo das enfidades comunitdrias € composto de
mulheres e jovens.
Para o alcance do objetivo do plano foram definidos trés componentes,
consolidados na forma de programas, a saber: gestdo compartihada;
capacitagdo e monitoramento participativo.

Programa de Gestdo Compartihada - no dmbito deste programa foram
previstos a implantac&o de Escritdrios Locais-ELO, Foruns de Desenvolvimento
Comunitario-FDC e Comités de Representantes da Comunidade-CRC, com 0s
seguintes quanftitativos.

Implantacdo de 07 ELOs, sendo 03 na fase de execucdo e pds-execucdo
(Presidente Lula, Nova Cidade, Quadra Bairro) e 04 provisorios no periodo de
remanejamento (Bittencourt, Manaus, Mestre Chico e Quarenta), todos
funcionando adequadamente e dotados de equipes multidisciplinar
capacitadas;
Instituicdo de 07 FDC;
01 CRC composto por 03 representantes titulares e 03 suplentes de cada drea
trabalhada, 42 no total;
01 COMSUL funcionando (etapa de elaboragcdo de novos estudos do
PROSAMIM).
Conforme explicitado no PPC este modelo de gestdo compartihada deverd
ser implantado para fases de execucdo e pds-execucdo das acdes do PDDR,
e deve se dar em articulogcdo estreita com os Programas de Educacdo
Ambiental - PEA e de Comunicacdo Social. Constituem linhas estratégicas de
arficula¢gdo dos Planos:
Formar grupo de articulagcdo das acdes, composto pelos coordenadores de
cada plano (PEA, PDDR, PCS e PPC);
Consolidar cronogramas executivos dos diversos planos, otimizando recursos
e evitando a exaustdo e repeticdo de atividades destinado ao mesmo
publico alvo;
Promover a capacitacdo das organizacdes comunitdrias para exercer a
gestdo e o monitoramento do PDDR (PEA e PCS);
O Plano de Comunicac¢do Social deve incorporar as demandas previstas no
PEA e no PPC (conforme Matriz do Plano Operacional);
O Plano de Comunicacdo Social, em sua fase de implementacdo, deve
valorizar a producdo de informacodes originadas das oficinas de educacdo
ambiental e dos diversos cursos e/ou eventos realizados em nivel do PPC,
favorecendo a auto —estima pelo reconhecimento dos trabalhos realizados
pela propria comunidade;
No que concerne ao Programa de Capacitagdo o PPC apresenta como meta
a capacitacdo de 70% dos membros dos FDC, de 80% dos representantes do
CRC (fitulares e suplentes), 100% dos técnicos lotados nos ELOs e 80% das
pessoas beneficidrias de Programas de Apoio a Geracdo de Renda. Para
atender aos diferentes publicos serdo desenvolvidos os seguintes projetos:
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Projeto de Capacitacdo de Associacdes Comunitarias

Projeto de Apoio a Organizacdo e Fortalecimento do FDC e CRC;
Projeto de Formagcdo dos Técnicos em Metodologias Partficipativas
Projeto de Formacdo para uma acdo empreendedora

Quanto ao Programa de  Monitoramento Parficipativo pressupde-se o
Monitoramento do PPC, arficulado com as demais vertentes do PROSAMIM,
envolvendo as instGncias de participacdo instituidas, colocando-se como
meta o monitoramento regular de 100% dos indicadores do PPC. O Programa
de Monitoramento Participativo deverd se apoiar nos seguintes instrumentos:

Grupos focais temdtficos - Organizacdo (em cada uma das dareas
frabalhadas) de 05 grupos focais (mulheres, jovens, comerciantes, moradores,
representantes associacées comunitdrias) de debate/discussdo e coleta de
informag¢des qualitativas sobre um pouco mais de uma dezena de
temas/indicadores de base e participativos previstos no sistema. Estes grupos
sendo compostos por representantes das associacées comunitdrias € demais
entidades atuantes na regido.

Sala de Situacdo - espaco de exposicdo de indicadores, devendo as
informacdes ser escolhidas e apresentadas de forma simétrica; renovadas e
atualizadas, cuidadosamente revisadas e apresentadas de forma agraddvel
e chamativa

2.3. PLANO DE COMUNICAGAO SOCIAL,

Este sub-componente tem como objetivo geral colocar os instrumentos e
técnicas da comunicacdo social como recurso de Qpoio para que o
Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus possa ser percebido
como uma ac¢do positiva de intervencdo urbana e socioambiental,
promovendo melhoria nas condicdes habitacionais e ambientais, de forma a
atuar como instrumento de conscientizacdo para uma nova cultura
ecoloégica. Constituem objetivos especificos do Programma de Comunicacdo
Social - PCS:

Esclarecer a populacdo em geral sob os varios projetos que serdo
executados pelo PROSAMIM

Informar & popula¢cdo em geral sobre os franstornos tempordrios que as obras
poderdo provocar no cotidiano da cidade;

Auxiliar & coordenacdo geral do PROSAMIM na interlocucdo com a
populacdo do entorno (remanescente) diretamente beneficiada pela
recuperacdo e urbanizacdo do igarapés e a populacdo afetada pelas obras
(reassentados), em arficulacdo com o Plano de Participacdo Comunitdria;
Apoiar o Plano de Educacdo Ambiental, difundindo nocodes bdsicas de
preservacdo do meio ambiente natural e da nova conformagdo do entorno
dos igarapés Bittencourt, Manaus € Mestre Chico, afravés de campanha
publicitaria com enfoque na educacdo ambiental

Auxilior a coordenacdo geral do PROSAMIM na identificacdo de
reclamacodes, sugestdes e outras demandas da sociedade relacionadas com
o Programa.

Promover, do ponto de vista da infercomunicacdo, a integracdo entre os
agentes institucionais de execu¢cdo do PROSAMIM .

Conforme preconizado no PCS constituem publicos-alvos do Programa:

Populacdo em geral da cidade de Manaus;

Populocdo do entorno (remanescente) diretfamente beneficiada pela
recuperacdo e urbanizacdo dos igarapés e a populacdo afetada pelas
obras (reassentados)
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Para atender ao publico em geral da cidade de Manaus, as acdes de
comunicacdo e informacdo intfegrantes do PCS sdo as seguintes:
Manutencdo do site do PROSAMIM, com atualizacdo periddica das
informacoes;
Relacdo permanente com a imprensa, através da producdo regular de
releases sobre as varias acdes do PROSAMIM;
Articulacdo e organizacdo, quando necessdrio, de entrevistas coletivas dos
gestores do PROSAMIM com a imprensa, para detalhamento de acodes;
Atendimento ds demandas da imprensa para o acesso as informacdes sobre
0 andamento das acdes do PROSAMIM.
Producdo de pecas publicitarias com enfoque ambiental;
Producdo de pecas completares (grdaficas e audiovisuais), de reforco &
campanha publicitdria;
No que concerne a populacdo do entorno (remanescente) diretamente
beneficiada pela recuperacdo e urbanizacdo dos igarapés e a populacdo
afetada pelas obras (reassentados), a acdo do PCS deve se dar em duas
dimensodes;
Producdo dos matericis de apoio das atividades previstas no Plano
Participacdo Comunitdria e no Plano de Educacdo Ambiental;
Producdo de materiais com informagdes objetivas e claras sobre o Programa
Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus
Ainda de acordo com o PCS, em reforco ao Plano de Participacdo
Comunitaria e de divulgacdo do Programa, hd um espaco proprio da
comunicacdo social, com base na implementacdo de instrumentos da
comunicacdo comunitdria. Dentre estes, destacam-se:
Implantacdo de linha(s) telefonica(s) especificals) nos ELOs, com dois
atendentes/ telefonistas para receber as chamadas da populacdo, registrar
as demandas e encaminhar aos setores competentes.
Criacdo de um banco de dados, com as informag¢des originadas pelas
ligacdes da populacdo para disponibilizar no sife do PROSAMIM.
Criacdo de murais ou salas de situacdo nos ELOs, com informagdes
permanente atualizadas sobre o andamento do Programa, sobre as
atividades comunitdrias e participativas desenvolvidas e mapas explicativos
sobre as intervencdes propostas, para que a populagcdo possa visualizar o
PROSAMIM nas suas varias dimensoes.
Distribuicdo de folders explicativos sobre o PROSAMIM, com informac¢des
detalhadas de cada um dos componentes do Programa, bem como, sobre
0s projetos especificos.
Afixacdo de cartazes e faixas em pontos estratégicos da drea de
intervencdo com mensagens de cardter educativo ambiental.
Afixacdo de placas em canteiros de obras, com explicacdes sobre a
infervencdo em curso no trecho.
Afixacdo de placas e faixas em dreas onde houver tfranstornos para a
locomocdo da populagdo, esclarecendo sobre o Programa e sobre a
infervencado.
Criacdo, em articulacdo com a representacdo comunitdria prevista no Plano
de Participacdo Comunitdria, de um veiculo préprio das comunidades para
que as mesmas possam, através de seus proprios referenciais e linguagem,
apresentar sua visdo sobre a sua parficipacdo na gestdo do Programa e
divulgar suas atividades.
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Criac&o de peca publicitdria incentivando o envolvimento das comunidades
nas reunides dos féruns especificos de participacdo comunitdria.

Criacdo dos materiais de apoio necessdrios aos projetos do Plano de
Educacdo Ambiental.

24. PLANO DE EDUCACAO AMBIENTAL E SANITARIA
Este subcomponente tfem com o objetivo de conscientizar as populacdes
atingidas sobre os beneficios dos investimentos; usos e manutencdes
adequados, e para que aceitem pagar pelos servicos bdsicos recebidos.
Constituem objetivos especificos do Plano de Educacdo Ambiental - PEA:
Garantir a sustentabilidade das a¢cdes do Programa,
Orientar as comunidades beneficiadas pelas intervencdes do Programa,
sobre a necessidade de mudancas de hdbitos higiénicos e sanitdrios para
otimizar as novas condi¢cdes de habitabilidade.
Sensibilizar a populacdo atendida para associar as melhorias sanitdrias
decorrentes do Programa com as melhorias da qualidade ambiental
resultantes;
Promover mudancas de atitudes frente & nova realidade sanitdria da
comunidade associada com qualidade de vida e saude.
Promover mudancas de atfitude para que a comunidade contribua com a
manutencdo dos servicos de abastecimento de dAgua, de esgotamento
sanitdrio e de limpeza publica, quer mantendo as instalacdes que estdo ao
seu alcance, quer pagando as tfaxas e tarifas respectivas.
Promover mudancas de atitudes na populacdo quanto a protecdo do meio
ambiente, divulgando melhorias ambientais obtidas com a desafetacdo dos
igarapés e o remanejamento urbano associado.
Conforme preconizado no PEA, constituem publicos alvos do Programa:
Conjunto da populacdo da cidade de Manaus;
Populacdo ribeirinha residente na drea de intervencdo do Programa que se
relaciona fisicamente com os igarapés, caracterizada como publico
diretamente afetado;
empresdrios, industriais e demais atores que de alguma forma possam ter
algum grau de influéncia na gestdo ambiental da regido, caracterizado
como publico indiretamente afetado pelo Programa;
Funciondarios e os operdrios das empreiteiras envolvidas em obras e atividades
do Programa.

O Plano de Educacdo Ambiental - PEA € composto por xx Projetos, quais
sejam:

Projeto Conhecendo para Proteger - Comunidade,

Este projeto tem como objetivo conscientizar os lideres comunitdrios sobre a
importdncia do meio ambiente e a necessidade de mudang¢a de postura com
0 objetivo de obter uma melhoria na quadlidade de vida e ao mesmo tempo
torna-los agentes multiplicadores desse processo junto & comunidade. O foco
serd 0 meio ambiente, em especifico o ligado aos igarapés da drea de
influéncia do Programa PROSAMIM, enfatizando doencas decorrentes da
poluicGdo ambiental, principalmente a poluicdo hidrica, os beneficios
alcancados com o Programa, como as obras de infra-estrutura urbanistica e
sanitaria e a necessidade da populacdo residente na drea em exercer seu
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papel como cidad&o. Constfitui pudblico alvo do projeto a populacdo
diretamente afetada com as obras e intervencdes do Programa, ou seja a
populacdo reassentada e a que vai permanecer na drea. Serdo utilizados
como agentes para envolver toda esta populacdo os lideres ou
representantes comunitdrios integrantes da CRC (Comissdo de Representantes
da Comunidade) e dos GAL’s (Grupo de Apoio Local) existentes na drea do
Programa, totalizando 166 (cento e sessenta e seis) pessoas, que deverdo
atuar como multiplicadores.

Projeto “E — AMBIENTE”

Este projeto se propde a capacitar os professores/coordenadores sobre as
questoes ligadas ao meio ambiente, & importdncia do exercicio da cidadania
quanto a responsabilidade individual e coletiva na promo¢do, conservacdo e
preservacdo de um ambiente sauddvel e ecologicamente equilibrado, os
problemas decorrentes de um comportamento inadequado e a necessidade
de cuidados no que se referem & alimentacdo e higiene corporal. Tem como
publico alvo os professores/coordenadores de 3a a 6a séries das escolas
publicas municipais e estaduais da rede de ensino fundamental existentes na
area de influéncia direta do Programa-PROSAMIM.

Projeto Criar Ambiente

Este projeto tem como objetivo incentivar os alunos a refletir e criar uma
consciéncia cidadd e ambiental, mudando o comportamento e atitude frente
as questdes ligadas ao meio ambiente. Tem como publico alvo os alunos de
5¢ e 62 série da rede publica municipal e estadual de ensino existente na area
do PROSAMIM, totalizando aproximadamente 457 (quatrocentos e cinquenta
e sete) turmas das cerca de 57 (cinquenta e sete) escolas, visando atingir a
populacdo diretamente afetada com as obras e infervencdes do Programa.
Projeto Coletar e Reduzir

Este projeto tem como objetivo promover a conscientizacdo em relacdo a
geracdo e disposicdo de residuos solidos, estimulando mudancas de
comportamento e de padrdes de consumo, reduzindo o desperdicio com a
prdtica de coleta seletiva, incentivando, desta forma, o reuso e a reciclagem.
Constitui publico alvo do Projeto a populacdo diretamente afetada com as
obras e intervengcdes do Programa, ou seja, a populagcdo reassentada e a
remanescente, envolvendo cerca de 4.700 (quatro mil e setecentos) familias.
Projeto Reciclarte

Tem como objetivo capacitar pessoas para a reciclagem artesanal de papel e
confeccdo de cartdes, caixas, pastas e outros, com papel produzido, através
de Oficinas. O Projeto tem como publico alvo as pessoas desempregadas e
inferessadas, acima de dezoito anos, que tenham formacdo maxima de
ensino fundamental, selecionadas nas comunidades reassentadas.

Projeto Arte no Parque

Tem como objetivo criar um processo educativo com a comunidade da drea
de influéncia do PROSAMIM, desenvolvendo acdes reflexivas, para alcancar
uma consciéncia critica de sua realidade e, evidentemente, resgatar os seus
direitos e deveres como cidaddo, oferecendo-lhes a base para
conscientizacdo de uma identidade coerente e equilibrada, estimulando a
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cidadania e a participacdo popular afravés de atividades ludicas. O Projeto
serd desenvolvido com jovens da comunidade reassentada e remanescente,
tendo, como critério de inscricdo para o curso de capacitacdo, aqueles com
idade de 14 a 21 anos, que frequentam a escola regularmente ou que tenham
concluido comprovadamente o Ensino Médio.

Projeto Orientacdo Ambiental Bdsica para as dreas de Implantacdo do
Empreendimento

Tem como objetivo orientar os operdrios da construcdo civil no que se refere
ao confrole da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham a
existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracdo a protecdo do meio
ambiente e dos recursos natfurais, bem como conscientizd-los com novos
modos e atitudes de higiene corporal, sanitdria e doencas provenientes da
falta de higiene.

3. AVALIACAO DO ANDAMENTO DOS TRABALHOS E IDENTIFICACAO DOS
PRINCIPAIS ENTRAVES

3.1. PLANO DE ACOES PARA REPOSICAO DE MORADIAS, REMANEJAMENTO DE
POPULAGCAO E ATIVIDADES ECONOMICAS INSTALADAS EM AREAS REQUERIDAS
PARA IMPLANTACAO DO PROSAMIM - PDDR

3.1.1. Reposicdo de Moradias e Remanejamento de Populagoes

De acordo com Relatério de Avaliacdo Anual apresentado pela
Subcoordenadoria Setorial de Projetos Sociais de janeiro de 2007, o processo
de remanejamento das familias residentes na drea de intervencdo das obras
do PROSAMIM, teve inicio logo apds a implantacdo dos Escritérios Locais.
Porém os primeiros remanejamentos s6 aconfeceram na primeira semana de
junho quando efetivamente estavam disponiveis 0s recursos e ndo objecdo do
BID. Destaque-se que o replanejamento das acdes do PROGRAMA previu a
aplicacdo de 1668 solucdes na primeira etapa das obras, em contraposicdo
as 1843 previstas quando da elaboracdo do PER-11 (ver Quadro 02).

"' Esta alteragdo se deve ao fato de no replanejamento das obras ter sido subtraida uma frente de obras correspondente Solo
Criado do Igarapé Mestre Chico.
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Quadro 03

Relacdo entre solucdes de remanejamento a realizar e solugoes realizadas no periodo
2006/2007 - Amostra Representativa

IGARAPE Remar.::-;gmenio s\?::gﬁi:;ra :::il::%%eass (%) BT S e
Bonus 169 3.513.311.,89
Indenizagdo 106 2.446.007 .45
Igarapé Mestre Chico Conj.Habit. 91 1.911.000,00
Unid. Habit. 31
Sub-total 901 397 44,06% 7.870.319,34
Bonus 48 995.397.,82
Indenizagdo 102 4.,186.530,69
Igarapé de Manaus Conj.Habit. 15 315.000,00
Unid. Habit. 101
618 266 43,04% 5.496.928,51
Bonus 14 293.935,38
Indenizacdo 39 1.765.321.93
Igarape Bittencourt Conj.Habit. 19 399.000,00
Unid. Habit. 24
Sub-total 149 96 64,43% 2.448.257,31
Bonus 231 4.802.645,09
Indenizacdo 247 8.387.860,07
Total - Amosira Conj.Habit, 125 2.625.000,00
Representativa
Unid. Habit. 156
Total Geral 1.668 759 45,50% 15.815.505,16

Fonte: Sistemna Habitar 22/03/07.

Do exposto no Quadro anteriormente apresentado, em termos quantitativos o
Programa vem apresentando adequada eficiéncia no cumprimento de suas
metas, aplicando no periodo de 1 ano 45,50% das solucdes requeridas para o
equacionamento do remanejomento da populacdo e respectiva liberacdo
da drea para a implantacdo das obras.

Ainda na mesma linha, o Quadro 04 apresenta a relagcdo entre solugdes a
realizar e solu¢cdes realizadas considerando os as frentes de obra.
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Quadro 04

Cumprimento das Metas por Frente de Obra

IGARAPE MANAUS E BITTENCOURT

Solucdes a Solucoes o
Jreeiiey Gl FIEHE viabilizar (@) | aplicadas (b) E
Quadra 1/ Galeria,
construcdo de Unidades| 15/02/07 91 46 50,5
Habitacionais
Quadra 2/ Galeria,
construcdo de Unidades| 15/02/07 38 35 92,1
Habitacionais
Quadra 3/ Galeria,
construcdo de Unidades| 30/05/07 366 173 47,3
Habitacionais
Foz Manaus /Canal 01/01/07 40 24 00
Foz Bittencourt /Canal 31/01/07 149 84 '
Areas ndo prioritdria de 00/00/00 10 0
Qbros 00
Areas ndo prioritdria de 00/00/00 73 0
obras
SUB - TOTAL 1 767 362 47,2
IGARAPE MESTRE CHICO
Foz Mestre Chico /Canal 29/12/06 211 192 91,0
Mestre Chico 7 de
Setembro a Vila Jacinto/| 13/07/07 272 106 39,0
Canal
Mestre Chico - Ipixuna a
Ramos Ferreira/ Galeria 05/07/07 258 53 205
Mestre Ch|c9/Ruo Iplxlunc / 08/08/07 129 18 14.0
Ramos Ferreira Solo criado
Areas ndo prioritdria de 00/00/00 31 8 90.8
obras
SUB - TOTAL 2 901 397 44,1
TOTAL GERAL 1.668 759 45,5

Solucdes a Viabilizar é igual a reposicdo de moradias através de bdnus,
indenizacdo, conjunto habitacional e unidade habitacional, e mais a soma
das indenizacdes para reposicdo de atividades econdmicas e proprietdrio

NAo morador.

Fonte: Sistema Habitar in Relatdrio de Avaliagdo — Ano 1, janeiro 2007

No que concerne a contrapartida do Estado, os nUmeros apresentados no
Quadro 05 apresentado a seguir, confirmam o sucesso do remanejamento no
que concerne ao cumprimento das metas previstas para o periodo.
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Quadro 05

Relacdo entre Solugcdes de Remanejamento a Readlizar e Solugdes Redlizadas no
Periodo 2005/2006 - Contrapartida do Estado

IGARAPE TIPO PElgEEE e 2005 2006 Total % CUSTOS
Realizar
BoNUS 465 452 917 19.009.157 54
Indenizagdo 293 229 522 18.168.085,46
Igarapé do 40 i

garap Conjunto 279 136 415 8.715.000,00
Habitacional

Sub-total 1 2038 1037 811 1848 | 91% 45.892.243,00

BoNUS 498 140 638 13.264.123,35

. Indenizagdo 264 100 363 9.721.115,18

Igarapé da Coniunt

Cachoeirinha onjunto 206 56 262 5.502.000,00
Habitacional

Sub-total 2 1289 968 291 1259 98% 28.469.238,53

Total Geral 3327 2005 1102 3107 93% 74.361.481,53

Fonte: Sistema Habitar 19-01-07 in Relatério de Avaliacdo - Ano 1, janeiro 2007.

De acordo com o Relatério de Avaliacdo em tela, o processo de remocdo das

familias segue dentro do cronograma previsto, sendo os eventuais atrasos

devidamente decorrentes da indisponibilidade orcamentdria e financeira para

0s casos de indenizacdo e bdnus e ainda pela demora na entrega de casas
nos conjuntos habitacionais. Em marco de 2007 os pagamentos de bdnus e
indenizacdo ja estavam devidamente regularizados, restando apenas a

enfrega de 18 moradias nos conjuntos. Tais situagcdes podem ser visualizadas, a
fitulo ilustrativo, no Quadro 06, a seguir.

Quadro 06
Demonstrativo de Execucdo das Opcdes Indenizacdo, Bonus e Conjunto Habitacional

IGARAPE Tipo de Solugdo Executado Custo (R$) SreerrmEn e
Pagamento

Mestre Chico 81 1.735.409,18 22
Manaus Indenizagao 73 3.363.619.75 24
Bittencourt 30 1.510.096.41 2
Total Geral 184 6.609.125,34 48

Mestre Chico 141 2.928.121.40 06
Manaus Bonus 35 722.404,16 a1

Bittencourt 14 293.935.,38 04
Total Geral 190 10.553.586,28 !
72 1.449.000,00 47

Manaus Conj.Habitacional 5 84.000,00 19
Bittencourt 13 210.000,00 2
Total Geral 90 1.743.000,00 68

Fonte: Sistema Habitar 19-01-07 in Relatério de Avaliagdo - Ano 1, janeiro 2007.
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Destagque-se que entrevista realizada com responsdveis pela implementacdo
do programa indicou que outros motivos podem ser referidos como
obtacularizadores do processo, destacando-se dentre estes:

Esgotamento da oferta de moradias no mercado imobilidrio popular, o que
vem causando dificuldade na implementacdo da alternativa “Bonus”,
inicialmente priorizada pelos beneficidrios do programa;

Morosidade na producdo de casas nas dreas de solo criado, o que tem
acarretado uma demora superior em situacdes de moradia provisdria com a
utilizacdo do Bolsa Moradia Transitéria — RS 250,00 mensais para o provimento
de moradia durante o periodo de construcdo das novas unidades
habitacionais, o que, ao mesmo tempo que agiliza a liberacdo de dreq,
pode onerar o Programa. Os custos mensais com a adoc¢cdo de tal alternativa
encontram-se apresentados no Quadro 07 a seguir. Destagque-se que no caso
dos inquilinos que ndo tem direito a Bolsa Moradia Transitéria, esta situacdo
pode se apresentar em médio prazo, até certo ponto, insustentavel;

Por fim, assinale-se que, conforme jd mencionado anteriormente, inexistem
quaisquer propostas ou acdes efetivas no sentido de prover a regularizacdo
fundidria das propriedades das dreas vizinhas aos igarapés, conforme
preconizado inclusive no contrato de empréstimo.

Quadro 07
Demonstrativo de Execucdo da Opcdo Unidade Habitacional
Tipo de
IGARAPE Solucédo Executado Bolsa Moradia Custo/Més
Mestre Chico Unidad 19 07 1.750,00
Manaus Hrc;lbi(’r]oceionol 116 39 9.750,00
Bittencourt 15 01 250,00
Total Geral 150 47 11.750,00

Fonte: Sistema Habitar 19-01-07 in Relatério de Avaliacdo - Ano 1, janeiro 2007.

3.1.2. Remanejamento das Atividades Econémicas

Ainda no dmbito do Plano de Acdes para Reposicdo de Moradios,
Remanejamento de Populacdo e Atividades Econdmicas Instaladas em dreas
requeridas para implantacdo do PROSAMIM — PDDR, inserem-se as acdes de
Remanejamento das Atividades Econdmicas.

De acordo com o PDDR existem nas dreas requeridas para a implantacdo
das agdes do PROSAMIM, 238 atividades econdmicas, caracterizadas
principalmente por ser tratarem atividades informais, que na maioria dos casos
realizam-se no proprio espaco de moradia.

Para atender as populacdes que desenvolvem tais atividades, e de acordo
com o preconizado no PDDR, para a popula¢cdo beneficiaria do PROSAMIM e
que desenvolve alguma atividade econdmica na moradia de origem vem
sendo implantado o Programa Apoio a Reinstalacdo da Atividade Econdmica,
que se readliza de forma arficulada com o programa de financiamento da
Agencia de Fomento do Estado do Amazonas — AFEAM. Segundo o Relatdério
de Avaliacdo de janeiro de 2007, no periodo coberto pelo referido documento
foram encaminhados para a AFEAM 119 (correspondendo a 50% do universo
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identificado no PDDR) ex-moradores dos igarapés através de cartas. Destes 25
— ou 8,8% do universo e 21,0% do total de encaminhamentos, tiveram seus
negocios montados ou reinstalados e contam com apoio técnico e financeiro
para melhoria de suas atividades econdmicas. O financiaomento estd
acontecendo através do Cartdo Rotativo da AFEAM, antigo Cartédo Zona
Franca Verder2,

3.2. PLANO DE PARTICIPACAO COMUNITARIA.

O Plano de Participacdo Comunitdria proposto tem como base a
implementacdo de um processo de gestdo compartiihada; capacitacdo e
moniforamento participativo.

No que concerne ao processo de gestdo compartihada este se apdia na
implantacdo de Escritérios Locais-ELO, Foruns de Desenvolvimento Comunitdrio-FDC e
Comités de Representantes da Comunidade-CRC, estruturas concebidas como
bdsicas para a viabilizacdo da participacdo da comunidade na gestdo do Programa.
De acordo com o Relatério de Avaliagdo - Ano I/janeiro 2007 encontram-se
implantados dois ELOS, previstos no PER1T e PPC foram instalados dentro dos prazos
previstos para o inicio das atividades.

ELO Manaus/ Bittencourt - Localizado na Rua Major Gabriel n.2 422, Centro,
possui um quadro de pessoal formado por um administrador do Escritério; um
setor de engenharia com dois engenheiros e um apoio. A equipe juridica é
formada por dois advogados € um apoio técnico. A equipe de social é
formada por 09 (nove) assistentes sociais, sendo 02 (duas) lotadas no
Social/UGPI e 07 (sete) no Social/SUHAB, e 02 (dois) apoios técnicos. O ELO
estd equipado com uma rede ldégica compativel para a realizacdo das
atfividades previstas no PER. Porém, ainda de acordo com o referido relatério
de avadliocdo, para que os trabalhos possam ganhar melhor ritmo faz-se
necessario:
- a aquisicdo de trés micro-computadores e dois armdrios com portas, para
equipe Social /JUGPI;
- a ampliacdo do espaco fisico para a construcdo de uma sala ampla de
reunides com capacidade para 50 pessoas;
- a contratacdo de um psicodlogo, e dois assistentes sociais para a equipe
Social /UGPI, ou redistribuir os profissionais de servico social existente.
ELO Mestre Chico - Localizado na Rua Duque de Caxias n.2 925, Praca 14,
possui um quadro de pessoal formado por um Administrador do Escritério; um
setor de engenharia formado por dois engenheiros € um apoio. A equipe
juridica formada por dois advogados e um apoio técnico. A equipe de social
€ formada por onze assistentes sociais, sendo 03 (rés) lotadas no Social/UGPI e
08 (oito) Social/SUHAB, e 02 (dois) apoios técnicos. Assim como o ELO
Manus/Bittencourt, o ELO estd equipado com uma rede légica compativel
para a readlizacdo das atividades previstas no PER, necessitando de ser
ampliado no que concerne a:

12 Segundo o Relatério de Avaliagdo — Ano l/janeiro de 2007, o Cartdo Rotativo/ PROSAMIM - Tem como objetivo, possibilitar o
acesso ao crédito dos micros e pequenos empresarios integrados aos setores formal e informal da economia, e as pessoas
que estimuladas a participarem de atividades empreendedoras, da area de abrangéncia do PROSAMIM, visando o
desenvolvimento socioeconémico. Esta disponivel na modalidade de capital de giro e de investimento. Tem a finalidade de
propiciar recursos financeiros para sustentacdo de seus negécios, através de um crédito rotativo para sua livre
movimentagéo. Operacionaliza-se através do financiamento que conta com limite de crédito de R$ 200,00 a R$ 3000,00
disponivel por meio de saque nos caixas eletrénicos do Banco Bradesco S/A e na rede VISA Electron®. A modalidade
investimento utiliza conta corrente cujo limite estara ligado ao plano de negécios e a necessidade de investimentos.
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- Aquisicdo de frés micro-computadores e dois armdrios com portas, para
equipe Social /UGPI;
- Equipar a sala de reunides/ auditdrio da sede da UGPI para 50 pessoas, para
dar suporte ao ELO MC;
- Promover a contfratacdo de um psicdlogo, e dois assistentes sociais para a
equipe Social /UGPI, ou redistribuir os profissionais de servico social existente.
Base de Atividades no Conjunto Nova Cidade, instalado para atender a
populacdo remanejada do Igarapé 40 e Cachoeirinha, atendendo
afualmente, também o0s remanejados que optaram pelo Conjunto
Habitacional, residentes nos Igarapés Mestre Chico, Manaus e Bittencourt.
Nestas unidades sdo readlizadas tanto as atividodes de participacdo
comunitdria atinentes ao Programa, como as afividades juridicas, de
competéncia da SUHAB, assim como atividades de Educacdo Ambiental, ndo
necessariomente arficuladas as agdes do PEA-PROSAMIM, relatadas
anteriormente. O Quadro 08 a seguir sumariza as atividades desenvolvidas
nestes equipamentos de acdo comunitdria.

Quadro 08
Atividades desenvolvidas nos ELOS no periodo jan-2006 a jan-2007
[
o (%)
9 > A8 2
ATIVIDADES < % a =
(o) = < (@)
— > —
(¥} (o) [
o <
1 Atendimento Individual. 2433 3529 1612 7.574
5 Cadastro de familias no Prog. Agente 00 00 05 05
Jovem
3 Recepcdo das fom|l|'os remonejodos 00 00 08 08
para o Conj. Habit.
4 Visitas no domicilio 1583 1118 108 2809
5 Reunides Preporo’ronos do 64 20 00 84
Remanejamento:
6 Reunido Com “"CRC e GrlEJpo de Apoio 01 1 00 12
Local - GAL
7 Contatos com Orgdos parceiros” 0 0 45 45
8 Reunido de Acompoﬂnhomen’ro da 06 06 06 18
equipe
% Palestras Educacdo Ambiental 12 00 06 18
10 Oficina de CopOC|nggglde Lideranca 01 01 01 03
Comunitdria”.
11 Curso de Educacdo Ambiental 03 06 00 09
TOTAL 4103 4691 1811 10.605

Fonte: Sistema Habitar 19-01-07 in Relatério de Avaliagcdo — Ano 1, janeiro 2007.

De acordo com o preconizado no documento que detalha o PPC, a
concepcdo da Participacdo Comunitdriac no dmbito do PROSAMIM
fundamenta-se em dois principios bdsicos, quais sejam:

- A premissa de que a participacdo da populacdo € indispensdvel ao
processo de melhoria das condi¢cbes de vida, devendo ser garantida
mediante politicas sociais e econdmicas, e,
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Que o processo de gestdo pretendido considera o cidaddo, conjuntamente
com o Estado, como responsdveis pela administracdo e gestdo das cidades,
devendo buscar, em sua administragcdo, a integracdo institucional, a
descentralizacdo gerencial, o didlogo democrdtico e a participacdo da
sociedade, adotando a negociacdo fransparente e responsdvel de conflitos
de interesses como forma privilegiada de superar as diferencas de uso do
espaco publico.

Entretanto, a despeito do intenso processo de mobilizacdo verificado ao longo
da implantacdo do Prograoma, o que demonstra do ponto de vista
quantitativo a eficiéncia do Programa, alguns aspectos evidenciados pela
equipe que conduz e acompanha o Programa sinaliza para a auséncia de
uma efetfiva apropriagcdo por parte da populacdo das propostas envolvidas
no Programa.

A preconizada co-responsabilidade do Estado e do Cidaddo na
administracdo e gestdo da cidade, ndo se realiza plenamente na condu¢cdo
do processo participativo em tela. Isto se evidencia, por exemplo, na
dificuldade de efetivo congelamento da ocupacdo das dreas, assim como,
na auséncia de apropriacdo por parte da populacdo dos critérios de
elegibilidade ao programa, levando-a muitas vezes a procurar burlar as
normas estabelecidas procurando vantagens individuais em defrimento do
interesse coletivo.

Dessa forma, considera-se que do ponto de vista qualitativo, especialmente
NO que concerne a gestdo compartihada, as agdes de Participacdo
Comunitdria necessitam de aprofundamento conceitual.

Apesar das acdes de participacdo comunitdria preparatdrias para o
remanejamento tenham totalizado o montante de 159 reunides, conforme
explicitado no Relatdrio de Avaliacdo - Ano I/janeiro 2007, o que merece
particular destaque € a necessidade de, em alguns casos, aprofundar-se o
entendimento dos direitos e deveres da populacdo envolvida no Programa,
desde o inicio dos trabalhos de cadastramento e que se estende ao processo
de congelamento da ocupacdo da drea. Neste processo, faz-se necessdrio
envolver a populacdo na fiscalizacdo da drea, impedindo novas ocupacoes,
tfendo em vista a viabilizacdo das alternativas de reassentamento. Isto vem
ocorrendo de forma bastante efetiva nas dreas de Manaus e Bittencourt,
devendo ser aprofundado o processo participativo na drea de Mestre Chico.
No que concerne as acdes de capacitacdo, foram readlizadas as seguintes
atividades:

Palestras de Orientacdo para Formacdo de Associacdes de Moradores;
Oficinas de Capacitagcdo de liderancas;

Semindrio de Gestdo Participativa - PROSAMIM e Comunidade,

Cursos: de formacdo de cooperativas e responsabilidade social, em parceria
com a UFAM;

Reunides mensais com as liderancas, representadas através do CRC e GAL
com uma frequéncia mensal.
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3.3. PLANO DE COMUNICACAO SOCIAL,

As acdes do Plano de Comunicacdo Social sGdo desenvolvidas pela Assessoria
de Comunicacdo Social do PROSAMIM que se dedica especialmente das
acgdes de Comunicacdo Institucional.

Até o momento, ndo foram produzidos os matericis de comunicacdo
concebidos no PCS, ficando as atfividades de comunicacdo restrita das
demandas da equipe social em funcdo de acdes a serem readlizadas na drea.
Na auséncia da implantacdo da dimensdo social do PCS, as equipes
infegrantes do PPC acabam se responsabilizando pelas acdes de
comunicacdo, sendo responsdveis pela organizacdo, execucdo, registro e
avaliacdo dos eventos direcionados a comunidade, as liderancas, a equipe
técnica, a populacdo da cidade e as demais instituicdbes que infegram o
Programa e que estdo relacionados ao PER 1 e ao PPC.

Além do registro de tais eventos, a equipe de comunicacdo também
acompanha, para fins de monitoramento, outras etapas do processo de
remanejamento, compondo um banco de dados com depoimentos dos
beneficidrios antes, durante e apds o remanejamento e um banco de imagens
com fotos diversas. Este acompanhamento também atua nos demais
programas previstos no PER 1 como o de apoio a micro e pequenos negocios
e as acodes desenvolvidas na Base de Atividode do Nova Cidade em
consond@ncia com o PAG.

Tal processo vem sendo implementado sem estar em conformidade com as
premissas metodoldgicas para monitoramento do processo, preconizado no
PCS.

3.4. PLANO DE EDUCAGAO AMBIENTAL E SANITARIA
O Plano de Educacdo Ambiental e Sanitdriac encontra-se sob a
responsabilidade da Subcoordenadoria de Gestdo Ambiental.

Assimm como no que concerne as atividades de Comunicacdo Social, observa-
se uma desconexdo entre as acdes do PEA e as atividades atinentes ao
remanejomento da populagcdo. Conforme exposto anteriormente, as acdes
do PEA encontram-se voltadas especialmente para o conjunto da populacdo
do municipio de Manaus, muito embora, fambém constitua publico alvo do
referido Plano, a populacdo a ser reassentada e a populacdo residente no
entorno da drea de intervencdo do Programa.

Na auséncia da implantacdo de acdes do PEA para o publico constituido
pelos confingentes populacionais a serem remanejados, e antecipando-se ds
acdes do Plano, as atividades de Educacdo Ambiental e Sanitdria vém sendo
conduzidas no admbito do PPC. Tais atividades sdo readlizadas nos ELOs
implantados assim como na Base de Aftividades existente no Conjunto
Habitacional Nova Cidade, que conta, inclusive com técnico dedicado
especialmente para o desenvolvimento da Educacdo Ambiental no Conjunto.
Dentre estas atividades, destacam-se os cursos que sdo ministrados para a
populacdo a ser remanejada, durante o periodo de espera da efefivacdo do
remanejamento, quais sejam:
- Nocgdes Gerais de Meio Ambiente, Educacdo Ambiental e cidadania;
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- Os 3 R’s e oMeio Ambiente
- Palestra Itinerante; "Eu e o Meio Ambiente”;
- Orientacdes sobre Meio Ambiente, Saude Publica e Sanitdria.

4. PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDAGOES PARA A CONTINUIDADE DOS
TRABALHOS

No que concerne as acdes de Reposicdo da Moradia e Remanejamento de
Populagdes pode-se concluir que:

- Do ponto de vista quantitativo o Programa de Remanejamento da
populacdo tem apresentado bom desempenho, redlizando em 09 meses's
45,5% das remocdes necessarias para a consecu¢cdo do Programa;

- Entretanto, em médio prazo, o ritmo do remanejamento pode vir a sofrer um
processo de desaceleracdo devido a reducdo de oferfa de unidades
habitacionais no mercado imobilidrio popular, que alimenta a alternativa
"bdnus” correspondente a cerca de 61% das solucdes de remanejamento
viabilizadas no dmbito da Amostra Representativa do Programa.

- Do exposto, faz-se necessdario agilizar o processo de producdo de unidades
habitacionais, considerando-se inclusive a quantidade de familias que
escolheram esta opcdo e que hoje se encontram recebendo a “Bolsa
Moradia Transitéria” onerando os custos do Programa;

- Adicionalmente destaca-se a situacdo dos inquilinos que de acordo com as
normas do PDDR ndo tem acesso @ opcdo “BoOnus” nem 4a aqjuda
proporcionada pela “bolsa moradia transitéria”. Até o momento ja foram
remanejados 45 inquilinos que se enconfram esperando, em situacdo
precdaria, a conclusdo da producdo de unidades habitacionais;

- As andlises efetuadas indicaram também a inexisténcia de quaisquer
propostas ou acdes efetivas no sentido de prover a regularizacdo fundidria e
ordenamento urbano das unidades habitacionais situadas no entorno das
dreas objeto de intervencdo do Programa. O fratamento diferenciado entre
as familias residentes na drea interna a poligonal das obras e aquelas
residentes em drea externa, mas imediatamente contigua, e que igualmente
convivem com precdrias condicdes de habitacdo e insalubridade do
ambiente, poderd num cendrio de médio prazo implicar em sérios conflitos
entre os segundos e as esferas publicas responsaveis pela implantacdo do
Programa. Ademais, como pode ser visualizado nas Fotos 01 e 02 anexas ao
presente documento, faz-se necessdrio a intfegracdo urbanistica destas faixas
de entorno ao conjunto de intervencdes urbanisticas a serem implantadas no
admbito do PROSAMIM.

Quanto ao PPC pode-se observar que a despeito das inUmeras acdes de
participacdo comunitdria preparatdrias para o remanejamento, o processo de
gestdo compartilhada carece de um maior aprofundamento conceitual.

De acordo com informacé@o obtida em reunido realizada em 23/03/2007 as ag¢des de remanejamento da
populacdo no &mbito do PROSAMIM iniciaram-se em 26/06/2006.
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No dmbito dos Planos de Educacdo Ambiental e Sanitdria e de Comunicacdo
Social verificam-se a auséncia de consisténcia entre os contelddos intfegrantes
de cada um destes Planos e a prdtica que vem sendo efetivamente
desenvolvida na implantacdo de acdes atinentes a tais questdes. A avaliacdo
realizada permitiu observar que muitas das acdes hora em desenvolvimento
no dmbito do PPC seriam de competéncia quer seja do PEA, quer seja do PCS,
muito embora as mesmas ndo infegrem o escopo especifico de cada um
destes subcomponentes do Programa.

Assinale-se ainda, que assim como em outfras agdes, a equipe do PPC, vem
adiantando-se na realizacdo de atividades de monitoramento e avaliagcdo
do Programa, processo que vem sendo implementado sem estar em
conformidade com as premissas metodolégicas para monitoramento do
processo, preconizado no PCS, e demais instfrumentos que dispdem sobre a
questdo.

Considerando-se as andlises desenvolvidas anteriormente apresentam-se a
seguir algumas sugestoes, visando novos Programas/Planos, que se encontram
estruturadas em 5 eixos, quais sejam:

| - No que concerne ao cadastramento das edificacdes e populacdo a ser
remanejada

- RevisGo da unidade de cadastramento passando a adotar o conceito de
"Grupo Doméstico” em substituicdo ao de familia. Este conceito relaciona-se
a dependéncia econdmica dos membros do grupo e ndo a relagcdo de
consanguinidade;

- Que o processo de cadastramento seja antecedido de intenso processo de
mobilizacdo da populacdo, com a discussdo dos objetfivos do cadastro,
significado de seu correto preenchimento e das implicagdes decorrentes da
ocorréncia de novas ocupacoes apds a sua realizacdo;

- Que neste processo sejam, claramente, explicitados os critérios a serem
adotadas para a definicdo das situacdes de co-habitacdo de mais de um
Grupo Doméstico em uma mesma unidade habitacional.

- Que o congelamento da drea se redlize em contiglidade a realizacdo do
cadastro socioecondmico e fisico-territorial, e que a fiscalizacdo de novas
ocupacoes seja de responsabilidade também da populacdo residente,
envolvendo-a diretfamente no controle da dreaq;

Il - No que diz respeito as acdes de remanejamento da populacdo observa-se
que:

- Faz-se necessdria a agilizacdo do processo de producdo de habitacdo,
alternativa de maior viabilidade para acelerar os reassentamentos
requeridos;

- Seja desenvolvida uma linha de acdo especifica para o atendimento das
populacoes residentes em habitacdes precdrias situadas no entorno da drea
de intervencdo do Programa, beneficiaondo-as também com as melhorias
decorrentes da implantacdo do Programa; como sugestdo propde-se O
desenvolvimento de programa de regularizacdo fundidria e reordenamento
urbano dos lotes lindeiros as dreas afetadas pelas obras do Programa;

- Sugere-se, ainda, que na revisdo do PER a ser elaborada, sejom definidas
metas intermedidrias que permitam avaliar, em processo, a eficiéncia de
implantacdo do Programa.
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Il - Quanto ao Programa de Participacdo Comunitdria propde-se:
Fortalecimento da gestdo compartiihada com a efetiva participacdo da
populacdo em tomadas de decisdo e encaminhamento de solugoes;

IV — No que diz respeito aos Programas de Comunica¢cdo Social e Educagdo

Ambiental sugere-se:

- Que seja criada uma instGncia de articulacdo entre o PPC, PCS e PEA
visando a conexdo das acdes entre 0s mesmos;

- Que sejam efetivamente implementadas as acdes de Comunicacdo Social,
infegrantes do PCS, numa perspectiva pro-ativa e de apoio as acdes de
Reassentamento e de Participacdo Social.

- Considera-se, por fim, que as atividades dos Planos de Participacdo Social,
de Comunicacdo Social e de Educacdo Ambiental e Sanitdria possuem
cardter transversal perpassando todas as atividades do Programa, ndo
podendo se enclausurar em acdes fragmentadas.
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ANEXO 2- RELATORIO DA PESQUISA DE SATISFACAO COM
MORADORES REMANEJADOS PELO PROSAMIM - 12
FINANCIAMENTO

Relatério da Pesquisa de Satisfacdo com Moradores Remanejados pelo
PROSAMIM - 1° Financiamento
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1 - APRESENTACAO

O Reassentamento involuntdrio tem sido incorporado ds politicas sociais do
Governo do Estado do Amazonas desde 2005 com a implanta¢cdo do Programa
Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus — PROSAMIM, quando se propds
promover o reordenamento urbano das dreas da Bacia do Igarapé do
Quarenta.

A necessidade de remover e reassentar as populacdes residentes nas dareas
abaixo da cota 30 de inundacdo e das margens dos igarapés levou os técnicos
da UGPI, orientados por especialistas do Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID, a formularem um Plano de Reassentamento onde
contivesse opcdes de reassentamento que fossem economicamente vidveis e
socialmente justas e que atendessem as normas e orientagcdes advindas dos
orgdos financiadores.

A UGPI/GEA atfravés dos Planos de Reassentamento de Populacdes e de
Reposicdo de Moradias para os igarapés do Quarenta, Cachoeirinha, Manaus,
Bittencourt e Mestre Chico, adotaram as seguintes alternativas de reposicdo de
moradias: B6nus Moradia, destinado a proprietdrios de imdveis com valor inferior
a RS 21.000,00 (vinte e um mil reais); Indenizacdo aplicada a proprietdrios com
casas de valores superiores a RS$S21.000,00 (vinte e um mil reais) e para
proprietdrios ndo moradores; Casa no conjunto habitacional, para atender
aquelas pessoas que moram em casa alugada ou cedida, Unidade
Habitacional, construida em solo criado, destinadas aos moradores
proprietdrios, na condicdo de inquilinos e cedidos.

Com a ampliacdo do PROSAMIM para os Igarapés do Bombeamento, Franco e
Sapoléndia da Bacia do Sdo Raimundo e Igarapé Treze de Maio da Bacia do
Rio Negro foram incorporadas as propostas de reassentamento do Governo:
Cheque Moradia no Valor de RS$21.000,00 (vinte e um mil reais) destinado a
proprietdrios com casa com valores até R$S21.000,00 (vinte e um mil reais); Auxilio
Moradia, no valor de R$4.000,00 (quatro mil reais) destinado a pessoas na
condi¢do de inquilinos e cedidos.

No momento estamos elaborando o Projeto Bdsico Avancado para o
PROSAMIM 2¢ Etapa que compreende a Complementacdo da Bacia do
Quarenta no trecho entre a Ponte da Rua Maués e o Distrito Industrial. Na
andlise e avaliacdo de politicas implementadas por um governo fatores de
diferentes natureza e determinacdo sGo importantes, especialmente quando se
focaliza as politicas sociais (saneamento, habitacdo, sadde etfc.); os fatores
envolvidos para afericdo do seu “fracasso” ou seu “sucesso” sGo complexos,
varidveis e exige grande esforco de andlise.

Com o propdsito de discutir aspectos de assuntos ainda pouco estudados
aplicamos uma Pesquisa de Satisfacdo realizada no periodo de 08/10/07 a
27/10/07 com uma amostra de 100 questiondrios aplicados a pessoas
remanejadas dos Igarapés: Manaus, Bitftencourt, Mestre Chico, Cachoeirinha,
Quarenta, Franco, Sapoldndia, Treze de Maio e Bombeamento na cidade de
Manaus.
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2 - OPERACIONALIZACAO

Na pesquisa foi ufilizado questiondrios com 18 (dezoito) perguntas fechadas e
01 (uma) aberta para op¢do Bonus Moradia e Conjunto Habitacional; 20 (vinte)
perguntas fechadas e 01 (uma) aberta para opcdo Indenizacdo; 09 (hove)
perguntas fechadas e 01 (uma) aberta para opcdo Auxilio Moradia; 10 (dez)
perguntas fechadas e 01 (uma) aberta para opcdo Cheque Moradia,
respondido afravés de entrevista, uma das técnicas de coleta de dados mais
utilizada das ciéncias sociais.

A aplicacdo foi redlizada por uma equipe formada exclusivamente com este
objetivo, composta de 05 estudantes de Servico Social e 02 Assistentes Sociais.

3 - UNIVERSO PESQUISADO

Os respondentes, em numero de 100 foram escolhidos de forma aleatdria
dentre os reassentados atfravés da opcdo: casa no Conjunto Habitacional,
Indenizacdo, Bonus Moradia, Cheque Moradia e Auxilio Moradia.

4 - OBJETIVO

O objetivo da andlise desta amostragem € a verificacdo do grau de satisfacdo
e aceitacdo pela populacdo das opcdes de reassentamento oferecidas pelo
PROSAMIM nas intervencdes readlizadas nos igarapés supra citados sob as
orientacdes emanadas dos érgdos de financiamento, Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID e Caixa Econdmica Federal, a verificacdo dos fatores
que contribuiram para o alcance dos objetivos programados como também,
analisar os impactos sociais refletidos nas familias e na sociedade manauara. E
importante ressaltar que esta pesquisa foi aplicada, principalmente, para
subsidiar as proposta do Projeto Basico do Igarapé de 40 - 2¢ Etapa.

5 - RESULTADOS

5.1 - OPCAO BONUS MORADIA.

Analisando as respostas dadas pelos 20 respondentes que foram reassentados
através da opcdo Bénus Moradia (opcdo em que a pessod procurd uma casa,
a equipe do Prosamim avalia e se compativel compra o imovel),o0s
respondentes tiveram a seguinte procedéncia: 04(quatro) do |Ig. Mestre Chico,
05 (cinco) do Ig. Manaus, 06 (seis) do Ig. Cachoeirinha, 03 (trés) do Ig. Quarenta
e 02 (dois) do Ig. Bittencouirt.

A pesquisa apontou que 95% ficaram satisfeitos na hora da escolha da casa.
Somente 35% conseguiram casa na mesma zona de origem oS demais
migraram para as varias zonas da cidade ,sendo que 40% migraram para zona
leste. 65% declararam que ndo tiveram dificuldades em localizar o imdvel, os
35% restantes encontraram dificuldades em encontrar casa no valor de RS
21.000,00 (vinte e um mil reais) no centro ou na mesma regido onde moravam.
Como demonstra o grafico 100% dos entrevistados afirmaram que a moradia
atual € melhor e que com isso tiveram melhoria na qualidade de vida.
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QUADRO 1
10 - Comparando a sua situacdo atual com a anterior, considera que houve
melhoria na qualidade de vida?

ALTERNATIVAS N2. de PESSOAS % 1007
Sim 20 100% 80%
60% asim
N&o 00 0% 40% aNdo
20%
TOTAL 20 100% 0%

Considerando que 90% dos optantes por Bonus

Moradia possuiam renda familiar entre 1 a 3 saldrios minimos, s& a permuta por
uma casa no valor de R$21.000,00 (vinte um mil reais) oferecida pelo Programa
poderia ter favorecido uma ascensdo sécio econdmica.

O quadro 2 demonstra a avaliacdo do grupo de entrevistados em relacdo ao

Programa.
QUADRO 2
NOTA NOTA NOTA
ALTERNATIVAS la3 4a7 8a10 Sem nota
Divulgacdo do Prosamim. 01 01 18 00
Engenheiros. 00 04 03 13
Advogados. 00 02 16 02
Assistentes Sociais. 00 02 18 00
CRC. 00 04 16 00
GAL. 00 02 14 04
Governo. 00 01 19 00

Total de respondente - 20 pessoas.

No quadro de texto 1 destacamos as respostas para a pergunta: Se ndo tivesse
acontecido o PROSAMIM na sua vida como vocé estaria agora?

TEXTO 1

“Eu ia continuar morando 16 nas mesmas condicées ruins. O PROSAMIM é nota 10”; “O
PROSAMIM é tudo na minha vida, pois minha casa antiga se eu estivesse morando Ia
teria caido em cima de mim”;”Ndo sairia de Ia e estaria mais feliz, porque hoje tenho
uma casa boa, mas estou sozinha, distante de todos os amigos e familiares, por isto ndo
estou 100% satisfeita”

5.2 - OPCAO INDENIZACAO

Responderam estas entrevistas 04 (quatro) familias do Ig. Mestre Chico, 02
(duas) do Ig. Manaus, 08 (oito) do Ig. Cachoeirinha, 01 (uma) do Ig. do Franco,
04 (quatro) do Ig. Quarenta e 01 (uma) do Ig Bittencourt, num total de 20
entrevistados.

Esta opcdo coloca o beneficidrio de frente para sua decisGo em permanecer
na drea e adquirir uma casa de menor valor ou partir para areas onde 0s
imdveis sdo menos valorizados. 70% declararam que precisaram de orientacdo
de técnicos do PROSAMIM para definir a escolha.
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QUADRO 3

6 — Por que vocé optou pela indenizacao?

ALTERNATIVAS Ne°. DE PESSOAS %
700/0 00 imovel anteriot valia mais
O imovel anerior - que o valor do Bonus.
valia mais que o 04 20% 60%
valor do Bonus. 50%  cetava compativel com as
O  valor  da 40% ] | Beniloris it no
Indemzo’goo estava 30% T |apsra nso perder  pomto
compatvel com as 02 10% | 50 — | e
itori
existentes no imdvel 10% B OFoi a proposta feita pelo
. Prosamim.
anterior. 0% g
Para ndo perder o
ponto comercial 0 o
e 0%
que existia no
imd&vel anterior.

“Eu ia continuar morando Id nas mesmas condicdes ruins. O PROSAMIM é nota 10”; “O
PROSAMIM é tudo na minha vida, pois minha casa antiga se eu estivesse morando 14
teria caido em cima de mim”;”’Ndo sairia de 1a e estaria mais feliz, porque hoje tenho
uma casa boa, mas estou sozinha,distante de todos os amigos e familiares, por isto ndo
estou 100% satisfeita”

Sentiram-se lesados 25% pois consideravam o calculo da indenizacdo inferior ao
esperado. Perguntado se o valor pago foi satisfatério, 55% responderam que
sim, os outros 45% alegaram trés motivos para insatisfacdo:i) a avaliacdo do
imdvel inferior ao que realmente valia se comparado ao preco de mercado,ii)
pouco interesse da equipe técnica em avaliar a atividade econdmica, iii) o
valor pago pela indenizacdo ndo deu para comprar um imoével nos mesmos
padrdes. Verificamos que 95% dos entrevistados estam residindo na casa
adquirida pela indenizacdo, e consideram sua nova moradia melhor que a
anterior, o que leva a 70% considerar que houve melhoria da qualidade de
vida, se analisarmos que qualidade de vida passa por outras necessidades. A
insatisfacdo dos 30 % restantes se deu ao fato de que tiravam o sustento de suas
familias de atividades desenvolvidas na prépria moradia e que dada &
informalidade da atividode e a mudanca de endereco, perderam O ponto
comercial. Verificamos que apenas 60% utilizaram a indenizacdo integralmente
na reposicdo de moradia, fendo sido investido o restante conforme demonstra
quadro 4.

QUADRO 4
Ne. DE o
ALTERNATIVAS PESSOAS %o

Colocou na poupanca. 02 25%
Pagou dividas. 02 25%
Montou um ponto 02 25%
comercial.
QOutros 02 25%

Total 08 100%
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Quanto aos aspectos relacionados d renda observou-se que 55% da populacdo
estudada tém renda superior a 04 saldrios minimos, 0 que se constitui em um
importante diferencial em relacdo aos optantes pelo bdnus.

Finalmente perguntado sobre a situacdo da familia hoje se ndo houvesse o
programa, as respostas com relacdo a moradia séo satisfatdrias, porem com
relacdo a atividade que propiciava renda ndo alcancou 0 mesmo nivel.

QUADRO DE TEXTO 2

“Melhorou a moradia, mas piorou o comercio”; ” Hoje eu poderia pagar uma
empregada, ter uma vida melhor, os alugueis que recebia me faz muita falta”; “O
financeiro era melhor, eu tinha grdfica, apartamentos alugados, bar, hoje sé tenho a
grafica”;”Bem melhor eu tinha ,loja de confeccdes, serigrafia,rompeu parte econédmica
e social”.

5.3 OPCAO CONJUNTO HABITACIONAL

A opcdo conjunto habitacional foi oferecida principalmente para as familias
em condicdo de inquilino e cedido. Todos foram reassentados na zona norte,
nos conjuntos Nova Cidade e Jodo Paulo VI. O quadro abaixo demonstra que
para 35% a opcdo representou a realizacdo do sonho da casa propria. Dos
entrevistados 30% moravam na condicdo de cedido, 25% pagavam aluguel e
10% ndo tiveram outra opcdo, € o que demonstra o quadro 5.

QUADRO 5
6 — Por que vocé optou pelo Conj. Habitacional?
Ne. DE
ALTERNATIVAS % 35% —
PESSOAS |
. 30% ON3o tinha outra opgéao.
Nc1o~ finha outra 02 10% 25% —
OpQGO . 20% — BMorava alugado.
Morava alugado. 05 25% 15% 1 | amorava codido.
10% B
Morava cedido. 06 30% 5% | | oSempre sonhei com a casa
propria.
Sempre sonhei . 0% - =g
com a casa 07 35%
prépria.
TOTAL 20 100%

Questionado sobre o grau de satisfacdo, 80% estdo satisfeitos, os 20%
insatisfeitos, alegaram a distancia do centro urbano, a dificuldade do meio de
tfransporte e o tamanho da casa.

Contabilizou-se que 75% dos entrevistados consideram que houve melhoria na
qualidade de vida, os 25%insatisfeitos alegaram a falta de equipamentos sociais
e de dreas de lazer.

Perguntado sobre as atividades oferecidas pela Base de Afividades 50% dos
pesquisados conhecem os trabalhos oferecidos e ja participaram de alguma
atividade conforme demonstra quadro 6.
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QUADRO 6
Pergunta: Participou de atividades oferecidas pela base?
ALTERNATIVAS N DE %
PESSOAS
Palestras 02 10%
Semana da Arvore 01 5%
Escola Itinerante 01 5%
Projeto Horta 0 0%
Oficina Pet 02 10%
Cursos de 14 70%
capacitacdo
Total 20 100,00%

O quadro texto 3 demonstra as respostas da pergunta: Perguntado de como
estaria a sua vida se ndo tivesse acontecido o PROSAMIM?

QUADRO TEXTO 3
“Estava no igarapé e minha casa ja teria caido”; Continuaria na mesma, exposta a
doencas eu e minha familia. Agradeco ao governador”; “Vivendo ainda de aluguel”.

5.4 - OPCAO AUXILIO MORADIA

A opc¢do pelo auxilio moradia esta sendo praticado pelo PROSAMIM financiado
pela Caixa, e é devido aos moradores que residiam em situacdo de inquilinos
ou cedidos. O auxilio & de RS 4.000,00 (Quatro Mil Reais) pago em cheque, e foi
calculado considerando que cobriria dois anos de aluguel.

Dos 20 respondentes, 55% dos beneficiados ficaram satisfeitos com o valor

recebido, os 45% de insatisfeitos, gostariam de ter recebido uma casa.
QUADRO 7

Se insatisfeito, por qué?

ALTERNATIVAS N2. de PESSOAS % 0d%%
. 90% i
Queria ser 09 100%  gdoe  oonatiorado por
beneficiado  por Zng’ uma casa propria.
uma casa préprigl 5 %‘: l0~vatlior recebido
- néo deu para
O valor recebido 00 0% gf':ﬁ, comprar um imével.
ndo deu para 20 "A: ON3o queria sair do
Compror um 10% alugar que morava.
. z c% Ll 1
imovel.
Nd&o queria sair do 00 0%
alugar que
morava.
TOTAL 09 100%

Perguntado como vocé ufilizou o auxilio moradia 25% investiu em um negdcio,
60% ajudou a familia, 5% comprou um ferreno e 5% comprou uma casa.
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Quanto & melhoria na qualidade de vida dos beneficiados, os respondentes
fizeram um balanc¢o anterior e atual em relacdo d moradia, 60% estdo satisfeito,
pois conseguiram sair da area onde havia um crescente indice de violéncia, os
demais 40% se dizem insatisfeitos porque queriam ser beneficiados com a casa
propria.

Quadro texto 4 demonstra as respostas & pergunta: Qual sua opinido sobre o
PROSAMIM?

QUADRO TEXTO 4

“Ndo melhorou quase nada, s6 deu para pagar algumas contas e comprar alguns
eletrodomésticos. O que eu queria era comprar uma casa mesmo se fosse pequena,
continuo morando de aluguel”; A minha vontade era ter ganhado uma casa, apesar do
dinheiro ter me trazido alguns beneficios”; O programa foi bom para muitas familias, pois
ajudou a sair da drea de risco”

5.5 - OPCAO CHEQUE MORADIA

A opcdo cheque moradia foi destinada a proprietdrios cujo valor do imdvel
atingia até RS 21.000,00 (Vinte Um Mil Reais). Os beneficidrios desta opcdo sdo
oriundos dos igarapés 13 de Maio, que corresponde a 70% e Franco 30% dos
entrevistados. As zonas da cidade preferida para a migracdo foram: Sul 45%,
Leste 30%, Oeste 15% e Norte 10%.

Verificou-se que apenas 60% utilizaram o cheque moradia para aquisicdo da
casa propria, 5% compraram um terreno, 10% investiram na poupanca, e 25%
deram outro destino ao dinheiro.

Quanto & satisfacdo pelo valor pago pelo cheque moradia, 90% estdo
satisfeitos coma moradia atual, apenas 10% se dizem insatisfeitos, pois o valor
oferecido pelo Programa foi abaixo do esperado. Observou-se que apesar de
algumas dificuldades citadas, 77% dos respondentes acreditam que houve
melhoria na sua qualidade de vida apds a participacdo no Programa.

Finalmente foi perguntado: Conforme seu entendimento, diga a sua opinido a
respeito do programa?

QUADRO TEXTO 5

“Eu achei legal, nunca esperava ganhar um dinheiro para comprar uma casa de
alvenaria” ; “Mudei de uma drea de risco, uma casa caindo num local cheio de tiroteio,
para uma casa boa num lugar calmo” ; “O PROSAMIM do Eduardo é bom demais tirou
as criancas da lama, tem que bater palma e orar por ele”.

6 - CONCLUSAO

O resultado da pesquisa indica que a populacdo, hoje acredita que o
PROSAMIM é a Unica alternativa para garantir o acesso a moradia digna.
Pensar alternativas de reassentamento nos leva a pensar em reposicdo de
moradia. Ao pensar o PROSAMIM Segunda Etapa, o Governo do Amazonas se
deparou com dois desafios a enfrentar: o primeiro com a falta de local para
reassentar as familias no perimetro urbano; o segundo o de criar alternativas
populares que atendam a necessidade de moradia ao mesmo fempo em que
garanta a sobrevivéncia, visto que o que leva estas pessoas a optarem por
morar em dreas de risco, € a garantia da sobrevivéncia, quer pela proximidade
do centro urbano, onde existem inUmeras possibilidades de ganho, por
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exemplo: (banca de café da manhd, venda de quentinha ao meio dia, e
banca de churrasco a noite), quer pelo custo da moradia zero, mora muito mal,
porém, ndo paga impostos nem servicos.

Considerando que no Estado do Amazonas o déficit de moradias e de 174.924
habitacdes, ndo se pode dissociar a idéia de que o processo de reposicdo de
moradias e reassentfamento de populacdo previsto no PROSAMIM contribuiram
com a diminuicdo do déficit de moradia por reposicdo de estoque, e
implementou mais uma politica de distribuicdo de renda no Estado.

7- ANEXOS

7.1 - QUADROS DEMONSTRATIVOS DE CRUZAMENTO DE INFORMACOES
7.2 - QUESTIONARIOS APLICADOS

7.2.1 - Opg¢do Bonus Moradia

7.2.2 - Op¢do Indenizacdo

7.2.3 - Opc¢cdo Conjunto Habitacional

7.2.4 - Op¢cdao Cheque Moradia

7.2.5 - Opcdo Auxilio Moradia

FICHA TECNICA

Coordenacdo do PBA 40 - Concremat.

Ari Caraver

Coordenacdo e Supervisdo.

Barbara Araudjo dos Sanfos — Subcoordenadora Setorial de Projetos Sociais —
SSPS.

Assistentes Sociais responsdveis - Concremat.

Maria Andréa de Lima Madeira

Eneida Neves da Silva

Responsaveis pela Aplicacdo do Cadastro - Estagidrias de Servico Social
contratadas pela Concremat.

Meyre Lucia Moraes de Souza Saraiva

Maria Cleonice da Silva Freire

Maria Santana de Souza

Raimunda Benedita Simas Gaia

Helen Cristina Silva Santos

Colaboradores - Subcoordenadoria Setorial de Projetos Sociais — SSPS.
Maria Rita Simas - Pedagoga

Andreza Bandeira — Comunicacdo Social

Viviane Alves — Comunicag¢do Social

14 Fonte: Dados Bdasicos: IBGE, Censo Demogrdfico 2000 - Funda¢cdo Jodo Pinheiro,
Centro de Estatistica e Informacdes (CEl) Deficite Habitacional no Brasil 2000,2001
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ANEXO 3- MAPA DA POLIGONAL DE DESAPROPRIACAO
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ANEXO 3 - MAPA DA POLIGONAL DE DESAPROPRIACAO

INSERIR MAPA DA POLIGONAL DE DESAPROPRIACAO
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ANEXO 4 - TIPOLOGIA HABITACIONAL
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ANEXO 4 - TIPOLOGIA HABITACIONAL
Inserir planta baixa e fachada das moradias




