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    Knowledge and Capacity Building Products (KCP) Proposal  
Maximum 7 pages 

 
 
 
I. KCP Type 

1. Advisory Services  
2. Policy and Capacity Development  
3. Outreach and Dissemination  
4. Research and Development  

 
II. General Information 
 
KCP Title:   
 Apoyo a la implementación de reformas institucionales prioritarias en Chile 
 
OPUS Number:   Date of Proposal:       New KCP:      Linked to project: 

CH-T1102
  

04/26/2010
       Yes No                              

 
Team Leader / Unit: 

Paloma Baena  
 

ICF/ICS
 

 
Joint Proposal: 

Yes No If yes, identify units: (1) 
-SELECT-

   (2) 
-SELECT-

   (3) 
-SELECT-

 
 
Proposed amount in USD equivalent (enter whole number only, ex. 99,800):  USD 240,000 
 

Unit of Technical Responsibility: 
ICF/ICS

   Unit of Disbursement Responsibility: 
ICF

 
 
           Letters of Request available  Non-objection  
Execution:          (or equivalent)   available 

Bank-executed Recipient-executed      Yes No    Yes No  
 

Execution period:  
12

 months   Disbursement period: 
18

 months 
 
Executing Agency: 

 
 
Executing Agency description and capacity: 

 
 
Country of Origin of Executing Agency:  

- SELECT -
 

 
Contact in the Executing Agency: 

 
 
E-mail address: 
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Beneficiary Countries: 
 

Argentina Bahamas Barbados Belize
 

Bolivia Brazil Chile Colombia
 

Costa Rica Dominican Republic Ecuador El Salvador
 

Guatemala Guyana Haiti Honduras
 

Jamaica Mexico Nicaragua Panama

Paraguay Peru Suriname Trinidad & Tobago
 

Uruguay Venezuela
 

            If ALL 26 borrowing member countries (LAC) will benefit from the project, check:
  

All LAC  

 CAN   CCB   CID   CSC   REGIONAL   

 
Beneficiary entity: 

Ministerio de Hacienda; Ministerio de Planificacion; 
 

 

Sector:        
Reform / Modernization of the State

 
 
 
III. Relation to IDB’s Institutional Priorities (GN-2518-20) 
 
1. Social Policy for Equity and Productivity 
 Targeted Poverty Programs   Labor markets   Education   Health   Gender and Diversity    
2. Infrastructure for Competitiveness and Social Welfare 
 Basic services: Access to water and sanitation   Energy   Transportation    
3. Institutions for Growth and Social Welfare 
 Financial services   Fiscal efficiency and sustainability   Citizens security   Innovation    
4. Competitive Regional and Global International Integration 
 Trade and Integration   Infrastructure   Migration    
5. Protecting the Environment and Responding to Climate Change 
 Environment   Climate Change   Rural development and forestry    

-------------------------------------------------------------------------- 
 
Cross-cutting 
 Macroeconomic Analysis   Learning and Capacity Building  
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3.1 For Advisory Services and Policy and Capacity KCPs, briefly explain how this KCP is aligned with the country or 
regional programming and client needs. For Outreach and Dissemination and Research and Development 
KCPs, briefly explain how this KCP is aligned with the need to deepen the Bank’s knowledge in new areas or 
disseminates it in the region:  

La  nueva  administración  del  Gobierno  de  Chile  se  ha  propuesto  avanzar,  en  el  corto  plazo,  en  reformas 

institucionales  clave  en  cuatro  áreas:  i)  evaluación de  la  calidad  e  impacto  de  las  políticas  públicas,  ii)  control 

interno,  iii)  fortalecimiento de  la política  fiscal, y  iv)   el  fortalecimiento del centro de gobierno  (seguimiento de 

estrategias  prioritarias  del  gobierno  y  coordinación  interinstitucional).  En  estas  áreas  las  nuevas  autoridades 

enfrentan  limitaciones de conocimiento referidas a: (a)  las mejores prácticas  internacionales, relativas al alcance 

recomendable  para  ciertas  funciones  del  Estado  (evaluación  de  políticas,  control  interno,  por  ejemplo),  a  las 

metodologías  de  trabajo  y  al  diseño  de  la  institucionalidad  responsable;  (b)  los mecanismos  de  coordinación 

interinstitucional necesarios y los diseños organizativos apropiados para el desempeño de funciones transversales; 

y (c) el diseño y puesta en marcha de la implantación de medidas de reforma y mejora en las áreas identificadas. El 

Gobierno de Chile solicitó en marzo de 2010, a través de su presidente electo, el acompañamiento del BID en el 

diseño  y  puesta  en marcha  de  reformas  en  estas  áreas. Una misión  exploratoria,  realizada  en  Abril  de  2010, 

confirmo el interés de las más altas autoridades gubernamentales (gabinete ministerial) por contar con este apoyo 

y contribuyó a delimitar el ámbito de trabajo a realizar, según se explica más adelante.  

El  KCP  propuesto  pretende  dar  una  respuesta  inicial  a  esta  solicitud  de  apoyo.  Su  alcance  y  contenido  está 

directamente  vinculado  a una de  las  tres prioridades  identificadas de  la  Estrategia País  con Chile  (GN‐2431),  a 

saber,  la referida a mejorar  la eficiencia de  la gestión pública y  lograr un Estado más cercano a  la ciudadanía. En 

este sentido,  las áreas de reforma señaladas son consistentes con dicha prioridad dado que:  i) promoverán una 

mejor evaluación del impacto de las políticas públicas, elevando así la calidad del gasto, la capacidad de respuesta 

a las necesidades ciudadanas y la rendición de cuentas ante estos; ii) fortalecerán el sistema de control de gestión 

del sector público, elevando así  los estándares de eficiencia del mismo y  facilitando  la rendición de cuentas a  la 

ciudadanía;  iii)  desarrollarán  una  mayor  atención  hacia  la  calidad  de  los  servicios  públicos  que  reciben  los 

ciudadanos; y  iv)  fortalecerán  los mecanismos de control  interno de  la gestión pública, posibilitando entre otros 

aspectos una mayor  responsabilización y  la  toma de decisiones de gestión. Adicionalmente, estas  iniciativas de 

reforma  son consistentes con  la  trayectoria que ha  tenido el apoyo del Banco en el área de modernización del 

Estado en Chile, que se ha concentrado fuertemente en la mejora de las condiciones institucionales de la gestión 

pública,  el  fortalecimiento  del  control  de  gestión  y  de  los  mecanismos  de  control  y  responsabilización 

(accountability) de los funcionarios.  

IV. OBJECTIVES, EXPECTED RESULTS AND ACTIVITIES 

4.1 Briefly describe the knowledge gap that KCP intends to close; lessons learned from previous similar KCP; 
objectives and expected results. 

Para el avance sustantivo en las áreas priorizadas, las nuevas autoridades enfrentan limitaciones de conocimiento 

referidas a: (a) las mejores prácticas internacionales, relativas al alcance recomendable para ciertas funciones del 

Estado  (evaluación  de  políticas,  control  interno,  por  ejemplo),  metodologías  de  trabajo  y  diseño  de  la 

institucionalidad  responsable;  (b)  los  mecanismos  de  coordinación  interinstitucional  necesarios  y  los  diseños 

organizativos apropiados para el desempeño de funciones transversales; y (c) el diseño y puesta en marcha de la 

implantación de medidas de reforma y mejora en las áreas identificadas, en base al contexto institucional de Chile. 

Estos elementos de conocimiento serán clave para alcanzar  los objetivos de reforma, al fortalecer el proceso de 

toma de decisiones y el análisis de la viabilidad de su implementación. 

El Banco ha tenido oportunidad de apoyar procesos de definición e instalación de nuevos marcos institucionales en 

Chile y en otros países de la Región (entre otros, servicio civil en Perú, y reforma previsional e  implementación de 
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la agenda de transparencia en Chile). Estas experiencias de acompañamiento técnico han demostrado la utilidad y 

relevancia de esta  tipo de  servicios. No  sólo permite  fortalecer  la  relación Banco‐país y  construir  relaciones de 

confianza que  son  claves para el desarrollo e  implementación de  reformas en el ámbito  institucional,  sino que 

además, a  través de  la  interacción con diferentes unidades, departamentos, servicios y/o entidades,  facilita una 

visión agregada de  los  retos y oportunidades que se enfrentan como país. Por otra parte, contribuye a generar 

capacidad  en el propio Banco, que  genera  y  acumula  conocimiento  y experiencia práctica para  apoyar  a otros 

países en procesos similares.  

Partiendo  de  estas  experiencias,  el  KCP  propuesto  estará  basado  en  el  acompañamiento  sustantivo  con 

involucración directa de staff del Banco. A tales efectos, el equipo de trabajo contará con especialistas en materia 

institucional y de gestión pública (VPS/ICF). Para reforzar dicho conocimiento, se recurrirá también a expertos del 

Banco  en  las  áreas  de  evaluación  de  programas  (OVE)  y  control  interno  (AUG).  Adicionalmente,  el  equipo  de 

especialistas tiene acceso a expertos externos con conocimiento relevante sobre buenas prácticas internacionales 

en las áreas de interés para el gobierno chileno. Los especialistas cuentan además con experiencia en el diseño y 

ejecución de diversos programas de  reforma  institucional  tanto  con organismos del poder  ejecutivo  como  con 

organismos autónomos y otros Poderes del Estado en Chile, lo que permite contribuir un bagaje de conocimiento 

significativo relativo al funcionamiento del Estado chileno, a las fortalezas y debilidades de su gestión, así como a 

los factores contextuales (sociales y políticos) que condicionan el diseño y ejecución de reformas institucionales en 

el país.  

El KCP tendrá por objetivo facilitar el proceso de definición e instalación de  la agenda de reforma del Estado de la 

nueva administración gubernamental. Para ello, el KCP desarrollará acciones según dos objetivos específicos: i) el 

desarrollo de insumos técnicos directamente aplicables a la toma de decisiones en las áreas priorizadas de reforma 

y ii) el acompañamiento técnico sostenido de la puesta en marcha de las reformas que el gobierno priorice.  

Las  acciones del KCP  contribuirán  a  fortalecer  las  capacidades del  gobierno  chileno de  cara  a  la  formulación  y 

diseño de  reformas de política  relativas a:  i) el  fortalecimiento de  la política  fiscal   y  ii)  la  consolidación de un 

sistema  integrado de calidad en el sector público,  incluyendo elementos relativos a  la evaluación de  la calidad e 

impacto de las políticas y programas públicos, la gestión de personas en el estado y  el desarrollo institucional de 

las funciones de planificación y coordinación interinstitucional para el seguimiento de prioridades de política. 

Components, Activities and Methodological Framework:  

Provide a description of the main components and activities expected to be carried out: 

4.2 Year One 

Componente 1: Desarrollo de Insumos Técnicos: mediante este componente se prevé (i) la identificación, acceso, 

compilación y sistematización de buenas prácticas  internacionales y experiencia comparada;  (ii) el diagnostico y 

propuesta de herramientas concretas para contribuir a  la  institucionalización de  las reformas deseadas y    (iii)  la 

formulación de propuestas de  reforma especifica con el  fin de apoyar el  logro de  los  siguientes objetivos:  (i) el 

fortalecimiento  de  la  Política  Fiscal,  mediante  la  consolidación  del  Balance  Estructural,  mejorando  su 

funcionamiento  y  fortaleciendo  su  credibilidad;  (ii)  la  consolidación de un  Sistema  Integrado de Calidad  en  las 

Políticas Públicas, que  integre mejoras en materia de evaluación exante y expost, y seguimiento a  la gestión de 

cara a una mejora de la eficacia, eficiencia y transparencia de las políticas, programas y proyectos  públicos; (iii) el 

Fortalecimiento de la Gestión de Personas en el Estado, profundizando los esfuerzos por profesionalizar el servicio 

público, atendiendo a cuestiones relacionadas con la flexibilidad, movilidad, incentivos y condiciones de trabajo y 

(iv)  el  fortalecimiento  de  la  calidad,  coherencia,  efectividad  y  coordinación  de  la  política  social  en  Chile.  Las 

actividades específicas se desarrollan en los cuadros requeridos a continuación.  
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Componente  2:  Acompañamiento  Técnico  Sostenido: mediante  este  componente  se  proveerá  apoyo  técnico 

sostenido, por el Staff del Banco y consultores, para el proceso de análisis y toma de decisiones del Gobierno. Para 

ello,  se  realizaran:  (i)  actividades  para  el  apoyo  al  dialogo  estratégico  y  generación  de  visión  compartida; 

(ii) reuniones  trimestrales de avance;  (iii)  talleres para el  intercambio de mejores prácticas  internacionales,  con 

especial  atención  al  ámbito  OECD  y  su  adecuación  al  contexto  y  realidad  nacional  de  Chile;  (iv)  apoyo  a  la 

formulación de una estrategia de diseminación y  comunicación de las reformas; y (v) identificación de siguientes 

pasos y, en su caso, mecanismos de apoyo a su desarrollo e implementación. 

4.3 Subsequent Years 

La ejecución de este KCP está prevista para 12 meses. Es probable, sin embargo, que en el marco de su desarrollo 

se identifiquen actividades complementarias a realizar en años subsiguientes. En este caso, el equipo identificará y 

propondrá al Banco y al país  los mecanismos de apoyo más convenientes para darles seguimiento y desarrollo. 

4.4 If project execution spans more than one year, briefly describe how current year activities feed into the plan of 
activities for subsequent years:  

n/a 

4.5 When warranted, describe the methodological approach to be used in the development of the activities and the 
type of data sources which might be used. 

Los productos propuestos en el KPC se orientan bajo un conjunto de criterios comunes: (i) el contexto país, (ii) el 

tipo de apoyo que  requiere el país y  (iii)  la alineación entre prioridades  institucionales. En primer  lugar, bajo el 

contexto país, los productos atenderán a la realidad del proceso de instalación de una nueva administración y de 

su ingreso en la OECD, favoreciendo el acceso a experiencia comparada, la consolidación de equipos de trabajo y el 

acompañamiento al proceso de  instalación. En segundo  lugar,  los productos se orientaran al  tipo de apoyo que 

Chile, que por ser un país con un sector público altamente sofisticado para los estándares regionales, requiere de 

apoyo  técnico con un alto valor agregado  técnico,    flexible   y con un enfoque    integrado en cuanto a alcance y 

herramientas. Este  enfoque  refleja  las  lecciones  aprendidas  y documentadas del  trabajo del BID  en Chile1. Por 

último, la alineación de prioridades institucionales a partir del desarrollo y definición de un modelo “benchmark” 

(modelo de comparación o  referencia) basado en buenas prácticas  internacionales, que  integrará  las diferentes 

áreas de reforma priorizadas  con una orientación clara hacia la calidad, efectividad y transparencia de la gestión 

pública;  y  que  permitirá  la  identificación  y  priorización  de    brechas  (gaps)  mediante  comparación  entre  los 

elementos existentes actualmente en Chile,  las aspiraciones de reforma de  la nueva administración y el modelo 

benchmark. La Figura 1 resume el enfoque metodológico propuesto para el KCP. 

Figura 1: Enfoque Metodológico 

Contexto

Transición: apoyo a 
la instalación

OECD: benchmark
de excelencia y 

mejora continua en 
gestión pública

Tipo de Apoyo

Altamente técnico

Flexible y Dinámico, 
con 

acompañamiento 
sostenido; 

Integrado, en cuanto 
a alcance y 

herramientas

Prioridades 
Institucionales

Posicionamiento en 
prioridades del PG 

Continuidad de 
actividades iniciadas

Foco compartido en 
calidad, resultados y  
transparencia de la 

gestión

1 2 3

 
                                                            
1   Entre  otros,  ver  PCR  del  CH‐L1008  (cuya  identificación  y  diseño  fue  precedido  de  un  acompañamiento  técnico  del  BID)  y  el 

documento “Lecciones Aprendidas del Trabajo del BID en Chile” preparado por Juan Pablo Valenzuela en 2010. 
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V. KCPs RESULTS FRAMEWORK. Main Deliverables (outputs) by component. When warranted, describe 
dissemination strategy: 
List main deliverables 1) publications; 2) conferences, workshops, seminars; 3) training courses; 4) databases; 5) 
surveys; 6) other (specify); and dates for final completion.  

5.1 For publication deliverables: Based on the taxonomy of the Bank’s publication protocol (books, monographs, 
working papers, policy briefs, technical notes, newsletters, discussion papers and presentations or studies for 
conferences and technical meetings), list the specific types of publications as the deliverables.  

Deliverables Year 1 
Intermediate 
Milestone (if 
applicable) 

Milestone Date 
(if applicable) 

Expected 
Completion 
Date 

Informe Técnico: evaluación de los resultados del 
sistema nacional de inversiones 

 

TOR  6/10 

3 meses después 

de que se firme el 

contrato 

Informe Técnico: hoja de ruta para el diseño de una 
Agencia de Calidad, con atención al alcance de sus 
funciones 

 

TOR  7/10 

un mes después de 

que se firme el 

contrato 

Informe Técnico: handbook para evaluación exante de nuevas 
políticas y/o expansión de políticas y plataforma didactica 

 

TOR  6/10 

3 meses después 

de que se firme el 

contrato 

Informe Técnico: evaluación del sistema de cálculo 
del balance estructural 

 

TOR  5/10 

3 meses después 

de que se firme el 

contrato 

Informe Técnico: retos en la estimación de ingresos 
fiscales del cobre 

 

TOR  5/10 

3 meses después 

de que se firme el 

contrato 

Discussion Paper: Hacia un Sistema Integrado de Control 

Calidad y Mejoramiento Continuo  DRAFT / TOR  6/10 

un mes después de 

que se firme el 

contrato 

Taller de Planificación y Avance  

Propuesta previa  6/10 ‐10/10 

4 meses después 

de que se firme el 

contrato 

Taller de Trabajo: experiencias internacionales y retos para 

Chile en la evaluación y control de políticas y programas 
TOR Taller, 

participantes 
8/10 

2 meses después 

de que se firme el 

contrato 

 

5.2 Dissemination plan: when warranted briefly describe dissemination plan of expected deliverables / results with 
a timeline for key activities, person/institution responsible for implementation:  

En el marco del KCP se realizarán las siguientes actividades de diseminación: (i) talleres de planificación y avance a 

nivel interno, donde las distintas entidades podrán compartir logros, retos y actividades a desarrollar; (ii) taller de 

trabajo  sobre  presentación  de mejores  prácticas  y  de  las  ideas  preliminares  de  reforma  de  las  autoridades  y 

(iii) actividades  de  apoyo  a  la  estrategia  de  comunicación  del Gobierno  (participación  en  reuniones  de  prensa, 

entrevistas  etc).  Adicionalmente,  el  Policy  Brief  será  publicado  y  difundido  en  el marco  del  Taller  de  Trabajo. 
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5.3 Results Matrix: 

Indicators Baseline 
Intermediate Targets Final Target Expected 

Completion 
Date Year 1 Year 2 Subseq. years  

Outcome Indicator 
Hoja de Ruta para  la institucionalización de 
una función de evaluación y seguimiento ex 
ante, durante y ex‐post de políticas, 
regulaciones y programas  

0  1      Mayo de 2011 

Propuesta de Ajuste a la Regla de Balance 
Fiscal 

0  1      Octubre de 2010 

Deliverables (outputs) Indicators

Identificación de gaps en el marco 
institucional existente para la 
institucionalización de una función de 
evaluación y seguimiento ex ante, durante y 
ex‐post de políticas, regulaciones y programas 

0  1     
Noviembre de 

2010 

Planes de Trabajo compartidos con metas y 
objetivos compartidos entre entidades 

0  1      Marzo de 2011 

Propuesta de mejoramiento del sistema 
nacional de inversiones y su marco 
institucional 

0  1      Marzo de 2011 

Propuesta de funciones para la Agencia de 
Calidad, con atención a interoperabilidad de 
los sistemas de información 

0  1      Enero de 2011 

Propuesta metodológica para el 
perfeccionamiento del cálculo del balance 
estructural 

0  1      Julio de 2010 

Propuesta metodológica para la estimación de 
ingresos fiscales del cobre 

0  1      Julio de 2010 

VI. BUDGET: 

6.1 Budget should be presented by deliverable (outputs) or groups of deliverables (for example: three publications, 
three conferences, seminars or workshops; one database; one survey; two training courses).Total available funds 
from counterpart sources should be reported. Use whole numbers only. 

El presupuesto se presenta, según lo requerido, por tipos de producto. Se anexa en documento Excel el detalle de 

los  cálculos. El Gobierno de Chile  contribuirá en especie al desarrollo de  los productos de este KCP,  facilitando 

aportes  técnicos  especializados  de  sus  funcionarios,  infraestructura  y  apoyo  logístico  para  el  desarrollo  de  las 

tareas  de  difusión  y  reuniones  de  trabajo.  El  presupuesto  es  desligado  al  100%,  para  lo  que  se  cuenta  con 

autorización previa del Fondo General Español.  

Costs 

Project Cost (US$) 

Counter- 
part 

Resources 
Other 

Financing 

Year 1 

Year 2 
Total 

request Component Consult. 
Travel 

(1) Other 

Componente I:  Estudios (5)  171.370  6.000  n/a  177.370  10.000  n/a 

Componente II: Discussion Papers (1)  4.500     n/a  4.500  n/a  n/a 

Componente II: Talleres (2)  4.500  20.000   n/a  24.500  16.000  n/a 

Componente II: Reuniones de Avance 
(3)   

28.630 
 

n/a  28.360  9.000  n/a 

Imprevistos 
 

   5.000  n/a  5.000  n/a  n/a 

Subtotal (US$)  180.370  54.630  5.000  n/a  240.000  35.000 

Total (US$)        n/a  240.000  35.000 

Total (EURO)*   146.803  44.463  4.070  195.336*  28.487 

* Conversión Euro‐Dollar con  fecha 28 de Junio de 2010, (US$ = 0.813901 euros). Fuente IMF Rate 
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6.2 Bank staff participation in KCP: 

Staff Name Bank Unit FTEs 

Paloma Baena (Jefe de Equipo) ICF/ICS 0.15 

Juan Carlos Cortazar ICF/ICS 0.15 

Mario Marcel  ICF/ICF 0.10 

Inder Ruprah OVE 0.10 

Ronaldo Rotter AUG 0.05 

Pedro Farias ICF/ICS 0.10 

Frederico Guanais SCL/SPH 0.10 

TOTAL  0.75 
 

6.3 Types of Consultants:  Firms or individuals and main activities/deliverables: 

Tipo Consultor Nacionalidad 
Costo 

Estimado 
(Euro) 

Deliverable 

firma nacional 20,510 
Informe Técnico: evaluación del sistema nacional de 
inversiones 

individual internacional 39.300 
Informe Técnico: funciones de evaluación y 
seguimiento 

individual internacional 7.325 
Informe Técnico: evaluación del sistema de cálculo 
del balance estructural 

individual internacional 7.325 
Informe Técnico: retos en la estimación de ingresos 
fiscales del cobre 

individual internacional 3.663 
Discussion Paper: Hacia un Sistema Integrado de 
Control Calidad y Mejoramiento Continuo 

individual nacional 3.663 
Taller de Trabajo: experiencias internacionales y retos 
para Chile en la evaluación y control de políticas y 
programas  

 

6.4 Proposed administrative budget estimation required for the execution stages by year of execution (specify 
consulting, travel and other expenses)  

 

 

 

 
* Conversión Euro‐Dollar con  fecha 28 de Junio de 2010, (US$ = 0.813901 euros). Fuente IMF Rate 

VII. Risks and Coordination with other MDBs: 

7.1 Implementation Risks: 

La implementación del KCP requiere de un fuerte grado de apropiación por parte del Gobierno. Para facilitar esta 

apropiación, durante  la ejecución  se promoverá  la  identificación,  conformación e  interacción  con un equipo de 

trabajo del Gobierno de Chile,  con  funcionarios de  alto nivel,  a  fin de  asegurar  la  relevancia  y  adecuación del 

trabajo  a  realizar  a  las  necesidades  de  las  autoridades.  Adicionalmente,  para  asegurar  una  continuidad  en  el 

diálogo, el equipo BID realizará tres misiones de trabajo a Santiago de Chile. Adicionalmente, la Representación del 

BID en Chile servirá en todo momento como mecanismo de enlace y diálogo permanente con el equipo de trabajo 

del Gobierno de Chile. 

Type Year  1 Subsequent Years 

Consultants   
Travel (US$) 45.000  
Other   
Total (en US$) 45.000  
Total (en Euro) 36.626*  



Página 9 de 9 

 

7.2 Summarized collaboration or coordination with other MDBs and donors (if any): 

 En  el  proceso  de  desarrollo  de  los  productos  de  este  KCP,  particularmente  en  lo  que  tiene  que  ver  con  las 

recomendaciones  para  su  implementación  institucional,  se  coordinara  con  otros MDBs,  a  efectos  de  buscar 

sinergias con actividades y o programas complementarios. 

VIII. Monitoring and evaluation plan.  

Fill-out the KCP’s Development Effectiveness Matrix (DEM) using this link to the DEM template. On Section 4.II 
Quality Measurements at Completion, fill-out only the portion that corresponds to the KCP type selected. Then save 
it in IDBDOCS and record its number immediately after the “equal” sign on the link below:  

http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?docnum=35164926  

8.1 Summarize the basic elements of the Monitoring and Evaluation plan, including key activities and associated 
budget: 

La   ejecución del KCP estará orientada por un Plan de Trabajo detallado, que será actualizado por el Banco y  las 

autoridades nacionales con carácter trimestral. El Plan de Trabajo se desarrollará entre los meses de Mayo de 2010 

y Mayo de 2011, y se dividirá en las siguientes cuatro etapas: 

 Etapa de Lanzamiento: tendrá por objetivo delimitar junto con las autoridades el alcance del apoyo del Banco, 

identificar  las  contrapartes  para  formar  un  equipo  de  trabajo  conjunto,  e  identificar  consultores 

internacionales y de apoyo. 

 Etapa  de  Desarrollo:  tendrá  por  objetivo  definir  los  términos  de  referencia  de  las  notas  técnicas  que 

desarrollarán  la propuesta  institucional para  los dos  temas  identificados; el acompañamiento y  supervisión 

técnica de  su desarrollo y  la  realización, en  su  caso, de visitas de  campo y/o entrevistas para obtener una 

mayor información de buenas prácticas identificadas. 

 Etapa  de  Validación:  tendrá  por  objetivo  presentar,  discutir,  y  obtener  retroalimentación  de  actores 

identificados por el Gobierno de Chile en las propuestas elaboradas. 

 Etapa  de  Consolidación  y  Próximos  Pasos:  tendrá  por  objetivo  incorporar  la  retroalimentación  recibida 

durante la etapa de validación, consolidar los entregables e identificar acciones para dar continuidad al apoyo 

en estos dos temas  institucionales así como en otros temas prioritarios en  la agenda  institucional del nuevo 

gobierno para el periodo 2010‐2013. 

El  KCP  además prestará  especial  atención  a obtener  retroalimentación por  el Gobierno de Chile  respecto  a  su 

aporte, en términos de relevancia, eficiencia y valor agregado. A tales efectos, se elaborarán evaluaciones (i) en el 

marco de los eventos de difusión y (ii) al término del desarrollo del KCP.  

X. Environmental and Social Activity 

No  existen  riesgos  ambientales  o  sociales  asociados  con  el  Programa.  De  acuerdo  con  los  “Environment  and 
Safeguards Compliance Guidelines”, la operación fue clasificada como categoría “C”. 
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KCP-DEM is a Yes/No checklist of analytical and informational requirements
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