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RESUMEN DEL PROGRAMA

GUATEMALA
PROGRAMA DE APOYO AL SECTOR JUSTICIA PENAL
(GU-0177)

Términos y Condiciones Financieras '

Prestatario: Republica de Guatemala Pla@o de Amortl?acwn: 20 ar~10s
Periodo de Gracia: 5 afios
Agencia Ejecutora: Secretaria Ejecutiva de

ICMS]J. Desembolso: 5 afios
Fuente Monto %0 Tasa de Interés: variable

BID (OC) 30.000.000, 100% | Comision de inspeccion y
Local 170.020 vigilancia 0%
Total 30.170.020 Comision de Crédito: 0,25%
USS$ de la facilidad|
Moneda: unimonetaria

Esquema del Proyecto

Objetivo del Programa: Aumentar la eficiencia, el acceso y la efectividad del Sistema de Justicia
Penal en Guatemala.

Condiciones contractuales especiales:

a) Previas al primer desembolso: (i) celebracion de convenios entre el Prestatario y la ICMS]J, y la
ICMSJ y las entidades coejecutoras (parrafo 3.1); (ii) entrada en vigencia del ROP (parrafo 3.4);
y (iii) presentacion del POA del primer aio (parrafo 3.5).

b) Ejecucion del Programa: (i) informe de mantenimiento (parrafo 3.13); (ii) presentacion del
POA (parrafo 3.5); y, (iii) realizacion de evaluaciones del Programa (parrafos 3.14 al 3.16).

Excepciones a la politica del Banco: Constitucion de Fondo Rotatorio (parrafo 3.12).

El proyecto es coherente con la Si [X] No [ ]

Estrategia de pais:

El proyecto califica SEQ[ X ]PTI[ X ] Sector[ ] Geogréfica] | % de beneficiarios [ |
como:

Revision social y ambiental: Ver parrafo 4.6

Adquisiciones: Ver parrafos 3.6y 3.7

1

La Tasa de Interés, la Comisién de Crédito y la Comisién de Inspeccién y Vigilancia que se mencionan en este
documento se establecen de acuerdo con el documento FN-568-3-Rev. y podran ser modificadas por el Directorio
Ejecutivo tomando en consideracién los antecedentes existentes a la fecha, asi como también la respectiva
recomendacién del Departamento de Finanzas. En ningtin caso la Comisién de Crédito podrd exceder del 0,75%, ni la
Comisién de Inspeccién y Vigilancia del 1%. En lo que respecta al cargo por Inspeccién y Vigilancia, en ningtin caso
podrd cobrarse en un semestre determinado mds de lo que resulte de aplicar el 1% al monto del Financiamiento,
dividido por el niimero de semestres comprendido en el plazo original de desembolsos.
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I. MARCO DE REFERENCIA

Introduccion

El enfrentamiento armado interno de casi cuatro décadas conllevé a su finalizacién
la suscripciéon de diversos acuerdos de Paz. En materia de compromisos
relacionados con la administracion de justicia, el Acuerdo sobre el
Fortalecimiento del Poder Civil y la Funcién del Ejército en una Sociedad
Democratica, establece que: “una de las grandes debilidades estructurales del
Estado guatemalteco reside en el sistema de administracion de justicia, haciendo
hincapié sobre la obsolescencia de los procedimientos legales, lentitud de los
tramites, la ausencia de sistemas modernos para la administracion de los
despachos y la falta de control sobre los funcionarios y empleados judiciales, que
propician corrupcion e ineficiencia”.

Asimismo, el citado Acuerdo contempla que la Reforma y Modernizacion del
Sistema de Justicia debe dirigirse a impedir que ésta genere y encubra un sistema
de impunidad y corrupcién. Por ello se convierte en prioridad la reforma judicial,
“de manera que se revierta la ineficacia, se erradique la corrupcion, se garantice
el libre acceso a la justicia, la imparcialidad en su aplicacion, la independencia
judicial, la autoridad ética, la probidad del sistema en su conjunto y su
Modernizacion”. Conforme con lo contemplado en este Acuerdo, se constituy6 la
Comisién de Fortalecimiento de la Justicia en marzo de 1997. Esta Comision dio a
conocer sus recomendaciones en abril de 1998.

En este marco, el sector Justicia de la Republica de Guatemala estd inmerso desde
hace méas de una década, en un proceso de cambio, dado que el fortalecimiento de
este sector es decisivo en los esfuerzos para la consolidacién de la paz, garantizar
los mayores niveles posibles de seguridad juridica y, fundamentalmente, establecer
la vigencia real y efectiva del sistema de garantias constitucionales.

El Sistema de Justicia Penal Guatemalteco

El sistema de justicia de Guatemala se basa en la tradicion del derecho continental
europeo, y lo conforman, fundamentalmente, en materia penal, el Organismo
Judicial; el Ministerio de Gobernacidn, del cual depende la Policia Nacional Civil y
la Direccién General del Sistema Penitenciario; el Ministerio Publico; y el Instituto
de la Defensa Publica Penal.

Organismo Judicial (OJ). Conforme lo establece la normativa aplicable, el OJ
cumple funciones jurisdiccionales y administrativas. Las funciones jurisdiccionales
corresponden a la Corte Suprema de Justicia y a los demds tribunales que a ella
estan subordinados, en virtud de las reglas de competencia por razén del grado. Las
funciones administrativas, corresponden a la Presidencia del OJ y a las
dependencias administrativas subordinadas a ella, definidas en su nuevo modelo
gerencial y organizacional administrativo.

La jerarquia es de tipo vertical, siendo la Corte Suprema de Justicia el Tribunal de
mayor jerarquia, con competencia en todo el territorio nacional. En el siguiente
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nivel se encuentran las Cortes de Apelaciones (con el nimero de salas que
determina la Corte Suprema de Justicia) y demds tribunales colegiados; después
estdn los juzgados de Primera Instancia Penal (contralores, de sentencia y de
ejecucion); y por dltimo, los juzgados de paz o juzgados menores.

Ministerio Pablico (MP). La normativa aplicable define al MP como una
institucion con funciones auténomas, encargado de promover la persecucion penal
y de dirigir la investigacién de los delitos de accién publica; ademds de velar por el
estricto cumplimiento de las leyes vigentes en Guatemala.

El MP estd integrado por: el Fiscal General de la Republica; el Consejo del MP;
Fiscales de Distrito y Fiscales de Seccion; Agentes Fiscales; y Auxiliares Fiscales.
El Fiscal General de la Reptblica es el jefe del MP y el responsable de su buen
funcionamiento, su autoridad se extiende a todo el territorio nacional.

Ministerio de Gobernacion (MINGOB). El MINGOB es el encargado de velar
por la seguridad civil en la Republica, estd dirigido por un Ministro y se organiza
en cuatro Vice-ministerios, respondiendo a las funciones de seguridad,
administracion, apoyo comunitario y coordinaciéon con la administracion de
justicia.

La Direccion de la Policia Nacional Civil, es la fuerza policial del pais que tiene a
su cargo el orden publico y la seguridad interna. El sistema penitenciario tiene
como funciones bdsicas la administracion de los sistemas carcelarios Yy
penitenciarios, proporcionar servicios de seguridad y atencion de personas
sentenciadas o detenidas en forma preventiva y la rehabilitacion de los reos.

La creacion de la nueva Policia Nacional Civil (PNC), se contempl6 en el Acuerdo
sobre Fortalecimiento del Poder Civil y sus funciones estdn reguladas mediante el
Decreto No. 11-97.

Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP). El IDPP, entidad auténoma
creada a partir del Decreto del Congreso de la Reptiblica No. 129-97 del 5 de
diciembre de 1997 — Ley del Servicio Publico Penal — que entr6 en vigencia el 13
de julio de 1998, es el medio para asegurar la plena vigencia y respeto del derecho
de defensa consagrado en el articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica
y hacer realidad el compromiso asumido en el Acuerdo sobre Fortalecimiento del
Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democratica.

El cumplimiento del mandato del servicio de defensa publica estd a cargo de
Abogados: Defensores de Planta, de Oficio y Publicos en Formacién. En el caso de
los primeros, son los funcionarios incorporados en forma permanente al Instituto
que atienden los casos por delitos graves y de alto impacto, en cambio los
Defensores de Oficio son abogados con ejercicio profesional privado contratados'
por el IDPP para brindar asistencia juridica gratuita.

" El pago de los honorarios de los Abogados de Oficio esta establecido por el "Arancel de Honorarios de
Defensores de Oficio del Instituto de la Defensa Publica Penal".



1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

_3-

Instancia Coordinadora para la Modernizacion del Sector Justicia (ICMSJ).
La ICMSIJ se creé por medio de una "Carta de Intencidon" el 25 de septiembre de
1997. Las acciones de esta Instancia se orientan hacia la realizacion de actividades
conjuntas a efecto de llevar a cabo la modernizacion del Sector en forma integral y
evitar duplicidad de esfuerzos. Sus decisiones se toman por consenso y su ambito
de actuacion no puede realizar acuerdos que vulneren la independencia funcional y
econémica de las entidades que la conforman: el Organismo Judicial y Corte
Suprema de Justicia, el Ministerio Publico, Ministerio de Gobernacién y el
Instituto de la Defensa Publica Penal.

Como brazo ejecutor de sus decisiones, la ICMSJ cuenta con una Secretaria
Ejecutiva, la cual ha tenido bajo su cargo la ejecucion de los proyectos sectoriales
financiados con cooperacidn internacional, que constituyen las fuentes principales
para el mantenimiento de la Secretaria y también cuenta con una asignacién del
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado guatemalteco, que le asigna recursos
del Presupuesto de Ingresos Corrientes (PIC).

La Instancia cuenta con un O6rgano técnico asesor que se conforma con un
representante de cada institucién, denominado Junta Técnica de Planificacion y
Coordinaciéon Sectorial. Su funcién principal consiste en asesorar y apoyar las
actividades de planificacién, especialmente en lo estratégico, y la ejecucién de
planes, programas y proyectos del sector. Este esquema ha hecho posible un
espacio de coordinacion y acuerdos entre las maximas autoridades del sector y la
parte técnica, en apoyo a la justicia penal y sus procesos de cambio. Ademads, la
ICMSJ elabor6 un Plan Estratégico Sectorial para la Transformacion del Sector de
Justicia Penal, para el periodo 2006-2010, que constituye el marco de referencia
sobre el cual se ha definido esta operacion en temas estratégicos como el acceso a
la justicia y la transparencia.

Instituto Nacional de Ciencias Forense (INACIF)Z. El 31 de agosto del 2006.
fue aprobada la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, Decreto
32-2006 del Congreso de la Reptblica. La funcién principal de esta entidad
autonoma, auxiliar de la administracion de justicia en materia de peritajes técnicos
cientificos, es la prestacion del servicio de investigacion cientifica de forma
independiente. Es oportuno sefalar que su creacién, constituye uno de los
compromisos asumidos en los Acuerdos de Paz que ha sido cumplido. Por otro
lado el Gobierno Central le ha asignado ya Q40.000.000 para su funcionamiento
Ademas la comunidad internacional (UE, GTZ, Francia, y EE.UU. (NASS-LEAD)
estd apoyando a esta institucion.

Antecedentes, avances y principales desafios del Sector Justicia

Como parte de un movimiento que alcanzé a muchos paises de la region, en el afio
1994 fue aprobado un ‘“nuevo” Cddigo Procesal Penal (CPP), orientado a
modernizar el proceso criminal conforme a los estdndares internacionales en la
materia. Uno de los cambios introducidos en dicho proceso fue la sustitucién del

2 E1 7 de julio del 2007 fue elegido la Directora del INACIF, se cree que en septiembre del 2007, el INACIF
estard funcionando en su capacidad total.
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procedimiento inquisitivo por el sistema acusatorio, asi como la introduccién de la
oralidad en las audiencias y la asignacion de las responsabilidades de investigacion
y acusacion al MP. La implementacion de estas reformas legales ha requerido de
infraestructura municipal y tecnoldgica apropiada, asi como sistemas de gestion y
capacitacion de los operadores de justicia.

Actualmente, se cuenta con el Plan Estratégico Sectorial para la Transformacion
del Sector Justicia Penal (2006 — 2010), aprobado por la ICMSJ, en septiembre de
2006, que incluye una vision integral para transformar el sector judicial, asi como
elementos para mejorar la operacién de los tribunales, fortalecer el acceso a la
justicia, combatir la corrupcidn, fortalecer la gestion y mejorar la comunicacién
social.

El presupuesto del sector

Desde 1996, las metas de gasto establecidas para el sector justicia han estado
relacionadas con los compromisos de los Acuerdos de Paz. Consecuentemente, el
incremento de recursos para el Sector ha sido considerable en los ultimos diez
afios; al menos, las cifras del presupuesto nacional asi lo indican. Como se puede
apreciar en el grafico 1, la dindmica del gasto publico destinado al Organismo
Judicial y Seguridad Interna (excluyendo Defensa) fue muy superior tanto a la del
Gasto Total como a la destinada a Servicios Sociales y Servicios Econdmicos.
Entre 2000 y 2006, los recursos presupuestaurios3 asignados al Organismo Judicial
crecieron 60%, los destinados al Ministerio Publico y la Defensa Penal 90% y 64%
respectivamente, mientras los destinados a la Seguridad Interna crecieron mas de
300% entre 1995 y 2005. Esto demuestra la importancia y el compromiso del
gobierno con el sector, siendo el combate al crimen y el mejoramiento de los
derechos humanos dos de los desafios mas importantes que afligen a la sociedad
guatemalteca y de los cuales se ha hecho eco el gobierno y todos los sectores de la
sociedad.

? El OJ recibe una asignacién anual presupuestaria del Ejecutivo, de conformidad con la Constitucién
Politica de la Republica, el cual no debe ser menor del 2% del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado.
Ademis el OJ tiene fondos propios que provienen principalmente de los servicios que presta a la poblacién,
tales como: extensién de carencias de antecedentes penales, conmutas, multas, protocolos, subastas e
intereses devengados, los cuales han tenido un considerable incremento, debido a los cambios por procesos
de reingenieria apoyados por el Banco Mundial. Los recursos presupuestarios del MP y del IDDP provienen
de transferencias del Gobierno Central y en el caso del MP también de ingresos de capital.
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La asignaciéon de recursos presupuestarios, requiere de evaluaciones precisas de
los resultados e impactos esperados de la gestion, asi como de planes y programas
sectoriales expresados en términos de objetivos, metas, acciones y requerimientos
financieros - corrientes y de inversion - para alcanzarlos, que permita la asignacion
de dichos recursos, en forma objetiva y no basada unicamente en el criterio del
presupuesto asignado histéricamente. Ante este escenario, el Ministerio de
Finanzas Publicas ha incorporado a la metodologia de formulacién plurianual
2007 al 2009, el concepto de presupuesto basado en resultados. Esta metodologia
tiene como objetivo apoyar a los sectores claves, entre los cuales se destaca el
sector judicial, a establecer una formulacién presupuestaria basada en la
planificacién de inversiones a mediano plazo en estrecha relacién con los Planes
Operativos Anuales. En este marco el Plan Estratégico Sectorial para la
Transformacion del Sector Justicia Penal (2006 — 2010) serd en adelante el marco
de referencia para la formulacién presupuestaria de las instituciones del sector.
Este permitird vincular la planificacion con la formulacién presupuestaria y
efectuar la asignacién de acuerdo con los objetivos del sector.

Logros alcanzados

El BID, junto con el Banco Mundial, la Unién Europea (UE), y la Agencia
Espaiola de Cooperacién (AECI) (ver Anexo en los archivos técnicos), han venido
acompafando el proceso de reforma del sector justicia. En el caso del BID, dicho
apoyo se llevo a cabo mediante el “Programa de Apoyo a la Reforma del Sector
Justicia” (1120/0C-GU), cuya ejecuciéon concluyé en septiembre del 2006. A
través de este programa se logro el reconocimiento de la ICMSIJ y la personalidad
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juridica de su Secretaria Ejecutiva, siendo esta instancia un ente relevante para
generar consenso entre las instituciones que integran el sector.

El disefio del Programa constaba de dos componentes: Acceso a la Justicia y
Fortalecimiento Institucional. El primero tuvo como objetivo mejorar la cobertura
judicial de las comunidades marginadas, facilitando el acceso fisico, lingiiistico y
cultural a la justicia, mediante la construcciéon de Centros de Administracion de
Justicia (CAJ), Juzgados de Paz y Fiscalias Distritales, asi como actividades
especiales dirigidas a comunidades indigenas. El segundo objetivo fue apoyar a las
instituciones del sector justicia en el fortalecimiento de su capacidad gerencial,
técnica y administrativa con el fin de mejorar la eficiencia interna de los sistemas y
la calidad de los servicios prestados al publico.

Como resultado de la implementacion del Programa del BID se logré mejorar el
acceso a la justicia, mediante la creacion de cuatro Centros de Administracion de
Justicia (CAJ), en Atitlan, Ixchiguan, Playa Grande y Santa Eulalia, dreas con gran
cantidad de poblacién indigena. En este sentido, se reconoce en la evaluacion del
programa que el modelo, tal como fue concebido, ha permitido que personas de
escasos recursos puedan hoy contar con un mayor acceso a la justicia y a la
asistencia de un abogado en forma gratuita, asi como el ahorro en tiempo y dinero
relacionado con la movilizacién que debia realizarse anteriormente. Con la
construccion de los CAJ se redujo en un 30% los tiempos de acceso y aumento la
capacidad de resoluciéon de casos en aproximadamente un 50%.. La falta de una
linea de base para la medicion de desempeio dificulté la planificacién y el andlisis
estratégico en el proceso de implementacion en el sentido de anticipar problemas y
seleccionar cursos de accion alternativa. Estos se adoptaron, pero sobre la base de
hechos ya consumados o problemas ya presentes como en el caso de la reduccién
de la meta de construccion de CAJ de 8 a 4.

Con respecto al objetivo de fortalecer la capacidad de las instituciones del sector, al
constituir una primera experiencia de ejecucién conjunta, el Programa debid
enfrentar la disparidad evolucién y naturaleza de las entidades que conforman el
sector. Es importante enfatizar que el proceso de modernizacién del sector justicia
ha tenido diversos niveles de implementacién en cada una de las instituciones. Las
asimetrias existentes entre las cuatro instituciones generaron atrasos y deficiencias
en la implementaciéon. En este sentido, un caso paradigmético ha sido la
implementacion del Sistema Informatico de Apoyo al Sector Justicia (STASEJU)
aprobado por la ICMSIJ en el 2005 y financiado con el programa 1120/0C-GU. El
SIASEJU fue concebido como un sistema integrado de informacién del sector
Justicia pero, aunque se lograron avances técnicos en algunas instituciones,
existiendo la interconexion electronica a lo interno de cada institucion, debido a los
diferentes grados de desarrollo tecnoldgico, no fue posible lograr el intercambio de
informacion que permitiera una mejor coordinacion de las instituciones del sector y
una mayor eficiencia del sistema que sirviera como mecanismo para la toma de
decisiones de las autoridades y para informacién para los usuarios.

En materia de capacitacion, durante la primera fase del Programa del Banco, todas
las instituciones participantes del sector llevaron a cabo un esfuerzo considerable
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para mejorar la calidad de sus recursos humanos. Sin embargo, el impacto de
dichos esfuerzos se ha visto disminuido debido a la rotacion de personal que se ha
dado en el sector. Entre las debilidades encontradas por el informe de evaluacién
del Programa se encuentran la falta de institucionalizaciéon del programa de
capacitacidon conjunta, continua y permanente, coordinado por la SEICMSIJ, y la
falta de un programa de formacién de capacitadores que repliquen los cursos y
talleres en los mismos centros de administracién de justicia, que es justamente
donde més rotacion de personal se ha encontrado.

Con el apoyo de la Unién Europea, durante los tltimos dos afios, y con el concurso
de las dependencias del sector de justicia penal (jueces, fiscales, defensores y
policias), se ha logrado poner en funcionamiento los juzgados de turno, en un
mismo edificio, que prestan servicio ininterrumpido durante las 24 horas. Este
modelo de juzgado ha sido sumamente exitoso ya que ha logrado: (i) respetar el
debido proceso en cuanto los tiempos que marca la Constitucién Politica de la
Republica, para que los sindicados sean presentados ante un juez, cumpliéndose
ademas con los principios de inmediacion, celeridad y publicidad; (ii) contribuir al
descongestionamiento de los tribunales ordinarios; y (iii) evitar que quienes sean
sindicados por faltas y delitos que no ameritan pena de prisién sean enviados a
centros de detencién, minimizando con ello la prisién preventiva. Por otro lado la
experiencia de los juzgados de turno que estdn funcionando en la ciudad de
Guatemala desde hace mas de un afio, ha demostrado la optimizacién del uso de los
recursos. La consecuencia de que exista una unica ventanilla, permite un control
tanto del MP ( mediante la recepcion de la declaracion del agente captor) como del
mismo juez contralor (mediante la certificacion de lo conducente cuando
corresponde) del trabajo del agente captor. También ha influido en la cantidad de
causas ingresadas al Organismo Judicial, ya que durante el afio 2005 ingresaron un
total de 274,772 causas penales, en tanto durante el afio 2006, ingresaron 193,690,
es decir, se dio una reduccion del 30 %4, asi como en la calidad de las detenciones,
reduciendo el nimero de casos que salen del sistema por falta de mérito. En los
juzgados de turno el juez dedica 100% de su tiempo a la funcién jurisdiccional y
0% de su tiempo para la funciéon administrativa.

Finalmente, el Plan de Modernizacién del Organismo Judicial financiado por el
Banco Mundial incluyé desde sus inicios una vision integral para transformar el
poder judicial, asi como también elementos para mejorar la operacion de los
tribunales, fortalecer el acceso a la justicia, fortalecer la gestion y mejorar la
comunicaciéon social. Esto inclufa también la separacion de funciones
jurisdiccionales de las administrativas, la creacién de nuevos juzgados y un
ambicioso programa de capacitacion.

Desafios del sector

La reforma del Sector Justicia en Guatemala no ha escapado a la légica de la
reforma del Sector Publico en general. Si bien presenta importantes avances, sobre
todo los asociados a cambios en las “reglas de juego” institucionales (como el

* El primer Juzgado de Primera Instancia Penal de funcionamiento 24 horas fue inaugurado el 17 de marzo
del afio 2006.
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Cdédigo Penal) y al mejoramiento del acceso a la justicia (como los CAJ y los
juzgados de turno en la ciudad de Guatemala), dichos esfuerzos no han sido
suficientes para solucionar los problemas que existen en términos de acceso a los
servicios de justicia en los lugares de mayor criminalidad y mejorar la capacidad de
investigacion de los delitos, a fin de generar un trabajo mas coordinado entre las
instituciones del sector y, por ende, una mayor eficiencia y eficacia del sistema de
justicia en general.

Por lo tanto, es necesario ampliar y fortalecer los esfuerzos desarrollados hasta
ahora en materia de acceso a la justicia ya que atin no se han logrado los niveles de
cobertura y acesso deseables. A este respecto, dadas las experiencias realizadas
durante estos ultimos afios, es fundamental continuar con la expansion de la
presencia de las instituciones de seguridad y de justicia, privilegiando el
fortalecimiento de los servicios de justicia de la entidades del sector , la atencién a
las victimas, la capacitacion y sensibilizacion a los operadores de justicia. En este
contexto, se propone replicar la experiencia de los CIJ con juzgados de turno a fin
de ampliar la cobertura y el acceso a la justicia en aquellos departamentos donde
hay mayor concentracion de poblacion y alto indice de delincuencia (ver gréfico 1).

Asimismo, surge la necesidad de sistematizar los procesos de las instituciones del
sector, intercambiar informacion y establecer criterios de captacion, procesamiento
y divulgacion de estadistica armonizados entre las instituciones. Para esto serad
necesario la buisqueda de una equiparacion tecnoldgica en cuanto a recursos de
software y hardware en algunas instituciones que permita el intercambio fluido de
informaciéon y el diseio de un modelo de procesos y organizaciéon de la
informacion que trascienda a las organizaciones consideradas individualmente.
Para tal efecto es imprescindible tomar en consideracion como minimo los
siguientes aspectos: (i) avances de cada una de las instituciones en la
sistematizacion de procesos; y (ii) las redes de telecomunicaciones tanto hacia
adentro de las instituciones como para la comunicaciéon entre todas las
instituciones.

En esa linea de accion, también es necesario desarrollar mecanismos de
capacitacion permanente y fortalecer tecnoldgicamente la investigacion técnico-
cientifica y forense en las instituciones del sector. Esta es una de las dreas mas
importantes que se han identificado para fortalecer el sistema judicial, a fin de
lograr una efectiva tutela de los valores juridicos establecidos en el Cédigo Penal.

Estrategia del pais en el sector

El Plan Estratégico para la Transformacion del Sector Justicia Penal (PETSJP)
2006-2010 (ver Tabla 1.1) fue formulado por la Junta Técnica de Planificacién y
Coordinacién Sectorial de la ICMSJ tomando en cuenta los diferentes planes de
cada una de las instituciones del sector, el andlisis de la problemaética de la justicia
penal guatemalteca, las lineas de politica de las instituciones que conforman la
ICMSJ, y las lecciones aprendidas de la implementaciéon de los diferentes
proyectos financiados por la comunidad de donantes y ejecutados por la Secretaria
Ejecutiva de la ICMSJ. Se enmarca también dentro de los planteamientos
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contenidos en los Acuerdos de Paz y las recomendaciones de la Comisién de
Fortalecimiento del Sector Justicia.

Tabla I- 1
Ejes y Objetivos del Plan Estratégico y su relacion con el Programa
Acceso a la justicia Lograr un sistema de justicia penal 4gil y humano en el marco de la ley

Generar certeza en la aplicacién del c6digo procesal penal

Impulsar un sistema de justicia penal conforme la Constitucidn.

Mejorar el acceso a la justicia a grupos tradicionalmente excluidos
(componente 1)

Mejorar la cobertura y desconcentracion de servicios del sector de justicia
penal (componente 1)

Mejoramiento de la Fortalecer la independencia de los funcionarios y operadores del sistema de
gestion y coordinaciéon justicia penal en el ejercicio de la funcidn.
Sectorial Impulsar la reestructuracién organizativa del sector judicial penal

(componente 1)

Mejorar la calidad de los recursos humanos (componente 1 y 3)

Mejorar la generacidn, intercambio, y divulgacién de informacidn del sector
de justicia penal (componente 2)

Modernizar el sistema a través del crecimiento tecnolégico (componente 2)

Transparencia Promover la transparencia y la correcta rendicion de cuentas del sector
(componentes 2 y 3)

Cooperacion interna y Optimizar los recursos de cooperacion técnica financiera en el sector de

externa justicia penal ( coordinacién con otros donantes ver anexo 3)

1.34 El plan estratégico es el marco de referencia del apoyo que proporciona la
comunidad internacional. La Unién Europea (UE) y la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional (AECI) han encuadrado su asistencia dentro del Plan
Estratégico y sus actividades son complementarias pero independientes de este
Programa, el cual se sustenta por si mismo. Este Programa contribuird a alcanzar
parte de las metas del Plan Estratégico a través del apoyo a la ejecucion de los
pilares centrales del mismo: (i) eje de acceso a la justicia; (ii) eje de mejoramiento
de la gestidn, organizacion y coordinacion sectorial; y (iii) eje de la transparencia.
En los archivos técnicos se encuentra un cuadro que explica la complementariedad
entre este programa y los financiados por la UE y la AECI.

1.35 Por otro lado, en el contexto politico de Guatemala existe la propuesta del Plan
Vision de Pais (PVP) la cual fue elaborada, por iniciativa de representantes de
diferentes partidos politicos de diversa procedencia, experiencia e ideologia, que
coinciden en la importancia de fortalecer el sistema de seguridad y justicia.’

° En el Acuerdo de PVP sobre seguridad y Justicia, los signatarios asumieron politicas de Seguridad y
Justicia basadas sobre el modelo de Seguridad Democritica, las cuales se esbozaron en ele documento
denominado Seguridad Democritica y Justicia, Ejes Estratégicos para 15 afios, parte integrante del acuerdo.
Las politicas disefiadas se caracterizan por ser de caricter integral, participativo, flexible y progresivo, las
cuales se desarrollan con perspectiva de corto, mediano y largo plazo, cuyo objetivo es el de garantizar la
seguridad democrética y el acceso a la justicia de forma eficiente y universal. Los factores determinantes
para alcanzar los objetivos, definidos en el propio documento son: el sustentarse en un marco legal estable,
de largo plazo y coherente con la realidad del pais; la existencia de una institucionalizad fuerte, transparente,
moderna, entrelazada y coordinada; la reestructuracién organizacional de las instituciones que conforman los
Sistemas nacionales de Seguridad y Administracién de justicia dirigidas a orientar y capacitar el recurso
humano y, consecuentemente que se respete la carrera profesional y fortalecer las unidades disciplinarias
orientadas a combatir las practicas ilegales y corruptas y, el desarrollo de un Sistema nacional de
Administracion de Justicia con independencia funcional y econémica.
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Justificaciéon de la participacion del Banco

El Programa propuesto es compatible con la estrategia y esfuerzos del gobierno
para consolidar un Estado moderno, pluricultural y multiétnico que incorpore la
poblacién pobre, indigena y rural al proceso de desarrollo. La estrategia del Banco
en materia de modernizacion del estado establece que no es posible avanzar en un
crecimiento sustentable y equitativo sin progresar en la seguridad juridica y en la
igualdad ante la ley de todos sus ciudadanos (GN-2235 julio 2003). Este campo
identifica entre otros aspectos, ampliacion del acceso y desarrollo de sistemas
modernos de gestion y administraciéon de oérganos y procesos judiciales. Este
Programa se enmarca dentro de esta estrategia, el cual también contribuird a
mejorar la gobernabilidad democrética, el respeto a los derechos humanos y el
descenso de los indices de criminalidad.

II. EL PROGRAMA

Objetivos y descripcion

El objetivo de este programa es aumentar la eficiencia, mejorar el acceso y la
efectividad del Sistema de Justicia Penal en Guatemala.

Para lograr dichos objetivos se desarrollaran los siguientes componentes: (i) la
ampliacion del acceso a la justicia en los departamentos con la creacién de Centros
Integrados de Justicia (CIJ); (ii) la mejora de la eficiencia y la eficacia del sistema
a través del apoyo a la gestion y seguimiento de la informacidn; y (iii) una mayor
efectividad del sistema penal en las instituciones del sector mediante el
fortalecimiento de la investigacion cientifica.

1. Componente 1: Acceso a la Justicia (US$16.970.826)

Este componente esta destinado a reducir las barreras que dificultan el acceso a la
Justicia, en particular para las poblaciones marginadas. El componente es
transversal a las instituciones que participan del sistema de justicia, ya que
facilitard el logro de consensos, acuerdos y toma de decisiones entre autoridades
del sector, en funcién de una expansion ordenada, coordinada y gradual entre las
entidades del sistema y conforme a dreas geogréaficas con cardcter prioritario,
dandole continuidad en el drea urbana y rural a la experiencia exitosa de los
Centros de Administracién de Justicia y Juzgados de Paz de la primera etapa y
juzgados de turno financiados por la Unién Europea. Se apoyaré la construccion de
hasta 13 centros integrados de justicia con juzgados de turno de 24 horas 7 dias a
la semana’. Estos centros se hardn en los departamentos (criterio de division

® Los costos de inversién para la infraestructura han sido calculados con base en la experiencia reciente en
obras similares y en algunos casos apoyados por predisefios. Antes de iniciar la contratacién de los servicios
de disefio para las obras (construcciones y remodelaciones), se deberd contar con un programa actualizado de
inversiones. Para ello, cada Entidad Coejecutora contratard los servicios de profesionales ingenieros o
arquitectos para que revisen la informacién existente, visiten los sitios, evalien la necesidad de
equipamiento, estandaricen las especificaciones técnicas y elaboren presupuestos actualizados. Con base en
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administrativa y politica), priorizando aquellos que registren mayor densidad
poblacional, y mayores niveles de conflictividad (ver grafico 1).

Grafico 1
Delitos contra la vida
Tasa por cada 100.000 habitantes por departamento donde sucedi6 el hecho
ANO 2006
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Fuente: Sistema de Informacion de Control de Casos del Ministerio Publico

24  Lacreacién de los centros integrados brindard 24 horas de servicio de justicia penal
los siete dias de la semana y aumentard la cobertura del servicio en el 60% de los
Departamentos con mayor densidad poblacional y mayores tasas de criminalidad.
Estos centros representan un nuevo modelo de gestion judicial, generando otra
forma de acceso al sistema de justicia y evitard que los Juzgados de primera
Instancia Penal se saturen de una alta carga de causas que no ameritan ingresar al
mismo.

2.5 Este componente financiara: el disefo y planificacion, construccidn, supervision,
equipamiento, y capacitacion de recursos humanos para el funcionamiento de los
nuevos centros citados en el numeral 2.3. Asimismo, se financiaran a través de este

esta informacion se podrd ajustar las metas para este componente. Por otro lado, se espera construir hasta 13
CIJ ya que el andlisis que se hiciera para determinar los criterios de seleccidn de la localizacién de los CIJ,
indicé que construir CIJ en lugares con poca poblacidén y con bajo indice de criminalidad no era costo-
eficiente.
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componente: (i) hasta 5 sedes regionales de la defensa publica penal; (ii) hasta 15
remodelaciones de juzgados de paz; (iii) hasta 5 comisarias tipo, estaciones o sub-
estaciones; (iv) hasta 5 fiscalias; (v) adquisicién de terrenos’ y servicios bdsicos
para las construcciones mencionadas; y (vi) actividades de sensibilizacion vy
capacitacion a los operadores del sistema de justicia para la puesta en marcha de
los centros integrados. El programa de formacion incluird la participacion de
capacitadores para reducir los riesgos relacionados con la rotacién de funcionarios.

La construccion y equipamiento de las sedes regionales del IDPP, permitird liberar
a la institucion del pago de alquileres por el arrendamiento de oficinas destinadas al
funcionamiento de las sedes departamentales. Asimismo facilitard el proceso de
implementacién del modelo de desconcentracion administrativa y técnica a través
de la agrupaciéon en regiones de las sedes del interior de la Republica,
seleccionadas con criterio de carga de trabajo mensual, nimero de defensores
asignados a la sede y cuadro de costos para la asignaciéon de recursos; la
distribucién regional comprende las siguientes coordinaciones: Alta Verapaz,
Quetzaltenango, Petén, Chiquimula y Escuintla.

La construccién y equipamiento de los edificios de fiscalias del MP beneficiara
directamente a los habitantes del drea urbana y rural, , con residencia en los
municipios que integran la jurisdiccién de las fiscalias, al contar con mejores
ambientes de trabajo para la recepcion de denuncias por medio de las Oficinas de
Atencion Permanente, prestacion de servicios sociales a través de las Oficinas de
Atencion a la Victima, para la atencion social a las victimas directas de los delitos
asi como para las colaterales y atencion a las redes de derivacion de las victimas.
Adicionalmente permitird la liberacion de costos al sustituir inmobiliarios que
actualmente se alquilan, y la utilizacién de una infraestructura adecuada para el
cumplimiento de las funciones. Los criterios para la seleccion de la localizacion
serdn: 1) mayor cantidad de recepcion de denuncias; y 2) mayor costo de
arrendamiento y manutencion.

Para dar cumplimiento al plan de cobertura, el MINGOB, construird comisarias o
instalaciones de la PNC, en lugares escogidos con base en los, siguientes criterios:
indice de delincuencia, falta de cobertura, y segin las necesidades de la poblacion.
El tipo de construccion de esa comisarias, no excederd los 1,000 metros cuadrados
y deberd ser apropiado para el cumplimiento de las funciones de la PNC. La
remodelacion de los juzgados de paz se hace necesaria para adecuar los inmuebles
que no rednen los requisitos minimos para administrar justicia, debido a que fueron
construidos cuando estaba vigente el codigo procesal inquisitivo y que con el
cambio de cédigo a un sistema acusatorio, que promueve entre otros los principios
de oralidad e inmediacidn procesal, no previd salas de audiencias y otros servicios
para su funcionamiento. Asimismo es necesaria la incorporacién de espacios para
impulsar los métodos alternos de resolucion de conflictos en la prestacion de los
servicios y la atencién de casos de violencia intrafamiliar, nifiez y adolescencia,
que permitan prestar el servicio en condiciones adecuadas y seguras no solo para el

7 La adquisicién de terrenos se hara de acuerdo con lo establecido en el documento Guias para la aplicacién
de la politica de gastos en los proyectos de inversién (CC-6004).
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personal sino también para los usuarios, beneficiando fundamentalmente a las areas
rurales y marginales, que tienen nucleos densos de poblacion indigena en donde
estan ubicados los juzgados de paz que funcionan en el &mbito municipal.

2.  Componente 2: Gestion y Seguimiento de la Informacion del Sector
Justicia Penal (US$7.229.181)

2.9 Este componente tiene como objetivo dotar de las herramientas de trabajo
tecnoldgicas, y mecanismos de informacion esenciales al sistema de justicia en su
integralidad, de modo que se pueda contar con informacién indispensable para el
ejercicio de las funciones de cada institucion, y generar estadisticas confiables. El
propdsito serd establecer un proceso ordenado y gradual de integracion sectorial en
materia de informacién, a partir de criterios de necesidad, prioridad, viabilidad y
disponibilidad de recursos de las entidades del sistema. Incluye un diagnéstico
sobre los criterios y métodos para la captacion, andlisis, procesamiento e
intercambio de informacién y el desarrollo del sistema de informacion sectorial con
criterios e indicadores unificados. Si bien en el marco del SIASEJU se logré
fortalecer a las instituciones en materia informadtica, éste componente pretende
avanzar mas all4 de las herramientas tecnoldgicas, porque se persigue fortalecer los
sistemas de intercambio y divulgacién de informacion mediante su tratamiento
adecuado, con lo que se mejoraran los procesos para la difusién de informacién del
sector hacia la ciudadania, en el contexto de una politica general de transparencia.
En este Programa se trabajard sobre las bases existentes, sin tratar de integrar
técnicamente los sistemas, pero armonizando el flujo y tratamiento de la
informacion para la toma de decisiones. Ademds la informacion estard disponible
al publico en las paginas WEB de los beneficiarios. A través de este componente,
se financiardn consultorias, compra de equipos, licencias y capacitacién de los
usuarios internos.

2.10 Los procesos que se desarrollardn permitirdn avanzar en materia de control de la
gestion de la informacién y consecuentemente apoyardn las politicas publicas y la
toma de decisiones por parte de la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del
Sector Justicia.

3.  Componente 3: Fortalecimiento Sectorial en Materia de Investigacion
Criminal y Cientifica (US$1.340.000)

2.11 Este componente estd orientado a la mejora del proceso de Investigaciéon Criminal
y Cientifica mediante el apoyo integral al recurso humano que tiene a su cargo la
funcién sustantiva dentro de cada una de las instituciones del sector. Busca
fundamentalmente optimizar la capacidad de investigacion técnica y coordinacion
entre las instituciones involucradas en el proceso.®

2.12  Se financiaran principalmente las siguientes actividades: (i) capacitacién en
ciencias criminalisticas y forenses, escenas del crimen y verificacion de la prueba;
(i1) asistencia técnica y capacitacion sobre utilizacion de elementos de alta

¥ Los recursos asignados a este componente reflejan los costos necesarios para satisfacer las demandas de
las instituciones para fortalecer la investigacién criminal y cientifica en las instituciones beneficiarias.
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tecnologia para la investigacion criminal y cientifica; (iii) Elaboraciéon de
protocolos forenses para establecer el rol de cada operador de justicia (y otros
actores que acuden a la escena del crimen), asi como los manuales estandarizados
para la obtencién y conservacion de la evidencia; y (iv) adquisicion de equipos
especializados, transporte y materiales para la investigaciéon de campo, escena del
crimen, analisis y verificacion de las pruebas.

Los beneficios principales de este componente serdn: (i) preservacion de la cadena
de custodia de evidencias; (ii) determinacién cientifica de la validez incriminatoria
de los elementos de prueba; (iii) verificacion por parte de la defensa de la validez
de la prueba de cargo; (iv) mejora de los planes de formacién de los operadores de
justicia; y (v) calidad y mejora del servicio al usuario.

Costo y financiamiento

El costo estimado del Programa es e equivalente de US$30.170.020 millones segin
la siguiente distribucién por categorias de inversion y por fuentes de
financiamiento.
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CUADRO DE COSTOS (GU-0177)
(Costos estimados en US$)

CATEGORIAS BID PAIS TOTAL

Costos Directos

1. Acceso a la Justicia 16.970.826 0 16.970.826
1.1 Consultorias 884.467 0 884.467
1.2 Compra de Terrenos 897.600 0 897.600
1.3 Obras 12.907.550 0 12.907.550
1.4 Equipamiento y Mobiliario (unidad es por centro) 2.229.209 0 2.229.209
1.5 Talleres de capacitacién de operadores 13.000 0 13.000
1.5 Campaiias de sensibilizacién 39.000 0 39.000

2. Gestion y Seguimiento de la Informacién del Sector

de Justicia Penal 7.229.181 0 7.229.181
2.1 Equipos y licencias 6.309.900 0 6.309.900
2.2 Consultarias y servicios 798.681 0 798.681
2.3 Capacitacién 120.600 0 120.600

3. Fortalecimiento Sectorial en materia de

Investigacién Criminal y Cientifica 1.340.000 0 1.340.000
3.1 Equipos 680.000 0 680.000
3.2 Vehiculos 240.000 0 240.000
3.3 Capacitacién 420.000 0 420.000

Costos Indirectos

4. Administracién 3.238.690 0 3.238.690
4.1 Equipos 152.384 0 152.384
4.2 Consultoria 2.790.724 0 2.790.724
4.3 Evaluacién intermedia y final 30.000 0 30.000
4.4 Gastos de operacion (materiales, comunicaciones) 265.583 0 265.583

5. Imprevistos 1.221.303 0 1.221.303

Comision de crédito 0 170.020 170.020

TOTAL 30.000.000 170.020 30.170.020

III. EJECUCION DEL PROGRAMA

Prestatario y Organismo Ejecutor

El Prestatario serd la Republica de Guatemala. La ejecucién del Programa se
llevara a cabo a través de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la
Modernizacién del Sector Justicia (ICMSJ), con la participacion del OJ, el MP, el
IDPP y el MG, como Entidades Coejecutoras. El traspaso de recursos del préstamo
y el compromiso de asumir las obligaciones para la ejecucién del Programa, se
definirdn mediante la celebracién de convenios entre el Prestatario y la ICMS]J, y
entre el ICMSJ y las entidades coejecutoras, respectivamente. Como condicion
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previa al primer desembolso del Programa, el Organismo Ejecutor debera
presentar al Banco evidencia de la suscripcién de estos convenios.’

B. Ejecucion y administracion del proyecto

3.2  La Secretaria Ejecutiva de la ICMSJ posee experiencia en la ejecucion de
operaciones financiadas tanto por organismos multilaterales como el BID (GU-
0092) asi como de donantes como el PNUD y la Unién Europea. Por su parte el
OJ; el MP; el IDPP; y el MINGOB como Entidades Coejecutoras, tendran la
responsabilidad técnica, administrativa y financiera de las actividades que se
ejecuten en las respectivas instituciones. Para ello, cada instituciéon designard una
Unidad responsable de la coordinacion de las actividades del Programa.

3.3 El rol de la Secretaria Ejecutiva es promover la coordinacién entre las diferentes
Entidades Coejecutoras, apoyar la ejecuciéon y la transparencia de las acciones
administrativas llevadas a cabo; tendrd entre sus funciones: (i) participar en la
formulacion y aprobacion del Plan Operativo Anual (POA) y en la evaluacion del
Programa; (ii) gestionar los desembolsos para la ejecucién del Programa;
(1i1) apoyar la gestion de las Entidades Coejecutoras; (iv) difundir los resultados de
la ejecucion del Programa; y, (v) la interlocucién con el Banco

Grafico 3
Esquema de Ejecucion del Programa

Direccion politica del Programa ICMS]J
(Presidente del Organismo Judicial y de la Corte Suprema de Justicia,
Fiscal General de la Repiiblica y Jefe del Ministerio Publico, Ministro de
Gobernacién y Directora General del Instituto de la Defensa Piblica
Penal), apoyada técnicamente por la Junta Técnica de Planificacion y
Coordinacién Sectorial

Coordinacion Técnica y Administrativa del Programa
Unidad Ejecutora: Secretaria Ejecutiva de la ICMS]J

Co-ejecutora Co-ejecutora Co-ejecutora Co-ejecutora
componentes componentes componentes componentes
Unidad de Departamento de Unidad de Unidad de
Modernizacién Planificacién del Planificacién del Planificacion del

del OJ MP MG IDPP

? Los Convenios interninstitucionales incluiran: las actividades descritas en los componentes del proyecto
como la construccion de los CIJ, sedes regionales del Instituto de la Defensa Publica Penal; remodelaciones
de juzgados de paz; comisarfas tipo, fiscalias; adquisicion de terrenos y servicios bdsicos para las
construcciones mencionadas, con sus respectivas cldusulas de mantenimiento; como asi también todas las
actividades de sensibilizacidon y capacitacién a los operadores del sistema de justicia para la puesta en
marcha de los centros integrados, etc. que justifiquen la asignacién de un monto determinado de recursos
presupuestarios. Estos convenios contardn con sus calendarios de ejecucion e indicadores de desempeiio.
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Reglamento Operativo del Programa (ROP)

La ejecucion se regird por un Reglamento Operativo del Programa (ROP), similar
al utilizado en el primer programa que incorpora las modificaciones resultantes de
las lecciones aprendidas en la ejecucion del Programa de Apoyo al Sector Justicia
(BID 1120/0C-GU). El ROP incluye, entre otros: (i) requisitos para la presentacion
de las solicitudes de financiamiento; (ii) criterios de seleccion y contratacién de
servicios de consultoria; (iii) modalidad de gestion financiera; (iv) el plazo de
ejecucion; y (v) definicion de las caracteristicas del seguimiento y control del
Programa. Ademds el ROP incorporard nuevas modalidades para facilitar el ciclo
de ejecucion de los estudios, principalmente en los procesos de adquisicion de
bienes y servicios, asi como asegurar la capacidad de gestion de las Entidades
Coejecutoras para acompaiiar la ejecucion de los componentes. Como condicion
previa al primer desembolso del programa el Organismo Ejecutor debera
presentar al Banco evidencia de la vigencia del ROP conforme sea acordado
con el Banco.

Planes Operativos Anuales (POA)

A fin de asegurar una adecuada programacién operativa de la operacion, la ICMSJ
definird y desarrollard Planes Operativos Anuales para el Programa (POA). Los
POA consistirdn en un informe, plan de actividades para el ano calendario, que
incluirdn: (1) la proyeccion del numero de actividades a realizarse, su
correspondiente cronograma de ejecucion y sus respectivos costos; (ii) los
objetivos y metas programdticas para el periodo; (iii) las necesidades de
financiamiento para el periodo, sefialando los hitos mds importantes para los logros
de los objetivos perseguidos; y (iv) el Plan de Adquisiciones para los primeros 18
meses. Como condicion previa al primer desembolso de los recursos del
programa se presentaria el POA correspondiente al primer aio de ejecucion
de la operacion. Los POA para los afios siguientes de ejecucion deberian ser
presentados al Banco dentro de los 60 dias antes de finalizado el afio de ejecucién
anterior.

Adquisicion de bienes y servicios

Las adquisiciones del Programa se realizardn de conformidad con las “Politicas
para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo” (GN-2349-7) (“las Politicas de Adquisiciones”) y las “Politicas para la
Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por el Banco Interamericano
de Desarrollo” (GN-2350-7) (“las Politicas de Consultores”), ambas de julio de
2006, y de acuerdo con el plan de adquisiciones adjunto.

La revision del Banco de los procedimientos de adquisiciones y contrataciones del
Programa se realizardn de forma ex ante, de acuerdo los resultados del andlisis de
la capacidad institucional del Organismo Ejecutor, efectuada por el equipo de
proyecto. Sin embargo, en el futuro, el Banco, en coordinacion con el Prestatario, y
con base en el resultado de una evaluacion de riesgo que efectie, que la revision de
las adquisiciones o contrataciones pase a llevarse a cabo en forma ex-post bajo las
siguientes condiciones: (i) la facilidad de realizar adquisiciones bajo la modalidad
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de revisién ex-post podrd ponerse en practica si el Banco asi lo determina, a
solicitud del Organismo Ejecutor una vez demostrada a satisfaccion del Banco las
condiciones necesarias; (ii) el Banco podrd en cualquier momento revocar la
facilidad de realizar adquisiciones bajo modalidad de revision ex post en forma
general o parcial; y (iii) como resultado de los hallazgos en las revisiones
realizadas en forma ex post el Banco, segtn las circunstancias podrd rechazar el
financiamiento.

El Organismo Ejecutor, en cumplimiento con el capitulo V de la Politica de
Consultores y en atencidn al principio de eficiencia y de economia podra contratar
directamente algunos consultores individuales previo informe de no-objecion de
parte del Banco.

Auditoria y control

La reposicion de fondos estard sujeta a la rendiciéon de cuentas de cada
componente, la que serd revisada, integrada y presentada por la Secretaria
Ejecutiva de la ICMSJ ante el Banco. Sobre la base de un plan de cuentas
uniforme, cada Entidad Coejecutora llevard la contabilidad correspondiente a sus
actividades, quedando a cargo de la Secretaria Ejecutiva la consolidacién de los
estados financieros.

Durante el periodo de ejecucion del Programa y hasta la gestion correspondiente al
informe final, el Organismo Ejecutor presentara al Banco los estados financieros
auditados del Programa, dentro de los 120 dias contados a partir de la fecha de
cierre del ejercicio. Los estados financieros se presentardn con base en términos de
referencia que deberdn contar con la no-objecién del Banco.

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

Se estima que el Programa serd ejecutado ydesembolsado en un plazo méaximo de
cinco afos.

Fondo Rotatorio. Para la ejecucién de la operacion se establecerd un fondo
rotatorio para efectuar anticipos con recursos del financiamiento, a través de una
cuenta bancaria especial y a nombre del Programa. Teniendo en cuenta el nimero
de contrataciones y pagos simultineos que deberdn realizarse, se propone el
establecimiento de un fondo rotatorio que no exceda el 10% del Préstamo. El
Fondo Rotatorio del 10% se justifica ya que los contratos que se hardn para la
construccién de los CIJ serdan de montos considerables. El Organismo Ejecutor serd
responsable de la presentacion de informes semestrales al Banco sobre el estado
del fondo rotatorio dentro de los sesenta (60) dias del cierre de cada semestre
calendario.

Tabla III-1
Estimado de desembolsos
Fuente Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
%o 20.10% 39.47% 34.00% 6.44%
Millones de dolares 6.028.000 11.836.000 10.196.000 1.930.000
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Mantenimiento

La operaciéon y mantenimiento de las instalaciones y bienes del programa estardn a
cargo de cada una de las Entidades Coejecutoras, propietarias de los mismos en el
ambito de su competencia. En el convenio interinstitucional se acordard la
obligacién de cada una de las Entidades Coejecutoras de asignar recursos
presupuestarios suficientes para atender de manera adecuada los costos recurrentes
correspondientes. Durante el periodo de ejecucién el Organismo Ejecutor sometera
al Banco en el primer trimestre de cada afio calendario empezando el afio en que se
concluya la primera obra financiada por el Programa, un informe que incluya el
plan anual de mantenimiento de obras y bienes financiados por el Programa e
informacion sobre el proceso de operacion y trabajos de mantenimiento efectuados
en obras y equipos objeto de inversiones financiadas por el Programa.

Seguimiento y evaluaciéon

Se prevé un esquema de seguimiento y evaluacidon basado en las opciones
institucionales existentes. En este marco, el seguimiento del Programa se hard con
base en las estadisticas de cada una de Entidades Coejecutoras, entendiéndose que
a través del componente 2 de la operacion se pretende fortalecer la generacion de
informacion de cada una de estas y dotar asi al sector de herramientas que permitan
lograr un sistema de gestion de la informacién para la toma de decisiones. Por otro
lado, la ICMSJ con el apoyo del Banco trabajé en la generacion de indicadores con
su respectiva linea de base que permitirdn medir el impacto del Programa en forma
integral. Estos forman parte del marco 1égico del programa. La ICMSJ dard
seguimiento a estos indicadores a fin de detectar a tiempo las desviaciones en la
implementacion de actividades a fin de adoptar medidas correctivas en caso de que
fuera necesario, y por otro lado registrar el avance fisico y financiero de cada uno
de los resultados intermedios, asi como el avance global del Programa. Ademas, en
el ambito de la medicion de los resultados, se implementardn instrumentos como
buzones de quejas, reclamos y satisfaccion del servicio en los Cl1J, que permitirdn a
la Secretaria Ejecutiva ICMSJ medir los efectos de las acciones del programa en la
poblacién objetivolo.

Evaluacion Intermedia. Al cumplirse los dos afios de ejecucién del programa o
cuando se haya comprometido el 50% de los recursos de la operacién, el Equipo
de Proyecto del Banco conjuntamente con el Organismo ejecutor realizardn una
evaluacion de medio término que tendrd como objetivo medir los logros alcanzados
en cuanto a los indicadores de progreso e impacto definidos en el Marco Légico
del Programa, y en su caso, proponer medidas correctivas para la ejecucion del
mismo. La evaluacién de medio término deberd contemplar entre otros aspectos:
(1) la pertinencia de las actividades del Programa para el logro de los objetivos
definidos; (ii) los resultados alcanzados en la ejecucion de las actividades de
inversion financiados; (iii) el funcionamiento del sistema de seguimiento del
impacto de las actividades del Programa; (iv) la calidad y contenido de los TDR
elaborados por las Entidades Beneficiarias; (v) el nivel de funcionamiento del

' La UE esta trabajando en la puesta en marcha de un sistema de monitoreo y evaluacién integral en la
ICMS]J, en los archivos técnicos se encuentra la propuesta del mismo.
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sistema de capacitacién; (vi) la capacidad funcional y operativa de la ICSMJ para
llevar adelante la administracion y ejecucion del Programa; (vii) las
recomendaciones que sean necesarias, en términos de ajustes a las partidas y
componentes de la operacion, para asegurar el mejor cumplimiento de los objetivos
del Programa; y, (viii) la viabilidad, alcance y oportunidad de la evaluacién ex-
post.

Evaluacion Final. La evaluacion final del Programa se llevard a cabo cuando se
haya desembolsado el 90% de los recursos del préstamo y estard enfocada en:
(1) verificar el grado de cumplimiento de los objetivos del Programa y sus
respectivos componentes, a fin de determinar de manera global los avances de los
procesos y sistemas alcanzados durante el periodo de ejecucion; (ii) evaluar el
disefio y ejecucién del Programa, identificando lecciones aprendidas; y
(iii) recomendar acciones que deben ser tomadas y aspectos de disefio que deberian
replicarse o eliminarse en otras operaciones de este tipo.

IV. VIABILIDAD Y RIESGOS

Viabilidad institucional

Como se ha reflejado en el Capitulo 1, la ICSMIJ ha ejecutado la primera fase del
programa con el Banco, y estd ejecutando satisfactoriamente la Asistencia Técnica
de la AECI, y la -Asistencia Técnica de la UE. Si bien el andlisis institucional,
demuestra claramente, la existencia de capacidad institucional en el Organismo
Ejecutor, esta capacidad es asimétrica a nivel de las entidades beneficiarias. Esta
asimetria introduce dos riesgos: a) el primero de ellos estd asociado al grado de la
capacidad de gestion de las Entidades Coejecutoras; y, b) la alta rotacién de las
autoridades en sus cargos, que podria afectar la absorcion efectiva de competencias
y el avance real del Programa. La misma se veria aminorada por la continuidad de
los equipos técnicos que conforman al Secretaria Ejecutiva de la ICSMJ y las
Entidades Coejecutoras asi como el compromiso del Organismo Ejecutor de apoyar
el desarrollo de dichas capacidades.

Asimismo durante el proceso de preparacion del Programa se realizd una
evaluacion institucional utilizando el Sistema de Evaluacion de la Capacidad
Institucional (SECI) del Banco. La evaluacién de la capacidad institucional fue
realizada sobre la Secretaria Ejecutiva de la ICSMJ. La evaluacién con el SECI
cubrié el andlisis de los siguientes Sistemas: (i) Sistema de Programacion de
Actividades y Componentes; (ii) Sistema de Organizacion Administrativa;
(i11) Sistema de Administracion de Personal; (iv) Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios; (v) Sistema de Administracion Financiera; (vi) Sistema de
Control Interno; y (vii) Sistema de Control Externo.

La evaluacion realizada con el SECI ha determinado que la Secretaria Ejecutiva de
la ICSMJ no presentan deficiencias significativas, y sostiene que posee una
capacidad institucional suficiente para ejecutar cualquier tipo de operaciones con el
Banco, lo cual se ha demostrado en los Programas ejecutados hasta ahora, sin



4.4

4.5

-21 -

embargo a fin de mejorar la ejecucién del Programa se ha acordado con la
Secretaria Ejecutiva la realizacion de las siguientes actividades: (i) fortalecer el
Area de Programacién y Control de la misma, para mejorar el sistema de
seguimiento y tramitacion de los documentos con el Banco; (ii) fortalecer la
Unidad Ejecutora para apoyar la gestién de las adquisiciones del Programa a ser
realizado por las Unidades Coejecutoras; (iii) establecer un sistema de monitoreo,
control y evaluacién de impacto de las actividades a ser financiadas por el
programa. Para ello se han asignado recursos'' para llevar a cabo dichas
actividades. En los Archivos Técnicos del Programa se encuentra a disposicion el
documento con la Evaluaciéon de la Capacidad Institucional del Organismo
Ejecutor (SECI). En los archivos técnicos se encuentra la evaluacién del SECI
detallada.

Viabilidad socioeconémica

Se ha realizado un andlisis econdmico para evaluar los beneficios econdmicos del
programa. Los principales beneficios de este comprenden: (i) la reduccién de los
costos de traslado de los usuarios de la justicia con menos recursos, (ii) el ahorro
en alquileres de inmuebles, (iii) reduccién en la prision preventiva y
consecuentemente reduccion de las pérdidas econdmicas para la familia por el
tiempo que algin miembro estd sin trabajar a causa del tiempo por encima de lo
normal en prisién preventiva; (iv)caida en el costo de manutencién de esos
reclusos, y (v) el aumento de la productividad de los empleados y funcionarios
publicos, entre otros. El beneficio econdmico neto del Programa medido en Valor
Presente Neto (VPN) a julio de 2007 se ha estimado en US$59.5 millones
(correspondiente a un beneficio de US$86.5 millones en VPN y un costo de
US$27.1 millones en VPN) utilizando una tasa de descuento “social” del 12%
anual y la tasa interna de retorno econdmico (TIR) en 31.2%. El analisis de
sensibilidad indica que la TIR podria fluctuar cayendo hasta 19.6% segin el
impacto del programa sobre la posibilidad y el tiempo de ejecucién. En los
archivos técnicos se encuentra el andlisis econdmico detallado

Viabilidad financiera

Se ha realizado también un anélisis financiero que permite asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera del programa. Este andlisis muestra que el Programa tiene
un valor presente neto que alcanzaria, con una tasa de descuento del 15% anual,
US$4.9 millones, para un horizonte temporal de 15 afos y un valor residual sobre
la infraestructura y equipo de US$7.5 millones indicando que el programa seria
viable financieramente. Asimismo, el equipo de proyecto llevé a cabo un célculo
de los costos incrementales y requisitos de asignaciéon de recursos que seran
factibles de ser asumidos por los presupuestos de las instituciones beneficiarias. El
andlisis de sensibilidad indica que los Flujos Netos podrian caer por debajo de
US$2.8 millones de atrasarse la implementacién un afio. En los archivos técnicos
se encuentra el andlisis financiero detallado.

11 . .. .. .,
Se han asignado recursos a estas actividades en el rubro Administracion del presupuesto.
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Impacto socio ambiental

Esta operacion califica como orientada a la reducciéon de la pobreza o a la
promocion de la equidad social, como se describe en el informe sobre el Octavo
Aumento General de Recursos del Banco (documento AB-1704). Asimismo este
programa ha sido clasificado como Clase C después de haber completado el
formulario de acuerdo con las nuevas guias del ESR.

Beneficios e impacto

El Programa se propone una estrategia dual que permita por un lado, el
fortalecimiento del sector en su conjunto, cohesionado y favoreciendo el desarrollo
de acciones coordinadas (de hastal3 centros integrados de justicia con juzgados de
turno y sistema de informacion integrados). Por otro lado el fortalecimiento de las
distintas instituciones a través de acciones que permitan tener mas eficacia en sus
funciones (fortalecimiento de la investigacion cientifica y criminalisticas;
capacitacion; de hasta 5 sedes regionales del IDPP; de hasta 15 remodelaciones de
juzgados de paz; de hasta 5 comisarias tipo; y de hasta 5 fiscalias).

Los centros integrados de justicia, las sedes regionales, departamentales y/o
municipales del MP y del IDPP y las Comisarias Tipo del MINGOB, permitiran
mejorar la respuesta del sistema de justicia penal a través de la atencion inmediata
de los conflictos sociales de cardcter penal de la poblacién. Asimismo la creacidén
de los centros incidird decididamente en la reducciéon de los tiempos totales de
tramitacion del proceso, y el porcentaje de detenidos sin auto de procesamiento;
disminuyendo el hacinamiento en los centros de detencién La intervencion
inmediata del Juez evitard asimismo las detenciones innecesarias en casos de faltas
y delitos no penados con prision. Los principales beneficios del programa son el
aumento de un 25 % la cobertura poblacional de los servicios de justicia en el area
influencia del programa y el incremento de 7 a 24 horas y de 5 a 7 dias por semana
la disponibilidad de los servicios de justicia penal. Asimismo se busca aumentar en
un 10% la satisfaccion de la poblacion con respecto a los servicios de justicia en el
area de influencia del programa, ya que se espera que con esto se logrard un mayor
acceso a la justicia, al incrementarse el nimero de casos resueltos con un impacto
importante sobre los indices de respeto de los derechos humanos.

Riesgos

Durante la preparacién de la operacion se realizé un andlisis de los posibles riesgos
del programa con la participacion de los principales involucrados. Los resultados
de este proceso se detallan en el Andlisis de Riesgos disponible en los archivos
técnicos del programa. A continuacion se describen los principales riesgos con
mayor probabilidad de ocurrencia:

a. La falta de coordinacién entre las cuatro instituciones involucradas en el
programa. Este riesgo ha sido previsto y durante la preparacién del programa
se desarrollaron procesos de coordinacion y de toma de decisiones por
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consenso, actividades que serdn continuadas durante la ejecucién. Asimismo
los convenios interinstitucionales incluiran el marco de entendimiento.

Falta de mantenimiento de las instalaciones construidas o remodeladas puede
ser un riesgo para la consolidacion de los esfuerzos financiados a través del
programa. Para mitigar este riesgo, en los convenios interinstitucionales se
pactard la obligacién de cada uno de los beneficiarios de asignar recursos
presupuestarios suficientes para cubrir de manera adecuada los costos
recurrentes correspondientes.

Capacitacion: La rotaciéon del personal capacitado puede tener un impacto
negativo, para mitigar este riesgo se incorporardn en los planes de formacion y
capacitacion de cada un de las escuelas de las entidades coejecutoras cursos
permanentes orientados a la formacién de los operadores en el funcionamiento
de los CIJ y el fortalecimiento de las relaciones de coordinacién entre las
entidades coejecutoras para hacer sostenible el programa de capacitacion.



GUATEMALA

Programa de Apoyo a la Reforma del Sector Justicia Penal
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MARCO LOGICO

Anexo I-Marco Légico
Péagina 1 de 4

Resumen narrativo de objetivos
Finalidad (impacto)

Indicadores verificables

Medios de verificacion

Supuestos

Fortalecimiento del Estado de Derecho, a través de la
mejora en la efectividad y la prestacion de servicios de
la administracion de justicia penal.

Aumenta un 25 % la
cobertura poblacional de los
servicios de justicia en el drea
influencia del programa.
Linea de base: 2, 5 millones
de habitantes.

Aumenta en 10% la
satisfaccion de la poblacion
con respecto a los servicios de
justicia en el 4rea de influencia
del programa.

Linea de base: 0

Estadisticas oficiales del
sector justicia.

Ventanilla de quejas, reclamos
y satisfaccién del servicio de
los CIJP.

Apoyo permanente y sostenido
de las autoridades del sector al
proceso de fortalecimiento del
sector.

Propésito (resultados o outcomes)

Aumentar el acceso y la eficiencia y efectividad del
sistema de justicia penal.

Al final del Programa:

1) Aumenta en 25 % el
ndmero de casos conocidos y
resueltos.

Linea de base: 140,058 '(*)
ii) Disminuye a 24hs la
duracién en el cumplimiento
los plazos procesales y
constitucionales de la primera
declaracién ante el juez
competente en los CIJP.

Informes del sistema de
gestidn, informes de
consultorias de evaluacién de
resultados y avances.

i) Se mantiene el compromiso
politico para la ampliacién de la
cobertura

ii) Sistema de informacién en
funcionamiento y alimentado
por todas las instituciones
participantes con datos
confiables.

iii) Utilizacion de la totalidad

1 . . . .. . . Lz .
Se refiere al nimero de casos que ingresaron al Sistema de Justicia en el 2005, en los 13 departamentos que han sido seleccionados para la construccién de los CIJP, si en
el futuro se decide que algunos de los CIJP, deben construirse en un municipio y no en la cabecera departamental, la linea de base debe modificarse, haciendo referencia a los

casos que ingresaron a dicho municipio.
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Indicadores verificables

Medios de verificacion
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Supuestos

Linea de base: 30 dias
promedio

iii) Disminuye en 50% el
nimero de detenciones
ilegales que se procesan en las
dreas donde se construyen los
CIJP. E inversamente se
incrementa en 20 % el nimero
de procesamientos.

Linea de base: 20 % Y 70 %
% del total de detenciones que
llegan al sistemas.

iv) Se incrementa de 7 a 24 el
nimero de horas y 5 a 7 dias
semanales la disponibilidad
del servicio de justicia penal.
En el drea de influencia del
Programa.

Linea de base: 7 horas y 5
dias.

de los recursos instalados por
operadores debidamente
capacitados.

iv) Utilizacién de los recursos
instalados por agentes
debidamente capacitados y
adecuada recoleccién de
evidencia en las escenas del
crimen por parte de personal
capacitado.

Componentes (productos o outputs)

1) Acceso a la Justicia: Se incrementa el acceso a
la Justicia en cabeceras departamentales a través
de la creacién de centros integrados de justicia
penal.

Al final del Programa:

i) 13 Centros Integrados de
Justicia Penal (CIJP); 5 sedes
regionales de la defensa penal;
15 juzgados de paz
remodelados; 5 comisarias
tipo, estaciones o
subestaciones; 5 fiscalias.

Linea de base: 3 CIJPZ; 0
regionales del IDPP; 0
comisarias; 57 fiscalias
distritales; 24 remodelaciones
de juzgados de paz.

Informes de evaluacion,
informes de gestion del
sistema de informacién
integrado y datos estadisticos
de las instituciones
participantes.

1) Efectivo avance de la
construccion de la
infraestructura propuesta, y
utilizacién plena de su
capacidad instalada por parte de
las instituciones.

ii) Alta participacién de las
comunidades marginadas en
respuesta a la instalacion de
facilidades representativas del
poder civil en sus respectivas
comunidades.

2
Estos centros son arrendados.
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Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables
A los 12 meses de ejecucidn:

i) 13 CIPJ disefiados y
terrenos obtenidos para las

construcciones.
Linea de base: 0 CIPS disefiados.

A los 24 meses:
ii) 13 CIJP, juzgados,
comisarias y sedes regionales

y municipales en construccion.
Linea de base: 0 CIPJ.

Medios de verificacion

Supuestos

2) Gestién y seguimiento de la Informacion del
Sector Justicia Penal: Se cuenta con
informacién indispensable para instrumentar el
necesario control de gestioén de la funcién piblica
en el sector, y generar estadisticas confiables.

Al final del Programa:

1) Sistema de gestién y
seguimiento de informacién
desarrollado e implementado.
Linea de base: sistemas de
informacion de cada
institucion funcionando.

A los 18 meses del programa:
1) Diagnéstico y disefio del
sistema de informacion y
estadistica finalizado.

Linea de base: 0

A los 24 meses del programa:
1) informacion estadistica
armonizada publicada en las
paginas Web® de las
instituciones:

Linea de base: 0

Informe de avance sobre el
Sistema de gestion y
seguimiento de informacidn,
consultoria de evaluacién
intermedia y final.

Personal plenamente capacitado
para operar el equipo;
profesionales plenamente
capacitados para operar los
sistemas.

3) Fortalecimiento Institucional: Se fortalecen las
capacidades técnicas y de investigacion cientifica,
y de organizacién y coordinaciéon en las
instituciones participantes.

Al final del programa:

i) Se capacita el 100% de los
funcionarios que tienen a
cargo la funcién sustantiva y
la investigacion cientifica
capacitados de acuerdo a los

Informes de avance de los
planes de ejecucion y
compras.

Informes de gestion.

Personal capacitado y en
disposicion de realizar pleno
uso del equipamiento.

3 . . ., . . ., . . .
Cada institucién publica la informacién de acuerdo a criterios propios.




Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables

planes de cada institucion
Linea de base: 0

ii) Equipamiento y materiales
de investigacion criminal y
verificacion de la prueba,
adquiridos. Linea de base: 0

iii) Unidades de trabajo en la
escena del crimen e
investigacion de la prueba en
funcionamiento. .

Linea de base: 0

iv) Protocolo Forense y
manuales estandarizados para
el tratamiento y conservacion
de la prueba elaborados:
Linea de base: 0

A los 12 meses del programa:

i) Metodologia para la
capacitacién en investigacion
cientifica disefiada.

Linea de base: 0

Medios de verificacion
Informe de evaluacidn final e
intermedia.
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Supuestos




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__/07

Guatemala. Préstamo /OC-GU a la Republica de Guatemala
Programa de Apoyo al Sector de Justicia Penal

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que €l designe, para que en nombre
y representacion del Banco proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios con
la Republica de Guatemala, como Prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a
cooperar en la ejecucion del programa de apoyo al sector de justicia penal. Dicho financiamiento
serd hasta por la suma de US$30.000.000, que formen parte de los recursos de la Facilidad
Unimonetaria del Capital Ordinario del Banco, y se sujetard a los Plazos y Condiciones
Financieras y a las Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de Proyecto de la
Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2007)

LEG/SGO/CID/IDBDOCS#1109587
GU-0177





